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Prologo

En un mundo en constante evolucion, la educacion juega un papel fundamental en el desarrollo de las
sociedades. Las universidades hispanohablantes, en su compromiso con la formacion de profesionales
competentes y ciudadanos criticos, se enfrentan al desafio de adaptarse a las nuevas demandas y
expectativas del siglo XXI. En este contexto, es imprescindible explorar y promover enfoques
innovadores en el proceso de ensefanza-aprendizaje.

El presente libro, "Enfoques Innovadores en el Proceso de Ensenanza-Aprendizaje en las
Universidades Hispanohablantes", surge como una respuesta a la necesidad de compartir
experiencias, reflexiones y propuestas que puedan contribuir a mejorar la calidad de la educacion
superior en nuestra comunidad hispana. Los diferentes autores que participan en esta obra nos ofrecen
una mirada plural y enriquecedora sobre las practicas educativas mas innovadoras que estan siendo
implementadas en nuestras universidades.

A lo largo de estas pdaginas, se exploraran diversas perspectivas y estrategias pedagdgicas que han
demostrado su eficacia para fomentar un aprendizaje significativo y motivador. Desde el uso de las
nuevas tecnologias como herramientas facilitadoras del proceso de ensehanza-aprendizaje, hasta la
aplicacion de metodologias activas que promueven la participacién y el trabajo colaborativo, este libro
nos invita a adentrarnos en un mundo de posibilidades educativas.

Cada capitulo constituye un valioso aporte a la discusion y reflexion en torno a la educacién universitaria
en el ambito hispanohablante. Los autores comparten sus experiencias, investigaciones y propuestas,
ofreciendo una vision integral de los enfoques innovadores que estan transformando las aulas y los
espacios de aprendizaje en nuestras universidades.

Este libro pretende ser un punto de partida, una fuente de inspiracién y un referente para docentes,
investigadores, directivos y todos aquellos interesados en mejorar la calidad de la ensefianza y el
aprendizaje en las universidades hispanohablantes. A través de sus paginas, encontraremos ideas que
desafian la tradicién, invitdndonos a repensar nuestra labor educativa y a abrirnos a nuevas formas de
ensefar y aprender.

En resumen, "Enfoques Innovadores en el Proceso de Ensefianza-Aprendizaje en las Universidades
Hispanohablantes" nos sumerge en un fascinante viaje hacia la transformacion de la educacion
superior. A través de la exploracién de enfoques vanguardistas, esta obra nos invita a repensar y
reinventar nuestras practicas pedagodgicas, con el objetivo de formar profesionales capaces de
enfrentar los retos de un mundo en constante cambio.

Espero que esta obra inspire a los lectores a explorar nuevas formas de ensefar y aprender, y que
contribuya al avance de la educacion en nuestras universidades hispanohablantes. Agradezco a todos
los autores por compartir sus conocimientos y experiencias, y los invito a sumergirse en este
apasionante viaje hacia la innovacion educativa.

jQue este libro sea un punto de partida para la transformacién educativa!

Claudia Cintya Pena Estrada
Universidad Auténoma de Querétaro, México
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PRIMERA SECCION:

Resultados de Investigacion




63. Practica docente en educacion superior.
Representaciones sociales

Jasso Velazquez David', Aldaba Andrade Maria Dolores? Villagran Rueda Sonia y
Rodriguez Ortiz Monica®

Resumen

El objetivo del presente estudio es caracterizar la practica docente desde la perspectiva de los alumnos,
en base al conocimiento que los maestros tienen sobre la materia, las habilidades o destrezas
pedagdgicas, las relaciones interpersonales, las caracteristicas de personalidad, la relacion docencia
investigacion, y la planificacion. El método fue cuantitativo de alcance descriptivo y disefo transversal,
se aplicaron 106 encuestas a estudiantes de la Unidad Académica de Psicologia de la Universidad
Auténoma de Zacatecas, del Estado de Zacatecas, México. Se aplicéd un instrumento de elaboracién
propia denominado “Cuestionario de practica docente, percepcion de estudiantes” con un “Alfa de
Cronbach” de 0.93. Se encontré que si el docente se forma de manera critica, realiza valoraciones de
los procesos de ensefianza y aprendizaje a través del didlogo, interactia con otros docentes y
construye y vive valores en su contexto educativo y social estara conformando una practica cercana a
un paradigma constructivista.

Palabras clave: formacion de docentes, ensefianza superior, modelos educativos

Antecedentes

En educacién superior se alcanza a apreciar que las practicas docentes, delimitadas en gran medida
por el curriculo, no dan respuesta al tipo de formacion integral que requiere el sujeto y el fortalecimiento
de los enfoques humanistas (La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura,UNESCO, 2017).

Hay esfuerzos importantes por incluir politicas educativas orientadas hacia la formaciéon de alumnos
desde, segun la UNESCO (1997), cuatro pilares: aprender a conocer, aprender hacer, aprender a vivir
juntos y aprender a ser (Delors, 1996). La UNESCO referida por Benito (2011) afirma que es menester
formar personas que participen activamente en procesos sociales, y que promuevan

el fortalecimiento de las capacidades enddgenas y la consolidacion en un marco de justicia de los
derechos humanos, el desarrollo sostenible, la democracia y la paz; asi como contribuir a proteger y
consolidar los valores de la sociedad, velando por inculcar en los jévenes los valores en que reposa la
ciudadania democratica y proporcionando perspectivas criticas y objetivas a fin de propiciar el debate
sobre las opciones estratégicas y el fortalecimiento de opciones estratégicas y el fortalecimiento de
enfoques humanistas (p. 231).

En tal sentido se afirma que los docentes que recrean una catedra o una practica docente donde se
aprecian las siguientes cualidades: a) conocimientos de la materia b) habilidades o destrezas
pedagodgicas c) relaciones interpersonales éptimas d) caracteristicas de una personalidad estable e)
relacion de la docencia con la investigacion y f) planificacidon docente; se estara gestando una practica
permeada por el paradigma constructivista de la educacion.

En este orden de ideas, se pretende identificar los atributos que caracterizan la practica docente en

! Universidad Auténoma de Zacatecas, México
2 Universidad Autéonoma de Zacatecas, México
3 Universidad Auténoma de Zacatecas, México
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educacion superior y cdmo se configura a partir de ésta un paradigma constructivista como modelo del
quehacer docente, para ello los objetivos del estudio son:

Identificar los atributos que caracterizan la practica docente de maestros de la Unidad Académica de
Psicologia de la Universidad Autonoma de Zacatecas (UAZ).

Analizar qué modelo educativo permea la labor docente de los maestros de la Unidad Académica de
Psicologia de la Universidad Autonoma de Zacatecas (UAZ).

El paradigma de la practica docente

Existen complejas interacciones entre la cultura, el poder, la politica y la educacién. La practica docente,
configurada a partir de estilos personales, pero también de procesos de reformas productos de politicas
educativas, estan estrechamente ligadas a procesos sociales, sin embargo, la practica docente de
educacion superior tiene un impacto preponderante y directo en la sociedad, porque los egresados
adultos son factores de cambio en su contexto, y llevan como parte de su capital social y cultural, mucho
de lo adquirido a partir de la practica de sus docentes. Justamente la relacién educacién superior y
sociedad, es motivo de analisis en estos momentos, por tres razones fundamentales: el agotamiento
del modelo educativo, la conformacion de un nuevo marco social de referencia, el papel estratégico del
conocimiento (Villasefior, 1997). Lo anterior se explica como un producto o como consecuencia de la
crisis del proyecto moderno de educacion y de sociedad gestado en el siglo XVIII en occidente. Dicha
crisis pone al sujeto en una condicion posmoderna, lo cual significa que éste esta constituido como
remanente de condiciones politicas, sociales y culturales que imponen una distancia que evita el
cumplimiento de los objetivos de la modernidad, dos de los mas importantes son: justicia e igualdad.

Es fundamental que desde la escuela se funde la ideologia de conducirse a partir de una libertada
solidaria y no solitaria. En la cual una constante sea la interdependencia, a partir de procesos sociales
que limiten la mixofobia y promueva la mixofilia (Bauman, 2017).

Marco Tedrico

Las instituciones educativas como dispositivos pedagdgicos, permiten construir formas de interaccion
e interdependencia entre el docente y los alumnos, asi como entre alumnos y alumnos, por
consecuencia, constituye a los sujetos educativos, tanto al docente como al alumno, en la medida que
ocupan y hacen suyas las significaciones, normas y practicas que el dispositivo especialmente a través
de la institucién escolar- “instituye” para esos lugares (Foucault, 2002).

Los dispositivos actuales, modernos o posmodernos, exigen una practica del docente universitario
peculiar, a veces exigente y demandante en el sentido que solicita del maestro lo siguiente:

e Conocimiento sobre la materia.

e Habilidades o destrezas pedagogicas.

e Relaciones interpersonales.

e Caracteristicas de personalidad.

e Relacion docencia investigacion.

¢ Planificacion docente (Fernandez, 2015).

La practica docente adquiere caracteristicas particulares, las cuales permiten que pueda determinarse
si hay un modelo pedagdgico o educativo que la matice. Los modelos o paradigmas pedagogicos se
caracterizan por tres principios: ontolégico, epistemoldgico y metodologico, lo cual delinea el
conocimiento, la investigacion y las practicas en educacion. Por lo tanto todo modelo implica aspectos
de orden discursivo y de orden practico.
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Modelo tradicional. Los procesos educativos giran en torno al docente, el alumno por su parte juega un
papel pasivo. La forma de trabajo y de organizacion esta basada en el magisterocentrismo (Abbagnano,
1994).

Modelo escuela activa o escuela nueva. En este modelo el docente desde su practica motiva la
formacion de un espiritu colectivo. Es el docente por medio de ciertos dispositivos en conjunto con la
escuela que forman una cosmovision que se edifica, necesariamente, en la relacion social. El docente
adecua métodos y procedimientos de estudio a las caracteristicas de los estudiantes. Ya no impera el
reino de la prohibiciéon para los alumnos, por lo tanto pueden actuar con relativa libertad (Obregén,
2006).

Modelo tecnocratico. Esta permeado por un paradigma de la psicologia denominado conductismo y
que por supuesto se ha reflejado en las practicas pedagdgicas. Este modelo representd una concepcion
tecnocratica aplicada a la ensefianza. Los elementos incipientes en un principio se fueron empleando
inicialmente en la seleccidn y adiestramiento del personal militar. Posteriormente se fue articulando una
propuesta educativa (Torres, 2017).

La didactica critica. Lo que es notable en este enfoque es su redimencionalizacidon de los aspectos
sociales de la ensefianza, ya que se considera que el aprendizaje meramente tedérico es insuficiente.
Se pone énfasis en la actividad social entre todos los agentes del hecho educativo, lo cual es una fuente
rica en experiencias formativas (Apple, 2013).

Modelo constructivista. En el modelo constructivista confluyen varias teorias, tres de las mas
importantes son: la teoria psicogenética de Piaget; la teoria sociocultural de Vigotsky; y la teoria
cognoscitivista de Bruner y Ausubel (Hernandez, 1998). El constructivismo por lo tanto es una unidad
multiple, ecléctica, en ese sentido, compleja. Puede responder a las preguntas ;como se aprende?,
¢,que ensenar?, ;como se debe ensefar?, jpara qué ensefar determinado contenido?, ¢cuando
ensefar?, ¢qué, cuando, cdmo, evaluar? Pero no es una perspectiva que indique recetas infalibles,
pero proporciona algunas orientaciones: a partir del nivel de desarrollo de los alumnos; asegurar la
construccion de aprendizajes significativos.

La practica docente es una actividad social que ejerce un profesional para dar clases, la cual esta
determinada por el contexto social, historico e institucional. El ejercicio de la practica es pues un factor
importante en la educacion, es el puente que permite conectar el proyecto educativo con el proyecto
social. En este sentido se asume que la practica docente es un mecanismo que potencia que los
estudiantes desde el aula vayan ejerciendo la ciudadania desde sus tres esferas: participacion
democratica, respeto a la diversidad y convivencia y paz.

De lo anterior se desprende el siguiente planteamiento hipotético: La practica docente constituida por:
a) conocimiento sobre la materia, b) habilidades o destrezas pedagdgicas, c) relaciones
interpersonales, d) caracteristicas de personalidad, e) relacion docencia- investigacion, f) planificacion;
organiza o propone las bases para la construccién de una labor docente centrada en el paradigma
constructivista que supone responder preguntas capitales de los procesos de ensefianza y aprendizaje
(qué enseiar, como ensefar, cuando ensefiar, qué, como y cuando evaluar).

Metodologia

Para lograr los objetivos planteados, se trabajé con una muestra de 106 casos, estudiantes de
educacion superior de la Unidad Académica de Psicologia de la Universidad Autonoma de Zacatecas,
del Estado de Zacatecas, México. Obtenidos a través de un muestreo probabilistico de tipo aleatorio
estratificado, correspondiente a una poblaciéon de 515 estudiantes. De la muestra 23 (21.7%) son
hombres y 83 son mujeres (78.3%).

El 74.6% de la muestra se ubican entre los 21 y 24 afios de edad, mientras que en el 25.4% ésta oscila
entre los 25y 35.
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Cabe destacar que la Licenciatura en Psicologia se compone de 10 semestres. De tal manera que de
los casos estudiados, el 16% son de segundo semestre, el 40.6% de octavo semestre y el 43.4% de
décimo semestre.

Se disefid un instrumento de 61 items, denominado “Cuestionario de practica, percepcion de
estudiantes” con un “Alfa de Cronbach” de 0.93, lo que sugiere una confiabilidad consistente. Las
variables simples que constituyen la medicién de la variable compleja practica docente son:
conocimiento sobre la materia, habilidades o destrezas pedagodgicas, relaciones interpersonales,
caracteristicas de personalidad, relacion docencia investigacion, planificacién docente (los reactivos
evaluan la frecuencia y la puesta en practica de dichas variables. Se utiliza la escala de medicién de
razon que va del 1 al 100. Es necesario destacar que para la elaboracién de tablas y gréficos se
recodificaron cada uno de los items en distintas variables con la finalidad de hacerlos mas acotados y
por lo tanto simplificar y mejorar el analisis, de esta forma se atribuyeron rangos de la siguiente manera:

1 significa “muy bajo” aglutina puntaje de 0 a 20 2 significa “bajo” aglutina puntaje de 21 a 40 significa
‘medio” aglutina puntaje de 41 a 60 significa “alto” aglutina puntaje de 61 a 80 significa “muy alto”
aglutina puntaje de 81 a 100

La aplicacion se llevé a cabo de manera grupal, en espacios escolares, se pidid el consentimiento de
cada uno de los participantes. Después de registrar los datos, se llevaron a cabo medidas de frecuencia.

Resultados
Frecuencias de Practicas Docentes

A continuacién se presentan los andlisis de frecuencia del componente de la practica docente. A partir
de la informacion obtenida en la tabla 1, se hace un calculo de frecuencias de respuestas multiples
agrupando todas las variables del eje de “Practicas docentes” (conocimiento sobre la materia,
habilidades o destrezas pedagdgicas, relaciones interpersonales, caracteristicas de personalidad,
relaciéon docencia investigacion y planificacion). En ésta se observa que el 64.2% de los alumnos
perciben a los docentes como académicos que llevan a efecto practicas que demuestran que hay un
“alto” y “muy alto” conocimiento sobre la materia, lo cual indica que se hace una apropiada seleccion
de contenidos considerados como cientificos, que propician que el educando de educacién superior
adquiera conceptos (principios, hechos, leyes), procedimientos (habilidades y destrezas) y actitudes
(valores). De igual forma se entiende que la relacion entre los contenidos y los niveles de complejidad
son los apropiados para el nivel de licenciatura. En cuanto a la presentacion que se hace a los alumnos,
se destaca que el docente utiliza proyectos, problemas o centros de interés que son relevantes para
los estudiantes.

Tabla 1. Practica docente

Respuestas

Porcentaje

Practica Docente Muy bajo 11.8%

Bajo 7.3%
Medio 16.8%
Alto 32.2%
Muy Alto 32.0%
Total 100.0%
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Al referirnos a las habilidades o destrezas pedagdgicas que posee el docente, el 63.2% de los
estudiantes sefalan que los docentes organizan y gestionan las actividades en el aula, asimismo
orientan y dan sentido a los aprendizajes y promueven un clima socioemocional. Los docentes se
preocupan por explorar y activar los conocimientos previos de los alumnos. Los estudiantes también
mencionan que los docentes los apoyan en la profundizacién y elaboracién de representaciones mas
complejas y expertas del contenido de ensefianza y aprendizaje.

En cuanto a la variable denominada relaciones interpersonales que tiene que ver con relaciones
intimas/superficiales, relaciones personales/sociales e incluso relaciones amorosas, el 57% de los
estudiantes sefald que las relaciones son superficiales, personales y se evita el acoso y hostigamiento
entre docente-alumno.

Los estudiantes encuestados afirman en un 67% que los docentes exhiben una personalidad con
caracteristicas orientadas hacia la extroversion, afabilidad, rectitud, estabilidad emocional y abierta a la
experiencia en. Lo cual indica que las caracteristicas de personalidad le abonan a la buena practica
docente. Es pues, un elemento importante a considerar como parte del analisis del quehacer docente.

La practica docente relativa a la investigaciéon esta fortalecida, ya que los alumnos expresan en mas
del 60% que los docentes ejercen su poder para ayudarlos, que los docentes analizan continuamente
su proyecto de vida y profesional. Los estudiantes perciben que los docentes construyen su propio
quehacer escolar con profesionalismo. Los docentes construyen teorias respetando el vientre cultural,
edifican valores, le apuestan hacia la afectividad de sus alumnos, luchan contra la rutina de la practica
cotidiana. Los alumnos enfatizan que los forman con conciencia critica. Se denota una intencién por
parte de los maestros por actualizarse y enriquecer su catedra, asimismo los estudiantes encuestados
afirman que falta que los docentes formen con otros docentes investigadores grupos de pensamiento.

Respecto a la categoria de la planificacion docente, los alumnos mencionan en un 74% que se alcanza
a distinguir que sus maestros plantean objetivos, organizan los contenidos tanto conceptuales,
procedimentales y actitudinales para hacerlos asequibles por medio de actividades didacticas e
implementando algunos recursos (didacticos).

Los resultados de las frecuencias, en general muestran que los estudiantes evalluan a la practica
docente de educacién superior como muy buena y buena, ya que un 64.2% de los educandos asi
opinan.

Por otro lado, resulta interesante destacar que un 35.8% de los jovenes eligieron los valores “muy bajo,
“bajo” y “medio” para evaluar la practica docente, lo cual indica que aun se puede fortalecer mas en los
docentes de educacion superior los elementos que caracterizan la practica docente en educaciéon
superior:

e Conocimiento sobre la materia

e Habilidades o destrezas pedagdgicas
e Relaciones interpersonales

e Caracteristicas de personalidad

¢ Relacién docencia investigacion

e Planificacion docente

Donde se encuentra una mayor area de oportunidad para los docentes es en la docencia-investigacion
y en las habilidades y destrezas pedagdgicas, ya que en la medicion de dichas variables se obtiene

[ T]

que los resultados se concentran entre el rango de “muy bajo”, “bajo” y “medio”.
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Discusién

Canedo (2013) explica que la fase de planeacion y ejecucion de la docencia son los elementos
principales que guian la practica docente, pero que ambos elementos se constituyen a partir de las
concepciones que el educador tiene del aprendizaje y ensefianza. Mientras que en el presente estudio
se encuentra que los elementos que mas se destacan como parte de la labor docente en educacién
superior son la investigacién y el trabajo en equipo para formar grupos de pensamiento, lo que propicia
que se hagan valoraciones de los procesos de instruccion y adquisicién de conocimientos, esto permite
la elaboracioén de tendencias educativas pertinentes al contexto de los estudiantes.

Al igual que Torres (2020), se encuentra que la innovacién docente en las escuelas de educacion
superior es crucial y que actualmente es una preocupacion de los gobiernos debido a la actual situacion
de cambio. Asimismo se reconoce que dicha innovacion tiene que centrarse en producir mejoras en los
resultados de los aprendizajes y debe estar estrechamente ligada a las necesidades y retos en el campo
educativo. Por lo tanto la renovacién de la practica docente debe ir de la mano con las demandas del
aprendizaje del siglo XXI.

En los datos obtenidos se identifica que los docentes implementan una praxis caracterizada por un
paradigma de educacion tradicional, ya que se refleja que el alumno juega un papel receptivo, el
aprendizaje es memoristico y que el docente pretende ser el centro de los procesos aulicos (Hernandez,
1998). Sin embargo, las politicas educativas actuales, exigen que se elabore una practica docente
fundamentada en un modelo constructivista.

Una de las limitaciones de la investigacion es que no se contempldé un analisis de los principios
curriculares de la educacién superior, asi como del propio curriculum de la Unidad Académica de
Psicologia, esto hubiera permitido precisar cémo desde el “deber ser’ se conciben las practicas
docentes.

Otra limitacion es que no se consider6 el punto de vista del profesorado para evaluar su propia practica,
esto coadyuvaria a hacer un contraste entre la perspectiva docente y del alumnado, generando una
mayor riqueza de datos e informacion.

Conclusiones

La practica docente permeada por: a) conocimiento sobre la materia, b) habilidades o destrezas
pedagdgicas, c) relaciones interpersonales, d) caracteristicas de personalidad, €) relacion docencia-
investigacion, f) planificacion; esta vinculada directamente con un modelo con tendencias tradicionales.

La figura 1 borda las conclusiones mas significativas, ya que sintetiza las variables simples que son las
mas representativas de las categorias practica docente.

Figura 1. Caracterizacion de la practica docente

e

PENSAMIENTO CRITICO Y DOCENCIA } -
S

l—‘ PRACTICA DOCENTE ]

A partir de la configuracién y estructura de la labor docente desde los principios de un modelo de
“pensamiento critico y docencia” (factor), se instituye un sistema de practicas ligadas a la escuela nueva
y constructivista.
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La variable “Pensamiento critico y docencia”, el cual es una parte esencial en la practica docente en la
Educacion Superior, se configura a partir de que los profesores pongan en juego: la coordinacién real
y eficaz con otros educadores, y la busqueda de la fidelidad a un proyecto comun; el establecimiento
de grupos de trabajo y la realizacién de valoraciones sobre la realidad escolar; la atencion a la
diversidad de capacidades, intereses y ritmos de aprendizaje, y asi como la comprobacién del alcance
y logro de los objetivos; el planteamiento de objetivos (rasgos observables de desempefio) en cada
clase; y el analisis de politicas, ideologias, paradigmas y enfoques para generar un pensamiento critico,
el cual debe estar presente en su quehacer profesional.

Cuando los docentes ponen en liza las variables anteriores, crean una estructura que permitira generar
procesos educativos desde una concepcion holistica y constructivista.

En general en la muestra se observé que las practicas docentes de educacion superior son buenas,
pero se encuentra un area de oportunidad en la relaciéon docencia- investigacion y en las habilidades y
destrezas pedagodgicas.

Los estudiantes demandan que las practicas de sus docentes en lo que refiere a la variable docencia-
investigacion, esté permeada por lo siguiente, que el docente: ejerza el poder para ayudar al estudiante;
analice continuamente su proyecto de vida personal y profesional; construya una practica docente
congruente con su posicion ante el mundo; elabore el discurso educativo todos los dias, entregue sus
propios 0jos, sus vivencias, sus conocimientos para que los estudiantes investiguen la realidad con
ahinco y profundidad; construya teorias respetando el vientre cultural; construya valores; apueste a la
afectividad hacia sus alumnos; luche contra la rutina; comparta con los miembros de la comunidad
educativa sus construcciones cientificas; forme conciencia critica; y forme con otros docentes
investigadores grupos de pensamiento.

Respecto a la variable habilidades y destrezas pedagdgicas los alumnos exponen que los docentes
debieran: organizar y gestionar las actividades en las aulas; orientar y dar sentido al aprendizaje;
generar un clima socioemocional; explorar y activar los conocimientos previos; y apoyar en la
profundizacion y elaboracién de representaciones mas complejas y expertas del contenido de
ensefanza y aprendizaje.
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