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RESUMEN

La industria minera en México dirige esfuerzos y recursos a la implementacién de
programas de apoyo a la educacion, con la finalidad de contribuir al desarrollo
sostenible de las regiones donde operan, asi como a mejor su desempefio en
materia de responsabilidad social dirigida hacia sus grupos de interés. Lo anterior
responde, a su vez, a la necesidad de compensar el impacto social y ambiental
generado por los procesos de extraccion en las zonas donde se encuentran sus
operaciones. Dentro de los multiples programas que realizan las empresas, aquellos
dirigidos a la educacién habian carecido de un enfoque socioldgico y humanista,
debido al caracter econdmico y orientados a la formacion al capital humano, mismos
que se enfocan a beneficiar a las propias empresas. A través de este estudio se
analizan los programas implementados por empresas mineras tanto a nivel nacional
como estatal, con el objetivo de conocer las herramientas que utilizan en su disefio,
ejecucion y evaluacion de desempefio. De igual manera, se busca conocer las
estrategias e intenciones que integran cada programa educativo, asi como el grupo
de interés al cual va dirigido. La presente investigacion es caracter cualitativo y se
apoya en un método fenomenoldgico, donde se emplea la entrevista
semiestructurada como instrumento de recoleccion de datos, la cual fue aplicada a
dos organizaciones de sector minero en México, y a dos empresas mineras con
operaciones en el estado de Zacatecas. Los resultados sefalan que los programas
de apoyo a la educacion realizados por la industria minera estan dirigidos tanto a la
formacion y fortalecimiento del capital humano para la participacion en el sector,
como al desarrollo de las comunidades aledafias a sus zonas de operacion
mediante proyectos de inversidn social. Se concluye que los programas realizados
por la industria minera en apoyo a la educacion responden a la necesidad de
implementar buenas practicas en sus actividades, que contribuyan al cumplimiento
de procesos legales y de inversidn, asi como la atraccion y mejora del capital

humano que pueda integrarse a sus operaciones extractivas.

Palabras clave: mineria, educacion, desarrollo sostenible, responsabilidad social

empresarial, capital humano.



ABSTRACT

The mining industry in Mexico is directing efforts and resources toward implementing
educational support programs to contribute to the sustainable development of the
regions where they operate and to improve their performance in terms of corporate
social responsibility toward their stakeholders. This, in turn, responds to the need to
offset the social and environmental impact generated by extraction processes in the
areas where they operate. Among the numerous programs implemented by
companies, those focused on education have lacked a sociological and humanistic
approach due to their economic nature and orientation toward human capital
development, which primarily benefits the companies themselves. This study
analyzes the programs implemented by mining companies at both the national and
state levels to understand the tools they use in their design, implementation, and
performance evaluation. It also seeks to identify the strategies and intentions behind
each educational program, as well as the target stakeholder group. This qualitative
research employs a phenomenological method, using semi-structured interviews as
the data collection instrument. These interviews were conducted with two mining
sector organizations in Mexico and two mining companies operating in the state of
Zacatecas. The results indicate that the education support programs implemented
by the mining industry are aimed at both training and strengthening human capital
for participation in the sector and developing communities surrounding their
operating areas through social investment projects. The study concludes that these
educational support programs respond to the need to implement best practices in
their activities, contributing to compliance with legal and investment processes, as
well as attracting and improving the human capital that can be integrated into their

extractive operations.

Keywords: mining, education, sustainable development, corporate social

responsibility, human capital.
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INTRODUCCION

El apoyo a la educacion se ha presentado como foco de atencion por parte del sector
minero mexicano, con el objetivo de impulsar su dialogo orientado a destacar los
beneficios de desarrollo social que la industria deja en las comunidades donde
realizan sus operaciones extractivas, sin embargo, ha sido un tema poco abordado
por estudios que no tengan relacién con la ingenieria, la administracion o el derecho,
por decir algunos; es decir, el acercamiento que las empresas tienen con la
educacién ha carecido de un analisis desde lo educativo y lo humanista, incluso en
el campo de las ciencias sociales la relacidon entre educacion y mineria se ha tratado
de manera limitada.

Si bien, los corporativos presentan mediante sus informes los numeros
estadisticos de los proyectos dirigidos a la educacion, estos refieren solo a los
resultados de entrega del recurso y no al seguimiento o aprovechamiento de los
apoyos que brindan. Ademas de los informes dirigidos a los inversionistas, utilizan
estrategias de comunicacion a través de sus redes sociales y sitios web, para dar a
conocer la entrega de becas, el mejoramiento de infraestructura a escuelas e incluso
la firma de convenios con gobierno e instituciones educativas. Todo lo anterior, es
tan solo un acercamiento a las actividades que realizan para cumplir con la
Responsabilidad Social Empresarial (RSE), que los lleve a alcanzar el desarrollo
sostenible y la generaciéon de valor para sus grupos de interés, denominados
también como stakeholders (Mora, 2021).

Para contextualizar y establecer los antecedentes que dan pie a formular el
presente proyecto de tesis, cabe dejar en claro del por qué la mineria y en qué
momento la educacion se presenta como un punto de interés para su investigacion.
En México, la mineria es uno de los sectores industriales mas importantes para el
desarrollo econdmico del pais, entre los cuales también destacan la construccion,
las industrias manufactureras, la generacioén, transmision y distribucion de energia
eléctrica, el suministro de agua y de gas por ductos al consumidor final (Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia [INEGI], 2025). Ademas, México también es

considerado una “potencia mundial en la produccién de minerales al ubicarse entre



los principales productores de plata, plomo, zinc, sal, yeso, oro y cobre, entre otros”
(Azamar, Téllez, 2022, p.11).

No obstante, por la naturaleza de sus procesos de explotacion de recursos
minerales, este sector es considerado como una actividad de impactos negativos al
medio ambiente asi como generadora de conflictos sociales en las zonas donde se
desarrolla, logrando obtener la atencion de organizaciones civiles, grupos
antimineros, ejidatarios, comunidades protectoras de grupos indigenas, asi como el
mismo Gobierno de México, ya que a partir del 2018, durante el mandato del
expresidente Andrés Manuel Lépez Obrador, se establecieron distintas reformas
que regulan la actividad minera en el pais.

Es importante sefalar que la presencia de la mineria a nivel nacional data
desde hace mas de cinco siglos, sus métodos de extraccién y procesamiento han
presentado cambios significativos en la implementacion de nuevas tecnologias que
ha permitido su desarrollo, y posicionarse como una actividad econdmica importante
para el pais. No obstante, debido a la magnitud de su impacto territorial, es
considerada no solo como una amenaza ecologica, sino un riesgo y peligro para la
salud de quienes laboran en ella, en tiempos actuales el sector ha mostrado una
evolucion en ejecucidon de sus actividades en beneficio a la seguridad y salud de
sus colaboradores, el desarrollo social de las comunidades, asi como estrategias
de conservaciéon del ambiente y compromisos con los gobiernos; los cuales se han
convertido en una nueva forma de trabajo denominada como ESG (Environmental,
Social and Governance, por sus siglas en inglés, Grieger y Garfio, 2021).

A lo anterior se suma el establecimiento de la Agenda 2030 en el afio 2015,
por la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), haciendo un llamado a
gobiernos, sociedad civil y sector privado, a participar en el cumplimiento de los 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y 169 metas para el cuidado y proteccién
del planeta, asi como el bienestar y prosperidad de las personas. De tal manera, la
industria minera se une a este plan de accion a nivel global, apoyandose de guias
para su seguimiento como lo es el documento Cartografia de la mineria en relacion
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible: un atlas, emitido por el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD, 2016).



La llegada de la pandemia de COVID-19 a México en el afio 2020, fue uno
de los factores cruciales que impulsé a las empresas mineras a demostrar su
importancia en la cadena productiva de “sectores esenciales”, ya que el paro de
labores era inminente y para este sector la paralizacion de sus actividades
representaria pérdidas millonarias en productividad e inversion, lo cual se veria
afectado de igual manera en el desempefio econdmico del pais, asi como en la
pérdida de miles de empleos creando un efecto colateral en familias. En el mismo
marco de la pandemia, la Camara Minera de México (CAMIMEX), organismo no
gubernamental que agrupa alrededor de 130 empresas mineras de los principales
grupos mineros en México, y encargado de representar los intereses generales de
las mismas, presenté el Primer Informe de Sustentabilidad, el cual tuvo por objetivo
dar a conocer:

Un primer esfuerzo del sector minero organizado y agremiado en la

CAMIMEX por hacer publico su compromiso con la sociedad y transparentar

los avances logrados a la fecha con hechos y datos duros, que muestran el

verdadero rostro de la mineria profesional que hoy opera en México,
avalando el compromiso que tenemos con el desarrollo sustentable que
todos queremos para nuestro pais. (Camara Minera de México [CAMIMEX],

2020, p.4)

Hasta la fecha en la que se presenta esta tesis, la CAMIMEX o también
referida como la “Camara Minera”, ha presentado cinco informes de los cuales tres
han sido renombrados como Informe de Sostenibilidad, mostrando en cada uno la
continuidad en el proceso de presentar estadisticas claras a toda la sociedad en
general, y a ellos, se unen sus propias empresas agremiadas en el manejo de
informacion publica que refuerza el discurso de lo que se determind como una
‘mineria sustentable” o “sostenible”, donde se destaca el desempeho vy
compromisos de caracter social, ambiental y econdmico. Cabe mencionar que en
fechas anteriores al 2020, la Camara Minera compartia la informacion del sector a
través de informes anuales de caracter técnico, asi como revistas y suplementos

editoriales presentados en su pagina web.



Es asi como la educacion destaca dentro de sus secciones de compromiso y
bienestar social, en las cuales se exponen los apoyos realizados y el analisis del
beneficio que ha alcanzado en las regiones donde operan denominadas como
‘comunidades mineras”, a ello se agregan analisis estadisticos del impacto en el
desarrollo social de sus habitantes tras la implementaciéon de programas a la
educacion realizados por empresas mineras. Si bien, existe un espacio dedicado a
la educacién dentro de sus informes, a lo largo de los documentos el tema puede
encontrarse en secciones de compromiso ambiental y econdmico, asi como
subapartados dirigidos a la diversidad e inclusion, y a la formacién de capital
humano; por todo lo anterior, se vio la necesidad e importancia de investigar como
la educacion es abordada dentro de los intereses de las mineras, y hasta qué punto
acompanfan y benefician a sus participantes.

Como ya se ha mencionado, el cumplimiento a la responsabilidad social y el
alcance del desarrollo sostenible son conceptos clave para comprender el por qué
el sector industrial ha logrado permear en actividades tan importantes para el
crecimiento de las personas como lo es la educacioén, por ello, autores como Bifiani
(2007), Robles y Encinas (2014), Lopez-Franco (2015), Mora (2021), Mendoza et
al. (2019), Moreno (2010), y otros autores de vital importancia, ayudan en este
trabajo de investigacién a marcar la linea de origen e intencionalidad que tiene la
industria minera sobre la educacion.

Ademas de los compromisos y metas que las empresas implementan dentro
de su plan de desarrollo social en zonas de impacto, establecidas por lineamientos
de caracter internacional, la industria minera tiene la obligacion de cumplir con la
responsabilidad que marca la Ley de Mineria (1992) de México, tanto de manera
econdmica, social y ecolégica. En una revision de lineamientos nacionales, se
analiza como las empresas han mantenido relacion con instituciones publicas y
privadas, en favor de firmar convenios de fomento a la educacién, tomando en
cuenta si el sistema educativo o de desarrollo en México integra en sus estadisticas
los resultados de un decremento en el rezago de la educacidon en personas

beneficiadas por la mineria, en especial aquellas pertenecientes a comunidades



aledafnas a las zonas de operacion extractiva, o es simplemente un dialogo que se
encuentra en los informes presentados por el sector.

En tanto a nivel local, cabe destacar que el estado de Zacatecas cuenta con
un numero importante de minas en produccion, hasta la fecha de abril de 2021 se
reporta un total de 2,700 concesiones mineras vigentes (Servicio Geoldgico
Mexicano [SGM], 2021), la gran mayoria de ellas ubicadas en zonas con un indice
de bajo desarrollo, y que dependen de otros sectores productivos como la
agricultura, ganaderia o comercio. Esto se une a las complejidades de los
problemas sociales y de impacto ambiental que enfrenta la mineria, debido al
consumo de agua y uso de tierras concesionadas para la extraccién de recursos,
de igual manera la desigualdad en la oportunidad de empleo ha generado en las
comunidades un posicionamiento de rechazo hacia el sector. A pesar de ello, las
empresas mineras han logrado establecer relacion con sus habitantes y centros
educativos, generando estrategias de apoyo y beneficio, teniendo un alcance
significativo incluso con universidades privadas y publicas como lo es la Universidad
Auténoma de Zacatecas (UAZ).

Bajo la atribucion de “estado minero”, Zacatecas destaca entre las principales
entidades a nivel nacional en la aportacion de Producto Interno Bruto (PIB), lo cual
la mineria no solo representa un generador econdmico para la region o el Estado,
sino una visién de oportunidad laboral para sus habitantes, generando una
importante demanda en profesiones orientadas al sector, de tal manera que
universidades y organismos mineros trabajan en conjunto para mejorar aspectos
curriculares de sus carreras o incentivar a profesores y a estudiantes mediante la
entrega de becas. Lo anterior, da pie a un tema de suma relevancia expuesto
durante la presentacién y analisis de resultados de la presente investigacién, que
es la formacion y fortalecimiento del capital humano para el sector minero.

La pertinencia de este trabajo de tesis recae en la exposicién de motivos
politicos y sociales que llevaron a la industria minera a intervenir en la educacion;
desde el nivel basico hasta el superior, en comunidades marginadas y planteles
universitarios, asi como su forma de trabajo y relacionamiento con gobierno e

instituciones para estructurar y ejecutar los programas de apoyo a la educacion. Los



hallazgos obtenidos fundamentan no solo los objetivos de esta investigacién, sino

que presentan una oportunidad de formular nuevos proyectos que ahonden en el

esclarecimiento de las actividades existentes entre la mineria y la educacion, asi

como su aprovechamiento o analisis critico sobre sus resultados e intenciones.

Objetivo general

Analizar la implementacion de programas de apoyo a la educacion desarrollados

por empresas mineras en estado de Zacatecas.

Objetivos especificos

Describir los programas de apoyo a la educacién realizados por el sector
minero en México

Examinar los tipos de apoyo que la industria minera disefia y dirige a la
educacion, su ejecucion y resultados en el periodo del 2020-2023

Identificar los programas la educacion creados por empresas mineras con
operaciones en Zacatecas

Exponer los objetivos y estrategias que el sector minero dirige a la creacion

de programas de apoyo a la educacion en México y Zacatecas

Preguntas de Investigacion

¢, Cuales son los programas de apoyo a la educacion realizados por el sector
minero en México?

¢, Qué tipo de apoyos ha disefiado y dirigido el sector minero a la educacién
en México, durante el periodo 2020-20237?

¢ En qué han consistido los programas a la educacién creados por empresas
mineras con operaciones en Zacatecas?

¢, Con qué objetivos y estrategias el sector minero crea programas de apoyo

dirigidos a la educacion en México y Zacatecas?
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Metodologia

El presente trabajo de investigacion aborda la metodologia cualitativa dado a la
complejidad de afrontar los temas de educacion y mineria en un analisis poco
explorado, tanto en extension de lo que un proyecto académico compete, asi como
la necesidad de establecer un precedente sobre los hechos que entrelazan ambas
variables. Por lo anterior, se considera que “el enfoque cualitativo es recomendable
cuando el tema del estudio ha sido poco explorado o no se ha hecho investigacion
al respecto en ningun grupo social especifico” (Marshall, 2011 y Preissle, 2008, en
Hernandez et al., 2014, p.358).

El enfoque cualitativo brinda al proceso de investigacion las oportunidades
de ampliar y definir de forma correcta los objetivos y preguntas de estudio, puesto
que la novedad del tema requiere de afrontar tanto datos estadisticos como
documentales, al igual que la revision de acontecimientos que interviene en las
actividades de un grupo de personas; en este caso aquellas beneficiadas por los
programas de educacion, asi como las empresas y ejecutivos a cargo de su
creacion e implementacion.

Deslauriers (2004), sefala que “la investigacion cualitativa es, ante todo,
intensiva en lo que ella se interesa: en los casos y en las muestras, si bien limitadas,
pero estudiadas en profundidad” (p.6). De esta manera, es trabajo del investigador
establecer dinamismo en la busqueda de fuentes y procesamiento de datos, con un
acercamiento critico e indagatorio en la problematica social que se analiza, no
dejando de lado las cifras estadisticas procedentes del sector industrial, pero si
dotando de un enfoque flexible e inductivo en el tratamiento de la informacion, el
cual definira la medula central del estudio y dara la oportunidad de explorar una
realidad social (Deslauriers, 2004).

La metodologia cualitativa permite generar un dialogo entre las variables que
conforman el objetivo general y el investigador, no se mantiene una linealidad ante
los hallazgos que puedan presentarse, esto es mencionado por Ruiz (2012) de la
siguiente manera:

La tecnologia cualitativa implica un estilo de investigacion social en el que se

da una insistencia especial en la recogida esmerada de datos y
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observaciones lentas, prolongadas y sistematicas a base de notas, baremos,

records, ejemplos, grabaciones. Lejos de ser una actividad unidimensional y

lineal, el analisis cualitativo opera en dos dimensiones y de forma circular.

(p.24)

En palabras de Hernandez et al. (2014), “la investigacion cualitativa
proporciona profundidad a los datos, dispersion, riqueza interpretativa,
contextualizacion del ambiente o entorno, detalles y experiencias unicas. Asimismo,
aporta un punto de vista 'fresco, natural y holistico' de los fenomenos, asi como
flexibilidad” (p.16). Con estas caracterizas de lo cualitativo, se pretende exponer las
acciones y motivos que llevan a la industria minera a tener un acercamiento con el
sector educativo a través de programas dirigidos para su desarrollo, tomando como
referente para el levantamiento de evidencias a representantes del sector minero
en México.

Mediante un disefio fenomenoldgico de la metodologia cualitativa, se
seleccionara a los individuos de estudio para aplicarles una entrevista, donde se
espera recabar informacion que devele de forma amplia y detallada sus objetivos,
intenciones, metas y procesos de desarrollo entorno a los programas de apoyo a la
educacion, ya que “en la fenomenologia los investigadores trabajan directamente
las unidades o declaraciones de los participantes y sus vivencias, mas que
abstraerlas para crear un modelo basado en sus interpretaciones” (Hernandez et
al., 2014, p.493).

En base a que el trabajo de investigacidon comprende una busqueda en la
conceptualizacién tedrica y lineamientos que utiliza la industria minera para lograr
tener injerencia en el sector educativo, el disefio fenomenoldgico ayuda a tener el
acercamiento con los representantes de la Camara Minera de México y El Colegio
de Ingenieros de Minas Metalurgistas y Gedlogos de México (CIMMGM), quienes
marcan las pautas para el desempeno de actividades de la industria en México, asi
como a las empresas Orla Camino Rojo y Newmont Pefasquito, con actividades de
extraccion en el estado de Zacatecas. Con implementacion del diseno

fenomenolégico y la aplicacion de la entrevista semiestructurada, se podra conocer
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a profundidad bajo sus testimoniales la estructuracién y fundamentos con los que

desarrollan y dirigen programas a la educacion.

Técnica

Para la recoleccion de informacion se ha seleccionado la técnica de la entrevista ya
que ayudara a tener un acercamiento con los tomadores de decisiones de la
industria minera, y obtener de primera mano el testimonio de sus estrategias
orientadas a la educacion. Ruiz (2012), seiala que “en la entrevista, el investigador
busca encontrar lo que es importante y significativo en la mente de los informantes,
sus significados, perspectivas e interpretaciones, el modo en que ellos ven,
clasifican y experimentan su propio mundo” (p.166).

La entrevista es una técnica de investigacion especializada y conducida
mediante la conversacion a través de la formulacion de preguntas, con el fin
especifico para abordar los temas de interés para el investigador (Deslauriers,
2004), y a su vez es importante sefalar que:

El investigador juega un papel preponderante en la entrevista, ya que su

funcién va mas alla simplemente de formular preguntas. De ahi que deba

generar confianza, crear un ambiente de comodidad para el entrevistado,
mostrar intereses por lo que escucha y de manera muy especial, controlar
sus pasiones y no hacer juicios o calificar lo que dice el entrevistado.” (Parra,

2018, p.108)

La entrevista cualitativa brinda la flexibilidad y apertura para el investigador,
no solo de acercarse a los sujetos de interés para el estudio, sino de estructurar
cuestionamientos que puedan ser dirigidos a uno 0 mas participantes, y si bien, la
selecciéon de estos corresponde a un mismo sector, el rango dentro de la
organizacion o empresa al que pertenecen es factor de importancia para la
obtencion de datos.

Por lo anterior, se optd por un disefio de entrevista semiestructurada, debido
a la libertad que tiene el entrevistador de poder afadir preguntas que permitan
ampliar la informacion o ahondar en conceptos que surjan de las respuestas de los

entrevistados (Hernandez et al., 2014). De acuerdo con Naupas et al. (2013), la
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entrevista semiestructurada “es la que basandose en una guia no es tan formal y
rigida porque permite que el entrevistador pueda introducir algunas preguntas para
esclarecer vacios en la informacion; esto quiere decir que no todas las preguntas
estan predeterminadas” (p. 220).

La entrevista semiestructurada brinda la posibilidad de dar flexibilidad, pero
a su vez mantener el control de la conversacion con los entrevistados, ya que si
bien, encabezan organizaciones especiales dentro del sector minero, su profesion
influye en la calidad de las respuestas, es decir, un ingeniero es puntal en sus
palabras mientras que un administrativo con espacialidad en economia, recursos
humanos, desarrollo comunitario, inversion social o relaciones publicas desarrolla
mas ampliamente sus ideas. Por ello, es fundamental que el tipo de entrevista pueda
dirigirse a conveniencia de recabar la mayor informacién posible de los sujetos de

interés y de manera favorable para la investigacion.

Unidad de analisis
Para la unidad de analisis de este estudio se recurre a la Camara Minera de México
(CAMIMEX), que funge como principal representante del sector minero a nivel
nacional, a través de su calidad de camara empresarial, conglomera a la industria
minero-metalurgica mediante el proceso de afiliacién y coordinar actividades para
el beneficio de esta, tal como se menciona en su sitio web en el apartado
“Condcenos”:
Mision: Agrupar, coordinar, representar y defender los intereses de la
Industria Minera ante las diferentes instancias de Gobierno y otros
organismos, asi como el de otorgar servicios de informacién, capacitacion,
gestion y apoyo para fomentar el desarrollo integral de la industria. (Camara
Minera de México [CAMIMEX], s.f.)
La CAMIMEX es conformada por la directora general, un presidente, el
consejo directo, el comité ejecutivo, 4 grupos de productores, 11 comisiones, un
tesorero, afiliados y personal. De la estructura antes mencionada, se recurre a la

Comision de Innovacién y Educacion, la cual tiene como objetivos:
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1) Establecer los vinculos necesarios con las Universidad que imparten las

carreras en Ciencias de la Tierra para que sus egresados mantengan un perfil

requerido por la industria en calidad y capacidad técnica.

2) Consolidar la creacion de un Fondo de Becas y Apoyos Economicos, para

la formacion de profesionales en las Carreras relacionadas con ciencias de

la tierra.

3) Disponibilidad de recursos para el otorgamiento de becas a estudiantes y

para ayuda de sueldos y la actualizacion profesional de los maestros, asi

como estimular a las Instituciones Académicas para continuar impartiendo

carreras relacionadas con las Ciencias de la Tierra.

4) Coadyuvar en la solucion de la escasez actual y proyectada de los

recursos humanos requeridos por la Industria Minera. (Camara Minera de

México [CAMIMEX], s.f.)
El Colegio de Ingenieros de Minas Metalurgistas y Gedlogos de México (CIMMGM),
es el organismo encargado de ver por la actualizacién y capacitacion constante y
permanente de sus afiliados, asi como posicionarlos en niveles competitivos en el
ambito nacional e internacional.

Vison: Participar, como el cuerpo colegial autorizado, en la definicion de

politicas, estrategias, elaboracion de planes de estudio profesionales,

reglamentaciones y demas acciones involucradas en el desarrollo del sector

minero metalurgico de la Republica Mexicana. (Colegio de Ingenieros de

Minas Metalurgistas y Gedlogos de México [CIMMGM], s.f.)
Las empresas mineras Orla Camino Rojo y Newmont Pefasquito, con presencia en
el municipio de Mazapil, en el estado de Zacatecas, ha desarrollado e implementado
programas dirigidos a la educacion tanto para las zonas aledafias a sus operaciones
como a centros escolares pertenecientes en la capital del estado, al igual que
apoyos a la formacion de fuerza de trabajo, por lo tanto, sus actividades son un foco
importante para esta investigacion.

Por parte de Orla Camino Rojo, bajo el nombre corporativo de Orla Mining
Ltd., se destaca el desarrollo de programas educativos desde su concepto de

inversion comunitaria, a través de donaciones y patrocinios, donde bajo la
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participacion de las comunidades se realizan iniciativas y actos que deben verse
reflejados de manera positiva en el “Desarrollo comunitario: centrado en la
educacion, el desarrollo de capacidades y el espiritu empresarial” (Orla Mining Ltd.,
s.f.). En el caso de Minera Pefasquito, dirigida por el corporativo Newmont Mining
Corporation y referida bajo el nombre comercial de Newmont Pefiasquito, no aborda
de manera especifica sus objetivos sobre la educacion en su pagina web o informes
corporativos, excepto la mencion del Objetivo 4. Educacion de calidad y sus
atribuciones econdomicas realizadas a este, en favor de dar a conocer su

contribucion a la sostenibilidad en el estado de Zacatecas.

Entrevistados

Por parte de la Camara Minera de México (CAMIMEX), se contacté a las comisiones
de Educacion y Sustentabilidad, mismas que remitieron a realizar la entrevista al
presidente de la Comision de Innovacién y Educacion, quien solicité el instrumento
de investigacion para su analisis y posterior reunion para realizar la entrevista. El
caso de los siguientes entrevistados resultd a manera de bola de nieve, ya que parte
de los prospectos que se tenian previstos dejaron de contestar los mensajes, por lo
tanto, la CAMIMEX hizo hincapié en solicitar la entrevista al presidente del Colegio
de Ingenieros de Minas Metalurgistas y Geologos de México (CIMMGM), facilitando
el contacto de este y sugiriendo contactar a minas con presencia en el estado de
Zacatecas.

Es asi como se contactdé a empresas mineras con mayor relevancia en el
estado, logrando obtener la respuesta de Orla Camino Rojo y Newmont Pefasquito,
especificamente de las areas de desarrollo comunitario e inversion social de manera
respectiva. A cada uno de los sujetos de investigacidn se les aplicé la entrevista en
modo virtual mediante la plataforma Microsoft Teams, donde a través de la
entrevista semiestructurada se logré establecer un dialogo con los participantes lo
cual derivd en una amplitud en sus respuestas, teniendo de esta manera un
espectro de analisis complejo para la extraccion de hallazgos. Cabe sefalar que
para el caso de la empresa Newmont Pefasquito no se realizé la reunion virtual por

motivos de agenda por parte de la empresa, sin embargo, accedieron a entregar las
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respuestas de manera escrita y detallada. Por lo anterior, se codificé a cada uno de
los entrevistados para el analisis de resultados en base a su puesto y generé dentro
de la organizacién o empresas, lo cual ayud6 a saber quiénes son los asignados
con mayor relevancia para hablar sobre educacion, a continuacion, se presenta una
tabla con los entrevistados y sus cddigos que seran analizados en el Capitulo IV de

esta investigacion.

Tabla 1. Caracteristicas de los informantes

Cadigo del X Puesto que Empresa u Fecha de la Duracion
: Género - . . de la
entrevistado desempena organismo entrevista .
entrevista
Presidente de Camara Minera de
01 M Comision México 30/04/2025 1:00 hr.
(CAMIMEX)
Colegio de
Ingenieros de
02 M Presidente Minas 09/05/2025 | 1:08 hr.
General Metalurgistas y
Gedlogos de
México (CIMMGM)
E1 F Relaciones |\ camino Rojo | 22/05/2025 | 50 min
Comunitarias
E2 F Inver§|on Nezwmor)t 30/05/2025 Entreg? via
Social Penasquito mail

Nota: Elaboracion propia

Diseio de instrumento
Para el disefio del instrumento se realizé una entrevista semiestructurada (Anexo I),
aplicada mediante la plataforma Microsoft Teams debido a que los sujetos de
investigacion se encuentran en la Ciudad de México, esto para el caso de las
organizaciones, y en cuanto a las empresas la localizacion de sus operaciones
mineras se encuentran alejadas de la zona urbana, por lo tanto, la aplicacion de las
entrevistas de manera virtual se consideré la forma mas viable para la aplicacién
del instrumento.

La entrevista estda compuesta por 15 reactivos, elaborada en base a los

objetivos de investigacidn mismos que fueron establecidos como categorias de
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estudio para el analisis de respuestas dadas por cada sujeto de estudio, dichas
categorias se presentan de la siguiente manera: Descripcion de programas de
apoyo a la educacion; Examinar los apoyos a la educacion creados por la industria
minera; Identificar programas creados por empresas mineras en Zacatecas; Y,
Objetivos y metas en la creacion de programas a la educacion.

En la primera categoria, Descripcion de programas de apoyo a la educacion,
se busca que las organizaciones y empresas esclarezcan los lineamientos para
intervenir en la educacion, asi como el disefio de programas y sus objetivos, por
ejemplo, ;En qué momento y con qué objetivo, la industria minera decide integrar a
la educacién como parte de sus estrategias para la generacion de apoyos? ;Qué
lineamientos internacionales y nacionales sigue el sector minero para intervenir en
temas de educacion?

En la segunda categoria, Examinar los apoyos a la educacion creados por la
industria minera, donde se indaga en los tipos de programas y a quién van dirigidos,
asi como los responsables de la creacion y direccion de estos, el tiempo durante el
que son aplicados, los requisitos y seleccion de los beneficiados, por ejemplo,
¢ Quiénes realizan y dirigen los programas de apoyo a la educacion, tanto a nivel
organizacion como a nivel empresa? ;Cual es el proceso de selecciéon de los
stakeholders para la implementacion de programas educativos? ;Qué tantos
programas se implementan en un afno?

En la tercera categoria, Identificar programas creados por empresas mineras
en Zacatecas, tal como se indica, se busca conocer los apoyos a la educacion
implementados por mineras con presencia en el estado, por ejemplo, ¢Cuantos y
qué tipo de programas de apoyo a la educacién han sido desarrollados en
Zacatecas por parte del sector minero? Y ;Qué comunidades o escuelas han tenido
participacion en los programas y por parte de qué empresas?

Por ultimo, en la cuarta categoria, Objetivos y metas en la creacion de
programas a la educacion, se centré en obtener la mayor informacién posible sobre
el desempefio de programas en la formacion de capital humano, asi como el
seguimiento al aprovechamiento de programas, la evaluacion de resultados y

analisis de aprovechamiento de los apoyos brindados en el estado de Zacatecas,
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por ejemplo, ¢;Cual es el desempefio de programas dirigidos a la formaciéon de
capital humano?;Cémo evaluan ustedes los resultados y analisis de

aprovechamiento de cada programa, durante y después de su ejecucion?.

Anadlisis de informacién

El proceso de analisis de informacién se realizé a través de la Codificacion Tedrica,
también denominada Codificacion Abierta, la cual proviene de la Teoria
Fundamentada (Grounded Theory), donde se abre la posibilidad de trabajar con
entrevistas sin la necesidad de partir de alguna teoria o hipoétesis inicial, de tal
manera, que el proceso de recoleccion y analisis de datos se desarrolla bajo el
conocimiento empirico (Hernandez, 2014).

Para el caso de este estudio, se utiliza la sistematicidad que brinda la
Codificaciéon Abierta, ya que permite establecer un proceso de clasificacion por
categorias de los objetivos principales, ayudando a seleccionar las partes mas
importantes de las respuestas dadas por los entrevistados, y con ello detectar las
palabras, temas o conceptos clave, que son de utilidad para el analisis y
presentacion de resultados.

A través de ella se intentan expresar los datos en forma de conceptos. El

investigador disecciona, fragmenta, segmenta y desenmarafa los datos que

contiene el texto tratando de enumerar una serie de categorias emergentes.

Se plantean preguntas como: De qué habla el texto? ; Qué es lo que sucede

en él? ;Qué concepto sugiere cada parte? ;Qué se trata en la entrevista?.

(Hernandez, 2014, p.196)

El analisis de datos se divide en tres etapas principales: codificacién abierta,
codificacion axial y codificacién selectiva. Como parte de la primera etapa, se
estudiaron las respuestas dadas por los entrevistados durante la aplicacion del
instrumento, procediendo a vaciar la informacién en una matriz de datos de
Microsoft Excel, misma que permitié hacer la division de categorias y subcategorias
de las preguntas realizadas, asi como asignar a cada uno de los entrevistados el
cédigo que lo identificara para la organizacién y procesamiento de resultados. El
orden de las preguntas en relacidon con sus respectivas categorias y subcategorias
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puede verse en el Anexo I, el codigo de los entrevistados puede consultarse en la
Tabla 1. Caracteristicas de los informantes.

Como segunda fase de la etapa de codificacion abierta, se procedio a revisar
las respuestas obtenidas y extraer los hallazgos de cada una de ellas, es decir, las
partes mas pertinentes que atienen a los objetivos de investigacion, cabe senalar
que debido a la extensién de las respuestas fue posible encontrar uno o mas
hallazgos, mismos que enriquecen el analisis de la informacion. Una vez realizada
esta fase, se continua con la aplicacion de la codificacion axial, donde de acuerdo
con Hernandez (2014), “la informacion se reorganiza creando nuevas relaciones
entre los conceptos. De entre todas las categorias que surgieron en la primera fase
de codificacién abierta se seleccionan aquéllas que parecen mas interesantes para
abundar mas profundamente en su explicacion (...)" (p.200).

Tal como se indica, al obtener los hallazgos principales, se somete a un
proceso de analisis donde se determina lo que se llama elementos emergentes, es
decir, la seleccion de pasajes del texto de mayor interés de los cuales se extraeran
los conceptos e ideas principales que pasan a formar parte de la codificacion
selectiva, y por lo tanto el proceso final de categorizacion. Hernandez (2014), sefiala
que:

Consiste en seleccionar una categoria central en torno a la que se organizan,

se integran y se agrupan el resto de categorias. Es una explicacion en la que

el investigador enjuicia el fendmeno central como si fuese un caso, en vez de

una simple entrevista o una unica persona. (p.202)

En este ultimo paso de codificacion, se realizé mediante la seleccién de conceptos
e ideas que fueron integrados mediante la asignacion de colores, que ayudaron a
definir los ejes centrales en los cuales se aborda el analisis, mismos que responden
a las subcategorias y categorias, por lo tanto, se obtiene los elementos que definen
el proceso de entrega de resultados, asi como la discusidon con autores que forman
parte del marco tedrico presentado en el Capitulo Il y los lineamientos del Capitulo
lll. Para esclarecer el proceso de la codificacion selectiva, puede observarse el

Anexo lll.
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CAPITULO |
INVESTIGACIONES SOBRE APOYOS A LA EDUCACION A
TRAVES DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL DE EMPRESAS
MINERAS

En el presente capitulo se aborda una revisién de la literatura que enmarca el
analisis e investigacion de la mineria en distintos puntos geograficos, en ella se da
conocer el desempefio de la industria minera en el cumplimiento de normas de
sostenibilidad (ODS), teniendo como factor comun la atencién al desarrollo social,

en el cual se integran programas sociales donde se es incluida la educacion.

1.1. Estado del arte (dmbito internacional)

El articulo La responsabilidad social empresarial en la relacion comunidades
campesinas y empresas mineras, de Maria Isabel Medrano Sanchez et al. (2019)
realizado en Peru. Analiza los compromisos y practicas de la industria minera formal
en base a su cumplimiento de los objetivos de Responsabilidad Social Empresarial
(RSE) implementados en comunidades campesinas del pais, con la finalidad de
identificar si el sector ha efectuado correctamente sus acciones y criterios en favor
del cuidado del medio ambiente asi como el desarrollo social y econdémico de las
areas donde las empresas tienen participacion, ademas de detectar las fallas u
omisiones de lineamientos RSE que puedan afectar a las comunidades y a sus
habitantes y por ende al desemperfio de sus actividades.

A través de una investigacion documental, se analizé la participacion de la
industria minera en el pais, asi como la adaptacidon e implementacion de
lineamientos y fases propias de la RSE, en beneficio de todos los actores
participantes en el proceso de relacion-beneficio. En el primer proceso de
documentacion se identificod a los grupos de interés o stakeholders, en este caso las
comunidades campesinas; en segundo la actividad minera presente en el Estado
identificando sus impactos ambientales, sociales, econdmicos y; en tercero, una
revision de la integracién de la RSE en el mundo corporativo y bancario a través del

tiempo, abordado de desde la perspectiva de diferentes autores inmersos en el

21



tema, donde proponen distintas fases y etapas de la evolucion de la RSE, hasta
llegar a como se le conoce en la actualidad:

La RSE, entendida como un comportamiento voluntario por parte de los

funcionarios de las empresas, para contar con un buen escenario social,

economico y ambiental del entorno en el cual ejercen sus actividades,
participar con la poblacion de su area de influencia y sobre todo ganarse una

identidad corporativa, imagen y paz social. (Medrano Sanchez et al., 2019, p.

341)

Y en el caso especifico de Peru:
La empresa privada peruana se ha preocupado mas por las cuestiones
sociales que se derivan de su actuacion dentro del entorno en que se
desenvuelven. De esta manera, el aporte en materia de RSE de las empresas
ha tomado diversos aspectos tales como las donaciones, los aportes
monetarios, los beneficios brindados a la comunidad (salud, educacion,
medio ambiente) y otras actividades como son el fomento de las actividades
recreativas, cientificas, tecnoldgicas, e incluso, la promocion y apoyo al
desarrollo de microempresas. (Franco Concha, 2007, citado por Medrano

Sanchez et al., 2019, p. 341)

Entre los resultados o consideraciones del analisis documental, se plantea si
la sistematicidad de la RSE implementada por empresas se posiciona en un
paradigma de rentabilidad o responsabilidad, puesto que el negocio de la mineria
radica en la explotaciéon de recursos naturales minerales (Medrano Sanchez et al.,
2019), y se cuestiona el desempefio ético que pueda tener hacia sus stakeholders,
teniendo en cuenta que se busca una proyeccidn de acciones responsables que
permitan mantener siempre activa la linea del negocio, ya que de no cumplir con los
acuerdos estipulados con la comunidades, se puede romper la relacion y dar paso
a los conflictos que proyectan un mal manejo de la responsabilidad social. El articulo
brinda retos para las empresas, enfatizando en la comunicacién con la poblacion o
localidades vecinas al proyecto minero, atendiendo los compromisos sociales de
manera legitima a las politicas de la empresa y no en un ambiente forzado por las

exigencias que hagan ver la acciones como involuntarias.

22



Como conclusion se destaca a la implementacion de la RSE por parte de las
empresas mineras del Peru, como un instrumento que genera el desarrollo de las
comunidades, y fomenta la comunicacion entre todos los actores participantes en el
proceso de una actividad de impacto econdmico, sin dejar de tener en cuenta que
una mala ejecucion de la RSE, se traduce en conflictos sociales y un mal
entendimiento con el Estado, asi como la violacién de derechos y focos rojos en los
compromisos de caracter medioambiental.

En la revision del documento Plan de Responsabilidad Social Empresarial de
una corporacion minera, de Edcel Antonio Cérdova Acosta et al. (2023), realizado
en Peru, se propone la implementacion de programas de responsabilidad social por
parte de empresas atendiendo las necesidades de trabajadores pertenecientes al
corporativo minero, asi como las de los habitantes de comunidades ubicadas en la
zona de influencia, esto motivd a evitar los frecuentes conflictos sociales que
presenta un proyecto minero al no atender los compromisos de RSE. Con la
identificacion de sus stakeholders, el objetivo del articulo es presentar un “Plan de
Responsabilidad Social Empresarial (PRSE)” dirigido a una empresa minera de
Peru, de la cual no se menciona su nombre.

Como metodologia se realizé una investigacion cuantitativa, el instrumento
utilizado fue la recoleccion de datos en campo mediante encuestas, con el que se
realizé un diagndstico que sirvié para establecer los lineamientos para desarrollar
un plan estratégico de responsabilidad social. Las encuestas se aplicaron a 25
trabajadores de la empresa minera y a 75 habitantes de la comunidad, obteniendo
como informacién principal las opiniones y expectativas que los colaboradores
tienen hacia el corporativo, y las necesidades que la poblacidén requiere para
impulsar el desarrollo.

La creacion del plan de responsabilidad social se dividio en tres etapas:

1. Diagnéstico de la empresa en cuanto a la responsabilidad social

empresarial se fundamenta en los comentarios y sugerencias de clientes

internos y externos, el impacto social y ambiental de las actividades de la
organizacion. 2. Seleccién de los elementos para la conformacion del plan de
responsabilidad social empresarial: en esta etapa se debe tener en cuenta la
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cultura y estructura organizacional, el seguimiento del plan y las estrategias

de comunicacion. 3. Elaboracion del plan de accion con una orientacién a la

accion social, que permite atender los aspectos diagnosticados (17).

(Cordova et al., 2023, p.164)

En los resultados se analizé en primer lugar a los trabajadores y en segundo
lugar a la comunidad, mediante analisis graficos circulares se delimitaron las
necesidades de ambos grupos, para proceder con una propuesta de plan, ejecucion,
seguimiento y evaluacion. En la etapa de los trabajadores se detecto la atencion a
la capacitaciéon, que forma parte de una cadena indispensable del aprendizaje del
personal que se realiza por medio de organizaciones de apoyo educativo. Por otro
lado, en las comunidades, se considera un plan de inversion “para generar
beneficios en las areas de educacion, salud, creacion de empleo, desarrollo de
tecnologia y generacion de riqueza” (Cordova et al., 2023, p.169).

La conclusion sugiere analizar las necesidades de todos los participantes en
el desarrollo de un proyecto minero, tanto de manera interna como externa, e
implementar planes que fomenten el desarrollo social empresarial, sin embargo, en
Peru, esto no significa que obtendra una aceptacion ya que la relacion de empresas
con las comunidades y el Estado nunca acaba de articularse de manera favorable.

En los articulos anteriores se hace el analisis de propuestas para la ejecucion
de la responsabilidad social, en el siguiente articulo se explora el desempefio
realizado por una empresa minera en relacion con comunidades del mismo pais. En
el documento Cumplimiento de los programas de desarrollo social y ambiental de la
empresa Minera Barrick en la Unidad de Produccion Pierina—Huaraz, realizado por
Orihuela Salazar et al. (2021), elaborado en Peru. Se analizé el impacto de los
programas de responsabilidad social y de medio ambiente implementados por la
empresa canadiense Minera Barrick, a través de sus operaciones de la Unidad de
Produccion Pierina—Huaraz, donde tiene como areas de influencia las comunidades
de Cuncashca, Mareniyoc, Mataquita y Atupa, correspondientes al distrito de
Jangas, pertenecientes a la Provincia de Huaraz.

Se implementd una metodologia de tipo cuantitativo, utilizando un

instrumento de 15 preguntas dicotomicas que se implementaron a 75 viviendas
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distribuidas entre las 4 comunidades ya antes mencionadas. La toma de muestras
fue calculada en base a la formula Spiegel & Stephens (2009, citado por Orihuela
Salazar et al., 2021) y con informacion del Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI). Para la aplicacion del analisis documental y encuestas se realizo
una prueba piloto con la formula 20 de Kuder—Richardson, con la finalidad de
asegurar resultados confiables.

Para sus fines planteados, esta investigacion, se tomara en consideracion,

los datos recolectados por (Luis Alberto Orihuela Salazar, 2019) en su

investigacion, cuyos datos fueron procesados mediante la estadistica
descriptiva, haciendo uso del paquete estadistico SPSS version 24. Es de
hacer notar, los resultados aqui observados, han sido analizados tomando
en consideracién como marco de sustento, el enfoque de desarrollo humano,
con la finalidad de abordar de forma integral, las tematicas relacionadas a las
trasformaciones socioecondmicas experimentadas por el universo
poblacional considerado en el marco del esfuerzo investigativo realizado.

(Orihuela Salazar et al., 2021, p.275)

Los resultados obtenidos indicaron una aceptacion positiva de los pobladores
hacia las acciones sociales implementadas por la empresa minera, destacando en
la comunidad de Cuncashca una percepcion mas alta del 75% que sefala el
desarrollo del Programa Integral de Responsabilidad Social y Ambiental (PIRSA)
por parte del corporativo. No obstante, una fraccion de la poblacién expuso no estar
de acuerdo con el cumplimiento de los objetivos de la minera, especificamente un
22.5% de los habitantes de la comunidad ya mencionada.

Como conclusion, las actividades realizadas por Minera Barrick han
impactado de manera positiva y significativa el desarrollo de comunidades,
fortaleciendo su imagen corporativa con la implementacion de programas de
desarrollo social y ambiental, en especial del denominado Programa PIRSA, que ha
abordado los temas de educacion, economia, infraestructura y medio ambiente.

En la tesina Incidencia de la mineria en la mejora de la educacion en
Cajamarca de Quispe y Huaman (2018), elaborada en Peru, se investigo la
influencia positiva de la mineria y cdmo se ha visto reflejada en el desarrollo del
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ambito educativo de la region. El documento analiza los programas sociales
implementados por la industria como parte de sus compromisos en zonas aledainas
de sus operaciones, donde se destacan cursos y talleres orientados a jévenes de
secundaria para el fortalecimiento de competencias, incentivar el estudio y evitar la
desercion.

Se utilizaron los métodos de investigacion analitico - deductivo vy juridico,
aplicando el fichaje y analisis documental como instrumentos para la recoleccion de
datos. La informacion se obtuvo consultando la legislacion y doctrina sobre la
mineria en Peru (Quispe y Huaman, 2018), asi como los datos sobre la contribucion
que el sector ha realizado en Cajamarca, en especial los realizados a la educacién
durante el periodo de 1992 hasta el 2017.

Como resultados se obtuvo la aplicacion de programas orientados a la
educaciéon ambiental durante el periodo de 1992-2001, dirigidos en un primer
momento a ciudadanos y a trabajadores de la empresa Minera Yanacocha, con
propésito de generar conciencia y fortalecer los procedimientos ambientales de la
actividad minera; en un segundo momento se atendio a nifios y jovenes de escuelas
urbanas y rurales, para potenciar capacidades y responsabilidades ambientales. En
el afo 2002, se realizaron programas para el desarrollo profesional de estudiantes
y docentes de la Universidad Nacional de Cajamarca (UNC). En 2006, se desarrolld
el concurso “Lideres del Saber” implementado en jovenes de secundaria de 37
instituciones educativas, fomentando la ensefianza-aprendizaje a través de pruebas
de conocimiento; durante el mismo afo se realizaron entregas de utiles escolares,
convenios de fortalecimiento de capacidad para profesores, y subvencion de pasaje
para profesores de comunidades.

En los afos 2008 y 2010, se implementd con el Programa de Alfabetizacion
y Educacion Basica para Adultos (PAEBA). En el 2012, se llevaron a cabo
programas de capacitacion universitaria, donde se ofrecieron cursos y diplomados
para colaboradores para el corporativo Yanacocha, al igual que programas de
practicas profesionales para jovenes con carreras afines a la industria minera.
Durante el 2014 se continué con apoyos de kit educativos y pedagdgicos bajo el
nombre de “Emergencia Educativa”, y se implementé la Campana del Buen Inicio
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del Ano Escolar 2014. En el 2016, se ejecutaron programas en promocion de la
lectura atendiendo a 282 instituciones educativas de nivel basico, también se
ejecuto el Proyecto Educacion Emprendedora en el cual se certificé a 170 docentes,
ademas se institucionalizé el Programa de Becas Cajamarca (Quispe y Huaman,
2018). Para 2017, se presentaron resultados de los programas realizados a la
educacion para el beneficio de los habitantes de Cajamarca.

En las conclusiones de la investigacion se destaca la participacion de la
industria minera en Peru, debido a la riqueza de yacimientos minerales y las
oportunidades generadas en la economia del pais debido a la atraccién de
inversiones, no obstante, es necesario que el Estado mantenga un marco normativo
robusto que asegure el cuidado del medio ambiente y el beneficio de las poblaciones
donde exista actividad de las empresas. La regién de Cajamarca se presenta como
un ejemplo del cumplimiento social que realiza el sector minero, la creacién de
programas que benefician y fortalecen a la educacién, son parte fundamental para
el desarrollo sostenible del pais.

En el trabajo de tesis Responsabilidad social empresarial (RSE): impacto del
programa de becas para educacion superior de la empresa minera Las Bambas en
la calidad de vida de los jovenes de La Comunidad Campesina Fuerabamba 2018,
de Mariela Vania Gonzales Cuenca (2018) realizado en Peru, se investigo el
desarrollo de programas de becas para la educacion dirigidas a jévenes de nivel
superior, pertenecientes a una zona rural aledafa al area de operaciones de la
empresa Las Bambas. El trabajo aborda el desempefio de corporativo minero en el
cumplimiento de sus politicas de Responsabilidad Social Empresarial (RSE),
especificamente en la implementacion de becas para la mejora de calidad de vida
de los jovenes peruanos. Se analiza como el programa denominado “Sistema de
Atencion de Becarios de Educacion Superior (SABES): Gestidon Integral de
Programas de Orientacion Vocacional, Academia Pre-Universitaria y Becas
Educativas para comunidades”, beneficia el nivel econémico, social y cultural de los
participantes (Gonzales, 2018).

En la investigacion se utilizd6 metodologia cuantitativa y cualitativa, la primera

ayudo a obtener una medicién a partir de una base estadistica revisando a los
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participantes en la beca, la segunda brind6 datos descriptivos mediante entrevistas
realizadas a los mismos beneficiarios del programa, posteriormente se utilizd el
meétodo inductivo para las conclusiones generales. Como instrumentos para la
recoleccion de datos se aplico la técnica de encuesta de 32 items en modo de
entrevista, dirigido a 51 jovenes que egresaron del programa de becas SABES,
empleando la escala de medicion Likert (Gonzales, 2018).

El analisis y la interpretacion de los datos obtenidos se desarrollaron

mediante la tabulacion de las tablas de frecuencia, distribucion vy

contingencia. Se logré probar la hipétesis alternativa y rechazar la nula,
mediante las pruebas de chi-cuadrado de Pearson por el método de

significacion asintotica bilateral p< 0.05. (Gonzales, 2018, p. XII)

Como resultados se determind que el Programa de Becas SABES permitio a
los jovenes de la Comunidad Campesina de Fuerabamba obtener una mejora en
los niveles econdmico, social y cultural durante el afio 2018, por lo tanto, se aceptd
que el programa implementado por la empresa minera Las Bambas, permitié a los
participantes alcanzar una mejor calidad de vida en el 2018. En la entrevista se
demostr6 que el 94% considera como “bueno” contar con una carrera
técnica/profesional, y en un 69% se visualiza como “muy bueno” el aporte que el
corporativo minero realiza a la educacion, debido a que el apoyo recibido permitié
cubrir el desarrollo de una carrera superior de calidad, ademas de aumentar sus
ingresos econdmicos. En la parte sociocultural se observd un cambio tanto en los
estudiantes como en sus familias, ya que los primeros buscaron seguir
preparandose en temas mineros en alguna universidad o instituto fuera de
Fuerabamba, y los segundos apoyan a la minera debido a las oportunidades que
brindan en temas de trabajo, a pesar de la existencia de conflictos entre comuneros.

En las conclusiones, se destaca que, al apoyar econédmicamente los estudios
universitarios de los jovenes, se brindd la oportunidad de encontrar un trabajo bien
remunerado, ademas de tener la posibilidad de ascender de puesto e incluso laborar
en la propia mina. Algunos otros abrieron su propia empresa proveedora, lo cual

extendio la posibilidad de beneficio econémico a la familia, y quienes decidieron salir
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vieron la oportunidad de salir de la comunidad y acceder a oportunidades diferentes
y marcar nuevos objetivos para las futuras familias.

En el articulo Construir puentes en la educacion superior: una ruta entre la
formacion profesional y la industria minera del 2035, de Salinas y Romani (2020)
realizado en Chile. En este trabajo se aborda el tema de la participacion de la mujer
en industria minera del pais, puntualizando la falta de inclusién y machismo
existente no solo en las empresas, sino desde la preparacién académica de mujeres
que desean ejercer profesionalmente en el sector. Se examina los sesgos de género
existentes durante la educacion superior, con los objetivos de contrarrestar las
barreras que detienen el fortalecimiento de capacidades, y crear un puente entre
universidades y empresas para la incorporacion de mujeres en la mineria.

Para el estudio se utiliz6 una metodologia cualitativa, desarrollando un
analisis comparativo generado a través de siete focus group, acompanadas de
entrevistas realizadas a mujeres estudiantes y a jefes de carrera. La toma de
muestreo fue intencional, seleccionando el rango de edad, grado y carrera técnica
o universitaria. Por parte de los jefes de carrera se hizo un proceso de busqueda y
seleccion en cada institucion que se aplicaria el instrumento. Al obtener la
informacion se aplicd un analisis “en base a la codificacion de la Teoria
Fundamentada (Strauss y Corbin 2002; Trinidad, Carrero y Soriano, 2006)” (Salinas
y Romani, 2020, p.13).

El procedimiento para realizar la investigacion fue:

A través de siete focus group, 4 con estudiantes universitarias y 3 con

estudiantes de instituciones técnicas, y 12 entrevistas individuales con jefes

de carrera. Se abordaron tematicas relacionadas con habilidades personales

y sociales, debilidades de la formacion profesional, entre otras. Se firmd un

consentimiento informado, asegurando la confidencialidad de los

participantes. Los focus se realizaron entre junio y agosto 2017, y las
entrevistas entre mayo y agosto del 2018. Fueron grabadas y tuvieron una
duracion entre 60 y 90 minutos. (Salinas y Romani, 2020, pp.11-12)

En los resultados se establecieron las habilidades necesarias tanto

personales como sociales para laborar en la mineria, en los hallazgos se coincidi6
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en las dificultades que la mujer presenta en el momento de cumplir con sus
responsabilidades profesionales y familiares. Se observaron las debilidades para
lograr incorporarse en el sector minero, como primera instancia se sefiald la
discriminacion por la simple razén de ser mujeres, ya que el rasgo femenino es
considerado como una debilidad en el rubro minero; y en segundo el estereotipo de
la maternidad, asociado a la fragilidad y sensibilidad. Por parte de los jefes o
directores de carrera, se menciono el no realizar una distincion de género siguiendo
siempre un método de ensefianza transversal, sin embargo, existen obstaculos ya
que se sigue percibiendo un modelo de ensefianza masculino.

Como conclusion se determind la prevalencia del ideal masculino como
participante esencial en las labores de la industria minera, lo cual es todavia
reflejado en las instituciones de educacion superior, generando en las mujeres una
desconfianza en sus habilidades y un desanimo en proseguir con sus estudios
profesionales

En el estudio Las fundaciones empresariales en el cumplimiento de los ODS:
una mirada desde los sectores de mineria e hidrocarburos, de Angela Sofia
Munévar (2019) elaborado en Colombia, se analiza las aportaciones que realizan
las fundaciones empresariales creadas por corporativos mineros para cumplir sus
metas a lineadas a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), donde se destaca
la atencién a la pobreza, hambre, salud, educacién y género. Los objetivos forman
parte de denominado pilar personas de la Agenda 2030 en el pais, y en el caso de
los sectores de mineria e hidrocarburos, dirigen sus inversiones al cumplimiento de
sus compromisos de responsabilidad social con sus zonas de influencia.

La metodologia utilizada es de tipo cualitativo, y se realiz6 mediante una
investigacion analitica y documental en la cual se seleccionaron 10 fundaciones
empresariales, con apoyo de “textos normativos, politicas publicas (Consejo
Nacional de Politica Econdmica y Social - CONPES), informes técnicos, memorias
de sostenibilidad, paginas web y articulos de prensa” (Munévar, 2019, p. 183). Los
datos obtenidos fueron medidos y corroborados con las metas e indicadores de la
Agenda 2030, posteriormente se implementd una encuesta online a las mismas

fundaciones que fueron seleccionadas para la muestra. Para la seleccion de las
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fundaciones se tomd en cuenta: “1) hacer parte de una o varias empresas de los
sectores de mineria e hidrocarburos en Colombia, 2) ser miembro de AFP o de la
AFE, y 3) presentar memorias de sostenibilidad e informes de gestion accesibles al
publico” (Munévar, 2019, p. 182).

Los resultados indicaron que en efecto las fundaciones empresariales
responden al cumplimiento de los objetivos articulados en la Agenda 2030, sin
embargo, no existe un seguimiento homogéneo de cada una de las metas, lo cual
es importante establecer un dialogo con el gobierno y coordinar un plan de trabajo
e inversion mejor balanceado para las localidades y el pais. Se enfatiza tener una
mayor cooperacion internacional, esto impactara de manera positiva a la creacion
de programas o proyectos que sirvan de ejemplo a otras empresas y naciones.

Como conclusion se destaca como importante la estrategia de
implementacion de los ODS en Colombia, ya que el cumplimiento de las metas y el
manejo de recursos ha sido limitado para el Estado, lo cual apoyarse del sector
privado y generar un enlace de cooperacion internacional representa el bienestar
social de poblaciones que no se integraban al plan de acciones gubernamentales.

En el trabajo de tesis La inversién de Lowell Mineral Exploration Ecuador S.A.
y su impacto econoémico en la comunidad Warints y Yawi, de Heredia y Petsain
(2022), realizado en Ecuador, se investigd la responsabilidad a nivel econémico y
social que la empresa minera dirigio a las comunidades pertenecientes a la provincia
de Morona Santiago. Para la medicién del impacto y recaudacion de informacién se
observd los objetivos trabajados por la compaiia como la “empleabilidad, salud,
educacion, vialidad e infraestructura (...)” (Heredia y Petsain, 2022, p. XIV), durante
el periodo del 2019 al 2021.

Como metodologia se utilizé6 un enfoque mixto de investigacion cualitativa y
cuantitativa, donde en un primer momento se abordé un estudio documental a través
de la recopilacion de datos sobre las inversiones e informes financieros y politicos
emitidos por la empresa, posteriormente como instrumento se estructuraron
cuestionarios implementados a manera de entrevistas a 256 habitantes

pertenecientes a las comunidades de Warints y Yawi, mediante los métodos
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inductivo y deductivo se logré hacer el acercamiento con las personas de estudio, y
obtener la informacién que pudo corroborar las acciones realizadas por la empresa.

Los resultados indicaron que durante el periodo del 2019 al 2021, la empresa
Lowell Mineral Exploration Ecuador S.A., atendio tres rubros especificos indicados
en sus estados financieros como parte de los aportes dirigidos a la comunidad, los
cuales se indican como “la ayuda comunitaria, convenios con la comunidad, y los
gastos varios que incluyen a los proyectos comunitarios” (Heredia y Petsain, 2022,
p.40).

Por parte de las entrevistas realizadas se obtuvo que la empresa ha
contribuido al desarrollo de Warints y Yawi entre un 50% y 75% en entrega de obras
que se ven reflejadas en la mejora de infraestructura, salud y educacion (Heredia y
Petsain, 2022). De forma mas especifica, se ha contribuido en la generacion de
empleos, el cual se visualiza en un cambio en la actividad econémica de los
habitantes y su calidad de vida; se realizaron inversiones al sector de la salud
mediante la donacion de estaciones para facilitar el acceso a la atencion médica; en
tema de educacion se entregaron becas socioecondmicas a jovenes de ambas
comunidades para brindar la oportunidad de realizar y culminar sus estudios
universitarios, también se mejoré la infraestructura fisica de escuelas asi como el
equipamiento de las mismas; en mismo tema de infraestructura se restauraron
casas comunales, al igual que la construccion y mantenimiento de puentes de
acceso a las comunidades (Heredia y Petsain, 2022).

Como conclusiones se establecio que en el periodo 2019-2021 se generd
una inversion de USD 6.288.020,00, en convenios con las comunidades de Warints
y Yawi. Parte de los destinos de inversién fueron dirigidos a salud, educacion,
infraestructura y vialidad, teniendo estos dos ultimos una influencia del 32%. En
impacto econdmico directo a los habitantes fue mediante la empleabilidad que
ofrecié la empresa Lowell Mineral Exploration Ecuador S.A., aumentando los
ingresos de las familias en un promedio de USD 848.33 registrados en 2021
(Heredia y Petsain, 2022).

En el articulo La practica de la responsabilidad social empresarial en la
mineria latinoamericana, realizado por Aylin Patricia Pertuz Martinez (2016)
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elaborado en Colombia, recopila y analiza diversos estudios que abordan la
responsabilidad social del sector minero en América Latina, teniendo como objetivo
estructurar un estado del arte en toda la RSE de la industria, y conocer las diversas
posturas que se han generado en torno al tema.

En la parte metodoldgica se hizo un analisis interpretativo a partir de la
busqueda y revision de bibliografia que comprendié “articulos cientificos,
documentos organizacionales y de entidades reconocidas, asi como trabajos de
grado realizados con profundidad” (Pertuz, 2016, p.2). Para la presentacién de
resultados se crearon cuatro segmentos en base a las posturas obtenidas en los
estudios, donde se expresa la implementacion de la RSE por parte de las empresas
que van de lo positivo, negativo, critico y esperanzador (Pertuz, 2016).

Se sefiala como parte de los resultados el avance y participacién de la
industria minera en Latinoamérica, indicando que antes de la ultima década del siglo
XX, paises como Chile, Peru, Bolivia, y México contaban con grandes proyectos
mineros, mientras que en los 90s ya se integraban paises como Argentina, Ecuador,
Venezuela, Honduras y Guatemala (Pertuz, 2016). Se indica que para la
implementacion de la RSE se han establecido lineamientos por parte de El Pacto
Mundial de la ONU vy la organizacion Global Reporting Initiative (GRI), que invitan a
empresas de todo tipo a integrarse en las practicas que vean por el cuidado
ambiental y social en el desarrollo de sus operaciones; ademas se sugiere la
implementacion de normas ISO, las cuales brindan las herramientas para
implementar la RSE en los corporativos, tal es el caso de la Norma ISO 26000:2010
(Pertuz, 2016).

No obstante, el seguimiento de normas y lineamientos no es atendido por
todas las empresas en su totalidad, a ello sumando la falta de participacion o
desinterés por parte de organismos gubernamentales, sin embargo, en cada pais
existen organizaciones que ven por el cumplimiento de la RSE como lo son el
“Instituto Ethos en Brasil (1998), Accion Empresarial de Chile (1999), Cemefi, en
México (1988), Empresa en Brasil, de reciente aparicion” (Pertuz, 2016, p.3).

En una primera perspectiva positiva los diversos estudios sefialan el impacto

ambiental y sus desaciertos de la mineria en las regiones donde se establecen, pero
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se indica ver por el desarrollo de estas. En una visidn critica no se deja de hacer
hincapié en las afectaciones de los proyectos, evaluando la situacion econémica y
social de las comunidades durante el periodo de sus operaciones, detectando tanto
inconsistencias como aciertos en la implementacion de la responsabilidad social,
pero sin descartar una vision esperanzadora que converge en la posibilidad del
desarrollo y crecimiento de sus zonas de influencia.

En otro sentido, se ofrece una vision critica y objetiva del desemperio de la
industria minera, donde a pesar de las estrategias de RSE implementadas, se
enuncia una afectacion a los derechos humanos, a la economia y al deterioro
ambiental. En el caso de la vision completamente negativa, los autores hacen la
observacion de una RSE alejada de su concepcion, utilizada para la explotacién de
recursos naturales, la degradacién de paisajes, contaminacion del medio ambiente,
la afectacién a comunidades y sus habitantes, asi como la generacion de pobreza
y evasion de responsabilidades legales; todo ello bajo la promocidn del concepto de
“mineria verde” (Pertuz, 2016).

Como conclusiones se determina que la RSE realizada por empresas
mineras en Ameérica Latina, se mantiene en un debate constante debido a ser
considerado un fenémeno reciente en su implementacion por parte de esta industria,
de esta manera las opiniones y analisis se abordan desde diferentes perspectivas,
tomando como punto inicial las consecuencias negativas que significan en lo social
y ambiental, pero a la vez con la posibilidad de dar paso a la responsabilidad social.
También se sefiala la debilidad y falta de accion de los gobiernos al enfrentar las
empresas trasnacionales, generando el descontento de poblaciones al atribuir
derechos sobre sus territorios, a lo que se sugiere un fortalecimiento de la gestidn
publica y de esta manera considerar a la sustentabilidad a través de la RSE como

un escenario posible para el desarrollo (Pertuz, 2016).

1.2 Estado del arte (dmbito nacional)

En el articulo Responsabilidad social empresarial: distintivos, practicas y procesos
del sector minero en Sonora, México, de Arvizu y Velazquez (2019). El documento
analiza los beneficios de la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) que las
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empresas mineras ejecutan en las comunidades aledafas a su zona de impacto.
Se hace un recorrido por la presencia de la mineria en el estado abordando su
desempefio econdmico, social y ambiental desde la implementacion de la RSE.
Ademas, se busca que empresas desarrollen sus actividades sociales en marco de
la legalidad y en beneficio de sus grupos de interés.

En la metodologia se implementd la recoleccion de estudios de caso,
utilizando la entrevista semiestructurada como técnica de recoleccion de datos, con
el propdsito de obtener las ideas y conceptos clave que rodean al problema,
analizando “palabras, perspectivas, situaciones, problemas y experiencias de los
sujetos entrevistados” (Arvizu y Velazquez, 2019, p.16).

La entrevista semiestructurada aplicada a las empresas mineras contd con

20 reactivos. Los primeros de caracter general, relacionados con las

caracteristicas de la empresa, como es su ubicacion y el esquema laboral;

los segundos se centraron especificamente en el enfoque de RSE, como la
enumeracion de las practicas de RSE, la relacion con empleados y su
relacion con la comunidad. Obteniendo una categorizacion de las empresas

mineras y su enfoque de RSE. (Arvizu y Velazquez, 2019, p.19)

En los resultados obtenidos se identificaron cuatro ambitos donde se aborda
la implementacion de la RSE, entre ellos se puntualiza que las empresas cuentan
con el distintivo RSE que otorga el Centro Mexicano para la Filantropia (Cemefi), el
cumplimento de metas y objetivos sefalados en las practicas de la RSE, la relacién
con trabajadores en desarrollo de temas de seguridad laboral, asi como con las
comunidades al brindar oportunidades de trabajo a sus habitantes. Estos resultados
fueron obtenidos de cuatro grupos mineros, cada uno en distintos municipios del
estado de Sonora.

Como conclusiones se determina que la RSE que desempenfan las empresas
mineras se encuentra en un estado emergente y experimental, los grupos de interés
son un patrén recurrente en vista de mantener buenas relaciones, significando el
funcionamiento a largo plazo de las operaciones, sin embargo, el sector minero no

ha logrado convencer a la sociedad de los beneficios de la RSE. Se detectaron

35



vacios para adoptar el enfoque de la RSE que requieren de disefo en base a las
politicas publicas y mas alla del marco legal establecido por México.

En el articulo Responsabilidad social corporativa como forma de control
politico en proyectos mineros e hidroeléctricos de la Sierra Norte de Puebla,
realizado por Manriquez y Urquijo (2019), se aborda el tema de la resistencia de las
comunidades al proyecto minero Ixtaca y al hidroeléctrico Puebla I, los cuales en un
inicio contaban con la aceptacion local. En el estudio se enmarca la reciprocidad
negativa por parte de locatarios de zonas aledafas a las operaciones, asi como de
una captura politica comunitaria que imposibilito la sociabilizacion de los proyectos,
y se determind la Responsabilidad Social Corporativa (RSC) como un emulador de
relaciones de reciprocidad equilibrada que terminan por ocultar la violencia
entrafiada en el proceso (Manriquez y Urquijo, 2019).

Fueron utilizados métodos de cualitativos como la etnografia, la investigacion
y la reconstruccion cronoldgica, como trabajo de levantamiento de informacién y
analisis se realizo:

El analisis de los casos presentados aqui es parte de una investigacion

realizada entre 2013 y 2017, orientada al estudio de escenarios contenciosos

en la Sierra Norte de Puebla; se sostiene en trabajo de campo etnografico,
dirigido hacia los grupos y actores en resistencia frente a los proyectos
mineros e hidroeléctricos. Se realizaron cinco estancias de campo de diez
dias cada una, también observacion participativa y no participativa, asi como
entrevistas abiertas a actores clave [...] También se recurrié a etnografia

directa —cinco estancias en la region de diez dias cada una— e indirecta, y

a una reconstruccion cronolégica del conflicto basada en 400 notas

periodisticas. Ademas, hubo trabajo documental, se recopilaron informes de

gobierno y técnicos, solicitudes de acceso a la informacién y material de
redes sociales. De esta forma, ademas de la reconstruccion de los conflictos,
se enfatiza el contraste entre el discurso y la practica de la RSC como
estrategia para visibilizar los actos coercitivos, que constrifien a los posibles

opositores y su ocultamiento. (Manriquez y Urquijo, 2019, p.4)
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Como resultados se observdé que ambos proyectos tuvieron un inicio de
operaciones favorables realizando programas de apoyo a través de la
implementacion de su RSC. La desaprobacién de locatarios fue en constante
crecimiento al detectar la acumulacién de tierras o desposesion, sefialamientos de
impactos negativos al ambiente y la inconformidad con los programas sociales
realizados. En conclusion, la existencia de tensiones y opositores permanecio en
una reciprocidad negativa, fortaleciendo a grupos de opositores a través de
consultas publicas que sefialaban su descontento por desterritorializacion y el
impedimento del campo discursivo para socializar los proyectos (Manriquez y
Urquijo, 2019).

En el articulo Experiencias en torno a la RSE: el caso de la mina San
Francisco de Magna Gold Corp, de Bonilla et al. (2021), presenta el caso de relacién
comunitaria de la empresa canadiense localizada en el municipio de Santa Ana,
Sonora. El estudio hace un repaso por sus politicas de desempefo social y
ambiental, enfatizando la implementacién de proyectos en beneficio a empleados
pertenecientes a la compania y los habitantes de la comunidad de Estacion Llano,
asi como el cumplimiento de sus metas que le demandan la obtencién del Distintivo
Empresa Socialmente Responsable (ESR).

Se utilizé una metodologia de tipo cualitativo, utilizando como herramienta la
recoleccion y analisis de datos emitidos por documentos de la empresa minera,
archivo fotografico de los proyectos sociales realizados en la comunidad vy
proporcionadas por trabajadores de la empresa, se elaboraron fichas tematicas y
se implementd una herramienta cuantitativa secundaria con el propdsito de
contextualizar la informacion.

La ruta analitica que se empled para los datos e informacion cualitativa se

apegd a la metodologia propuesta desde el analisis tematico de texto

cualitativo (Kuckartz, 2014), cuya etapa inicial fue la identificacion de las
tematicas prioritarias abordadas por parte de la Mina San Francisco en virtud
de solucionar las necesidades de la comunidad. Después se procedi6é a la

revision de los resultados obtenidos a partir de la implementacion de las
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iniciativas, aunado a la identificacion de las personas beneficiarias. (Bonilla

et al., 2021, pp.88-89)

Como resultados se constatoé que las actividades realizadas por la Mina San
Francisco, en un lapso medio de diez anos, han impactado de forma positiva a la
comunidad de Estacién Llano, desde distintos enfoques prioritarios para el
desarrollo como lo son “el cuidado al medioambiente, la educacion, la cultura y
deporte; asimismo el acceso a la salud e iniciativas ligadas a la gobernanza y
generacion de oportunidades” (Bonilla et al., 2021, p.85). Se menciona la
responsabilidad social como una responsabilidad diaria de la mina, destacando la
importancia que tiene como motor econdmico y desarrollo de las comunidades.

En conclusion, se sostiene el aporte que la empresa ha brindado para el
beneficio de las comunidades y sus habitantes. Se enfatiza la cooperacién y
seguimiento de sus responsabilidades en cumplimiento de la ley, y se propone
seguir generando vinculos para la estrategia de trabajo que apunten al desarrollo
de zonas de influencia de la operacion minera.

En el documento Una vision de Responsabilidad Social, desde la industria
extractiva minera en México, realizado por De la Rosa et al. (2021). Se aborda un
estudio de la industria minera en el pais, reconociendo los impactos
socioambientales de sus actividades a la vez que aborda sus compromisos de
responsabilidad social, en un ejercicio de demostrar su transparencia alineada a la
sostenibilidad presentada en reportes y sitios web. El analisis presenta las
regulaciones de zonas mineras, impactos ambientales y sociales, asi como el
concepto de “mineria responsable”.

En el estudio se implementdé una metodologia cualitativa y descriptiva,
realizando un analisis de la informacidn de sustentabilidad contenida en las paginas
web de empresas reconocidas por el Servicio Geoldgico Mexicano (SGM),
apoyandose en la “teoria institucional de legitimacion social” (De la Rosa Leal, 2021,
p.48), la cual ayuda a interpretar el enfoque de sostenibilidad que realizan las
empresas mineras en sus operaciones. El analisis se aplicé a 30 empresas y los

resultados se “ordenaron de acuerdo con los cédigos de analisis [...] para
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determinar una imagen general de responsabilidad social minera en el pais” (De la
Rosa Leal, 2021, p.48).

El modelo conceptual de estudio se construyé6 como una red neuronal

detallando las dimensiones de las variables. La variable independiente es el

perfil de la empresa (Pem) —inputs- y la variable dependiente —outputs- la
responsabilidad socio ambiental de la industria minera (Rsam). La hipétesis
de investigacion fue: que el Pem influye positivamente en la Rsam:

Hi=PemtRsam (...). (De la Rosa Leal, 2021, p.48)

En los resultados se detectd una deficiencia por parte de empresas al
actualizar su informacion en los sitios web, donde solo un 10% presenta los informes
dirigidos a la sostenibilidad, sin embargo, el tema se encuentra presente a la par
que su desempefio economico, la administracién o gestién ambiental, y dialogo o
apoyo comunitario. A pesar de abordar los compromisos de desarrollo social e
impacto ambiental, los conceptos no son integrados como a la par de sus procesos
productivos, se dice que su gestidn se encuentra en una “fase filantropica y de
mercadotecnia social”’ (De la Rosa Leal, 2021, p.54).

Como conclusion se expone que la responsabilidad social presente en la
industria minera de México no ha sido adoptada en su totalidad dentro del
mecanismo de procesos principales de produccién y beneficio, se ha mantenido en
el discurso para el mejoramiento de su imagen, e implementada como labor altruista
a través de eventos corporativos y dirigidos a la comunidad.

En el trabajo de investigacion La imagen sobre la mineria, de los mexicanos.
Encuesta nacional: Desinformaciéon y Subinformacion de la sociedad, realizado por
Lizy Navarro Zamora (2018) elaborado en San Luis Potosi, tiene como objetivo
analizar la percepcion que las personas tienen sobre el sector minero en la regién
a la que pertenecen, ya que la autora establece que existen tanto ideas falsas como
verdaderas en torno a las actividades que realizan las empresas en distintas partes
de México (Navarro, 2018). El estudio conté con la participacion de Dependencias
Universitarias, asi como de secretarias estatales pertenecientes a los lugares donde
se abordd la investigacion, de igual manera participaron empresas mineras y la
Camara Minera de México (CAMIMEX).
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La metodologia implementada fue de tipo cuantitativa, utilizando como
instrumento la aplicacion de encuestas en 32 entidades federativas de México, el
cuestionario fue dirigido a poblacién mayor de 14 afios tomando en cuenta la edad,
el género y su condicidbn socioecondmica. Las muestras se tomaron en las
principales urbes de cada estado, asi como cuatro encuestas especificas dirigidas
a zonas a aledanas de empresas mineras. En total se obtuvieron 4483 encuestas,
donde se abordaron 73 planteamientos.

El contenido se trabajo directamente con los temas de educacion, medio

ambiente, actividad econdmica nacional e internacional, contaminacion,

accidentes laborales, cuidados y derechos del trabajador, salud, medios de
informacion y su impacto en la sociedad, beneficios, ventajas y desventajas,

entre otros, todo relacionado con el ambito de la mineria. (Navarro, 2018,

p.146)

En los resultados se indica que el tema de la mineria no se encuentra del
todo presente en el imaginario colectivo de las personas, pero se destaca una
percepcion negativa debido al impacto de noticias relacionas con acontecimientos
de impacto a la seguridad del sector y afectaciones al medio ambiente, ademas de
identificar la escasa informacion brindada por medios de comunicacién que aborde
temas relacionados con los impactos del sector, sus empresas, o algun otro que
destaque la participacién en la economia de sus regiones. Se desconoce los
recursos minerales y la participacion que tienen para la Economia de la Nacion. La
percepcion sobre el salario obtenido al laborar en la industria se considera como
bajo o regular, ademas de considerarse como uno de los sectores de trabajo mas
inseguros, sin oportunidades y con afectaciones a la salud. Los encuestados
consideraron que deberia de haber mas informacidn sobre las acciones realizadas
por la industria en el pais, y los propios medios de comunicacion sugieren una mayor
apertura de informacion por parte del sector.

Como conclusiones se obtuvo un diagnéstico donde existe la desinformacion
y subinformacion, la primera detectd el manejo de elementos equivocados de la
industria minera dirigidos hacia las personas, y en segundo la carencia de

informacion transmitida tanto por medios como desinterés de la misma sociedad.
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En el estudio Elaboracion de diagnostico de las comunidades del area de
influencia de la mina Valle de Olivos en los municipios de El Tule y Rosario, Chih.,
realizado por Hoffmann et al. (2021) realizado en Chihuahua, tuvo como objetivo
realizar un diagnodstico para conocer las condiciones de comunidades que se
localizan en zonas aledafias del proyecto minero “Los Olivos”, perteneciente a la
empresa Minera Rio Tinto S.A. de C.V. La investigacion se llevdo mediante cuatro
talleres participativos realizados en tres comunidades con los objetivos de obtener
informacion en relacion con “mapa de servicios y oportunidades, distribucion del
ingreso, estrategia de vida y problemas y soluciones en las comunidades de Santo
Tomas, Juan Mendoza y Los Olivos” (Hoffmann et al., 2021, p.161).

Para la investigacion se utilizd la metodologia cuantitativa y cualitativa, el
diagnostico se realizd6 en dos etapas donde se implementaron técnicas como
recorridos de campo y talleres participativos, asi como el uso de entrevistas para la
recoleccion de datos, la aplicacion del instrumento fue disefiado para conocer la
economia, la cultura y redes sociales que permiten relevar el desarrollo que ha
tenido cada territorio (Hoffmann et al., 2021).

El diagndstico esta compuesto por gran cantidad de indicadores mismos que

para su presentacion se agruparan por areas tematicas: fisico, social,

econdmico y ambiental [...] Los indicadores que contiene la cédula de
diagndstico de la comunidad son en tres areas: 1) aspectos generales de la
comunidad: poblacién, numero de viviendas habitadas y no habitadas,
acceso a infraestructura basica, agua, luz, alumbrado publico, parques,
clinicas/ consultorios, escuelas: grados, numero de aulas, numero de
maestros, plantas de agua purificadoras, basurero, areas sociales: salon
ejidal, salon de usos multiples y necesidades prioritarias en el area, 2) area
economica productiva: lugares o personas que otorguen crédito, tasas de
interés, numero y tipo de establecimientos econdémicos [...] 3) area de
recursos naturales: degradacién de los recursos naturales [...] Una vez que
se obtuvo la informacion de la cedula de diagndstico se realizaron cuatro
técnicas en los talleres utilizando la guia del IICA “80 herramientas para el
desarrollo participativo”, siendo estas: mapa de servicios y oportunidades,
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gasto del ingreso, estrategias de vida y problemas y soluciones [...].

(Hoffmann et al., 2021, p.161)

Como resultados en los dos primeros talleres se obtuvo informacion de los
pobladores con relacién a su estilo de vida y servicios a los que tienen acceso, entre
ellos se midi6 la cercania de centro de atencién médica, asi como la facilidad de
obtener medicamentos y acceso a una ambulancia; también se verificé la presencia
de servicios como agua, luz, television satelital e internet; el costo y acceso a la
gasolina y diésel; la educacion es un tema importante para los pobladores por lo
que se reviso el traslado a aulas y los niveles educativos con los que cuentan. En
los dos segundos talleres se abord6 el tema de los ingresos de las familias, la
distribucion del gasto y prioridades, asi como los problemas y soluciones que ellos
perciben en la comunidad, destacando la falta de empleo y problemas en
infraestructura.

En las conclusiones se informa la obtencidon del diagndstico de las 10
comunidades con la participacion de 292 hogares, donde se determind que, si bien
las familias cuentan con servicios médicos, las clinicas estan en zonas a alejadas.
En el sentido laboral los habitantes no ven oportunidades por parte de la mina,
ademas de ser afectados en las actividades de la agricultura y ganaderia, debido al
desabasto de agua y la falta de tecnologia, sumando problemas en la infraestructura
eléctrica. En tema de educacién se menciona que “las becas que son
proporcionadas por parte de la mina la presidencia las reparte a quien ellos creen
conveniente” (Hoffmann et al., 2021, p.183). Se sugiere implementar la practica de
procesos participativos y generar diagnosticos para abrir un verdadero diadlogo con
las comunidades, que servira para crear mejores proyectos de desarrollo.

En el articulo Responsabilidad social empresarial en la mineria de Cananea,
Sonora, y Cerro de San Pedro, San Luis Potosi, realizado por Madrigal y Guarneros
(2022), se plantea la elaboracion de un marco conceptual comparativo, en el que
sea posible entender la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) desarrollado por
empresas mineras en las regiones de Cananea y Cerro San Pedro. En ambos casos

se expone la participaciéon comunitaria dentro de los procesos para legitimar la RSE,
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en una busqueda de disipar conflictos y mitigar las consecuencias generadas por
los procesos de extraccion (Madrigal y Guarneros, 2022).

Para el estudio se tuvo como propdsito elaborar un marco conceptual
comparativo, tomando como base la metodologia etnografica y posestructuralista,
la cual que permitio dirigir el analisis en los estudios de las relaciones existentes
entre empresa, comunidades y autoridades municipales, asi como la organizacion
del capital y procesos realizados con gobierno (Madrigal y Guarneros, 2022). La
recoleccion de datos se dio en periodos y zonas geograficas diferentes, el primero
en el estado de San Luis Potosi y el segundo en Sonora:

Para el caso de Cerro de San Pedro, se siguié una investigacion longitudinal

e histérica desde 2005; para el de Cananea, se realizaron dos visitas, la

primera durante marzo y abril de 2015, y la segunda durante agosto de 2018.

(Madrigal y Guarneros, 2022, p.70)

Como instrumentos se realizaron entrevistas semiestructuradas a los
habitantes de las localidades son Cerro de San Pedro, La Zapatilla, Portezuelo,
Cuesta de Campa, Planta del Carmen y Monte Caldera; asi como la revision de
documentos emitidos por la empresa New Gold en San Luis Potosi. En el caso de
Sonora se realizaron notas de campo de la vida cotidiana de los pobladores, al igual
que la aplicacion de entrevistas semiestructuradas dirigidas a habitantes de la
comunidad, a la empresa Grupo México y a autoridades gubernamentales locales
(Madrigal y Guarneros, 2022).

Para la presentacion de resultados se desarrolld un modelo analitico
expuesto en cuatro discursos. El primero denominado como “responsabilidad social
empresarial desarrollista”, el cual proyecta el discurso realizado por las propias
corporaciones sobre sus propias politicas y compromisos dirigidos al desarrollo
comunitario; en segundo es el “discurso extractivista global” donde organismos y
redes internacionales exponen la participacion del sector que busca su crecimiento
y optimizacion de ganancias: en tercero se encuentra el “extractivismo desarrollista”
donde convergen actores gubernamentales y empresariales en escenarios de
niveles estatal y municipal, con una visiébn de atraccién de inversiones para el

crecimiento econdmico; por ultimo, se encuentra el “desarrollismo extractivista”, que
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es promovido por habitantes de zonas con trascendencia minera y dependen de la
actividad para el funcionamiento de la economia de sus regiones.

Como conclusiones se encontréo que independientemente a las estrategias
generadas por cada empresa, las politicas de RSE estan disefiadas para su
legitimacion y no para el empoderamiento de las poblaciones, y si bien, ha
desempenado un rol importante para superar el paradigma extractivista, el sector
no se encuentra exento de conflictos y resistencias. Ambas empresas han trabajado
con la integraciéon de la participacion comunitaria, la mayor fortaleza es la retérica
que se proyecta con sus trabajadores y las zonas donde patrticipan, sin embargo, el
antecedente de conflictos sociales y ambientales permea en la poblacion, lo cual
lleva a reforzar sus estrategias con la obtencion de premios y reconocimientos a sus
practicas filantrépicas, y a ello se unen sus proyecciones econdémicas con actores
gubernamentales para la atraccion de inversiones.

En el Informe de Sostenibilidad 2023. Mineria y sostenibilidad: un
compromiso con México, realizado por la Camara Minera de México (CAMIMEX,
2023), se muestran las estadisticas generales de la industria minera a nivel nacional
recolectadas durante el periodo del afo 2022, los numeros presentados son
pertenecientes a las empresas afiliadas a la Camara, que “reune a mas del 90% del
valor productivo minero-metalurgico nacional” (CAMIMEX, 2023, p.10). EIl
documento tiene por objetivo dar a conocer a la sociedad, los datos en materia de
sostenibilidad reflejados a través de sus compromisos sociales, ambientales y
econdémicos.

Mediante una metodologia cuantitativa, se elabora un andlisis estadistico
descriptivo realizado con datos que empresas mineras brindan a la Camara, para
asi poder presentar un informe colectivo que proyecte sus avances productivos, de
responsabilidad social y desarrollo. Para motivos de este estudio se tomara del
informe el apartado de educacidon que se encuentra en la seccidon de compromiso
social, con la finalidad de obtener numeros y estadisticas que atafen al proyecto de
investigacion.

En la presentacion de resultados se indica que, durante el afio 2022, la
industria minera afiliada a la Camara otorgd 3 mil 560 becas educativas e invirtid
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cerca de 100 millones de pesos en la construccion y mejora de infraestructura
educativa (CAMIMEX, 2023), destacando la contribucion en especie como lo es
material de construccidn, entrega de utiles escolares y materiales didacticos, asi
como equipos de computo. Se menciona la continuidad a programas de formacién
educativa con un resultado de 12 mil horas de capacitacion, dirigidos a adultos
mayores, a profesores y directivos de escuelas, y los habitantes de comunidades
con temas en relaciona equidad de género.

El informe destaca la presentacion del estudio “indice de desarrollo social y
humano con ciclos de vida y grupos vulnerables para comunidades mineras en
México”, elaborado por la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM) con
relacion a los datos obtenidos en los censos de poblacion ente los afios 2010 y 2020
publicados por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), donde se
indica una reduccion del 5.3% al 3.7% de la poblacion analfabeta que se encuentra
en localidades mineras (CAMIMEX, 2023). El mismo informe menciona un aumento
en la educacion basica completa del 80.9% a 87.4% dentro de la poblacion mayor
de 15 anos con relacion al promedio nacional, de igual manera se destaca un
crecimiento en el promedio de escolaridad, pasando de 6.6 a 7.7 afos entre 2010 y
2020 (CAMIMEX, 2023). El documento también sefala los programas realizados
por las empresas afiliadas a la Camara, tales como:

FIRST Robotics y becas de excelencia por Fresnillo plc - La Salle; Programa

Educativo Frisco contigo por Minera Frisco; Centro Cultural Universitario de

la Comunidad de Basaseachi por Agnico Eagle; Escuela Alianza Comunitaria

Jaltipan por COVIA; Programa de Becas Roberto Rocca por Ternium;

Fortalecimiento a la educaciéon “cursos de informatica” por Torex Gold;

Reorientacion de oferta técnica del Bachillerato de Minatitlan, Pefia Colorada;

Otorga 143 becas a estudiantes por Compafia Minera Cuzcatlan;

Comprometidos con la formacién de jévenes profesionistas en Sonora por

SilverCrest; Ratifica Convenio con Universisdad Autébnoma de Zacatecas por

Newmont. (CAMIMEX, 2023)

El informe menciona trece afos de implementacion del “Fideicomiso para la

Formacion de Ingenieros en las carreras de Ciencia de la Tierra”, otorgado por la
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Camara donde se brind6 apoyo econémico a 676 estudiantes con mejor desempefio
académico, asi como a 226 profesores pertenecientes a 12 universidades publicas
que destacaron por su trayectoria. Lo apoyos realizados a traves del Fideicomiso,
se mantiene en restructuracion debido al aumento de instituciones educativas y en
la matricula de estudiantes, “(...) de acuerdo con datos de la Asociacion Nacional
de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), en México
existen 55 centros educativos publicos y privados distribuidos en 25 estados que
ofrecen 13 carreras en Ciencias de la Tierra con una matricula cercana a los 19 mil
estudiantes” (CAMIMEX, 2023, p.148).

Como parte de la educacion se indica la participacion de empresas mineras
en el desarrollo de acciones y actividades que promueven la cultura, las costumbres
y tradiciones de las comunidades tales como: Orquestas Infantiles y Juveniles por
Grupo México; Educacion para todos: Museo de los Metales por Industrias Pefoles;
Fundacién Todos por Cerro de San Pedro por New Gold; Talleres para nifios de la
comunidad por Alamos Gold.

Ademas de la cultura se promueve el cuidado del medio ambiente como parte
de las estrategias dirigidas a las comunidades, para ello se realizan campafias y
programa que difunden habitos para el cuidado ambiental, tales como: Centro de
Educacion Ambiental “Kalpilli” por Torex Gold; “Semana del Medio Ambiente” por
Autlan; Jornada de Limpieza San Tiburcio por Orla Mining. Como conclusién el
informe de la Camara congrega en una tabla los resultados de sus aportes a la

educacion:
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Tabla 2. Resumen de indicadores de aportes a la educacion en México

2022 2021

Educacion indicador observacion
Becas educativas a las comunidades 3,560 | 5,000 becas
Capacitaciéon en formacion educativa 12,000 | 14,000 horas
Inversion en infraestructura educativa 100 55 millones de

pesos
Nudmero de Instituciones Publicas que ofrecen carreras en Ciencias 55 56 namero
de la Tierra
Principales carreras en Ciencias de la Tierra 13 13 ndamero
Matricula de las 13 carreras en Ciencias de la Tierra 18,970 | 19,544 namero
Practicas profesionales apoyadas 775 465 personas
Ingreso promedio mensual de profesionistas en México 13,342 | 12,931 pesos
Ingreso promedio mensual de profesionistas en el sector minero 16,332 | 17,771 pesos

Nota: Informe de Sostenibilidad 2023. Mineria y sostenibilidad: un compromiso con México, Camara
Minera de México (p.263).

1.3 Estado del arte (ambito local)

En el articulo Mujeres en la mineria extractiva en el Ejido Cedros, Mazapil, realizado
por De Luna y Cruz (2019) elaborado en Zacatecas, aborda desde la perspectiva
de la responsabilidad social el tema de la presencia y repercusion que ha tenido la
mineria en la zona norte del estado de Zacatecas, enfatizando el impacto negativo
en las mujeres rurales debido a la falta de oportunidades laborales dentro de la
industria minera, y las afectaciones extendidas del sector a otros mercados de
trabajo. Al abordar la tematica se distingue el acceso a varones como prioridad de
fuerza de trabajo, expuestos a largar jornadas de trabajo y bajos salarios, lo cual
marca en mayor medida quienes pueden participar en el proceso y el costo que ello
les representa.

Se utilizd en la investigacion una metodologia hipotético-deductiva, el estudio
fue realizado en campo aplicando entrevistas a mujeres pertenecientes al Ejido de
Cedros y vinculadas a los procesos de extraccion. Se aclaran limitantes al momento
de recabar de informacion, debido a que no se tuvo acceso a otras mujeres que se
desempenan dentro del corporativo y que pertenecen al esquema de

subcontratacion. Se realizaron consideraciones para la seleccion de entrevistas, en

47



la cuales las entrevistadas estuvieran vinculadas laboralmente y que resultaran
accesibles geograficamente.

Se diseid un guion de entrevista con preguntas semiestructuradas,

integradas en ejes tematicos con final abierto (Reguillo, 2003: 15-38) para el

espacio idéneo de estudio (Martinez, 2004). [...] El acervo de la evidencia
empirica esta compuesto por audios y notas en cuadernos de campo, donde
se realizaron los primeros esquemas con fines de comprension logica del
trabajo de las mujeres mineras, sin profundizar en la reflexion tedrica. (De

Lunay Cruz, 2019, p.4)

Como resultados se obtuvo el conocimiento de las mujeres contratadas por
la empresa son para desempenfiar las tareas de obra, como lo son manejo de
camiones, de pipas, mantenimiento de caminos y operarias en el area de sulfuros.
Las jornadas de trabajo son de 12 horas durante 14 dias consecutivos de trabajo,
lo cual significa estar alejadas de sus familias por un largo periodo, ademas de que
las exigencias para laborar no exceden el haber culminado la primaria. Las mujeres
dejaron las labores domésticas, de mostrador y de agricultura, para pertenecer al
servicio del gran corporativo. La participacién con programas sociales no ha sido lo
suficiente y sostiene problemas con propietarios de tierras donde se realizan los
procesos de la mina.

En conclusién, las mujeres que laboran en las operaciones mineras en su
mayoria pertenecen a Ejido de Cedros, y otra fraccidon pertenece a localidades de
otros municipios. Si bien existe la participacién de mujeres de zonas urbanas, estas
cuentan con una preparacion profesional y por ende un pago de salario mayor.
Dentro de las labores no se deja de lado el peligro que representa el hecho de
participar en la industria minera, y las exigencias por mejores condiciones de trabajo
se encuentran presentes.

En el documento Género y Desplazamiento Interno Forzado. El caso de
Salaverna, Zacatecas, de Vazquez et al. (2023) examina el impacto negativo de
habitantes afectados por la expansion de zona de la mina Tayahua, perteneciente
a Minera Frisco S. A. B. de C. V., provocando el Desplazamiento Interno Forzado
(DIF), el cual se refleja en hombres en la pérdida de empleo y en las mujeres por
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falta de servicios de agua, luz, educacion y salud. El articulo plantea el desplazo de
familias y el impacto por género a causa de las actividades mineras, enfocando las
violaciones a los derechos humanos basicos.

Como metodologia se utilizaron los métodos cualitativo y cuantitativo, para el
levantamiento de informacién se aplicaron cuestionarios, y se realizaron recorridos
y talleres en dos momentos diferentes, el primero en septiembre y octubre de 2019,
y el segundo en junio y julio de 2020. En cada visita se realizaron 53 entrevistas (28
mujeres y 25 hombres), con la presencia de autoridades municipales, habitantes y
activistas. Los datos cuantitativos fueron trabajados en Excel, mientras que los
cualitativos se codificaron con ayuda del programa Atlas Ti (Vazquez et al., 2023,
p.11).

Como resultados se obtuvo que el desplazamiento tanto de hombres y
mujeres a Nuevo Salaverna fue totalmente forzoso, ademas de recibir una
indemnizacién injusta. Las viviendas carecen de calidad si una administracion de
servicios, con escuelas vacias y sin areas de esparcimiento. Entre los habitantes
existe una fractura social debida a la falta de empleo y la perdida de espacios para
desarrollar la agricultura, dejando la migracibn como opcién para jovenes y
hombres. En cuanto al desempefio de las mujeres, no se tiene la posibilidad de
oportunidades de trabajo, y no ven un futuro en sus hijos e hijas en tema de
educacion.

En conclusion, el impacto a los habitantes de Salaverna por medio del
Desplazamiento Interno Forzado creo una fractura social, tanto hombres como
mujeres han persistido en se respeten sus derechos, con el sefialamiento de no
contar con el apoyo de una legislacion o politica publica que obligue a la empresa a
mejorar las condiciones de vida de los afectados.

En el articulo La insustentabilidad de la mineria contemporanea en
Zacatecas, México, realizado por Uribe et al. (2023). Se hace un estudio de la
participacion de la mineria en el estado, tomando por objetivo la falta de
compromisos sociales, econdmicos y ambientales, asi como los conflictos sociales
y el impacto ecoldgico. La investigacion establece las acciones del sector como
“‘insustentables”, realizadas con un enfoque de produccidon capitalista que se
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menciona ser caracteristico de la mineria contemporanea, asi como utilizar légicas
neoliberales en sus procesos.

La metodologia implementada fue de tipo cualitativo, se identificaron casos
de conflictos mineros y su distribucion geografica. La informacidén se recolecto a
través de la revision documental de bibliografia académica, consulta de notas
periodisticas y revision de fuentes oficiales. Se realizaron visitas de campo a
localidades zacatecanas para corroborar la informacién de los conflictos mineros
acontecidos durante el periodo 2014-2019, para ello se utilizé la técnica de
observacion participante.

Los casos de conflicto detectados fueron sistematizados (...) para dar cuenta

de las caracteristicas en comun, a saber, del nombre del proyecto, municipio

de ubicacion, las empresas que participan, tipo de conflicto, acciones
realizadas desde los espacios locales y la violencia presentada. Del mismo

modo fueron cartografiados. (Uribe et al., 2023, p.203)

En los resultados se determind que de un periodo del 2006-2020 se
detectaron 145 casos de conflictos mineros en el pais, de los cuales 18 se
desarrollan en el estado de Zacatecas. Los factores generadores de los conflictos
refieren desde un primer punto en la explotacion de los trabajadores, modificaciones
a salarios y problemas sindicales; en segundo la constate disputa territorial entre
gobierno, comunidades y empresas por el aprovechamiento de los recursos
naturales e impactos ambientales.

En las conclusiones se establece que tanto la industria minera como el
gobierno del estado, han proyectado los trabajos y acciones del sector como
sustentables, a su vez se expone al desempefio de la innovacion tecnolégica como
solucién a las afectaciones ambientales, ademas de un crecimiento econémico por
el manejo de recursos mineros. El didlogo presentado por la mineria ha sido
netamente técnico y vertical, ya que no reconoce las afectaciones a los trabajadores
y al medio ambiente, dejando de lado particularidades de la region (Uribe et al.,
2023).

En el articulo El “consentimiento” negociado entre dos comunidades mineras

mexicanas y las trasnacionales Goldcorp y Ternium, realizado por Santos y Martinez
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(2015), aborda el analisis de las negociaciones realizadas por las corporaciones
mineras con las comunidades, entablando un pacto donde predominan las practicas
neoliberales encubiertas bajo la herramienta de la Responsabilidad Social
Empresarial (RSE), para obtener el acceso a la tierra, agua y bosque de las
poblaciones, todo bajo un consentimiento de las mismas en el tenor de obtener
beneficios de la actividad minera (Santos y Martinez, 2015). Para el estudio se tomo
dos casos, el de la relacion de la empresa Ternium con la comunidad indigena de
Aquila en Michoacan, y la canadiense Goldcorp (ahora la estadounidense
Newmont) con ejidatarios de Mazapil en Zacatecas.

Se implementé una metodologia cualitativa descriptiva, utilizando como
instrumento la entrevista que fue dirigida a 30 miembros de las comunidades, asi
como a funcionarios de empresas, con la finalidad de recuperar voces de la
estructura social en ambas regiones (Santos y Martinez, 2015). Para la
investigacion también se apoyd de un trabajo etnografico y revision de fuentes
documentales.

En los resultados se apunta que ambas empresas han utilizado la practica de
la RSE como mecanismo de insercién de compromisos sociales y ambientales para
generar oportunidades de negociacion y de conflicto (Santos y Martinez, 2015). En
el caso especifico de Mazapil, durante la implementacién de RSE se sefnala que:

Goldcorp cuenta con un plan de apoyo educativo a través de becas, la

construccion del Colegio Nacional de Educaciéon Profesional Técnica, que

atiende a 135 estudiantes por afo; ofrece programas de mecanica y

electricidad, y una casa para alojar a los alumnos. (Santos y Martinez, 2015,

p.298)

Para la ejecucion de los proyectos mineros en las tierras de las comunidades,
se ha llegado a acuerdos con campesinos e indigenas bajo la racionalidad
economica neoliberal donde se aceptan los riesgos al entorno medioambiental,
ofreciendo célculos racionales y amparandose atreves de legislaciones agrarias
para la obtencion de suelo, convirtiendo a las comunidades mineras en “sujetos
neoliberales” (Santos y Martinez, 2015). La negociacién que las empresas han
llagado con las comunidades se considera como hegemonica, desde el punto de
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una generacion de capital que beneficia al desarrollo mediante la actividad minera,
propiciando establecer relaciones econdmicas y sociales que dan paso al
consentimiento de los actores comunitarios.

Como conclusiones se mencionan tres aspectos de las condiciones que la
relacion entre industria minera y comunidades puedan seguir sucintandose, en el
primero se indica la continuidad de que comunidades accedan a la entrega de tierras
con una vision de mejorar sus condiciones de vida; en el segundo el manejo de la
l6gica mercantilista pude seguir en funcion de crear negociaciones entre los actores
principales de las comunidades y las corporaciones; en el tercero se visualiza que
los conflictos sociales persistan por parte de corporaciones campesinas y sectores
sociales “que ven a las mineras como la encarnacién del antiguo modelo de
explotacion capitalista” (Santos y Martinez, 2015, p.308).

En el informe Annual Report and Accounts 2022. Steady progress through
challenging times, elaborado por Fresnillo plc (2022), presenta las estadisticas de
las actividades productivas que desempefid en México en el periodo del afio 2021,
dando a conocer sus numeros en temas econdmicos, de inversiones, desempefo,
finanzas, estrategias corporativas y compromisos en materia de Environmental,
Social and Governance (ESG).

El informe utiliza una metodologia cuantitativa descriptiva para presentar los
resultados que pertenecen a un analisis de todas sus operaciones activas en cinco
estados: Sonora, Chihuahua, Durango, Zacatecas y Guanajuato. Para analisis
efectivo de esta investigacion, se abordara los datos que el documento ofrece en el
tema de educacion con el especial énfasis en el estado de Zacatecas.

En los resultados, el documento destaca los aportes realizados a la
educacion como parte de sus inversiones sociales y relacion con las comunidades,
tomando como guia los Objetivos de Desarrollo Sostenible establecidos por la ONU.
Debido a la pandemia de Covid-19, se indican las acciones tomadas por la empresa
para el desarrollo de sus programas: “In 2020, our response was to migrate our

education programmes to digital platforms. In 2021, we partnered with our
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communities to support the safe return to schools, reaching full capacity in 2022"”
(Fresnillo plc, 2022, p.115). Se implementé el programa Huertos Escolares y
Familiares en el municipio de Fresnillo, con el objetivo de fomentar el cuidado al
medio ambiente y ensefiar habitos alimenticios saludables. Se impulso la educacion
para entender y responder al cambio climatico a través del modelo de educacion
STEM (Science, Technology, Engineering and Mathematics).

Through a partnership between Fresnillo plc, UNESCOQO’s Office for Climate

Education, Zacatecas’ Education and Science Ministries, Zacatecas mining

cluster (Clusmin) and INNOVEC, the new programme will provide 20 hours of

face-to-face training to 800 teachers, benefiting an estimated total of 24,000

students from grades 5 and 6, and junior high school. As part of our

commitment to the Quality Education and Climate Action Sustainable

Development Goals, we are meeting half of the cost of the programme —

directly supporting a total of 400 teachers and around 12,000 students?.

(Fresnillo plc, 2022, p.115)

En las conclusiones la empresa Fresnillo plc destaca la colaboraciéon con
gobierno y ONG’s para la construccion de programas dirigidos a comunidades, dar
continuidad a la calidad e infraestructura de la educacion para ayudar a crear
comunidades prosperas y autosuficientes (Fresnillo plc, 2022).

En el informe Sustaintable Business. Enduring Value. 2022 Sustainability
Report, elaborado por Newmont (2022), se da conocer los compromisos sociales,
ambientales y econdmicos de sus operaciones mineras localizadas en América del
Norte, América del Sur, Australia y Africa. Los datos integrados en el documento

pertenecen al periodo del afio 2021, con metas a cumplir para el 2023.

' En 2020, nuestra respuesta fue migrar nuestros programas de educacién a plataformas digitales.
En 2021, nos asociamos con nuestras comunidades para apoyar el regreso seguro a las escuelas,
alcanzando su capacidad total en 2022. Traduccioén del autor

2 A través de una alianza entre Fresnillo plc, la Oficina de Educacion Climatica de la UNESCO, el
Sistema Estatal de Ciencia y Tecnologia de Zacatecas, el Cluster Minero de Zacatecas (Clusmin) e
INNOVEC, el nuevo programa brindara 20 horas de capacitacion presencial a 800 docentes,
beneficiando a aproximadamente total de 24.000 estudiantes de 5° y 6° grado y secundaria. Como
parte de nuestro compromiso con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Educacion de Calidad y
Accién Climatica, estamos cubriendo la mitad del costo del programa, apoyando directamente a un
total de 400 maestros y alrededor de 12,000 estudiantes. Traduccién del autor
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Mediante una metodologia cuantitativa de tipo descriptivo se destaca las
actividades dirigidas a sus grupos y personas de interés denominadas como
Stakeholders, de las cuales se incluye relaciones con gobierno y participacion con
comunidades. Para objetivo de este trabajo de investigacion, se tomaran los datos
pertenecientes al desempefio en tema de educacion que correspondan al proyecto
minero Pefiasquito, el cual tiene lugar en el municipio de Mazapil en el estado de
Zacatecas, México.

Como resultados la empresa destaca el apoyo con becas escolares vy el
desarrollo de programas:

We awarded more than 700 scholarships to primary and university level
students under the “Impulsa tu futuro” (Improve Your Future) program. We also set
up the Escuelas de Excelencia” (Schools of Excellence) program to improve
facilities, encourage parents to become involved, train teachers and help students
improve their mathematics, reading and writing skills at 12 primary schools3.
(Newmont, 2022, p.141)

Como parte de apoyo a los impactos generados por la pandemia de COVID-
19, la compafiia apoyo a mantener los protocolos de seguridad dentro de las aulas
escolares con la donacion de articulos de limpieza, botiquines de primeros auxilios
y mascarillas para estudiantes y docentes (Newmont, 2022). En las conclusiones se
deja de lado el andlisis detallado, y solo se limita a exponer de forma breve su

participacion con los stakeholders en tema de educacion.

1.4 Consideraciones finales

En el analisis de las fuentes recabadas se ha observado que la industria minera, ha
realizado esfuerzos por mantener su imagen corporativa presentando el
seguimiento de metas y compromisos de caracter mundial como los son los

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). No obstante, el cumplimiento no siempre

3 Otorgamos mas de 700 becas a estudiantes de nivel primaria y universidad bajo el programa
“Impulsa tu futuro”. También implementamos el programa “Escuelas de Excelencia” para mejorar las
instalaciones, incentivar la participacion de los padres, capacitar a los docentes y ayudar a los
estudiantes a mejorar sus habilidades en matematicas, lectura y escritura en 12 escuelas primarias.
Traduccion del autor
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es del todo trasparente, viéndose reflejado en la demanda constante por parte de
habitantes afectados por las operaciones mineras, y la falta de coordinacion con
representantes de gobierno.

A nivel internacional se enfatiza las practicas de desarrollo social como una
proyeccion de empresa responsable, a favor de entregar estadisticas que
favorezcan a sus proyectos de extraccion y les permitan continuar operando debido
a su condicion de empresa transnacional. En el ambito nacional, se detecto la
necesidad de las empresas por dar a conocer sus actividades en el desempeio de
programas que impulsan a las poblaciones con programas sociales, sin embargo,
el alcance de sus aportaciones no ha logrado permear en la percepcidon social en
general, sumando a ello el sefialamiento de proyectos por conflictos
socioambientales. A nivel local se presenta un rechazo total de las operaciones
mineras, evidenciando afectaciones al empleo y despojo de comunidades,
opacando por completo los esfuerzos que el sector haya realizado en la
implementacion de programas sociales.

A pesar de la problematica que rodea la actividad minera, en los tres niveles
de revisidon se ha mostrado un seguimiento por parte de las empresas por participar
con las localidades aledafas, haciendo uso de los ODS como guia para detectar y
delinear metas de participacion responsable. Si bien, el tema de la educacion
permanece en un margen minimo de todo el espectro de su cumplimento de
desarrollo social, se encuentra la oportunidad de adentrarse en la investigacién y la
pertinencia de esclarecer el papel de la educacion en los programas de desarrollo

de la industria minera pues son parte nodal de la responsabilidad social.
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Figura 1. Investigaciones y hallazgos que conforman el Estado del Arte a nivel internacional y nacional.

Autores y localizacion

de las investigaciones

v

Hallazgos

INTERNACIONAL

Medrano et al. (2019), Peru
Coérdova et al. (2023), Peru
Salazar et al. (2021), Peru

Quispe y Huaman (2018), Peru
Gonzales (2018), Peru

Salinas y Romani (2020), Chile
Munévar (2019), Colombia
Heredia y Petsain (2022), Ecuador
Pertuz (2016), Colombia

* Implementacion de Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

» Cumplimiento de ODS mediante la Responsabilidad Social Empresarial (RSE).

* RSE como instrumento para generar desarrollo social y de medio ambiente.

» Programas de responsabilidad social para cubrir las necesidades de sus stakeholders

* Programas con temas a la educacion, salud y desarrollo econdmico de las regiones.

* Desarrollo de cursos y talleres para el fortalecimiento de competencias, incentivar el estudio y
evitar la desercion.

» Apoyos a la infraestructura escolar y entrega de material educativo.

 Entrega de becas para jévenes e implementacion de programas de alfabetizacion para adultos.

* Preparacion académica de mujeres que desean ejercer profesionalmente en el sector minero.

+ Disconformidades y conflictos sociales.

NACIONAL

Arvizu y Velazquez (2019), Sonora
Bonilla et al. (2021), Sonora
Manriquez y Urquijo (2019),
Puebla

Navarro (2018), San Luis Potosi
Madrigal y Guarneros (2022), San
Luis Potosi

Hoffmann et al. (2021), Chihuahua
De la Rosa et al. (2021), México
CAMIMEX (2023), México

Nota: Elaboracion propia

» Desempefio econdmico, social y ambiental desde la implementacién de la RSE por parte de
empresas mineras.

* Relaciones de corporativos con comunidades para el desarrollo de proyectos sociales y
ambientales.

» Enunciamiento de politicas de desempefio social y ambiental por parte de las mineras mediante
informes, paginas web y redes sociales.

* Resistencia de habitantes ante la participacion de empresas con sus comunidades, e
inconformidad con los programas sociales.

» Desinformacion y subinformacion de la sociedad, sobre el desempefio e impactos de sector
minero

» Mal desempefio de estrategias de desarrollo social

« Elaboracion de informes de sostenibilidad por parte de la CAMIMEX, como acto de transparencia
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Figura 2. Investigaciones y hallazgos que conforman el Estado del Arte a nivel local.

Autores y localizaciéon
de las investigaciones > Hallazgos

De Lunay Cruz (2019), UAZ
Vazquez et al. (2023), UAM- * La inclusion de mujeres en la mineria como parte de la responsabilidad social; asignacion de
Xochimilco, UASLP. actividades y derechos de acuerdo al nivel educativo.

:f.l Uribe et al. (2023), UAM- * Incumplimiento de compromisos de desarrollo social, econémicos y ambientales.

8 Xochimilco, UAZ, PUCV. » Conflictos sociales

- Santos y Martinez (2015), » Negociacion de empresas con comunidades mediante la RSE
COLSON * Implementacion de programas de apoyo a la educacién evidenciados por empresas mineras
Fresnillo plc (2022), Informe web del estado mediante informes corporativos.
Newmont (2022), Informe web

Nota: Elaboracion propia
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CAPITULO Il
LA EDUCACION, OBJETIVO DE DESARROLLO SOCIAL Y
SOSTENIBLE DEL SECTOR MINERO

Consideraciones y notas introductorias

En la actualidad el tema de la educacion como parte del desarrollo social y
econdmico en funcion de la Responsabilidad Social Empresarial (RSE),
implementada por empresas mineras en México, ha sido poco estudiado en
profundidad por el sector académico y especialistas tedricos. Si bien, la educaciéon
considera ser parte de los compromisos que el sector minero dirige como
contribucion al desarrollo y al beneficio para zonas aledafias donde se asientan los
proyectos mineros, el analisis de sus contribuciones y el desempefio de programas
implementados se destaca con mayor énfasis en los informes presentados por el
propio sector.

La literatura de analisis critico a los apoyos realizados por la mineria en
materia de educacion, tanto en México como en el estado de Zacatecas es limitado.
Los hallazgos encontrados pertenecen a articulos de investigacion y menciones en
capitulos de libros que refieren a las actividades realizadas por la industria minera,
en los documentos se muestra una minima referencia de la educacién como parte
de los compromisos a cumplir en la responsabilidad social. El recolectar los datos e
informacion que permitan cimentar una base de referencia para el estudio de los
programas de apoyo a la educacion, ha sido parte de la tarea principal del presente
trabajo de investigacién, de esta manera y considerando las implicaciones antes
mencionadas, se espera presentar un analisis que abone a la perspectiva de la
educacién intervenida por el sector minero, asi como las consecuencias positivas o
negativas que esto represente para el propio sistema educativo nacional, a las
instituciones implicadas, a sus actores y a la sociedad en general, en suma, hacia
donde se amplia el campo de accion sector minero-educacion.

El aporte de beneficios a la educacién es un tema que empresas
pertenecientes a la industria de la mineria aborda tanto en sus informes estadisticos,

como en los de compromiso a la sostenibilidad. Sin embargo, entender el peso y la
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importancia que el sector dirige a la educacién, remite a identificar en qué nivel de
la escala de compromisos esta posicionada, para ello se aborda el tema de la
Responsabilidad Social Empresarial (RSE), que ha servido a las empresas para dar
a conocer su impacto en lo econémico, lo social y lo ambiental, dando por resultado
el cumplimiento de objetivos que llevan al desarrollo sostenible y a su vez a la
generacion de valor dirigido a grupos de interés en un largo plazo (Mora, 2021).

Es importante identificar el papel de la educacion en el desempefo de la
practica de la RSE, y el uso que dan las empresas a la misma para hacer entrega
de apoyos a sus grupos de interés (stakeholders). De igual manera se habra de
revisar el origen de preponderancia de la educacién en el desarrollo sostenible, y
como es su desempeno dentro de las estrategias de las empresas y en qué

dimension de lo sostenible tiene lugar.

2.1Responsabilidad social y sostenibilidad

El desarrollo sostenible o sustentable es uno paradigmas que abarca tanto multiples
definiciones como complejidades al implementarse, esto ha llevado a la confusién
de su uso conceptual al momento de ser referido por diferentes autores, no obstante
las aclaraciones sobre su aplicacién es sefalado como punto de partida para facilitar
la compresién de sus objetivos de analisis, dentro de los cuales se abordan las tres
perspectivas que conforman el desempeno de lo sostenible y sustentable, es decir,
las medidas de cumplimiento responsable en lo social, lo econémico y lo ambiental.

En el caso de la industria minera se ha hecho uso de ambos conceptos al
implementarlos en la presentacion de sus informes, tal es el caso de la Camara
Minera de México (CAMIMEX) al dar a conocer sus dos primeros informes dirigidos
al desempeno sustentable del sector en el pais emitidos en los afos 2020 y 2021,
posteriormente presentados bajo el nombre de “Informe de sostenibilidad” en los
consecuentes afios 2022 y 2023. La revision del uso y adopcion de conceptos es
fundamental para entender el posicionamiento e ideas que las empresas mineras
adoptan y dirigen a sus principales objetivos de interés, estos ya sean politicos,

sociales o econémicos, en ellos muestran sus intenciones y filtran sus actividades.
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La mineria al ser un sector industrial de gran impacto ambiental no puede
quedar fuera de vista por parte de gobiernos y organizaciones mundiales sobre la
forma de llevar sus procesos, es aqui donde las herramientas que brinda la
responsabilidad social empresarial son el eje para proyectar un entendimiento de
las reglas que exige el planeta para alcanzar el desarrollo.

El autor Paolo Bifiani (2007) aborda su analisis entre sostenibilidad y
sustentabilidad, desde una revision del concepto desarrollo el cual acompafa a
estos dos paradigmas en la mayoria de sus menciones, ampliando la complejidad
de su definicion y expandiendo la forma en que es utilizado, esto puede ser por las
situaciones historias especificas aunado a las metas que aspira la sociedad.

Bifiani (2007) afirma que el desarrollo siempre esta ligado con el aumento
tanto cuantitativo como cualitativo del bienestar individual y colectivo, los cuales son
analizados y medidos a través de magnitudes econdmicas, ya que los temas que
abordan las problematicas del desarrollo se han considerado de tipo econdmico y
politico. Si bien, se integra una dimension social del desarrollo referido como
‘econdmico y social’, la interpretacion que se obtiene es orientado mediante la
vision del crecimiento econdmico o expansion del PIB (Bifiani, 2007). Lo anterior
forma a parte de discusiones que se han realizado en décadas en entorno a la
percepcion del desarrollo como el crecimiento material generalizado medido a
través del PIB, mostrando una visién sesgada del desarrollo solo para beneficiar al
campo politico (Bifiani, 2007).

La idea expuesta por el autor ayuda a demostrar como la industria minera
hace uso de sus contribuciones al PIB nacional para remarcar la importancia del
sector en los aportes econdmicos, de los cuales se aprovecha para generar
desarrollo:

El sector minero-metalurgico contribuyo con el 2.46% al PIB nacional en 2022

y, si se considera toda la cadena de valor minera, esta aportacion representé

el 4.3% del PIB. La mineria no solo es un motor econémico, sino también un

catalizador para el desarrollo comunitario. (CAMIMEX, 2023, p.5)

Para la mineria el desarrollo es importante en tanto el crecimiento econémico

prevalezca y se logre favorecer el desempeno de la industria, asi como los
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indicadores del PIB para la nacién y con ello extender beneficios a la sociedad. Para
esclarecer las expresiones de desarrollo sostenible o sustentable, Bifiani (2007)
sefala su significado procedente del anglicismo sustainable development, el cual
no representa de igual forma los significados en espainol de sostener o sustentar,
ya que ambos hacen referencia a la accién de mantener con firmeza un objeto, ser
apoyo del mismo y ver por la conservacion de su existencia; en cuanto a sustainable
indica el “avanzar continuamente, mantener la andadura o la marcha, resistirla sin
ceder, preservar en el esfuerzo” (p.114).

Lo anterior cobra peso al trasladarlo a las discusiones realizadas entre
tedricos y economistas, sobre la falta de congruencia en la busqueda de un
crecimiento econdmico que no significaba lo mismo para un pais desarrollado como
para un subdesarrollado, de igual forma que las afectaciones ambientales eran
mayores para que las sociedades alcanzaran el desarrollo (Bifiani, 2007).

Esta vision se expreso, por un lado, en la critica despiadada de lo que se

denomind el paradigma del crecimiento y, por otro, en el planteamiento de

una falsa dicotomia entre desarrollo y medio ambiente, traducida en la idea

del crecimiento cero. (Bifiani, 2007, p.115)

Es asi como a través de la World Commission on Environment and
Development de 1987, se constituydé ampliar la visién de lo que se queria lograr
mediante el desarrollo sustentable, es decir, mantener el desarrollo hacia el
progreso y beneficio social, y ver por la preservacion del sistema natural del cual se
hace uso para generar el crecimiento econémico (Bifiani, 2007).

El desarrollo sustentable se refiere a un constante proceso de cambio en el

cual la explotacion de los recursos naturales, la direccion de la inversion y el

progreso cientifico-tecnoldgico, junto al cambio institucional, permiten
compatibilizar la satisfaccién de necesidades sociales presentes y futuras. El
desarrollo sustentable reconoce la existencia de limites y conflictos. Los
primeros residen tanto en insuficiencias sociales, econdmicas y tecnolégicas
como en las propias del sistema natural; los segundos son inherentes a toda
dinamica de cambio. Los primeros pueden ser superados gracias a la
inventiva y capacidad humana. El concepto de desarrollo sustentable supera
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la dicotomia entre medio ambiente y desarrollo, reconoce interdependencias

planetarias, la necesidad de compatibilizar dimensiones temporales de corto

y largo plazo, enfatizando la capacidad del sistema social para superar limites

y conflictos. (Bifiani, 2007, pp.116-117)

En cuanto a la expresion de desarrollo sostenible la complejidad no difiere de
la anterior, puesto que se refiere a un desarrollo dinamico en una sociedad en
constante cambio, donde se reconocen conflictos y desequilibrios que siguen siendo
medidos el crecimiento econdmico del PIB, donde la direccion de los procesos tiene
preponderancia para poder generar las condiciones que posibiliten el bienestar
social (Bifiani, 2007). A lo anterior se suma que:

La expresion “desarrollo sostenible” se ha generalizado y ha llegado a ser

una palabra fetiche, una consigna para politicos y gobiernos, un mandato

para las organizaciones internacionales y un eslogan para los ambientalistas.

Lo que no logré el concepto de desarrollo, sin calificativos, en las cuatro

décadas precedentes. (Bifiani, 2007, pp.117)

Ante el analisis y puntualizaciones proporcionadas por Bifiani (2007), sera
posible discernir en el transcurso de esta tesis los diversos enfoques conceptuales
que tedricos utilizan para abordar el estudio del desempeio sostenible o sustentable
de las empresas, y de cémo se refleja en el cumplimiento de la Responsabilidad
Social Empresarial (RSE).

Las autoras Robles y Encinas (2014) adoptan en su analisis el concepto de
desarrollo sustentable, ya que abordan una perspectiva desde la problematica
medioambiental y el papel que las industrias y la sociedad juegan para que este
pueda ser alcanzado, especialmente en el caso de México. Esclarecen que
histéricamente en el pais el desarrollo sustentable se ha mantenido en relacién “con
la historia de los recursos naturales y de su extraccion y del impacto de estas
actividades sobre el medio ambiente” (Robles y Encinas, 2014, p.75).

No dejan de lado la percepcion politica y social que influye en la toma de
decisiones sobre los recursos naturales, asi como su valor atribuido y las

consecuencias que esto conlleva. Por lo anterior, establecen la posibilidad de un
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México sustentable cuando se alcance el manejo sustentable de los recursos
naturales, de la sociedad y de la economia (Robles y Encinas, 2014).

Robles y Encinas (2014) sefalan la llegada de la mineria como una de las
actividades con mayor impacto ambiental, el cual se uni6 a los costos efectos que
estaba dejando la época industrial en el pais, aunado al crecimiento poblacional el
cual exigia un mayor uso de recursos como “alimentos, vivienda, cuidado a la salud,
educacion, empleo, bienes y servicios, etc” (p.81).

La participacion del sector industrial en el desarrollo sustentable en México,
se establece al dar seguimiento a las politicas ambientales emitidas por el gobierno
a raiz de la Conferencia de Naciones Unidas para el Medio Ambiente de 1972,
donde la respuesta de las industrias se reflejé en la inversion en infraestructura que
disminuyera sus impactos ambientales, pero el cambio mas significativo que suscito
en una vision del cumplimiento del desarrollo sustentable a través de la
responsabilidad social, fue la firma del convenio internacional Agenda 21 o también
conocida como "Cumbre de la Tierra", emitida en Rio de Janeiro en 1992 (Robles y
Encinas, 2014).

La integracién del sector industrial en las actividades por el desarrollo
sustentable delimitadas por el Estado representd para las empresas establecer
acciones que dan la oportunidad de permear en la ideologia de las personas, asi
como en sus actividades culturales y estilo de vida, la percepcion que se obtiene de
las empresas es diversa y en ello influye el desempeno que estas tengan al
integrarse en las necesidades de la sociedad, la cual se mantiene en constante
evolucién. Para lo antes mencionado, las autoras Robles y Encinas (2014) sefialan
la influencia que los agentes sociales detectan y las permisivas que gestiona el
Estado para dar paso a la Responsabilidad Social Empresarial (RSE):

Se afirma repetidamente que los Estados pierden protagonismo porque la

globalizacion les impide dirigir sus propias economias. Sin embargo, lo cierto

es que la actual globalizacién econdmica ha sido también el resultado de
politicas muy determinadas. A este respecto, la verdadera cuestion, a nuestro

juicio, no es si el Estado tiene menos capacidad de orientar a la sociedad
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sino si encuentra el nuevo papel de los Estados* en relacién con la economia

y a la sociedad. En esta nueva situacion probablemente el Estado debe ser

un “Estado relacional” capaz de liderar un dialogo continuo entre empresas,

sociedad civil y administraciones publicas para hacer frente a los nuevos y

cambiantes desafios de una sociedad en transformacién. (Robles y Encinas,

2014, p.92)

Ante esta exposicion de ideas, la RSE surge como una necesidad que debe
ser aprovechada para generar oportunidades de desarrollo humano, siempre y
cuando sea corresponsable con sus actores sociales (Robles y Encinas, 2014). El
desempenio de la responsabilidad social implementado por las empresas debe tener
dos dimensiones, las cuales son sefaladas por la Unién Europea a través de su
proyecto de sociedad: la primera es de caracter interno laboral que atafie a las
politicas relacionadas con recursos humanos, salud y seguridad, adaptacion de
tecnologias y organizacional, y el medio ambiente como factor de influencia en los
procesos; la segunda es de caracter externo que atiende a sus compromisos con la
o las comunidades locales, las actividades dirigidas a clientes y proveedores, el
respeto a los derechos humanos y su relacidon con el medio ambiente (Robles y
Encinas, 2014).

A reflexién de las autoras Robles y Encinas (2014) las actividades de las
empresas tienen la oportunidad y el compromiso de ver por los derechos humanos,
lo cual no quiere decir que todas las empresas lo cumplan, pero tienen la posibilidad
de generar las condiciones adecuadas para que poblaciones tengan derecho al
desarrollo, obedeciendo el triple bottom line de lo sustentable, es decir la integracion
del cuidado economico, social y ambiental.

La autora Andrea Ariadna Lopez-Franco (2015) al desarrollar su
conceptualizacidon de responsabilidad social, sefiala distinguir de manera importante
entre lo que se considera como Responsabilidad Social Corporativa (RSC) vy
Responsabilidad Social Empresarial (RSE), ya que el primero engloba cualquier tipo

de organizacion, diganse de tipo empresarial o0 no, la apertura de consideracion es

4 Las autoras Robles y Encinas (2014) al mencionar “Estados” se refiere al Estado nacién y no al
estado municipal de los paises.
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amplia hasta alcanzar las entidades publicas; en tanto que el segundo alude a las
empresas transnacionales, es decir de naturaleza privada.

La distincidén anterior se considera pertinente debido al caracter transnacional
de las empresas mineras que operan en México, Lépez-Franco (2015) considera
los grados de voluntariedad y obligatoriedad que se encuentra en el desempefio de
la RSE por parte de las transnacionales, tomando como referencia para su
desempefio las indicaciones que organizaciones internacionales emitan o que el
Estado les exija.

Para Lépez-Franco (2015) la sostenibilidad es aquello que las empresas
logran implementar cuando han detectado las necesidades de sus grupos de interés
o stakeholders, los cuales son una parte esencial para llevar a cabo la RSE, ya que
también incluye el cuidado de los intereses de los accionistas o shareholders:

Busca valor para todos los grupos de interés o stakeholders, tratando de

integrar en las operaciones de la empresa no soélo las necesidades

econdmicas de los accionistas sino también las respectivas preocupaciones
sociales, medioambientales y de derechos humanos de los demas grupos de
interés, dando lugar asi a practicas empresariales que buscan y logran, con

mayor o menor acierto, satisfacerlas. (Lépez-Franco, 2015, p.117)

Otra distincién que enfatiza Lopez-Franco (2015) es sobre el uso del término
de Responsabilidad Social (RS), ya que en él existe la apertura de quienes pueden
realizarla, digase organizaciones empresariales, instituciones o ciudadanos. Lo
anterior, conlleva implementar la idea completa de Responsabilidad Social
Empresarial para referirse al “conjunto de compromisos de indole econdémico,
social, laboral, medioambiental y de derechos humanos asumidos voluntariamente
por las empresas que van mas alla de las obligaciones convencionales” (Lépez-
Franco, 2015, p.126).

Bajo la preocupacion del uso correcto de conceptos, la autora enfatiza que la
correcta administracion de politicas y programas de RSE llevara a generar un
modelo de organizacién y de gestion de empresa socialmente responsable (Lépez-
Franco, 2015). La vision que aqui se establece es la de una guia de cumplimiento
para las empresas, donde se sugiere atender las necesidades de sus grupos de
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interés (stakeholders) y ejecutar programas de sostenibilidad, al ser empresas de
tipo transnacional se enfrentan a las observaciones que les hagan los Estados, y un
mal cumplimiento puede afectarlos como competidores ante otras empresas, es por
ello por lo que un desempeno voluntario de la RSE brinda ventajas a largo plazo.

En el caso de México el gobierno exige que las mineras cumplan con los
lineamientos establecidos en la Ley de Mineria, donde la RSE no es un marco
normativo, lo cual ha permitido a las empresas expresar su cumplimiento en valor
de su voluntad y en seguimiento a los compromisos establecidos en los objetivos
de milenio (ODM), de esta manera, la observaciéon y delimitacion de programas lo
establece el Centro Mexicano para la Filantropia, A.C. (Cemefi).

Los autores Perozo et al. (2019) concuerdan que la RSE procede de
empresas perfectamente organizadas y con una presentacion de imagen
transparente, ya que si no lo hacen ponen riesgo su competitividad, por lo cual existe
“la necesidad de realizar negocios en un contexto favorable, buscando garantizar
un ambiente social donde exista estabilidad, ética, educacion y desarrollo” (p.16).

La integracion voluntaria de la RSE en las estrategias de las empresas es un
factor importante para dar a conocer sus preocupaciones y compromisos con la
sociedad y medio ambiente, generandoles resultados positivos en sus relaciones
comerciales, para esto los autores sefialan:

Se puede entender la Responsabilidad social empresarial como la

incorporacion consciente, clara y sostenida en la gestion estratégica de una

organizacion, de los impactos sociales de su actividad o negocio en el

entorno, y de la necesidad de sopesar los valores sociales, subjetivos y

cualitativos, como complemento de los criterios tradicionales de medicion y

evaluacion de la rentabilidad y gestion financiera de una organizacion, en su

vinculacién e interaccion con el medio o entorno. (Perozo et al., 2019, p.17)

Para que lo anterior pueda entrar en funcion se distingue la implementacion
de la RSE tanto interna como externa, la primera con atencion a su capital humano
y la segunda hacia sus grupos de interés o stakeholders: “La Responsabilidad Social

sefala que una empresa que desee ser socialmente responsable debe orientarse a
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mejorar principalmente la calidad de vida laboral, el medioambiente y la comunidad
donde esta instalada la empresa” (Perozo et al., 2019, pp.28-29).

Los autores Mendoza et al. (2019) abordan el concepto de Responsabilidad
Social Empresarial desde la dimension interna que responde a metas que
direccionen a los negocios al cumplimiento del crecimiento econdémico para el
posicionamiento de competencias, el cuidado al medio ambiente y la relacién con
sus colaboradores; y la externa, dirigida a las relaciones sociales con objetivos de
desarrollo para las comunidades. En cuanto a esta ultima dimension, es importante
mencionar a los interlocutores que los autores destacan en base a lineamientos
ofrecidos por el Libro Verde de la Comision de las Comunidades Europeas:

La comisién sefala que la responsabilidad social se extiende hasta las

comunidades locales e incluye, ademas de los trabajadores y accionistas, un

amplio abanico de interlocutores: socios comerciales proveedores,
consumidores, autoridades publicas, ONG defensoras de los intereses de las

comunidades locales, el medio ambiente, etc. (Mendoza et al., 2019, p.35)

Para el desempefio de la RSE los autores también mencionan la ética de las
empresas y su caracter como agente social, ya que de esta manera extienden las
responsabilidades mas alla de lo meramente econdmico, y para que esto pueda
llevarse a cabo se necesita una buena gestion y comunicacion con sus
stakeholders.

Un analisis importante que realiza Mendoza et al. (2019) es sobre la RSE en
Ameérica Latina, donde se menciona la manera incipiente en que se ha abordado
tanto en concepto como en practica, teniendo como resultado una implementacion
de forma sistematica, “a nivel mundial, la RSE se institucionaliza, es decir, existen
organizaciones que lideran procesos con la finalidad de que se cumpla el objetivo
primordial de la RSE” (pp.37-38).

Lo anterior corresponde al tema del quehacer de las empresas desde un
sentido filantropico el cual se traducida en inversion social, ha uno de RSE con un
enfoque mas estratégico, esta forma de actuar ha sido sistematizada por

instituciones de importante presencia en cada pais, en el caso de México se
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encuentra el Centro Mexicano para la Filantropia (Cemefi) del cual los autores
Mendoza et al. (2019) sefalan:
El mismo centro afirma que una empresa socialmente responsable es aquella
que, ademas de ofrecer productos y servicios de calidad, genera utilidades,
empleos y paga impuestos, desafia su creatividad a fin de identificar los
problemas que aquejan a su comunidad y propone alternativas para su
solucion. Es un modelo de trabajo y organizacion que permite retribuir a la
sociedad lo que esta toma de ella. Es la forma de hacer negocios de manera

sustentable. (p.40)

La industria minera en México se ha apoyado a través del Cemefi para dar a
conocer sus compromisos de RSE, ya que la institucion les permite establecer un
estandar de cumplimiento basado tanto en normas nacionales como
internacionales, la evaluacion de sus actividades da como resultado la entrega del
distintivo de Empresa Socialmente Responsable (ESR).

El autor Felipe Mora (2021) expone el camino que ha llevado a situar
actualmente a la RSE como el modelo adoptado por las empresas con intencién de
mejorar sus compromisos con la sociedad, la economia y el medio ambiente; a ello
sumando que se espera tener una mejor percepcion sobre la ética y moral de sus
acciones ante las personas. Mora (2021), sefiala que la RSE puede ser definida de
37 formas distintas, pero a través del trabajo de Alexander Dahlsrud se ha podido
analizar y clasificar en cinco dimensiones: econdémica, medioambiental, voluntaria,
social y stakeholders o grupos de interés (p.12).

Parte importante del afianzamiento de la idea de la RSE corresponde al
crecimiento de la globalizacion y el impacto en la problematica medioambiental, asi
como una notoria desigualdad de la riqueza generada por las empresas, lo cual tuvo
por consecuencia un incremento en los requerimientos sociales que constituirian el
papel a desempenar por las organizaciones (Mora, 2021).

En un repaso de acontecimientos que fueron importantes para establecer
actividades y conceptos que actualmente caracterizan a la RSE, el autor remite a la
ultima década del siglo pasado, donde a raiz de los problemas e impactos que trajo

consigo la globalizacion econdmica, se crearon instituciones en paises occidentales
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con la finalidad de promover las practicas de la RSE, asi como la ética de los
negocios. Posteriormente, desde inicios del siglo XXI hasta la fecha, emergio la
importancia por la comunicacion y la visién de la empresa ciudadana, teniendo como
principales enfoques la responsabilidad dirigida al medio ambiente y participacion
con la comunidad, presentando los resultados de sus actividades a través de
informes de responsabilidad social o de desarrollo sostenible (Mora, 2021).

A la par de la definicion de estandares de la RSE, se incluye el Global
Reporting Initiative (GRI), el cual hace referencia al esfuerzo por dar a conocer
mediante publicaciones los impactos de las organizaciones a partir de informes de
sostenibilidad, para su elaboracion se destaca que:

Su mision es mejorar la calidad, rigor y utilidad de los reportes de

sustentabilidad para que alcancen un nivel equivalente al observado en los

reportes financieros. Se basa fundamentalmente en la instrumentacion del
triple balance (triple bottom line), econémico, social y medio ambiental.

(Mora, 2021, p.14)

Asi pues, con la elaboracion de reportes que evidencien las actividades de
las organizaciones, se acufo el concepto de desarrollo sostenible, “como aquel
que satisface las necesidades del presente sin comprometer las necesidades de las
futuras generaciones (...)"” (Mora, 2021, p.14), el cual se defini6 a través de informe
Brundtland creado para la ONU y establecido bajo el nombre oficial de Nuestro
Futuro Comun en el ano de 1987. El significado del concepto obtiene peso sobre la
idea de sustentabilidad, en el momento que se incluye en la visién de desarrollo a
lo econémico y social, a la par de lo ecoldgico.

Por otra parte, los autores Oyarzun y Oyarzun (2011) hablan del término
mineria sostenible, el cual intenta remarcar los objetivos de la industria e incluso
establecerlo en un término que pueda ser integrado en la concepcion propia de
quienes quieran referirse al sector como un cumplidor de normas al desarrollo
sostenible. A través del concepto debe entenderse la coexistencia de la mineria con
otras actividades econdémicas y que estas deberan ser siempre impulsadas, en tanto
al medio ambiente se establece el respeto continuo de los ecosistemas en especial

a los recursos hidricos, en lo social:
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Una mineria sostenible implica el respeto por la dignidad y derechos de sus
trabajadores y otras partes interesadas, y de modo especial por los derechos
de las poblaciones originarias del area, particularmente cuando éstas poseen
valores culturales y sociales diferentes. (Oyarzun y Oyarzun, 2011, p.10)

Al termino de mineria sostenible se ha agregado el de desarrollo minero, para
hacer referencia a paises con alta actividad minera donde el desempefio econémico
de otras industrias es impulsado por el desempefio de esta misma, tanto de manera
interna y externa de los paises (Oyarzun y Oyarzun, 2011). El uso de estos términos
pertenece al desempeio de actividades mineras del sur de América Latina, cabe
hacer mencion y aclaracién de ellos debido a la confusion que puede existir en el
manejo de conceptos y la forma en la es percibida la mineria en otras naciones, y

por lo general de uso interno del sector para generar el dialogo entre paises.

2.1.1 Ladimension social-econdmica de la Responsabilidad Social

Como se ha mencionado, la actividad de las empresas para el desempefio de la
Responsabilidad Social se divide en tres dimensiones: social, econémico y medio
ambiente. El cumplir cada una de estas dimensiones puede ser expuesta en menor
o mayor medida dependiendo de los objetivos estratégicos de los corporativos o de
sus intenciones de proyeccion en el mercado al que pertenezcan.

En el analisis que se presenta mas adelante sobre los aportes a la educacién
que realizan las empresas mineras, se podra observar que los programas e
inversiones realizadas corresponden a sus compromisos sociales y econémicos, e
incluso al medio ambiente. Por parte de lo social se presentan apoyos a la
educacion de sus trabajadores y a programas dirigidos a las comunidades vecinas;
en lo econémico se destaca los aportes a infraestructura y apoyos con insumos
escolares; en lo ambiental se aborda la creacidén de programas para el fomento del
cuidado y preservacion del medio ambiente aplicado en instituciones escolares.

Algo a tomar en cuenta es la distribucion de acciones y actividades dirigidas
a la educacion, la cual puede variar en las estrategias de cada empresa o en la

forma de comunicarlo en sus informes, esto puede considerarse como la forma en
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que las empresas tratan de cubrir todos los ambitos o dimensiones que se es
requerido para cumplir con las normas de la RSE.

En un primer acercamiento al tratamiento de las dimensiones, los autores
Mendoza et al. (2019) indican la presion que tiene las empresas ante el proceso de
globalizacioén y el exceso de informacién, generando entre la sociedad un rapido
manejo de datos a los cuales se tiene que estar dando respuesta, la mayor presion
viene de los impactos y dafios que las empresas causan dentro de sus opciones, lo
cual llega a magnificar su participacion en todas las dimensiones.

Todas estas presiones sociales, medioambientales y econémicas han hecho

que las empresas se sientan cada vez mas obligadas a actuar de acuerdo

con criterios socialmente responsables, de manera que ofrecen respuestas
que satisfagan a sus interlocutores o grupos de interés, dado que en un
mercado global competitivo y transparente en el que se mueven las
empresas conseguir su reconocimiento y credibilidad es determinante para

su eleccion y legitimacion. (Mendoza et al., 2019, p.47)

En la escala de las dimensiones presentada por Mendoza et al. (2019) se
tiene que en la econdmica se ve por una buena relacion con los empleados, ya que
su preparacion ayudara a las empresas a mantener sus estandares en seguridad y
de impactos al ambiente, es decir, la preparacién colectiva para alcanzar el
progreso, bajo esta misma estructura se ve por la manera de generar progreso en
la sociedad:

Las empresas pueden contribuir al progreso de la sociedad no solo al cumplir

sus objetivos econémicos y de servicio, sino al hacerlos compatibles con los

que se derivan de su responsabilidad con la comunidad, en los que existen
diferentes formas para colaborar con la sociedad que favorecen de una u otra
forma la actuacion colectiva. Esas formas son: estar presente en programas

sociales; trasmitir conocimiento junto con el sistema educativo; colaborar a

favor de zonas o grupos de personas vulnerables; integrarse en proyectos

con universidades y centros de investigacion; participar en actividades que
propicien el respeto a la naturaleza, asi como promover fundaciones que

defiendan cualquiera de estos temas. (Mendoza et al., 2019, p.51)
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En la dimensién social abordan la vision politica y sociocultural de la RSE
hacia una integracion y respeto por las costumbres sociales, al igual que la
prevalencia de la cultura de las regiones, esto sirve de oportunidad para que las
empresas tengan una participaciéon mas activa y asi buscar “solventar problemas de
politica publica, con iniciativas que mejoren el bienestar general de la sociedad en
la que viven” (Mendoza et al., 2019, p.53).

De esta manera las empresas buscan la confianza de todos sus participantes,
tanto internos como externos, y con la construccion de su reputacion en las buenas
practicas sociales generar un sentido de lealtad que los ayudara a seguirse
proyectando de manera comercial.

La dimension social de la responsabilidad social tiene en cuenta como la

principal funcion de una empresa crear valor con la produccion de bienes y

servicios que respondan a la demanda de la sociedad y generar de este

modo beneficios para sus propietarios y accionistas, asi como bienestar para

la sociedad en su conjunto. (Mendoza et al., 2019, p.54)

Dentro de la dimension ambiental se puede destacar que las empresas
deben realizar practicas de respeto al medio ambiente, gestionando su consumo de
recursos y niveles de produccion, las cuales deben ser integradas en sus politicas
y modelos de administracion, a su vez establecer vinculos con sus stakeholders
atendiendo sus preocupaciones y demandas, asi como la participacion de estos
(Mendoza et al., 2019).

El autor Manuel Rodriguez (2018) sefiala la concepciéon del desarrollo
sostenible como una de las soluciones mas importantes para “(...) armonizar los
objetivos de crecimiento econémico, la erradicacion de la pobreza y la proteccién
del medio ambiente” (p.10). De esta manera gobiernos y empresas transnacionales
definirian sus programas y estrategias en tres dimensiones: ambiental, social y
economica.

Rodriguez (2018) distingue la dimensién ambiental como el eje importante
entre la distincion de desarrollo sostenible y otras aproximaciones del desarrollo; la
dimensidén econdémica indica el crecimiento econdémico para asegurar el desarrollo

sostenible y los problemas ambientales; mientras que la dimension social presento
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avances “en materia de acceso al agua potable y saneamiento basico, morbilidad
infantil, alfabetismo e igualdad de género, entre otras, (...)" (p.18). Conforme a lo
sefalado por el autor es importante remarcar para esta tesis los objetivos de
alfabetismo e igualdad de género, en cuestién de ser unos de los ejes atendidos por

empresa mineras en sus compromisos de desarrollo sostenible.

2.1.2 Responsabilidad Social hacia los grupos de interés

Como se ha mencionado en apartados anteriores para que la Responsabilidad
Social Empresarial pueda llevarse a cabo, es necesario identificar a los grupos de
interés o stakeholders, que serviran a las empresas como objetivos para
desempenfiar programas o actividades que hagan cumplir las metas al desarrollo
sostenible.

Para las empresas identificar y clasificar a sus stakeholders no resulta tarea
facil debido a que entre los intereses de los grupos varian sus necesidades o
expectativas, por lo que definir politicas de actuacion y desarrollar una correcta
gestion requiere que se establezcan canales adecuados de comunicacion, asi lo
indica la autora Andrea Ariadna Lopez-Franco (2015).

Si bien, se han presentado propuestas de clasificacion como lo serian los de
interés interno y externo, ya sea primarios y secundarios, haciendo referencia el
grado de prioridad que la empresa les asigne, el lograr equilibrar los intereses de
todos los grupos representara un mérito de gestion para la empresa.

Todo este proceso de identificacion de los stakeholders y de sus necesidades

tiene una importancia capital para las empresas ya que un buen analisis y

correcta identificacion de los grupos de interés producira una buena relacién

con éstos y reducira los posibles conflictos, lo que a su vez ayudara a

conseguir una buena calidad en la gestion empresarial que ayudara,

asimismo, a mejorar la imagen y reputacién de las entidades. (Lopez-Franco,

2015, pp.140-141)

Para Mendoza et al. (2019) se identifica como stakeholders a “proveedores,

clientes, accionistas, empleados, comunidades, grupos politicos, gobiernos y
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medios de comunicacion, entre otros actores” (p.37). El proceso de seleccion de
grupos de interés debe compaginar con los objetivos que favorezcan a las metas de
las empresas, ya que formaran parte de las actividades en el transcurso de su vida
productiva, se encuentran en el derecho de ser escuchados para detectar sus
necesidades, sin embargo, esto no significa que todas las preocupaciones deban
ser atendidas por las empresas, pero si integrarlos en sus planes de desarrollo
(Mendoza et al., 2019).

Mora (2021) menciona que la teoria de los stakeholders refiere a cualquier
grupo o individuos que son influidos o afectados por las actividades u objetivos de
las empresas. Estos grupos son definidos por las propias empresas en base a
caracteristicas y dimensiones que le sean de interés; pueden ser tanto internos que
van desde sus propios empleados, directivos o propietarios; asi como externos,
proveedores, gobiernos y sociedad (Mora, 2021, p.15).

Como ya mencionaba Mora (2021), la RSE mide su impacto en un triple
balance o dimensiones para presentar sus resultados, conformado por lo
econdmico, social y ambiental, de los cuales se abordara lo social como principal
punto de partida para establecer el seguimiento de analisis que lleve hasta la
educacion. El autor sefiala las lineas y objetivos del ambito social de la RSC, donde
para motivo de esta investigacion se destacara la que lleva por nombre integracion
con la comunidad; la cual “Crear un fuerte vinculo con la comunidad local y
gestionarlo correctamente, se puede lograr un valor afiadido para la organizacion
de gran importancia” (Mora, 2021, p.17).

Asi pues, el autor sefala que una variable importante a tomar en cuenta es
el nivel de influencia que los programas de Empresa Socialmente Responsable
(ESR), tiene sobre las comunidades donde se opera, en el sentido de propiciar una
cohesion social, es decir, que exista una disminucién en las disparidades sociales
entre los integrantes de una region, logrando crear condiciones que permitan facilitar
la solucién de problemas relacionados con la desigualdad social y la legitimidad de
instituciones (Mora, 2021). En el caso de México, empresas que han dado

seguimiento a los programas de ESR, se detectaron que son “cuatro las practicas
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que consideran indispensables para ser Empresa Socialmente Responsable:
educacion, medio ambiente, participacion ciudadana y salud” (Mora, 2021, p.27).

Como se observo, lo social forma parte de los compromisos que empresas
deben atender para poder lograr los objetivos que apunten al desarrollo sostenible
en cumplimiento de su RSE. Sin embargo, el tema de la educacion se ha abordado
relativamente poco dentro del espectro de responsabilidades que algunas empresas
marcan dentro de sus metas.

No obstante, el hecho de que la educacion forme parte de los compromisos
sociales significa que debe atenderse completamente como parte de sus
estrategias, pero si se habla de cumplir a cabalidad las normas que establecen la
condicion de una empresa socialmente responsable, no debe dejarse de lado la
educacion. Para ello, la evaluacion de su entorno y la deteccion de las necesidades
que establecen con sus stakeholders dara por resultado las actividades y acciones
a realizar en temas de apoyo a la educacion.

Las autoras Montafiez y Gutiérrez (2015), en un acercamiento a la RSE
implementada en México, indican que esta inicid como una actividad filantrépica, la
cual no se considero suficiente para promover avances sociales (Correa, Flynn y
Amit, 2004, citados por Montafez y Gutiérrez, 2015, p.29). Sin embargo, en el pais
se han creado diversas organizaciones que fomentan en las empresas el
compromiso y transparencia de sus actividades, esto como respuesta a la tendencia
mundial de plantear iniciativas que posicionen a la RSE dentro de la gestién
empresarial, sin perder de vista la generacidn de valor hacia sus grupos de interés.

Dentro de las organizaciones que destacan para promover las acciones de
responsabilidad social, se encuentra el Centro Mexicano para la Filantropia
(Cemefi), quien creé Ilos programas de Filantropia Empresarial y de
Responsabilidad Social Empresarial, ambos en funcion de reconocer las
organizaciones con Mejores Practicas de RSE en el pais, donde destaca los
compromisos en “educacion, alimentacion, ecologia, atencién a minusvalidos, salud
y medioambiente” (Montanez y Gutiérrez, 2015, p.29).

La presencia de programas que evaluen los compromisos y comportamiento

de las empresas es parte de la evidencia de los esfuerzos que se realizan para
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mantener vigente un modelo de gestion de la responsabilidad que puedan seguir, si
bien la participacién es voluntaria, el reconocimiento que obtienen muestra el
desempefio de sus practicas en el marco de mantener una apertura con sus grupos
de interés.

La empresa en este sentido debe establecer un proceso de comunicacion

formal con los grupos de interés, dentro de un marco de respeto por los

intereses y valores, de tal manera que se favorezca un didlogo permanente

que facilite a la empresa la identificacion de sus obligaciones. (Montafiez y

Gutiérrez, 2015, p.31)

El identificar a los grupos de interés responde a las exigencias de la sociedad,
asi como de sus problemas emergentes, esto quiere decir que dichos grupos no
solo son parte objetivo de las empresas, sino que estos mismos pueden ejercer
reclamos e incluso levantar demandas judiciales en su contra.

Montafiez y Gutiérrez (2015) sefialan lo importante de definir lo que se
entiende por interés o intereses, ya que en un primer momento se entiende como
“cualquier participacién, beneficio, derecho o expectativa que tiene un grupo o
individuo frente a la empresa y que tiene que ver con sus posesiones, derechos y
con la satisfaccion de sus necesidades” (p.35). Por otra parte, también existe la
posibilidad de dentro de los intereses, los grupos busquen una compensacion por
parte de la empresa en consecuencia de sus acciones pasadas, es decir, una
empresa no esta eximida a responder por sus actividades del presente, pasado y
futuro (Montafiez y Gutiérrez, 2015).

Para que las empresas tomen acciones sobre los grupos de interés, estas
deben identificar cuantos y de que tipo son los grupos existentes en su medio, y asi
conocer sus expectativas, generar el didlogo, responder sus necesidades en
medida razonable; esto de igual manera les permitira crear mejoras en sus practicas
y politicas (Montafnez y Gutiérrez, 2015). Para motivos de esta investigacion, se
focalizara en lo que las autoras Montafez y Gutiérrez (2015), exponen como
“responsabilidades para con la comunidad”. En este tipo de responsabilidad, las
comunidades buscan que la empresa funja como buena ciudadana, se garantice la

reducciéon de peligros ambientales, sin embargo, la instalacion de las empresas ya
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genera un impacto en las zonas donde se asientan, por ello se busca destinar
recursos a “(...) instancias que se dedican al desarrollo de la educacion, la ciencia
y el arte, entre las cuales se encuentran escuelas, museos y centros culturales”
(Montanez y Gutiérrez, 2015, p.39). De igual manera se busca dar apoyo a
hospitales, y responder en caso de siniestros con apoyo en especie o donativos; asi
como dar prioridad a los propios habitantes en los procesos de contratacion para la

generacion de trabajo (Montafiez y Gutiérrez, 2015).

2.1.3 Finalidad del sector minero en ambiente, sociedad y gobernanza: ESG

En apartados anteriores se ha abordado el tema de la Responsabilidad Social
Empresarial como forma del cumplimiento al desarrollo sostenible, atendiendo las
dimensiones de lo social, lo econdmico y lo ambiental. La industria minera en México
ha dado seguimiento a estos estandares para el desempefo sostenible de sus
actividades, lo cual han dejado ver a través de sus informes. A este esfuerzo
también se suma la participacion en los programas de estandarizacion realizados
por Centro Mexicano para la Filantropia (Cemefi), que otorga los distintivos de
Empresa Socialmente Responsable (ESR). Ante el seguimiento de todos estos
lineamientos regulatorios, el sector incluye a sus politicas el seguimiento de los
criterios Environmental, Social and Governance, o conocidos como criterios ESG o
por sus siglas en espafiol ASG (Ambiental, Social y Gobernanza).

Los autores Grieger y Garfio (2021) sefalan la raiz de caracter econémico de
los criterios, los cuales son percibidos mayormente por inversionistas ya que su
implementacion “se traduce en aspectos como eficiencia operativa, valor de marca,
costo del capital y gestién del riesgo y, por lo tanto, cada vez tienen mayor peso en
el proceso de analisis y evaluacion de una oportunidad de inversion” (p.2).

La implementacion de los criterios ESG por parte de la industria minera
responde a enfatizar su actividad econdmica en sus procesos en el marco de
integrar en ellos a sus stakeholders, en los cuales se incluye inversionistas, gobierno

y comunidades (Grieger y Garfio, 2021).
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Para un mejor entendimiento de los objetivos que engloba cada una de las
siglas, los autores lo puntualizan de la siguiente manera:

* E (environmental): biodiversidad e impacto ambiental, manejo eficiente del

agua, tratamiento de aguas residuales, emisiones de gases de efecto

invernadero (GEI) y cambio climatico, generaciéon y manejo de residuos,
eficiencia energética y cierre de operaciones

* S (social): uso de suelo, impacto social en la comunidad, relaciones

comunitarias, adquisicion de derechos inmobiliarios, respeto a los usos,

costumbres y derechos de comunidades originarias/ indigenas, seguridad e

higiene de empleados y derechos humanos

* G (governance): gobierno corporativo, anticorrupcion, transparencia y ética

corporativa. (Grieger y Garfio, 2021, p.3)

A diferencia de lo que se ha tratado anteriormente con relacion a la RSE, las
intenciones econdmicas son predominantes y se busca dejar en claro los esfuerzos
de inversidon que hacen las empresas en el mejoramiento de sus procesos para
disminuir el impacto ambiental, y el fortalecimiento en el desarrollo comunitario,
salud y seguridad en el trabajo. No obstante, la gobernanza es un factor nuevo que
debe dejarse mas en claro, y la medida en la que se ha hecho uso por parte del
sector minero.

Para Trujillo (2018) se propone la gobernanza desde dos nociones, una
desde el interior de las organizaciones y otra fuera de los limites organizacionales,
el primero se basa en un alineamiento de objetivos donde la gerencia debera
atender las demandas del principal. “En otras palabras, el principal sera para cada
tipo de organizacion el publico, o los publicos, que legitiman su accién y a los cuales
la organizacion debe rendir cuentas, de forma transparente, por sus decisiones y
sus acciones” (p.144).

La segunda nocion habla de una descentralizacion en la toma de decisiones
sobre los recursos ampliando las interacciones publico-privadas, esto puede verse
reflejado “(...) en las maneras en que la sociedad puede coordinar la accion
colectiva para la provision y la gestion de los asuntos comunes y los bienes publicos,
asuntos que hasta entonces habian sido dominio del Estado” (Truijillo, 2018, p.146).
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Mediante la descripcidn de ambas nociones de la gobernanza es posible
comprender como la industria minera indica dar seguimiento a las leyes
establecidas por el Estado, considerandolo como el principal grupo de interés a
atender. No obstante, gobiernos locales y habitantes de comunidades externan y
exigen a las empresas apoyar donde el gobierno no ha estado presente, lo cual

permite que las empresas se sobrepongan a las decisiones del Estado.

2.1.4 Estrategia de intervencion estatal en el sector minero

Como se sefald en el apartado anterior, la gobernanza es parte del seguimiento
que la industria minera hace mediante los criterios ESG, lo cual les da la oportunidad
de presentar una agenda de participacién con sus inversionistas y su relacion con
el Estado. Ademas, es necesario abordar la relacion e intervencion que tiene este
ultimo con las actividades que realiza el sector minero, que le permiten estructurar
estrategias con direccion a la RSE y desarrollo sostenible.

Los autores Azamar y Téllez (2022) concuerdan que “La mineria es una de
las actividades econdmicas de mayor tradicion en México y un eje de su historia
econdmica, politica, social y cultural” (p.13). La prevalencia de la mineria en el
crecimiento econémico del pais se debe al desempefo que los minerales obtienen
en el mercado internacional, siendo esto un atractivo para los gobiernos, teniendo
como consecuencia una legislacion que impulsa a la actividad minera y el
otorgamiento masivo de concesiones mineras (Azamar y Téllez, 2022).

Azamary Téllez (2022) sefialan que, a pesar de la suspension de entrega de
concesiones mineras en 2019, no significé la reduccion de conflictos mineros, ya
que la industria ha tenido un crecimiento exponencial y productivo en las ultimas
décadas, asi como una legislacién permisiva. Parte de las formas de intervencion
que el Estado ha utilizado, es el uso de recursos fiscales obtenidos del sector
minero, los cuales eran gestionados a través del extinto Fondo Minero, sobre el
tema las autoras Robles y Lara (2021) mencionan:

El marco legal y fiscal en México define la mineria como actividad de utilidad

publica y ha disefiado, para este sector, mecanismos impositivos limitados
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para que el Estado cuente con ingresos fiscales suficientes para prevenir y

atender los riesgos en las comunidades locales, proteger el medio ambiente

y evitar los dafios socioambientales originados por la mineria. (p.18)

Conforme a lo que se ha mencionado hasta el momento, es posible remitirse
a la gobernanza implementada por las empresas. Los autores Rueda et al. (2018)
hablan de la pérdida de injerencia de acciones sociales por parte del Estado,
permitiendo que empresas aborden compromisos y los incluyan participacién de
RSE y desarrollo sostenible. “La participacién privada abarca temas tan diversos
como la superacion de la desigualdad y la pobreza, la conservacion ambiental, e
incluso la adaptacién al cambio global” (Rueda et al., 2018, p.243).

Sefalan los autores que esta intervencién del sector empresarial en la
gobernanza social y ambiental crea un aparente desplazamiento del Estado, la cual
genera debates sobre la atribucion de responsabilidades, asi como uso del poder y
riqueza. En la actualidad las empresas hacen alianzas con ONG’s ampliando su
espectro de participacion, complicando al Estado una regulacion de las acciones,
para esto ultimo, Rueda et al. (2018) propone “espacios donde la accion estatal se
puede desplegar de forma mas estratégica, y no unica o principalmente para regular
al sector privado” (p.244).

La gobernanza compartida entre industria minera y Estado ha sido un hecho
en gobiernos anteriores, la mas conocida de las gestiones es la realizada a través
del Fondo Minero en coexistencia con la Subsecretaria de Mineria, ambos fueron
suspendidos durante el mandato 2018-2024 del expresidente Andrés Manuel Lépez
Obrador.

El Instituto Internacional para el Medio Ambiente y el Desarrollo, y el Consejo
Empresarial Mundial para el Desarrollo Sustentable (IIED y WBCSD, 2002, por sus
siglas en ingles), mencionan la existencia de limites en las responsabilidades que
una empresa debe tener con la sociedad, es decir, no pueden tomar el control de
todas las actividades, ni tratar de sustituir al gobierno. “El gobierno debe propiciar
un ambiente favorable, definir las exigencias que espera de la industria, garantizar
que tales exigencias sean alcanzadas y disponer de incentivos y sanciones

importantes que estimulen su cumplimiento” (IIED y WBCSD, 2002, p.2).
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2.2 Educacion y desarrollo sostenible

Cuando se habla de educacion dentro del desarrollo sostenible puede encontrarse
desde tres divergentes: a) la educacion dirigida a la sociedad para incentivar el
desemperio de acciones que lleven a la sostenibilidad de las regiones y sus efectos
en el cambio climatico que afectan planeta; b) la educacion dirigida a la preparacion
de capital humano y actualizacion de personal interno a las empresas; y c) la
educacion contenida dentro de las actividades de la Responsabilidad Social
Empresarial como objetivo de mejora del desarrollo econémico y social de los
grupos de interés de las empresas. Para motivos de esta tesis se considera
importante establecer que el enfoque de educacion que se busca es el que se
encuentra dentro de la RSE para el cumplimiento del desarrollo sostenible de las
empresas mineras.

El modelo de desarrollo sostenible ha tenido sus bases en la dupla del
desarrollo econémico y la proteccion ambiental, no obstante, la integracién de la
dimensién social como parte del complemento sustancial del proceso de la
sostenibilidad, ha tomado mayor relevancia en tiempos actuales, obteniendo una
interrelacion de apoyo entre el trinomio para el funcionamiento del desarrollo
sostenible, asi lo indica Moreno (2010).

En un enfoque inicial de comprender el desarrollo sostenible, es importante
considerar los avances existentes entre las dimensiones de lo social y lo econémico,
para ello, Moreno (2010) refiere al enfoque de capacidades formulado por el
economista Amartya Sen, quien presenta los conceptos de “capital humano” y
“‘capacidad humana”; el primero, aborda el quehacer del ser humano a través de
acciones que sirven para la mejora productiva; el segundo, habla del uso de
capacidades y habilidades que lleven a una actividad que se considere valiosa para
si mismo. De esta manera ambos enfoques persiguen sus propios medios y fines,
por un lado, la aprobacién de cualidades que aporten al crecimiento econémico, y
por otro, la libertad humana para adoptar el tipo de vida valedera (Moreno, 2010).
Asi pues, comprender el enfoque de capacidades implica tener en cuenta dos
dimensiones: “su funcion directa con el bienestar y la libertad de las personas y su
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funcién indirecta a través de su influencia en la produccion econémica y el cambio
social” (Moreno, 2010, p.197).

Determinar el enfoque de capacidades, cobra importancia al entender que
estos surgen en el contexto del desarrollo humano, mismo que puede ser medido a
través del indice de Desarrollo Humano (IDH), el cual tiene en la mira tres
capacidades basicas: “vivir una vida larga y saludable, estar bien informado vy
disfrutar de un nivel de vida digno” (Moreno, 2010, p.197).

Establecer la relevancia de la sostenibilidad social es un trabajo que siempre
se mantendra vigente, puesto que las dimensiones de lo econémico y lo ambiental
seguiran avanzando a la par de la sociedad, ya que esta se mantiene en constante
transformacion a través del tiempo. Ante el continuo cambio, el desarrollo sostenible
siempre debe estar en un proceso dinamico, sin perder de vista la sostenibilidad del
desarrollo humano ya que este debe ser (...) socialmente equitativo y democratico,
ecoldégicamente sostenible, regionalmente equilibrado y econdmicamente
sostenible” (Bustamante Alvarez, T., 2000, citado por Moreno, 2010, p.202). De lo
anterior se dara paso a la equidad social, la cual se considera sustento primordial
para llevar a cualquier sociedad al desarrollo sostenible, de ella se considera la
importancia de la inversidn en capital humano mediante los aspectos de: “salud,
vivienda, educacion y capacitacion” (Moreno, 2010, p.202). El no perder de vista la
equidad social, significara para las comunidades:

Acceso a las oportunidades de educacion, trabajo, atencidn médica y

vivienda, estos principios basicos se cumplen fundamentalmente en los PD?;

en cambio, en los PED®, con sus problemas como la sobrepoblacion, la

creciente migracién del campo a la ciudad y el alto indice de pobreza y

analfabetismo, se han propiciado altos niveles de inequidad social. (Moreno,

2010, p.203)

5 Paises Desarrollados
6 Paises en Desarrollo
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2.2.1 La educacion como cumplimiento de compromiso social

Dentro de la sostenibilidad social también se habla del concepto de necesidades, el
cual ha recibido criticas por su ambiguedad, pero se aborda a funcién de analizar
los alcances del desarrollo social. Moreno (2010), aborda las necesidades
presentes, como “aquéllas sobre las que exista un consenso de que resultan
basicas para llevar una vida digna” (p. 203). Aludir a una vida digna, significa poner
atencion a los factores que influyen en un momento historico determinado, como lo
seria las diferencias culturales, la religion, la politica, etc.; puesto que una vida digna
no representa lo mismo para todos los seres humanos dependiendo el tiempo y
espacio donde se encuentren.

Si bien, son diversos los factores de los que depende el ser humano para
satisfacer sus necesidades, pero en ello se ha de entender que hay que brindar las
condiciones basicas que pueden servir de impulso en el despliegue de
personalidades y expongan capacidades de forma satisfactoria (Moreno, 2010). En
motivo de que lo anterior pueda darse, se distingue seis necesidades humanas
basicas: “seguridad-libertad, alimentos-agua potable, vivienda, asistencia sanitaria,
educacion y democracia-participacion” (Loperena Rota, D., 2003, citado por
Moreno, 2010, p.204).

Lo que anterior es considerado como necesidades, dentro de la funcionalidad
del desarrollo sostenible se consideran exigencias, las cuales van mas alla de lo
que se ha determinado como dignidad de la vida humana, y ahora se conoce
mayormente como calidad de vida (Moreno, 2010). Para dar cobertura a estas
exigencias-necesidades se remite a las metas sociales que presentan en los foros
y documentos internacionales, como lo son los Objetivos de Desarrollo del Milenio
(ODM).

Como se ha podido observar en apartados anteriores, la educacion forma
parte de las necesidades que significan para el ser humano una mejora en la calidad
de vida, y si bien, este concepto se puede ampliar a diversos criterios de aplicacién

que dependen de las condiciones sociales de paises, regiones y comunidades
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(Moreno, 2010); la educacion tiene un lugar dentro de la “caracterizacion técnico-
juridica de la calidad de vida como bien juridico tutelado” (Moreno, 2010, p.206):

c) La tutela del bienestar. Se refiere a las sensaciones y satisfacciones que

consideramos suponen el tutelaje por parte del Estado de las necesidades

basicas -—alimentacion, vivienda, salud, educacion— que deben estar
cubiertas por servicios publicos adecuados para las personas que no estén
en condiciones de proveerse por si mismas de la satisfaccion de dichas

necesidades. (Moreno, 2010, p.207)

Asi pues, vemos que la educacion no es ajena a las prioridades principales
de la sostenibilidad social, y a ello se afade de igual manera como una de las
condiciones para alcanzar esta misma, y su aplicacion se considera relevantes para
construir sociedades sostenibles.

d) Educaciéon y analfabetismo. En este sentido hay que sefalar que una

educacion sdlida y accesible a toda la poblacion es el vehiculo que permitira

facilitar la movilidad social ascendente, ya que una sociedad educada tiene
la posibilidad de generar mayor riqueza y la capacidad de lograr que tanto
ésta como la propiedad se distribuyan de manera mas equitativa. La mejoria
educativa daria también a cada mujer el derecho y la capacidad de tomar
alternativas reproductivas; a la vez que también concientiza a la poblacion
acerca de la problematica social, econdmica, poblacional y ambiental,
fomenta la proactividad y participacion ciudadanas, ademas de que es el
primer paso hacia el cambio en los habitos de consumo. La educacion de
vanguardia, comprometida con el DS’, puede promover el cambio en el
sistema de valores que despierte la conciencia del cuidado al ambiente; el
aprendizaje de las experiencias de otras sociedades para evitar caer en los
mismos errores, y proporcionar entrenamiento técnico para facilitar una
industrializacién ecoeficiente, lo que podria evitar el desastre ecolégico que
se avecina a pasos agigantados. (Pinal Calvillo, S. A., 1996, citado por
Moreno, 2010, p.212)

7 Desarrollo Sostenible
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2.2.2 La vision de la educacion en el sector minero

Para la industria minera en México la educacién forma parte de sus compromisos
dirigidos a contribuir el desarrollo social y econdmico de las comunidades donde las
empresas tiene sus operaciones, ya que se considera que la educacion es la base
para que sus habitantes puedan acceder a mejores oportunidades (CAMIMEX,
2023). Parte de los compromisos estan reflejados en “la implementacién de distintos
programas enfocados a brindar educacion inclusiva y de calidad, promoviendo
oportunidades de aprendizaje para los habitantes de las comunidades, generando
un impacto positivo que contribuye a fortalecer el tejido social” (CAMIMEX, 2023,
p.134).

La vision y objetivos hacia la educacidn se orienta al beneficio de las
comunidades, donde a través de la generacion de desarrollo se espera mejorar la
calidad de vida de sus habitantes. A los propdsitos se suma el preservar y promover
la cultura, donde se ve por la realizacion de actividades que fomenten las
costumbres y tradiciones de las comunidades. El fomento al cuidado del medio
ambiente es también parte de las estrategias de educacién para el bienestar de las
comunidades y su desarrollo. A través de la implementacion de programas y
campafas se busca promover los habitos de responsabilidad para preservar el
medio ambiente, tales como “(...) campafas de reciclaje, jornadas de limpieza y
reforestacion, y platicas de concientizacion” (CAMIMEX, 2023, p.161).

Para la industria minera la educacion también es preparar a las futuras
generaciones de colaboradores mediante el fortalecimiento de programas que
incluyen a estudiantes y maestros de las carreras de Ciencias de la Tierra. “La
capacitaciéon tiene una alta influencia en el desempefo laboral en la actividad
minera, ademas permite la mejora continua de los colaboradores y mas aun de los
recién egresados de las carreras en Ciencias de la Tierra” (CAMIMEX, 2023, p.151).

En tema de inclusion se destaca la integracion de programas STEM, que
incentiva la participacién de mujeres en carreras de ciencia, tecnologia, ingenieria
y matematicas (CAMIMEX, 2020). Los esfuerzos se reflejan en la obtencion de

trabajo en diversas areas de las operaciones mineras, se destaca que “La eleccion
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de estudios es un factor determinante para reducir la brecha laboral de género y la
segregacion ocupacional” (CAMIMEX, 2023, p.102).

La educacion es para la mineria un compromiso que se extiende en el
cumplimiento de sus tres dimensiones para el cumplimiento de la RSE; lo social, lo
econodmico y lo ambiental. El desarrollo sostenible se alcanza al mantener
continuidad con sus programas de apoyo a la educacién, y establecer la mayor
participacion posible para entregar resultados. No obstante, la participacion de la
mineria con temas y apoyos dirigidos a la educacion es de los menos percibidos por
el gobierno y sociedad en general, solo los participantes son conscientes de la
intervencidon de organizaciones empresariales, tendiendo como resultado una baja
percepcion del alcance de influencia que tiene la mineria en la sociedad.

Un tema que no debe pasarse por alto son las intenciones del sector minero
por educar a la sociedad sobre temas que atafien al rubro, tales como, la
importancia de los minerales y su uso en la vida diaria; cuales son los tipos de minas
y como es que llevan a cabo sus operaciones con el uso de energias limpias; la
participacion de la mujer y la prevalencia del sector para un mejor futuro. Todo lo
anterior es presentado a través de sus redes sociales, ademas de tener el apoyo de
organizaciones no gubernamentales dirigidas especialmente a la comunicacion y a
la ensefianza de la mineria, como lo son México Minero y el Pabellon Minero Infantil.
Las empresas y asociaciones mineras también realizan esfuerzos similares, pero
destaca las estrategias implementas por la Compafia Minera Cuzcatlan en su
plataforma de tiktok, donde muestra recorridos por sus operaciones de forma

ilustrativa para el entendimiento de sus seguidores.

2.2.3. Compromisos y pendientes del sector minero en educacion

La industria minera ha dejado en claro que el seguimiento de sus compromisos va
de la mano con el cumplimiento de regulaciones impuestas por el gobierno federal,

de igual forma que se pretende se pueda generar una sinergia de trabajo para

generar desarrollo, asi lo hace saber la directora general de la Camara Minera de
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México, Karen Lucia Flores Arredondo, a través del Compendio de Buenas
Practicas Comunitarias:
El sector minero es un gran aliado de los gobiernos federal y estatales en
cuanto a la generacion de empleos formales y de calidad, en muchos casos
ubicados en zonas remotas, asi como para impulsar el desarrollo econdémico;
pero mas alla, en la creacidén de valor por medio del compromiso social con
las comunidades, somos un brazo de apoyo para brindar atencion médica,
crear proyectos de desarrollo, generar oportunidades a través la capacitacion
profesional y técnica, implementar programas educativos, promover el
deporte y la ciencia, entre otras. (CAMIMEX, 2020, p.3)
Las empresas mineras deben tener compromisos desde los inicios en su etapa de
prospeccion hasta su cierre de mina, los proyectos cuentan con una vida finita
dependiendo de los yacimientos, es por eso que se deben de crear las condiciones
necesarias generar valor y mantener los compromisos de responsabilidad en todas
dimensiones, “Es necesario concentrarse en los beneficios duraderos que se
quieran lograr en areas tales como vivienda, salud y educacion comunitarias” (1IED
y WBCSD, 2002, p.19).

2.3. Educacion, proyecto del sector minero

En la actualidad las empresas mineras han realizado los esfuerzos por dar a
conocer sus aportes al desarrollo sostenible mediante sus informes anuales, pero
especialmente los realizados por la Camara Minera de México (CAMIMEX), quienes
congregan a un numero importante de empresas mineras que tienen sus
operaciones en el pais, y que a raiz de la pandemia de COVID-19, redoblaron sus
esfuerzos por dar a conocer los aportes a la sociedad mediante los Informes de
Sostenibilidad (2022-2023), antes nombrados Informes de Sustentabilidad (2020-
2021).
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Para la Camara Minera de México (CAMIMEX, 2023)8, los esfuerzos dirigidos
al desarrollo social, se representd en una inversion de 2 millones de pesos para el
afno 2022, un 15% mayor con relacion a la inversion efectuada en el 2021, con ello
se busca el beneficio de las de 690 comunidades donde existen operaciones
mineras. Las empresas al desempenar acciones en favor de la responsabilidad
social y la sostenibilidad son reconocidas a través del Distintivo Empresa
Socialmente Responsable (ESR), que otorga el Centro Mexicano para la Filantropia
(Cemefi) y la Alianza por la Responsabilidad Social Empresarial por México
AliaRSE.

La CAMIMEX (2023) a través de su Comision de Desarrollo Comunitario y
Derechos Humanos, dirigido por la Lic. Irma Yolanda Potes Gonzalez, destaco que
uno de los temas prioritarios para la industria minera son los derechos humanos,
para ello se realiz6 un analisis de caracter internacional a otras comisiones de
desarrollo comunitario, para identificar las lineas estratégicas a seguir, teniendo
como resultado:

1. Programa emblematico a nivel CAMIMEX en temas de sustentabilidad o

educacién. 2. Programa de desarrollo regional para reducir brechas,

mejorando la calidad de vida y el indice de desarrollo humano en las
comunidades. 3. Revision de temas transversales que impacten en la

industria: derechos humanos, comunidades indigenas, diversidad e

inclusion. 4. Proyecto de Observatorio Minero con el objetivo de contar con

un panorama actual de los conflictos en la industria y generar propuestas de
solucion. 5. Capacitacion en temas relacionados con las problematicas
actuales en la industria. (CAMIMEX, 2023, pp.153-154)

Para objetivo de esta investigacidn se revisaran las lineas 1y 2, que abordan
a la educacién y programas para la mejora de calidad de vida y el indice de
desarrollo humano en comunidades. Las actividades para llevar a cabo las
estrategias fueron delegadas por la CAMIMEX a grupos de trabajo y cuyos avances

son presentados de forma interna en sus sesiones plenarias.

8 Los datos presentados en Informe Anual 2023, corresponden a las actividades realizadas por las
empresas en el afio 2022.
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En el caso de la linea 1, dedicada al Programa emblema CAMIMEX, fue
liderado por la empresa Newmont, quien tiene sus operaciones en el estado de
Zacatecas con Minera Pefiasquito en el municipio de Mazapil, sus actividades y
objetivos constaron de:

Generar un programa emblema en materia de educacién a nivel CAMIMEX

para posicionar a la industria a nivel nacional.

* Se elabord un cuestionario sobre intervenciones educativas en localidades

mineras.

» Se cuenta con dos propuestas de disefio del distintivo y se inicidé con la

elaboracion de los lineamientos del programa.

* Se compartieron buenas practicas de proyectos educativos. (CAMIMEX,

2023, p.154)

Para la linea 2, dedicada al Desarrollo regional, fue liderado por COVIA teniendo
como objetivo:

Disefiar un modelo de desarrollo regional para reducir las brechas de

desarrollo a través de alianzas regionales: mejorar la calidad de vida y el

indice de Desarrollo Humano en las localidades cercanas a nuestras
operaciones.

« Se llevé a cabo el Taller sobre la plataforma “indice de Desarrollo Social y

Humano con Ciclos de Vida y Grupos Vulnerables para Comunidades

Mineras” elaborado por la UNAM.

* Vinculacion con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) para tener

acceso a la herramienta metodoldégica del proyecto “Iniciativa Ciudades

Emergentes y Sostenibles” (ICES). (CAMIMEX, 2023, p.154)

2.3.1. Formacion de capital humano

Por parte de la Comision de Innovacién y Educacién de la CAMIMEX (2023), dirigida
por el Ing. Ramén Davila Flores, se presento la reestructuracion de Fideicomiso
para la Formacién de Ingenieros en las carreras de Ciencia de la Tierra, el cual
habia concluido una etapa de 13 afos de operacion donde se “apoydé mediante
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estimulos econdmicos a 676 estudiantes por su desempefio académico y a 226
profesores por su trayectoria en la docencia hasta el cierre de 2021 en 12
universidades publicas” (CAMIMEX, 2023, p.164). La reestructuracion para este
fideicomiso responde al aumento de matricula de estudiantes, y a los esfuerzos por
generar vinculos con instituciones educativas.
De acuerdo con datos de la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), en México existen 56 centros
educativos publicos y privados distribuidos en 26 estados que ofrecen 13
carreras en Ciencias de la Tierra con una matricula cercana a los 20 mil
estudiantes. (CAMIMEX, 2023, p.164)

2.3.2 Inversion del sector minero en educacion

La industria minera afiliada a la Camara, al incluir a la educacién en sus
compromisos de desarrollo social y econdmico, ha implementados distintos
programas con el enfoque de brindar una educacion inclusiva y de calidad, que
ayudara a promover las oportunidades de aprendizajes en los habitantes
pertenecientes a comunidades (CAMIMEX, 2023).

Se otorgd 3 mil 560 becas educativas e invirtié cerca de 100 millones de
pesos en la construccion y mejora de infraestructura educativa (CAMIMEX, 2023),
destacando la contribucion en especie como lo es material de construccion, entrega
de utiles escolares y materiales didacticos, asi como equipos de cémputo. Se
menciona la continuidad a programas de formacién educativa con un resultado de
12 mil horas de capacitacion, dirigidos a adultos mayores, a profesores y directivos
de escuelas, y los habitantes de comunidades con temas en relaciona equidad de
género.

Para evaluar el impacto de los apoyos realizados, la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM) elabord el estudio “indice de desarrollo social y
humano con ciclos de vida y grupos vulnerables para comunidades mineras en
México”, con datos obtenidos en los censos de poblacion ente los afios 2010 y 2020
publicados por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), donde se
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indica una reduccion del 5.3% al 3.7% de la poblacion analfabeta que se encuentra
en localidades mineras (CAMIMEX, 2023). El mismo informe menciona un aumento
en la educacion basica completa del 80.9% a 87.4% dentro de la poblacion mayor
de 15 anos con relacion al promedio nacional, de igual manera se destaca un
crecimiento en el promedio de escolaridad, pasando de 6.6 a 7.7 afos entre 2010 y
2020 (CAMIMEX, 2023).

La CAMIMEX (2023), a través de sus informes ha dado a conocer los
programas de apoyo a la educacion implementados por empresas mineras afiliadas
a su organismo. A continuacion, se mencionaran los programas con una breve

descripcion brindada por la empresa.

2.3.21 Inversién en la comunidad (cursos de actualizacién)

e Centro Cultural Universitario de la Comunidad de Basaseachi por Agnico
Eagle: Se atendio las necesidades de las comunidades vecinas de la mina
Pinos Altos, de contar con centros educativos de preparatoria y universidad.

e Reorientacién de oferta técnica del Bachillerato de Minatitlan, Pefia Colorada:
Se realizan trabajos para reorientar y ampliar la oferta académica técnica del
Bachillerato 11, en el municipio de Minatitlan.

e Programa Educativo Frisco contigo por Minera Frisco: El programa, basado
en las plataformas de la Fundacion Carlos Slim, permite que nifios y jévenes
de los Ejidos Emiliano Zapata y Bonanza, municipio de Mazapil, Zacatecas,
que no han tenido acceso a la educacidn publica, puedan desarrollar

habilidades basicas cémo leer, escribir, sumar y restar. (CAMIMEX, 2023)

2.3.2.2 Educacion tecnolégica
e FIRST Robotics y becas de excelencia por Fresnillo plc - La Salle: La
empresa patrocina equipos de bachillerato de escuelas publicas para que
disefien, programen y construyan un robot de tamafo industrial. En alianza
con la Universidad La Salle, se otorgan becas de gastos académicos y de

manutencion a los estudiantes con los mejores promedios.
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Fortalecimiento a la educacion “cursos de informatica” por Torex Gold: La
empresa impartio a los habitantes de la comunidad de Tepehuaje, cursos de
informatica en niveles basico, intermedio y avanzado, por conducto del
CONALEP. (CAMIMEX, 2023)

2.3.2.3 Infraestructura educativa (insumos, mantenimiento de la

institucion)
Escuela Alianza Comunitaria Jaltipan por COVIA: Entrega de insumos
escolares y mantenimiento de la institucion; también se asigna un
presupuesto mensual equivalente a la beca de 138 estudiantes. (CAMIMEX,
2023

2.3.2.4 Capacitacion y actualizacién docente

Proyecto ALEC: Alianza entre Fresnillo plc, la Oficina de Educacion Climatica
de la UNESCO, el Sistema Estatal de Ciencia y Tecnologia de Zacatecas, el
Cluster Minero de Zacatecas (Clusmin) e INNOVEC, el nuevo programa
brindara 20 horas de capacitacion presencial a 800 docentes, beneficiando a
aproximadamente total de 24.000 estudiantes de 5° y 6° grado y secundaria.
(Fresnillo Plc, 2022, p.115)

2.3.2.5 Inclusién

Los programas dirigidos a la inclusién de las actividades que ha comenzado a cobrar

fuerza, pues con anterioridad no se hacia énfasis en su cumplimiento.

Programas de incentivos para la educacion, con el otorgamiento de becas
por aptitudes sin distincion de género.

Proyecto de diversidad e inclusion general, enfocado en gestion de talento
Charlas y talleres sobre igualdad entre mujeres y hombres, impartido por el
INMujeres.

Desarrollo de proveedores locales con enfoque de género. (CAMIMEX, 2023)

92



2.3.2.6 Becas

Programa de Becas Roberto Rocca por Ternium: Con un impacto de mas de
$3.5 millones de dolares, se otorgaron 911 becas para alumnos de 15
instituciones del pais.

Otorga 143 becas a estudiantes por Compafiia Minera Cuzcatlan: Mediante
el programa “Juventudes San José 2022- 2023”, la empresa entregd 143
becas a estudiantes que cursan bachillerato y universidad.

Ratifica Convenio con Universidad Autonoma de Zacatecas por Newmont:
Newmont Pefiasquito y la Universidad Autonoma de Zacatecas (UAZ)
renovaron por sexto afio consecutivo el convenio de becas a través del
programa denominado “Impulsa tu futuro”, el cual beneficia con mas de 620
becas para estudiantes desde nivel basico hasta superior, de las 25
comunidades aledafas a la mina. (CAMIMEX, 2023)

2.3.2.7 Capital humano

Comprometidos con la formacién de jévenes profesionistas en Sonora por
SilverCrest: Con el objetivo de apoyar las carreras de jévenes profesionistas
del estado de Sonora, SilverCrest pone en marcha el programa de visitas de

practica para estudiantes de diversas disciplinas. (CAMIMEX, 2023)

2.3.2.8 Educacion para la cultura

Orquestas Infantiles y Juveniles por Grupo México: Con la visién de hacer
musica para el desarrollo, la empresa Grupo México auspicia la ensefianza
musical de mil 646 alumnos en México y Peru, de la mano de 56 docentes,
profesionales de la musica. Es un programa que brinda a nifios vy
adolescentes la oportunidad de desarrollar valores y aprendizaje para llevar
a cabo trabajo en equipo con orientacion a logros, a través de la ensefianza
y practica de la musica sinfénica y coral.

Educacion para todos: Museo de los Metales de Industrias Pefoles: Con el

objetivo de garantizar una educacion inclusiva y de calidad, promoviendo
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oportunidades de aprendizaje para todos, con enfoque en ciencias,
tecnologia, arte y desarrollo humano, nacié el Museo de los Metales en 2007.
El Museo es un espacio que ofrece oportunidades de aprendizaje a
estudiantes de todos los niveles y a la comunidad regional mediante talleres,
cursos, ferias de ciencia y funciones didacticas; ademas de cursos de
capacitaciéon a profesores.

Talleres para nifios de la comunidad realizado por Alamos Gold: A través del
programa Estimulo fiscal para la Cultura y las Artes del Estado de Sonora
(EFICAS), artistas sonorenses impartieron clases de musica, lectura, teatro,
circo, pintura, dibujo, cine y acrobacias a mas de 60 nifios, jovenes y adultos
de la comunidad de Matarachi, vecina de las operaciones Mina Mulatos y La
Yaqui Grande. (CAMIMEX, 2023)

2.3.2.9 Educaciény medio ambiente

La realizacion de programas que incentiven el cuidado al medio ambiente es parte

de los compromisos que se incluyen al apoyo educativo de las comunidades:

Creacién del Centro de Educacion Ambiental “Kalpilli” a cargo de la empresa
Torex Gold: Minera Media Luna, en conmemoracion del Dia Mundial del
Medio Ambiente, inaugurd un centro de educacién ambiental denominado
“Kalpilli”, con el objetivo de ser un espacio para difundir los programas de
educacion ambiental propios de la minera y hacer participes a los nifios,
jévenes, personal de las comunidades aledaias a la operacion, asi como a
los trabajadores y contratistas en general en la toma de conciencia y adquirir
conocimientos para la conservacion del medio ambiente; tomar medidas
preventivas y correctivas ante la contaminacién y el cambio climatico, asi
como de la conservacion de la biodiversidad de la zona.

Celebracion de la Semana del Medio Ambiente por parte de Minera Autlan:
Con motivo del Dia Mundial del Medio Ambiente, Autlan establecio la
“Semana del Medioambiente”, una semana completa de actividades con las

comunidades hidalguenses para involucrar a sus habitantes en acciones y
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proyectos que beneficien al medioambiente y a las familias de la regiéon, como
jornadas de reforestacion y reciclaje, recoleccién de basura y limpieza.
Jornada de Limpieza en la comunidad San Tiburcio, Zacatecas: La empresa
Orla Camino Rojo realizé la Semana del Medio Ambiente en donde el
propdsito fue promover buenos habitos y practicas relacionadas con el
reciclaje y el desarrollo sustentable. (CAMIMEX, 2023, pp163-164)
Programa Huertos Escolares y Familiares en el municipio de Fresnillo,
Fresnillo Plc: Fomentar el cuidado al medio ambiente y ensefiar habitos
alimenticios saludables. Se impulsé la educacion para entender y responder
al cambio climatico a través del modelo de educacion STEM (Science,
Technology, Engineering and Mathematics).

Fundacién Todos por Cerro de San Pedro de New Gold: Actualmente, la
Fundacién cuenta con el estatus de donataria autorizada ante el SAT y ha
beneficiado a mas de 2 mil 50 personas de todas las comunidades del
municipio, con programas que van dirigidos a un publico infantil, en
coordinaciéon con las escuelas primarias del municipio, hasta adultos
mayores, que participan en las capacitaciones en emprendimiento y temas
ambientales. (CAMIMEX, 2023)

95



Figura 3. Conceptos que conforman el marco teérico para la correlacion mineria - educacién
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CAPITULO 1l
LINEAMIENTOS PARA EL APOYO A LA EDUCACION EN EL
DESARROLLO SOSTENIBLE DEL SECTOR MINERO

En este capitulo se dan a conocer los lineamientos establecidos en documentos
internacionales, nacionales y locales, que marcan las pautas a empresas
pertenecientes a la industria minera con el objetivo de que puedan desarrollar y
aplicar programas en apoyo a la educacion, dirigidos a las y los nifos, jovenes y
adultos de comunidades.

La literatura analizada para la presente investigacion muestra la
intencionalidad de las empresas mineras al disefiar acciones sociales que abordan
temas educativos, asi como el marco regulatorio elaborado por organismos
internacionales y gobiernos, el cual permite a los corporativos llevar a cabo
actividades de relacionamiento con las comunidades que se encuentran en las

zonas donde realizan sus operaciones.

3.1. Lineamientos en el contexto internacional

3.1.1. La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas
(ONU)
La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) aprobdé en septiembre del 2015 a
través de su Asamblea General, la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, en
la cual se establecié un plan de accion en favor del bienestar de las personas, la
proteccion y cuidado del planeta, asi como la prosperidad de todos en quien ella
habitan. Para el cumplimiento de la Agenda 2030 se definieron 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) y 169 metas, esto con la finalidad de retomar los
Objetivos de Desarrollo de Milenio (ODM) y asegurar su cumplimiento en un plazo
de 15 anos (ONU, 2015).

Cabe senalar que para el cumplimiento de las metas de cada uno de los
objetivos que se indican en el documento de la Agenda 2030, la Asamblea General

de las Naciones Unidas, establece como parte de sus medios de implementacion el
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requerimiento de una Alianza Mundial, en la cual se insta a los gobiernos, a la
sociedad civil y al sector privado a respaldar el cumplimiento de los objetivos y
metas (ONU, 2015). A lo anterior, se reconoce incluso el papel de integrantes del
sector privado, “desde las microempresas y las cooperativas hasta las
multinacionales” (ONU, 2015, p.12), las cuales pueden tener participacion en la
implementacion de la Agenda. De igual manera, a los participantes en el proceso
tendran que presentar un informe para el analisis del progreso como parte del
seguimiento y examen del cumplimiento de los ODS.

Conforme a lo anterior, la industria minera tanto a nivel internacional como
nacional ha adoptado medidas de trabajo en base al seguimiento y cumplimiento de
los 17 ODS, en el caso especifico de México, la Camara Minera (CAMIMEX) a través
de su Informe de Sostenibilidad 2023, sefala una contribucién de manera directa a
9 de los 17 que senala la ONU, tales como: Objetivo 1. Fin de la pobreza, Objetivo
3. Salud y bienestar, Objetivo 4. Educacién de calidad, Objetivo 5. Igualdad de
género, Objetivo 6. Agua limpia y saneamiento, Objetivo 8. Trabajo decente y
crecimiento economico, Objetivo 9. Industria, innovacioén e infraestructura, Objetivo
10. Reduccion de las desigualdades y Objetivo 15. Vida de ecosistemas terrestres.
Bajo esta estrategia de trabajo de la industria minera se esclarece que la educacién
es una de las prioridades en la seleccién de sus compromisos con el organismo
internacional. Como parte del compromiso general en tema de educacion de la
Agenda 2030, se estipula que:

Nos comprometemos a proporcionar una educacién de calidad, inclusiva e

igualitaria a todos los niveles: ensefianza preescolar, primaria, secundaria y

terciaria y formacion técnica y profesional. Todas las personas, sea cual sea

Su sexo, raza u origen étnico, incluidas las personas con discapacidad, los

migrantes, los pueblos indigenas, los nifios y los jovenes, especialmente si

se encuentran en situaciones de vulnerabilidad, deben tener acceso a

posibilidades de aprendizaje permanente que las ayuden a adquirir los

conocimientos y aptitudes necesarios para aprovechar las oportunidades que
se les presenten y participar plenamente en la sociedad. Nos esforzaremos
por brindar a los nifios y los jovenes un entorno propicio para la plena
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realizacion de sus derechos y capacidades, ayudando a nuestros paises a

sacar partido al dividendo demografico, incluso mediante la seguridad en las

escuelas y la cohesion de las comunidades y las familias. (ONU, 2015, p.8)
De manera puntal el documento de la Agenda 2030 sefala en su Objetivo 4.
Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje permanente para todos, las siguientes metas:

4.1 De aqui a 2030, asegurar que todas las nifias y todos los nifios
terminen la ensefianza primaria y secundaria, que ha de ser gratuita,
equitativa y de calidad y producir resultados de aprendizaje pertinentes y
efectivos

4.2 De aqui a 2030, asegurar que todas las nifias y todos los nifios
tengan acceso a servicios de atencion y desarrollo en la primera infancia y
educacion preescolar de calidad, a fin de que estén preparados para la
ensefianza primaria

4.3 De aqui a 2030, asegurar el acceso igualitario de todos los
hombres y las mujeres a una formacion técnica, profesional y superior de
calidad, incluida la ensefianza universitaria

4.4 De aqui a 2030, aumentar considerablemente el numero de
jévenes y adultos que tienen las competencias necesarias, en particular
técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el
emprendimiento

4.5 De aqui a 2030, eliminar las disparidades de género en la
educacion y asegurar el acceso igualitario a todos los niveles de la
ensefanza y la formacion profesional para las personas vulnerables,
incluidas las personas con discapacidad, los pueblos indigenas y los nifios
en situaciones de vulnerabilidad

4.6 De aqui a 2030, asegurar que todos los jovenes y una proporcion
considerable de los adultos, tanto hombres como mujeres, estén
alfabetizados y tengan nociones elementales de aritmética

4.7 De aqui a 2030, asegurar que todos los alumnos adquieran los

conocimientos tedricos y practicos necesarios para promover el desarrollo
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sostenible, entre otras cosas mediante la educacion para el desarrollo
sostenible y los estilos de vida sostenibles, los derechos humanos, la
igualdad de género, la promocién de una cultura de paz y no violencia, la
ciudadania mundial y la valoracion de la diversidad cultural y la contribucion
de la cultura al desarrollo sostenible

4.a Construir y adecuar instalaciones educativas que tengan en
cuenta las necesidades de los nifios y las personas con discapacidad y las
diferencias de género, y que ofrezcan entornos de aprendizaje seguros, no
violentos, inclusivos y eficaces para todos

4.b De aqui a 2020, aumentar considerablemente a nivel mundial el
numero de becas disponibles para los paises en desarrollo, en particular los
paises menos adelantados, los pequefios Estados insulares en desarrollo y
los paises africanos, a fin de que sus estudiantes puedan matricularse en
programas de ensefianza superior, incluidos programas de formacién
profesional y programas técnicos, cientificos, de ingenieria y de tecnologia
de la informacion y las comunicaciones, de paises desarrollados y otros
paises en desarrollo

4.c De aqui a 2030, aumentar considerablemente la oferta de
docentes calificados, incluso mediante la cooperacion internacional para la
formacion de docentes en los paises en desarrollo, especialmente los paises
menos adelantados y los pequenos Estados insulares en desarrollo. (ONU,
2015, pp.19-20)

Si bien, las metas establecidas en el Objetivo 4 comprenden una amplia visién para

la alcanzar una educacion de calidad en las personas, el cumplimiento de cada una

de ellas tanto en forma como en desempefio, depende de la observacién y analisis

de otros organismos ya sea gubernamentales o no gubernamentales, publicos o

privados, para la generacion de estrategias que permitan marcar la pauta para el

desempeno de las actividades a realizar por parte de las empresas del sector

minero.

Como se observo en el capitulo pasado de esta tesis, la participacion de la

mineria en lo educativo ha tenido lugar en el desarrollo de programas de inversion
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en la formacion de capital humano, infraestructura, capacitaciéon, conocimientos
tecnolégicos, fomento de la cultura y medio ambiente, y la entrega de becas. El
conocimiento de dichos aportes a la educaciéon se conoce por la entrega de
informes, mismos que son exigidos por la Agenda 2030 para el establecimiento de
parametros y visualizacion de logros alcanzados, sin embargo, en el caso de México
los datos dirigidos al aporte de los ODS comenzaron a ser publicados a partir del
afio 2020, adoptando una emision periodica anual.

La ONU también llama a los Estados a revisar que la Agenda sea cumplida
en medida de las necesidades de sus paises, desde revisar que mas actores se
sumen al proceso de transformacion sostenible, asi como dar seguimiento y revisiéon
de quienes implementan practicas a favor de alcanzar las metas, esto en el sentido
de que las empresas mineras con actividades en México, deben responder ante el
Estado, de igual manera, este mismo tiene la responsabilidad de pedir numeros y
datos de las actividades realizadas por los corporativos: “Reafirmamos que cada
Estado tiene plena soberania permanente sobre la totalidad de su riqueza, sus
recursos naturales y su actividad econdmica, y que la ejercera libremente.
Implementaremos la Agenda en interés de todos, para las generaciones actuales y
futuras” (ONU, 2015, p.7).

3.1.2. Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
El documento Cartografia de la mineria en relacién con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible: un atlas, realizado por el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), en conjunto con el Foro Econémico Mundial y el Centro de
Inversidon Sostenible de la Universidad de Columbia, tiene como propdsito exponer
la relacion existente entre mineria y los Objetivos de Desarrollo sostenible (ODS),
asi como alentar a las empresas mineras a incorporarlos en sus practicas,
aprovechar el conocimiento y recursos que exponen los objetivos para contribuir al
desarrollo sostenible y al logro de estos.

El PNUD (2016), ofrece a las empresas mineras una guia para establecer
proyectos que resulten en oportunidades para beneficio de sus grupos de interés,

como lo pueden ser gobierno, comunidades o sociedad civil, mismos que tienen la
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oportunidad de utilizar el atlas para establecer vinculos de trabajo o coordinar
objetivos para llegar a una misma meta, en el caso especifico de la educacion se
sefala a los siguientes agentes para cumplir propdsitos: “Las universidades y las
instituciones de ensefianza, como fuente de ideas y oportunidades para acordar y
coordinar un desarrollo educativo, de investigacion y profesional que abarque la
mineria y los ODS” (PNUD, 2016, p.2).

Conforme a lo que el PNUD (2016) establece en el Objetivo 4: Educacion de
calidad, se le confiere a la mineria la capacidad de ser generadora de oportunidades
y de crecimiento para el sector educativo, donde se sugiere que los esfuerzos
realizados tendran impacto en la formacion de futuros trabajadores en la industria:

La mineria puede contribuir a una educacién de calidad mediante programas

de formacion técnica, profesional y educativa dirigida a los miembros

actuales y futuros de la fuerza de trabajo. Las empresas tienen la posibilidad
de colaborar para garantizar que los planes de estudios nacionales ofrezcan
la formacion técnica exigida por la industria de la mineria. También pueden
invertir en la creacion de escuelas y en la formacién de docentes, ademas de
colaborar con los gobiernos y las comunidades para mejorar la calidad y la
disponibilidad de oportunidades en materia de educacion. Merecen especial
atencion aquellos casos en los que la comunidad no dispone de trabajadores
cualificados. Si se opta por contratar a trabajadores cualificados de otras
zonas sin incrementar las competencias de los trabajadores locales, se
podria marginar a la poblacién residente en la comunidad, contribuir a la
desigualdad econdmica y educativa y perjudicar las relaciones entre la

comunidad y la empresa. (PNUD, 2016, p.31)

Lo anterior corresponde a lo que el PNUD (2016) llama “posible contribucion
de la industria minera para su desarrollo”, es decir, en un analisis del ODS 4 se
ajustan las condiciones para que la mineria pueda adaptar las estrategias que
convengan al desempefio del objetivo. Para el seguimiento de las metas
establecidas por la ONU en cada uno de los ODS, se indica que para el caso de la

mineria se seleccionaron aquellas que se creen pertinentes para efectos de un
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cumplimiento real o potencial del objetivo al que se haga referencia, para el ODS 4
se delimitaron las siguientes metas:

4.1 Para 2030, asegurar que todas las nifas y todos los nifios terminen la

ensefanza primaria y secundaria, que ha de ser gratuita, equitativa y de

calidad y producir resultados de aprendizaje pertinentes y efectivos.

4.3 Para 2030, asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y las

mujeres a una formacion técnica, profesional y superior de calidad, incluida

la ensefianza universitaria.

4.4 Para 2030, aumentar considerablemente el numero de jovenes y adultos

que tienen las competencias necesarias, en particular técnicas vy

profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el
emprendimiento.

4.b Para 2020, aumentar considerablemente a nivel mundial el niUmero de

becas disponibles para los paises en desarrollo a fin de que sus estudiantes

puedan matricularse en programas de ensefanza superior, incluidos
programas de formacion profesional y programas técnicos, cientificos, de
ingenieria y de tecnologia de la informacién y las comunicaciones.

4.c Para 2030, aumentar considerablemente la oferta de docentes

calificados, incluso mediante la cooperacion internacional para la formacion

de docentes en los paises en desarrollo. (PNUD, 2016, p.31)

Es importante sefialar que las metas 4.b y 4.c no estan enunciadas de forma
integra de como aparecen en el documento oficial de la Agenda 2030, ya que en la
4.b se omite “(...) en particular los paises menos adelantados, los pequefios
Estados insulares en desarrollo y los paises africanos (...)"” (ONU, 2015, p.20), y en
la 4.c “(...) especialmente los paises menos adelantados y los pequefios Estados
insulares en desarrollo” (ONU, 2015, p.20).

También cabe hacer mencién de que el PNUD (2016), aclara que, al no estar
todas metas incluidas, significa que las empresas quedan limitadas a lo establecido
en el atlas, ya que se puede hacer uso efectivo de otras metas para atender el
contexto especifico que requiera la zona en la que realizan sus operaciones. Las

empresas al tener como guia las metas sefialadas dentro del objetivo de interés,
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pueden seguir las oportunidades y ejemplos delineados para poder integrar los ODS

en sus actividades centrales, tal como se muestra en la siguiente figura.

Figura 4

La mineria y la educacion de calidad (ODS 4)
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Nota: Diagrama que resume la forma en la que empresas mineras pueden hacer la
integracion del Objetivo 4 en sus actividades centrales, asi como la colaboraciéon y logro
para alcanzar el efecto multiplicador en cumplimiento de mismo objetivo. Tomado de
Cartografia de la mineria en relacién con los Objetivos de Desarrollo Sostenible: un atlas

(p. 31), Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), 2016.

Para abordar de forma mas amplia el diagrama anterior, el propio documento
senala especificaciones de cada uno de los puntos, describiendo las oportunidades
y beneficios en las acciones aplicadas al ODS 4. Dentro el apartado de “integraciéon
en las actividades centrales” se destacan tres puntos importantes de ejecucion y
principal beneficio para las empresas: el primero, establece una planificacion de la
fuerza de trabajo, donde se realiza una evaluacion de aptitudes y se identifica las
deficiencias que puedan afectar la vida de la mina, para ello se buscan datos a
través de la cooperacién con instituciones educativas y técnicas; en segundo, se ve
por la inversién en educacion para la formacién y desarrollo de aptitudes de los
trabajadores mediante programas educativos, ello puede beneficiar al crecimiento
del personal dentro del corporativo o incluso el acceso a otras empresas o puestos

de trabajo; en tercero, la incorporacion de becas técnicas, la creacion de nuevos
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programas de postgrado e incentivos que ampliara una estrategia de empleados
con mayor preparacién (PNUD, 2016).

Con respecto al apartado de “colaboracion y logro de un efecto multiplicador”,
se destaca la participacion de la industria minera con las comunidades y los
gobiernos, teniendo por objetivos el ampliar oportunidades de relacionamiento y
generar un acceso inclusivo a la educacién (PNUD, 2016). Para que lo anterior
pueda ser posible, se pone en marcha programas de educacion para la formacion
técnica y profesional, donde “las empresas pueden colaborar con grupos, escuelas
y universidades de la comunidad en el disefio de planes de estudios adecuados y
su vinculacion con las oportunidades laborales en la industria de la mineria” (PNUD,
2016, p.32).

Se sefala que la industria minera ha tenido inferencia en la creacién de
escuelas, pero se considera que la verdadera participacion significativa se
encuentra en las aulas, al momento de ofrecer alternativas para contribuir al
aprendizaje, buscando la posibilidad de “colaborar con el personal docente en el
disefio de talleres y planes de estudios sobre gestion ambiental, financiar programas
de reciclado en las escuelas u ofrecer becas de caracter local para la escolarizaciéon
de los nifnos mas pobres” (PNUD, 2016, p.32).

En linea con el objetivo antes mencionado, el PNUD (2016) ve por el acceso
inclusivo a la educacion a nifios de escasos recursos, observando las tasas de
escolarizacion en la ensefianza primaria basandose en economias donde hay
presencia minera, es decir, una distincion de las zonas que dependen de la mineria
formal e informal, esta ultima siendo un problema para paises donde se presenta la
explotacion infantil.

Las empresas mineras pueden colaborar con los gobiernos locales y la

sociedad civil para fomentar que los nifios permanezcan escolarizados,

especialmente al garantizar que las oportunidades y los beneficios
econdmicos derivados de la educacion superen a los de abandonar la

escuela para trabajar en el sector informal. (PNUD, 2016, p.32-33)

Como se puede observar el PNUD (2016), ha marcado claros lineamientos
para que las empresas mineras puedan sostener sus practicas dirigidas al desarrollo
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sostenible, que su ejecucion no responda a deliberacion de los corporativos, o
desprendidas de un dialogo y vinculacion ordenada y legal con sus grupos de interés
como lo son gobierno, sociedad civil y comunidades, agentes participes dentro de

la gobernanza.

3.1.3. Banco Interamericano de Desarrollo: BID

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID), a través del documento Sector
extractivo y sociedad civil: cuando el trabajo de comunidades, gobiernos e industrias
es sinébnimo de desarrollo, aborda un estudio de seis paises donde el sector
extractivo tiene presencia y destaca la relacion que sostiene con los actores
involucrados durante sus operaciones, es decir, la propia empresa, el gobierno y las
comunidades afectadas por las actividades mineras, siendo México uno de los
paises presentes en el analisis.

ElI BID (2018), sefiala lo importante que es para la industria minera el contar
con regulaciones claras emitidas por los gobiernos y las relaciones que deben tener
con la poblacion local, ya que permite elaborar estrategias de inclusion mas claras
y con éxito para el avance de sus operaciones. También se menciona la integracion
de empresas a gremios globales, como lo es el Consejo Internacional de Mineria y
Metales (ICMM por sus siglas en inglés), que crea iniciativas para impulsar el
relacionamiento con sus actores involucrados, asi como el cumplimiento al
desarrollo sostenible y fomento a la produccion responsable.

El diagndstico obtenido del relacionamiento que el sector minero dirige a las
comunidades, destaca los avances en el disefio de actividades implementadas a
través de la Responsabilidad Social Empresarial (RSE), con el objetivo de mejorar
su transparencia, el respeto a los derechos humanos y cuidado del medio ambiente,
en vista de cumplir al desarrollo sostenible, por lo cual se indica que: “Muchas
empresas extractivas incluyen en su politica de RSE programas de promocion de
capacidades productivas, como también programas de salud, mejoramiento de
infraestructura local y de educacion formal” (BID, 2018, p.13).

De los tres actores involucrados con la mineria, la sociedad civil es

fundamental ya que los compromisos y relacionamiento que se establezcan puede
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determinar la continuidad de las operaciones extractivas. La sociedad civil la
integran organizaciones a nivel internacional, nacional y regional, que puede ir
desde organizaciones no gubernamentales (ONG), asi como los habitantes de
comunidades. Para que las empresas puedan trabajar de manera conjunta con la
sociedad civil, el BID (2018), revel6 que la participacién con universidades es
importante para establecer puentes entre actores y lograr generar el dialogo.

En Argentina, Chile y México, las universidades cumplen un rol importante

no solamente en las areas de formacion académica, investigacion y

transferencia de conocimiento en torno a las actividades extractivas, sino

también en la construccidon de puentes entre actores con intereses opuestos.

Generalmente, las universidades gozan de legitimidad ya que son

consideradas como instancias con alto grado de saber técnico por ende

guiados por este y percibidos en un rol neutral. (BID, 2018, p.17)

A pesar de lo anterior, el documento del BID (2018), indica que México cuenta
con una sociedad civil organizada incipiente, lo cual se refleja en la generacion de
conflictos que afecta el avance de proyectos, dejando como sugerencia “contactar
a actores imparciales, (como universidades), para la resolucién de problemas y
toma de decisiones con relacién a conflictos internos de la comunidad o con los

otros actores (gobiernos, empresas)” (p.182).

3.1.4. Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE)

La Guia de la OCDE de Diligencia Debida para la Participacion Significativa de las
Partes Interesadas del Sector Extractivo realizada por la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE), presenta las directrices que deben
seqguir las empresas del sector extractivo, para afrontar los retos existentes con las
partes interesadas durante el proceso de sus operaciones. La organizacion, define
a sus directrices como OCDE EMN, haciendo referencia a que empresas
multinacionales sostengan una conducta social responsable, debido a las grandes
cantidades financieras que existen durante la vida productiva de los proyectos, y los
impactos que se generan a la economia, la sociedad y al medio ambiente de las

regiones.
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La guia de la OCDE (2016), se remite a estandares existentes en la
pertinencia y prontitud de enfrentar riesgos, en ellos se menciona a la educacion,
pero no aborda a profundidad las directrices para su tratamiento por las empresas,
solo se presenta como uno de los temas a tener en cuenta y seguimiento, para ello
se sugiere revisar la informaciéon relevante para comprender el contexto local y
operativo de las zonas donde se realizaran los proyectos de exploracion y
extraccion, teniendo en la mira lo siguiente: “Datos generados por organismos
gubernamentales en materia de empleo, niveles de pobreza, niveles de salud y
educacion, salarios, condiciones laborales, salud y seguridad ocupacional, etc”
(OCDE, 2016, p. 34).

Lo anterior forma parte de los factores socio econémicos e infraestructura,
donde la revisién constante podra ser de utilidad para evaluar los impactos y tomar
las decisiones pertinentes para efectuar acciones con las partes interesadas,
detectando los factores que influyen en la calidad de vida de las personas, tales
como:

El acceso a recursos productivos, la seguridad de la tenencia de las tierras y

las oportunidades de empleo; los factores que pueden contribuir a la

vulnerabilidad (por ejemplo, problemas de salud, género, discriminacion,
etnicidad o situacién religiosa); los patrones de intercambio y reciprocidad
social fuera del sistema econdmico formal; la condicion y accesibilidad de los
servicios de salud, la educacion, los servicios basicos, el transporte y otras

infraestructuras (por ejemplo, carreteras, ferrocarriles y transporte aéreo y

maritimo). La vulnerabilidad de las actividades econdémicas tradicionales o de

subsistencia ante los cambios en la infraestructura, la demografia y el

ecosistema. (OCDE, 2016, p. 44)

Al tener en observacion los factores antes mencionados, se identifica y
prioriza las actividades a realizar en las zonas vulnerables y en acuerdo con las
partes interesadas se realizaran los planes de acciones y compromisos a efectuar
durante el ciclo de vida de las operaciones de las empresas. Como ya se
mencionaba, la guia de la OCDE (2016), se mantiene en la linea de generacion de

directrices para el desempefo de las empresas, pero ninguna de estas se toma
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desde la perspectiva de un cumplimiento al desarrollo sostenible o de beneficio a

las personas, manteniéndose al margen de cuidar las zonas de impacto y riesgo.

3.1.5. Responsible Mining Foundation (RMF): La Mineria y los ODS
El documento La mineria y los ODS: Actualizacién de la situaciéon en 2020, realizado
por la Responsible Mining Foundation (RMF) y el Centro de Columbia sobre
Inversion Sostenible, es un estudio que analiza y sustenta los hallazgos presentados
en el Responsible Mining Index o RMI Report 2020, publicado por la RMF (2020).
En el estudio se aborda el logro del cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), por parte de 38 empresas mineras con operaciones en distintas
partes del mundo, haciendo hincapié en la influencia que la industria minera tiene
sobre el alcance de metas para lograr contribuir los objetivos establecidos para el
2030.

Dentro del analisis, la RMF (2020), revisa el estatus de cumplimiento de los
ODS por parte de las empresas, para poder brindar una actualizacion que refuerce
las acciones en cada uno de los objetivos de desarrollo, de esta manera poder
mantener el seguimiento de metas y reforzar el modelo de negocios basado en la
mineria responsable. Para lo anterior, el documento ofrece “ejemplos de
oportunidades de apoyo y riesgos potenciales que impiden el logro de los ODS”
(RMF, 2020, p.13), en los cuales se aborda cada uno de los ODS segun lo
establecido en la Cartografia de la Mineria en relacién con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible: Un Atlas realizado establecido por el PNUD. Para motivos de

esta investigacion se revisa el Objetivo 4. Educacion de Calidad.
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Figura 5
ODS 4 Educacioén de Calidad

OPORTUNIDADES PARA MAXIMIZAR

De integracion al nucleo de negocios De colaboracion y aprovechamiento

= Evaluar y mejorar las habilidades basicas locales: = Capacitar y educar a la fuerza laboral: capacitar = Vincular los programas académicos con la capacitacion y la
incluir en la rutina evaluaciones de la linea de base a la fuerza laboral en habilidades técnicas y educacién técnica y vocacional
y analisis de brechas; patrocinar el aprendizaje, las administrativas; asegurar que las oportunidades
becas y los programas universitarios de capacitacion estén disponibles para los/as
empleados/as de todos los niveles y de todos los = Participar en clases y talleres
origenes

= Colaborar con universidades para disefiar los planes de estudio

= Trabajar con las escuelas para que los nifios contintien
estudiando

= Proveer capacitacion para ofrecer oportunidades de
subsistencia fuera del &mbito minero

RIESGOS A PREVENIR

= Exacerbar el conflicto social y las desigualdades sociales trayendo trabajadores/as cualificados/as y no cualificados/as del exterior

= Reubicar a las comunidades afectadas por la mineria sin asegurar el acceso a escuelas

Nota: Tabla que presenta las oportunidades y riesgos al trabajar el ODS 4, por parte de las
empresas mineras que integran a la educacion en sus compromisos al desarrollo
sostenible. Tomado de La mineria y los ODS: Actualizacion de la situacion en 2020 (p. 15),
Responsible Mining Foundation (RMF), 2020.

En la tabla presentada por el RMF (2020), se puede observar que, dentro de las
oportunidades para maximizar su participacion en el apoyo a la educacion, se pone
en la mira el integrar a las personas al nucleo de negocios, es decir, se estudia las
capacidades y habilidades de las personas para poder ofrecer ofertas de estudios
que les permita integrarse como fuerza laboral. De igual manera a quienes ya
pertenecen a la industria, la educacion es parte de la actualizacién de los
trabajadores, puesto que mantener al personal capacitado significa beneficios para
la produccion de las empresas, esto puede ser de manera interna o externa, ya que
se habla de poder establecer vinculos con programas académicos que vean por la
educacion técnica y vocacional de las personas.

Por otra parte, se sugiere colaborar con universidades en el disefio de planes
de estudio, lo cual habla de que las empresas puedan tener una injerencia mayor
que solo otorgar apoyos o realicen mejoras a la infraestructura. El participar en
clases y talleres da la posibilidad a que personal de las empresas mantengan
relacion constante con las escuelas, de ahi que se vea por trabajar de la mano para
ver por la continuidad de estudios de las nifias y niflos. Lo anterior deja claro que,

las empresas mineras tienen objetivos de encontrar la forma de integrarse al sector
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educativo, lo que no se deja en claro, es quiénes, cuantos y con qué capacidades
cuentan las personas que el sector pone a disposicion de las escuelas.

En la parte inferior de la tabla se muestran los riesgos que empresas deberan
prevenir para seguir dando continuidad al ODS 4, para ello se indica minimizar las
acciones que contribuyan a generar conflictos y desigualdades sociales, tales como
evitar que la fuerza laboral sea ajena a las comunidades pertenecientes a las zonas
de interés de las minas, por ello las empresas ven por la educacion que pueda verse
reflejado en la empleabilidad de las personas. Como ultimo riesgo, esta el de las
comunidades con posibilidad de ser reubicadas por afectaciones mineras,
sefalando que debe haber seguridad para el acceso a escuelas.

A manera de entrega de conclusiones y resultados, la RMF (2020), puntualiza
las acciones a realizar por parte de las empresas, asi como un resumen final de los
logros alcanzados, los grupos de interés con los que se ha trabajado, y la
visualizacion del trabajo que implica atender el Objetivo 4:

ODS 4: Educacién de calidad: Acciones relativamente mas extendidas por

las empresas mineras para apoyar: (1) el desarrollo de habilidades en su

fuerza de trabajo local; y (2) la educaciéon en las disciplinas CTIM y el
desarrollo de habilidades en poblaciones locales de los paises productores.

Contexto — Contribuciones directas y significativas. Los esfuerzos que

muestran las empresas respecto del desarrollo de habilidades y la educacion

contribuyen directa y significativamente al logro de los ODS. Algunas
empresas estan yendo mas alla y mostrando practicas innovadoras tales
como la colaboracién con instituciones de los paises productores para
mejorar la calidad de la ensefianza en las regiones afectadas por la mineria,

o el desarrollo de programas de capacitacion especificos para grupos

subrepresentados en su fuerza de trabajo, como pueblos indigenas, mujeres

0 personas con discapacidad. Mientras que este tipo de programas es

importante, vale la pena mencionar que, en general, las acciones en estos

asuntos implican inversiones relativamente sencillas para las empresas en
comparacion con las acciones mas complejas que se requieren para otros

ODS. (RMF, 2020, p.36)



3.1.6. Presentacion de Informes Sociales y Econémicos por el Consejo
Internacional de Mineria y Metales (ICMM)

El Consejo Internacional de Mineria y Metales (ICMM por sus siglas en inglés,
2022), es una organizacidn que reune a expertos en responsabilidad social, asi
como lideres y personal clave de empresas mineras a nivel mundial, con el objetivo
de ofrecer lineamientos que mejoren sus compromisos dirigidos al desarrollo
sostenible. En el documento Presentacion de Informes Sociales y Econoémicos, se
aborda un marco y guia para ayudar a mejorar las actividades de desarrollo social
y econdmico, que los corporativos del sector minero implementan con sus grupos
de interés, a su vez que les permite evaluar y medir el desempefio de sus acciones
en favor de mantener una imagen positiva y regular sus impactos a largo plazo
durante la vida de sus proyectos de extraccion.

La contribucién a la educacion forma parte de los indicadores basicos que se
presentan dentro del “Marco para la presentaciéon de informes sociales y
econdmicos” como lo hace llamar el ICMM (2022), en esta primera parte del
documento se dan conocer los detalles de los principales temas a seguir por las
empresas mineras al momento de realizar sus informes, al igual que estructurar un
analisis de las actividades implementadas sus grupos de interés, por lo cual, como
parte de los ejes del marco se habla en primer lugar del desarrollo del personal,
donde se hace mencion del Objetivo 4. Educacion de calidad y sefiala lo siguiente:

ODS 4 (Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y

promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos), que

se compone de un conjunto de resultados relacionados con respecto al
acceso a la educacion para todos en diversas etapas de sus vidas. Esta es
también un area donde se puede obtener un valor comercial significativo, ya
que una fuerza laboral capacitada y desarrollada puede contribuir a mejorar

la productividad y los resultados comerciales. (ICMM, 2022, p.7)

Como se puede observar el seguimiento de los ODS mantiene un dialogo
corporativo en beneficio de lograr los objetivos comerciales de las empresas, al igual
que fortalecer sus niveles de produccién tomando como factor primordial la

preparacion de su personal mediante capacitacién y un aumento de nivel educativo.
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Dentro de los ejes del marco, también se dirigen contribuciones a las comunidades
o personas fuera de su plantilla de trabajo como se menciona a continuacion:

Educacion y desarrollo de aptitudes: este eje se relaciona con las

intervenciones de educacion social y econdmica y de desarrollo de aptitudes

dirigidas por empresas para personas que no forman parte de su personal.

Esta directamente relacionado con el ODS 4, que incluye una serie de

resultados especificos a los que pueden contribuir las intervenciones de las

empresas. (ICMM, 2022, p.7)

En este ultimo eje, se incluye la generacion de programas en apoyo a la
educaciéon como parte de sus intervenciones al desarrollo econémico, donde se
visualiza que infantes y personas adultas adquieran herramientas de aprendizaje
para la mejora de aptitudes (ICMM, 2022). Un punto importante que remarcar es la
trasparencia que las empresas deben seguir durante la medicidon y presentacion de
datos en los informes, ya que se considera como un requisito que dara credibilidad
y confianza a los corporativos, sin embargo, el marco exime a las empresas de
presentar detalles sobre los resultados e impactos de sus acciones, siempre y
cuando se dé a conocer la participacion en cada uno de los indicadores que se
sugiere para la presentacion de informes, tal como sefala a continuacion:

El Marco no obliga a las empresas a informar sobre los resultados y los

impactos que pueden surgir de las actividades de contribucion social y

econdmica. Sin embargo, se recomienda a las empresas brindar cualquier

informacion cualitativa pertinente relacionada con los indicadores

identificados, especialmente cuando se relaciona con posibles resultados e

impactos de las actividades, o con las percepciones y perspectivas de los

grupos de interés con respecto a estas actividades. (ICMM, 2022, p.14)

Lo anterior, es fundamental para comprender el manejo y presentacion de
datos extraidos de los informes de empresas mineras que han sido incluidos en este
trabajo de tesis, puesto que la mayoria de la informacién consultada se expone bajo
un didlogo de acciones realizadas en la implementacion de programas a la
educacion, sin mostrar de manera especifica los alcances de aprovechamiento o de

seguimiento de las personas beneficiadas por los apoyos brindados por el sector.
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Dando continuidad a la segunda seccidon del documento, se presenta una

guia a cada uno de los indicadores para la elaboracion de informes, en el cual se

establece en detalle a quiénes y de qué manera deben ejecutarse, y bajo qué

medicion debe ser sefialado dentro de los informes, para el caso de los programas

educativos se puede encontrar la siguiente tabla:

Tabla 3

Indicadores basicos detallados del eje “Educacion y desarrollo de aptitudes”

Indicadores
basicos

Tipo de
indicador

Definicion

Educacion y desarrollo de aptitudes

7. Apoyo
brindado a la
educacion y
al desarrollo
de aptitudes

Insumo/
Producto

Las empresas deben proporcionar

detalles sobre la gama de
programas educativos y de
desarrollo de aptitudes que
implementan para personas que
no forman parte de su personal,
que incluyen:

— La cantidad de programas
educativos y de desarrollo de
aptitudes alos que se brinda
apoyo con una clasificacién
inicial propuesta que cubre
el apoyo al desarrollo en
la primera infancia (DPI),
las becas y asignaciones
proporcionadas para todos los

niveles educativos, el apoyo a la

educacion primaria, secundaria
y terciaria (incluidos los
programas extraescolares o el
apoyo en linea) y los programas
de ensefanza para adultos.

— Lainversion total en programas
educativos y de desarrollo de
aptitudes (para personas que

no forman parte de su personal)

dividida por area de programa.

— Cantidad total de beneficiarios
de programas educativos y
de desarrollo de aptitudes
(desagregados por sexo y
grupo étnico).

Estandares GRI u
otro marco para la

presentacion de informes
de referencia

No esta alineado con
indicadores existentes,
ya que no hay
indicadores identificados
en relacién con esta area
especifica, mas alla de

la formacion impartida

al propio personal. Para
esta area, el Marco ha
propuesto una definicién,
que se relaciona con

las dreas identificadas
por los miembros como
iniciativas pertinentes.

Grado en que
esta cubierto
por los informes
existentes

Nuevo KPI
(indicador clave
de rendimiento)
no incluido en los
Estandares GRI,
pero se espera
que las empresas
recopilen esta
informacion.

Nota: Tomado de la Presentacion de Informes Sociales y Econémicos, (p.38), Consejo
Internacional de Mineria y Metales (ICMM), (2022).

Como se puede observar en la tabla, se brinda a las empresas las opciones

adecuadas para dar a conocer su actividades en torno a los apoyos realizados a la
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educacioén y al desarrollo de aptitudes, los cuales de manera corporativa pueden ser
considerados como insumo o producto, ya que los programas generados pueden
ser realizados a manera de inversion como lo es la entre de becas, o mediante la
transmision de conocimientos en distintos niveles educativos, los cuales pueden
establecerse desde primera infancia hasta la edad adulta. De igual manera se
sugiere dar a conocer la inversion dirigida a los programas, asi como la cantidad de
beneficiados detallando su sexo y grupo étnico. La tabla indica una falta de
indicadores existentes, esto se debe a que las actividades dirigidas a personas
externas a las empresas, es variable dependiendo del numero de habitantes que
conforman las zonas aledanas a sus operaciones o de interés para la ejecucion de
los programas educativos.

De lo anterior, que los estandares de medicion global (GRI por sus siglas en
inglés), correra a cargo del modelo de medicién internacional de sostenibilidad que
los corporativos seleccionen, con la finalidad de poder dar a conocer sus numeros
alcanzados de mediante la presentacién del indicador clave de rendimiento (KPI por
sus siglas en inglés), es decir, asegurar la medicion y presentaciéon de informacién
que signifique una contribucién social y econémica (ICMM, 2022).

Con el documento, Presentacion de Informes Sociales y Econémicos del
ICMM (2022), puede entenderse con mayor claridad las intenciones de los informes
de las empresas que han sido presentados en esta tesis, donde los numeros
siempre seran favorecedores ante cualquier accion realizada en beneficio de sus
grupos de interés, no importante el resultado final de aprovechamiento, pero si el

de alcance por persona y tipo de programa implementado.

3.2. Lineamientos en el contexto nacional

3.2.1. Ley de Mineria

La Ley de Mineria decretada por el Congreso General de los Estados Unidos

Mexicanos, es la Ley reglamentaria en base al articulo 27 constitucional que aborda

los temas de mineria para regular sus actividades en territorio mexicano. El
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documento federal expone dentro del Articulo 6 contenido en el CAPITULO
PRIMERO - Disposiciones Generales, lo siguiente:

La persona que obtenga el fallo a su favor debe realizar un estudio de impacto

social y obtener la autorizacion de la manifestacién de impacto ambiental, asi

como llevar a cabo las medidas de prevencion, mitigacion y compensacion
sefaladas en el dictamen correspondiente que emita la Secretaria conforme

a la presente Ley y su Reglamento.

Articulo 6 BIS.- El dictamen a que se refiere el articulo anterior debe
identificar, caracterizar, cuantificar, valorar y prospectar los impactos sociales
que se deriven de las actividades de exploracion, explotacion y beneficio
objeto de la concesion, segun se trate; las medidas de prevencion, mitigacion
y compensacion correspondientes, asi como el programa de gestion social
determinado, conforme sefale el Reglamento de esta Ley. El dictamen debe
ser congruente con otros dictamenes de las autoridades competentes.

El estudio de impacto social se debe presentar una vez obtenido el
fallo favorable del concurso de concesion minera a que se refiere la fraccion
VI del articulo 13 Bis de la presente Ley. Debe considerar fenémenos
sociales como la disminuciéon de ingresos, los posibles desplazamientos, la
infraestructura, los servicios, la conflictividad que se origine y cualquier otra
afectacion econdmica, cultural y organizativa, previa o acumulada, que
modifique el ejercicio de los derechos de las personas que viven en la
comunidad. (Ley de Mineria, 1992, Articulo 6-Articulo 6 BIS)

El articulo mencionado anteriormente hace referencia a las obligaciones que
las personas fisicas o morales tienen al solicitar alguna concesién o asignacion para
la exploracion, explotacion y beneficio de recursos minerales o sustancias. Si bien,
la Ley dictamina las obligaciones de los titulares de las concesiones mineras, no se
hace mencién alguna sobre dirigir esfuerzos al desarrollo o al cumplimiento de
normas que den resultado de un desempeno sostenible por parte del sector, esto
debido a que los ODS son parte de las herramientas para el cumplimiento de la
responsabilidad social de las empresas, y no como un dictamen de reforma para las

mismas o sus duenos.
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Conforme a lo anterior, la Ley abre la posibilidad para que el sector realice
los estudios necesarios para implementar estrategias que los lleven a cumplir con
los reglamentos que son exigidos por el gobierno, de tal manera que no se excluye
ni se sugiere cuales y cuantas pueden ser herramientas o lineamientos que pueden
utilizar para el cumplimiento de sus objetivos sociales, sin embargo, se atribuye a la
Secretaria el regular y dar seguimiento a las actividades del sector, tal como se
menciona a continuacion:

Articulo 7. Son atribuciones de la Secretaria:

XVII. Dictaminar los estudios de impacto social para el otorgamiento de

concesiones, conforme a lo previsto en el articulo 6 BIS, primer parrafo, de

la presente Ley; (Ley de Mineria, 1992, Articulo 7)

Dentro de los estudios de impacto social sefialados por la Ley, se aborda un
estudio o informe por parte de la Secretaria para el desempefo de actividades de
caracter social, haciendo uso de lineamientos establecidos por diferentes de
dependencias pertenecientes a la ONU.

Es importante comentar que el apoyo a la educacién o fomento al desarrollo
de las regiones, no se encuentra como parte de las obligaciones en alguna de las
fracciones o articulos de la Ley de Mineria, lo cual es algo implicito que las empresas
han tenido que desempefiar en base al seguimiento que la Secretaria hace para

verificar el cumplimiento con las normas de impacto social.

3.2.2. Informe de Desarrollo Humano Municipal 2010-2020 por el PNUD en
México
En el apartado sobre contexto internacional se abordé el documento Cartografia de
la mineria en relacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible: un atlas, realizado
por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), en esta ocasién
se hace referencia al Informe de Desarrollo Humano Municipal 2010-2020 que emite
el PNUD con el objetivo de dar a conocer los avances realizados en desarrollo
humano a nivel municipal en el caso especifico de México.

La aclaracion anterior tiene por motivo el hecho de que el documento no trata

temas relacionados con las actividades implementadas por mineria en marco del
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cumplimiento de los ODS, o la mencion de su participacion en conjunto con gobierno
y sociedad civil para le beneficio de las personas, sin embargo, los datos
proporcionados han servido a la industria minera para elaborar un analisis de zonas
municipales donde el sector tiene presencia, y asi poder presentar una estadistica
basada en la estructura de medicién del indice de Desarrollo Humano (IDH), la cual
se establece en la perspectiva de tres dimensiones como se muestra en la siguiente

figura:

Figura 6

Estructura del IDH municipal en México

™
)
l'
Afios Promedio de Escolaridad
Afios Esperados de Escolaridad

(3) INGRESO  SALUD
69 ) [?

Ingreso per céapita .

Tasa de mortalidad infantil

Nota: Tomado del PNUD 2022, (p.44), México.

La Camara Minera de México (CAMIMEX), en su Informe de Sostenibilidad 2023,
indica el compromiso que las empresas adoptan de manera responsable para
contribuir al bienestar de las comunidades donde estas tienen operaciones,
teniendo dentro de sus estrategias el desarrollo regional por lo cual toma como
referente estadistico los resultados del IDH que presenta el PNUD en México.
De los 2 mil 469 municipios en México registrados en 2020, el PNUD obtuvo
una estimacion del IDH para mil 883, debido a la falta de estimaciones
confiables de alguna de las variables en los municipios restantes.
Identificando los municipios mineros de la informacion analizada por el

PNUD, y comparando los resultados con el resto de los municipios del
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estudio, lo primero a destacar, es que en 2020, el promedio del IDH fue
superior en los municipios mineros comparado con el promedio del resto,
registrando un nivel de desarrollo alto, mientras que en el resto de los
municipios el nivel promedio fue medio. (CAMIMEX, 2023, p.116)
Como se puede observar en la Figura 6, la educacion forma parte de las
dimensiones que conforman la medicidon para el bienestar humano, de la cual se
desprenden dos indicadores: “los Afios Esperados de Escolaridad (AEE) y los Afios
Promedio de Escolaridad (APE), que permiten identificar la capacidad de las
personas para acceder al conocimiento, a la formacion y a la capacitacion” (PNUD
México, 2022, p.41). Sin embargo, la CAMIMEX solo aborda un analisis de la brecha
entre municipios mineros y otros.
Respecto de la dimensiéon de Educacion, es la que presenta las menores
diferencias y la brecha se ha logrado cerrar ligeramente; el valor del indice
se incrementd 9.5% entre 2010 y 2020 en los municipios mineros, mientras
qgue en el resto de los municipios el incremento fue de 10.6%, con lo que, si
bien el valor del indice sigue siendo mayor en los municipios mineros, la
brecha se redujo de 2.7% a 1.7% en esos afnos, en beneficio del resto de
municipios. (CAMIMEX, 2023, pp.119-120)

Figura 7
Subindice de Educacion 2010-2020

Subindice de Educacion 2010-2020
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Nota: Tomado de CAMIMEX 2023, (p.120).
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Como se indicod anteriormente, el Informe de Desarrollo Humano Municipal 2010-
2020 no hace mencion especifica de zonas o municipios mineros y su IDH con
relacion a las actividades de las empresas, si toma al sector privado como un actor
para el desarrollo local, pero no enuncia a la mineria como actor primordial. No
obstante, la CAMIMEX (2023) sefiala que “(...) el IDH elaborado por el PNUD indica
que las condiciones de ingreso, salud y educacion tienen un mejor nivel en los
municipios mineros que en el resto de los municipios del pais (...)" (p.120), por lo
que se puede dejar en claro el ejercicio de analisis por parte del sector minero para
presentar indicadores que resalte su participacion en el desarrollo del pais,

implementado en el dialogo de sus informes de sostenibilidad.

3.2.3. Programa LEEN de la Secretaria de Educacién Publica (SEP)
El programa La Escuela Es Nuestra (LEEN), es mencionado por la Camara Minera
de México (CAMIMEX) dentro de su Informe de Sostenibilidad 2023, indicando que
los recursos dirigidos al pago de derechos especial y extraordinario que se
destinaban al Fondo Minero® fueron redireccionados a dicho programa, siendo de
esta manera que el sector minero sigue teniendo una participacion econdémica en
las comunidades.
Tras la reforma a la Ley Federal de Derechos aplicada en 2020, los recursos
recaudados por concepto de pago de derechos especial y extraordinario, que
anteriormente se destinaban al Fondo Minero, fueron designados al
Programa LEEN (La Escuela es Nuestra) gestionado por la Secretaria de

Educacion Publica (SEP). Este programa se enfoca en la construccion,

9 El Fondo para el Desarrollo Regional Sustentable de Estados y Municipios Mineros (Fondo Minero),
fue la Ley del Impuesto al Valor Agregado para la mineria en México, decretada el 11 de diciembre
de 2013, entrando en vigor en el 2014, bajo responsabilidad de la Secretaria de Desarrollo Agrario,
Territorial y Urbano (SEDATU) y el Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros (BANSEFI).
El 30 de noviembre de 2018, se establecio en el Diario Oficial de la Federacién (DOF, 2021), que la
diligencia de responsabilidad pasaba a la Secretaria de Economia (SE), para promover en zonas
mineras con produccion activa “la construccion de obras de infraestructura social, en coordinacion
con los gobiernos de las Entidades Federativas, Municipios y con la participacion de los pueblos y
comunidades indigenas, asi como de los sectores social y privado” (https://dof.gob.mx). Cabe
mencionar que, durante el periodo de gobierno de Andrés Manuel Lopez Obrador (2018-2024), se
eliminaron subsecretarias entre ellas la Subsecretaria de Mineria al igual que fideicomisos. El 6 de
noviembre de 2020 se publicé en el (DOF, 2021), el Decreto de Extincién de Fideicomisos que da
por finalizado la recaudacién de impuestos a la mineria a través del Fondo Minero.
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remodelacion y equipamiento de centros escolares y espacios publicos
urbanos. (CAMIMEX, 2023, p.177)
La Escuela Es Nuestra (LEEN), es un programa desarrollado por el Gobierno de
México a través de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), donde a través de la
recoleccion de recursos por parte de los Comités Escolares de Administracion
Participativa (CEAP), se tiene como propésito el generar las condiciones necesarias
tanto en infraestructura como en equipamiento de las escuelas, para el beneficio de
las y los estudiantes, al igual que sus familias y comunidad en general (SEP, 2022).

Segun lo mencionado por la CAMIMEX, se ha corroborado que en efecto los
recursos pertenecientes al Fondo Minero fueron dirigidos al programa LEEN, sin
embargo, la Ley Federal de Derechos expuso los motivos por los cuales esta
estructura de trabajo tuvo fallas en su aplicacion:

Las reformas incorporadas en el afno de 2020 poco han beneficiado a las

poblaciones ubicadas en las regiones mineras, ejemplo de ello, es que tan

solo 73 escuelas de las 2,945 escuelas de educacion basica localizadas en
las regiones mineras han sido apoyadas por el gobierno federal mediante el
programa LEEN.

Por otro lado, se estima que 3,201 de nivel basico y medio de las regiones

mineras requieren mejoras por un monto de 440.75 millones, importe que

representa tan solo el 12.6% de los recursos que tenia el fondo minero en

2019 y que ascendia a 3, 496 millones de pesos.

En adicién a lo anterior, en el afo de 2020 fue decretado la extincion del

Fondo Minero, cuyos recursos fueron a parar a la Tesoreria de la Federacién.

(Diario Oficial de la Federacién, 2022, p.1)

Como se menciona en el Diario Oficial de la Federacion sobre la Ley Federal
de Derechos, el Fondo Minero dejo de operar en su totalidad en el afio 2020, por lo
que no existe documentos actuales que hagan referencia a la participacion del
sector minero mediante el fondo. En tanto al programa LEEN, se hace mencion
dentro de la Ley Federal de Derechos, pero no se encontré un documento oficial por
parte del LEEN que haga referencia a que haya manejado los recursos del Fondo
Minero, o se haya tenido participacién en comunidades de zonas mineras.

121



Lo anterior, pone en reflexién sobre los datos presentados por la CAMIMEX
en sus informes, ya que no se aclara que el programa LEEN haya dejado de
gestionar los recursos del Fondo Minero, sin embargo, se trata de dejar registro de
las actividades que la industria minera ha tenido con el gobierno para gestionar
recursos a favor de la educaciéon y comunidades.

Debido a la desactualizacion de los datos contenidos en el informe
presentado por el sector minero, se realizé una investigacion para detectar de qué
manera el gobierno gestiona lo que anteriormente iba dirigido al Fondo Minero, y si
es que la educacion sigue estando contemplada en la distribucion de los recursos
obtenidos. Se pudo encontrar que dentro de las actuales reformas a la Ley Federal
de Derechos (1981), indican en su Articulo 270, que los titulares de concesiones y
asignaciones mineras realizan anualmente un pago adicional sobre la actividad
mineria, el cual se dirige al Servicio de Administracion Tributaria, y sobre cémo
seran empleados se dice lo siguiente:

Articulo 271. Los ingresos que se obtengan por la recaudacion de los

derechos a que se refieren los articulos 268, 269 y 270 de esta Ley podran

ser empleados en acciones para mejorar las condiciones de los centros

educativos y en el fortalecimiento de los servicios e infraestructura del sector

salud, asi como en inversion fisica con un impacto social, ambiental y de
desarrollo urbano positivo, incluyendo:

Parrafo reformado DOF 09-12-2019, 12-11-2021

(Ley Federal de Derechos, 1981, Articulo 271)

Como se puede observar el sector educativo sigue presente en la distribucion
de recursos obtenidos de la industria minera, no obstante, la claridad sobre los
centros educativos y comunidades beneficiadas no se define en algun otro

documento oficial de la federacion.

3.2.4. Secretaria de Economia: Avance de Guias y Protocolos para una mineria
sustentable
La Secretaria de Economia (SE) pone a disposiciéon del publico una liga de Google

Forms con el Avance de Guias y Protocolos para una mineria sustentable, en ella
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se puede consultar documentos con ordenamientos legales y procedimientos que
las empresas del sector minero deben seguir, para realizar sus actividades de
exploracion y explotacion bajo las directrices que establece el gobierno federal a
través de la Subsecretaria de Mineria que coordina la SE.

Dentro de los documentos de guias y protocolos se pueden encontrar los
temas de seguridad, consulta publica, relacion con las comunidades, manejo de
jales, protocolo fiscal, seguridad industrial, uso y manejo del agua; todos ellos para
el cumplimiento de las buenas practicas de la mineria segun lo indica la SE (2019).

El tema de la educacion se pudo encontrar en el documento Guia de
relaciones comunitarias, en el cual se indica: “Establecer una propuesta de
capacitacién para incrementar las capacidades locales, estas puedes [sic] ser
apoyadas por los institutos de capacitacion para el trabajo de los estados o escuelas
técnicas” (SE, 2019, p.2). Lo anterior, corresponde a las acciones principales que
las empresas mineras deben seguir con las comunidades cercanas a sus
operaciones, donde la SE (2019) sehala “Emplear personal local y fomentar la
generacion de empleos indirectos” (p.2).

Como se puede observar, al ser un documento de caracter econémico, se
tiene por objetivo la preparacion de las personas para ser integradas a la actividad
laboral de la mineria, y asi poder ejercer una actividad econémica. También se
puede destacar, que el sector tiene permitido por parte del gobierno federal, el
fomentar la educacion para integrar a los habitantes de las comunidades a la fuerza

laboral de las empresas.

3.2.5. indice de desarrollo social y humano con ciclos de vida y grupos
vulnerables para comunidades mineras en México por la UNAM

El indice de desarrollo social y humano con ciclos de vida y grupos vulnerables para
comunidades mineras en México de la Universidad Nacional Autonoma de México
(UNAM), es un estudio mencionado en los Informes de Sostenibilidad de la
CAMIMEX, para su revision es importante indicar que tras una busqueda en los

repositorios y bibliotecas digitales de la universidad no se tuvo acceso de forma
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publica a dicho documento, ademas de no indicarse de manera especifica el area
académica que realizo el estudio.

Por lo anterior, podria considerarse como una colaboracion de investigacion
entre la CAMIMEX y la UNAM, con la finalidad de presentar datos que sefialen de
manera especifica los impactos positivos que se ha tenido en localidades mineras
en tema de bienestar social, el cual contiene informaciéon que analiza los niveles de
educacion de sus habitantes. El documento que hace referencia por primera vez al
estudio realizado por la UNAM es en el Informe de Sostenibilidad del afio 2022 de
la CAMIMEX, donde se indica lo siguiente:

En 2021, la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM) elabord un

estudio que consistié en calcular un indice de Desarrollo Social y Humano

con Ciclos de Vida y Grupos Vulnerables para las comunidades que rodean
las operaciones mineras, utilizando la informacién de los censos de poblacién

2010 y 2020 publicada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

(INEGI). (CAMIMEX, 2022, p.57)

En los distintos graficos que presenta el estudio, se sefialan los avances y
crecimiento de localidades mineras en comparacion del resto nacional en un periodo
de diez afnos delimitados entre el 2010 y 2020. Dentro de los resultados que se
integran en los indicadores de desarrollo social y humano se encuentra el promedio

escolaridad.

Figura 8
Indicadores de Desarrollo Social y Humano (Localidades mineras vs promedio nacional
2020)

Indicadores de Desarrollo Social y Humano
(Localidades mineras vs promedio nacional 2020)
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Fuenta: UNAM

Nota: Tomado de CAMIMEX 2022, (p.59).
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Como se puede observar, en el indicador que refiere al promedio de
escolaridad destaca una mejora de 7.7 anos, es decir, los habitantes de las
localidades mineras logran alcanzar el segundo grado de educacion secundaria,
mientras que el promedio nacional concluye sus estudios de primaria representado
con un 6.7. Los datos anteriores vuelven a mostrarse en el Informe de Sostenibilidad
del 2023, al cual se agregan un par de graficos que amplian el analisis de mejoras

en la escolaridad de personas en zonas mineras, la primera de ellas es la siguiente:

Figura 9
Porcentaje analfabeta 2010-2020

Porcentaje analfabeta 2010-2020
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Nota: Tomado de CAMIMEX 2023, (p.135).

En la Figura 9 se muestra el porcentaje de la poblacion analfabeta en
localidades mineras, donde se indica una reduccién de 5.3 al 3.7% ente 2010 y
2020, en comparacion al promedio nacional que presenta un 6.9 a un 4.7%, lo cual
hace notar una evolucion positiva en el nivel educativo de las personas que habitan
en zonas donde la mineria tiene presencia. Ante los datos generales que sefalan la
escolaridad y el analfabetismo, el informe aprovecha para detallar el porcentaje de

poblacion que cuenta con educacion basica.

125



Figura 10
Porcentaje analfabeta 2010-2020

Porcentaje de poblacion mayor de
15 anos con educacion basica completa

, 874
" 866

7

80.9 ¢
80.1

2010 2020
- Loc. Mineras Total

Fuente: UNAM

Nota: Tomado de CAMIMEX 2023, (p.136).

El grafico anterior, sefala que la poblaciéon mayor de 15 anos perteneciente
a las localidades mineras cuenta con una educacion basica completa que va del
80.9 al 87.9% en diez afios, sobreponiéndose al promedio nacional que registra un
80.1 a 86.6%. Si bien la diferencia no parece ser bastante, es lo suficiente como
para lograr establecer una medicion que beneficie la participacion del sector minero
con comunidades aledafias a sus operaciones, sin embargo, no se aclara en el
documento que la mejora en los niveles educativos de los habitantes sea por la
ejecucion de programas establecidos por las empresas. De igual forma, no se brinda
una mayor informacién desglosada de las regiones o localidades mineras que
fueron analizadas para la elaboracion del estudio realizado por la UNAM, y del cual

solo se tiene acceso a través de los informes presentados por la CAMIMEX.

3.3. Lineamientos en el contexto local

3.3.1. Plan Estatal de Desarrollo 2022 - 2027

El Plan Estatal de Desarrollo 2022 — 2027 (PED), es el instrumento rector que revisa
y reconoce los compromisos del Gobierno del Estado de Zacatecas, con el objetivo

de impulsar el desarrollo social y el desarrollo econdémico en beneficio de las
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personas. El PED, se articula desde la gobernanza, que conjunta a gobierno vy
sociedad civil para analizar temas sociales dentro de la agenda institucional en un
acto democratico para generar e impulsar programas y politicas publicas.

El documento indica que la sociedad zacatecana considera a la mineria como
sector estratégico para el desarrollo estatal, al igual que el campo, la industria y el
turismo, a ello se suma que dentro del indice de Competitividad Estatal 2021 (ICE),
se catalogo a la mineria como actividad esencial durante la pandemia de Covid-19,
lo cual se vio reflejado en una baja afectacion a la economia del estado (Plan Estatal
de Desarrollo [PED], 2022 — 2027).

El PED (2022 — 2027) posiciona a la mineria como una de las areas
estratégicas econdémicas de mayor importancia, destacando su rentabilidad y su
aportacion al PIB estatal, no obstante, también se hace mencion que la alta
rentabilidad de las empresas no ha sido aprovechada en su totalidad, debido a la
baja retribucidn a las arcas publicas y escasos recursos dirigidos al impacto social.

Por lo anterior, se hace mencion del Fondo para el Desarrollo Regional
Sustentable de Estados y Municipios Mineros, conocido como Fondo Minero, el
pago de derechos especial, adicional y extraordinario para empresas mineras
creado por la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU), con
la finalidad de recaudar recursos economicos dirigidos para elevar la calidad de vida
de las personas que habitan en las zonas a aledafias a zonas mineras, de tal
manera, que el Plan Estatal de Desarrollo 2022 — 2027, indica:

En 2019 este recurso se renombré como Fondo para el Desarrollo de Zonas

Mineras. Su operacion pasé a manos de la Secretaria de Economia, y se

establecié que la recaudacion se destinaria de la manera siguiente: 80% al

Fondo para el Desarrollo de Zonas de Produccion Minera, 10% a la

Secretaria de Economia y 10% al Gobierno Federal. En 2020 se asigné una

nueva distribucidn de recursos totalmente diferente: 85% serian para la

Secretaria de Educacion Publica (para el financiamiento de infraestructura

educativa y otras obras de impacto social y ambiental positivo), 5% a la

Secretaria de Economia para acciones de fortalecimiento del sector minero,
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y el 10% restante al gobierno federal para programas de infraestructura, lo

cual ha sido objeto de discusién. (PED, 2022 — 2027, pp.210-211)

Como se puede observar, la Secretaria de Economia (SE) a través del Fondo
Minero, asigno un 85% de los recursos a la Secretaria de Educacion Publica (SEP),
quien quedaria responsable de dirigir las retribuciones econdmicas de las empresas
mineras en actividades y acciones de aporte a la educacidon y bienestar de las
personas. EI PED (2021), sefala que los recursos distribuidos en 2019
correspondieron a los ejercicios fiscales de los afios 2016 y 2017, sin embargo, al
afio de 2021 ya no se transfirieron recursos ni se han asignado obras ya que la
federacion no ha definido los mecanismos y reglas de operacién, lo cual deja al
Fondo Minero en una faceta inoperante.

Cabe sefialar que, debido a problemas politicos y legales, el Fondo Minero
dejo de ser la forma de recaudacion de recursos econémicos dirigido al impacto
social de zonas mineras, en su lugar se establecieron impuestos ecoldgicos y de
remediacion ambiental por dafios y contaminacion ocasionados por las empresas.
La desaparicion del Fondo Minero desvincul6é al gobierno y a las mineras de un
proceso medido y controlado en beneficio de la sociedad, por lo que las
aportaciones a programas de apoyo a la educacidn no estan medidas y
supervisadas por el Estado, lo cual da pie a que las empresas tomen decisiones
sobre la asignacién de recursos dirigidos a la infraestructura de escuelas, insumos

escolares, creacion de talleres y asignacion de becas.

3.3.2. Ley de Educacion del Estado de Zacatecas

La Ley de Educacion del Estado de Zacatecas decretada por el Poder Legislativo
del Estado de Zacatecas, expone los dictdmenes oficiales para regular la educacion
impartida por el Estado, con la cual se garantiza el derecho a la educacion conforme
a lo establecido en el articulo 3o. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos. La Ley determina a la educacién como un servicio publico bajo la
autoridad educativa estatal, sus organismos descentralizados, los municipios y los
particulares con autorizacién o con reconocimiento de validez oficial de estudios,

segun lo refiere el Articulo 1.
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Para esta investigacion se ha analizado y detectado dentro de la Ley de
Educacioén del Estado de Zacatecas, los articulos y fracciones que establecen una
relacion con el sector privado, con motivo de participacion para el desempeno de
actividades educativas, y asi conocer los limites y permisiones que pueden llegar a
tener las empresas mineras en el estado.

Escuelas establecidas por negociaciones o empresas

Articulo 69. Las negociaciones o empresas a que se refiere la fraccidon
Xl del Apartado A del articulo 123 de la Constitucion Federal estan obligadas
a establecer y sostener escuelas cuando el numero de educandos que las
requiera sea mayor de veinte.

Estos planteles quedaran bajo la direccion administrativa de la
autoridad educativa estatal. Las escuelas que se establezcan en
cumplimiento de la obligacion prevista en el parrafo anterior contaran con
edificio, instalaciones accesibles y demas elementos necesarios para realizar
su funcién, en los términos que sefalen las disposiciones aplicables.

El sostenimiento de dichas escuelas comprende la obligacion patronal
de proporcionar las aportaciones para la remuneracion del personal y las
prestaciones que dispongan las leyes y reglamentos, que no seran inferiores
a las que otorgue la autoridad educativa estatal en igualdad de
circunstancias.

La Secretaria podra celebrar con los patrones convenios para el
cumplimiento de las obligaciones que sefiala el presente articulo. (Ley de
Educacion del Estado de Zacatecas, 2020, Articulo 16)

Conforme al Articulo 69 de la ley que se encuentra en el Capitulo VII: Complementos
del proceso educativo, perteneciente al Titulo Tercero: Proceso Educativo, hace
referencia a que las empresas pueden establecer planteles educativos, siempre y
cuando cumplan con las condiciones que establecen la ley, ademas de quedar a
cargo de la direccion estatal. El personal que se disponga para laborar en las
escuelas tendra derecho a las prestaciones establecidas por la ley, también
empresas y Secretaria podran celebrar convenios para sostener todas las

obligaciones del articulo.
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Lo anterior, deja claro que el sector privado empresarial puede participar con
actividades que ofrezcan un beneficio a la educacion, desde creacién de
infraestructura, y crear un vinculo con el estado para realizar acciones en conjunto.
En cuanto lo mencionado en Articulo 16 sobre “la fraccion XII del Apartado A del
articulo 123 de la Constitucion Federal", el cual pertenece al Titulo Sexto: Del
Trabajo y de la Prevision Social, se decreta lo siguiente:

XIl. Toda empresa agricola, industrial, minera o de cualquier otra clase de

trabajo, estara obligada, segun lo determinen las leyes reglamentarias a

proporcionar a los trabajadores habitaciones comodas e higiénicas. Esta

obligacion se cumplira mediante las aportaciones que las empresas hagan a

un fondo nacional de la vivienda a fin de constituir depdsitos en favor de sus

trabajadores y establecer un sistema de financiamiento que permita otorgar

a éstos crédito barato y suficiente para que adquieran en propiedad tales

habitaciones.

Se considera de utilidad social la expedicion de una ley para la
creacion de un organismo integrado por representantes del Gobierno
Federal, de los trabajadores y de los patrones, que administre los recursos
del fondo nacional de la vivienda. Dicha ley regulara las formas y
procedimientos conforme a los cuales los trabajadores podran adquirir en
propiedad las habitaciones antes mencionadas.

Las negociaciones a que se refiere el parrafo primero de esta fraccion,
situadas fuera de las poblaciones, estan obligadas a establecer escuelas,
enfermerias y demas servicios necesarios a la comunidad.

Ademas, en esos mismos centros de trabajo, cuando su poblacion
exceda de dosicentos (sic DOF 09-01-1978) habitantes, debera reservarse
un espacio de terreno, que no sera menor de cinco mil metros cuadrados,
para el establecimiento de mercados publicos, instalacion de edificios
destinados a los servicios municipales y centros recreativos.

Parrafo adicionado DOF 09-01-1978

Queda prohibido en todo centro de trabajo, el establecimiento de
expendios de bebidas embriagantes y de casas de juego de azar.
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Parrafo adicionado DOF 09-01-1978
Fraccion reformada DOF 14-02-1972.

(Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1917, Articulo 123)

Como se puede observar en los parrafos primero y tercero del articulo 123,
se establece la obligacidon de las empresas en brindar a los trabajadores un fondo
digno para la creacion de vivienda, adicionando que comunidades pueden ser
beneficiadas con escuelas, enfermerias y otros servicios que sean necesarios.

La mineria se incluye dentro de las empresas que deben brindar seguridad,
condiciones seguras y sanas para sus trabajadores, al igual que para los habitantes
de comunidades cercanas a sus centros de operacion, de tal manera, que la Ley de
Educacion del Estado de Zacatecas permite que las mineras tengan acercamiento
con centros educativos, y establezcan proyectos o programas para el apoyo, e

incluso participacion en la creacion y mejora de infraestructura.

3.3.3. LXIIl Legislatura del Estado de Zacatecas
El documento Analisis evolutivo de la mineria en México, caso especifico,
Zacatecas, es un trabajo de investigacion realizado por la LXIllI Legislatura del
Estado de Zacatecas, dirigido a la Comision Legislativa de Desarrollo Econémico,
Industria y Mineria, para dar a conocer los impactos positivos que la mineria deja
en el estado y sus habitantes. La educacién tiene un papel fundamental en el
desempeno de la industria minera, ya que hay universidades que ofertan carreras
para que jovenes puedan desarrollarse y puedan participar en el sector, lo cual no
solo significa oportunidades de trabajo sino el fortalecimiento de las actividades
extractivas.
La academia zacatecana desde las diversas instituciones de educacion
media superior y superior ha visualizado de manera importante la generacion
de empleos que ofrece la actividad minera en nuestra entidad, por tanto, la
oferta educativa en los ultimos afios ha crecido de manera significativa. (LXIII

Legislatura del Estado de Zacatecas, 2019, p.4)
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La LXIII Legislatura del Estado sefiala que, en base a un estudio realizado

por la Secretaria de Economia del Gobierno del Estado de Zacatecas, la atraccién

de inversion de la mineria tiene por proposito la generacion de trabajo estable,

mostrando una ventaja competitiva que influye en el aumento de la matricula de

estudiantes en instituciones educativas con carreras orientadas al sector, de las

cuales se recopilaron datos para conocer los programas educativos existentes y el

numero de alumnos egresados durante el periodo 2018-2019, presentando por

resultado la siguiente tabla:

Tabla 4

Datos de instituciones de educacion que ofrecen formacion profesional en la rama de la

mineria
EGRESADOS |REGISTRADOS| CLAVE  |CARRERA
NO. INSTITUCION CARRERA 2018-2019 | 2019-2020 | ESCOLAR | ACTIVA
4 [umiveRsiDaD TECNOLOGICA DEL ] o
ESTADO DE ZACATECAS ING. EN MINERIA 167 25 32EUTO0IN
ING. TECNICO MINERO 45 60 32EUTO0IN si
‘ INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR ;
2 |oe zacaTecas occinenTe INGENIERIA TECNICO MINERO 20 140 32EIT00050 !
[ 3 [insTiTuTO TECNOLOGICO SUPERIORlINGENIERIAAMBIFNTAL _ | 16 87 |32MSU00100‘ o
|Lic. En INGENIERIA EN MINERTA | 64 as7 |
‘ UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ]
* |zacatecas unipap acanemica pe |inG. GESLOGO 42 156 3205023737 s
ING. MINERO METALURGISTA 74 321 3205023737 st
LIC. EN CIENCIAS AMBIENTALES 21 120 3205023737 st
UNIDAD PROFESIONAL INGENIERIA AMBIENTAL 19 30 32DPN0001S i
g [(NTERDISCIPLINARIADE INGENIERIA I r | ERIA METALURGICA 15 20 32DPN0001S si
CAMPUS ZACATECAS DEL INSTITUTO ’ : -
POLITECNICO NACIONAL INGENIERIA MECATRONICA 30 50 32DPNO001S si
ING. EN SISTEMAS ]
COMPUTACIONALES 1 30 32DPN0001S sl
ESPECIALIDAD EN EVALUACION
AMBIENTAL Y PROTECCION
CIVIL DURACION (9 MESES)
INICIA EN EL MES DE
NOVIEMBRE; MAESTRIA EN
INSTITUTO UNIVERSITARIO DE ESPECIALIDA ]
6 . DESARROLLO SUSTENTABLE ¥ NOHAY | 32PSU0DISG si
POSGRADOS EN ALTADIRECCION | o o DURACION D12
(14 MESESJTERMINA MES DE
AGOSTO 2019 (AMBAS
IMPARTIDAS LOS FINES DE
SEMANA)
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MAESTRIA EN ADMINISTRACION
7 [rresniLio ¥ ECONOMIA MINERA 9 17 320008 si
CENTRO DE BACHILLERATO
TECNOLOGICOS INDUSTRIAL Y DE
8 |SERVICIOS NUM. 1 TECNICO SUPERIOR EN MINERTA a5 50 320CT0138L si

Nota: Tomado del Anélisis evolutivo de la mineria en México, caso especifico,
Zacatecas (p.47), LXIII Legislatura del Estado de Zacatecas, (2019).
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Como se puede observar en la tabla, ademas de ingenierias y licenciaturas,
también se ofrece preparacién técnica en bachillerato, demostrando el amplio
espectro de la fuerza laboral disponible para participar en el sector, sin embargo, de
los 578 profesionistas egresados se desconoce si todos ellos han logrado integrarse
a la fuerza de trabajo (LXIII Legislatura del Estado, 2019). Por lo anterior, la LXIII
Legislatura del Estado hace un llamado a las autoridades estatales y federales en
no perder de vista a las instituciones educativas durante el proceso de egreso, ya
que la matricula de estudiantes aumenta y es incierto que esta poblacion se
encuentre econdmicamente activa dentro de la industria minera.

La LXIII Legislatura del Estado destaca dentro de sus conclusiones la labor
que hace el gobierno en la formacion de profesionales para la industria minera, pero
a falta de informacion, pone en duda los recursos que se manejan por parte de las
empresas para estar formando a futuros trabajadores a través de las instituciones,
a lo cual se indica cambiar objetivos a los establecidos por gobiernos neoliberales:

Sabemos que la base de una sociedad progresista es su educacion, si se

pretende formar profesionales de la mineria, entonces también se deben

entregar las herramientas necesarias, para que ellos sean, en un futuro no
muy lejano, los empresarios que legalmente exploten los recursos y riqueza
nacional.

El Poder Legislativo del Estado de Zacatecas, debera impulsar leyes que

permitan la explotacion de la pequena mineria con profesionistas formados

en las aulas que le cuestan a la sociedad. (LXIII Legislatura del Estado de

Zacatecas, 2019, p.92)

3.4 Conclusiones

Como se puede observar en el analisis de las fuentes presentadas a lo largo de este
capitulo, los organismos internacionales han creado marcos regulatorios para que
la industria minera pueda participar con las regiones y gobiernos donde se realizan
los procesos extractivos, al igual de ofrecer lineamientos para la atencion y
cumplimiento de los ODS con la finalidad de poder integrarse en la Agenda 2030
establecida por la ONU, y que para el caso del trabajo de investigacion abordado
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en esta tesis se delimité a estudiar el Objetivo 4. Educacion de calidad, el cual tiene
una presencia importante dentro de los planes estratégicos de las empresas
mineras.

En el apartado de lineamientos para el contexto internacional, se deja claro
que la ONU hace un llamado mundial a atender la Agenda 2030, no solo a los paises
y gobiernos, sino a organizaciones o0 sectores publicos y privados, poniendo a
disposicion las metas y objetivos para uso pertinente en favor de su cumplimiento,
dando la oportunidad de generar un atlas dirigido a la mineria en favor de realizar
acciones y definir grupos de interés, en ello se pudo evidenciar que la educacion
debe estar integrada en sus actividades sociales y economicas.

Mediante las pautas publicas, las organizaciones privadas generaron su
propio esquema de oportunidades y guias para abordar el ODS 4, donde la
educacion es importante en la preparacion de su fuerza laboral para mantener sus
estandares de calidad, y a manera de relacionamiento con los habitantes de las
comunidades se crean programas de apoyo educativo, en su mayoria de caracter
técnico con la finalidad de hacer crecer su plantilla de trabajo. Sin embargo, existen
aportes de los cuales no se espera un resultado en beneficio directo a los
corporativos, aquellos dirigidos a la sociedad en general que entran en sus
estadisticas de responsabilidad social que pueden ser medidos y presentados a
través de sus informes, mismos que serviran de evidencia para los inversionistas y
gobiernos de las zonas donde operan.

En cuanto a los lineamientos a nivel nacional, se identificé que, por parte de
las normas regulatorias legales establecidas en México, en el caso especifico de la
Ley de Mineria, no se encuentra dictaminado que las empresas deban realizar
actividades en favor a la educacion, o incluso a desempefar acciones dirigidas al
cumplimiento de la responsabilidad social o en respuesta a los ODS establecidos
por la ONU, en su lugar, se le es conferido a instituciones federales la elaboracion
de estudios de impacto social, que evidencien las condiciones de las localidades
donde se realizan actividades de extraccién. Con forme a lo anterior, la Secretaria
de Economia ha emitido guias y protocolos orientados al manejo de practicas

sustentables en el sector minero, sin embargo, no representa un marco de pautas
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solido para las empresas, ya que carece de una estructura empresarial, incluso
sufre de una desactualizacién de datos, ya que los documentos mencionan la
Subsecretaria de Mineria, organismo que fue eliminado durante el periodo de
gobierno del expresidente Andrés Manuel Lépez Obrador.

Al igual que ya mencionada subsecretaria, el Fondo para el Desarrollo de
Zonas de Produccion Minera (Fondo Minero), desaparecio de los compromisos y
relaciones que la industria minera tenia con el gobierno federal, lo cual permitia al
sector generar un dialogo de confianza y participacién con el pais, y era utilizado
para la atraccidén de inversiones y posicionamiento econémico. Ante la ausencia de
un estrecho relacionamiento con el gobierno y la llegada de la pandemia de COVID-
19, y el peligro que corria los sectores empresariales, la Camara Minera de México
(CAIMMEX) presentod sus Informes de Sostenibilidad, donde aprovecharon datos
emitidos por el indice de Desarrollo Humano (IDH), el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI) y la Secretaria de Educacién Publica, para poder
generar indicadores que funcionaran a favor de su participacién con la sociedad
mediante al generacion de programas en beneficio a la educacion.

A nivel local, se localizdé que dentro del Plan Estatal de Desarrollo y la Ley de
Educacion del Estado de Zacatecas, los convenios y relaciones entre empresas
mineras e instituciones educativas pueden llevarse a cabo en pro y beneficio del
desempefio econdmico y social del estado, asi como el fomento de carreras
técnicas que resulten en la generacién de empleo y, por ende, en oportunidades de
crecimiento académico para sus habitantes. De esta manera, se abre la brecha para
que corporativos realicen planes con universidades y escuelas, que resulten en la
elaboracién de programas educativos, ya sea a manera de becas, insumos e
infraestructura.

Si bien, se ha demostrado que la industria minera tiene injerencia en el sector
educativo, la validez de sus acciones o programas queda registrado en sus propios
informes empresariales, su alcance de participacion y los resultados en el
aprovechamiento por parte de los beneficiados, no es analizado o al menos
registrado en documentos oficiales de la federacion. Con lo anterior, no se minimiza

los impactos negativos de la mineria tanto en lo econdmico, social y
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medioambiental, pero si deja un llamado de atencién a las actividades que se
realizan en torno a lo educativo, queda en duda el alcance de relacionamiento de
empresas con las escuelas, y como ello puede a llegar afectar en el curriculo o

percepcion de los propios estudiantes en un futuro desempefio.

136



Instituciones y Organismos

Organizacion de las Naciones

Figura 11. Lineamientos internacionales

Documentos

Unidas (ONU)

Agenda 2030

Lineamientos
[

Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD)

INTERNACIONAL

Banco Interamericano de

Cartografia de la mineria en

- 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) y 169 metas
« Objetivo 4. Educacion de calidad

relacion con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible: un atlas

Desarrollo (BID)

Sector extractivo y sociedad civil:
cuando el trabajo de comunidades,

 La mineria y la educacion de calidad

(ODS 4)
|

gobiernos e industrias es sinénimo

de desarrollo

- Disefio de actividades implementadas

a través de la Responsabilidad Social
Empresarial (RSE)

Organizacion para la Cooperacién
y el Desarrollo Econémico (OCDE)
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para la Participacién Significativa de las
Partes Interesadas del Sector Extractivo

* Directrices para afrontar los retos
existentes con sus stakeholders

Responsible Mining Foundation

(RMF)

Consejo Internacional de

La mineria y los ODS: Actualizacion de
la situacién en 2020

- Analiza y sustenta los hallazgos del
cumplimiento de los ODS

Mineria y Metales (ICMM)

Nota: Elaboracion propia

Presentacion de Informes Sociales y
Econoémicos por el Consejo
Internacional de Mineria y Metales

+ Mejorar compromisos dirigidos al
desarrollo sostenible
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Instituciones y Organismos

Congreso General de los

Figura 12. Lineamientos nacionales
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para una mineria sustentable
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Nota: Elaboracion propia

para comunidades mineras en México
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en localidades mineras en tema de
bienestar social
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Figura 13. Lineamientos locales
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. Expone los dictamenes oficiales para
regular la educacion impartida por el
Estado, con la cual se garantiza el

3:' Poder Legislativo del Estado de Ley de Educacion del Estado derecho a la educacién conforme a lo
8 Zacatecas de Zacatecas establecido en el articulo 3o. de la
- Constitucién Politica de los Estados

Unidos Mexicanos.
. Articulos y fracciones que establecen

una relacion con el sector privado
I
. Da a conocer los impactos positivos
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CAPITULO IV
PROGRAMAS A LA EDUCACION, FORMACION Y
FORTALECIMIENTO DEL CAPITAL HUMANO EN EL SECTOR
MINERO

En el presente capitulo, se aborda el analisis de los datos obtenidos durante la
aplicacion del instrumento de investigacion a organizaciones y empresas del sector
minero en México y el estado de Zacatecas. Las entrevistas realizadas a los sujetos
de investigacion se desarrollaron entorno a los objetivos de estudio, los cuales se
establecieron en cuatro categorias principales de analisis cada una con
subcategorias que enriquecen el proceso de estudio y la entrega de resultados,
tales categorias se dividen en: Descripcion de programas de apoyo a la educacion;
Examinacion de los apoyos a la educacion creados por la industria minera;
Identificacion de los programas creados por empresas mineras en Zacatecas; Y,

Objetivos y metas en la creacion de programas a la educaciéon en Zacatecas.

4.1. Descripcion de programas de apoyo a la educacion

Esta primera categoria atiende al objetivo de que tanto organizaciones como
empresas mineras, den a conocer los programas existentes en apoyo a la educacion
desde una vision nacional hasta la regional para el caso del estado de Zacatecas,
donde a la par se busca esclarecer los objetivos que sigue la industria en todo
proceso de creacidon de programas educativos, y para ello se atiende las siguientes
subcategorias de analisis: Educacion como estrategia de la industria minera y
generacion de apoyos, Lineamientos para intervenir en la educacion, y Diserio de
programas educativos.

En las subcategorias mencionadas, se espera que tanto organizaciones
como empresas, brinden la mayor informacion posible sobre sus intenciones al
integrar a la educacion dentro de sus estrategias de desarrollo sostenible, a la par
de conocer y analizar si el disefio de los programas o apoyos se sostienen solo en
un marco de lineamientos internacionales, o si se consideran los planes y

programas del sector educativo nacional.
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4.1.1. Educacion como estrategia de la industria minera

Al cuestionar a las organizaciones y empresas, en qué momento y con queé objetivo,
la industria minera decide integrar a la educacion como parte de sus estrategias
para la generacion de apoyos, destacaron tres amplios enfoques principales:
Aprendizaje de técnicas, innovacion y desarrollo para la industria minera; Formacion
de capacidades para el empleo, emprendimiento o proveeduria; y, Programas de

educaciéon a comunidades como inversion social.

a) Aprendizaje de técnicas, innovacion y desarrollo para la industria
minera

En este primer enfoque se destaca el apoyo a la educacién como una necesidad
para mantener a la industria minera en constante actualizacion y con fuerza de
trabajo competente, y para ello, se busca incentivar a estudiantes y a maestros a
través de un fideicomiso de becas, dirigidos a la innovacién y al desarrollo de
proyectos para la mineria (O1). Lo anterior se definié asi, ya que en un inicio “se
estaba bajando la matricula de las carreras relacionas con Ciencias de la Tierra”
(O1), pero en la actualidad ya ese no es un problema, sino que se requiere de
“aprendizaje de técnicas para la misma mineria” (O2).

Cambiamos el enfoque del fideicomiso a otro aspecto, ya no eran becas

directas, sino que ahora estamos buscando apoyo a proyectos de innovacion

y de desarrollo, en el cual las diferentes universidades nos presentan

proyectos, en donde apoyamos un grupo de alumnos con un maestro que

estan desarrollando determinados proyectos aprobados por la industria o por

las empresas que estan relacionadas. (O1)

Cabe senalar que, por parte de las empresas el fideicomiso no se es
senalado, ya que es una actividad realizada por la O1, y si bien la O2 coincide en la
formacién de aprendizajes para la mineria, destaca que “con el Articulo 123 se
fundan y se crean escuelas en todas las localidades mineras” (02), esto puede ser
entendido y compaginado con lo expuesto por el Poder Legislativo del Estado de
Zacatecas (2020), en la Ley de Educacion del Estado de Zacatecas, donde en el
Articulo 69 refiere a la fraccion Xll del Apartado A del articulo 123 de la Constitucion
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Federal, como el compromiso que tienen los negocios y las empresas en la creacion
de escuelas que respondan al Titulo Sexto: Del Trabajo y de la Prevision Social,
marcado en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (1917). Por
lo anterior, “ya empresas desde el siglo XIX tenian y construian, formaban y
financiaban escuelas” (02).

En cuanto a las empresas, visualizan que el nivel de los estudiantes sea el
adecuado para poder integrarse como fuerza laboral a sus operaciones, asi como
obtener un beneficio mutuo: “Para nosotros es muy importante que los proyectos
educativos prosperen, porque cuando se trabaja con personas joévenes, pues
nosotros estamos buscando sobre todo que tengan un nivel educativo suficiente
para poder trabajar con nosotros” (E1).

Durante el periodo de operacion activa de la mina se logra formar personal

cualificado que pueda integrarse a la fuerza laboral y, ademas, crecer con la

empresa (lo que en consecuencia le da mayores ingresos y una mejor calidad

de vida para ellos mismos, sus familias y la comunidad). (E2)

b) Formacion de capacidades para el empleo, emprendimiento o
proveeduria

En este subapartado se podra observar que, si bien tanto organizaciones como
empresas siguen los mismos objetivos, las primeras mantienen una vision a nivel
institucional de las actividades y estrategias que ha de realizar la industria minera
en torno a la educacién y su relacidn con las universidades, mientras que las
segundas se destacan por su acercamiento con los estudiantes, personas o
comunidades con las cuales trabajan directamente los programas educativos.

Asi pues, si tiene que “la educacion ha sido integrada como eje estratégico
para fomentar capacidades locales” (E1), de tal manera, se espera que sus
participantes logren “ser emprendedores y a lo mejor proveer servicios” (E1). Como
se puede observar, ampliar los conocimientos de los habitantes de una comunidad,
resulta incluso en un beneficio para la propia empresa, sin dejar de lado el didlogo
donde el crecimiento siempre quedara para las zonas donde se realizan los

proyectos: “brinda a los habitantes de la regién, mayores oportunidades para definir
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el futuro de la comunidad (posterior a la partida de la mina) y para generar nuevas
oportunidades de autoempleo o emprendimiento que les permitan continuar con el

desarrollo” (E2).

c) Programas de educaciéon a comunidades como inversion social
El tema anterior como el de este apartado, forman parte de las estrategias de
“‘inversion social” (E2), ya que si bien, fomentar capacidades en los habitantes es
sinénimo de un futuro estable, aunque tal vez este sea incierto tras el cierre de la
mina, lo que también se busca es generar las condiciones para el desarrollo
personas, ya sea tanto en su preparacion individual o la mejora de centros
educativos, tal como lo seria con “programas de alfabetizacion, educacién basica
para personas adultas, preparatoria abierta, se otorgan al afio mas de 220 becas,
hay proyectos de construccion y equipamiento de aulas, y dotaciéon de utiles
escolares” (E1). En la Figura 14 se presentan los objetivos que tanto organizaciones
como empresas consideran como los ejes principales para integrar a la educacion

como parte de sus estrategias en la generacioén de apoyos.

Figura 14: Objetivos y programas estratégicos para educacion
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4.1.2. Lineamientos para intervenir en la educacion

Para este cuestionamiento se considera que uno de los impulsores para que la
industria minera integre a la educacion en sus estrategias, es el establecimiento de
la Agenda 2030 de la ONU (2015), mediante sus Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), y si bien, se tuvo la oportunidad de que tanto organizaciones como empresas
hicieran mencion de ello en el apartado anterior, no lo hicieron hasta este momento,
mismo que se aprovecho para que dieran a conocer los lineamientos de caracter
nacional de manera puntual.

Cabe recordar que para el Capitulo Ill de la presente investigacion, abordar
los lineamientos para el apoyo a la educacion en los contextos internacional,
nacional y local; se detectdé que en el segundo contexto la implementacién de
programas correspondia mas a un dialogo entre las politicas emitidas por el Estado
para el sector industrial, el compromiso con el desarrollo sostenible internacional y
la responsabilidad social a nivel nacional, es decir, no existe como tal lineamientos
o leyes federales que obligue a las empresas a crear apoyos a la educacion. En
tanto en el contexto local, el gobierno ha aprovechado la amplia presencia de la
mineria en el estado, utilizandola como una puerta de oportunidades para el trabajo
y el desarrollo econémico regional.

Por lo anterior, se buscd que las organizaciones y empresas expusieran qué
lineamientos internacionales y nacionales sigue el sector minero para intervenir en
temas de educacion, esperando obtener informacion precisa que aclare y abone a

lo ya expuesto en los Capitulos Il y 1.

a) Lineamientos Internacionales
En la parte internacional, tal como se mencioné al inicio de este apartado, se remitio
al desarrollo sostenible como principal impulsor para mantener actividades con la
sociedad y educacion, sefialando que:
El desarrollo sostenible implica las relaciones con la sociedad, en este caso
con las comunidades, entonces ese es uno de los principios que en la mineria

se adoptan voluntariamente, no nos basamos en la obligacion sino en el
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autoconvencimiento de que la educacion es basica para las sociedades y

comunidades con las que interactuamos”. (02)

Aunado a lo anterior, las empresas complementan que “las actividades
derivadas a la Estrategia de Inversion Social contribuiran a las metas planteadas en
11 de los 17 objetivos de desarrollo sostenible 2030 impulsados por la Organizacion
de las Naciones Unidas (ONU)” (E2). Para el caso especifico de la educacion se
tiene que: “Nos guiamos por el marco de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), especialmente el ODS 4 (Educacion de Calidad)” (E1).

Ademas, indican que estos “compromisos se encuentran principalmente bajo
el paraguas ambiental, social y de gobierno (ESG), los cuales consideran tematicas
como la transicion al cambio climatico, practicas responsables y participacion con
los diferentes grupos de interés” (E2). Cabe recordar que la implementaciéon de los
criterios ESG (Environmental, Social and Governance), se refiere a su vez a la
participacion econdmica que sostiene la industria minera hacia sus inversionistas,
comunidades y gobierno (Grieger y Garfio, 2021). Las empresas también afiadieron
como atencion a otros lineamientos internacionales lo siguiente:

Las normas SASB que estan concebidas para permitir la comunicacion sobre

la actuacidn de las empresas en cuestiones de sostenibilidad de acuerdo con

cada uno de los sectores industriales en funcién de los diferentes riesgos y

oportunidades que cuenta. Se encuentran diferentes estandares de

reportabilidad como lo es Global Reporting Initiative (GRI). Adicionalmente
consideramos otros estandares internacionales como S&P GLOBAL y UN

Guiding Principles Reporting Framework Index. (E2)

Como se puede observar, la industria minera en México acata un importante nimero
de estandares internacionales para la estructuraciéon de sus estrategias a la
sostenibilidad, mismos que les han ayudado a formar un didlogo con gobiernos y la
creacion de reportes que fungen como cartas de presentacion a sus inversionistas,
y de ser posible, que puedan comunicarlas a la sociedad, incluyendo los apoyos

dirigidos a la educacion.
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b) Lineamientos Nacionales
Si bien, dentro del apartado anterior se preveia que la O1 hiciera referencia a los
ODS o algun otro lineamiento internacional, ya que la CAMIMEX (2023), hace
énfasis en el seguimiento y cumplimiento de los objetivos establecidos por la ONU
(2015), sin embargo, hizo omision de ello para dar lugar a la responsabilidad social
dentro de los lineamientos de caracter nacional: “La industria ha tomado su rol de
intervenir y de tratar de apoyar a la educacion como parte de su corresponsabilidad
social. No hay de por si asi un lineamiento, pero es una responsabilidad social” (O1).

Como ya se ha comentado en capitulos anteriores, la responsabilidad social
es una visién de compromiso que adoptan las empresas de manera voluntaria para
el cumplimiento del desarrollo sustentable, mismo que se traduce a la sostenibilidad
y que este puede ser gestionado para que el Estado permita actividades en
beneficio del desarrollo humano (Robles y Encinas, 2014). Por otro lado, se destaca
que:

El primer lineamiento es precisamente la Ley Federal del Trabajo, que nos

obliga a cualquier empresa no solamente a la mineria, a tener escuelas

donde no hay escuelas, pero hemos llegado a lugares donde ya hay escuelas

y se crean otras escuelas, se crean escuelas sobre todo para financiarlas y

tener mas alto el nivel académico. (02)

En este apartado la O2, sigue haciendo referencia al Articulo 123, tal como
lo hizo en el primer cuestionamiento de esta misma categoria, solo que ahora lo
aborda como un lineamiento y no como un programa estratégico de las empresas.
En tanto la E1 sefala a “las directrices de la Estrategia Nacional de Educacion
Inclusiva y la Normatividad de la Secretaria de Educacion Publica (SEP)”, como
lineamientos para intervenir en la educacion.

En la Tabla 5 se ordena los lineamientos internacionales y nacionales

expuestos por las organizaciones y empresas para intervenir en la educacion:
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Tabla 5. Lineamientos internacionales y nacionales que sigue el sector minero para intervenir en
temas de educacion.

Lineamientos Internacionales Lineamientos Nacionales
e Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) | e Responsabilidad Social
e ODS 4: Educacion de Calidad e Ley Federal del Trabajo
e Ambiental, social y de gobierno (ESG) e Estrategia Nacional de Educacion Inclusiva
e Normas SASB ¢ Normatividad de la Secretaria de Educacion
¢ Global Reporting Initiative (GRI) Publica (SEP)
e S&P GLOBAL
e UN Guiding Principles Reporting

Framework Index.
Nota: Elaboracién propia

4.1.3. Diseino de programas educativos

En el apartado anterior se hizo referencia a la Estrategia Nacional de Educacion
Inclusiva y la Normatividad de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), como
lineamientos para intervenir la educacion, pese a ello, las empresas no aclararon
como es que dicha estrategia y normatividad son aplicadas a sus estrategias de
generacion de programas de apoyo. Es por ello, que mediante este cuestionamiento
se buscod conocer en qué medida la industria minera considera los planes vy
programas de estudio del sector educativo, para disefar sus programas de
intervencidn a las escuelas, esto mismo, ayudé a comprender su relacion con el
sistema educativo y el gobierno tanto nacional como estatal.

Como se ha mencionado, uno de los objetivos de la industria minera es ver
por la preparacion adecuada de quienes formaran parte de la fuerza laboral en sus
operaciones, lo cual ha permitido tener una relacién cercana con las universidades
que cuentan con las carreras pertenecientes al sector, de tal manera se da a
conocer que: “Hay algunas universidades que nos han pedido participar en su
disefo del curriculum o de la curricula de las carreras, pero honestamente es muy
dificil para ellos el que entremos en que materias si, y en que materias no” (O1).
Incluso destacan la creacion de centros educativos:

Para la educacion superior si se ha creado CONALEP, se hacen programas

de estudio o se ven las necesidades de técnicos que necesita la region,

obviamente esto pasa a un nivel en la Secretaria de Educacién Publica y se

llega a un acuerdo. (02)
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Como se puede observar, las organizaciones sefialan y destacan su alcance
de participaciéon con universidades y la Secretaria de Educacion Publica (SEP),
recalcando de igual manera los limites existentes entre dicha relacion: “tratamos de
respetar la autonomia de las universidades y simplemente sugerimos qué es lo que
se tiene que mejorar” (O1). Este consenso entre sector privado y publico ha
permitido que se generen programas con otras instituciones: “Trabajamos en apego
a los programas oficiales del sector publico, en colaboracién con aliados como el
Instituto Zacatecano de Educacidén para Adultos (IZEA), esta alianza facilita el
acceso a oportunidades educativas para aquellos que desean completar sus
estudios” (E1).

Es importante mencionar que las empresas que fueron entrevistadas son
extranjeras, por lo tanto, mencionaron que: “Consideramos los planes de estudio en
todo momento, ademas de considerar también el contexto politico especifico del
Estado donde operamos” (E2); “Consideramos los programas oficiales como base
para evitar duplicidades y promover complementariedad de los mismos” (E1).

En cuanto al tema de educacién basica y comunidades, puntualizaron que:
“En la educacion primaria y secundaria pues basicamente no podemos intervenir, a
nivel federal simplemente apoyamos a lo que haya que apoyar a las escuelas de la
localidad o de la regién, muchas veces con materiales” (02). Como ya se ha
mencionado, una gran parte de las inversiones que se hacen a la educacion es a
través de la construccion y mejora de infraestructura educativa (CAMIMEX, 2023).

En temas de infraestructura, el equipamiento y construccion de aulas se

realiza atendiendo las solicitudes de los planteles y padres de familia,

quienes conocen bien las necesidades del sector y priorizan sus
requerimientos, esto nos permite enfocar los esfuerzos en areas criticas que
impulsan el desarrollo educativo. (E1)

La respuesta obtenida por parte de la E1 significa uno de los hallazgos de
gran valor dentro de esta subcategoria, ya que se expone que no solo existe un
consenso con entidades federales, sino que son los propios centros educativos,

docentes y padres de familia quienes hacen peticiones a las empresas para que
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intervengan a las escuelas en tema de infraestructura u otra variedad de temas,

incluso forman comités para gestionar sus objetivos.

Colaboramos con la primaria del ejido de San Tiburcio en un programa de

fortalecimiento en sustentabilidad para los menores, enfocado en

capacitacion sobre temas seleccionados por los comités de participacion

social, integrados por padres de familia y docentes, este esfuerzo refuerza el

compromiso comunitario y fomenta una educacién alineada con los principios

de desarrollo sostenible. (E1)

Lo anterior, responde a los compromisos que deben atender las empresas

transnacionales con sus stakeholders, es decir, la apertura con instituciones y

ciudadanos en favor de cumplir con la Responsabilidad Social Empresarial (RSE),

misma que lleva a la sostenibilidad de sus actividades, lo que significa nunca dejar

de lado los indicadores internacionales y las exigencias del Estado donde operan

(L6pez-Franco, 2015).

Figura 15: Planes y programas del sector educativo para el disefio de programas

_— Planes o programas para la
educacion
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¢ Atencion a comités de participacion social
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4.2. Examinacién de los apoyos a la educacion creados por la industria minera
En esta segunda categoria se busca conocer a gran detalle los apoyos a la
educacion creados por la industria minera, y para ello, los cuestionamientos
realizados a organizaciones y a empresas abordaron puntos medulares entorno al
disefio e implementacion de los programas. De tal manera, que la informacién
obtenida pueda ser analizada en funcion de conocer especificaciones no
presentadas en sus reportes, mismas que serviran para develar y exponer la forma
de acercamiento y de trabajo que sostienen con las escuelas y universidades, al
igual que con las comunidades y gobierno.

Las subcategorias a desarrollar son: Tipos de programas y a quién van
dirigidos; Responsables de la creacion y direccion de programas educativos, retos
que conlleva; Apoyo por parte de instituciones educativas; Duracion de programas
y su renovacion; Requisitos para participar en un programa y atencion a la equidad
de género;y, Seleccion de stakeholders, programas realizados hasta la actualidad

y Su descripcion.

4.2.1. Tipos de programas y a quién van dirigidos

En el primer cuestionamiento de esta segunda categoria se busca conocer cuales
son los tipos de programas educativos existentes y a quién va dirigidos, si bien, en
la categoria anterior los entrevistados mencionaron algunos programas, estos
responden a la formulacion inmediata de sus estrategias y la conjuncién que estas
pueden tener con estandares o lineamientos internacionales y nacionales.

En esta subcategoria se pidié a los sujetos de investigacion la completa
claridad de los programas que desarrollan y sus beneficiados, por lo cual cabe hacer
un sefialamiento y aclaracién en cuanto a las respuestas aqui analizadas, y esto es:
debido a que las empresas con participacidn en Zacatecas expusieron los
programas realizados en el estado, esto dio pie a que parte de los hallazgos
obtenidos correspondan a la tercera categoria de la presente investigacion
Identificar programas creados por empresas mineras en Zacatecas, por lo tanto,
aqui se analizan los datos que ayudan complementar la categoria a nivel nacional,

y lo perteneciente a nivel local se aborda en la categoria ya mencionada.
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En un primer analisis de los resultados, se detectaron tres enfoques en los
que se desarrollan e implementan los programas a la educacion, de los cuales se
formaron los segmentos: Programas de apoyo econdmico; Programas de formacion
continua y para el trabajo; y, Programas de formacion de capital humano e

introductorio a la mineria.

a) Programas de apoyo econémico

Para este enfoque se destacd que la industria minera participa “apoyando a las
comunidades con becas” (O1), lo anterior quiere decir que son “becas para
estudiantes de primaria, secundaria, preparatoria y universidad” (E1). Para el caso
especifico de la O1 enfatizé que “como Camara dentro del fideicomiso y dentro de
la Comisidn de Educacién, estamos enfocados basicamente a los programas de las
universidades”, cabe recordar que el fideicomiso consiste en la entrega becas para
estudiantes y maestros de las carreras de Ciencias de la Tierra (CAMIMEX, 2023).

Dentro de los incentivos econdmicos se encuentra “el caso de las
comunidades donde podemos hablar de apoyo a la infraestructura de las escuelas,
y material didactico” (0O2), esto se complementa como “el apoyo monetario y de
bienes a las escuelas primarias, a las escuelas secundarias y a las preparatorias”
(O1), si bien, esto es mencionado por las organizaciones, las empresas son quienes
llevan a cabo las acciones definiendo los programas de la siguiente manera:
“‘Acceso a materiales y recursos educativos (Becas), Mejoramiento de
infraestructura escolar, Mejoramiento de los materiales escolares disponibles (A
docentes y estudiantes)” (E2). Para la parte de la comunidad escolar indican que:

“‘Apoyamos la conformacion comités de padres de familia” (E2).

b) Programas de formacién continua y para el trabajo
Tal como se ha mencionado, lo apoyos a la educacién van dirigidos a estudiantes y
a comunidades, y con esto ultimo también se refiere a todas aquellas personas que
no lograron concluir con sus estudios o que no tuvieron acceso a ellos, dando paso
a la mejora de capacidades de los habitantes y por lo tanto al desarrollo humano
(Moreno, 2010). De tal manera que, la “estrategia educativa incluye a educacion
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basica, media superior, superior y educacién para adultos no formal. Buscamos
incluir a la mayor cantidad posible de la poblaciéon de nuestra zona de influencia
directa” (E2).

Aunado a lo anterior también se sefiala: “capacitacion técnica en oficios en
conjunto con el Instituto de Capacitacion para el Trabajo del estado de Zacatecas
(ICATEZ)” (E1). Como ya se indico, todo lo referente a lo regional se vera mas
adelante, sin embargo, es importante destacar los apoyos a la formacion técnica
que prepara a los habitantes de comunidades para que estos puedan a la

produccion econdmica y generar un cambio social (Moreno, 2010).

c) Programas de formacion de capital humano e introductorio a la mineria
Tanto organizaciones como empresas han confirmado que parte importante de sus
estrategias se dirigen a la formacion de capital humano, de tal manera que para
quienes cursan una carrera relacionada con el sector se realiza un “programa de
becarios o de practicantes para hacer estadias en la mina” (E1). Para el caso
especifico de apoyos en la oferta educativa para la mineria se destaca:

Programas educativos dirigidos a nivel de educacion media superior o

Técnicos Superiores Universitarios (TSU): Técnicos laboratoristas, Técnicos

mecanicos en equipamiento minero, Técnicos en metalurgia, Técnicos

mineros, Técnicos en seguridad laboral, Técnicos topégrafos. Programas
educativos a nivel ya de licenciatura, dirigidas a las Ciencias de la Tierra,

Mineria, Geologia, Metalurgia, y otras que son como la Geofisica, la

Ingenieria topografica, la Ingenieria quimica, Geotecnistas, y otros muchos.

(02)

En favor de que los programas mencionados puedan llevarse a cabo debe
generarse un acuerdo con las universidades, por lo cual hacen hincapié en:
“Generamos programas de vinculacion con instituciones de educacion media
superior” (E2). Para concluir, es importante destacar uno de los hallazgos de suma
relevancia dentro de esta subcategoria, y esto es lo relacionado con la estrategia
de comunicacion y acercamiento que se hace a la sociedad, sobre las actividades

que son relacionadas con la mineria y el alcance que esta tiene en la vida diaria.
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La Camara Minera tiene un proyecto educativo donde se les muestra desde

ninos de kinder hasta muchachos de secundaria, qué es la industria minera,

queé es lo que realmente es la industria minera, para primero promover el

conocimiento y segundo promover la idea de que hay algo mas que se tiene

que hacer en la industria. (O1)

En el Capitulo Il de la presente investigacion en la seccion La vision de la

educacion en el sector minero, se hizo mencion (por mi parte) acerca de los

proyectos México Minero y Pabellon Minero Infantil, los cuales se dedican a la

comunicacion y ensefanza de los distintos procesos mineros y sus beneficios en

toda actividad de la cual dependa el ser humano. A pesar de ello, la O1 no hace

mencion si el proyecto educativo al que hace referencia pertenece a alguno de estos

dos proyectos, o lo lleva directo a los centros educativos bajo algun otro nombre, lo

que aqui cabe decir es que se confirma la intencionalidad que el sector minero tiene

al educar a la sociedad sobre temas que le beneficien a su negocio.

Figura 16: Tipos de programas educativos existentes y a quién va dirigidos
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4.2.2. Responsables de la creacién y direccion de programas educativos

En este cuestionamiento se busca conocer quiénes realizan y dirigen los programas
de apoyo a la educacidn, tanto a nivel organizacion como a nivel empresa, esto con
el propdsito de saber si existe o no, un equipo que administra, analiza y estructura
los programas bajo el completo conocimiento de las normas educativas del Estado.
Por lo anterior, también se espera que expresen los retos existentes en la creacion

e implementacién de los programas.

a) Creacion y direccion de programas educativos
Como se ha sefalado durante el analisis de resultados, las organizaciones abordan
el quehacer de sus actividades desde lo institucional, mientras que las empresas
brindan datos desde su caracter operativo en el acercamiento de las comunidades
e instituciones, es por ello por lo que como primera respuesta se tiene:

A nivel organizacion, la CAMIMEX tiene la Comisién de Educacion, en donde

participan diferentes actores de las empresas y que tienen cierta relacion con

la educacion. Las empresas tienen contacto con las escuelas o con la

educacion a nivel regional. (O1)

Las comisiones de la CAMIMEX (2023), son areas especializadas creadas
por la camara minera con la finalidad de atender temas de prioridad para la industria
y que tienen que ser gestionados tomando como referencia las normas federales, y
asi cumplir con sus objetivos para el desarrollo sostenible. Por otro lado, se
mantiene relacién con asociaciones civiles y secretaria publica para la elaboracion
y continuidad de programas que fortalezcan la formacién de capital humano.

El Colegio, participamos mucho con CACEI, el Consejo de Acreditacion de la

Ensefianza de la Ingenieria en México. La Secretaria de Educacion Publica

formé el Comité Técnico de Ingenierias a nivel nacional, y en el cual

participamos alrededor de 20 organismos de colegios, y este organismo se
encarga de regular la educacién o de opinar sobre la educacion de las

ingenierias en México. (02)

Lo mencionado por la O2 representa uno de los hallazgos de sumo valor en

este cuestionamiento, ya que durante la entrevista también mencioné la creacion
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del primer Comité Educativo de Mineria México 2025, iniciativa que fue dada a
conocer el 18 de junio del mismo aino, en la cual tuvo participacion el secretario de
Economia, Marcelo Ebrard, asi como lideres gubernamentales, académicos y
empresariales (Secretaria de Economia [SE], 2025). Durante la entrevista, la O2
sefalo que:

El Comité de Educacién, creado por la Unidad de Industrias Extractivas, por

iniciativa del sector minero y presidida por la Secretaria de Economia, la cual

congrega a la Camara Minera, la Asociacion, Mujeres WIM de México, el

Servicio Geoldgico, nosotros y las universidades. (02)

Por lo tanto, a través de un comunicado de la Secretaria de Economia (SE,
2025), se dio a conocer que el Comité Educativo de Mineria México 2025, referido
como “el Comité”, es “un 6rgano multisectorial integrado por mas de 26 instituciones
académicas, universidades, empresas mineras afiliadas a CAMIMEX, asociaciones,
colegios especializados y autoridades federales” (parr. 1). Ademas, se afnade como
datos de interés que:

El Comité nace con el objetivo de impulsar el conocimiento, la innovacién y

las buenas practicas en el sector minero, con la meta de generar patentes

mexicanas y fortalecer una industria que representa casi el 3% del PIB
nacional, con mas de 416 mil empleos directos y 2.5 millones indirectos.

Esta estrategia forma parte de una vision integral hacia la autosuficiencia

minera, mediante la relocalizacidon de cadenas de valor —desde la extraccion

hasta la transformacién— para aumentar la produccion nacional y detonar

desarrollo econdmico en regiones clave. (SE, 2025, parr. 2-3)

Con este hallazgo queda claro que en la actualidad se siguen estableciendo
convenios de trabajo entre el gobierno federal y el sector minero en México, mismos
en los que tienen participacion instituciones académicas y universidades, todo con
la finalidad de seguir preparando a futuros trabajadores y trabajadoras en la mineria,
del cual no solo se ve como un avance en la preparacion intelectual de las personas,
sino como un beneficio econdmico para el pais mediante el fortalecimiento de la
industria. Continuando con las respuestas dadas por las empresas para el presente

cuestionamiento, se obtuvo que:
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A nivel corporativo, se tienen los programas de Responsabilidad Social
Empresarial (RSE); a nivel sitio, el equipo de Relaciones Comunitarias,
disefia y opera los programas con aliados estratégicos, algunos de nuestros
aliados son Fundacion ProEmpleo, UAZ, CECyTEZ, ICATEZ; todo lo que es
becarios pues lo maneja el area de Recursos Humanos, también es a nivel
local. (E1)

Al ser una empresa con operaciones en Zacatecas, se incluyd asociaciones,
instituciones y la universidad perteneciente al estado, lo cual indica la alianza para
crear o evaluar los programas que implementaran en conjunto. Abonando a lo
anterior, se indica que:

Contamos con un equipo de Inversién Social dentro del area de Relaciones
con la Comunidad, este equipo se enfoca en el disefio de los programas que
implementamos en las comunidades, incluyendo los de tipo educativo. El
equipo de Inversion Social hace diagndsticos participativos con la poblacion
objetivo para definir el tipo de intervencion, los alcances de esas
intervenciones y las metas a corto, mediano y largo plazo. También se
encarga de buscar aliados estratégicos para su implementacion. En mayor
medida, unimos esfuerzos con organizaciones de la sociedad civil que tengan
experiencia en los temas de interés, y son ellos, quiénes a través de la
conformacién de un equipo especializado para nuestro proyecto se
implementan las iniciativas educativas. (E2)

Como se puede observar, en ambas empresas las areas de Relaciones
Comunitarias son las encargadas de llevar a cabo no solo el desarrollo de
programas educativos, sino también de gestionar el apoyo o asesoria con
instituciones, asociaciones, universidades o sociedad, esto sirve como una linea de
comunicacion directa con sus stakeholders, lo cual les facilita mantener el dialogo
para identificar sus intereses y asi poder generar las estrategias adecuadas

(Montanez y Gutiérrez, 2015).
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b) Retos en la generacién e implementacion de programas educativos
Para los retos se destaca la complejidad de brindar los apoyos al mayor numero de
universidades que sea posible, sin embargo, administrar el dinero ha representado
un reto para las organizaciones.

Las necesidades son muchas y es importante hacer ver que no hay dinero

que alcance, aqui estamos ahorita con un fideicomiso que tiene que ser

administrado muy cuidadosamente porque pues son muchas universidades,
tratamos de enfocarnos a las que son importantes, las que generan mas
técnicos o ingenieros para la industria, pero es imposible darle a todos el
apoyo. A la industria minera se la cobra un 7 y medio por ciento sobre

utilidades, nadie nos asegura, que ese fondo va a educacion. (O1)

En anteriores cuestionamientos la O1 ha hecho hincapié en la
implementacion del fideicomiso como una de las soluciones del sector para la
mejora en la calidad académica de los estudiantes dedicados a su rubro, sefiala que
la distribucion monetaria en universidades ha representado un reto a pesar de su
alta actividad econdmica en el pais, e incluso menciona el cobro de impuestos a
nivel federal, de los cuales pone en duda su gestion dirigida a la educacién. Cabe
recordar que el tema del Fondo Minero es un constante en el sector, ya que, tras su
desaparicion, los impuestos fueron redirigidos al programa La Escuela Es Nuestra
(LEEN) de la Secretaria de Educacion Publica (SEP, 2022), en el cual no se
menciona a la mineria como un participante ni el enfoque de los recursos obtenidos
del sector, por lo tanto, esto representa una incertidumbre para las organizaciones
y empresas.

Como siguiente reto destaca: “el otro es el no intervenir en la administracion
de cada una de las universidades, respetar su autonomia” (O1). De tal manera, que
la industria debe conocer los limites en sus responsabilidades con la sociedad,
donde no se puede tomar control de las actividades ni ser un sustituto del gobierno
(IED y WBCSD, 2002). Por otro lado, se ven los retos como oportunidades, donde
se aprovecha la necesidad para poder participar con actividades a la educacion:

“Afortunadamente cualquier institucion educativa, sea superior, media superior,
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media y primarias nos abren las puertas cuando ven que cualquiera llega a llevar, a
dar y no pedir” (O2). Con relacién a las empresas, se indica lo siguiente:
A nivel interno, la contratacién de organizaciones especializadas en el mismo
estado de Zacatecas o estados aledafios. También tenemos un reto respecto
a la institucionalidad y transparencia de las organizaciones pues muchas
veces, pese a que tienen trayectorias largas, operan programas pequefios en
sus localidades de origen y la magnitud de nuestras intervenciones los
supera, trayendo consigo problemas operativos o logisticos. (E2)
En cuanto a la participacion directa con las escuelas y comunidades, se menciona
que: “Los retos destacan escasa conectividad, desercion escolar y baja
participacion parental en comunidades rurales, también un poco con el tema de
disciplina, falta mejorar el tema de la constancia” (E1). Los retos mencionados por
la E1 revelan carencias existentes en las escuelas a nivel infraestructura, asi como
la organizacion de la comunidad escolar, ya que, en ocasiones, los programas
requieren de apoyo tanto de maestros como de padres de familia, pero debido a
cuestiones de tiempo y de traslado minimiza la participacion de los estudiantes.
Ahorita estamos formando una banda sinfénica, nos trajimos a un profesor
de Zacatecas, y primero se animan todos los nifios y después empiezan a
desertar y ahorita se nos quedan poquitos, entonces tenemos que andar
haciendo como mucha labor de convencimiento. (E1)
Los retos a los que se enfrenta la E1, no difieren de la E2:
A nivel comunitario, los principales retos incluyen fomentar la participacion de
los padres y docentes en las actividades, la alta rotacion de los docentes (la
zona en la que operamos se le considera como “de castigo” y los docentes
s6lo permanecen ahi por 1 0 2 afios). Ademas, las condiciones precarias de
la infraestructura escolar dificultan las intervenciones. (E2)
A la par del tema de desercién escolar presentado por la E1, se suma la
rotacién del personal docente de la regidon, ya que lo que indica la E2 como “zona
de castigo”, se refiere a la lejania en la cual se encuentran las comunidades, donde

la accesibilidad a los servicios publicos es precaria y predomina la inseguridad. En
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la Tabla 6 se organiza a los responsables de la creacién y direccion de programas

educativos, asi como lo restos existentes.

Tabla 6. Responsables de la creacién y direccidon de programas educativos

Organizaciones Empresas
Comision de Educacion de la CAMIMEX e Inversion Social
Consejo de Acreditacion de la Ensefianza e Relaciones Comunitarias
de la Ingenieria en México (CACEI) e Recursos Humanos
e Comité Educativo de Mineria ¢ Alianzas con asociaciones civiles,
- Unidad de Industrias Extractivas organizaciones e instituciones regionales.
- Secretaria de Economia
- CAMIMEX
- Asociacién de Ingenieros de Minas,
Metalurgistas y Gedlogos de México
(AIMMGM)
- Mujeres WIM de México
- Colegio de Ingenieros de Minas,
Metalurgistas y Gedlogos de México
(CIMMGM)
- Servicio Geolégico Mexicano (SGM)
- 26 instituciones académicas
Retos
¢ Impuestos e Contratacion de organizaciones
o Respetar autonomia de las universidades especializadas
e Mantener apertura con los centros | ¢ Institucionalidad y transparencia de las
educativos organizaciones
e Desercion escolar
e Baja participacién parental
e Diciplina y constancia
e Condiciones precarias de la infraestructura
escolar

Nota: Elaboracion propia

4.2.3. Apoyo por parte de instituciones educativas

Como se ha ido observando hasta este momento en el andlisis de resultados, las
organizaciones y empresas tiene estrecha relacién con entidades federativas,
asociaciones, instituciones y universidades, y si bien, se ha mencionado la
colaboracion en el desarrollo e implementacion de programas, para este
cuestionamiento se pidié que de manera clara y detallada expongan como las
instituciones educativas apoyan al sector minero en la elaboracién de los programas

educativos.
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Aunado a lo anterior, se indicé que confirmaran un si o un no antes de dar a
conocer su respuesta, esto debido a que, en el pensamiento colectivo de la sociedad
se considera que la industria minera juega el papel de impositora, sin consultar o
pedir apoyo por parte de las instituciones educativas, lo cual lleva al desconociendo
del alcance que tienen las relaciones de trabajo con el sector educativo para poder
crear los programas. Otro factor, es que no todos los centros educativos comunican
su participacion con la mineria o los acuerdos que tienen con esta, dejando dudas
sobre su forma de colaboracion.

En un primer momento, la O1 comenta:

Yo creo que tienen definido sus programas educativos en base a sus

Consejos de Educacion que son hasta cierto punto cerrados, han venido

modificandose de alguna forma, creo que estan abiertos a escuchar las

recomendaciones que les hacemos, pero como te comentaba, no podemos

incidir directamente ni dar instrucciones de ninguna manera. (O1)

Por otra parte, a diferencia del resto de los entrevistados que confirman
obtener el apoyo de instituciones educativas para la elaboracion de programas, se
tiene el supuesto, que la O1 mantuvo su postura del respeto a la autonomia de las
universidades debido a la posicion en la que pueda dejar al organismo que
representa. En cuanto a los demas entrevistados, sefialaron que: “Si, normalmente
todas las instituciones de educacion superior trabajan en conjunto del sector minero
para actualizar sus programas de estudio” (O2). Las empresas destacan:

Si, las instituciones educativas juegan un papel clave en el desarrollo de los

programas. Se trabaja de la mano con directivos de planteles escolares,

docentes y padres de familia para identificar necesidades especificas y

disefiar proyectos que respondan a ellas de manera efectiva. (E1)

Si, se cuenta con la participacion de 47 instituciones educativas, en todos los

niveles, ademas de realizar proyectos conjuntos, se han formado comités de

participacion escolar en el que tanto docentes, como directivos y padres de
familia forman parte. (E2)

Tal como se puede observar, las empresas ponen en relevancia lo importante

que significa la participacién de las instituciones para la generacion de programas,
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asi como otros actores de la comunidad educativa como lo son directivos, docentes
y padres de familia. Como dato adicional para el caso de programas que van mas
alla de la educacion basica, media superior o superior, es que “se colabora
directamente con el Instituto Zacatecano de Educacion para Adultos (IZEA),
siguiendo los programas oficiales del sector publico para asegurar que los
contenidos educativos sean pertinentes y actualizados” (E1). A continuacion, se
expone en la Figura 17 como las instituciones educativas apoyan al sector minero

en la elaboracion de los programas.

Figura 17: Apoyo por parte de instituciones educativos en la elaboracion de programas

Quién apoya De qué manera
Instituciones de Actualizacion de programas de
educacion superior estudio

‘ |
\ . Identificando necesidades
Directivos de planteles . .
_ especificas y disefar
escolares, docentes y >

padres de familia proyectos que respondan a
ellas de manera efectiva.

|

Participacion de 47 Realizando proyectos
instituciones educativas conjuntos y formacion de
comités de participacion

escolar

\ 4

Nota: Elaboracion propia

4.2.4. Duracion de programas y su renovacion

Ante los hallazgos obtenidos sobre la colaboracion y creacion de apoyos a la
educacién por parte de empresas, instituciones, gobierno y sociedad; con el
siguiente cuestionamiento se busca conocer cuanto tiempo puede durar la
implementacion de un programa, y si es que hay un periodo de renovacion para
cada uno de ellos. Es importante destacar que los informes presentados por la
industria minera no destacan el periodo de tiempo de cada uno de los programas,
unicamente se brinda las actividades realizadas durante el lapso de un afio. Por lo

tanto, es pertinente obtener los datos que ayuden no solo a conocer el tiempo en el
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que se mantiene relacion con los centros escolares y demas actores, sino a estimar
la posibilidad de generar futuros estudios sobre el aprovechamiento de los
programas, teniendo como referencia su tiempo de planeacion y desarrollo.

Para el caso de los apoyos dirigidos a media superior o ingenierias, se dice
que existe un periodo de revision entre 2 y 5 afios: “El CACEI (Consejo de
Acreditaciéon de la Ensefianza de la Ingenieria, A. C), revisa cada dos afos los
programas educativos, entonces, si hay un periodo para eso” (O1). “En general en
Ciencias de la Tierra, creo que hay que revisarlos y actualizarlos cada 5 afios” (02).

En tanto para las comunidades o apoyos por parte de empresas, se tiene
que: “Sus implementaciones siempre se realizan durante los ciclos escolares
activos y buscamos su continuidad durante varios anos, siempre y cuando los
resultados del proceso de medicién de impacto y su nivel de aceptacion en la
comunidad sean favorables” (E2). Si bien, la duracién de los programas depende
de los objetivos que se persigan, se puntualiza que: “Por ejemplo, las becas son
anuales, bueno realmente son semestrales con renovacién sujeta a desempefio
académico, se les pide un promedio minimo a los estudiantes y con eso se les va
dando sus becas” (E1).

A lo anterior, se agrega que “los talleres de capacitacion técnica suelen ser
de corta duracion, 3 meses que son los que hacemos con el ICATEZ, mientras que
los convenios de infraestructura se planean por ciclo escolar” (E1). No obstante,
puede caber la posibilidad de que no siempre exista una buena recepcion por parte
de los participantes: “Hay programas cuyas estrategias se ‘agotan’ es decir, con el
tiempo se vuelve rutinarios o de poco interés para la comunidad y dejan de asistir”
(E2).

Tal como se menciona puede existir una variaciéon en los periodos de tiempo
de los programas, dependiendo de los objetivos que se persigan, ya seade 2a 5
afios en el caso de la formacion de capital humano donde universidades con
especialidad en Ciencias de la Tierra tienen injerencia. Para el caso de centros
escolares en comunidades, se ve por una implementacién y revision durante ciclos
escolares, estos pueden ser de corta duracion o en base a objetivos, ya sea de

manera trimestral, semestral o anual.
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Tabla 7. Duracién de programas educativos

Programas Duracion
e Media superior o ingenierias e 2yb5afos
e Becas e 6012 meses
e Capacitacioén técnica e 3 meses
e Infraestructura escolar ¢ Inicio de ciclo escolar

Nota: Elaboracién propia

4.2.5. Requisitos para participar en un programa y atencion a la equidad de
género

Hasta el momento se ha hablado de la conformacién de los programas y sus
responsables, asi como de quienes son algunos de sus principales stakeholders, de
tal manera que se les cuestiond a los entrevistados, qué parametros o requisitos
debe cumplir la comunidad, escuela o individuos, para participar en un programa
educativo, y al respecto, qué tanto se contempla el tema de la equidad de género.
Esto ultimo, se relaciona con el cumplimiento de equidad social que debe realizarse
para alcanzar la sostenibilidad, en respuesta a los objetivos planteados por el propio
sector minero (Moreno, 2010), y de los cuales, la equidad de género se ha
mantenido como una constante, sobre todo en el tema de la integracién de las
mujeres en la mineria (CAMIMEX, 2023).

a) Requerimientos para participar en los programas educativos
Para el caso de quienes son beneficiados con las becas, no se menciona algun
rango de edad, salvo “que tengan cierto promedio para poder participar, estamos en
8 y de ahi en adelante, y no tenemos ninguna limitacién en cuanto a que sean
hombres o sean mujeres” (O1).

En cuanto a las comunidades, se consideran aquellas que se encuentran en
las zonas aledafas a las operaciones mineras, y para estas “los criterios incluyen
pertenencia a comunidad de influencia, compromiso escolar, y necesidades
socioeconémicas” (E1). Como se menciona, a nivel region se detectan las

necesidades que forman parte de un analisis socio econdmico realizado tomando
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como referencia datos emitidos por organismos gubernamentales sobre la entidad,
lo cual ayuda al proceso de seleccion para participar en los apoyos (OCDE, 2016).
Nuestras intervenciones como compafia solo estan dirigidas a las
localidades e instituciones educativas que forman parte de nuestra zona de
influencia directa. La zona de influencia directa se refiere a un grupo de
comunidades en el perimetro de la operacion que tienen una relacion
contractual con la compania. Actualmente nuestra zona de influencia esta
integrada por 23 comunidades. (E2)
Es asi, como las empresas evaluan a las comunidades y pueden definir si
“se construyen y se da financiamiento a las escuelas” (O2). Para el tema de las
becas, gran parte de los criterios son obtenidos de las metas y objetivos de la
Agenda 2030, donde el PNUD (2016), ya ofrece una guia de apoyo para que las
mineras den seguimiento a los ODS, y en este caso para lo sefalado para el

Objetivo 4. Educacion de calidad.

b) Atencién a la equidad de género
Como ya menciono6 la O1, tanto hombres como mujeres pueden participar en los
programas, “en equidad de género no hay ninguna limitacion” (O1). Bajo esta misma
idea se indica:

La equidad de género se considera transversal porque se promueve de

manera equitativa, es decir, las becas pues realmente no hay una limitante

de que sean hombres o mujeres, son becas para personas que estén
estudiando y tengan este promedio, y de hecho generalmente tenemos, si no
es igual, a veces tenemos un poco mas de mujeres becadas. (E1)

Un punto importante que destacan las empresas es el tema de la
transversalidad de género: “El tema de equidad de género es muy importante para
nuestra compania y se aborda de una manera transversal en el 100% de nuestras
intervenciones” (E2). Cabe senalar, que la transversalidad de género no fue
abordada en los capitulos anteriores de presente trabajo de investigacién, no
obstante, este hallazgo abre la oportunidad de hacer mencidn que esta corresponde
a las estrategias del Gobierno de la Republica Mexicana, a través del Plan Nacional
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de Desarrollo 2013-2018 (PND), donde se planted asumir el compromiso de ver por
la igual entre hombres y mujeres, para lo cual se incluyeron cinco metas nacionales:
‘la de un México en Paz, un México Incluyente, un México con Educacién de
Calidad, un México Préspero y un México con Responsabilidad Global” (Diario
Oficial de la Federacién [DOF], 2013, parr. 3).

Como se puede observar, la Educaciéon de Calidad forma parte de las metas
del PND, y en ella puede aplicarse la trasversalidad donde como metodologia
‘requiere de una planeacion coordinada entre agencias, actores y proyectos que
comparten objetivos, metas, prioridades y permite generar sinergias para responder
con flexibilidad a los problemas” (DOF, 2013, parr.25). De tal manera, se tiene que
la industria minera da seguimiento a los planes y estrategias presentadas por el
gobierno federal en el desarrollo de sus programas, influyendo no solamente en la
sociedad sino en como son vistos por el Estado.

Continuando con las respuestas de los entrevistados y a la par de lo antes
mencionado, destacan que: “Trabajamos de manera constante para que en
nuestros programas haya mayor participacion de mujeres, pero principalmente, para
abatir las barreras que pueden impedir que una mujer en una zona rural acceda a
ellos” (E2). Como se ha mencionado, la mujer ha tenido una mayor participacion en
el sector lo ultimos anos, la cual va mas alla de quienes deciden estudiar una carrera
orientada al sector.

En cuanto a lo de equidad de género, la mineria esta trabajando mucho en

la equidad, en la inclusion. Se ha abierto a tal grado de que, por ejemplo, Orla

Camino Rojo el 34% de la planta laboral son mujeres alla en Zacatecas, en

general en la mineria andamos entre el 18% y 20%, si debajo de la media

nacional, sin embargo, la mineria estd subiendo mucho de operadoras
mineras, y obviamente gente de técnicas mineras, no nada mas

administrativas, 6ésea cada dia hay mas en las operaciones. (02)

En la Figura 18 se presentan requisitos para participar en un programa y atencion

que el sector minero brinda a la equidad de género.
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Figura 18: Requisitos para participar en programas educativos y atencion a la equidad de

género

Requisitos

Dirigido a:

Zona de influencia ‘

directa Comunidades
| \ Transversalidad
N.ecesidaj\dgs Instituciones de género
socioeconomicas educativas A
| |
Buen promedio | Hombres Equidad de
\ | género
Compromiso Mujeres
escolar

Nota: Elaboracion propia

4.2.6. Procedimiento para seleccion de stakeholders y programas educativos
realizados por ano

Una vez conocidos los criterios para considerar quiénes pueden ser candidatos, se
les cuestiond a los entrevistados cual es el proceso de seleccidon de los stakeholders
para la implementacion de programas educativos, es decir, conocer los objetivos y
resultados que esperan como industria, asi como las formalidades para poder
desempenar lo que llaman relaciones comunitarias. Asimismo, se pidid que
compartieran cuantos programas se implementan en el periodo de un afo y su
descripcion.

Las organizaciones indicaron desconocer el numero de programas realizadas
por el sector minero, a pesar de ello, sefialaron las consideraciones existentes para
que estos puedan cumplir con su propésito.

Nosotros en lo que estamos de incidir ahora, por parte del fideicomiso, es en

este proyecto de innovaciéon y de desarrollo de tecnologia, dandoles a las

universidades, a las escuelas, y a los alumnos y maestros, la idea de que
tiene que salirse de la caja, pensar diferente, y esos proyectos pueden llegar

a ser, -si se desarrollan adecuadamente-, pueden llegar a ser muy rentables,
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muy redituables, se pueden registrar, la idea es tratar de obtener un registro

de patente y poder obtener en el futuro beneficios para las universidades,

para los muchachos y desarrolladores de estos proyectos. (O1)

Tal como se indica, el fideicomiso representa no solo para los beneficiados
un apoyo econdmico que exige un pensamiento innovador y creativo, sino como un
proyecto de desarrollo tecnolégico que puede ser de beneficio para las
universidades y empresas para impulsar la mineria. Ya que para las organizaciones
lo principal es ver por las metas alcanzadas en su formacién de capital humano, se
tiene que:

Para contratar gente, yo creo que lo principal es basarse en las relaciones

humanas, es importantisimo ver que cada posicién tenga la capacidad de

que se detecta el nivel de empatia o de relacionarse con otros seres
humanos, con la naturaleza y con el conjunto de seres humanos que es la
sociedad, y por ahi va mucho la mineria, a hacer un gran trabajo de
reclutamiento en las universidades y en las comunidades, pero cada dia mas

dirigido a que se adapten, a que sean y tengan habilidades blandas. (O2)
Por parte de las empresas, debido a su operatividad de campo y en relacion con las
comunidades se indico: “Realizamos un mapeo anual de stakeholders y definimos
metas de relacionamiento que involucran la implementacién de estos programas.
Buscamos siempre ser inclusivos y nunca dejar a nadie fuera” (E2). Abonando a lo
anterior, se afade: “El proceso incluye diagndsticos comunitarios, consultas
ejidales, firma de convenios y seleccidon con base en criterios técnicos y sociales”
(E1).

En cuanto al numero de programas, destacan: “En 2024 implementamos al
menos 8 programas, incluyendo becas, talleres de formacién de habilidades
técnicas, talleres de emprendimiento, y donaciones escolares” (E1). “En general,
implementamos entre 21 y 24 iniciativas sociales por afo, de las cuales al menos
entre 6 y 8 tienen que ver con temas educativos” (E2).

Como se puede observar, tanto organizaciones como empresas integran a
sus planes objetivos que favorezcan a sus metas a nivel de relacionamiento y

resultados, los cuales se enfocan no solo en atender necesidades de los
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stakeholders, sino general un plan de desarrollo en conjunto que perdure durante la

vida productiva de sus operaciones (Mendoza et al., 2019).

Tabla 8. Seleccion de stakeholders y programas educativos realizados por afio

Stakeholders

Proceso de seleccion

Programas realizados

Capital humano

Fideicomiso, proyecto de
innovacion y de desarrollo
de tecnologia.

Se busca un pensamiento
innovador y creativo.
Relaciones humanas, nivel
de empatiay de
relacionamiento
Habilidades blandas.

Ser inclusivos

Implementacion de
entre 6 y 8 programas
educativos por
empresa en
comunidades.

Becas

Talleres de formacion
de habilidades técnicas
Talleres de
emprendimiento

e Donaciones escolares.
e Comunidades e Diagndsticos comunitarios.
o Centros educativos e Consultas ejidales.

e Firma de convenios.

e Seleccion en base a
criterios técnicos y
sociales.

e Ser inclusivos

Nota: Elaboracion propia

4.3. Identificar programas creados por empresas mineras en Zacatecas

A partir de esta tercera categoria se busca conocer los datos locales en los que se
centra el presente trabajo de investigacion. En anteriores subapartados, los
entrevistados ya han hecho referencia a las actividades que dirige el sector minero
en tema de educacion a sus principales stakeholders en el estado de Zacatecas,
por lo que a través de la siguiente subcategoria se aborda de manera especifica la
implementacion Programas a la educacion implementados en Zacatecas: tipos,

cantidad y sus beneficiados.

4.3.1. Programas a la educacion implementados en Zacatecas: tipos, cantidad
y sus beneficiados

Para este cuestionamiento se pidi6 a los entrevistados que brindaran los datos
sobre el periodo en el cual se considera que la industria minera implementé un

mayor numero de programas a la educacion, a la par de cuantos y qué tipo de
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apoyos han sido ejecutados, asi como las comunidades o escuelas beneficiadas y
por parte de qué empresas.

Cabe recordar que en el subapartado Tipos de programas y a quién van
dirigidos perteneciente a la categoria dos, se indico que las empresas entrevistadas
al tener sus operaciones en Zacatecas dieron a conocer los programas que realizan
en el estado, por lo tanto, la informacién ayudara a complementar los hallazgos

obtenidos en esta subcategoria.

a) Periodo con mayor numero de programas ejecutados
Por parte de las organizaciones se sefiala que “para Zacatecas el periodo que mas
0 menos mantuvimos el mismo ritmo de apoyos del 2008 al 2021, siete becas para
estudiantes y cuatro becas para profesores en ese periodo” (O1), también se afiade
que “en la pandemia y postpandemia, se hizo mucho trabajo sobre todo hacia las
comunidades, la mineria no cerré porque fue declarada actividad esencial en el
pais” (02).

Cabe recordar que durante la pandemia de COVID-19, empresas y negocios
considerados como no esenciales detuvieron sus actividades, provocando un fuerte
impacto econdmico tanto como para quienes dependian de ello como para el estado
en general, y como bien se menciona, la mineria se catalogd como actividad
esencial, reflejando una baja afectacion en la economia a nivel regional (PED, 2022
—2027).

En cuanto a las empresas, destacan que “el mayor auge ha sido en la ultima
década, con programas de las diversas empresas que nos encontramos en el
estado” (E1), por otro lado, se indica que:

Durante los ultimos afos, las compafias mineras han incrementado el

numero de intervenciones dirigidas a la educacion. Pueden consultar mayor

informacion en el sitio web de CAMIMEX, a quién todas las empresas
comunicamos nuestras acciones para incluirlas en su Informe Anual de

Sustentabilidad. (E2)

Lo mencionado por la E2, se ha tratado a detalle en capitulos anteriores de esta
tesis, donde se expone como la Camara Minera de México (CAMIMEX), dio a
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conocer en el afio 2020 su primer Informe de Sustentabilidad, ahora llamado Informe
de Sostenibilidad, el cual le permitié exponer datos generales de la industria minera
en el pais, entre ellos los apoyos realizados a la educacion durante el periodo de
pandemia. De igual manera, cabe sefialar que los periodos sefialados coinciden con
el establecimiento de la Agenda 2030 en el afo 2015, es decir, el aumento de

apoyos por el sector minero corresponde al llamado hecho por la ONU.

b) Tipo de apoyos desarrollados y sus beneficiados

Como ya indico la O1, las becas pertenecientes a su fideicomiso es el programa
que han implementado, de tal manera que “el apoyo econémico en esos trece afios
para los estudiantes fue 2.2 millones de pesos, y para los profesores fue 2.5 millones
de pesos” (O1). Por parte de la O2, sefiala que las empresas mineras de la regién
son las conocedoras del tipo de apoyos, tales como “Sabinas, La Colorada, San
Martin, Fresnillo con sus tres mega minas, 0sea la region que mas plata produce en
el mundo, Pefnasquito, Orla Camino Rojo y Madero” (O2), a la par, destaca que “el
Cluster Minero hace una serie de cursos generales, que inclusive puede entrar
cualquier persona, pero yo creo que asi especificar el cuanto, es el todo, o sea todo
depende de la mineria” (02).

Lo anterior cabe entenderlo como una falta de informacién sobre las
actividades especificas que se realizan en el estado, sin embargo, eso no impide
que se haga referencia a la mineria como tractora de oportunidades educativas a
través de los corporativos o0 asociaciones aliadas como lo es el Cluster Minero de
Zacatecas. En el caso de las empresas, puntualizaron los programas que han
desarrollado.

Capacitacion técnica en oficios en conjunto con el Instituto de Capacitacion

para el Trabajo del estado de Zacatecas (ICATEZ): cursos como reposteria,

corte de cabello y barberia, técnicas de belleza, inglés, computacion,
elaboracion de presupuestos para obras civiles, etc. Donaciones de
infraestructura educativa, equipamiento de aulas y laboratorio. Educacion
para personas adultas, alfabetizacion, preparatoria abierta a través del
EMSAD del CECyTEZ. Convenios con la UAZ, el Politécnico, y otras
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universidades, para la incorporacién de personas becarias a Orla Camino

Rojo. Programa de becarios o de practicantes para hacer estadias en la mina.

(E1)

Como se puede observar, la E1 presenta sus apoyos comunitarios y
relaciones con instituciones para la implementacion de estos, donde se destaca
tanto estudiantes de universidades como personas adultas. A lo anterior, se suma
que “en nuestro caso, las comunidades beneficiadas incluyen San Tiburcio, La
Fabrica, El Berrendo, San Francisco de los Quijano, Cerritos de Jesus y La Pardita,
todas ellas pertenecientes al municipio de Mazapil” (E1). A continuacion, se muestra
una importante enumeracion de programas realizados por la E2:

1. Acceso a materiales y recursos educativos: brindamos becas para

estudiantes con promedios escolares sobresalientes.

2. Mejoramiento de infraestructura escolar: construimos o contribuimos al
mejoramiento de los espacios escolares, desde salon, espacios
recreativos, albergues estudiantiles, hasta casas de docentes.

3. Mejoramiento de los materiales escolares disponibles: donamos
constantemente materiales escolares o didacticos para docentes y
estudiantes.

4. Capacitacion constante a docentes y procesos de certificacion: brindamos
oportunidades de capacitacion gratuita para docentes en temas de interés
y los apoyamos para lograr proceso de certificacion.

5. Generamos programas de orientacion vocacional para estudiantes de
nivel medio superior y los vinculamos con la oferta educativa de la UAZ a
través de ferias de profesiones y visitas guiadas a la universidad.

6. Apoyamos la introduccion de recursos tecnoldgicos en el aula: equipamos
aulas de medios y capacitamos a estudiantes y padres de familia en su
uso.

7. Fomentamos el desarrollo de habilidades en los estudiantes: generamos
diferentes programas sobre cultura, arte, emociones, deporte, ciencia,

entre otros.
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8. Apoyamos la conformacion comités de padres de familia: impulsamos a
que los padres de familia puedan organizarse a través de comités
participativos para resolver problematicas del entorno escolar.

9. Generamos programas de vinculacién con instituciones de educacion
media superior. Hemos trabajado con la UAZ el IPN en Zacatecas. (E2)

Los datos brindados tanto por la E1 como por la E2 ponen en perspectiva el nivel
de intervencion que tiene las empresas mineras con los centros educativos y
comunidades, donde se percibe no solo una contribucién a las necesidades de los
denominados stakeholders, sino la apertura de estos para que siempre exista un
dialogo que permita realizar acuerdos en favor de las minas, ya que como se ha
indicado Zacatecas es un estado minero, en el cual se espera una importante
participacion de las empresas a nivel econoémico para el desarrollo de zonas
aledanas (PED, 2022 — 2027), preparado a sus habitantes para que puedan

desempenfarse en el sector (LXIII Legislatura del Estado de Zacatecas, 2019).
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Figura 19: Programas a la educacion en Zacatecas: tipos, cantidad y sus beneficiados
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4.4. Objetivos y metas en la creacion de programas a la educacion en
Zacatecas
Para esta cuarta y ultima categoria, se busca conocer a detalle cuales son las
estrategias a seguir para la implementacion de programas en el estado de
Zacatecas, asi como el desempefio de estos entre sus participantes y el impacto
que significa para la region y las propias empresas. De tal manera, se espera que
los entrevistados brinden informacion sobre si existe el seguimiento y evaluacion de
los programas, ya que, a través de sus informes y reportes corporativos, presentan
unicamente datos que refieren a la inversion realizada, el nombre de las
instituciones educativas o comunidades participantes, el niumero de beneficiados.
Lo anterior, se analiza en las siguientes subcategorias: Zacatecas foco de
atencion para implementacion de programas, objetivos y metas; Desemperio de
programas en la formacion de capital humano y expectativas sobre sus
participantes; Seguimiento y analisis del aprovechamiento de programas:
Evaluacion de resultados; Evaluacion de programas realizados por mineras en
Zacatecas y retos pendientes; e, Importancia del sector minero en el desarrollo

educativo en Zacatecas.

4.41. Zacatecas foco de atencion para implementacion de programas,
objetivos y metas
La industria minera es considerada como el principal generador de derrama
economica en el estado de Zacatecas, tal es asi, que el Informe de Sostenibilidad
de la CAMIMEX (2023), lo posiciona en el tercer lugar del ranking nacional teniendo
por delante los estados de Sonora y Chihuahua, primero y segundo lugar
respectivamente. Es por ello, que a estas entidades federativas se les suele
denominar en la jerga popular como “estados mineros”, por lo tanto, entre los
habitantes y el gobierno de las regiones, se espera que exista un beneficio a la par
de los procesos de extraccion de riquezas minerales realizadas por las empresas.
Si bien, el contexto antes mencionado puede abrir debate para muchos otros
temas de interés, lo que aqui corresponde es conocer si hay una debida
correspondencia por parte del sector minero hacia la region en la cual destaca su
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presencia, ya que el PED (2022 — 2027) considera de igual manera a la mineria
como un sector estratégico para el desarrollo del estado. De tal manera, que se
cuestiond a los entrevistados en qué medida consideran a Zacatecas como foco de
atencion para la implementacion de programas de apoyo a la educacion, asi como

cuales son los objetivos y metas para este estado.

a) Zacatecas como foco de atencion para programas educativos

Creemos que Zacatecas es una de las areas importantes por razon natural,

Zacatecas es un estado minero, que conoce la industria y sobre todo la gente

que esta alrededor de las comunidades, esta muy relacionada con la

industria. Tenemos nosotros en nuestro espectro de apoyos y de todos, a

diferentes escuelas, a diferentes universidades, y Zacatecas es parte de ese

apoyo que estamos siempre dispuesto a dar y a tratar de apoyar, yo creo
que, tratando de poner una idea, pudiera estar entre las diez primeras

universidades en las que estamos apoyando. (O1)

Como se menciono al inicio de esta subcategoria y como bien reafirma la O1,
se visualiza el apoyo a Zacatecas al ser un estado minero, donde se sabe de la
presencia e impacto de la industria, incluso posiciona a Zacatecas entre los diez
primeros puestos de apoyo a universidades.

Zacatecas siempre esta en el foco de todo el sector minero y que debe de

apoyar, hemos certificado algunas carreras, pero aparte, las empresas, el

Cluster, y los organismos participamos muy directamente para que se mejore

la calidad educativa, no solamente de la Universidad Auténoma de

Zacatecas, o la de Fresnillo, o las grandes universidades de Zacatecas, no,

también en las primarias, que haya un mejor nivel académico el cual pueda

ser de gran trascendencia para el estado. (02)

Se puede observar, las organizaciones dirigen su atencion en primer lugar a
la educacion de nivel medio superior y su relacion con universidades que tienen
carreras dirigidas a la mineria, y en segundo lugar se ve por el apoyo a otros niveles
educativos. En tanto, las empresas sefalan que “Zacatecas es estratégico por su
alta actividad minera y necesidades educativas” (E1), ya que, “es un estado donde
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la mineria tiene un papel fundamental para la economia, por ello, resulta primordial
que las aportaciones sociales que se hagan consideren a la educacién como un

rubro prioritario” (E2).

b) Objetivos y metas

A lo largo de este cuarto capitulo de analisis de resultados, se tiene claro que tanto
la O1 como la O2, dirigen sus esfuerzos a la formacién y mejora de capital humano,
y si bien, la O1 no sefiala alguna meta u objetivo puntuales, dentro de su respuesta
para este cuestionamiento dej6 claro que se mantiene el apoyo para las
universidades. Por otro lado, se indica que “tanto como poner metas, no, porque
respetamos también la libre autodeterminacion de la educacién que otorga el Estado
mexicano, a menos que haya alguna universidad privada, bueno pues podemos ahi
impactar el sector minero” (02).

Bajo una misma linea a lo establecido por a las organizaciones, se menciona
que “el objetivo es contribuir mediante alianzas multisectoriales al desarrollo del
capital humano local para favorecer empleabilidad, reducir rezago educativo y
mejorar condiciones de vida” (E1). En un sentido mas amplio, abonando a
estrategias realizadas por empresas se tiene que:

Las metas que desde nuestra perspectiva hemos identificado, con base en

la experiencia de trabajo en el norte del estado: 1. Disminuir las tasas de

abandono escolar en el paso del nivel basico a media superior y superior. 2.

Mejorar la calidad de la educacidn basica. 3. Aumentar la capacitacidon

docente en dos sentidos: a) Mejorando y actualizando los curriculums

universitarios para que se formen docentes alineados a las nuevas
perspectivas educativas y principalmente capacitados para atender grupos
multigrado; b) Brindar una capacitacion constante que les ayude a que en su
practica diaria puedan romper con las creencias de la ensefanza tradicional

para pasar a modelos emergentes que son mas positivos, inclusivos y

efectivos con los estudiantes. (E2)

En la respuesta anterior se pueden destacar varios hallazgos importantes,
entre ellos, la atencidn que dirigen las empresas a problemas que atafien de igual
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manera al sector educativo, tales como evitar la desercion, la mejora de la calidad
educativa y la actualizacidn del curriculum; por supuesto, que convergen con los
intereses de las mineras al ver por la permanencia y constante preparacion de
quienes pueden ser los futuros trabajadores en sus operaciones. En la Tabla 9 se
organizan el foco de atencién, objetivos y metas del sector minero hacia la

educacion.

Tabla 9. Atencion, objetivos y metas del sector minero hacia la educacion en Zacatecas

Atencion

Objetivos

Metas

Area de interés “Estado
minero”

Atencion a comunidades
Apoyo a escuelas y

Respeto a la libre
autodeterminacion de la
educacion que otorga el
Estado mexicano

Disminuir las tasas de
abandono escolar
Mejorar la calidad de
la educacion basica

universidades Impacto en universidades Aumentar la
Necesidades educativas privadas capacitaciéon docente
Certificacion de carreras Contribuir mediante - Mejorando y
Mejora de calidad alianzas multisectoriales al actualizando los
educativo desarrollo del capital curriculums
Mejora de nivel académico humano local para universitarios

favorecer empleabilidad o .

- Capacitacién

¢ Reducir el rezago educativo

e Mejorar condiciones de vida constante que les

ayude a que en su
practica diaria.

Nota: Elaboracion propia

4.4.2. Desempeno de programas en la formacion de capital humano y
expectativas sobre sus participantes
Al considerar a la industria minera como impulsora de la economia en nivel regional,
se espera que los esfuerzos destinados al desarrollo de programas favorezcan de
manera significativa la preparacion de futuros trabajadores en el sector, por ello, se
cuestiond a los entrevistados que, Zacatecas al ser un estado minero, cual es el
desempeno de programas dirigidos a la formacion de capital humano y qué se
espera de sus participantes.

Yo creo que, entre las empresas mineras estan participando directamente y

viendo en la educacion, sino en la educaciéon tanto comunitaria como a nivel
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global, esto qué quiere decir, que el nivel académico se esta incrementando

en Zacatecas por los requerimientos propios de la industria, que es una de

las mayores aportadoras al Producto Interno Bruto nacional y estatal,
entonces estamos en el dia a dia interesados en la educacion y desarrollo de

las personas. (02)

Como se puede ver y se ha comentado, se determina al sector como un actor
importante en la generacion de programas a la educacion, destacando las
necesidades de un sector con impacto econdémico a nivel nacional y estatal. Por otro
lado, se exige la constante formacion de egresados de universidades que busquen
integrarse a la mineria, al igual que un enfoque de los centros educativos de
diversas especialidades para direccionar a sus alumnos a la participacion dentro de
la industria.

Definitivamente depende mucho del egresado, depende mucho de la

preparacion, yo creo que aqui lo que tiene que buscar el egresado es

seguirse preparando para poder competir en un mundo ideal de desarrollo
profesional. Yo creo que las escuelas tienen que empezar a ver ese aspecto
de la siguiente etapa de educacion, para poder seguir aportando a la industria
minera nacional a su gente, y estoy hablando en todas las especialidades,
estoy hablando entre todos los diferentes rubros de especialidades que
existen. (O1)
A la par de lo expuesto por la O1, las empresas indican:

Que se considere que no todas las oportunidades laborales estan en carreras

enfocadas en mineria, sino que los estudiantes pueden desarrollarse en otros

rubros dentro de la cadena de valor de las compafias mineras, como
administracion, comercializacién de insumos, seguridad, higiene, recursos
humanos, sustentabilidad, etc. (E2)

Lo anterior indica la oportunidad existente no solo para las carreras técnicas
o pertenecientes a Ciencias de la Tierra, sino a tener puestos administrativos y de
supervision altamente desarrollados, y es por ello que:

Se espera que sean programas actualizados y en caso de estar vinculados a

la mineria, asegurar que los planes curriculares y la formacion esté en manos
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de profesionales con experiencia practica comprobable en la industria, que

puedan transmitir en el aula las necesidades de las operaciones mineras en

México y formar a los estudiantes hacia una perspectiva de trabajo en equipo

e innovacion. (E2)

Si bien, el sector minero representa oportunidades de trabajo y quienes se
adentran a carreras relacionadas, esperan encontrar una formacion que abra las
puertas al campo laboral facilmente, pero, “hemos generado acciones con
estudiantes universitarios en el estado en los que refieren que sus planes de estudio
son viejos o que sus docentes jamas han pisado una mina” (E2). Como se puede
observar, un factor relevante para que las empresas realicen programas en
universidades, es la falta de objetivos que empaten con su estructura de metas
laborales, afadiendo que “también se requiere personal comprometido con el
trabajo y que reconozca que la actividad minera es compleja por la lejania de las
operaciones” (E2).

A nivel comunitario, también existen expectativas sobre el desempefio y
beneficio que esto puede ser para sus habitantes, ya que no todos desean
pertenecer al sector minero, por lo cual:

Impulsamos proyectos orientados a fortalecer competencias técnicas vy
habilidades socioemocionales, alineados con las necesidades e intereses de
las comunidades enfocados al autoempleo, ademas de las demandas de
nuestro sector. El desempeno de estos programas se refleja en la insercion
laboral efectiva de los participantes, su capacidad para adaptarse a los
estandares de la industria y la generacion de emprendimientos locales que
diversifican la economia de la region. (E1)

Cabe recordar, que el periodo operativo de una mina es finito, por lo tanto,
los objetivos y metas de las empresas a través de sus programas de apoyo deben
prever una mejora en las habilidades de las personas, que les represente un
desarrollo social y econémico una vez que la mina ya no esté presente.

Es importante que justamente se deje capacitadas a las personas con una

diversidad econdmica, que permita que cuando la empresa ya no se
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encuentra en la zona, las personas tengan otras fuentes de ingresos o una
vocacion diversificada para obtener recursos. (E1)
En la Tabla 10 se presenta el desempefio de programas en la formacion de capital

humano, asi como las expectativas sobre sus participantes.

Tabla 10. Desempefio de programas en la formacion de capital humano y expectativas sobre
sus participantes.
Desempefio Expectativas

e Evolucién de los programas. e Preparacion constante de los egresados.

e Busqueda de incremento del nivel e Insercion laboral efectiva de los
académico. participantes

e Programas actualizados. e Capacidad para adaptarse.

e Planes curriculares. e Perspectiva de trabajo en equipo e

e Formacién en manos de profesionales. innovacion.

o Fortalecimiento de competencias técnicas e Compromiso y disposicion.
y habilidades socioemocionales, para el e Desarrollo de estudiantes en otros rubros
autoempleo en comunidades y dentro de la cadena de valor de las
participacion en el sector. companias mineras.

Nota: Elaboracion propia

4.4.3. Seguimiento y analisis del aprovechamiento de programas: Evaluacién
de resultados

Debido a que los informes publicados por los corporativos carecen de datos que
detallen el beneficio obtenido por los participantes en los apoyos, en este
cuestionamiento se pidié a los entrevistados que compartieran cdmo es que llevan
a cabo el seguimiento de los programas educativos, es decir, cdmo evaluan los
resultados y abordan el analisis de aprovechamiento de cada uno, durante y

después de su ejecucion; y con ello, donde perciben mayores resultados.

a) Seguimiento y analisis al aprovechamiento de los programas
educativos

Cabe recordar, que la O1 ha hecho énfasis que uno de sus principales programas

es la entrega de becas a través de un fideicomiso, por lo tanto, su repuesta

corresponde Unicamente a este apoyo.
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No le estamos dando seguimiento por persona o por grupos especificos
después de que son egresados, yo creo que esa es una... vamos a llamarle
“deficiencias que tenemos”, que todavia no hemos alcanzado a dar una
evaluacion y mas que nada lo esta haciendo la industria en lo particular.

A pesar de que la O1 reconoce que no existe un seguimiento del programa
implementado, sefiala es la “industria” o las empresas quienes lo hacen, “depende
de la presentacion, de la capacidad que tengan, pero no... especificamente a
aquellos que les dimos apoyo, no, no le estamos dando seguimiento” (O1). Por otro
lado, se menciona:

Se hacen encuestas, y yo digo que la mejor encuesta es: "contrata a alguien

egresado de tu region" y en el desempeno de sus labores ahi lo vas a ver,

pero también en el desarrollo comunitario insisto mucho en esta parte de
relacionas humanas con la sociedad, no todo es educacion formal y en aulas,

la educacion periférica. (02)

Las respuestas dadas por las organizaciones dejan por entendido de que no
existe de su parte lineamientos generales que vean por el aprovechamiento, pero si
hacen referencia al desempefo laboral como forma de seguimiento de quienes
fueron participantes en los programas. En el tema de las comunidades, se refiere al
establecimiento de las relaciones humanas como una forma de alcanzar los
objetivos, ya que son actividades sociales en zonas aledafas a sus operaciones,
refiriéendose a esto como “educacioén periférica”.

En el caso de las empresas, el seguimiento y analisis se realiza bajo los
métodos o procesos que cada una crea correspondiente para los diversos
programas que implementan. “Monitoreamos con listas de asistencia, encuestas de
satisfaccion, en el caso de las becas con Kardex escolares y evaluacion de
aprendizajes” (E1), por otra parte, se indica que:

Tenemos un proceso integral de aseguramiento de calidad y medicion de

resultados. Contamos con una metodologia propia en la que consideramos

lineas base, diagndsticos y también realizamos mediciones del impacto de
los programas, del nivel de satisfaccion de los participantes después de la

intervencién, asi como comparativas a lo largo de los afios. Tenemos un
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analisis de materialidad que nos permite complementar nuestra medicion de

impacto. (E2)
Si en efecto existe un seguimiento de los apoyos a la educacion por parte de las
empresas, € incluso se hace un sondeo entre sus participantes, no representa que
los datos obtenidos sean de caracter publico, ya que estos mismos datos sirven
para la mejora de sus intervenciones al momento de desarrollar un programa. No
obstante, la industria a través de los Informes de Sostenibilidad presentados por la
CAMIMEX (2023), presentan datos de impacto a nivel nacional con el apoyo de
instituciones, tal como se expuso en el apartado /indice de desarrollo social y
humano con ciclos de vida y grupos vulnerables para comunidades mineras en

México por la UNAM, contenido en el Capitulo Il del presente trabajo de tesis.

b) Evaluacion de resultados

A pesar de que, en el apartado anterior la O1 indica no estar dando un seguimiento
a los beneficiados por el programa de becas, incluso una evaluacion cuando
egresan, si menciona que “la evaluacién que hacemos nosotros es durante el
periodo en el que estan en las escuelas, en la universidad” (O1), esto refiriéndose
a la permanencia de la beca mientras se es alumno, hay que recordar que se exige
un promedio minimo de 8.0 para poder seguir siendo acreedor del apoyo monetario.
De igual forma, la O2 dentro de su respuesta anterior al seguimiento y analisis,
destaca al “desempefo de sus labores” como una manera de evaluar los resultados
de su aprovechamiento.

La empresa E1 sefiala que al implementar sus programas existe una mayor
participacion en ellos, especificamente en las becas, lo cual puede significar que
son alumnos con buenas calificaciones. “Hemos visto mayores resultados en
programas de capacitacion técnica y becas universitarias. Nuestros becados
estudian en Saltillo, en Monterrey, en San Luis, en Zacatecas principalmente, en
universidades privadas, publicas en todos lados” (E1). Por el lado formativo la E2
indica que: “Hay mayor impacto en programas que generan menor dependencia y
dan mayor aliento a los beneficiados y en los vinculados con el desarrollo de
capacidades en la poblacién porque les da herramientas para el futuro” (E2).
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A continuacion, en la Tabla 11 se organiza el seguimiento y analisis del

aprovechamiento de programas, asi como la evaluacion de resultados.

Tabla 11. Aprovechamiento de programas educativos: seguimiento, analisis y evaluacion de
resultados
Seguimiento Analisis Evaluacion
e Durante el periodo escolar | e Analisis de Resultados en e Kardex escolares
o Listas de asistencia programas de capacitacion | ¢ Evaluacion de
e Encuestas de satisfaccion técnica y becas aprendizajes
e Proceso integral de universitarias. e Desarrollo de
aseguramiento de calidad ¢ Analisis de materialidad capacidades.
e Medicion de resultados para la medicion de e Desempefio de labores.
impacto. ¢ Diagnésticos
e Relaciones humanas conla | ¢ Mediciones del impacto
sociedad. de los programas
¢ Nivel de satisfaccion de los
participantes.

Nota: Elaboracion propia

4.4.4. Evaluacion de programas educativos realizados por mineras en

Zacatecas y retos pendientes

A diferencia de la subcategoria anterior, en esta ocasion se pidio a los entrevistados

que dieran su opinidn sobre como evaluarian los programas a la educacion que

implementan las empresas mineras en Zacatecas, y qué retos quedan pendientes.

Para este cuestionamiento cabe mencionar que, durante la estructuracion del

instrumento de investigacion, no se tenia con certeza la participacién de empresas

para su aplicacion, por fortuna se pudo contar con ellas lo cual pudo ser posible

obtener un testimonio directo.

a) Evaluacion de programas educativos realizados por mineras en

Zacatecas
Fijate que no conozco los programas, sé que han estado interactuando de
forma muy importarte, pero no tengo manera de evaluarlos. Sé que hay
avances bien importantes en diferentes lugares, en diferentes empresas, sé
que se origind una universidad ahi en Fresnillo, especificamente para
trabajadores o hijos de trabajadores de la industria, sé que hay programas
muy importantes en las primaras, en las secundarias, pero no los conozco.
(O1)

183



Si bien, por parte de la O1 se muestra un desconocimiento de las actividades
de las empresas en el estado de Zacatecas, en anteriores cuestionamientos ya
habia hecho referencia de algunos programas educativos en la regidén, sumado a
esto, destaca su importancia omitiendo algun proceso u opinidn sobre la evaluacion.
Mientras que por otro lado se puntualiza: “Diria que son de clase mundial lo que
piden las empresas mineras, 6sea queremos o quieren, egresados de los diferentes
ciclos escolares, jovenes con preparacion de clase mundial” (02).

Las empresas comentaron de manera directa que, “se han hecho
intervenciones relevantes en temas de educacion” (E2), asi como “positivamente,
aunque aun persisten desafios” (E1). A pesar de las respuestas cortas por parte de

las mineras, se centran en comentar los retos existentes.

b) Retos pendientes
Desde una perspectiva de formacion de capital humano se considera que el reto es:
Que un joven egresado de ingenieria de minas de Zacatecas sea un
ingeniero de clase mundial, que sepan hablar inglés fluidamente. Desarrollo
de las habilidades blandas en los estudiantes de cualquier nivel, desde la
primaria, ese es el reto, eso es lo que quiere el sector minero. (02)
Para las empresas se tiene como desafios la “coordinacion interinstitucional,
financiamiento sostenible y continuidad de programas mas alla de los ciclos
politicos” (E1), en un sentido mas amplio la E2 senala:
Siguen existiendo importantes como la continuidad de las intervenciones,
generar acciones mas estratégicas y menos asistencialistas, asi como
asegurar la sostenibilidad de las acciones con las escuelas o instituciones
educativas a largo plazo (sostenibles en el tiempo). Entendimiento y sinergia
con los diferentes niveles de gobierno y con la comunidad en si misma. (E2)
Es importante tener en cuenta que ambas empresas coinciden en mantener
la continuidad de los programas o intervenciones, donde se visualiza que exista
siempre una participacion con las instituciones que resulte en una participacion

sostenible, sin dejar de lado que para que todo sea posible debe haber el
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consentimiento y coordinacion entre el sector minero y el gobierno en cada uno de

sus ciclos.

Tabla 12. Evaluacion de programas educativos realizados por mineras en Zacatecas y retos
pendientes

Evaluacion

Retos pendientes

Desconocimiento de los programas.
Son de clase mundial.
Positivamente.

Relevantes.

Ingenieros de clase mundial.

Inglés fluido.

Desarrollo de las habilidades blandas.
Coordinacion interinstitucional.
Financiamiento sostenible

Continuidad de programas mas alla de los
ciclos politicos.

Continuidad de las intervenciones.
Generar acciones mas estratégicas y
menos asistencialistas.

Asegurar la sostenibilidad de las acciones a
largo plazo.

Entendimiento y sinergia con los diferentes
niveles de gobierno y con la comunidad en
si misma.

Nota: Elaboracion propia

4.4.5. Importancia del sector minero en el desarrollo educativo en Zacatecas

Para finalizar con esta categoria y también con la entrevista realizada a

organizaciones y empresas, se pidid que opinaran qué tan determinante es la

participacion del sector minero para el desarrollo educativo en Zacatecas, esto con

el objetivo de conocer su posicionamiento ante la continuidad en el desarrollo de

programas de apoyo a la educacion e intencionalidad en proximas actividades. Por

lo anterior, se tiene que:

Siendo la industria minera en Zacatecas un gran factor econémico del estado,

porque sabemos que representa una parte importante del Producto Interno

Bruto (PIB), debe de ser muy importante la aportacion de las escuelas en las

diferentes ramas para la industria minera, debe ser muy alto. (O1)

Tal como se ha hecho hincapié en subcategorias anteriores, se refiere a la

mineria como una impulsora de la economia en estado de Zacatecas, y con ello, la

posibilidad de invertir en programas dirigidos a la educacion, incluso se destaca la
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superioridad sector ante otros que pudieran ser considerados de impacto
economico, como se menciona a continuacion:

Tan determinante como su participacién en la economia del estado y mas,

¢por que?, porque el factor multiplicador de la mineria es mayor al de

cualquier otra actividad econdémica en el pais. Tienen mineria ustedes en

Zacatecas para muchos afios, pero necesitan también producir

profesionistas, técnicos universitarios, jovenes de las prepas y gente con

conocimiento para que puedan ser aportadores de esta forma subyacente

también de formar parte de la mineria. (02)

De igual manera, se destaca la presencia y desarrollo de la mineria por un
periodo indefinido de afos a futuro, por lo cual se considera seguir formando
profesionistas que puedan pertenecer al sector. En tanto las empresas, destacan
su organizacion operativa y el amplio poder financiero para impactar con programas
a la sociedad: “Es fundamental, la mineria tiene capacidad técnica, logistica y
financiera para incidir en zonas rurales y somos aliados complementarios del sector
publico” (E1); “Fundamental, en la medida en que la poblacién tenga mayores
oportunidades educativas tendra un mejor futuro” (E2).

Como se puede observar, tanto organizaciones como empresas destacan su
participacion en la economia del estado de Zacatecas, dejando ver que la presencia
de sus actividades es necesaria para que los habitantes de la regién puedan seguir
formandose a través de sus programas educativos, logrando influir en el desarrollo
social de las comunidades mediante la generacion de trabajo ya sea directa o
indirectamente, o que mas estudiantes vean oportunidades dentro de sus

operaciones.

Tabla 13. Importancia del sector minero en el desarrollo educativo en Zacatecas
En qué grado Donde se refleja
e Laindustria minera en Zacatecas | ¢ Aportacion de las escuelas en las diferentes ramas
un gran factor econémico. para la industria minera.
e Participacion en la economia del | e Producir profesionistas, técnicos universitarios,
estado. jévenes de las prepas y gente con conocimiento,
e Fundamental. aportadores y participes en la mineria.
e Capacidad técnica, logistica y financiera.
e Mayores oportunidades educativas y mejor futuro.

Nota: Elaboracion propia
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DISCUSION

En base a los resultados obtenidos se puede mencionar en una primera idea
general, que los programas de apoyo a la educacion realizados por la industria
minera a nivel nacional y a nivel local, para el caso de Zacatecas, son dirigidos tanto
a la formacion y fortalecimiento de capital humano para la participacion en el sector,
asi como al desarrollo de las comunidades aledafias a sus zonas de operacién a
través de proyectos de inversion social. De igual manera, es importante destacar
que la intervenciéon que la mineria tiene con el sector educativo ha sido posible por
la coordinacion y consentimiento que tienen las empresas por parte del gobierno
federal, a manera de resarcir los impactos sociales que conlleva su presencia,
tomando como oportunidad la generacion de desarrollo sostenible e impulso
economico de las regiones.

Ya para el analisis de los datos, en el caso de la primera categoria donde se
describen y detallan los programas a la educacion, es interesante observar que en
un primer momento ningun entrevistado menciond a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) o a la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) como principal
parteaguas de sus actividades. En lugar de ello, destacaron el interés por el impulso
y formacion de personas que pudieran pertenecer a su fuerza de trabajo,
destacando la busqueda de mejora de capacidades de los estudiantes de carreras
de Ciencias de la Tierra, y la preparacion técnica de quienes deseen integrarse.

Uno de los principales apoyos a relucir por parte de organizaciones y
empresas, es la entrega de becas dirigidas a maestros y estudiantes para fomentar
proyectos de innovacion que beneficien a la industria, si bien esto puede verse como
un modo de inversién para el propio sector, los incentivos econdmicos mediante
becas son una de las metas que plantea la ONU (2015), para aumentar la matricula
de estudiantes en carreras de formacion profesional y técnica en paises en
desarrollo, al igual que docentes altamente calificados. De igual forma, el PNUD
(2016) lo integra en sus estrategias dirigidas a la mineria para su participacion en la
Agenda 2030.
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En cuanto al apoyo a comunidades se destaca la creacion de escuelas en
base al Articulo 123, que se encuentra en el Titulo Sexto: Del Trabajo y de la
Previsién Social, marcado en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (1917), lo cual no deja de tener relacion con la formacion de capacidades
locales, ya que ampliar el conocimiento de los habitantes significa el aumento de
oportunidades para que puedan pertenecer a la industria, o que puedan
autoemplearse para brindar servicios a la misma. Cabe mencionar que se indicé a
la mejora de infraestructura, equipamiento de aulas y entrega de utiles como parte
de los programas.

Cuando se pidi6 que mencionaran los lineamientos para intervenir en la
educacion, las organizaciones enfatizaron que la intervencion por parte de la
mineria, proviene de un acto de voluntariedad y corresponsabilidad social, y si bien
se menciona la ley Federal de Trabajo y una vez mas el Articulo 123, se extrana
que al hablar de desarrollo sostenible ambos organismos no hayan hecho referencia
a la Agenda 2030 o a los ODS, ya que el principal organismo representante de la
industria mineria a nivel nacional, la CAMIMEX (2023), ha hecho énfasis a través
de sus Informes de Sostenibilidad en dar seguimiento y cumplimiento a 9 de los 17
ODS marcados por la ONU (2015). A pesar de ello, tanto la voluntariedad como la
corresponsabilidad social pertenecen a la Responsabilidad Social que también se
exige a la industria.

En cambio, las empresas puntualizaron que sus estrategias corresponden a
lo senalado por la Agenda 2030 en especial el ODS 4: Educacion de Calidad,
ademas de implementar los criterios ESG (Environmental, Social and Governance),
mismos que ayudan al proceso de seleccion de sus stakeholders y al énfasis de sus
actividades econdmicas con inversionistas, gobierno y comunidades (Grieger y
Garfio, 2021). A lo anterior, se sumaron otras normas y estandares de reportabilidad
de los cuales se destaca el Global Reporting Initiative (GRI) del Consejo
Internacional de Mineria y Metales (ICMM por sus siglas en inglés, 2022), el cual
fue abordado en el Capitulo .

Es importante mencionar que, dentro de los lineamientos nacionales, se

indico tener en seguimiento las directrices de la Estrategia Nacional de Educacién
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Inclusiva y la Normatividad de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), lo cual es
un hallazgo interesante, ya que durante el analisis de los lineamientos en el Capitulo
lll, se hace referencia a las leyes, planes, programas e indices de desarrollo que
determinan la participacion de la industria minera en el sector educativo, sin aclarar
el completo uso normas o estrategias oficiales. De tal manera, se indagé sobre qué
otros planes o programas del sector educativo hace uso el sector minero para la
elaboracién de sus apoyos a la educacion, asi como la manera en la que logran
intervenir en las escuelas para implementarlos.

Al ahondar en el disefio de programas educativos, se habla de un consenso
entre el sector privado y publico, en este caso la SEP, para poder no solo ejecutar
los programas, sino sostener un dialogo para detectar las necesidades de las
comunidades y los centros educativos: entre ellos, alumnos, maestros y padres de
familia. Dentro de las acciones que se llevan a cabo en las universidades es la
busqueda de mejorar el curriculum, donde se pide ayuda a la industria, pero la
intervencidn no consta en la modificacidén de este sino en una opinién y sugerencia,
ya que se respeta la autonomia en el desarrollo de planes segun indican los
entrevistados.

En el caso de las escuelas y secundarias publicas, se habilita un consenso
por solicitud de los planteles educativos y padres de familia, en el cual se estructuran
comités de participacion social para gestionar las diversas necesidades que puedan
surgir tanto dentro como fuera de la escuela, es decir, se mantiene una visién de
apoyo comunitario. Es asi, como se busca que las empresas cumplan con la
responsabilidad social, escuchando las peticiones realizadas por sus stakeholders,
entre los cuales también entra el Estado (L6épez-Franco, 2015).

Para la segunda categoria que corresponde al objetivo de examinar los
apoyos a la educaciéon creados por la industria minera, se busco conocer el tipo de
programas existentes y a quién van dirigidos, entre los mencionados por los
entrevistados destacan el apoyo econdmico, el cual se refleja en la entrega de becas
para alumnos y maestros, la mejora de infraestructura escolar, la entrega de
materiales y recursos para las escuelas; el apoyo a la formacion continua y

preparacion para el trabajo, dirigida a todos los niveles educativos y en donde se
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integra también la educacion no formal para adultos; y, la formacion de capital
humano e introductorio a la mineria, la cual complementa a todos aquellos
beneficiados con becas y a quienes pertenecen a carreras relacionadas con el
sector o técnicas, ademas se educa a la sociedad en temas de la industria para su
aceptacion e interés en poder pertenecer en sus operaciones a futuro.

Como puede observarse, los programas en su mayoria convergen en la
continua formacién de capital humano, si bien, mas adelante se abordan los tipos
de programas realizados en Zacatecas, |0 que aqui sobresale es la intencionalidad
de la industria minera. Cabe mencionar que en el Capitulo Il, se han expuesto
diversos tipos de programas de apoyo a la educacién obtenidos de informes y
reportes de la CAMIMEX (2023), entre ellos el desarrollo tecnoldgico, la formacion
cultural y cuidado del medio ambiente, solo por mencionar algunos, sin embargo,
los sujetos de investigacidon no mencionaron alguno de estos.

Dentro de esta misma categoria se profundiz6 en conocer mas sobre el
desarrollo e implementacion de programas, de tal manera que se busco conocer a
los responsables de su creacion y direccion, con el objetivo de saber quiénes estan
en relacion con los planes de trabajo del sector educativo o con sus representantes.
Por parte de las organizaciones se obtuvo una centralizacion de sus actividades en
organizaciones que representan a la mineria a nivel nacional, tal como lo es la
CAMIMEX con su Centro de Innovacion y Educacién; y el Colegio de Ingenieros de
Minas, Metalurgistas y Gedlogos de México (CIMMGM), en relacién con el Consejo
de Acreditacion de la Ensefanza de la Ingenieria, A. C., (CACEI), para todo lo
relacionado con la actualizacién de ingenierias en nivel superior.

De los hallazgos mas sobresalientes de este apartado es el establecimiento
del Comité Educativo de Mineria México 2025 por la Secretaria de Economia (SE),
donde lideres gubernamentales, instituciones académicas, empresas vy
organizaciones mineras establecieron una agenda de trabajo dirigida a impulsar los
conocimientos, crear proyectos de innovacion y fomentar las buenas practicas en el
sector minero (SE, 2025). Lo anterior, deja claro que el gobierno federal sigue
buscando la regulacion del sector, pero también establecer las alianzas que

permitan seguir obteniendo los beneficios econdmicos que genera la mineria,
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mientras que por el lado de los corporativos, se continua mejorando al personal para
sus operaciones a la par de mantener una buena relacion con el Estado.

En tanto a quienes dirigen los programas dentro de las empresas, se
mencionaron las areas de Relaciones Comunitarias e Inversion Social, mismas que
se encargan de revisar las estrategias sugeridas dentro de los lineamientos
internacionales y nacionales, ademas de establecer las relaciones con centros
educativos, instituciones y asociaciones para formacion y actualizacion para el
empleo. Es entendible que ambas areas estructuren los apoyos, ya que la primera
mantiene una linea de comunicacion directa con sus stakeholders para evaluar sus
intereses y necesidades (Montafez y Gutiérrez, 2015), y la segunda, ve por preparar
a las personas para crear oportunidades de empleo y éstas puedan integrarse a la
actividad econémica (SE, 2019).

Tras conocer las alianzas que permiten desarrollar e implementar sus
programas a la educacion, asi como a sus responsables dentro de las empresas,
se cuestiond sobre los retos existentes, ya que, a pesar de ser corporativos con
gran poder e influencia, ademas de generar grandes impactos ecoldgicos y sociales;
las regiones en las que se asientan suelen tener problemas econémicos, sociales,
migratorios, de violencia e inseguridad, los cuales pueden afectar también en el
desempefio de los programas. Por parte de las organizaciones, se sefialé que el
tema de la distribucion de becas es complejo debido a que el dinero nunca es
suficiente, segun sus palabras, y con ello remiten a la contribucién de impuestos
que ya realiza el sector y de la cual no se tiene una certeza en su distribucién. A
pesar de lo anterior, indican que los centros educativos siempre piden de su apoyo,
lo que queda es no influir en su autonomia, ya que ellos no pueden tener el control
de las actividades ni desempefiar un papel que le corresponde al Estado (lIED y
WBCSD, 2002).

Por otro lado, las empresas enfatizan que a nivel estado es dificil encontrar
organizaciones que puedan ayudarles en la asesoria u operatividad de los
programas, ya que de manera local solo han realizado proyectos pequefos y esto
dificulta en la magnitud de los planes corporativos. Un hallazgo interesante, es
conocer que durante la implementacién de los programas se ve afectada su
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continuidad debido a la desercion de estudiantes e incluso la alta rotacion de
docentes, en ambos casos coincide la lejania en la que se encuentran las escuelas,
esto es porque pertenecen a comunidades rurales. Otros retos son la falta de
servicios y la inseguridad.

Ante las complejidades sefaladas, pero bajo el entendido de que existe una
participacion con instituciones educativas, se cuestiond si reciben apoyo por parte
de éstas y de qué manera, ya que en muchas de las ocasiones se realizan
ceremonias de firmas de convenios o0 entrega de apoyos, y se considera a las
empresas u organismos mineros como los principales formuladores de los
programas e intervenciones. Si bien, la primera organizacion puntualizé que los
Consejos de Educacion no dejan que el sector incida directamente en los
programas, la segunda organizacion y las empresas confirmaron obtener el apoyo
de las instituciones educativas, afadiendo también la participacion de directivos,
docentes y padres de familia.

Sobre el periodo de duracién y renovacion de los programas, se logré obtener
que para la actualizacién de las ingenierias se estima un promedio de entre 2y 5
anos, mientras que para las becas entre 6 0 12 meses en coordinacién con los ciclos
escolares, y en cuanto a formacion técnica de 3 meses dependiendo de la institucidon
con la que se esté colaborando, en el caso de los apoyos a infraestructura se revisa
cada inicio de ciclo escolar. Esta informacion recolectada puede ser de vital interés
en futuras investigaciones que deseen abordar el analisis de uno o mas programas,
el conocer la duracién e inicio de cada uno de ellos representa una gran ayuda en
el establecimiento de tiempos para el investigador.

Una de las formas de trabajo que resultan interesantes en el sector minero,
es el proceso de seleccion de stakeholders, el cual no solo significa seleccionar a
sus grupos de trabajo, sino que debe de representar una balanza en la equidad
social que conduzca a la sostenibilidad de sus acciones (Moreno, 2010). La equidad
ha sido en la actualidad uno de los mayores temas a tratar en todo ambito laboral y
social, y sobre todo aquel que implique la inclusiéon de género, para el caso de la

mineria ha sido una carta de presentacion importante al destacar una alta
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participacion de mujeres en distintas areas operativas y administrativas (CAMIMEX,
2023).

Por lo anterior, se sefiala que tanto hombres como mujeres pueden
pertenecer a cualquiera de los programas educativos realizados por las empresas,
ya que estos se encuentran de igual manera en comunidades con altas necesidades
socioeconomicas, y esto mismo debe ser compaginado con datos estadisticos de
las regiones en las que operan y asi distribuir los apoyos tomando como referencia
sus demograficos (OCDE, 2016). Como hallazgo, se obtuvo que las empresas
abordan la equidad de género de forma transversal, es decir, el compromiso tanto
con hombres como mujeres para generar oportunidades, dando asi seguimiento al
Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 (PND), establecido por el Gobierno de
México.

Por lo anterior, integrar la equidad de género en sus estrategias permite que
mas personas se acerquen al sector en busca de oportunidades, por lo cual se
cuestiond si hay alguna exigencia hacia los stakeholders para poder pertenecer mas
alla de su identidad de género, por lo cual se destaco el pensamiento critico e
innovador de las y los individuos, asi como empatia en las relaciones humanas y
mejora en las habilidades blandas. En cuanto a nivel comunitario, se remarco la
integracion de consultas ejidales y diagndsticos, ya que la buena labor de gestion
conllevara a la firma de convenios. Algo que es de conocimiento publico pero que
no se abordd durante las entrevistas fueron los conflictos ejidales o con sindicatos
de trabajadores, ya que esto hubiera desviado bastante el rumbo de la
conversacion, cabe resaltar que estos problemas son recurrentes durante la vida
operativa de una mina, y no solo afectan a los corporativos sino también a todos
aquellos a los que integran en sus planes, tanto programas educativos como de otra
indole.

En la tercera categoria se abordd el caso especifico de los programas de
apoyo a la educacion realizados en el estado de Zacatecas, donde se buscd
conocer los tipos, cantidad y sus beneficiados. Para este apartado cabe tener en
consideracion que no todos los estados con actividad minera tienen el mismo

desarrollo o desempenfio de programas, esto puede ser debido a la diferencia en las
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relaciones politico-sociales que sostienen las empresas y el gobierno regional. Por
lo anterior y como referencia para otros proyectos de investigacion, es importante
obtener los datos especificos correspondientes al estado y en el que se centra el
presente proyecto de tesis.

De tal manera, que al indicar si existe algun periodo en el cual se haya
implementado un mayor numero de programas, se indico que en cuanto a becas
entre los afos del 2008 al 2021 hubo una constante en su entrega, donde también
coincide el periodo de pandemia de COVID-19 y postpandemia, informacién en la
que coinciden los demas entrevistados. En cuanto otros programas, se indica que
son entre 5 y 10 afos en los que se ha realizado un mayor numero de apoyos, lo
cual concuerda de manera temporal con el establecimiento de la Agenda 2030
establecida en 2015, teniendo en cuenta que las entrevistas se realizaron en el
mismo afno que se publica esta tesis.

Sobre el tipo de apoyos realizados, se destaca un promedio de 13 programas
dirigidos a estudiantes, maestros, escuelas, universidades y comunidad. Lo que
aqui es importante resaltar, es la inversion de mas de 4 millones de pesos en becas
para estudiantes y maestros de las carreras de Ciencias de la Tierra, y por parte de
las empresas se menciona al menos 6 comunidades beneficiadas, todas ellas
pertenecientes a sus zonas aledafas, ubicadas en el norte de Zacatecas. Cabe
recordar, que la mineria es considerada como un sector estratégico para el
desarrollo estatal (PED, 2022 — 2027), por lo tanto, se alienta a que este siga
generando oportunidades para sus habitantes en las comunidades, y se apoye a las
universidades de educacion media superior y superior (LXIII Legislatura del Estado
de Zacatecas, 2019).

Para la cuarta y ultima categoria, se tratdé de profundizar en el foco de interés
que tiene la industria minera en el estado para generar programas educativos, asi
como estos mismos son analizados para conocer su aprovechamiento y cual es el
desempenio de todos sus participantes. Los entrevistados se refirieron a Zacatecas,
como un estado de suma importancia tanto por su riqueza natural, es decir, la
abundancia de minerales, a la par de su participacién en la economia regional y

nacional, de tal manera que es considerado como un “estado minero” para referirse
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a la alta actividad minera y todo lo que con ella implica. Debido a todo lo anterior,
se considera que los objetivos dirigidos a la educacion favorecen al desarrollo de
capital humano local y con ello la empleabilidad, lo cual conlleva a mejores
condiciones de vida.

Hasta el momento todo lo indicado por las organizaciones y empresas puede
parecer que solucionan los problemas de estudiantes y personas que desean
laborar en el sector, pero desafortunadamente no todos los alumnos egresados de
las carreras logran un espacio en las empresas, y si es asi, no lo es en su lugar de
residencia, ya que la mineria se considera una industria donde sus trabajadores
deben estar dispuestos a mudarse de su lugar de origen, incluso influye en la
migracion de sus habitantes buscando oportunidades de trabajo con empresas
mineras en el extranjero, esto mismo es confirmado por una de las empresas en los
resultados.

Retomando el tema de la educacion, las empresas sefialan que hay objetivos
y metas dentro de los centros educativos, tales como: disminuir la tasa de abandono
desde el nivel basico hasta el superior; mejorar la calidad en educacion basica; y
actualizar el curriculum de universidades para que maestros y alumnos entreguen
mejores resultados alineados a sus objetivos. Ante las intenciones del sector para
mejorar el desemperio de las escuelas y universidades, se cuestiond si esto mismo
aplicaba en los programas para la formacion de capital humano y qué expectativas
tenian sobre sus participantes, a lo que respondieron en parte favorable sobre el
desarrollo profesional de los egresados, y la integracion de personas que cursaron
otras carreras, por lo cual, se espera que exista una formacion constante, capacidad
para adaptarse y trabajar en equipo, asi como un sentido innovador. Por otro lado,
se hizo referencia a la falta de experiencia por parte de maestros y alumnos que
nunca han visitado una mina, lo que representa un problema para las empresas y
de ahi su insistencia en intervenir en el curriculum.

Es importante mencionar que uno de los planteamientos iniciales que dieron
apertura a establecer la presente tesis, fue el tratar de conocer cual era el
aprovechamiento de los programas dirigidos a la educacién por parte de empresas
mineras en el estado de Zacatecas, de tal manera que ante la falta de proyectos de
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investigacion que dejen precedentes tanto en la tematica como de las actividades
realizadas por la industria entorno a la educacion, resultaba complicado alcanzar
los objetivos requeridos para el estudio. Por lo anterior, y ante la posibilidad de
entregar datos que ayuden a estructurar futuros proyectos de investigaciéon que
deseen ahondar en la tematica planteada, se cuestion6 a organizaciones y
empresas si es que se realiza un seguimiento y analisis del aprovechamiento de los
programas educativos.

Por parte del primer organismo se indicoé que ellos no lo hacen como tal, sin
embargo, si existe un proceso de evaluacion durante el ciclo escolar para seguir
participando en el fideicomiso, pero no después de su egreso. El segundo
organismo sefalo, que las evaluaciones las realizan las empresas al contratar y ver
el desempefo de quienes fueron beneficiados con los programas, y en tanto a las
comunidades se ven las relaciones creadas con sus habitantes. Si bien, ambos
organismos dieron una respuesta, ninguna de ellas resulta favorable para lo que se
desea obtener, ya que el primero se contradijo o no dio clara la idea de su método
de evaluacion, mientras que el segundo carece de objetividad de su seguimiento y
evaluacion.

Las empresas mencionaron tener procesos de seguimiento de calidad y
medicion de resultados, asi como monitoreos y encuestas de satisfaccion, y en el
caso de las becas hacen revisién de Kardex. Al realizar lo anterior, ven resultados
que pueden ser evaluados como los aprendizajes y la continuidad de sus estudios,
para las comunidades miden el impacto de dependencia de quienes estudian para
el desarrollo de capacidades que les genera herramientas para el futuro. Aunque
los datos parecen dar una certeza sobre la medicion del aprovechamiento de los
programas educativos, las estrategias de las empresas permanecen en
confidencialidad por lo cual un analisis o estudio de esta indole se sugiere investigar
las herramientas que puedan ser de utilidad tanto para el levantamiento de muestras
como para su lectura.

Si bien, existe una falta de sustento por parte de las organizaciones al
momento de evaluar el aprovechamiento de los programas, se cuestiond si para

Zacatecas se realizaba este mismo tipo de analisis y qué retos quedaban
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pendientes. Desafortunadamente por parte del primer organismo hubo un
desconocimiento de los programas en el estado e imposibilidad para evaluarlos, lo
cual sugirié tener acercamiento con las empresas con operaciones en la region y
obtener mas informacion. Por otro lado, la segunda organizacién puntualizé que los
programas realizados por las mineras son de clase mundial, mientras que las
empresas los consideran como relevantes y positivos. La falta de respuestas
técnicas o explicativas en el caso de las empresas se debe a que sus operaciones
se encuentran en el estado, asi que la respuesta dada con anterioridad la
consideraron como implicita para esta otra.

En cuanto a los retos pendientes, se considerd que los egresados de las
carreras de ingenieria en minas deben dominar el idioma inglés, asi como el
desarrollo de habilidades blandas desde el nivel basico. Desde el punto cercano de
las empresas con las escuelas y comunidades, indicaron que los desafios van
desde mantener la coordinacién con centros educativos y el financiamiento para
poder lograrlos, ademas de no perder el entendimiento y sinergia con el gobierno y
comunidades, lo cual representaria un grande problema para los corporativos.

Como ultimo cuestionamiento, se pidid a los entrevistados que dieran su
opinién sobre la importancia del sector minero en el desarrollo educativo en
Zacatecas, donde se destacd a la mineria como una impulsora de la economia a
nivel regional, por lo que se considera necesario seguir formando a profesionistas y
técnicos que participen en la industria, lo cual significaria seguir manteniendo el
crecimiento econémico del estado. Las empresas dicen ser un sector fundamental,
ya que su capacidad técnica y financiera incide en las zonas rurales y generan
oportunidades para un mejor futuro.

Es evidente que tanto organismos como empresas, posicionan a la industria
minera como una gran tractora de beneficios e impacto econdémico, pero es claro
que sus intenciones sobre la educacion es la de preparar para formar parte del
sector, y mantener las operaciones en constante actualizacion y movimiento, para
ello es necesario que los centros educativos y sus alumnos estén siempre en
optimas condiciones para que alcancen su maximo desempefio académico. En el

caso de las comunidades, la preparacién de sus habitantes con oficios o carreras

197



técnicas abre una oportunidad para pertenecer a la industria, pero de no ser asi,
generan el personal capacitado para otro tipo de empresas, o en el caso de la
apertura de negocios pueden verse los beneficios al aumentar la presencia de
trabajadores mineros en la region, los cuales se convierten en consumidores
locales.

Para finalizar, es importante dar a conocer algunas de las complejidades que
se enfrentaron al momento de implementar las entrevistas a los sujetos de
investigacion. Una de ellas, es el tiempo y disposicion con el que contaban las
organizaciones y empresas para poder abrir un espacio dentro de su itinerario, ya
que suele ser una industria con agendas saturadas, lo cual logré generar una
incertidumbre en la posibilidad de poder aplicar el instrumento de investigacion.
Afortunadamente, al insistir y obtener la atencién de la primera organizacién, se
desprendio de ahi una bola de nieve para con los demas entrevistados, a pesar de
ello, el tiempo siguid siendo un factor relevante al obtener los resultados.

Si bien, existié una apertura y disposicion, sin dejar de lado la amabilidad con
la que se llevaron las conversaciones, la forma en la que se logré aplicar las
entrevistas fue variada con cada uno de los entrevistados, teniendo en cuenta que
pidieron acceder a las preguntas para su revision. A pesar de que se les comenté
que era una entrevista de corte académico, incluso se les hizo llegar una carta de
peticion por parte de la direccion escolar, como empresas tuvieron que revisar que
las preguntas no tuvieran algun contenido que las hubiera visto comprometidas o
les representara un problema, una vez pasado el filtro se accedid brindar las
respuestas. En el caso de las organizaciones, solo la primera realizé el filtro,
mientras que con la segunda se realizé todo al momento.

Al sostener la reunion virtual con la primera organizacion, la persona
entrevistada admitié no haber tenido la oportunidad de ver las preguntas o conocer
su objetivo, pero si se encontraba otra persona quien fue la que realizé el filtro, por
lo tanto, debido a los tiempos ajustados las respuestas se dieron dentro del
entendimiento y conocimiento mas pronto posible. No fue el mismo caso para la
segunda organizacion, quien llevd la entrevista a manera de conversacion. En el

caso de las empresas, fue mas complicado agendar una reunién virtual debido a
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sus ocupaciones, afortunadamente, la primera empresa abrid el espacio e hizo
llegar por correo la entrevista previamente contestada, la cual sirvid de guia para
que pudiera nutrir las respuestas durante la entrevista. No fue el caso de la segunda
empresa, quién aceptd responder el instrumento e hizo la entrega mediante correo
electronico, notificando a compafieros y autoridades dentro del corporativo. Todo lo
mencionado con anterioridad, es importante que quede como precedente de la
rigurosidad con la que es abordada esta tesis por parte del investigador, asi como
el interés y adversidades que se enfrenta al realizar un proyecto dirigido al sector

minero.
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CONCLUSIONES

Para concluir, se recapitulara brevemente bajo algunas consideraciones lo
desarrollado en el presente trabajo de investigacion. Al establecer el Estado del
Arte, se lograron recuperar articulos y tesis de caracter internacional, donde se
aborda en su mayoria la implementacion de la Responsabilidad Social Empresarial
(RSE), por parte de los corporativos mineros con la finalidad de alcanzar el
desarrollo social, econdmico y ambiental de las zonas donde establecen sus
proyectos de extraccion, esto en respuesta al cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), enmarcados en la Agenda 2030 instaurada por la ONU
(2015).

No obstante, entre los estudios se coincide que las empresas mineras no
logran cumplir de manera satisfactoria las actividades de beneficio dirigidas a las
zonas mineras, lo cual genera un descontento desde sus habitantes hasta el
gobierno dando paso a conflictos que ponen en riesgo las operaciones. Por otro
lado, también se ofrecen soluciones para desempefar correctamente las
actividades sociales que favorezcan a los corporativos y puedan verse reflejado los
beneficios en sus grupos de interés, o lo que también se establece como
stakeholders. En un par de estudios, se pudo conocer la implementacion de becas
dirigidas a educacion superior, y la participacion de mujeres en la mineria desde su
formacion profesional.

Para este primer momento, cabe mencionar la dificultad que se tuvo para
encontrar trabajos de investigacion que abordaran el tema de la educacion, ya que,
en su mayoria, lo educativo era englobado en el desempefio de actividades para el
cumplimiento del desarrollo social, y no como un estudio que profundizara en la
implementacion de programas educativos o que expusiera los motivos de su
creacion, excepto por los que tocaron el tema de las becas y la formacion de
profesionistas mujeres para el sector. Sin embargo, esto dio pauta a comprender el
rumbo de la investigacion.

En el ambito de lo nacional, se reafirmd que hablar sobre educaciéon es

abordar la responsabilidad social de las empresas y dar seguimiento a sus practicas
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y procesos, para que éstas puedan cumplir con sus metas al desarrollo social y
economico de sus zonas de influencia, todo lo anterior en un entendido con el
gobierno donde tiene sus operaciones. Aun asi, el tema de los conflictos y la
desinformacion es mas latente, ya que para las regiones donde la mineria no se
considera como principal industria de desarrollo, es mas facil pasar por
desapercibido los impactos que esta genera, lo cual significa que locatarios
cercanos a las zonas de extraccion, se vean afectados ya que sus actividades son
ajenas a la mineria, como lo puede ser la agricultura o la ganaderia.

A lo anterior, se agrega el desplazamiento de sus habitantes creando un
efecto migratorio, ya sea por la afectacion de viviendas o falta de oportunidades,
todo esto resalta en los estudios encontrados en el ambito local, donde si bien,
Zacatecas se considera un “estado minero”, la mayoria de las investigaciones
destacan los impactos negativos que esta tiene en la region. Es importante
mencionar, que en el Estado del Arte tanto nacional como local, se agregaron
informes de empresas mineras, entre ellos el de sostenibilidad realizado por la
CAMIMEX, ya que marcaron la pauta de los programas realizados en favor al apoyo
a la educacioén y son el referente sobre el que gira el desarrollo de tesis.

Para formular el marco tedrico se establecié una linea de analisis que
comprendio el definir conceptos como el de sustentabilidad y sostenibilidad, dado
que su uso suele parecer indiscriminado al momento de ser mencionado en los
discursos o informes de corporativos, gobiernos y asociaciones, o quien desee
hacer uso de los términos para referirse a las metas a alcanzar de lo que pueda
considerarse como desarrollo. Segun los autores, la sustentabilidad corresponde a
una vision donde predomina el cuidado ambiental, mientras que la sostenibilidad
integra lo social y lo econdmico, conformando asi el triple bottom line o triple balance
utilizado por las empresas para alcanzar sus objetivos de RSE.

De manera concreta, ambos conceptos se traducen en el compromiso con la
sociedad, la economia y el medio ambiente para alcanzar un bien comun, mismo
que debe llevarse a cabo a través de la responsabilidad social, y en el caso de las
mineras, debe ser aquella que cuide de los intereses de sus accionistas y
stakeholders. La educacion, se encuentra contenida en los objetivos de desarrollo
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social de la RSE, misma que para el caso de México se presenta como una norma
a seguir dentro de los lineamientos del Centro Mexicano para la Filantropia, A.C.
(Cemefi), como parte de su programa de Empresas Socialmente Responsable
(ESR). La responsabilidad social, no es una exigencia que el Estado integre en sus
leyes dirigidas a la mineria, por lo cual se implementa de forma voluntaria y como
estrategia para alcanzar el desarrollo sostenible, para ello es necesario que las
empresas seleccionen de manera cuidadosa a sus stakeholders, ya que el trabajo
en armonia y en perfecto acuerdo se traduce en compromiso y valor para sus
accionistas.

Volviendo a la educacioén, se logré identificar su importancia dentro de este
basto mar de conceptos al momento de ser considerada como una necesidad dentro
de los compromisos sociales, pues el desarrollo social no seria bien entendido si no
se ve a la educacion como una necesidad para mejorar la calidad de vida del ser
humano. Ante una gran cantidad de necesidades que pueden existir entre personas
de distintos niveles socioecondmicos o el grado de desarrollo existente en su pais,
la educacion, se establece en un enfoque de capacidades que se refleja en la
calidad de vida de las personas, ya sea desde su formaciéon como capital humano
que ve por el desarrollo de acciones que mejoran su productividad; o de calidad
humana donde el uso de capacidades y habilidades se ven reflejadas en su propio
bien. Todo lo anterior conduce a la sostenibilidad, y para estar seguro de ello es
necesario medir el indice de Desarrollo Humano (IDH).

En un contraste de conceptos y actividades de la industria minera en México,
en relacion con lo establecido a nivel global para el cumplimiento del desarrollo
sostenible, no dista mucho de lo emitido por lineamientos internacionales y lo
enmarcado por la ley federal. Dentro de sus informes destacan su contribucion al
desarrollo social y econdmico de las comunidades donde operan, distinguiendo a la
educacién no solo como un compromiso sino como un constante pendiente, ya que,
por la naturaleza de sus actividades, el periodo de tiempo que éstas pueden
alcanzar desde sus etapas de exploracion, produccion y cierre de mina, ronda entre
los 30 afios o mas de vida, lo cual significa mantener estrechas relaciones con sus

stakeholders.
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De tal manera, que el periodo de operacidon de una mina representa la
oportunidad de generar estrategias y proyectos dirigidos a la educacion, que pueden
verse reflejados en la firma de convenios con centros educativos, universidades,
organizaciones y gobierno. Los programas de apoyo a la educacion generados
gracias a dichas relaciones comprenden distintos objetivos que van desde los
comunitarios hasta la formacion de capital humano, los tipos pueden ser
economicos, materiales o de formacion continua. En sus estrategias para la
educacion, se incluyen los temas de diversidad e inclusion, siendo este ultimo un
estandarte dirigido al crecimiento y desarrollo del sector, ya existe un aumento en
la participacion de las mujeres en las operaciones mineras.

Al presentar los lineamientos internacionales, nacionales y locales que
sustentan las bases para la generacién de estrategias y creacion de programas a la
educacioén. Por parte del contexto internacional, se abordaron documentos como la
Agenda 2030 de la ONU (2015), la cual marcd la pauta principal para que
organizaciones sociales y econémicas crearan guias de apoyo y directrices en favor
del cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo sostenible (ODS). De lo anterior, se
analizé en cada uno de los documentos todo lo referido a la educacién, logrando de
tal manera, establecer que las acciones dirigidas al Objetivo 4. Educacion de
calidad, convergen en brindar oportunidades para el acceso a la educacién a
personas de todas las edades, sin importar género, raza o color, asegurando que
puedan obtener los conocimientos necesarios para mejorar su calidad de vida.

Por lo tanto, dentro de las estrategias generadas por la industria minera, se
destaca la creacién de iniciativas dirigidas a sus zonas de influencia, invitando a la
participacion con los gobiernos para cubrir las necesidades de la region, ademas se
propone la mejora de aptitudes que pueden resultar en la formacién continua para
la participacidén en el trabajo. Aunado a lo anterior, se debe asegurar la mejora o
creacion de centros educativos que facilite el desarrollo y crecimiento de las
personas. Las acciones y estrategias que las empresas realicen, deben ser
presentadas a través de informes sociales y econdmicos destacando su

participacion en las metas al desarrollo sostenible.
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En el contexto nacional, se revis6é la Ley de Mineria de México, para
esclarecer las normas que dan pie a que el sector genere apoyos a la educacion,
durante su analisis se detectd que varios cambios realizados dentro de los articulos
federales limitan las actividades sociales de las empresas, es decir, no existe una
exigencia por parte del Estado para que desarrollen acciones puntuales en beneficio
a las comunidades, y mucho menos, dirigidas a la educacion de manera especifica.
Sin embargo, no se prohibe a la industria que realice actividades que favorezcan a
las regiones y a sus habitantes, es por ello que los compromisos a la
responsabilidad social se realizan de manera voluntaria, ademas, es importante
mencionar que entidades como la Secretaria de Economia (SE) y la Secretaria de
Educacion Publica (SEP), apoyan en la gestidn y distribucion de fondos obtenidos
de los impuestos realizados a las empresas mineras.

En el contexto local, se pudo encontrar que la mineria se reconoce como un
sector estratégico para el desarrollo estatal, lo cual el propio gobierno lo situa en un
area de oportunidades para el crecimiento econdmico, sumandose al indice de
competitividad de la region. Su participacion en la educacion ha sido esencial
durante el periodo de actividades del extinto Fondo Minero, asi como en la creacion
y mejora de infraestructura en las escuelas, atendiendo las normativas del Articulo
123 de la Constitucion Federal. Cabe mencionar, que todo lo expuesto en los
documentos oficiales de gobierno del estado se remiten a informacién sin vigencia,
pues las modificaciones realizadas en documentos federales ya no hacen explicito
la participacion de la mineria. No obstante, en un analisis realizado a la evaluacién
de la presencia del sector minero en Zacatecas, se indica el importante papel que
desempefia la educacion en el crecimiento de la industria, ya que las universidades
del estado han incrementado su matricula de estudiantes en vista de lograr
pertenecer a la mineria, misma que ofrece oportunidades de trabajo altamente
competitivas.

En cuanto al levantamiento de datos y entrega de resultados, se entrevistaron
a dos organizaciones representativas de la industria minera a nivel nacional, y a dos
empresas con presencia en el estado de Zacatecas. Los hallazgos fueron

presentados y analizados en categorias que comprenden el describir y examinar los
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programas de apoyo a la educacion creados por el sector minero desde un nivel
nacional, y enfocado a conocer las estrategias e intenciones; para posteriormente
identificar y conocer los objetivos y metas de los programas desarrollados e
implementados en Zacatecas. Los entrevistados coincidieron en que los programas
dirigidos a la educacion responden a los compromisos de desarrollo e inversion
social que las empresas dirigen a sus stakeholders, estos son: las y los habitantes
de las comunidades aledafas a sus zonas de operacion; los centros e instituciones
educativas de la misma region y quienes laboren en ellas; asi como, incentivos
economicos a estudiantes y docentes pertenecientes a carreras de Ciencias de la
Tierra para el fortalecimiento de capital humano, a la par de mantener actualizado
el curriculum de las carreras.

Para finalizar, en relacion con los objetivos de investigacion, se puede
concluir que, al Describir los programas de apoyo a la educacion realizados por el
sector minero en México, se pudo conocer que la industria se cifie a los lineamientos
internacionales y nacionales para la creacidén de estos, haciendo especial énfasis
en la necesidad de mejorar la calidad de su fuerza de trabajo, por ello, se realizan
programas para la formacién de capital humano. Al Examinar los tipos de apoyo que
la industria minera disefia y dirige a la educacion, su ejecucion y resultados en el
periodo del 2020-2023, se observd que debido a la pandemia de COVID-19, el
sector tuvo que redoblar sus esfuerzos de apoyo y de comunicacion, obteniendo un
rendimiento mucho mayor de sus programas, asi como la relacion con sus
stakeholders. Al Identificar los programas la educacion creados por empresas
mineras con operaciones en Zacatecas, se obtuvo que la participacion de las
mineras con escuelas, universidades y gobierno ha beneficiado a la creacion de un
numero importante de programas que se traducen en empleos y derrama
econOmica para la region. Al Exponer los objetivos y estrategias que el sector
minero dirige a la creacion de programas de apoyo a la educacion en México y
Zacatecas, se determina que mas alla de una participacién voluntaria y de desarrollo
social a través de sus programas, existe la intencién de favorecer la productividad
de sus operaciones, donde la educacion es uno de los factores clave en la formacién

de trabajadores que den valor y calidad al extenso periodo de vida de una mina.
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ANEXO |
ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

La presente entrevista tiene como propdsito recabar informacion por parte de las y
los representantes de (nombre de la organizacidn o empresa), para ampliar los
conocimientos sobre el desempefio de programas dirigidos a la educacion por parte

de la industria minera en México y el estado de Zacatecas.

La informacion que proporcione se utilizara con fines estrictamente académicos
respetando la confidencialidad del entrevistado. Los datos seran presentados en el
trabajo de investigacion titulado La implementacion de programas de apoyo a la
educaciéon por empresas mineras en Zacatecas, a cargo de Gerardo Ramirez

Bustamante. Correo electrénico gerardo.ramirezbt@agmail.com

Se ruega responda de forma amplia cada una de las preguntas, ya que los datos
recabados seran de gran valor tanto para el sector académico como para el

educativo.

1. ¢ Como es que la industria minera decide intervenir con apoyos a la educacion y
con qué objetivo?

2. ;Qué lineamientos internacionales y nacionales sigue el sector minero para
abordar el tema de la educacion?

3. ¢Cudles son las bases curriculares con las que la industria minera crea
programas educativos?

4. ; Cuales son los tipos de programas educativos existentes y a quién va dirigidos?
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11.

12.

13.

. ¢, Quiénes realizan y dirigen los programas de apoyo a la educacion, tanto a nivel

organizacion como a nivel empresa? ;Qué retos se afrontan?

. ¢,Hay instituciones educativas que apoyan al sector minero en la elaboracion de

los programas educativos?

. ¢,Cuales son las estrategias para el desarrollo de programas? ;Cuanto tiempo

puede durar la implementacién de un programa? ;Hay un periodo de renovacion

para cada uno de ellos?

. ¢, Qué parametros o requisitos deben cumplir la comunidad, escuela o individuos,

para participar en un programa educativo? ;Podria hablarnos de la inclusion y

equidad de género?

. ¢,Cual es el proceso de seleccion de los stakeholders para la implementacion de

programas educativos? ;Se exige a las empresas cumplir con un determinado
numero de programas al ano?

. Hasta la fecha, 4 Cuantos y qué tipo de programas de apoyo a la educacion han
sido desarrollados en Zacatecas por parte del sector minero? Y ;Qué
comunidades o escuelas han tenido participacion en los programas y por parte
de qué empresas?

¢.Es Zacatecas, foco de atencién para la implementaciéon de programas de
apoyo a la educacion? 4 Cuales son los objetivos y metas para este estado?
Zacatecas al ser un estado minero, ¢Cual es desempeio de programas
dirigidos a la formacién de capital humano? ;Qué se espera de sus
participantes?

¢ Existe un seguimiento del aprovechamiento de los programas educativos? Es
decir, ¢ Se hace una revision de los resultados y analisis de aprovechamiento

de cada programa, durante y después de su ejecucion?
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Anexo Il. Orden de las preguntas en relacién con sus respectivas categorias y subcategorias.

Categoria Subcategorias Secciones Preguntas
Educacion como estrategia de la industria minera y 1. ;En qué momento y con qué objetivo, la industria minera decide integrar a la educacién como parte de
Descripcion de generacion de apoyos sus estrategias para la generacion de apoyos?
q L n . . . .. 2. ¢Qué lineamientos internacionales y nacionales sigue el sector minero para intervenir en temas de
Categoria 1 programas de apoyo a Lineamientos para intervenir en la educacion d o
. educacion?
la educacion — . - - P—— - -
- . 3. En su opinidn, ;En qué medida la industria minera considera los planes y programas de estudio del
Disefio de programas educactivos ) L. ) ..
sector educativo, para disehar sus programas de intervencion a las escuelas
Tipos de programas y a quién van dirigidos 4. ;Cuales son los tipos de programas educativos existentes y a quién va dirigidos?
Responsables de la creaciony direccion de programas |9, ¢Quiénes realizan y dirigen los programas de apoyo a la educacion, tanto a nivel organizacion como a
educativos, retos que conlleva nivel empresa? ;Qué retos se afrontan?
. e . 6. ;Las instituciones educativas apoyan al sector minero en la elaboracion de los programas educativos?
Examinar los apoyos a Apoyo por parte de intituciones educativas . .
L. Si/No ¢ Por qué?
. la educacion creados C . - — — —
Categoria2 . A .. .. 7. ¢Cuanto tiempo puede durar la implementacion de un programa? ;Hay un periodo de renovacion para
por la industria Duracion de programas y renovacion
minera cada uno de ellos?
Requisitos para participar en un programa / antencion a la |8. ; Qué parametros o requisitos deben cumplir la comunidad, escuela o individuos, para participar en un
equidad de género programa educativo? Al respecto, ¢qué tanto contempla el tema de la equidad de génera?
Seleccion de stakeholders, nimero o cantidad de 9. ;Cual es el proceso de seleccidn de los stakeholders para la implementacion de programas educativos?
programas, descripcion ¢Qué tantos programas se implementan en un afio? ;Podria describirlos?
e .. I 10.:En qué periodo de tiempo considera gue el sector minero implementd mayor nimero de programas a la
Identificar programas Implementacion de programas a la educacién, tipoy o i L L. !
. . educacion? ;jCuantos y qué tipo de programas de apoyo a la educacion han sido desarrollados en
Categoria 3 creados por empresas cantidad de programas desarrollados en Zacatecas y ) . ! R . .
) L. Zacatecas por parte del sector minero? Y ; Qué comunidades o escuelas han tenido participacidnen los
mineras en Zacatecas beneficiados i
programas y por parte de qué empresas?
Zacatecas foco de antencion para implementacionde |11 ;En qué medida usted considera a Zacatecas como foco de atencion para la implementacion de
programas, objetivos y metas programas de apoyo a la educacion? ;Cuales son los objetivos y metas para este estado?
Desempefo de programas en la formacion de capital |12, Zacatecas al ser un estado minero, ;Cual es el desempefio de programas dirigidos a la formacion de
humano, espectativas sobre sus participantes capital humano? ;Qué se espera de sus participantes?
Objetivos y metas en la hERL g g P Q P P P
q creacion de 13. ;Como llevan a cabo el seguimiento del aprovechamiento de los programas educativos? Es decir,
Categoria 4 L Seguimiento al aprovechamiento de programas; & ) e apre osp & ’
programas a la L. P . £Como evaltian ustedes los resultados y analisis de aprovechamiento de cada programa, durantey
d .. evaluacion de resultados, analisis de aprovechamiento. . ) . . h
educacion después de su ejecucion? ;Dénde perciben ustedes mayores resultados?

Evaluacion de programas realizados por mineras en
Zacatecas, y retos pendientes

14. ; Como evaluaria usted los programas que implementan las empresas mineras en educacion en
Zacatecas? ;Qué retos quedan pendientes?

Importancia del sector minero en el desarrollo educativo
en Zacatecas

15. ; Qué tan determinante es la participacidn del sector minero para el desarrollo educativo en Zacatecas?
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ANEXO llI. Proceso de la codificacion selectiva

14, ;Como evaluaria usted los programas gue i

Respuestas

Hallazgos

Elementos emergentes

Fijate que no conozco los programas. se gue han estado interactuando de forma muy
importarte, perc no tengo manera de evaluarlos, no los estamos evaluando, no te podria
contestar en ese sentido, creo que tendrias que pedirle alas empresas su
retroalimentacidn. Se gue hay avances bien importantes en diferentes lugares, en diferentes
empresas, se que se origind una universidad ahi en Fresnillo especificamente para
trabajadores o hijos de trabajadores de |a industria, se gue hay programas muy importantes
en las primaras, en las secundarias, pero no los conozeo. Como no estoy relacionado
directamente con esas empresas, no lo conozco. Discldlpame ahi si no te puedo... (01)

Fijate que no conozco los programas, se que han estado
interactuando de forma muy importarte, pero no tengo manera de
evaluarlos. Se que hay avances bien importantes en diferentes
lugares, en diferentes empresas, se que se origind una universidad
ahi en Fresnillo especificamente para trabajadores o hijos de
trabajadores de la industria, se que hay programas muy importantes
en las primaras, en las secundarias, pero no los conozco. (O1)

Desconocimiento de los programas.

Si los tuviera yo,_diria que son de clase mundial lo gue piden las empresas mineras, dsea
queremos o guieren, eqresados de los diferentes ciclos escolares, j[Gvenes con preparacidn
de clase mundial. ese es el reto, que un joven egresado de ingenieria de minas de
Zacatecas, sea un ingeniero de clase mundial, yo he insistido mucho cuando participo en
CACEI “oye para que sean de clase mundial necesitan de hablar idiomas®, entonces el
ingles ya no debe de ser ese examen que al final de la carrera lo tengo que pasar... thisis a
pencil, this is a pen... no no, gue sepan hablar ingles fluidamente, eso es alo que tenemos
que llegar, a esa parte, y al desarrollo de las habilidades blandas en los estudiantes de
cualguier nivel, desde |a primaria, ese es el reto, eso es lo gque quiere el sector minero, pero
yo creo que el interés superior de todo esto es México. (02)

Diria que_son de clase mundial lo que piden las empresas mineras,
dsea queremas o gquieren, egresados de los diferentes ciclos
escolares, jGvenes con preparacion de clase mundial, ese es el reto,
que un joven eqresado de ingenieria de minas de Zacatecas, seaun
ingenierc de clase mundial. Que sepan hablaringles fluidamente.
Desarrollo de las habilidades blandas en los estudiantes de
cualguier nivel, desde la primaria, ese es el reto, eso es lo que quiere
el sector minero. (02)

Son de clase mundial.

Evaluacion de programas realizados
por mineras en Zacatecas, y

Positivamente, aungue adn persisten desafios: coordinacidn interinstitucional
financiamiento sostenible v continuidad de programas mas alld de los ciclos politicos. (E1)

Fositivamente, aunque aldn persisten desafios:_coordinacidn
interinstitucional. financiamiento sostenible v continuidad de
programas mas alld de los ciclos paoliticos. (E1)

Positivamente.

Se han hecho intervenciones relevantes en temas de educacidn. Sin embargo, siguen
existiendo retos importantes como la continuidad de las intervenciones, generar acciones
més estratéqgicas v menos asistencialistas, asi como asequrar la sostenibilidad de las
acciones con las escuelas o instituciones educativas a largo plazo (sostenibles en el
tiempao). También es relevante tener en mente, que cualguier accidn que se realice, requiere
de un entendimiento v sinergia con los diferentes niveles de gobierno v con la comunidad en

Se han hecho intervenciones relevantes en temas de educacién.
Retos importantes como la continuidad de las intervenciones, generar
acciones mas estratéqgicas v menos asistencialistas, asi como
asequrar la sostenibilidad de |as acciones con las escuelas o
instituciones educativas alargo plazo (sostenibles en el tiempol.
Entendimiento v sinergia con los diferentes niveles de gobierno y con

simisma. (E2)

la comunidad en si misma. (E2)

Relevantes.
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