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RESUMEN

La presente investigacion se centra en el reconocimiento de los principales factores
socioculturales que influyen en el proceso de ensefianza-aprendizaje de las y los
estudiantes de segundo grado, grupo “A” de la Telesecundaria “Juan de Tolosa”,
ubicada en la comunidad de Tolosa, Pinos, Zacatecas en el ciclo escolar 2024-2025.
Para su desarrollo se consideraron aspectos como factores personales, entorno
familiar, nivel educativo de madres y padres de familia, capital cultural, contexto
socioeconomico, variables demograficas y entorno escolar. Dichos elementos
fueron abordados desde una perspectiva teorica y, posteriormente, analizados a

partir de la informacion recabada en el grupo de estudio.

Palabras clave: Telesecundaria, proceso de ensefianza-aprendizaje, ensefianza,

aprendizaje y factores socioculturales.
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INTRODUCCION

En el transcurso de los aios el proceso de ensefanza-aprendizaje (PEA) se ha visto
influenciado por el contexto sociocultural en el que se desenvuelven las y los
educandos, por lo que es importante identificar y posteriormente analizar los
factores sociales y culturales que inciden para que este proceso no pueda ser
desarrollado de manera eficiente, puesto que provoca con ello un aprendizaje
deficiente que obstaculiza su preparacion académica y aplicacidn practica en su
vida cotidiana.

Por otro lado, es interesante mencionar que por lo general los efectos tanto
favorables como adversos de un contexto, varian si se habla de una zona urbana o
de un area rural, dado que para el caso de la segunda suelen presentarse menores
oportunidades educativas debido a la falta de instituciones escolares para la
continuidad de estudios, lo que puede llegar a generar un desinterés al ver las
condiciones poco accesibles con las que cuentan para continuar con sus estudios
mas alla del nivel basico.

Ademas de las condiciones educativas, el nivel econdmico de las familias
suele ser otro de los aspectos con mayor influencia en el PEA del estudiantado,
debido a que, al vivir en un hogar con carencias de infraestructura, alimentacion,
complicaciones econdmicas para adquirir materiales de estudio y bajo nivel
educativo de madres y padres de familia, el alumnado suele verse motivado en
buscar un empleo que colabore en aligerar la carga econémica en su hogar.

Por ello, es considerado que el punto mas relevante en las y los estudiantes

siempre sera el factor familiar puesto que, es el primer circulo social en el que las y



los alumnos adquieren habitos y valores, debido a que es la primera vision que se
tiene del mundo y su forma de entenderlo.

Las fuentes principales que contribuyeron en el desarrollo de esta
investigacion se mencionan a continuacion, estas se abordaran desde tres grandes
escenarios, en el primero se sefialaran las que pertenecen al internacional, luego a
las que fueron desarrolladas en el ambito nacional y se cerrara con las que
pertenecen al local. Asi, a nivel internacional con la investigacion cubana de, Avolio
& Lacolutti (2006) en su capitulo “La ensefianza como actividad fundamental del
docente” mencionan que la ensefianza es una actividad que llevan a cabo las y los
docentes para dar lugar a una formacién educativa del estudiantado dentro de un
contexto institucional.

El trabajo de estas autoras contribuye a esta investigacidon con la descripcion
tedrica del concepto de ensefianza, vista desde la identificacion de los tres
componentes que la integran: docentes, estudiantes y saberes a ensefiar y que son
parte fundamental para el PEA en virtud de que persiguen el logro de los propdsitos
formativos. Ademas del conocimiento de las tres etapas de ensefanza, describen
el papel de todas y todos los docentes de cualquier nivel educativo en el desarrollo
de cada una de sus clases.

En una investigacion de Ecuador, Yanez (2016) en su texto titulado “El
proceso de aprendizaje: fases y elementos fundamentales” describe nueve puntos
indispensables para un desarrollo adecuado del proceso de aprendizaje, los cuales
son: motivacion, interés, atencion, adquisicidon, comprension e interiorizacion,

asimilacion, aplicacion, transferencia y evaluacion. Es importante sefialar que para



que se logren todas estas fases es necesario el esfuerzo y planificacion tanto de las
y los estudiantes como del profesorado.

El trabajo de este autor ayudd a identificar los principales elementos tanto
internos como externos que aceleran o entorpecen este proceso, los cuales deben
ser tomados en cuenta por las y los docentes para que experimenten con
estrategias que faciliten el logro de un Optimo aprendizaje. Ademas, de la
identificacion de las fases, se pudo comprender la importancia de que se siga un
orden en los elementos basicos de este proceso.

Cifuentes (2017) en su articulo desarrollado en Colombia, “Contexto
sociocultural y aprendizaje escolar” esta enfocado a la reflexion de los principales
factores asociados que influyen en el PEA, los cuales fueron identificados como
aquellos que tienen que ver con el ambito social, econémico y cultural. Estos
aspectos fueron determinados a partir de un cuestionario titulado “contexto,
insumos, procesos y productos, CIPP” en el que recoge informacion sobre el
contexto de estudiantes, familias e instituciones educativas.

Los aportes a esta investigacion estan enfocados al reconocimiento de los
principales factores contextuales que inciden en el PEA de las y los estudiantes y
como estos deben ser tomados en cuenta por las y los docentes para impartir una
educacion de calidad, centrada en aprendizajes significativos con la intencidén de
mejorar las condiciones de vida de las y los estudiantes.

A nivel nacional los autores Jiménez, Martinez & Garcia (2010) en el capitulo
titulado Los origenes de la telesecundaria del libro La telesecundaria en México: un
breve recorrido histérico por sus datos y relatos. Desarrollado en México, en él

describen la fase experimental de este modelo educativo, que fue considerado



después de la implementacion del proyecto de Alfabetizacién y el de Educacion
Secundaria por television, el cual estaba enfocado a resolver la carencia de
escuelas y profesoras y profesores en la mayor parte de las zonas rurales de
México; ademas de la fase experimental se habla sobre los inicios de la
Telesecundaria (TS), sus primeras evaluaciones y la reforma educativa de 1972.

Es importante mencionar que la aportacién de estos autores fue parte
fundamental para el desarrollo de esta investigacion, puesto que proporcionaron los
principales motivos del surgimiento de la TS, el modelo en el cual se inspir6 la fase
de experimentacion, los primeros estados en los que se instalaron las TS y los
requisitos que debian cumplir, la modalidad de trabajo, las principales limitantes y
los principales retos de este modelo educativo; estas son solo algunas de las
valiosas contribuciones realizadas a este trabajo de investigacion.

Otra de las fuentes nacionales desarrollada en la Ciudad de México se centra
en Reyes (2014) en el articulo titulado “Adolescencias rurales, telesecundarias y
experiencias estudiantiles” en el que se reconocen algunos de los obstaculos a los
que con frecuencia se enfrentan las y los estudiantes de las TS en el medio rural,
ademas hace hincapié en los diversos aspectos que condicionan el funcionamiento
de las TS como la carencia de infraestructura y equipamiento; lo cual relaciona con
la pobreza extrema existente en las zonas rurales. La informacién de esta fuente
apoyo el desarrollo de esta investigacion en el tema de los principales obstaculos a
los que se enfrentan las y los jévenes estudiantes de las TS en México.

La tercera fuente de Martinez (s.f) titulada “La telesecundaria mexicana.
Desarrollo y problematica actual” desarrollada en la Ciudad de México; brinda

informacion sobre el surgimiento, preparacion del proyecto e inicio de la TS. Ademas



proporciona datos relevantes sobre el crecimiento, problematicas y logros del
modelo educativo presentes en los sexenios de Gustavo Diaz Ordaz de 1964-1970,
Luis Echeverria de 1970-1976, José Lopez Portillo de 1976-1982, Miguel de la
Madrid de 1982-1988, Carlos Salinas de 1988-1994, Ernesto Zedillo de 1994-2000
y Vicente Fox de 2000-2006.

A nivel local el capitulo titulado La telesecundaria en Zacatecas, 1980-1992
del libro La modernizacion educativa en telesecundaria. Zacatecas, 1980-2011 de
Acevedo (2012), desarrollado en Zacatecas; hace mencion de los principales
motivos de la llegada de las TS a Zacatecas, los primeros municipios en los que se
establecio, los materiales de trabajo que se utilizaron, el crecimiento y las principales
problematicas que se vivieron tanto en su surgimiento como a lo largo de los afos.

La presente investigacion se centra en analizar la incidencia del contexto
sociocultural en el proceso de ensefianza-aprendizaje en las y los estudiantes del
2do grado, grupo “A” de la TS “Juan de Tolosa” ubicada en la comunidad de Tolosa,
municipio de Pinos, Zacatecas. Al ser una comunidad rural, se identificaron varias
carencias y desafios que afectan el proceso educativo, como la infraestructura
escolar deficiente, el limitado acceso a instituciones educativas de nivel medio
superior y superior, y un nivel econdomico bajo que lleva a algunas y algunos jévenes
a trabajar desde temprana edad para obtener un ingreso. Ademas, el capital cultural
y la escolaridad de las madres y padres de familia son limitados, lo que se traduce
en un apoyo insuficiente para las actividades y tareas educativas de las y los
estudiantes, generando en algunos casos una falta de motivacion para continuar

estudiando.



A partir de la problematica se planted la siguiente pregunta general de
investigacion: ;Como el contexto sociocultural obstaculiza el proceso de
ensefanza-aprendizaje y el horizonte académico de las y los estudiantes de la
Telesecundaria de la comunidad rural de Tolosa? De la que se derivan las
siguientes preguntas especificas, primera: ;cémo surgié el modelo educativo de
Telesecundaria en México y en Zacatecas?; segunda ¢ cuales son los principales
factores socioculturales que inciden en el proceso de ensefanza-aprendizaje de
estudiantes del ambito rural?, y tercera: ¢cuales son los principales factores
socioculturales que afectan la trayectoria escolar y el horizonte académico de las y
los estudiantes de segundo grado de la TS “Juan de Tolosa”. Por lo que, desde la
hipdtesis se plantea que, el contexto sociocultural del estudiantado del 2do grado,
del grupo “A” de la TS “Juan de Tolosa” incide de manera negativa en el desarrollo
efectivo del proceso de ensefianza-aprendizaje y en como observan su trayectoria
educativa.

De tal manera que, el objetivo general de la investigacion fue analizar la
incidencia del contexto sociocultural en el proceso de ensefianza-aprendizaje de las
y los alumnos de segundo grado de la TS “Juan de Tolosa” de la comunidad de
Tolosa, Pinos, Zacatecas. En cuanto a los objetivos especificos, el primero es,
describir el origen de la Telesecundaria en México y en Zacatecas para conocer esa
propuesta educativa; el segundo, referir los principales factores socioculturales que
inciden en el proceso de ensefianza-aprendizaje estudiantil; y el tercero, interpretar
los factores socioculturales que afectan la trayectoria escolar y el horizonte

académico de las y los estudiantes de segundo grado de la TS “Juan de Tolosa”.



En esta investigacion se consideraron cinco conceptos claves que integran
el marco conceptual, el primero es el del aprendizaje, considerado en la teoria
constructivista de Jean Piaget (1964) como la construccion activa de estructuras y
operaciones mentales internas por parte de la persona; las estructuras mentales
son aquellas que ayudan a procesar la informacion que llega al cerebro para generar
un aprendizaje (Ortiz, 2013).

El segundo concepto es el de ensefanza, vista como una actividad
intencionada, disefiada y orientada por las y los docentes para dar lugar a la
formacion educativa del alumnado dentro de un contexto institucional. Tiene como
proposito promover, orientar e intervenir para que se dé un conocimiento, sin
embargo, llega a tener limites, debido a que busca que el estudiantado aprenda,
pero no se tiene la seguridad de que se logre, porque depende de diversos factores
que no siempre estan al alcance de las y los profesores (Avolio & Lacolutti, 2006).

El tercer término proceso de ensefianza-aprendizaje es definido como:

“Espacio en el cual el principal protagonista es el alumno y el profesor cumple
con la funcién de facilitador de los procesos de aprendizaje. Son los alumnos
quienes construyen el conocimiento a partir de leer, de aportar sus
experiencias y reflexionar sobre ellas, de intercambiar sus puntos de vista
con sus comparnieros y el profesor. En este espacio, se pretende que el
alumno disfrute el aprendizaje y se comprometa con él de por vida” (Abreu,
Barrera, Breijo & Bonilla, 2018, p. 611)

El cuarto concepto es el de TS, descrito como:

‘“Las telesecundarias son escuelas que utilizan la tecnologia televisiva para
impartir educacion a nivel secundaria. Por lo general se localizan en
poblaciones con menos de 2,500 habitantes, en zonas marginadas o de dificil
acceso, donde el escaso numero de egresados de primaria hace inviable la
instalacion de una secundaria general o técnica” (Intstituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacion (INEE) , 2005, p.2).

Por ultimo, contexto sociocultural analizado por Mérida como “El espacio donde se

desenvuelve el ser humano en determinados momentos y etapas de su desarrollo



dentro de un grupo que lo define con sus costumbres y formas de vida” (Mérida,
2014, p. 27).

La metodologia implementada en este trabajo es la de estudio de caso debido
a que se partio de una problematica (caso) identificada en el grado de 2do “A” de la
TS “Juan de Tolosa”, posteriormente, se realiz6 una investigacion para obtener
conceptos, definiciones e ideas claves que dieran sustento a este trabajo. El
instrumento que se determind fue la elaboracidén y aplicaciéon de cuestionario y
entrevista semiestructurados para la recoleccion de datos; el primero fue aplicado
al estudiantado, y a madres y padres de familia, mientras que el segundo a las
docentes del plantel.

Con la informacion recopilada a partir de estos instrumentos, se realizé un
analisis de los datos obtenidos para después realizar una explicacion detallada
sobre la informacion mas relevante que permita la comprension del caso. Ademas,
se hizo uso de graficas para la sintesis de datos e identificacion de los mismos de
una manera mas rapida.

La estructura de esta tesis, esta integrada por tres capitulos. En el primero
titulado: La educacion telesecundaria en México y en Zacatecas, en él se aborda
informacion sobre los antecedentes de la TS, se proporcionan datos sobre el
incremento de matricula de estudiantes y personal docente durante cada uno de los
sexenios presidenciales, se realiza una descripcidn sobre el inicio de TS en el
Estado de Zacatecas, y se mencionan las principales limitantes que presenté la TS
al momento de su instauracién y durante sus primeros afnos de trabajo.

En el segundo capitulo: Factores socioculturales que influyen en el proceso

de ensefianza-aprendizaje en el ambito rural, se hace una descripcion teorica de los



principales conceptos, principalmente de aquellos que tienen que ver con la
ensefanza, aprendizaje, contexto y factores socioculturales. En este apartado se
expone como los factores socioculturales inciden en el PEA tanto de manera
positiva como negativa, se ponen de manifiesto los componentes y etapas de la
ensefanza, donde se resalta el papel de las y los profesores para que la ensefianza
logre su objetivo de ser comunicada de manera clara.

En el tercer capitulo, titulado: Factores socioculturales que influyen en el en
el proceso de aprendizaje de las y los alumnos de segundo grado de la TS “Juan de
Tolosa”, se realiza una descripcidn del contexto de la comunidad, se hace una
narracion del entorno escolar, y se muestran los resultados de las entrevistas
hechas al personal docente sobre los factores socioculturales que consideran
obstaculizan y/o favorecen el PEA del alumnado. Asimismo, se reflexiona sobre el

papel que juega la familia en la educacion de sus hijas e hijos.



CAPITULO L.
LA EDUCACION TELESECUNDARIA EN MEXICO Y EN

ZACATECAS

El presente capitulo muestra un panorama sobre la educacion secundaria en
México. En un primer apartado se habla de los antecedentes de la TS, se mencionan
algunas situaciones de México que dieron pauta al surgimiento de la TS en el pais
y en el Estado de Zacatecas, exponiéndose los principales motivos de su creacion
y los propositos que se buscaban lograr con el desarrollo de esta modalidad
educativa.

Asimismo, se aborda el gran impacto que este subsistema tuvo en la
sociedad tanto en México como en el Estado de Zacatecas, se presenta el
crecimiento que tuvo la TS a partir del sexenio de los ex presidentes de México
Gustavo Diaz Ordaz (1964-1970) hasta el sexenio de Andrés Manuel Lopez
Obrador (2018-2024), se hace mencion sobre los municipios en los cuales comienza
esta modalidad y como fue creciendo a lo largo del tiempo, ademas se presentan
diversos datos estadisticos de alumnas y alumnos, maestras y maestros y planteles
educativos localizados en Zacatecas.

En un segundo apartado se hace mencion sobre el modelo educativo
promovido en el programa de TS, se habla acerca de las practicas educativas
utilizadas en un inicio y como estas se fueron modificando con la finalidad de

adaptarlas a las necesidades que se iban presentando, las cuales se determinaban
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a partir de las evaluaciones que se le aplicaban a este nuevo subsistema vy,
posteriormente, eran plasmadas en las Reformas Educativas.

En el tercer apartado se mencionan algunos de los cambios mas
significativos que ocurrieron en la estructura educativa y las dificultades a las que
se enfrentaron las y los docentes para resolver las cuestiones mas apremiantes.

En el ultimo apartado se menciona el papel que realiza el colectivo docente
en la educacion y como este es parte fundamental para la estructura académica de
cualquier nivel educativo, ademas, se hace hincapié sobre el trabajo que debian
realizar las y los profesores en el inicio de la TS y como estos fueron actores

esenciales para la puesta en marcha de esta modalidad educativa.

1.1 Surgimiento de la Telesecundaria en México

La modalidad de TS tuvo sus inicios en la segunda mitad del siglo XX en el gobierno
del entonces presidente de México Gustavo Diaz Ordaz en su periodo presidencial
de 1964 a 1970, de acuerdo a lo sefialado por las fuentes, la principal razéon de su
creacion se debio a la falta de que se pudiera ofertar una educacién secundaria en
localidades de dificil acceso y en las zonas urbanas en las cuales no se contaba
con establecimientos de Secundarias Generales (SG) y Secundarias Técnicas (ST)
(Acevedo, 2012)

“La telesecundaria es una modalidad escolarizada del sistema educativo
mexicano que brinda educacién secundaria a jovenes que viven
fundamentalmente en comunidades rurales pequefas, alejadas de los
centros urbanos, en donde resulta incosteable establecer secundarias
generales o técnicas. Si bien persiguen los mismos objetivos educativos y
ofrece el mismo curriculo que las ofras modalidades, difiere en la forma de
operacion, en su organizacion y en los recursos didacticos que utiliza”
(Santos & Carvajal, 2001, p. 69).
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El programa de alfabetizacion impartido por television puesto en marcha en el afio
de 1965 en México alent6 a las autoridades educativas a emplear el proyecto de TS
debido a que este logro obtener buenos resultados a través del uso de la television,
a la cual se le vio como una interesante oportunidad para llevar la educacion
secundaria al medio rural, y asi comenzar por abatir tanto el analfabetismo como la
insuficiencia de servicios de educacién secundaria en las zonas rurales de la
poblacién mexicana. Es por ello que:

“El 17 de agosto de 1965 se anunciaron por primera vez en el periodico
Novedades, el proyecto de alfabetizacion y el de Educaciéon Secundaria por
televisién, mencionando que en algunos paises el uso de este medio habia
generado mejores resultados educativos y en menor tiempo que los métodos
tradicionales” (Jiménez, Martinez & Garcia, 2010, p. 25).

Como se menciond anteriormente, el programa de alfabetizacion inspir6 a la
elaboracion de un proyecto de TS, pero, al ser una propuesta educativa de
secundaria implicaba un reto mas amplio, por lo que antes de ser aprobado tuvo
que pasar por una fase de investigacion y, posteriormente de prueba. Este proyecto
fue encabezado por la Direccion General de Educacion Audiovisual (DGEA) de la
Direccion General de Materiales Didacticos y Culturales (DGMDC). Ademas, se creo
una comision con el objetivo de recopilar informacion relevante acerca de la
experiencia con este modelo educativo en otros paises como ltalia, Estados Unidos
y Brasil. Después de la recopilacion de informacion y de revisar los modelos
estudiados de otros paises se acordd que el mas acertado fue la “telescuola” italiana
(Martinez, s.f ;Jiménez et al., 2010).

Asi que, en 1966 se inicid con una prueba piloto con la finalidad de evaluar

la viabilidad de este modelo educativo antes de ser concretado en todo el pais, este
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programa se habilitdo en la calle Donceles num. 100, en el Centro de
Experimentacion Educativa Audiovisual (CEEA) de México, donde se llevo a cabo
la fase de pruebas con circuito cerrado de television. El grupo piloto estuvo integrado
por 25 personas, de las cuales aprobaron 24 al final del experimento, lo cual impulsé
definitivamente esta propuesta nacional (Martinez, s.f; Jiménez et al., 2010).

‘Después de conocer las fallas detectadas en la evaluaciéon y del
mejoramiento de las teleclases, se aprobé el proyecto como una alternativa
viable para la ensefianza de educacion secundaria en México. Dos afios
después, Agustin Yanez, entonces secretario de Educacion Publica, firmé el
acuerdo que incluyd la ensefianza secundaria por television en el Sistema
Educativo Nacional” (Acevedo, 2012, p. 28).
Las labores de la TS comenzaron formalmente su difusion el 21 de enero de 1968,
para ese momento dejo de ser un circuito cerrado y se comenzo a transmitir por la
television abierta a través del canal 5, de México, D. F., y su estacion repetidora en
las Lajas, Veracruz, por medio del canal 6 (Martinez, s.f; Jiménez et al., 2010).

Las primeras entidades federativas que resultaron beneficiadas con este
modelo educativo fueron: Distrito Federal’ (actualmente Ciudad de México), Estado
de México, Morelos, Oaxaca, Veracruz, Puebla, Hidalgo y Tlaxcala. En esta la ultima
se registré oficialmente la primera escuela TS en el municipio de Espaiita,
considerandose actualmente como la primera a nivel nacional, debido a que fue la
que obtuvo el primer registro (Estrada, 2017; Jiménez et al., 2010), donde se
atendieron 6,569 estudiantes en 300 teleaulas (Instituto Nacional para la Evaluacion

y Estadistica (INEE), 2005). En la imagen 1 se muestran las primeras TS instaladas

en México.

" El Distrito Federal cambio oficialmente a Ciudad de México el 29 de enero de 2019.
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Imagen 1. Primeras TS instaladas en México

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

I Distrito Federal

[ ] Estado de México
:l Morelos
[ ] Oaxaca
] Veracruz
I Puebla
[ ] Hidaigo
I Tlaxcala

Fuente: Elaboracién propia a partir de Martinez, s.f, p. 5.

Al inicio de esta modalidad en el afio de 1968, unicamente se trasmitieron los
programas televisados de primer grado, pero en ese mismo afo se iban creando las
lecciones para segundo grado, las cuales se proyectaron de manera abierta en el
ano de 1969 y, para el afio de 1970 se transmitieron las de tercer grado (Martinez,

s.f). A continuacion, en la imagen 2, se observa la primera teleaula en el municipio

de la Espaiiita.
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Imagen 2. Primer teleaula, en el municipio de la Espariita, Tlaxcala, llamada

“Alvaro Gélvez y Fuentes”

Tlaxcala fue la cuna de ese subsistema ya que el 21 de enero de 1968 en el municipio de Espaiiita fue
fundada la primera tele aula del pais. Foto: Captura de pantalla

Fuente: Mufietén, El Sol de Tlaxcala, 2022.2

Para el modelo de TS, las figuras principales serian el alumnado, el profesorado y
las personas monitoras: “Los telemaestros eran personas especializadas en
diversas areas del plan de estudios, se encargaban de adaptar los programas de
aprendizaje a las exigencias de la television educativa [...], ademas, elaboraban los
guiones de contenido y material didactico para sus exposiciones” (Jiménez et al.,
2010, p. 32).

Las y los telemaestros tenian que grabar diariamente 18 lecciones

televisadas, implicando esto una gran carga de trabajo, dejandolos sin tiempo para

2 La fotografia fue publicada en le periddico del Sol de Tlaxcala.

15



la preparacion y ensayo de sus clases, por lo que la DGEA decidié que las y los
telemaestros presentaran sus teleclases en vivo, con la intencién de eliminar el
exceso de trabajo, ademas de que, realizandolo de esta manera, estas y estos
actores actuaban de una manera mas natural. Ademas de que hacerlo en vivo
implicaba un costo menor (Jiménez et al., 2010).

Las y los monitores eran aquellos que al inicio de la TS se les conocia como
maestras y maestros coordinadores. Su funcion principalmente consistia en orientar
las actividades al alumnado antes, durante y después de la programacion
televisada, también se encargaban de vigilar la asistencia, puntualidad y
comportamiento de las y los alumnos, evaluar su desempefio, y también tenian la
responsabilidad de hacerse cargo del llenado y manejo de la documentacion escolar
(Jiménez et al., 2010).

Ademas, las y los maestros coordinadores debian enviar mensualmente un
informe de actividades a la Direccion de Telesecundaria (DT), posteriormente estos
recibian una retroalimentacién a través de llamadas telefénicas, lo cual puede
considerarse como un punto a favor debido a que, gracias a esto podian mejorar su
practica de trabajo y de la misma manera, resolver sus areas de oportunidad
(Jiménez et al., 2010).

Durante los inicios de esta modalidad, no se contaba con aulas didacticas,
por lo que las clases televisadas se presentaban en saldnes o locales adaptados
para poder recibir la educacion, los cuales eran conocidos como teleaulas. Donde
recibian clases grupos de entre 15 a 30 estudiantes.

Para la adaptacion y mantenimiento de las teleaulas, se crearon patronatos

de apoyo, los cuales estaban conformados por personas de las comunidades en las
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que se instalé el servicio de TS, su organizacion segun la DGEA debia consistir en
una o un presidente, secretaria o secretario, tesorera o tesorero y dos vocales,
cargos que podian desempefiar madres o padres de familia, asociaciones civiles,

religiosas, politicas, etc., (Jiménez et al., 2010).

Imagen 3. Teleaula No. 186 Acayucan

Fuente: Martinez, 2015. https://es.slideshare.net/slideshow/el-sistema-educativo-de-
telesecundaria/44238773

El trabajo de monitoras y monitores seria realizado por el profesorado de primaria,
una de las razones era que no habia docentes con formacion académica para que
se desempefaran en este modelo educativo, otra razén era el gran numero de
profesorado que se requeria para que trabajaran en este nivel, por lo que se optd

por elegir a estas y estos profesores para realizar la labor.
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A lo anterior, se debe agregar que, se visualizaron estas y estos profesores
debido a que el salario era menor al del profesorado de secundaria, por lo que
resultaba mas conveniente en costos la contratacion de estas y estos docentes y
para motivarlos a ingresar a este sistema se les ofreceria una compensacion
mensual de $600 que serian pagados anualmente, razén por la que un nimero
importante de docentes se interesaron en esta modalidad educativa.

A pesar de eso, no todas y todos los docentes de primaria podian participar
en las plazas para monitores de TS, unicamente aquellos que tuvieran una
experiencia minima de tres afios en quinto y sexto grado, ademas debian llevar a
cabo un curso de un mes de capacitacion impartido en el Auditorio Nacional de la
Ciudad de México. Este curso estaba enfocado particularmente en conocimientos
basicos de la psicologia de la y del adolescente, en aspectos relacionados con la
labor que habrian de desempeniar al frente de la teleaula como coordinadoras y
coordinadores de actividades de las diversas materias y, sobre las nociones
respecto del funcionamiento de la television (Jiménez et al., 2010).

Las TS se instalaron en su mayoria en zonas rurales, solo el 37% de ellas se
ubicaron en zonas urbanas marginadas, esta modalidad logré instalarse gracias a
la demanda de educacidn secundaria de las y los pobladores de pequefas
comunidades dispersas y a la necesidad del gobierno de ampliar la cobertura
educativa, lo que hizo posible el surgimiento de las TS en México en la década de
1960 (Acevedo, 2012).

Respecto de la instalacion, las TS en las comunidades debian tener algunos
requisitos técnicos minimos, los cuales eran, tener sefal televisada y energia

eléctrica, o bien, baterias o paneles solares, por lo que, estos requerimientos

18



resultaban ser un obstaculo, debido a la pobreza y a las dificultades de servicios
basicos que se presentaba en el medio rural en aquella época.

La administracion de las teleaulas fue muy variable en cuanto el organismo
responsable, en sus inicios dependian de las secundarias generales,
posteriormente de la DGEA, de la DGMDC, asi mismo las y los profesores también
eran removidos de forma variable, primero eran parte de la Direccion General de
Primarias (DGP), posteriormente de la Direccion General de Educacion Media
(DGEM) (Acevedo, 2012).

La DGEA, era quien cubria los gastos de produccion de las teleclases y quien
estaba a cargo de elaborar las guias de estudio complementarias de las lecciones
televisadas. Sin embargo, no se tenia el recurso economico suficiente para costear
todos los gastos que esto implicaba por lo que, el talento y empefio de las y los
telemaestros y productoras y productores era lo que hacia posible enfrentar las
dificultades de carencias de material didactico adecuado para cada materia.

Con la creacion de las TS, se esperaba disminuir el numero de personas
analfabetas en el pais, debido a que, el 42%?3 de la poblacion de entre 6 y 14 afios
de edad no cursaban la educacion primaria. De las y los que ingresaban a nivel
basico, soélo un tercio terminaba el sexto grado en contextos urbanos y solo el 2%
en el medio rural. Esto se debia principalmente a que, en las zonas rurales no se
contaba con los ultimos 3 grados de primaria, lo que dejaba como resultado una

poblacion con escasos conocimientos educativos (Jiménez et al., 2010).

3 Segun el Censo de Poblacion y Vivienda de 1960 en México habia 8, 516,816 personas de 6-14
afios de edad (Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI, 1960). Segun
Jiménez et al (2010) el 42% de la poblacion de 6-14 afios de edad no llegaban a concluir la educacion
primaria. Segun la informacién del Censo de Poblacion y Vivienda de 1960 el 42% equivalia a 3,
577,062.72.
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Ademas, con la creacion de las TS la educacién podia dispersarse a mas
lugares y con un costo menor al que implicaba la SG o ST, por lo que el gobierno lo
consider6 como una opcidn viable para llevar la educacién secundaria a mas
lugares y por consecuente a mas jovenes, y asi poder combatir el rezago educativo
de México.

Los objetivos de la creacion de la TS fueron presentados de la

siguiente manera:

“1) completar el servicio de educacion media ofrecido por la Secretaria de
Educacioén Puablica; 2) poner a prueba nuevas técnicas audiovisuales para la
escuela secundaria; 3) abrir nuevas perspectivas de trabajo para los
maestros mexicanos;, 4) llevar a los hogares conocimientos Uutiles,
dosificados y sistematizados pedagdgicamente; 5) hacer llegar los beneficios
del servicio a todos los mexicanos que por diversas causas no recibieron
mas que la educacion primaria; 6) proporcionar sugerencias didacticas a los
profesores de las escuelas secundarias que estimen conveniente utilizar las
emisiones de la telesecundaria como auxiliares de la ensefianza; 7) brindar
la oportunidad a los trabajadores y a las amas de casa para que desde sus
hogares, como alumnos libres, sigan los cursos y tengan derecho a solicitar
los examenes a ftitulo de suficiencia en el Departamento de Técnico de
Segunda Ensefianza de la Secretaria de Educacion Publica y de esta
manera puedan obtener las boletas y certificados respectivos; 8) otorgar los
créditos correspondientes a la educaciéon secundaria debidamente
legalizados por el departamento respectivo” (Jiménez et al., 2010, p. 34).

De manera general, estos objetivos son para estudiantes y profesorado, con la
intencion de mejorar la educacidén secundaria de todas aquellas personas de 12
afnos en adelante que quisieran continuar sus estudios mas alla del nivel de primaria,
ademas de apoyar a las y los docentes de secundaria con estrategias didacticas y
nuevas oportunidades de trabajo.

Los cursos de trabajo de TS del afio de 1968 tenian como finalidad atender
la demanda educativa de educacién secundaria en aquellos lugares donde la

cobertura era limitada, esta modalidad de trabajo buscaba dar mayor oportunidad
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de preparacion a todas aquellas personas que quisieran seguir preparandose desde
casa y acreditar su educacion a partir de un examen (Acevedo, 2012).

Un hecho interesante en la oferta educativa de TS es que se incluia en su
disefio a las personas adultas interesadas en hacer sus estudios de secundaria,
quienes eran conocidos como alumnas y alumnos libres, y quienes presenciaban
las clases televisadas desde su casa debido a que no podian asistir de manera
regular a las teleaulas, por lo que se les dio la oportunidad de continuar sus estudios
desde su hogar, y al finalizar el curso realizaban un examen a titulo de suficiencia
(Jiménez et al., 2010).

El inicio de la TS en México estuvo marcado por la amplia participacion, dado
gque en su primer afo se inscribieron alrededor de 6,569 estudiantes libres
(Martinez, s.f). Para poder dar validez a sus estudios, el Departamento Técnico de
la Direccion General de Segunda Ensenanza (DTDGSE) otorgd un certificado de
estudios.

En el ano 1972 se realizé la primera evaluacion al modelo educativo de TS,
para ello la Direccion General de Educacion Audiovisual y Divulgacion (DGEAD),
previo acuerdo, comisiona al Instituto de Investigacién de la Comunicacion de la
Universidad de Stanford, California para evaluar los aspectos mas sensibles de este
proyecto (Martinez, s.f).

La evaluacion se realizo principalmente en los aspectos de costo y eficiencia
terminal, arrojando los siguientes resultados:

1) los costos de TS era 25% menores a los de secundarias convencionales,

y los resultados eran similares. El gobierno invertia al afio por estudiante un
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promedio de 150 dolares, mientras que en lo tradicional* eran 200 ddlares
(Martinez, s.f; Jiménez et al., 2010).

“Hoy en dia, una quinta parte del alumnado en nivel secundaria asiste a una
telesecundaria, y dado que el costo por alumno es casi la mitad en estas
escuelas a distancia que en las secundarias generales y técnicas, es
probable que representen una apuesta importante para aumentar en el futuro
la cobertura educativa de la poblacioén de entre 13 y 15 afios de edad” (INEE,
2005, p. 1).

2) Del total del estudiantado egresado de este sistema educativo, unicamente el
44% continuaba con sus estudios, siendo en su mayoria quienes residian en zonas
urbanas (Jiménez et al., 2010).

Ademas, con esta evaluacion se dio a conocer que los métodos de
ensefanza utilizados por las y los telemaestros eran muy similares a los de la
educacion tradicional, predominaban enfoques expositivos con poca participacion
de las y los alumnos. Se mencionaba también sobre la necesidad de mantenimiento
de los equipos de trabajo (Martinez, s.f).

Después de los resultados arrojados por la evaluacidon realizada por la
Universidad de Stanford, la TS continuo existiendo, pero, se presentaron algunos
obstaculos por factores técnicos y laborales, los primeros en relacion con el
creciente numero de transmisiones en directo y, en el segundo, por la reforma
educativa de 1974, la cual incluia el cambio del plan de estudios por materias o por
areas, lo cual dificulté en gran medida el trabajo de las y los telemaestros y las y los
coordinadores, manifestando estos que las guias de estudio anteriores no eran

utiles para el nuevo plan de estudios (Martinez, s.f).

4 Lo tradicional se refiere a la ensefianza directa, es decir, aquella recibida en SG y ST (Jiménez et
al., 2010).
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A partir de estos obstaculos se desarrollé un conflicto laboral importante,
encabezado por la Comision Nacional de Maestros Coordinadores (CNMC), donde
se organizaron las y los telemaestros y las y los coordinadores, y a partir de esto la
Secretaria de Educacion Publica (SEP) organizé acciones de capacitacion,
incluyendo la licenciatura para maestras y maestros coordinadores de TS (Martinez,
s.f).

Después de solucionar esos conflictos, la TS siguié adquiriendo una alta
demanda, por lo que el numero de alumnas y alumnos se incrementaba
desmedidamente tal como se muestra en las graficas 1y 2:

Grafica 1. Incremento del numero de alumnas y alumnos en el subsistema de TS

del ano 1968 a 2006
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Fuente: Elaboracion propia a partir de Martinez, s.f.

23



Grafica 2. Incremento del numero de alumnas y alumnos en el subsistema de TS

del afio 2006 a 2018
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Fuente: Elaboracion propia a partir de INEE, 2013 y INEE, 2019.

Desde el surgimiento del subsistema de TS, el numero de alumnas y alumnos se
incrementd de manera desmedida, debido a que, gracias a esta modalidad de
trabajo se logroé que la educacion secundaria llegara a comunidades alejados y de
dificil acceso, principalmente en el medio rural. Con ello se contribuy6 a reducir el
indice de analfabetismo en México, ademas colaboré a que las y los jovenes de
contextos rurales continuaran preparandose en su trayectoria académica. No
obstante, es importante sefialar que este esfuerzo no erradicé por completo el

analfabetismo, situacion que aun persiste en la actualidad.

5 Segun Calixto & Rebollar (2008) se espera que para el afio 2025 la demanda poblacional de
secundaria disminuya.
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1.2. Inicio del programa de Telesecundaria en Zacatecas

La modalidad de TS en el Estado de Zacatecas surge en el afio de 1980, 12 afios
después de su inicio en México, y de igual manera que en el pais, aparece a partir
de la falta de educacion secundaria en el medio rural, donde se presentaba un gran
numero de alumnas y alumnos egresados de las escuelas primarias que no
continuaban con sus estudios por falta de instituciones educativas (Salas &
Anatolievna, 2011; Acevedo, 2012).

Es importante mencionar que en el nivel educativo de secundaria se contaba
con pocas escuelas, las cuales no eran suficientes para cubrir la matricula de
alumnas y alumnos de la época de 1980, este nivel unicamente contaba con 102
secundarias en todo el estado, de las cuales 23 eran secundarias técnicas, 19
generales, 18 estatales, 34 particulares, 5 federales para trabajadoras y
trabajadores, 2 estatales para las y los trabajadores y 1 que ofertaba la Universidad
Auténoma de Zacatecas (Acevedo, 2012).

Las secundarias para trabajadoras y trabajadores, como ya se menciono,
atendian particularmente a personas adultas. En el caso de las y los adolescentes,
en el estado se atendian solo a 25,700° por lo que quedaban muchos sin
oportunidad de estudiar la secundaria, principalmente las y los egresados de
primarias de contextos rurales quienes enfrentaban dificultades a causa de que
debian trasladarse a las zonas urbanas si deseaban continuar con sus estudios, a
lo anterior se debe agregar que, esta movilidad trajo mayores dificultades a las

mujeres (Acevedo, 2012).

6 Seguin el Censo de Poblacion y Vivienda de 1980 habia una poblacién de 177,911 personas de 10-
14 afios de edad (INEGI, 1980).
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Debido al gran numero de alumnas y alumnos egresados de primaria y a la
falta de escuelas de nivel secundaria, en 1980 el gobierno identifica a Zacatecas
como un Estado propicio para la instalacién de la modalidad de TS, sobre todo en
contextos rurales, donde se concentraba el mayor numero de habitantes, de
1,300,000 personas, el 46% vivia en zonas rurales y tan solo el 8% en el medio
urbano. Por lo que era de vital importancia que esta modalidad llegara al estado,
porque de lo contrario seguiria existiendo un alto numero de personas con una
educacion limitada (Acevedo, 2012).

Después de ser analizado el proyecto de TS y analizar la factibilidad del
mismo, las autoridades decidieron aprobarlo, con la intencion de poder dar
cobertura educativa a la mayoria de la poblacion, y asi comenzar a abatir el rezago
educativo, por ello la TS da inicio en el ciclo escolar de 1980 a 1981. Para ello se
instald la primera oficina de TS el dia 16 de julio de 1980, la cual dependi6 del
Departamento de Secundarias Generales (DSG) de la delegacion de la SEP en el
estado de Zacatecas, posteriormente, surge el Departamento Estatal de
Telesecundaria (DET), siendo su titular el profesor Benito Juarez Garcia (Acevedo,
2012).

Las y los docentes titulares de grupo fueron profesoras y profesores de
primaria debido a que no existia profesorado especializado en esta modalidad de
educativa, por lo que estas y estos docentes decidieron integrarse al proyecto de
TS, buscando con ello mayores beneficios, no obstante, las ganas de formar parte
de TS fueron desapareciendo después de conocer que el encargado de este

sistema seria el Estado:
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“En agosto de 1980 se organizé el curso para profesores de nuevo ingreso.
Aproximadamente 78 interesados asistieron a la capital del estado para la
capacitacion técnica y pedagogica. Al tercer dia, se informé que la
telesecundaria en Zacatecas perteneceria al sistema estatal: el gobierno del
estado se encargaria de lo relativo a las escuelas y el personal, lo que
implicaba que se otorgarian contratos a los docentes sin prestaciones
sociales. Al conocer el cambio en el proyecto la mayoria de los inferesados
decidié abandonarlo” (Acevedo, 2012, p. 37).

Después de haber anunciado a las y los profesores que la TS quedaria a cargo del
Estado hubo una desmotivacion porque esto se veia como un retroceso respecto
de lo que estas y estos docentes buscaban para su vida, ellas y ellos perseguian
mayores beneficios y posicionamiento laboral, por lo cual, el no tener prestaciones
sociales, los alejaria de ese objetivo, siendo esto para cualquier persona una
desmotivacion. Aunque, hubo personal docente que decidid quedarse porque el
sueldo era mas alto, por lo que podrian elevar su jerarquia académica y también,
por facilidades que se les ofrecieron.

En el mes de septiembre de 1980 se dieron los contratos de trabajo a las y
los docentes, pero, no se comenzo con las clases debido a que no se contaba con
el material suficiente, y por la escasez de televisiones y de material impreso. El 11
de septiembre, las autoridades educativas gubernamentales, federales y estatales,
asistieron a la comunidad de Benito Juarez, Zacatecas, a la realizacion de un acto
civico, con el que se inicid de manera oficial la primera clase televisada en el estado,
coordinada por el profesor Salvador Ramirez Garcia. Ademas, esta ceremonia
inauguro oficialmente en Zacatecas a 45 TS (Acevedo, 2012).

Gracias a este acto civico, el cual fue difundido por los medios de

comunicacion, la poblacion logré darse cuenta de este servicio educativo de
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secundaria, por lo que acudieron al DSG a solicitarlo por lo que la Direcciéon General
de la Unidad de Telesecundaria (DGUT) autoriz6 28 escuelas mas.

El primer ciclo escolar de TS en Zacatecas comenzo con 73 escuelas, 71 con
primer grado y 2 con primero y segundo grado. Para estos 75 grupos se contrato al
mismo numero de docentes que atendieron a 2,374 educandos, de los cuales solo
1,996 terminaron el ciclo escolar, equivalente al 84.07% (Salas & Anatolievna, 2011;
Rangel & Magallanes, 2025; Acevedo, 2012). Las primeras TS se instalaron en los
siguientes municipios:

Imagen 4. Primeras TS instaladas en Zacatecas en 1980

General Francisco R. Murguia
Villa de Cos.
Rio Grande
Miguel Auza

Caiiitas de Felipe Pescador

Fresnillo
Sombrerete
Chalchihuites
Morelos
Valparaiso

Jerez

Zacatecas

Guadalupe

Ojocaliente
General Panfilo Natera

Pinos
Villa Garcia
Calera
Tepetongo
Susticacan

Villa Nueva

LI T YA

Fuente: Elaboracion propia a partir de Acevedo, 2012, pp.38-39.
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La TS en Zacatecas se consolidd como una modalidad educativa que brindd
oportunidades a las comunidades rurales ubicadas en zonas de dificil acceso y con
altos niveles de marginacion. Debido a su impacto, esta alternativa cobro gran
relevancia por lo que tuvo un crecimiento constante. Por lo que para el ciclo escolar
de 1999-2000 se alcanzé un total de 840 TS y una matricula de 33,795 alumnas y
alumnos (Salas & Anatolievna, 2011)

El 28 de septiembre de 1980 se llevd a cabo un acto oficial en el Palacio de
Gobierno de Zacatecas, donde las autoridades estatales y representantes de la
Television de la Republica Mexicana (TRM) entregaron a 22 presidentes
municipales el equipo de las TS para que procedieran de inmediato a llevarlas e
instalarlas a las comunidades del servicio de TS. En cuanto a los televisores
faltantes fueron proporcionados por la unidad de TS y las guias de estudio fueron
distribuidas en los meses de octubre y noviembre de 1980, a un costo de $30 por
volumen y $120 anuales por los cuatro volimenes de las areas académicas para
cada grado (Acevedo, 2012).

El ciclo escolar de TS inicié el 16 de septiembre de 1980, no obstante, la
entrega de televisores fue dias después del inicio, y la entrega de libros se realizé
el 28 de octubre del mismo afno, por lo que esto llevd a que el comienzo no se diera
de manera uniforme y a que el proceso de trabajo se llevara a cabo de manera lenta
y con confusiones.

El sueldo que recibia la base trabajadora era de $18,754 mensuales, siendo
este un salario aceptable, aunque, este no lo percibieron de manera inmediata, sino
después de casi cuatro meses de trabajo, logrando finalmente recibir su primer

sueldo hasta el mes de diciembre. Este problema de pago fue constante debido a
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la ruta por la que eran conducidos los recursos que se enviaban por medio del
Consejo Nacional de Fomento Educativo’ (CONAFE) a la Tesoreria de la
Federacion, la cual los canalizaba al CONAFE delegacion Zacatecas, y éste a la
Tesoreria de Gobierno del Estado, quien a su vez, lo enviaba al DET, y éste alas y
los inspectores escolares, para que finalmente llegara a las y los maestros
(Acevedo, 2012).

Por este problema de pago profesoras y profesores abandonaban su trabajo
de manera temporal o definitiva. Ademas del pago, también se presento la falta de
prestaciones para las y los docentes, asi como la falta de atencién médica y la
inexistencia de licencias con goce de sueldo por enfermedad o maternidad. Por otro
lado, este subsistema carecia de aulas escolares debido a que no existia ningun
presupuesto para esta modalidad (Acevedo, 2012).

Ante la falta de presupuesto las primeras escuelas funcionaron en espacios
adaptados: casas, salones ejidales, aulas de primaria, etc., con mobiliario realizado
por maestras y maestros, madres y padres de familia y alumnas y alumnos, o con
materiales prestados por las escuelas primarias, cuando no se contaba con
mobiliario, cada alumna y alumno debia llevar una silla o banco (Acevedo, 2012).

En el ciclo escolar de 1981-1982 estaban inscritas e inscritos 9900 alumnas
y alumnos, que serian atendidas y atendidos por 270 profesoras y profesores en
266 localidades. En diciembre de 1981 se entregaron 271 televisores por parte del
entonces gobernador del Estado, Guadalupe Cervantes Corona, también por el

Delegado estatal de la SEP en Zacatecas Fernando Trejo Carrillo y, por José

" El Consejo Nacional de Fomento Educativo fue creado el 11 de septiembre de 1971 (SEGOB,
2011).
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Gutiérrez Vazquez, entonces director de Educacién Publica y Servicios Sociales
(Acevedo, 2012).

El sistema de TS fue creciendo rapidamente por lo que era necesario la
integracion de supervisoras y supervisores, pero, la unidad de TS no autorizé plazas
para esta funcidn, por lo que el director del Departamento designo a docentes para
que, ademas de trabajar frente a grupo, apoyaran la inspeccion de algunas regiones
del estado. En el ciclo escolar de 1983-1984 se autorizo el pago a 19 supervisoras
y supervisores (Acevedo, 2012).

En 1983, en la primera generacion de TS, egresaron 1,396 alumnas y
alumnos, 300 de ellas y ellos se integraron como instructoras e instructores de
CONAFE, mientras que otras y otros se incorporaron a la escuela Normal Rural
“General Matias Ramos” de Loreto, Zacatecas. Para el afio de 1984 la TS contaba
con 17,329 alumnas y alumnos, 496 profesoras y profesores, 19 supervisoras y
supervisores y 326 escuelas, de las cuales solamente 30 contaban con edificio
propio (Acevedo, 2012).

Las y los profesores que trabajaban en la modalidad de TS no contaban con
una formacioén ni capacitacion, por lo que el Area Técnico Pedagégica (ATP) a cargo
del DET reprodujo cursos nacionales tanto para profesoras y profesores de nuevo
ingreso como para quienes estaban en servicio. En 1986 las y los profesores se
clasificaron en dos categorias: A y B. Los de la primera categoria eran aquellas y
aquellos que hubieran cursado la normal superior y percibian un salario de 30 horas
semana mes, los de la segunda categoria eran aquellas y aquellos que tenian
estudios de bachillerato o nivelacién pedagdgica y percibian un equivalente de 30

horas de adiestramiento o 20 horas de contrato (Acevedo, 2012).
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Imagen 5. Curso de capacitacion para profesores de nuevo ingreso

| CURSO DE CAPACITACION
PARA PROFESORES
DE NUEVO INGRESO

==

-

UNIDAD DE TELESECUNDARIA S

Gomnoamecean

Fuente: Acevedo, 2012.

En el afio de 1986 se realizaron cursos de capacitacion para las y los docentes de
TS a partir de las lecciones televisadas los dias sabados, lo que se reforzaba con el
uso de materiales impresos, aunque, al ver que eso no era suficiente se vio la opcion
de crear una licenciatura para profesoras y profesores, la cual surgié en el verano
de 1987 en las instalaciones de la Benemérita Escuela Normal “Manuel Avila
Camacho” (BENMAC), su mapa curricular contaba con 33 materias, distribuidas en
6 afnos, correspondientes a 6 cursos de veranos. La primera generacion se gradud
en 1992 con un total de 200 maestras y maestros egresados. (Salas & Anatolievna,
2011; Acevedo, 2012).

A mediados de la década de 1980, la TS presentd un incremento

considerable, siendo que para 1986 existian 614 escuelas con 36 supervisoras y
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supervisores y 19,764 alumnas y alumnos. Desde el primer ciclo escolar y hasta
mitad del afio de 1986 terminaron sus estudios 12,807 estudiantes (Acevedo, 2012).

Por otro lado, en 1987 la base trabajadora (personal docente, directoras,
directores, administrativas y administrativos) se incorporaron al Instituto Mexicano
del Seguro Social (IMSS), lo que significaba que tendrian servicios de atencion
meédica, prestaciones econdmicas y servicios sociales para las y los trabajadores y
sus familias, de modo que se considerd el beneficio que implicaba para todos los
hogares de las y los profesores (Acevedo, 2012).

Posterior a la incorporacion al IMSS, se creo el Sistema de Ahorro para el
Retiro (SAR), donde el profesorado podia tener un complemento econémico para
Su pension o retiro, con las aportaciones del gobierno federal, las contribuciones del
IMSS y base trabajadora. En ese mismo ano las y los profesores formaron parte del
Instituto de Seguridad y Servicio Social de los Trabajadores del Estado de
Zacatecas (ISSSTEZAC), con la intencién de que se reconociera la antigiedad de
cada trabajadora y trabajador, no obstante, para que se diera ese reconocimiento
cada docente debia realizar una aportacién® de dinero al ISSSTEZAC (Acevedo,
2012).

A partir de que las y los docentes formaron parte del ISSSTEZAC pudieron
gozar de prestaciones y servicios como: seguro de vida, jubilacion, pago por
invalidez, polizas de defuncién y orfandad, ayuda para gastos funerarios, pago de
retiro voluntario, préstamos econdmicos, créditos para tiendas populares del mismo

instituto y acceso a centros recreativos, entre otros (Acevedo, 2012).

8 La fuente no aclara la cantidad que cada maestra y maestro debia aportar al ISSSTEZAC.
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Es importante mencionar que la modalidad de TS en el Estado de Zacatecas
representd un enorme beneficio para la educacién secundaria, sobre todo en el
medio rural, porque gracias a este subsistema las nifias y nifios egresados de
primaria lograron seguir formandose, por lo que el numero de alumnas y alumnos
que se inscribian a TS eran cada vez mayor, lo que representd una oportunidad
favorable para las y los docentes que querian obtener una plaza en esta modalidad
en virtud de que el incremento de la matricula fue justificando el aumento de plazas
docentes, pero también de personal administrativo, como supervisoras y
supervisores, directoras y directores, secretarias e intendentes (Acevedo, 2012).

En los inicios de la TS en Zacatecas, en el ciclo escolar 1980-1981 se
atendieron 2,374 alumnas y alumnos en 73 escuelas (Acevedo, 2012). Para el ciclo
escolar 2022-2023 este numero incrementd a 895 escuelas y la atencion aumento
a 36,742 alumnas y alumnos (SEP, 2022).

En las tablas 1 a la 15 se muestra el numero de TS y matricula existente
durante el ciclo escolar 2024-2025 por sector y zona escolar.

Tabla 1. Sector | de TS
~~ -secorlConcepciondelOro

Zona escolar Numero de Primero Segundo Tercero Total
escuelas

14 16 191 165 149 505

28 18 104 84 105 293

39 15 87 101 106 294

43 14 76 87 87 250

Total 63 458 437 447 1342

Fuente: Elaboracion propia a partir de Castillo, 2025, jefa del departamento de secundarias

estatales de Zacatecas.
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Tabla 2. Sector Il de TS

Zona escolar Numero de Primero Segundo Tercero Total
escuelas

5 12 275 308 295 878

16 11 121 103 130 354

35 14 261 254 243 758

47 12 245 260 246 751

54 12 77 84 83 244
Total 61 979 1009 997 2985

Fuente: Elaboracion propia a partir de Castillo, 2025, jefa del departamento de secundarias

estatales de Zacatecas.

Tabla 3. sector Il de TS
- sSectorll.Fresnilo

Zona escolar Numero de Primero Segundo Tercero Total
escuelas

2 16 325 304 316 945
3 17 381 345 351 1077

22 18 231 254 263 748
30 16 344 357 339 1040

44 17 310 274 263 847

57 20 213 218 170 601
Total 104 1804 1752 1702 5258

Fuente: Elaboracion propia a partir de Castillo, 2025, jefa del departamento de secundarias

estatales de Zacatecas.

Tabla 4. Sector IV de TS

Zona escolar Numero de Primero Segundo Tercero Total
escuelas

9 20 483 516 505 1504

42 16 375 367 360 1102

Total 36 858 883 865 2606

Fuente: Elaboracioén propia a partir de Castillo, 2025, jefa del departamento de secundarias

estatales de Zacatecas.
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Tabla 5. Sector V de TS

Zona escolar Numero de Primero Segundo Tercero Total
escuelas
15 16 570 618 551 1739
34 19 268 272 251 791
51 11 223 224 237 684
Total 46 1061 1114 1039 3214

Fuente: Elaboracion propia a partir de Castillo, 2025, jefa del departamento de secundarias

estatales de Zacatecas.

Tabla 6. Sector VI de TS

Zona escolar Numero de Primero Segundo Tercero Total
escuelas

6 14 336 386 374 1096

26 20 389 391 367 1147

31 19 448 429 383 1260

Total 53 1173 1206 1124 3503

Fuente: Elaboracioén propia a partir de Castillo, 2025, jefa del departamento de secundarias

estatales de Zacatecas.

Tabla 7. Sector VIl de TS

Zona escolar Numero de Primero Segundo Tercero Total
escuelas

1 17 210 340 310 860

33 19 671 651 582 1904

19 15 126 124 129 379

36 18 130 142 146 418

Total 69 1137 1257 1167 3561

Fuente: Elaboracioén propia a partir de Castillo, 2025, jefa del departamento de secundarias

estatales de Zacatecas.



Tabla 8. Sector VIl de TS

Zona escolar Numero de Primero Segundo Tercero Total
escuelas
4 13 92 97 92 281
24 12 85 77 66 228
45 10 82 94 93 269
46 14 82 73 71 226
Total 49 341 341 322 1004

Fuente: Elaboracion propia a partir de Castillo, 2025, jefa del departamento de secundarias

estatales de Zacatecas.

Tabla 9. Sector IX de TS

Zona escolar Numero de Primero Segundo Tercero Total
escuelas

11 19 280 265 255 800

23 17 390 358 333 1081

25 17 151 178 185 514

49 17 159 189 151 499

50 14 99 95 114 308
Total 84 1079 1085 1038 3202

Fuente: Elaboracioén propia a partir de Castillo, 2025, jefa del departamento de secundarias

estatales de Zacatecas.

Tabla 10. Sector X de TS
.~ SectorX. Valparaiso

Zona escolar Numero de Primero Segundo Tercero Total
escuelas

8 11 67 76 89 232

20 11 64 76 75 215

37 13 129 123 95 347

55 9 89 69 80 238

Total 44 349 344 339 1032

Fuente: Elaboracion propia a partir de Castillo, 2025, jefa del departamento de secundarias

estatales de Zacatecas.



Zona escolar

12

21

38
Total

NuUmero de
escuelas

14
13
23
50

Primero

59
90
145
294

Tabla 11. Sector Xl de TS

Segundo

76
81
180
337

Tercero

63

78

163
304

Total

198
249
488
935

Fuente: Elaboracion propia a partir de Castillo, 2025, jefa del departamento de secundarias

estatales de Zacatecas.

Tabla 12. Sector Xll de TS

Zona escolar Numero de Primero Segundo Tercero Total
escuelas

18 8 85 89 83 257

41 15 178 187 159 524

27 14 198 195 172 565

56 15 91 97 99 287

Total 52 552 568 513 1633

Fuente: Elaboracioén propia a partir de Castillo, 2025, jefa del departamento de secundarias

estatales de Zacatecas.

Tabla 13. Sector Xlll de TS

Zona escolar Numero de Primero Segundo Tercero Total
escuelas

7 24 380 398 410 1188

17 18 289 306 276 871

40 17 209 222 228 659

48 17 208 265 220 693

52 21 328 334 327 989

53 15 106 114 112 332
Total 112 1520 1639 1573 4732

Fuente: Elaboracion propia a partir de Castillo, 2025, jefa del departamento de secundarias

estatales de Zacatecas.



Tabla 14. Sector XIV de TS

Zona escolar Numero de Primero Segundo Tercero Total
escuelas

13 12 178 178 159 515

32 13 112 98 112 322

Total 25 290 276 271 837

Fuente: Elaboracion propia a partir de Castillo, 2025, jefa del departamento de secundarias

estatales de Zacatecas.

Tabla 15. Sector XV de TS

Zona escolar Numero de Primero Segundo Tercero Total
escuelas
10 18 128 137 116 381
29 14 84 81 72 237
Total 42 212 218 188 618

Fuente: Elaboracion propia a partir de Castillo, 2025, jefa del departamento de secundarias

estatales de Zacatecas.

Las tablas anteriores se subdividieron con la finalidad de apreciar mejor los datos

que en ellas se vierten, se puede observar el numero de alumnas y alumnos por

grado distribuidos en los quince sectores educativos existentes de TS en el Estado

de Zacatecas. También se pueden ver las quince regiones en las que estan

distribuidas las TS de Zacatecas, en las cuales puede haber diversos municipios. A

continuacion, en la imagen 6, se puede apreciar cada uno de los sectores y los

municipios en los que se encuentran. Sin embargo, no se ven presentes todos los

municipios del Estado.



Imagen 6. Sectores educativos y zonas escolares de TS del Estado de Zacatecas

Fuente: Sindicato Independiente de Trabajadores de Telesecundaria en el Estado de Zacatecas

(SITTEZ), 2025.

La cobertura que se ha logrado en esta modalidad de TS, sin duda, representa el
esfuerzo no solo de un proyecto educativo sino, también el interés y colaboracion
de familias quienes desde sus comunidades han contribuido en la construccién de
los espacios educativos para que sus hijas e hijos continuaran un siguiente nivel de

educacion.

1.3 Modelo educativo promovido por el programa de Telesecundaria
Un modelo educativo es definido como aquel que representa y describe de forma

sintética una aspiracion formativa que incluye referentes y patrones conceptuales
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que permiten orientar y comprender los componentes estructurales y organiza el
proceso educativo de un servicio (SEP, 2011).

El modelo educativo de secundaria en el cual quedaria inscrito el sistema de
TS, estaba basado en la idea de educar produciendo, la finalidad primordial era
orientar la educacion hacia el trabajo productivo por lo que las y los maestros debian
lograr esta finalidad.“El modelo educativo de TS esta basado en soportes
tecnolodgicos, principalmente la television y transmisiones satelitales” (INEE, 2005,
p. 33).

Este modelo educativo esta centrado en los esquemas de la telescoula
italiana, pero adaptada a las condiciones y necesidades de México, por ejemplo, la
lejania de las escuelas, la falta de servicios basicos y condiciones economicas de
los lugares donde serian instaladas las TS. La propuesta educativa de este
programa hacia hincapié al uso de la television, con la cual se podian trasmitir
lecciones televisadas para llevar la educacion secundaria a todos aquellos lugares
que contaban con una pequefa poblacion, lugares marginados y de dificil acceso,
en los cuales no se podia instalar una SG o ST.

En los inicios de este subsistema se le conoci6 como teleaula, afios
posteriores se le dio el nombre de TS, esto a partir de que se empezd a contar con
edificios propios para albergar este tipo de planteles, los cuales iniciaron a tener su
propio personal de planta y su estructura administrativa (Martinez, s.f).

Las teleaulas contarian con el mismo programa y calendario que el de las
escuelas tradicionales, ademas eran consideradas como una modalidad del sistema
escolarizado en el cual, se impartia ensefianza media por television, cuyas

finalidades, programas y planes de estudio son los mismos de la ensefianza
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secundaria directa. Solamente en el caso de la asignatura de educacion fisica y
actividades tecnologicas se realizaron modificaciones especificas en el plan de
estudios con la finalidad de hacer posible su ensefianza a través de la television
(Jiménez et al., 2010).

Las clases en las teleaulas consistian en 6 lecciones diarias, exclusivamente
en el horario matutino. Para las y los monitores se incluia una clase sabatina, con
el proposito de asesorarles en su desempefio frente a grupo. Las clases televisadas
tenian una duracion de 20° minutos y al finalizar se apagaba la television para que
las y los estudiantes expresaran sus dudas y estas se resolvieran hasta que
comenzara el siguiente programa (Jiménez et al., 2010). Ademas de las clases
presenciales, también se trabajoé con educacion a distancia'®, con la intencion de
brindar educacion a aquellas y aquellos que no podian asistir a las teleaulas (INEE,
2005).

Cada uno de los grupos de clase no podia estar conformado por mas de 30
alumnas y alumnos, porque se pensaba que con ese limite de estudiantes la
profesora o profesor podria ejercer mayor control, ademas de favorecer la
concentracion en las lecciones televisadas. En esta metodologia de trabajo las y los
estudiantes eran solamente receptores, asumiendo una actitud pasiva y de escasa

accion después de cada leccion (Saenz, 2019).

% INEE (2005) menciona que: las clases televisadas tenian una duracién de 15 minutos y 35 minutos
de trabajo en clase orientado por las y los docentes, las guias de aprendizaje y los conceptos basicos.
9 La modalidad a distancia se refiere a las y los alumnos libres, quienes desde casa observaban las
lecciones televisadas y seguian el curso como los otros estudiantes, con la unica diferencia de no
tener la supervision de una o un coordinador y al final de curso acreditaban con la realizacion de un
examen (Jiménez et al., 2010).
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ARos después, en el sexenio de Luis Echeverria (1970-1976) la DGEA se
transformé en DGEAD, la cual emprendidé acciones para buscar un modelo que
permitiera mejorar la calidad de la TS “Entre los cambios realizados, las teleaulas
comenzaron a concentrarse en lugares disefiados [...], con lo que surgio el concepto
actual de telesecundaria” (Martinez, s.f, p. 6).

Ademas, se realizaron algunas transformaciones en la produccion de las
teleclases, modificando con esto las actividades que debian realizar las y los
telemaestros, respaldando su labor con la intervencion de nuevas y nuevos
participantes: productoras y productores especializados y una presentadora o
presentador. Con este cambio las y los telemaestros establecerian los contenidos
tematicos de su materia y elaborarian su guion de cada teleclase, pero, ya no
aparecerian a cuadro, serian sustituidas y sustituidos por actoras y actores
profesionales, ademas, el montaje de las sesiones seria realizado por una
productora o productor (Jiménez et al., 2010).

Sin embargo, esta transformacion no logré mantenerse debido a que
implicaba un costo mas alto, por lo que decidio eliminarse, ademas de que a las y
los actores les era mas dificil dominar los contenidos tematicos que al profesorado,
por lo que tenian que permanecer un mayor tiempo realizando ensayos (Jiménez et
al., 2010).

En el afno de 1972 se dio la primera Reforma Educativa en todos los niveles,
esta fue presentada por el gobierno en turno como una propuesta con la que se
buscaba una revision en las practicas educativas del pais, desde sus objetivos,
conceptos y técnicas de ensefianza. En el caso de la TS esa reforma ocasioné

importantes obstaculos, por ejemplo, la adaptacion de contenidos de las lecciones
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fue trasladada a un modelo por areas con la finalidad de articular el trabajo en equipo
de las y los telemaestros para el disefio de las clases, esto representd graves
problemas para las y los maestros coordinadores, dado que se cambi6 el enfoque
de las teleclases, pero el material de apoyo del que se disponia no registrd
modificaciones, lo que trajo como consecuencia una desarticulacién entre lo
planteado en las lecciones televisadas y el material de apoyo, tanto en aspectos
tematicos como metodoldgicos (Jiménez et al., 2010).

En la década de los 80 se comenzo6 a utilizar un material impreso conocido
como Guia para las lecciones televisadas de segunda ensefianza disefiado y
editado cada bimestre por Porrua, ese material estaba apegado al plan y programas
de estudio de 1973, y era utilizado con la intencion de reforzar los conocimientos
vistos en las transmisiones de cada una de las lecciones proyectadas por television,
en esta guia se encontraban todas las asignaturas, ademas de actividades
musicales y tecnoldgicas estructuradas con la explicacion del tema a tratar, para
posteriormente encontrarse con una serie de preguntas (Saenz, 2019).

Los materiales de trabajo debian adquirirse en la ciudad de México o pedirse
por correo, aunque, la segunda opcion era insegura (Saenz, 2019). Con esta guia
de estudio se crearon las condiciones para que las y los docentes fueran
responsables del proceso de ensefianza y el alumnado parte central del proceso de
aprendizaje.

Durante la década de los 90, se reorientd el modelo pedagogico de TS,
atribuyéndose este cambio al Programa para la Modernizacion Educativa (PME) de

1989-1994, en esta reorientacion se elaboraron nuevos materiales impresos para el
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apoyo incluyendo aquellos de los cursos regulares, los de verano y materiales para
docentes (SEP, s.f).

Esto ocasiond que se pasara de una estrategia basada en guias de estudio
y programas televisivos, al de dos libros para alumnas y alumnos: uno denominado
Guia de aprendizaje, donde se encontraba organizada la actividad educativa; y otro
llamado Conceptos Basicos, que era una pequefa enciclopedia tematica para el
desarrollo de actividades propuestas en la guia de estudio Ademas, se crearon las
Guias didacticas que eran materiales para las y los docentes y les servian como
apoyo para las actividades que se presentaban en las guias de aprendizaje (SEP,
s.f).

En la administraciéon del 2001-2006 el Programa Nacional de Educacion
(PNE) planteo la Reforma Integral de Educacion Secundaria (RIES, 2006) debido a
que persistia el rezago educativo, referido en porcentajes un 25 % de las y los
jovenes no lograba concluir la secundaria, esta Reforma fue planteada con el
propésito de dar cumplimiento al principio de igualdad de oportunidades ampliando
la cobertura para atender toda la demanda educativa. Ademas, se incluia: a) la
renovacion curricular y pedagdgica; b) la renovacion de la gestion y la organizacion
escolar con el fin de asegurar el apoyo permanente de la alumna y el alumno para
atender su bienestar y logro académico; c) la actualizacidén de la gestion del sistema
(SEP, s.f).

A partir de esta reforma, el PNE 2001-2004, dentro del enfoque educativo del
siglo XXI plante6 la renovacién curricular, pedagogica y organizativa de la
secundaria, con base en las necesidades educativas de las y los adolescentes,

incluyendo la revision y fortalecimiento del modelo de atencion de la TS. Con base
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a esto, la modalidad educativa renové su modelo pedagogico con la intencion de
enriquecer la interaccidn didactica. La estrategia de transformacion de la TS recibi6
el nombre de Modelo Renovador (SEP, s.f).

El modelo educativo de TS se caracteriza por ser: integral, flexible, incluyente
y participativo:

“Integral. Se organiza y estructura con una vision holistica para el alumno ya
que observa su situacion geografica, econémica y social, asi como las
condiciones de su aprendizaje: infraestructura del aula, capacitacion
docente, rasgos deseables de ingreso y egreso, la realidad contextual que
les circunda, incluyendo a la comunidad:

Flexible. Presenta propuestas diversas de trabajo para todas las asignaturas
incluidas en los materiales, mismas que son adecuadas por los docentes
para que los estudiantes realicen actividades que les sean atractivas y utiles
para aplicar en su entorno; también ofrece diversas opciones y formas de
cursar las asignaturas de artes y tecnologia, con el fin de que resulten a fines
a los intereses y habilidades de los alumnos.

Incluyente. Contribuye al logro de una apropiada insercion social del alumno
al brindar igualdad de oportunidades educativas a todos los jovenes del pais
y estimular el logro de resultados académicos equivalentes, mediante
diferentes opciones curriculares y extracurriculares que consideren las
caracteristicas especificas de la comunidad en la que cada cual se
desenvuelve.

Participativo. Se atienden y recuperan las propuestas y opiniones de los
actores involucrados en el Fortalecimiento de Telesecundaria, al tiempo que

se promueven formas variadas de participaciéon social e interinstitucional
para el cumplimiento de los propésitos” (SEP, s.f, p.10).

Este modelo se centra en que el estudiantado desarrolle las habilidades y
conocimientos necesarios para alcanzar el perfil del egreso al concluir la educacion
basica. Parte del perfil de ingreso y, a través de tres elementos fundamentales: el
plan y programas de estudios de educacion basica, el disefio instruccional y las
estrategias de reforzamiento a la formacion y el aprendizaje, orienta el proceso
formativo. Dichos elementos se articulan mediante el enfoque pedagdgico

constructivista, una formacion cientifico-humanista, el uso de las TIC y el desarrollo
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de las competencias para la vida, las cuales se potencian mediante la orientacion

del docente y el modelo de escuela de tiempo completo. A continuacion en la

imagen 7 se presenta el esquema del modelo.

Imagen 7. Modelo educativo de TS

Perfil de
ingreso

Elementos
Plan de estudios 2006 Enfoque
Disefio insfruccional Constructivista

Estrategias de Reforzamiento ala
Formacion y al Aprendizaje

Formacion cientifico humanista

Competencias para la vida

Usode la Tecnologia de la
Informacion y la Comunicacion

Funcion mediadora del docente

Escuelas de tiempo completo

Fuente: SEP, s.f, p.12.

Perfil de
eqreso

Competencias
parala vida

El modelo pedagodgico es aquel que comprende las bases con las cuales se

configuran las acciones que inciden directamente en los procesos de ensefianza y

aprendizaje con la intencion de que todas y todos los estudiantes que ingresena TS

logren los rasgos deseables del perfil de egreso de la educacion basica y el

desarrollo de competencias para la vida. Los principios y componentes del modelo

pedagogico se articulan en un eje rector a partir del cual se organizan y dispensan
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sus planteamientos, este eje se compone por planes y programas de estudio de
educacion basica 2006, disefio instruccional y estrategias de reforzamiento a la
formacion y el aprendizaje (SEP, 2011).

1.4 Cambios significativos en la estructura educativa de Telesecundaria y
dificultades que presentaron las y los docentes ante ellos

Como se menciond en los apartados anteriores la TS esta basada en la Telescuola
italiana. El primer nombre que se le dio a esta modalidad educativa en México fue
el de teleaula, para el ano de 1970 con la transformacion de la DGEA a DGEAD se
emprendieron acciones para mejorar la calidad educativa de las teleaulas, uno de
los cambios realizados fue que las teleaulas empezaron a concentrarse en locales
con caracteristicas especificamente para la ensefanza, diseiados por el Comité
Administrador del Programa Federal de Escuelas (CAPFE), después de este cambio
surge el concepto actual de TS (Martinez, s.f).

Ademas, es importante sefalar que durante el desarrollo de la TS esta pasé
por una serie de transformaciones y luchas con las cuales se pretendia desarrollar
una plena estabilidad en esta modalidad educativa, la cual tenia como principal
objetivo llevar educacién secundaria al medio rural:

“Durante su desarrollo y evolucion, la telesecundaria ha sido escenario de
una serie de luchas, tensiones y transformaciones que se relacionan con las
dependencias administrativas a las que se ha encontrado adscrita, las
reformas educativas propuestas, la falta de formacién apropiada por parte de
los profesores para dar clases en ese nivel y la ausencia de materiales
educativos que dieron apoyo y soporte al proceso de ensefianza-aprendizaje
dentro de las aulas” (Navarrete & Lépez, 2022, p. 65).

El sistema de TS sufre el primer cambio en su estructura en el sexenio de Luis
Echeverria Alvarez con la primera reforma de 1972. Con este cambio, el Presidente

de la Republica mencionaba su interés por fortalecer la educacién en el pais por lo
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que decidié realizar un incremento al gasto educativo a pesar de que México estaba
pasando por una situaciéon econdémica dificil (Jiménez et al., 2010).

Con esta reforma el sistema educativo nacional qued6é encaminado en tres
directrices: actualizacion, flexibilidad e integridad, la primera se enfoca al empleo de
técnicas e instrumentos novedosos. La segunda buscaba facilitar la movilidad,
horizontal y vertical de las y los estudiantes en los diferentes niveles y modalidades
del sistema. Por ultimo, se consideraba integral porque articulaba organicamente
sus diversos componentes del sistema e igualaba la educacién extraescolar con la
escolar con la finalidad de lograr una mayor democratizacion de la ensefianza
(Jiménez et al., 2010).

Asi mismo, este proyecto comprenderia tres facetas: 1) la pedagdgica en la
cual se incluirian nuevos planes de estudio, cambio en los métodos de ensefianza
y programas, a la vez que innovaciones en los textos de aprendizaje y actualizacion
del magisterio; 2) el aspecto politico, el cual se orientaba al desarrollo social, y 3) el
aspecto administrativo, que motivo una profunda reorganizacién de la SEP (Jiménez
et al., 2010).

Lo mas relevante de esta reforma en al ambito pedagogico es el nuevo
enfoque que se da a la educacion, debido a que perseguia desarrollar una formacion
de conciencia critica en las y los estudiantes, con la intencién de que pudieran
defenderse ante ideologias y dogmatismos que las y los hiciera caer en opiniones
enajenadas e incuestionables; buscaba de igual manera, propagar el conocimiento
y la igualdad. Todo esto con la esperanza de una mejor preparacion que llevara a
la construccion de una sociedad mas justa, con justicia, libertad, tolerancia y respeto

a la dignidad (Jiménez et al., 2010).
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Ademas, con esta reforma se replantearon los nuevos programas de estudio, a
través de los cuales se hablaba de una ensefianza que redujera los datos y la
memorizacién, procurando mejores métodos y técnicas de estudio e investigacion
que llevara a las y los estudiantes a desarrollar un aprendizaje autodidacta (Jiménez
et al., 2010).

El principal cambio que se vivio en la TS a partir de esta reforma educativa
esta basado en la adaptacién del contenido de las lecciones a un modelo por areas,
dicha modificacion fue tomada con descontento por parte de las y los coordinadores
(docentes frente a grupo), por la razén de que unicamente se realizaron cambios en
el enfoque de las teleclases, dejando de lado el reajuste a los materiales de apoyo
con los que contaban las y los coordinadores, por lo que se presentaron diferencias
relacionadas con aspectos tematicos y metodologicos.

“La Reforma Educativa implementada en el sexenio de Luis Echeverria
signific6 grandes transformaciones en todos los niveles del sector;
evidentemente, la telesecundaria experimentd las consecuencias de dicho
fenébmeno. En términos generales, la reforma se vislumbraba como una
revision global de las practicas educativas del pais, desde sus objetivos,
conceptos y técnicas aplicadas el ejercicio docente; sin embargo, no logré
las modificaciones que en un inicio se habia propuesto” (Jiménez et al., 2010,
p. 52).
Debido a esta situacion de desacuerdo, también de confusion y de errores, se puso
en entredicho aceptar este nuevo enfoque en las otras formas de educacion basica,
por lo que el Ingeniero Bravo Ahuja entonces Secretario de educacion del inicio del
sexenio de Luis Echeverria asentd en el Decreto num. 16363, la posibilidad de que
el nuevo plan se formulara de acuerdo con la solicitud que habian realizado las

escuelas (Jiménez et al., 2010).
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Algunas de las molestias y dificultades de las y los docentes fue que
unicamente se variaron los enfoques de las teleclases, y dejaron de lado los
materiales de apoyo de los que disponian las y los coordinadores; otra de las
molestias fue que no se realizaron capacitaciones previas, ni apoyo con materiales
complementarios que las y los orientaran en este nuevo enfoque educativo.

Ante tales molestias, las y los profesores protestaron contra lo que
consideraban una aplicacién impropia de la reforma por lo que la DGEA asesorada
por el Consejo Nacional Técnico de la Educacién organiz6 diversas reuniones y
conferencias en diversas entidades del pais, con la intencién de informar las
modificaciones teodricas y metodologicas que se procuraban insertar en el
desempeiio docente, pese a ello, la situacion de la reforma seguia siendo compleja,
y generaba diversos obstaculos.

Uno de estos inconvenientes se enfocaba en que en las escuelas normales
no modificaban su plan de estudios, lugar en donde se formarian las nuevas y
nuevos profesores, por lo que era imposible que las nuevas generaciones docentes
pudieran incorporar un modelo de ensefanza- aprendizaje como el que se requeria.

Durante el sexenio de José Lopez Portillo (1976-1982) se habla de que se
busco replantear el rumbo de la TS, debido a que se consideré como una necesidad
de dicho sistema, por lo que las autoridades de educacion plantearon la posibilidad
de reestructurar los érganos y funciones del mismo, desarrollando nuevos objetivos
y propositos, para posteriormente poder corregir las fallas en la operacion del
sistema.

Este proyecto de restructuracion se enfocaba en dos ejes, el primero: la

descentralizacion de las actividades de la DGEA, y el segundo: una reforma al
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esquema de diseno de las lecciones televisadas. Como consecuencia de este
proyecto la DGEA se convirtio en la DGMDC, ademas, se realizé una reforma a la
produccion de las lecciones televisadas en la cual se planted la posibilidad de que
las clases fueran grabadas en videocintas y que el trabajo de las y los telemaestros
fuera apoyado por otras y otros actores, con la intencién de mejorar el desempefio
de sus funciones (Jiménez et al., 2010).

Para ello, se sumaria al trabajo de las y los telemaestros lo siguiente:

“1) un grupo de profesores especialistas en las diversas areas que
elaborarian las lecciones y los textos de apoyo de las mismas apegandose a
los programas de estudio vigentes y a los libros aprobados por el SNTE; 2)
guionistas que adaptarian los contenidos de las lecciones a guiones
televisivos;3) un equipo de productores profesionales de television educativa
que realizaria el montaje, y 4) presentadores que aparecerian en la pantalla
brindando la leccion” (Jiménez et al., 2010, p. 62).

No obstante, estas modificaciones en la elaboracién de las lecciones televisadas no
fueron bien recibidas por las y los telemaestros quienes vieron ese complemento
como una amenaza a su fuente de trabajo y estabilidad laboral, por lo que, a manera
de protesta, las y los telemaestros quienes,en ese momento se encontraban
representados por el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion (SNTE),
decidieron sumarse a la CNMC, con la intencibn de incorporarse a sus
movilizaciones, para exigir el replanteamiento de los cambios a las lecciones
televisadas (Jiménez et al., 2010).

Debido a este descontento la Comision Nacional de Maestros Coordinadores
(CNMC), convoco a movilizaciones a las y los profesores, alumnas y alumnos y
madres y padres de familia, para expresar su inconformidad con las nuevas
lecciones televisadas, las cuales mostraban una buena apariencia, no obstante, el

profesorado opinaba que mostraban un deterioro didactico y pedagogico.
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Debido a estos descontentos buena parte de las y los telemaestros
decidieron renunciar'!, aunque, alrededor de un 60% fueron recontratadas y
recontratados para desempefar su labor. Con base en estas problematicas se
considero que se dio la transformacion del sistema educativo de TS, al desarrollarse
diversas acciones como: otorgamiento de mas de 300 plazas a profesoras y
profesores, a quienes se les habia pagado hasta el momento por patronatos locales
de las comunidades, ademas se construyeron nuevas escuelas y se proporcioné
nuevo mobiliario para las ya existentes (Jiménez et al., 2010).

Por otro lado, desde la perspectiva tecnoldgica en 1979 se inicié con el
proyecto de que se grabaran los programas en videocintas y se introdujo la
cromatizacion, con lo que se logré aumentar considerablemente la calidad de las
imagenes de las teleclases (Jiménez et al., 2010).

Asi mismo, se comenzo con el disefio y elaboracion de una guia de estudios
para las y los alumnos, la cual les servirian como reforzamiento a las clases
televisadas, este material fue disefiado por el Departamento de Actividades
Académicas de la Unidad de Telesecundaria (DAAUT), integrado por un grupo de
maestras y maestros de la Normal Superior o especialistas asesorados por
coordinadoras y coordinadores de area con la intencion de adaptar los contenidos
y dosificarlos de acuerdo al calendario escolar (Jiménez et al., 2010).

En 1980, en el sexenio de Miguel de la Madrid, el sistema de TS logré su
consolidacion a pesar de la crisis a la que se habia enfrentado afios atras, ademas,

se presentaba un desmedido crecimiento. La matricula en el ciclo escolar de 1981-

" La fuente no especifica el nimero de telemaestras y telemaestros que renunciaron.
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1982, incrementd un 30 %, esto se debia principalmente a una serie de convenios
que realiz6 la SEP con algunos estados para que éstos pudieran ofrecer el servicio
de TS en sus territorios (Jiménez et al., 2010).

En estos acuerdos se determind que los materiales impresos y audiovisuales
serian otorgados por la Unidad de Telesecundaria (UT), y la construccion de las
escuelas quedaria a cargo del Comité Administrador del Programa Federal de
Construcciéon de Escuelas en coordinacion con los gobiernos estatales

“El inicio de la década de los ochenta fue testigo de un gran crecimiento de
la telesecundaria. Ademas del incremento en cuanto numero de escuelas y
aulas, aunado al aumento de la matricula, durante ese periodo se crearon
varios programas de apoyo docente, se llevaron a cabo cuantiosas reuniones
de evaluacion, convenios, materiales novedosos y otros tantos proyectos
relevantes (Jiménez et al., 2010, p. 70).

Ante la promulgacion de la Ley General de Educaciéon (LGE) en 1993 y el
establecimiento de la secundaria como obligatoria, el modelo pedagogico de TS es
sometido a una segunda reforma educativa, en la que se redefinié el proceso de
ensefanza y aprendizaje, para centrarlo en el desarrollo del alumnado y se propuso
una segunda generacion de materiales para complementar la ensefianza. Estos
materiales eran conocidos como guias de aprendizaje y conceptos basicos, los
cuales estaban orientados a la transformacion de la metodologia empleada en el
salon de clases (Navarrete & Lopez, 2022).

En la década de los 90 se llevo a cabo la constitucion de la EDUSAT (Red
Satelital de Television Educativa) con dicha instalacion el sistema de TS pudo
ampliar su cobertura y optimizar los procesos de ensefianza y aprendizaje. Debido
al incremento de la cobertura, crecieron las necesidades; la formacién de las y los

docentes era esencial para que todas y todos los estudiantes tuvieran una
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educacion de calidad, por lo que en 2001 se conformo la Licenciatura en Educacion
Secundaria con Especialidad en Telesecundaria, con la finalidad de formar
docentes preparadas y preparados para atender las necesidades de la TS
(Navarrete & Lopez, 2022).

Para el afio 2006, se da la Reforma de Educacion Secundaria (RES), la cual
impactoé de manera significativa la TS, debido a que se habl6 del establecimiento de
un modelo pedagdgico renovado en el que se buscaba dejar atras la ensefanza
tradicional, para dar pie a una formacion de desarrollo critico y reflexivo en las y los
alumnos en la que estos pudieran ser sujetos activos dentro del salon de clases.

Decidieron en esta reforma retirar las lecciones televisadas, y optaron por
crear nuevos materiales para solventar las necesidades de las y los docentes, por
ejemplo, libros tanto para las y los maestros, como para las y los alumnos, ademas,
de mediatecas que eran archivos para guardar material de diversos temas en
diferentes formatos: videos y audios los cuales podian ser consultados en cualquier
momento.

Para el afno 2011, se da la Reforma Integral de la Educacion Basica (RIEB),
la cual plante6 varias modificaciones al curriculo, entre estas se presenta una
orientacion basada en las competencias para la vida, asi mismo, los contenidos y
temas para alcanzar conocimientos, habilidades, actitudes y valores en el
estudiantado son modificados, no obstante, los materiales de trabajo de TS de la
reforma de 2006 no son restructurados, lo que trajo una vez mas como
consecuencia, dificultades en la ensefianza-aprendizaje, tanto para las y los

docentes como para las y los estudiantes (Navarrete & Lopez, 2022).
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Debido a las dificultadas presentadas ante la RIEB, en el afo 2013 se
promulgé el Acuerdo 683 en el cual se expone el Programa para el Fortalecimiento
del Servicio de la Educacion Secundaria (PFSES). Acuerdo en el que se plantea la
responsabilidad del sistema educativo de proveer a las y los profesores y alumnas
y alumnos de herramientas utiles para garantizar el pleno desarrollo de sus
capacidades y lograr mejoras significativas en lo educativo (Navarrete & Lopez,

2022).

1.5 La labor de las y los docentes como parte de la estructura académica

Las y los docentes son una figura esencial en el aprendizaje de las y los estudiantes,
encargados de orientar y dirigir la ensefianza en el alumnado, y tienen el deber de
cuidar siempre el rumbo que se traza para alcanzar los objetivos que se deben
lograr para conseguir el perfil deseado del nivel académico en el que se encuentren.

Sin embargo, el papel de las y los docentes no solamente esta dirigido a
impartir conocimientos, sino que, su rol va mas alla, puesto que son los encargados
de guiar, motivar, apoyar el desarrollo integral de cada una y uno de sus alumnos y
en ocasiones son también el apoyo para las y los habitantes de la poblacion en la
que desempefan su labor.

Es asi que, desde finales de los anos 20 del siglo pasado, y con la finalidad
de abatir los rezagos educativos de las zonas rurales, surgi6 la idea de las y los
maestros rurales, quienes se trasladaban a comunidades alejadas y con alto grado
de marginacion para impartir conocimientos de lectura, escritura, aritmética, historia,
y geografia entre otras actividades de ensefianza como la artesania. También se

encargaban de realizar tareas que tenian que ver con las necesidades de la

56



comunidad, como la vigilancia de la limpieza de las calles, hasta promover las
industrias de la regidn, o también, procurar la comunicacion de la poblacién y en
ocasiones contribuir, si se consideraba necesario, al cierre de cantinas con la
intencidn de combatir el alcoholismo (Jiménez et al., 2010).

Por ello es importante reflexionar sobre la trascendencia del papel que
desempenian las y los docentes en la educacion de las y los estudiantes, y al mismo
tiempo, analizar la labor que con frecuencia realizan implicitamente fuera de la
escuela.

Como ya se menciond, en los inicios del modelo educativo de TS, la
ensefianza se llevaba a cabo por medio de clases televisadas , las cuales eran
disefiadas por telemaestras y telemaestros. Una vez concluida la leccion, la maestra
o maestro monitor orientaba al estudiantado para que llevara acabo sus actividades
de trabajo.

Y aunque era una modalidad nueva que en ocasiones llegaba a presentar
obstaculos tanto en las y los telemaestros como en las y los monitores, estos
demostraban un buen entusiasmo por lo que cada dia realizaban un arduo trabajo
en los cursos de formacion que se les impartian, lo cual hizo que se lograran superar
todas aquellas complicaciones (Jiménez et al., 2010), dando a conocer con esto que
la labor de todas y todos los docentes de cualquier nivel educativo son parte
esencial de la estructura académica.

Es importante mencionar que antes de dar inicio de manera formal con este
subsistema, se realizé una fase experimental, en la cual se dio a notar la importancia
que juegan las y los profesores en un salon de clases y en el desempeino de su

estudiantado, en este periodo de prueba el trabajo se llevé a cabo con cuatro grupos
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de estudiantes, 3 de estos contaban con una o un docente monitor y el cuarto
trabajaba de manera independiente, al finalizar esta fase se realizé una evaluacion
a las y los estudiantes que formaban parte de este proyecto (Navarrete & Lopez,
2022).

Los resultados de esta evaluacion arrojaban que aquellos grupos que
contaban con una o un docente monitor obtenian mejores resultados en
aprovechamiento, disciplina y asistencia, a diferencia de aquellos educandos que
realizaban las actividades de forma independiente (Jiménez et al., 2010). De tal
manera que las y los docentes pueden considerarse como una de las figuras mas
importantes en la educacion, y son parte esencial de la estructura académica de
cualquier nivel educativo.

En los inicios de la TS las y los docentes conocidos en el afio de 1968 como
maestras y maestros monitores fueron parte esencial de la estructura académica de
la TS por su gran labor y empefio para lograr que este subsistema educativo fuera
posible, a pesar de los diversos obstaculos que pudieron enfrentar en lugares
alejados en los que predominaban multiples carencias. En los inicios de esta
modalidad se carecia de edificios educativos, materiales, herramientas y mobiliario,
ademas de estrategias y métodos de trabajo, puesto que era un modelo aun
desconocido y poco convencional en México, pero aun con estas limitantes las y los
docentes buscaron la manera de impartir la ensefianza.

Ademas de las carencias antes mencionadas, también presentaban
problemas para que se realizara el pago de su salario, pero a pesar de esto las y

los coordinadores y las y los telemaestros nunca dejaron de cumplir con su trabajo,

58



siguieron apoyando a la educacion del pais con la intencibn de abonar a la
educacion de aquellas personas inscritas en el nivel de TS.

En el afio de 1992 se realiza la revalorizacion de magisterio plasmada en el
Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica (ANMEB), en
donde se pone de manifiesto la importante labor del profesorado:

“El protagonista de la Transformaciéon educativa de México debe ser el
maestro. Es el maestro quien transmite los conocimientos, fomenta la
curiosidad intelectual y debe ser ejemplo de superacion personal. Es él quien
mejor conoce las virtudes y debilidades del sistema educativo. Sin su
compromiso decidido, cualquier intento de reforma se veria frustrado. Por
ello, uno de los objetivos centrales de la transformacion educativa es
revalorar la funcion del maestro” (Diario Oficial de la Federacion (DOF), 1992,

p. 12).
Gracias a este acuerdo puede decirse que se le otorgd un gran valor a la labor que
realizan a diario las y los maestros, la cual va mas alla de simplemente impartir
conocimientos.
Por otro lado, es importante mencionar que en la modalidad de TS,
unicamente una o un docente es el encargado de impartir todas las asignaturas de
un grado, incluso hasta de los tres, ademas de atender asuntos administrativos,

asumiendo con esto una mayor carga de trabajo durante todo el ciclo escolar:

“La Telesecundaria no dispone de una planta docente amplia y distribuida
por asignaturas, por lo que los profesores de esta modalidad, aunque posean
el dominio de un campo disciplinario, deben cumplir las demas asignaturas
que corresponden al grado escolar que atienden, situacion que se complica
cuando un profesor trabaja con mas de un grupo” (Calixto & Rebollar, 2008,

p. 7).

Esto evidencia la importante labor que realizan a diario las y los docentes, quienes,
a pesar de tener cargas de trabajo mayores, continuan mostrando su empefo por

contribuir a que todas las nifas, nifios y adolescentes continuen formandose durante
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toda su educacion basica, adquiriendo conocimientos que les apoyen a
desenvolverse en su vida cotidiana.

A partir de lo anterior se puede ver que el subsistema de TS ha sido una
modalidad educativa que desde sus inicios en la década 1968 ha tomado un papel
importante en el desarrollo educativo de la sociedad mexicana. La TS es una
modalidad con la cual se logré brindar educacién secundaria en los contextos
rurales de dificicil acceso y con poca poblacion.

En lo que respecta al Estado de Zacatecas, esta modalidad educativa, surgio
en la década de 1970, y de igual manera que en el pais, aparece con poca o nula
cobertura de la educacion secundaria en el medio rural, buscando con ello disminuir
el numero de analfabetas.

Ademas, es importante resaltar que el subsistema de TS enfrentd diversas
situaciones de incertidumbre, propias de un modelo educativo desconocido en el
pais, lo que implicaba una ausencia de maestras y maestros especializados, de
infraestructura adecuada y de los materiales y recursos. No obstante, a pesar de
estas limitaciones, la TS logré tener una gran relevancia tanto en México como en

Zacatecas.
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CAPITULO II.
FACTORES SOCIOCULTURALES QUE INFLUYEN EN EL
PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE EN EL AMBITO

RURAL

El segundo capitulo se enfoca en la investigacion de los factores socioculturales
que influyen en el Proceso de Ensefianza-Aprendizaje (PEA) en el medio rural, su
clasificacion y los elementos que incluye. A partir de ello, se desarrolla una
descripcion cuyo objetivo es conocer de manera detallada las caracteristicas de
cada uno de los factores y poder identificar la incidencia que pueden tener en el
PEA.

En el primer apartado se describe de manera breve el binomio “Proceso de
Ensefanza-Aprendizaje” y la importancia de su interaccion, posteriormente se
realiza una conceptualizacién de ensefianza y aprendizaje a partir de diversas
fuentes, con la intencion de que se logre tener una mejor claridad de ambos
conceptos antes de adentrarse al PEA con mayor profundidad. Se habla de manera
individual de los conceptos de ensefianza y aprendizaje, sus componentes, etapas,
criterios, fases y correspondientes elementos. Después se concluye con la relacion
que estos dos conceptos tienen con el PEA, el cual es parte fundamental de la
educacion.

Para cerrar con el contenido de este capitulo se describen los factores
socioculturales, realizando una clasificacion detallada de cada uno de ellos y asi

poder hacer una seleccion de los que se enfocan e inciden en mayor magnitud en
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el contexto de la localidad donde se ubica el grupo escolar con el cual se esta
realizando la presente investigacion, para posteriormente en el siguiente capitulo
identificar de qué forma repercuten en el PEA en las y los estudiantes del primer

grado de la TS “Juan de Tolosa”.

2.1 El proceso de ensefanza-aprendizaje y la importancia de su interaccién
El PEA es el encargado de generar un aprendizaje en las y los estudiantes, este
suele darse a partir de la movilizaciéon de saberes previos para generar nuevos
conocimientos. Para poder obtener nuevos aprendizajes es indispensable una
ensefanza, en la cual las y los docentes son los encargados de llevarla a cabo a
partir de la orientacion, observacién y comunicacion con los educandos.

Por ello es importante hablar de manera individual del concepto de
ensefanza y aprendizaje para poder entender y comprender su significado desde
una manera independiente y asi conocer con mayor facilidad su interaccién y qué
es lo que lleva a formar el binomio de PEA presente en toda la educacion y en

cualquier nivel educativo.

2.1.2 La conceptualizacion de ensenanza

Desde algunas investigaciones la ensefianza es considera como la actividad que se
ejecuta para orientar el aprendizaje en un grupo, por lo que asumen que se necesita
tener una imagen clara de lo que es ensefar y aprender, para posteriormente
comprender la relacidén directa, evidente y bidireccional de estos dos conceptos

basicos de la didactica (Torres & Girdn, 2009, citado en Osorio, Vidanovic & Finol,
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2022). Por otro lado, Doménech (s.f), menciona que “ensefiar es favorecer la
construccion de conocimientos de tipo informativo y formativo a los alumnos” (p. 1).

También la ensefanza es definida segun Avolio & Lacolutti (2006) como
aquella actividad intencionada, disefiada y orientada por las y los docentes para dar
lugar a la formacion educativa del alumnado dentro de un contexto institucional.
Tiene como proposito promover, orientar e intervenir para que se dé un
conocimiento, sin embargo, llega a tener limites, debido a que busca que el
estudiantado aprenda, pero no tiene la seguridad de lograrlo, porque el aprendizaje
requiere de la motivacién, compromiso y esfuerzo de las y los alumnos.

Con base en lo que mencionan los autores arriba citados a través del proceso
de ensefianza la o el docente busca generar un aprendizaje en el estudiantado, pero
no siempre lo logra generar debido a que, para que se dé con éxito, depende de
diversos factores que no siempre estan al alcance de ser resueltos por el colectivo
docente.

Avolio & Lacolutti (2006) mencionan que la ensefianza esta formada por tres
componentes (docentes, alumnos y saberes a ensefiar) y que forman parte esencial
del PEA, ademas persiguen el logro de los propoésitos formativos. Estos elementos
se ven integrados en el triangulo didactico y cada uno de ellos se ubica en los
vértices de dicha figura, a continuacion, en la imagen 8 se les puede observar a

través de esa forma geométrica.
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Imagen 8. Componentes de la ensefianza
PROPOSITOS FORMATIVOS

DOCENTE

SABERES A
ENSENAR ALUMNO

N——"

CONTEXTO INSTITUCIONAL Y SOCIAL

Fuente: Avolio & Lacolutti, 2006, p. 30.

Avolio & Lacolutti (2006) mencionan que cuando se lleva a cabo la ensefianza se
establece una relacion entre el profesorado y el saber que instruyen, en primer lugar
el colectivo docente cuando ensefia debe analizar y restructurar los conocimientos
basicos de su especialidad; en segundo lugar implica el desarrollo de una relacién,
en la cual las y los profesores orientan al estudiantado en la profundizacién en la
comprension de un saber-hacer fundamentado y; en tercer lugar se crea una
relacion entre el alumnado y aquellos saberes que la y el docente pretendieron
instruir.

Estos mismos autores identifican tres etapas en el proceso de ensehanza,

las cuales se presentan en la tabla 16 que se muestra a continuacion.
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Tabla 16. Etapas del proceso de ensefianza

Las que se vinculan con Las y los docentes proponen objetivos, seleccionan y organizan los
el planteamiento. contenidos adecuados, disefian actividades formativas para que el
estudiantado se apropie del saber y logren desarrollar los objetivos

planteados.

Las que se relacionan | Lasy los profesores exploran los conocimientos previos de las y los
con la gestion del alumnos con la intencién de buscar una relacion con los nuevos
proceso de ensefanza. contenidos; orientan el dialogo y reflexion grupal, organizan y supervisan la
practica, proponen trabajos integradores; orientan la reflexion sobre la
practica realizada y la sintesis de conocimientos y métodos aprendidos.

Las que se vinculan con Las y los docentes establecen criterios de evaluacion, aplican estrategias e

la evaluacion del instrumentos para recopilar evidencias sobre el aprendizaje y ensefanza,
proceso y de los interpretan la informacion, formulan juicios para realizar retroalimentacion
resultados. del proceso.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Avolio & Lacolutti, 2006, pp.30-31.

En definitiva, lo que mencionan Avolio & Lacolutti (2006) es que, la ensefianza
sucede en tres etapas donde se pone de manifiesto el papel de las y los docentes
en su labor profesional para que la ensefianza logre su objetivo de ser comunicada
de manera clara. En la primera etapa las y los docentes se encargan de elaborar el
plan de clase, en el cual deben construir un objetivo y a partir de este seleccionar
los contenidos que tienen alguna relacién y asi poder disefiar actividades de trabajo.

En la segunda, se comienza con la ejecucion de la planeacion, sin embargo,
se debe iniciar con la indagacién de los conocimientos previos de las y los
educandos, con la intencion de evaluar la viabilidad del plan de clases y; en la
tercera el personal docente disefia e implementa una evaluacion para rescatar

informacion sobre el aprendizaje y realizar retroalimentacion.
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2.1.3 Qué se ha establecido como aprendizaje

La teoria constructivista de Jean Piaget (1964) sostiene que el aprendizaje se
concibe como la construccién activa de estructuras y operaciones mentales internas
por parte del sujeto; las estructuras mentales son aquellas que ayudan a procesar
la informacion que llega al cerebro para generar un aprendizaje (Ortiz, 2013). Por
otro lado, Schunk (2012) lo concibe como “un cambio perdurable en la conducta o
en la capacidad de comportarse de cierta manera, el cual es resultado de la practica
o de otras formas de experiencia” (p.3). Asimismo, el autor identifica tres criterios

del aprendizaje, los cuales se presentan a continuacion en la imagen 9:

Imagen 9. Criterios de aprendizaje

CRITERIOS DE APRENDIZAJE

El aprendizaje perdura
a lo largo del tiempo.

El aprendizaje ocurre
por medio de la
experiencia

El aprendizaje implica
un cambio.

En este criterio se excluyen
los cambios temporales en la
conducta.  Ademas, los
cambios de poca duracién no
representan un aprendizaje.

En este criterio se excluyen
los cambios en la conducta
determinados por la
herencia, como los cambios
que presentan las y los
ninos en el proceso de
maduracion.

El aprendizaje implica un
cambio en la capacidad para
comportarse de cierta
manera. En este cambio se
pone de manifiesto el
aprendizaje de habilidades,
conocimientos, creencias o
conductas.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Schunk, 2012, p.4.

Segun los criterios que menciona el autor el aprendizaje implica un cambio
perdurable que puede generarse a partir de la experiencia, dicho cambio debe

permanecer a lo largo del tiempo de lo contrario no puede nombrarse como
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aprendizaje. Ademas, sefala la importancia de un proceso de maduracion,
elemento importante para que se reflejen cambios provocados por el aprendizaje.
Por otro lado, Carrera & Mazzarella (2001) mencionan que el aprendizaje
estimula y activa una variedad de procesos mentales que surgen a partir de la
interaccidn con otras personas y con diversos contextos. Vygotsky (1979, citado en
Carrera & Mazarella, 2001) sefiala que las y los estudiantes aprenden a partir de la
relacion con otros individuos (Zona de Desarrollo Préximo) para poder conseguir un
nivel de desarrollo potencial, el cual se refiere a la resolucion de un problema bajo
la guia de un adulto o en apoyo con otros compaferos. Yafnez (2016) sefiala que,
el aprendizaje se conforma por nueve fases, las cuales el colectivo docente debe
conocer, con la intencion de facilitar el logro de un aprendizaje con mayor
profundidad en las y los estudiantes. A continuacion, en la tabla 17 se presentan las

fases que senala el autor:
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Motivacion

Interés

Atencion

Adquisicién

Comprension
e
interiorizacion

Asimilacion

Aplicacion

Transferencia

Evaluacion

Tabla 17. Fases del aprendizaje

Fases del aprendizaje
La motivacion se considera como un estado de impulso y es un proceso que se realiza de
manera individual, ademas, de presentarse de manera diferente en cada una de las
personas debido a que, cada una presenta motivaciones distintas, las cuales suelen estar
influencias por diversos factores.
Es importante resaltar que uno de los principales elementos estimulantes que la
comunidad estudiantii puede experimentar durante un aprendizaje es el apoyo
permanente de su maestra o maestro para orientarla en las diversas dificultades que
puedan presentarse dentro del proceso.
El interés se presenta en las y los individuos segun sus necesidades individuales; este se
relaciona estrechamente con la esfera emocional de las personas y ademas guia los
procesos de la percepcion, la memoria y el pensamiento.
Esto significa que, si las y los estudiantes trabajan con interés, lo hacen con mayor
facilidad y productividad, porque su atencion esta puesta en su trabajo.
Conforma una faceta del proceso de aprendizaje que esta relacionada a las actividades
cognoscitivas como la percepcion y el pensamiento. Gracias a la atencion se produce una
interpretacion de los objetos y sucesos con una mayor claridad y precision.
En esta fase el alumnado se pone en contacto con la asignatura para adquirir
conocimientos, los cuales tienen mayor duracién cuando las ideas son importantes y
tienen alguna utilidad.
Esta fase es una de las mas avanzadas en el proceso de aprendizaje, porque incluye el
pensamiento: la capacidad de abstraccion y comprension de conceptos.
Algunas formas de corroborar que se dio una comprension son: a partir de la transferencia
(cuando se da una respuesta o explicacion correcta basada en los conocimientos
alcanzados), cuando las y los alumnos logran efectuar la aplicacién del mismo en una
situacion poco familiar y mediante la abstraccion.
Se almacena o guardan los aspectos positivos de los conocimientos y experiencias a los
que la comunidad estudiantil estuvo expuesta, aqui suelen conservarse los aspectos a
corto, mediano y largo plazo, ya sea para satisfacer necesidades, para cubrir intereses o
ponerlos en practica en su vida diria.
Gracias a esta fase las personas pueden cambiar su comportamiento, debido a que su yo
interno se habra enriquecido por los conocimientos asimilados.
Aqui se ponen en practica los conocimientos adquiridos durante las fases anteriores y a
partir de lo aplicado se puede verificar si el proceso de ensefianza se llevé de manera
efectiva.
Es el efecto que una tarea de aprendizaje produce sobre otra, una vez que se adquiere
un conocimiento las y los individuos son capaces de tener dominio de diversas
situaciones.
En esta ultima fase se da la observacion e interpretacion de resultados; es parte
fundamental del proceso de ensenanza, ya que de esta depende la realizacion de una
modificacion o la continuacion de técnicas y estrategias de ensenanza.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Yanez, 2016, pp. 72-78.
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La primera fase del proceso de aprendizaje que es la motivacién, se clasifica en dos

tipos: intrinseca y extrinseca. Resulta pertinente abordar este tema dentro del

presente estudio, ya que la motivacion forma parte esencial para que el

estudiantado muestre disposicion hacia el aprendizaje. Comprender cémo se

generan y mantienen estas formas de motivacion permite analizar de qué depende

que las y los alumnos se involucren de manera activa en el PEA. A continuacién en

la tabla 18, se describen los tipos de motivacion.

Tabla 18. Tipos de la motivacion

Motivacion intrinseca

Este tipo de motivacion esta determinada por
las diversas interpretaciones y valoraciones
los

que individuos construyen sobre su

rendimiento académico. La motivacion
intrinseca se aprecia en aquellas y aquellos
estudiantes para quienes el estudio significa
mas que una tarea un disfrute por saber,
pueden pasar varias horas desarrollando
actividades académicas con gran disposicion
hacia lo que hacen, debido a que tienen la
sensacion de que el tiempo pasa demasiado
rapido y muestran una alta capacidad de

compromiso y concentraciéon académica.

Motivacion extrinseca

Se relaciona con los factores externos de las y los
estudiantes, cuya interaccion con los determinantes
personales da como resultado un estado de
motivacion. Dentro de los elementos externos al
individuo que pueden interactuar con las
determinantes personales, se encuentran aspectos
como el tipo de institucion, los servicios que ofrece, el
compafierismo, el ambiente académico, la formacion
del docente, condiciones econdmicas entre otras. Las
interacciones de factores externos pueden interferir
en la motivacién del estudiantado para bien o para
mal, por lo que se asocia con una repercusion

importante en los resultados académicos.

Fuente: Elaboracién propia a partir de Garbanzo, 2007.

Las fases del aprendizaje dependen del personal docente y de la comunidad

estudiantil, para ello es necesario poner diversos esfuerzos para conseguir un logro,
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en este caso, las y los docentes seran los encargados de planificar adecuadamente
segun las necesidades del contexto en el que se encuentren sus estudiantes, aplicar
estrategias y técnicas pedagogicas adecuadas, ademas de monitorear, orientar y
guiar el trabajo estudiantil con la intencion de llevar a cabo cada una de las fases
mencionadas en la tabla 17.

Sin embargo, se considera que en el proceso de aprendizaje no solo interfiere
el profesorado o el estudiantado, estos son parte fundamental, pero hay otros
personajes que influyen, como lo son madres, padres, hermanas, hermanos, entre
otras y otros individuos que mantienen una relacion cercana con las y los alumnos,
de los que en ocasiones llega a depender que las y los estudiantes logren construir
un saber bien estructurado y fundamentado para posteriormente aplicarlo en las

diversas situaciones diarias que se puedan presentar.

2.1.4 El proceso de ensefianza-aprendizaje, su alcance en el escenario
educativo

El PEA se compone de dos actores principales: el profesorado y el alumnado. Los
cuales cumplen con funciones diferentes, sin embargo, buscan un mismo objetivo;
la adquisicion de conocimientos en las y los estudiantes. Este proceso es definido
“como el espacio en el cual el principal protagonista es el alumno y el profesor
cumple con una funcion de facilitador de los procesos de aprendizaje” (Abreu et al.,
2018, p. 611). Por otro lado, se asevera (Osorio et al., 2022) que este proceso
consiste en “un sistema de comunicacion deliberado que involucra la

implementacion de estrategias pedagogicas con el fin de propiciar el aprendizaje”

(p. 2).
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Se habla de una comunicacion intencionada debido a que todo PEA
requiere de un dialogo continuo entre el colectivo docente y el estudiantado, donde
las y los educandos puedan expresar sus logros y requerimientos en cada proceso
con la intencién de que el profesorado pueda medir la funcionalidad de cada una de
sus estrategias pedagogicas y que en caso de requerir un ajuste poder realizarlo,
con la finalidad de propiciar conocimientos mas consolidados.

Asimismo el PEA implica una accion comunicativa y de socializacion en la
que el profesorado tiene la tarea concreta de informar, exponer, organizar y facilitar
los contenidos cientificos-historicos-sociales al estudiantado y estos ademas de
conversar con la o el profesor, lo deben hacer entre si, con su grupo de clase, familia
y comunidad, con la intencion de que todas y todos puedan manifestar a las y los
demas los nuevos saberes que han adquirido y que a su vez estas y estos puedan
darles opiniones u observaciones que se puedan integrar a lo que han adquirido con
anterioridad (Abreu et al., 2018).

Ademas de lo que mencionan (Abreu et al., 2018), es importante sefialar otra
implicacion significativa de la labor de las y los docentes, la cual consiste en la
busqueda e implementacion de estrategias pedagdgicas adecuadas para que las y
los educandos sean capaces de entrar de manera motivada al mundo del
conocimiento. Por otra parte, también hay que resaltar un hecho considerable que
no siempre todas y todos los estudiantes son capaces de comunicar sus
aprendizajes con las y los demas.

En otro sentido, es primordial resaltar que el PEA tiene como principal
objetivo generar un aprendizaje en el alumnado de cualquier nivel educativo y que

sirva como apoyo para avanzar en su trayecto académico, también les ayude a
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desenvolverse en cualquier contexto sociocultural en el que desarrolle su vida. Por
ello se considera como autor primordial al y a la estudiante, aunque es necesario la
presencia de una o un profesor que pueda servir como guia en la adquisicidon de
nuevos saberes y pueda orientarles en la construccion de aprendizajes
significativos.

El PEA conforma una unidad que tiene como propdsito contribuir a lograr una
formacion integral en la personalidad de la y del futuro profesional. Y aunque lo
sigue dirigiendo una o un docente debera ser con la intencion de favorecer el
aprendizaje de los diferentes saberes: conocimiento, habilidades y valores (Osorio
etal., 2022). Esto quiere decir que, la ensefianza y el aprendizaje son dos conceptos
que integran una estrecha relacion, la cual tiene la intencidn de generar un saber

educativo.

2.2 Factores socioculturales

Los factores socioculturales estan comprendidos por los factores sociales y
culturales, los cuales tiene una incidencia significativa en el PEA por lo que es de
relevancia describirlos en un primer momento de manera separada para

posteriormente finalizar con el binomio sociocultural.

2.2.1 Factores sociales

Sinaluisa (2018, citado en Reyes, 2022) describe como factores sociales a las
condiciones en las que se desarrollan las y los individuos, por ejemplo, a nivel
econdmico, de salud, a su actividad laboral, al nivel de estudios alcanzado, lo cual

da lugar a diversas situaciones complejas que pueden generar un obstaculo. En el
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ambito laboral cuando las madres y padres tienen un trabajo por largas jornadas
para solventar necesidades basicas de sus hijas e hijos y a su vez puede limitar la
cercania y la atencién que estas y estos requieren. Otras investigaciones los
describen, como aquellas conductas plurales que inciden en el desarrollo de hechos
sociales (Macias, 2020, citado en Miguel, 2021).

Por otro lado, Guzman & Caballero (2012), mencionan que estos factores
estan constituidos por las interacciones que se dan entre las personas en distintas
areas como los son: las estructuras sociales, la familia, la escuela, el Estado, la
religion y la cultura, las cuales al mismo tiempo son constituidas por diversos actores
tanto colectivos como individuales. En este mismo sentido, Gonzalez (2016)
comenta que estos factores se agrupan en aspectos familiares, relaciones entre
madres y padres de familia e institucion, apoyo familiar, comunicacion y aspectos
laborales y econdmicos.

Latanzzi (2009, citado en Guzman & Caballero, 2012) describe a los factores
sociales en el ambito de la educacion como aquellas condiciones o medios que
provocan cambios o inciden en el sistema educativo y los agrupa en aspectos
familiares, comunitarios e individuales.

Garbanzo (2007) menciona que los factores sociales enfocados a la
educacion se orientan en cinco determinantes: entorno familiar, nivel educativo de
madres y padres de familia, capital cultural, contexto socioeconémico y variables
demograficas. A continuacion, en las tablas 19, 20, 21, 22 y 23 se define cada una

de ellas.
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Tabla 19. Entorno familiar

El entorno familiar se entiende como un conjunto de interacciones propias de la convivencia familiar, que en
ocasiones afecta el desarrollo de las y los individuos manifestandose también en la vida académica.
Incidencia negativa Incidencia positiva
Un entorno familiar en el que prevalece un clima Cuando se presenta un ambiente propicio, marcado por
de violencia, autoritario e indiferente, tiende a el compromiso, se da un adecuado desempefio
llevar a las y los educandos a tener fracasos académico, asi como una convivencia familiar
académicos. democratica, que lleva al estudiantado a sentirse
motivado.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Garbanzo, 2007.

Tabla 20. Nivel educativo de madres y padres de familia

El nivel educativo de madres y padres de familia tiene que ver con el grado de estudio con el que cuentan
las personas; es una determinante social que influye significativamente en los resultados académicos.
Incidencia negativa Incidencia positiva

Cuando las madres y padres de familia presentan = En cambio cuando hay un nivel de estudios mas alto, la
un nivel de estudios bajo suelen contribuir a un capacidad de apoyo y exigencias académicas hacia sus
fracaso académico, debido a que poseen pocos hijas e hijos es mayor, debido a que consideran que
conocimientos y habilidades para apoyar a sus cuanto mas asciendan académicamente, mayores
hijas e hijos en trabajos y tareas. posibilidades de éxito tendran.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Garbanzo, 2007.

Tabla 21. Capital cultural

Hace referencia al conjunto de relaciones entre el ambiente familiar, sus recursos didacticos como acceso a
internet, a la literatura, relaciones familiares marcadas por discusiones que propician el saber, por la
busqueda continua de experiencias que enriquezcan un ambiente educativo.

Incidencia negativa Incidencia positiva
Esta determinante se ha convertido en una Aquellas personas que cuenten con el acceso al capital
importante causa de desigualdad, debido a que, cultural como el internet, literatura, etc., tendran mejor
aquellas y aquellos que cuenten con acceso a preparacion para adaptarse a la sociedad del
internet, literatura y demas aspectos de capital conocimiento y asi, poder ampliar la cultura.
cultural tendran mejores resultados académicos,
sucediendo todo lo contrario con aquellos que no
los tengan.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Garbanzo, 2007.



Tabla 22. Contexto socioeconémico

Es un aspecto que incide de manera significativa en el éxito académico, sin embargo, no lo determina.
La situacion econdémica de las familias regularmente repercute en el estudiantado cuando al no ser
cubiertas las necesidades primarias, la educacion o las tareas escolares son devaluadas.

Incidencia negativa Incidencia positiva
Cuando la situacion econémica es precaria, el Un nivel econémico estable ayuda al estudiantado
estudiantado tiende a realizar trabajo remunerado a tener mayor éxito académico, debido a que
para poder apoyar econémicamente a la familia y = cuenta con los recursos necesarios para solventar
poder cubrir las necesidades basicas, lo que en los gastos educativos.
ocasiones contribuye al abandono de sus estudios.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Garbanzo (2007) & Chong (2017).

Tabla 23. Variables demograficas

Se enfoca a las condiciones de la zona geografica de procedencia de las y los estudiantes. Se
considera como un factor que eventualmente se relaciona con el rendimiento académico de manera
positiva o negativa.

Incidencia negativa Incidencia positiva
Cuando una institucion educativa se encuentra a Si la escuela se localiza en un lugar accesible y
larga distancia, el trayecto y tiempo invertido para cerca de casa, las y los estudiantes presentan
llegar a la escuela puede verse como un problema. mayores niveles de asistencia y éxito educativo.

Fuente: Elaboracién propia a partir de Garbanzo, 2007.
Segun las determinantes mencionadas en la tabla 19, constituyen una importante
incidencia en el PEA la cual en ocasiones puede ser positiva 0 negativa segun el
ambiente de desarrollo de las y los individuos, aunque se considera que cuando se
vive en una situacion con pocos aspectos favorables como pobreza, violencia, nivel
académico deficiente de madres y padres de familia, lejania de escuelas y escasos
recursos didacticos en el hogar, los resultados académicos de las y los estudiantes
son bajos. En cambio, cuando las condiciones son adecuadas las posibilidades de

obtener mejores resultados aumentan:
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“Para que los nifios puedan ir a la escuela y participar exitosamente de las
clases es necesario que estén adecuadamente alimentados y sanos, que
vivan en un medio que no les signifique obstaculos a las practicas
educativas, y que haya internalizado un conjunto de representaciones,
valores y actitudes que los dispongan favorablemente para el aprendizaje
escolar” (Lopez & Tedesco 2002, citados en Cifuentes 2017, p. 113).

Debido a esto, es importante que las y los docentes conozcan y comprendan cada
uno de los factores sociales que se presentan en la vida de las y los educandos
para que logren entender los retos y problemas a los que con frecuencia suelen
enfrentarse, que a su vez estos pueden dificultar la consolidacion de sus
aprendizajes, por ende, su aplicacion en su vida cotidiana.

En esta misma sintonia, Cifuentes (2017) refiere que las instituciones
educativas no deben desconocer las situaciones complejas de las y los estudiantes,
sobre todo de quienes se encuentran en condiciones de vulnerabilidad por las
realidades sociales en las que nacieron, las cuales son mas evidentes en las y los
habitantes del medio rural, debido a que tienen menores posibilidades de acceso a
las diversas fuentes del conocimiento. Asimismo, Cifuentes (2017), menciona que
cuando se dan escenarios de vulnerabilidad es fundamental que las y los docentes
sean capaces de indagar acerca del contexto particular de sus alumnas y alumnos
con la finalidad de poder articular esa informacion en los momentos de planeacion,
desarrollo y valoracion de su practica pedagdgica, con la intencidén de llevar a cabo
un PEA efectivo, sin embargo, las politicas publicas continuan omitiendo las
realidades educativas de cada regidn y desvaloran la labor del profesorado.

Asimismo, es importante que se tomen en cuentan los factores sociales en el
PEA, debido a que, suelen tener un gran impacto en el desarrollo educativo de las

y los estudiantes tanto positivos como negativos. Ante esto, Cifuentes (2017) refiere
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que es indispensable que el colectivo docente estudie y comprenda el medio social
del estudiantado para que pueda integrarlo a las practicas pedagogicas, a fin de
convertirlo en oportunidades para potenciar el desarrollo de competencias
académicas, ciudadanas y laborales de las y los educandos.

De igual manera, Cifuentes (2017) expresa que es necesario que las y los
investigadores, el profesorado y las instituciones educativas interioricen en lo
concerniente a las condiciones sociales a partir de la cartografia social, de
entrevistas en profundidad y de algunas otras técnicas cualitativas que les permitan
sistematizar los factores asociados que afectan al rendimiento académico y a los
bajos resultados escolares, con la finalidad de articular todos esos hallazgos a la
planeacidén y ejecucion de las practicas del aula.

Una vez que sean entendidos los factores sociales que se presentan en la
vida de las y los estudiantes, se espera que el profesorado logre articularlos con su
practica pedagdgica con el proposito de apoyar al estudiantado a construir
conocimientos mas consolidados. Es importante hablar del entendimiento de los
factores sociales y ver sus aspectos negativos como areas de oportunidad, las
cuales posiblemente solo se pueden mejorar y no erradicar, debido a que las
situaciones en las que viven las y los estudiantes no pueden ser eliminadas por el
profesorado, sin embargo, se pueden tomar en cuenta en el momento de disefar,

seleccionar actividades y estrategias de trabajo.

2. 2. 2 Factores culturales
La cultura es un factor que incide en las actitudes y costumbres de las personas,

influye en el comportamiento de los seres humanos frente a una sociedad, su forma
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de desarrollarse y crecer. Las creencias, tradiciones, formas de actuar e interpretar
los problemas sociales dependen principalmente de los aspectos culturales, de lo
que la gente ha vivido; de lo que las y los individuos viven en esa mutua interrelacion
con los demas (Rivas, 2015).

La cultura es un factor que se crea, para ello es necesario que los seres
humanos convivan con las y los demas para poder subsistir; es importante entender
que esta se va creando y aprendiendo a medida que las y los individuos se van
desarrollando y desenvolviendo en su contexto, cada cultura es diferente y
cambiante segun las caracteristicas de lugar y ambiente familiar en el que nace y
crece (Rivas, 2015). La cultura hace posible entender el progreso de las personas,
su pasado y su comportamiento, con una perspectiva de futuro (Flores, 2007, citado
en Malca, 2020).

Los factores culturales son una serie de elementos que caracterizan una
comunidad, tales como: costumbres, tradiciones, saberes, creencias, idioma,
vestimenta, los cuales crean un estilo de vida en las personas. Estos factores son
creados por los seres humanos a través de la adquisicion del conocimiento, por lo
que es importante conocer la identidad cultural de las y los individuos y su forma de
ampliar la conciencia, ya que los elementos antes mencionados muestran qué
pensar y como pensar (Sinaluisa, 2018).

Por otro lado, Macias (2020, citado en Miguel, 2021) los describe como un
conjunto de aspectos que estan presentes en el desarrollo de la cultura de un
individuo, de grupos, de comunidades o incluso de una nacion e influye de forma
positiva o negativa en su desarrollo. De igual manera, Orjuela & Zuluaga (2015)

citados en Malca (2020), sefialan que los factores culturales se refieren a una
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realidad que se construye por el ser humano y que se manifiesta en la manera como
interactuan las y los pobladores entre si, con su entorno y en otras sociedades.

Macias (s.f) menciona que los factores culturales no solamente facilitan
conocer los rasgos distintivos de grupos humanos o asentamientos poblacionales
dentro de un espacio geografico y social, sino comprender, a través de ellos como
se ha producido el desarrollo historico, sus tendencias mas significativas, ello
posibilita explicar los vinculos que se establecen entre las actuaciones de individuos
de grupos y de sus dinamicas sociales.

Los factores culturales no son dimensiones, ni elementos, son condiciones
determinantes en tanto reportan esencialidades de los comportamientos humanos.
Aspectos como la religién, costumbres y tradiciones aportan un conjunto de
significados los cuales no se pueden dejar de lado en los estudios de una

comunidad (Macias, s.f).

2.2.3 El binomio sociocultural como un complejo entramado contextual
Las caracteristicas en las que viven las y los individuos son factores importantes
gue inciden en el camino de vida de cada una de las personas, por lo que es
relevante estudiar su contexto sociocultural. El cual es descrito por Mérida (2014)
como “el espacio donde se desenvuelve el ser humano en determinados momentos
y etapas de su desarrollo dentro de un grupo que lo define con sus costumbres y
formas de vida” (p. 27).

Mérida (2014) pone de manifiesto que en las nifias y nifios su contexto

sociocultural esta delimitado por su familia, escuela y el medio social. Al nacer ya
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se tiene una historia cultural a la cual van a unirse a través de su familia y su entorno
familiar fomenta esta cultura a donde va a interactuar en su medio escolar y social.

Por otra parte, Lifeder (2019) senala que el contexto sociocultural hace
referencia al entorno social y cultural en el que crece y vive una persona, y la
influencia que este ejerce en sus ideas y comportamientos; este suele tener un gran
impacto en las conductas y los pensamientos porque crea sus normas, sus practicas
y sus tradiciones. Cuando las y los individuos crecen en un entorno social y cultural
problematico y vulnerable, sus posibilidades de adaptacién y de progreso son
pocas, pero cuando se vive en un ambiente fuerte, seguro y acomodado las
posibilidades de tener un desarrollo pleno y saludable aumentan.

Desde esa mirada, el contexto sociocultural ejerce una influencia continua en
la vida de las personas, aunque este se ve reflejado de diversas maneras segun el
lugar y caracteristicas en las que viven. Por ello, no debe dejarse de observar para
evaluar su influencia ya sea positiva o negativa en el desarrollo o en la supervivencia
de cada uno de los individuos de determinado lugar. Igualmente, y por lo antes
sefalado, ejerce un impacto en las personas, es un factor que moldea
progresivamente el comportamiento, las actitudes y las formas de actuar y/o de
pensar.

Una vez abordado el contexto, se comienza con la descripcion de los factores
socioculturales, los cuales son elementos que inciden en el comportamiento y en
las actitudes de los seres humanos dentro de un entorno en concreto.

Malca (2020), define factor como: un elemento o causa que en un proceso
actua en forma concurrente con otro y determina el comportamiento de un fenédmeno

o los resultados de este. Mientras que, el termino sociocultural se refiere a los
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procesos o fenbmenos relacionados con aspectos sociales y culturales de una
comunidad, ciudad o sociedad (Orjuela & Zuluaga, 2015, citado en Malca, 2020).

Por otro lado, Reyes (2022) asevera que los factores socioculturales abarcan
los aspectos sociales y culturales; concibe a los primeros como aquellos
comportamientos variados que inciden en el progreso de los sucesos sociales;
mientras que a los segundos lo refiere a un grupo de aspectos culturales presentes
en el desarrollo de un individuo, grupo, comunidad o nacién. Benavidez (2011,
citado en Anccori, 2018) menciona que “los factores socioculturales, son aquellos
que afectan al ser humano en conjunto, sea en lugar y en espacio en el que se
encuentren” (p. 16).

Los factores socioculturales influyen en la vida de las personas de manera
directa, por lo que también inciden de forma sustancial en el PEA que se desarrolla
a partir de tres actores fundamentales, el estudiantado, el profesorado y las
costumbres o tradiciones contenidas en los nucleos familiares del alumnado. Esta
incidencia que tienen los factores socioculturales en el PEA algunas veces puede
ser positiva y otras negativas dependiendo de las caracteristicas del lugar donde
viven y se desenvuelven las y los estudiantes.

Miguel (2021) establece que estos factores presentan una serie de
caracteristicas, las cuales se presentan a continuacion: 1) se refieren a los
fendbmenos sociales y culturales de una comunidad; 2) constantemente se vinculan
con las tradiciones y estilos de vida; 3) son aspectos socioculturales los que, en
ocasiones, diferencian una sociedad de otra y; 4) estan compuestos por rasgos que

delimitan y representan la forma en que una sociedad se organiza. Las
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caracteristicas son propias de cada comunidad, sin embargo, se centran en los
mismos aspectos, pero con una incidencia variada segun peculiaridades.

Cifuentes (2017) refiere que los factores socioculturales del estudiantado y
sus familias presentan mayor impacto en el desarrollo del PEA. Este autor clasifica
estos factores en tres: sociales, econdmicos y culturales, los cuales implican una
variabilidad segun el lugar en el que se situen, sin embargo, es necesario su estudio
para poder identificar los aspectos que inciden en el PEA y asi poder conseguir un
logro eficiente en el desarrollo de conocimientos en las y los estudiantes. Por otro
lado, Unesco, 2010; Unesco, 2015b, citados en Icfes 2016 manifiestan que “E/
contexto en el que se desarrolla el aprendizaje (y que depende de las condiciones
sociales, economicas y culturales de cada pais) representan la dimension del marco
de factores asociados que mas influyen en el aprendizaje” (p. 17).

Los factores, sociales, culturales y econdmicos son los principales elementos
que inciden en los procesos educativos de las y los estudiantes, suelen tener gran
influencia en los aprendizajes escolares y en ocasiones llegan a agravar los
problemas educativos tales como: falta de acceso a la escuela, la desercion escolar,
la repeticion y el incumplimiento de los aprendizajes esperados de cada nivel
educativo (Cifuentes, 2017).

Es importante resaltar que todos los sucesos ocurridos alrededor de donde
se da el acto educativo interfieren de manera importante para el logro o desviacion
de las finalidades que se proponen las instituciones educativas. Por ello es
conveniente estudiar detalladamente los factores socioculturales que se relacionan
con el PEA de todas las y los estudiantes en cualquier nivel educativo y contexto en

el que estén llevando a cabo su educacion, con la intencion de mejorar el PEA y
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contribuir al desarrollo de mejores alumnas y alumnos que sean capaces de
enfrentarse a los retos que puedan suscitarse tanto dentro como fuera de la escuela
(Cifuentes, 2017).

Icfes (2016) plantea que para realizar un analisis de los factores
socioculturales es importante hacer un estudio de las variables que integran los
aspectos sociales, culturales y econémicos para poder determinar la influencia que
estas tienen en el PEA y por ende en los resultados escolares. Esta fuente sugiere
realizar un seguimiento de las siguientes variables que caracterizan la vida personal
de las y los estudiantes, las cuales se presentan a continuacion en la tabla 24.

Tabla 24. Variables del contexto sociocultural

Género

Edad

Trabajo infantil

Nivel socioecondmico familiar
Violencia en el entorno del hogar
Involucramiento parental
Pertenencia a un pueblo originario o
etnia

Necesidades educativas especiales
Autoconcepto académico
Motivacion

Estrategias de aprendizaje

O O O O O O O

O O O O

Fuente: elaboraciéon propia a partir de Icfes, 2016, p. 18.

Las variables mencionadas en la tabla 24, permiten comprender que el contexto
sociocultural incide de manera directa en el PEA, debido a que abarcan aspectos
personales, familiares y comunitarias que determinan tanto las oportunidades como
las limitaciones educativas del alumnado. Reconocer estos factores es fundamental
para identificar los retos que enfrentan en su trayectoria académica, ya que

aspectos como el nivel socioecondémico, trabajo infantil, involucramiento parental,
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violencia en el hogar, no solo influyen en los factores personales, sino que también
inciden en su desempefio académico y motivacion. Por ello, resulta pertinente
mencionar en el siguiente apartado algunos de los obstaculos a los que suelen
enfrentarse las y los alumnos de TS en las zonas rurales.
2.3 Obstaculos que con frecuencia enfrenta el estudiantado de las
Telesecundarias en el ambito rural
Los obstaculos a los que con frecuencia se enfrentan las y los alumnos de las TS
en al ambito rural suelen ser varios y se deben a diversos factores socioculturales
que se presentan en lugar en el que se situa la institucion educativa a la que asisten
las y los educandos.

Segun Reyes (2014) algunos de los obstaculos en los que se ven inmersas
e inmersos tienen que ver con las creencias de madres y padres de familia sobre el
valor que se le asigna a la educacion. A continuacién, se presenta una cita textual
en la que se percibe la poca importancia que se le suele dar al estudio en los
contextos rurales.

‘Ruth y Arizai suspendieron sus estudios al concluir la educacion primaria;
sus padres no consideraban necesario que continuaran asistiendo a la
escuela. Estos emigraron a Estados Unidos donde laboran; mientras que
ambas chicas, junto con sus dos hermanos menores, se quedaron a cargo
de sus abuelos” (Reyes, 2014, p. 76).

El caso de Ruth y Arizai, es una situacion a la que un gran numero de alumnas y
alumnos del medio rural se ven inmiscuidos, debido al poco valor que las madres y
padres de familia le atribuyen a la preparacion escolar de sus hijas e hijos. Este
aspecto suele verse como un obstaculo importante para la continuaciéon educativa
de las y los educandos, sobre todo en aquellos casos en los que la familia tiene la

idea erronea de que la escuela no tiene una utilidad significativa.
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Como segundo obstaculo esta la ubicacion geografica de la institucion
educativa, debido a que en ocasiones esta suele ser una limitante para el acceso a
la educacion, sobre todo para aquellas y aquellos educandos que tienen que
recorrer trayectos prolongados debido a la ausencia de medios de transporte para
trasladarse y a esto se suma que cuentan con pocos recursos economicos para
adquirir todos los materiales que se suelen solicitar en la escuela.

“Roberto camina mas de 30 minutos para llegar a la telesecundaria, ya que
en su comunidad no hay secundarias. El es de los pocos jévenes que han
accedido a este nivel educativo. Pertenecer a otra comunidad ha provocado
que sea objeto de discriminacion por parte de sus compafieros, los cuales
casi en su totalidad pertenecen a la comunidad en la que se encuentra la
escuela” (Reyes, 2014, p. 76).

Otros de los aspectos que suelen condicionar el funcionamiento de las TS de los
medios rurales se relacionan con las caracteristicas de infraestructura y
equipamiento, que van desde la insuficiencia libros de texto y de consulta, de
pupitres y sanitarios, hasta la falta de aulas, talleres, laboratorios, energia eléctrica,
televisores, proyectores, antenas y decodificadores; la alta movilidad de profesoras
y profesores; la inasistencia de las y los maestros y los problemas de capacitacion
y actualizacion del profesorado que se encuentra frente a grupo (De Moura et al.,
1999; INEE, 2007; Del Real y Carvajal, 2001,pp.61-96, citados en Reyes, 2014).

En esta misma sintonia, Santos (2004, citado en Mac & Cisneros, 2017),
afirma que las instituciones inadecuadas, el retraso en la entrega de materiales
bibliograficos y materiales audiovisuales o carencia de ellos, dificulta el desarrollo
de una educacion adecuada.

Es comun que en las instituciones que se ubican en lugares marginados el

equipamiento sea escaso durante todo el ciclo escolar, ademas de que las
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condiciones del edificio no sean las apropiadas, puesto que un gran numero de
aulas no presentan las caracteristicas adecuadas para mantener grupos
numerosos, las principales limitantes suelen ser la falta de espacio para moverse
dentro de los salones, la ventilacion, entre otras.

Es importante resaltar que es necesario reconocer los factores
socioculturales que inciden en el PEA de las y los estudiantes de TS del medio rural,
con la intencion de que las y los docentes puedan trabajar con base en ellos y que
ademas, sean tomados en cuenta para el disefio de actividades de clase y de la
eleccion de estrategias pedagodgicas para generar en el alumnado un aprendizaje
significativo en el que se puedan relacionar sus saberes previos con aquellos que
estan por conocer para posteriormente aplicarlos en su vida diaria.

Ademas, es importante que el colectivo docente conozca la situacién social
y cultural en la que vive cada uno de los educandos con la intencion de poder
comprender las razones principales que tienen que ver con el nivel de desempefio
que tiene cada una y uno de los alumnos, y de ser necesario, poder orientarlas y
orientarlos hacia un nivel significativo de desemperio satisfactorio.

Y asi una vez atendidas las caracteristicas del contexto en el que se
desarrollan los educandos, poder mejorar el PEA, por ende, despertar un mayor
interés en las y los estudiantes, que a su vez, este pueda propiciar un aprendizaje
significativo y duradero. Sin embargo, en ocasiones es complejo entender al
estudiantado y mas cuando se trata de alumnas y alumnos que estan en una etapa
adolescente, en la cual estos pueden presentar cambios repentinos que pueden

afectar sus actitudes y resultados académicos.
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Por otro lado, es importante que las y los docentes ademas de ensefiar
contenidos y temas, sean capaces de motivar al estudiantado en la continuacion de
su trayectoria académica y de esta manera conseguir una profesion que ayude a
tener una mejor calidad de vida, tanto para la o el estudiante como para su familia,
sobre todo es indispensable generar un interés en aquellas y aquellos alumnos que
viven en situaciones de pobreza y marginacion para que mediante su preparacion
escolar puedan conseguir desarrollar una vida mejor. Por lo que, es interesante
hacer mencion de los apoyos gubernamentales que pueden adquirir para seguir
preparandose en el caso de no contar con los recursos necesarios para solventar
una carrera profesional.

Asimismo, las y los profesores deben mencionar a las y los educandos las
ventajas de seguir preparandose, tener una carrera y un trabajo digno bien
remunerado, pero también es necesario concientizar al alumnado sobre los
obstaculos que en ocasiones pueden llegar a enfrentar cuando deben ir a otros
lugares para continuar con sus estudios, esto con la intencion de que estén
preparadas y preparados para el dia que puedan enfrentar una dificultad y logren
buscar una solucion en vez de huir y querer abandonar su preparacion, por ello,
sera necesario mencionar que se enfrentaran a la distancia entre sus familias, a la
desorientacion y desconocimiento de como llegar a su escuela, a su nueva casa,
entre otros lugares, sin embargo, si son persistentes podran enfrentar cada una de
las dificultades presentes.

Es entonces, que el profesorado tiene grandes retos, no solamente la
preparacion de las y los estudiantes, sino también ser un guia en la vida de sus

educandos para poderlos orientar hacia el buen camino. Cabe sefalar que las y los
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docentes de TS tienen un trabajo aun mas complejo, porque en el dia a dia se
enfrentan con escuelas con pocos recursos y materiales para el trabajo por lo que
en ocasiones las y los docentes aportan de su bolsillo para conseguir lo necesario
para desarrollar sus clases, hablando no solo de la adquisicidn de sus materiales,
sino también de aquellos que necesitan las y los alumnos.

Ademas de los materiales y recursos inexistentes se debe lidiar con la
infraestructura inadecuada, como salones pequenos, con poca ventilaciéon, con red
de agua y energia eléctrica deteriorada o en ocasiones sin ninguno de estos
servicios, sin embargo, el profesorado debe buscar la manera de trabajar con estas
condiciones, porque de lo contrario puede conseguir que el estudiantado se sienta
incomodo, inseguro y con pocas ganas de asistir a la escuela. Por ello es
importante, que las y los docentes ademas de ensefar temas de diversas
asignaturas, logre desarrollar en sus estudiantes la persistencia, resiliencia y
perseverancia para conseguir lo que se propongan, sobre todo cuando se trata de

aspectos que mejoraran su calidad de vida.
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CAPITULO IIL.
FACTORES SOCIOCULTURALES QUE INFLUYEN EN EL
PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE DE LAS Y LOS
ALUMNOS DEL SEGUNDO GRADO, GRUPO “A” DE LA

TELESECUNDARIA “JUAN DE TOLOSA”

El presente capitulo se centra en la descripcidn del contexto de la TS “Juan de
Tolosa”, se inicia con la presentacion de la comunidad en la cual se alude a la
ubicacién de la localidad, al numero de habitantes, a sus principales actividades
economicas, servicios basicos, medios de transporte, salud, vialidades, deporte y
educacion. Asi mismo, se mencionan algunas de las problematicas que se
observaron en ese lugar.

En un segundo momento, se realiza una narracion del entorno escolar y se
describe la organizacion de la escuela, el numero de alumnas y alumnos, la
distribucion de los grados, el horario escolar, los servicios basicos, la infraestructura,
materiales y las comunidades a donde pertenecen las y los educandos. En esta
descripcion se pone especial atencidn en las principales problematicas detectadas
en este estudio.

En un tercer apartado, se presenta el analisis de la informacion obtenida a
partir de la aplicacion de dos cuestionarios. El primero estuvo dirigido a veinte
estudiantes del segundo grado, grupo “A”, con una distribucion equitativa de diez
mujeres y diez hombres. El segundo cuestionario, inicialmente disefiado para

diecinueve madres de familia, fue respondido por quince de ellas. La aplicacion de
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estos instrumentos tanto al estudiantado como a sus madres tuvo como objetivo
conocer sus ideas y perspectivas sobre sus realidades desde dos enfoques
diferentes.

El cuestionario aplicado a las y los jévenes se organizé en siete apartados
que son: el entorno personal, entorno familiar, nivel educativo de madres y padres
de familia, capital cultural, contexto socioeconomico, variables demograficas y
entorno escolar; con un total de 94 preguntas, mientras que, el de las madres de
familia estaba formado por 36 interrogantes con los mismos apartados que el del
estudiantado, a excepcion del entorno personal y escolar. Cada uno de los
cuestionarios estaba integrado por preguntas abiertas, cerradas y de opcion
multiple.

Asi mismo se realizé una entrevista a dos docentes de la TS la cual estuvo
integrada por doce preguntas desde las que se recabd informacion como su
nombre, profesion, grado académico, afios de trabajo en la institucion actual y sobre
los principales factores socioculturales que obstaculizan y/o favorecen el PEA de
sus alumnas y alumnos, ademas de otros cuestionamientos. Se decidié aplicar un
instrumento tanto a los veinte estudiantes como a sus madres con la finalidad de
conocer ideas y perspectivas sobre sus realidades desde dos miradas.

La finalidad de aplicar los instrumentos sefalados tanto a estudiantes,
colectivo docente y madres de familia, fue con la finalidad de unir en un solo
escenario tanto las ideas como las perspectivas con el objeto de verlo desde tres
miradas diferentes, las cuales son colocadas como la parte central de las y los

educandos tanto en su vida como en el desarrollo de su PEA, debido a ello es
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primordial tomar en cuenta a las y los principales actores que forman parte de la

educacion de las y los estudiantes.

3.1 El contexto de la comunidad de Tolosa

La comunidad de Tolosa se encuentra ubicada al norte del municipio de Pinos en el
Estado de Zacatecas. Esta situada en las siguientes coordenadas geograficas 101°
21'21.16" W, 22° 31' 30.86" N, a una altitud de 2,093 m. s. n. m; la localidad se
encuentra a 57. 5 kilbmetros de la cabecera municipal realizandose un recorrido
aproximado de 1 h 0 m 13 s (INEGI, 2025).

Imagen 10. Comunidad de Tolosa, Pinos, Zacatecas
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Fuente: INEGI, 2025.

De acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda del 20202, la comunidad contaba

con 648 habitantes de los cuales 293 son hombres y 355 mujeres. Las principales

12 Se utilizo el Censo de Poblacién y Vivienda 2020 como fuente de datos confiable y actualizada
para determinar el nUmero de habitantes de la comunidad, ya que es la fuente de datos mas reciente
disponible.
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actividades economicas para los hombres'® son la agricultura y la albaiiileria, en
este ultimo caso algunos se ven en la necesidad de salir de su comunidad durante
toda la semana dado que son contratados por constructoras en la ciudad de San
Luis Potosi por lo que regresan a su comunidad hasta el sabado. Ademas de las
dos actividades mencionadas, también se da la corta'* y venta de pifias de maguey
que entre otros usos sirve para la elaboracion de mezcal; y la recoleccion de
hormiga y escamoles', sin embargo, estos trabajos solo son por temporada.

De acuerdo a la descripcion de esta institucion, el trabajo para las mujeres®
se concentra en laborar en fabricas y en realizar trabajo doméstico principalmente
en casas del Estado de San Luis Potosi, en los casos de quienes limpian casas
suelen permanecer durante toda la semana en su lugar de trabajo debido a que,
viajar todos los dias les implicaria pagar pasajes, lo cual agravaria su economia,
ademas, optan por quedarse alla debido a la dificultad que implica acceder a la
comunidad, tanto por la distancia como por la falta de transporte. Por lo tanto, solo
pueden regresar a su localidad los fines de semana, que son sus dias de descanso,
para pasar tiempo con su familia.

Segun el Censo de Poblacion y Vivienda del 2020 de 209 viviendas, 137
contaban con los servicios basicos de drenaje, electricidad y agua potable, sin

embargo, suelen presentar fallas, por lo que las familias con frecuencia buscan

3 Segun el Censo de Poblaciéon y Vivienda del 2020, 144 personas masculinas de 12 afos en
adelante estan en situacion econdmicamente activa (trabajan).

4 La corta se refiere a cortar el maguey y quitarle las pencas y raiz, para dejar solamente el corazon
0 pifna para posteriormente venderla.

'S Son larvas de las hormigas, que suelen comerse preparadas con mantequilla (Servicio de
Informacién Agroalimentaria y Pesquera, (SIAP), 2023).

'6 Seguin el Censo de Poblacion y Vivienda del 2020, 11 personas femeninas de 12 afios en adelante
se encuentran en situacién econémicamente activa.
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soluciones que las apoye a solventar esas problematicas. En el caso del agua
potable, la mayoria de las viviendas cuentan con pozos subterraneos para obtener
este vital liquido el cual es extraido con la ayuda de bombas eléctricas para después
ser utilizado para su consumo, para la limpieza del hogar, para los animales, etc.

Los medios de transporte'” que se utilizan con mayor frecuencia son las
motocicletas, estas son usadas para trasladarse dentro de la misma comunidad o
para ir a las localidades vecinas, en el caso de traslados mas largos suelen hacer
uso de automoviles. Sin embargo, la mayoria prefiere viajar en un camién pasajero
gue realiza salidas a la ciudad de San Luis Potosi de lunes a sabado, partiendo de
la comunidad a las 7:30 am y regresando alrededor de las 4:00 pm, con un costo
por persona de $100.00.

En el area de la salud, la localidad tiene un pequefio centro que cuenta con
varios espacios y materiales para brindar servicios médicos basicos, sin embargo,
no se utiliza frecuentemente por la falta de personal, el cual no quiere permanecer
en la comunidad debido a que es un lugar lejano. Por ello, ese espacio solamente
es utilizado cuando hay campafas de vacunacion realizadas por el personal del
Hospital Rural IMSS # 8 de Pinos, en esos casos, antes de que la campaia
comience, una promotora de salud se encarga de recopilar datos de la poblacion
como talla y peso, entre otros.

Cuando se presenta una situacion de enfermedad que requiere de una
atencion mayor, las personas deben salir, ya sea hacia Pinos, a San Luis Potosi o

a Salinas de Hidalgo. En los casos de gripe, por ejemplo, la promotora se encarga

7 Segun el Censo de Poblacion y Vivienda del 2020, de 209 viviendas 50 disponen de automovil o
camioneta, 101 de motocicletas o motonetas y 61 de bicicletas.
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de dar recetas y algunas veces medicamentos que las o los médicos le dejan para

que los reparta entre las y los pacientes cuando sea necesario.

Imagen 11. Principales lugares a los que las personas acuden a revisiones

Palma Pegada

Salitrillo 9
9

Salinas de
Hidalgo

El Salitrillo

médicas
Moctezuma
Cruces
Morados' ~
Minas\Viejas
Irapuato
El Pastillo Villa:de Arista
-t Gonzélez
La Manta
=S R F
coanta A El Cicamo
rtrudiss
ectrudisi < 1, f p/
b, A4y Derramaderos
2 1‘
d Cerritos =X
Tolosa 5 “Jeésis Marla  de Zavala 1 i'
Bocas 5>
%
. X
i 27
4 - o
.. Ahualuico
3 Comunidad
S Corte Primero
-~
rs
< ¥ n 90,
y - 1 } 5
) s ) ¥ .. Mexquitic
LRSY de Carmonal
-t
'
Suspiro Certo.de
)\ Picacho Saf Pedro
Wenceslao
San Luis
g Potosi
. Escalerilas Gludad Satélite
2 s
] \ Pozos
4 S84 ¢
b PR

£1 Con Espiritd Santo
3 Las Colonias
inzélez ot )
202
]
* ‘N.
La Ballena Santiago
riade
o 4 La Pendencia
P
SantaAna  Seldafialiy
=
£l Refligio, Guad _/
suadalupe - EfT
villa Hidalgo " f &7/ délos sauces’
F g
£ PPy ud
} L4 \
'E
Pinos
Estancia de ”
Guadalupe
La Victoria s
Pedregoso
El Lobo
34
E1 Obraje
>
El Nigrofante
José Maria
Pino Sudrez
r San José de
LgLabacilla Castellanos
LaBlanca

Datos del mapa © 2025 INEGI, Google

Fuente: Google Maps, 2025.

10 kmL

" ,:,.~.;4‘_. ";
Ay
73

Peyote

Salitrillos

€] Charquito

Peotillos

Corcovada

41

=
(7
"‘ Armadillo de

#
e

%,
<
|t los Infante

En los temas de vialidades, calles y carreteras, la poblacién se encuentra en un nivel

alto de marginacién debido a que no existe alguna parte de la comunidad que tenga

pavimiento. En cuanto a la carretera que da acceso a la localidad, solamente 3

kilbmetros cuentan con asfalto y 10.5 kilometros son de terraceria, lo que dificulta la

entrada de proveedores que dan sus servicios a las tiendas de abarrotes y a la

misma poblacién de la comunidad una vez que requieren salir de la localidad por

diversas razones como: surtir mandado para casa, visitar algun familiar, etc.
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Sobre el aspecto religioso'® la mayoria de las personas son catdlicas y una
pequena parte cristianas, por lo que las festividades que se llevan a cabo estan
enfocadas unicamente a las y los catdlicos. La principal celebracion se realiza el dia
15 de diciembre en conmemoracién a la Virgen de Guadalupe; esta festividad es
muy esperada por las y los habitantes ya que es el dia en que agradecen los
milagros o favores concedidos, ademas de que reciben visitas de familiares que
residen en otros estados o en el pais vecino de Los Estados Unidos.

Sobre el deporte y actividad fisica la localidad carece de espacios adecuados
en los cuales se pueda realizar de manera segura y efectiva algun entrenamiento.
Sin embargo, esto no ha sido impedimento para que se practiquen algunos
deportes, aunque solo existen dos campos de tierra uno de futbol y otro de beisbol,
varias personas suelen participar en torneos municipales tanto en la rama varonil
como femenil.

En cuanto a servicios educativos existe un preescolar, una primaria, una TS
y un telebachillerato, los cuales atienden a nifias, nifios y adolescentes de la
comunidad, pero también de otras localidades vecinas como Santa Gertrudis, San
Ignacio, Estacion Tolosa y Coyotes debido a que en estos lugares no se cuenta con
el servicio de esos niveles educativos. A continuacion, en la imagen 12 se pueden

apreciar las comunidades antes mencionadas.

'8 Segun el Censo de Poblacion y Vivienda del 2020, 626 personas pertenecen a la religion catolica,
12 ala cristiana y 10 no pertenecen ninguna religion.
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Imagen 12. Poblaciones colindantes con Tolosa
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Este aspecto es de gran importancia tanto para la comunidad como para aquellas
localidades vecinas debido a que se les brinda este servicio dado que, las escuelas
son el espacio en el que nifas, nifos, adolescentes y jovenes pueden recibir
educacion, y a su vez, tener mejores oportunidades de vida que deben abonar a su
desarrollo humano.

Para el caso del preescolar, este tiene una organizacién bidocente (dos
profesores), la primaria una organizacién completa, la TS y telebachillerato con
organizacion tridocente; es importante mencionar este tema puesto que, ayuda a
entender la estructura, funcionamiento y formas de trabajo de cada escuela. Las y
los docentes que atienden estas instituciones en su mayoria suelen ser de otras
comunidades y municipios, por lo que tienen que viajar diariamente, a diferencia de

aquellas y aquellos que deciden quedarse durante la semana en la comunidad.
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Es importante mencionar que en esta localidad segun la informacion del
Censo de Poblacién y Vivienda del 2020, ninguna familia cuenta con computadora,
laptop o tablet, y tampoco tiene acceso a internet. Esta situacion persiste en el 2025,
con la mayoria de la poblacion sin acceso a este servicio y dispositivos tecnologicos
que son esenciales para fines educativos y laborales. La falta de conectividad a
internet y la carencia de estos dispositivos tecnolégicos puede ocasionar
dificultades en la realizacidon de tramites o tareas que requieren realizar las y los

estudiantes respecto de alguna investigacion.

3.2 Contexto escolar

La TS “Juan de Tolosa” con clave de centro de trabajo 32ETV0173E, pertenece a
la Zona escolar numero 40 de TS, region 07 Estatal, se encuentra ubicada en la
calle Buganvilia S/N, Tolosa, 98942 en Pinos, Zacatecas.

Imagen 13. Entrada de la TS “Juan de Tolosa”
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Fuente: Fotografia de la autora.
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Imagen 14. TS “Juan de Tolosa”

Fuente: Fotografia de la autora.

La institucion cuenta con una organizacion tridocente, donde laboran tres maestras,
de las cuales una de ellas funge como profesora y al mismo tiempo como directora
comisionada; la escuela tiene una matricula de 59 estudiantes, distribuidos en tres
grados (1 de primero, 1 de segundo, 1 de tercero), a continuacién, se muestra en la
grafica 3 el total de estudiantes por grupo.

Gréfica 3. Comunidad estudiantil de la TS "Juan de Tolosa" en el afio 2025

mHombres m mujeres

©
e -~

- ° e

: I I I
PRIMERO SEGUNDO TERCERO

Fuente: Elaboracién propia.

98



El horario de entrada a la TS es a las 8:00 a.m. y la salida es a las 2:00 p.m. La
jornada escolar se divide en médulos de 50 minutos cada uno. La duracion de las
clases varia segun la asignatura. Por ejemplo, las clases de ciencias e historia
suelen tener una duracion de dos moédulos, es decir, 100 minutos. Sin embargo, la
organizacion de los modulos puede variar dependiendo de la planificacién de cada
profesora y profesor.

Las y los estudiantes que asisten a la institucion provienen de diversas
comunidades que se encuentran cerca de Tolosa como lo son Coyotes, San Ignacio
y Estacion Tolosa. De los 59 estudiantes el 25.4 % son de las comunidades antes
mencionadas, lo que equivale a 15 alumnas y alumnos, la mayoria se trasladan en
motocicletas y solo uno de ellos en bicicleta. Debido a la situacion de los caminos
de estas comunidades, que por lo general son veredas o brechas entre milpas y
monte, tienen condiciones desfavorables y suele ser frecuente que se ponchen las
llantas de las motocicletas, bicicletas o incluso de los automdviles que transitan por
ahi, lo que provoca que en ocasiones alguna o algun estudiante no asista a clases;
teniendo como consecuencia que se retrasen en actividades y trabajos e incluso en

su aprendizaje.
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Imagen 15. Camino de la comunidad de Coyotes para llegar a la TS

Fuente: Fotografia de la autora.

A continuacion, en la grafica 4 se muestra el numero de alumnas y alumnos que
asisten ala TS por comunidad.

Grafica 4. Distribucién de alumnas y alumnos por localidad
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El centro educativo cuenta con servicios basicos como agua potable y luz, sin
embargo, el suministro de agua potable es irregular, lo que llevé a la construccion
de un pozo subterraneo para solventar este problema. No obstante, este
ultimamente presenta fallas porque comienza a quedarse sin agua, por lo que es
necesario realizar excavaciones mas profundas para mantener a la escuela con
agua; ademas de este problema, es habitual que la bomba eléctrica que se utiliza
para extraer el liquido presente fallas, o que ha llevado a la suspension de clases.
Para atenuar este problema se han implementado soluciones temporales como el
uso de pipas de agua para acarrearla y la colaboracién de madres y padres de
familia para proporcionar contenedores para el agua.

Sin duda, la situacion del agua es una problematica que afecta a la
comunidad estudiantil y al colectivo docente, debido a que es un tema indispensable
en cualquier institucion educativa porque es necesaria para mantener una buena
higiene y limpieza tanto de las y los estudiantes como de la escuela en general.

La institucion cuenta con cinco secciones, cada una con caracteristicas y
fines especificos, su descripcion es la siguiente: 1) en la primera se encuentra el
salon de 2do “A”; 2) la segunda se integra por un aula que es utilizada para la
biblioteca y direccidn; 3) la tercera esta constituida por una casa para docentes; 4)
la cuarta consta de tres aulas, una para 1ro “A”, otra para 3ro “A” y la ultima para
2do semestre del telebachillerato; hay tres bafos para uso de la preparatoria y
también dos bodegas y; 5) la quinta integrada por cuatro bafos, dos para mujeres
y dos para hombres.

Otra de las problematicas de la institucion que afecta a la comunidad

estudiantil y profesorado y por ende incide en su educacién, se relaciona con la
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infraestructura de las aulas. En particular, con las que se ubican en la tercera
seccidn debido a que presentan condiciones inadecuadas para su uso como aulas
didacticas , ya que no cumplen con los estandares establecidos por el Instituto
Nacional de la Infraestructura Educativa (INIFED). Este organismo establece
dimensiones de 6 m por 8 m, dichas aulas miden aproximadamente 4.5 m por 4.5
m, lo cual dificulta la distribucién adecuada del estudiantado y genera condiciones
desfavorables ante los factores climaticos en el interior (INIFED, 2014).

Es importante mencionar que la tercera seccion fue la primera en construirse
dentro del plantel. Pasaron varios afios para que se construyeran nuevas aulas, las
cuales fueron disefiadas con caracteristicas adecuadas a un salon de clases. Estas
nuevas secciones cuentan con las medidas apropiadas que establece el INIFED las
cuales facilitan la distribucién y el acomodo de las y los estudiantes. Ademas, estan
construidas con materiales de mejor calidad y ventanales mas grandes vy
resistentes, que facilitan la ventilacion del aula.

Ademas de las aulas, bafios, bodegas y biblioteca, la TS cuenta con un area
deportiva que incluye una cancha de basquetbol techada y un espacio
acondicionado para la practica del futbol. El primer espacio, gracias a su domo que
cubre toda la zona, es un lugar versatil que se utiliza no solo para el deporte, sino
también para otras actividades como honores a la bandera, ensayos y festividades
durante los ciclos escolares.

La institucion enfrenta desafios en cuanto a recursos y materiales, debido a
que la mayoria de los que existen en la escuela no son utilizados porque presentan
fallas o son obsoletos, tal es el caso de computadoras, televisiones, impresoras y

proyectores, los cuales la mayoria estan guardados porque no se han reparado o
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porque ya no tienen solucion. Para el caso de las computadoras, la mayoria son
muy antiguas y otras necesitan actualizaciones y programas nuevos; por lo que se
han realizado peticiones al Centro Estatal de Tecnologias Educativas de la
Secretaria de Educacion para que puedan revisarlas y dar un diagnostico, sin
embargo, la solicitud a este apoyo no ha tenido una respuesta, y debido a ello, estos
aparatos tecnoldgicos permanecen sin ninguna actividad.

Otra deficiencia importante se centra en el tema de las butacas puesto que
no son suficientes para el numero de estudiantes por lo que la escuela se ha visto
en la necesidad de pedirlas prestadas a la primaria de la comunidad. En este mismo
tema, la mayoria de las butacas que pertenecen ala TS y que son utilizadas por las
y los jévenes presentan desgaste, lo que provoca que las y los alumnos puedan
sentirse incomodos para trabajar, sobre todo, porque suelen tambalearse
continuamente.

Con base en la infraestructura y materiales de la institucién se puede sefalar
que sus condiciones son ineficientes e insuficientes, lo que puede provocar un
rechazo de parte del estudiantado por asistir a clases y con ello, producir un

obstaculo para la ensefanza-aprendizaje del alumnado de la institucion.

3.3 Analisis de los factores que inciden en el proceso de aprendizaje de las y
los jovenes de segundo grado, de la Telesecundaria “Juan de Tolosa”

Para el analisis de los factores que inciden en el PEA se realizaron una serie de
graficas organizadas de acuerdo a las respuestas brindadas tanto por las y los
alumnos, como por las madres de familia del estudiantado, con la intencién de

facilitar la comprension e interpretacion de la informacion.
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Para el caso de la informacién obtenida por medio de la entrevista aplicada
a las docentes'®, se realiza una descripcion de los datos proporcionados sobre el
estudiantado acerca de las situaciones que influyen en su PEA, y el apoyo que
reciben por su familia, entre otros aspectos relevantes.

Los factores que se determinaron que influyen el PEA son aquellos
relacionados con el aspecto social y cultural. Por lo que a continuacién se realiza un
analisis de la informacion obtenida a partir de los cuestionarios y entrevista
aplicados tanto a estudiantes como a madres de familia y docentes.

El cuestionario aplicado al alumnado fue elaborado a partir de un instrumento
previo titulado: cuestionarios de contexto para alumnos 2005; de Ortega (2005), el
cual fue adaptado a las necesidades del presente estudio. En el proceso de
adecuacion, se eliminaron algunas preguntas relacionadas con la etnia y
discapacidades fisicas. Asimismo, se agregaron nuevos cuestionamientos
orientados a profundizar en el tema. El instrumento fue disefiado en google forms,
por lo que se le pidio al alumnado que lo respondiera en su teléfono celular. Dicho
instrumento puede consultarse en el anexo A.

Para el caso del cuestionario aplicado a las madres de familia, este fue de
elaboracion propia y se entregdé en formato impreso, con el fin de que pudieran
responderlo y posteriormente devolverlo para su analisis. El instrumento puede
verse en el anexo B.

Los apartados que construyeron estos cuestionarios son siete y se

mencionan a continuacion: Entorno Personal, entorno familiar, nivel educativo de

'® Se menciona solamente el género femenino debido a que el personal docente de la institucion son
solo mujeres.
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madres y padres de familia, capital cultural, contexto socioeconémico, variables
demograficas y entorno escolar, aunque, en el de madres y padres de familia se

omitié el entorno personal y escolar.

3.3.1 Factores personales

Segun De la Rosa (2021), los factores personales son aquellas caracteristicas
propias de cada persona. Incluyen trabajo infantil, recursos cognitivos (rendimiento
académico) y no cognitivos (compromisos académicos y practicas de estudio),
antecedentes académicos y comportamiento de riesgo. Por lo que, en esta
determinante se tomé en cuenta si la o el alumno realizé algun trabajo con o sin
gratificacion; cual fue su calificacion en el trimestre anterior y en algunas
asignaturas; nivel educativo al que les gustaria llegar, qué carrera universitaria
quisieran realizar; si tener beca seria una motivacion para estudiar; cuales son las
razones por las que sacan bajas calificaciones; tareas realizadas en el trimestre
anterior; razones por inasistencias y actividades que realizan para estudiar cuando
van a tener examen.

Segun el INEE (2019), el trabajo infantil se define como la realizaciéon de
actividades productivas o domeésticas, remuneradas o no, por nifias, nifios o
adolescentes de entre 5 a 17 afios de edad. Esta situacion puede tener
consecuencias negativas en la educacion, debido a que puede impedir que el
estudiantado asista a la escuela, los obliguen a combinar estudios con jornadas
laborales, lo que provoca retrasos o abandono escolar y genere un bajo rendimiento

académico o aumento del ausentismo.
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Para abordar el tema de trabajo infantil, se presentaron a las y los alumnos
diversas actividades que podrian llevar a cabo en su contexto cotidiano, como el
cuidado de ganado, el cuidado de familiares, los quehaceres domésticos, la
preparacion o produccion de bienes (galletas, tortas, pasteles, etc.) y la venta de
productos (paletas, golosinas, etc.). El 55% del alumnado manifestd que su principal
tarea es realizar quehaceres del hogar, como lavar, planchar, limpiar y cocinar,
durante un periodo de entre dos y cuatro horas sin recibir remuneracion alguna. De
este porcentaje el 35% son mujeres y el resto hombres.

Otra de las tareas que realizan con frecuencia es el cuidado de ganado como
vacas, chivas, ovejas, etc. Esta labor es llevada a cabo por el 35% del alumnado,
de los cuales el 25% son hombres y el resto mujeres. Esta actividad les ocupa entre
dos y cuatro horas, segun mencionaron, reciben una remuneracion por parte de su
mama o papa. Por otro lado, el 10% afirma no tener ninguna responsabilidad. En la

grafica 5, se pueden apreciar las actividades que realizan las y los estudiantes.
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Gréafica 5. Principales actividades que llevan a cabo las y los alumnos dentro o

fuera de su hogar

QUEHACERES DEL HOGAR CUIDADO DE GANADO NO REALIZA NINGUNA
ACTIVIDAD

m Hombres m Mujeres

Fuente: Elaboracion propia a partir de las respuestas de las y los estudiantes.
En este mismo tema, el 86.66% de las madres de familia mencionaron que su hija
0 hijo no realiza ningun trabajo, mientras que el 13.33% comentd que si, que por lo
general ayuda a su papa a cuidar ganado o a realizar quehaceres en casa. En la
grafica 6, puede apreciarse la informacion expresada por las madres de familia.
Grafica 6. ;Su hija o hijo trabaja?

100.00%

80.00%

60.00%

40.00%

20.00%

0.00%
M No realiza ningln trabajo

m Realiza quehaceres en casa o ayuda a cuidar ganado

Fuente: Elaboracion propia a partir de las respuestas de las y los estudiantes.
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Puede notarse que en las respuestas de las y los alumnos y las de sus madres hay
una variacion, debido a que, la familia no considera los quehaceres domésticos y el
cuidado de animales como un trabajo, sino solamente como un apoyo u obligacion.
En la grafica 5 y 6 puede apreciarse la informacion obtenida tanto por el alumnado
como por sus madres.

Segun Ortega (2005) el trabajo infantil no solo es una actividad en la que se
recibe un pago; también se incluyen las labores que se realizan en el hogar o en la
familia tales como, labores domésticas y de campo para el autoconsumo; las cuales
se consideran como “trabajo invisible”.

En el tema de rendimiento académico se tomo en cuenta el promedio general
de las calificaciones del primer trimestre del ciclo escolar 2024-2025 de las y los
alumnos, por lo que se cuestiond lo siguiente: ¢ cual fue tu promedio general en el
trimestre anterior? A lo que el 45% respondié que fue de 8 a 8.9, el 25% de 9 a 10,
el 25% de7a 7.9y el 5% de 6 a 6.9. Dichos porcentajes pueden apreciarse en la
grafica 7.

Grafica 7. Promedio del estudiante en el primer trimestre del ciclo escolar 2024-
2025

® de9a10
® de8asgg
de7a793

® de6ab9
A @ 5 o menos

Fuente: Elaboracion propia a partir de las respuestas de las y los estudiantes.
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Con base en las respuestas del alumnado se puede percibir en la grafica 7 que la
mayoria obtiene un promedio aprobatorio que se considera satisfactorio, que se
obtiene a partir de diversos aspectos evaluados como: asistencia, trabajo en clase,
tareas, participacion, actitudes y examen. Es importante mencionar que la
calificacion que obtiene el estudiantado no siempre se determina por el desarrollo
del PEA; como se menciond anteriormente hay diversas variables que lo determinan
por lo que, un buen desarrollo en el PEA no siempre lleva a una buena calificacién.

En los recursos no cognitivos en la variable de compromiso académico se
realizaron cuestionamientos como: ¢ hasta qué nivel educativo te gustaria estudiar?,
¢qué carrera universitaria te gustaria?, ;tener una beca te alentaria a seguir
estudiando?, ¢cuantas horas al dia estudias o haces tarea después de clase?,
¢cuantos dias a la semana faltaste en el trimestre anterior y cuales fueron los
principales motivos?.

Segun el cuestionario aplicado, al 55% del alumnado le gustaria estudiar
hasta la preparatoria, el 25% aspira a tener una licenciatura, el 10% a un posgrado,
un 5% una carrera técnica y otro 5% solamente aspira a terminar la secundaria.
Quienes eligieron una carrera universitaria, dos mujeres y un hombre quisieran

estudiar agronomia; otra mujer quisiera veterinaria y otra derecho.
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Grafica 8. Expectativas del alumnado

@ secundaria
@ preparatoria o bachillerato

carrera técnica
@ licenciatura (carrera universitaria)
@ posgrado (maestria o doctorado)

‘

Fuente: Elaboracion propia a partir de las respuestas de las y los estudiantes.

Dentro de los porcentajes de la grafica anterior, puede observarse que la mayoria
aspira a llegar solamente a la preparatoria, decision que puede estar relacionada a
las problematicas educativas que enfrenta México. La Fundacién Escuela Bancaria
y Comercial (EBC) menciona que en México solamente el 24% de las y los jovenes
entran a la universidad, situacidn que es ocasionada debido a la poca cobertura que
existe en materia de educacién superior y a la gran desigualdad territorial respecto
a las posibilidades que tienen las y los jovenes de acceder a la educacion
universitaria (2024).

Por otro parte, la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM) sefiala
que, durante el ciclo escolar 2023-2024, el 43.8% de las personas que estan en
edad tipica de la educacion superior se encuentran matriculadas en este nivel.
Asimismo, sefala que en el 2022 solo el 32.9% de las y los jovenes con menores
ingresos logré acceder a la universidad (UNAM, s.f). Por otro lado, la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos (OCDE) sefala que, en el 2017, el
22.6% de las y los estudiantes matriculados en educacidon superior logré concluir

sus estudios (OCDE, 2019).
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Las aspiraciones de las y los alumnos pueden estar relacionadas con el
apoyo y situacion econdmica de su familia. Respecto a estos temas, el 53.33% de
las madres de familia respondieron que no cuentan con los recursos necesarios
para que su hija o hijo continue estudiando, sin embargo, ese mismo porcentaje
menciono que si su hija o hijo quisiera seguir estudiando una carrera universitaria lo
apoyarian, mientras que, el 40% dice que si lo apoyaria, pero si contara con una
beca, y el resto comentd que no, por que no tiene los recursos necesarios. A
continuacion se muestra la grafica 9 y 10 que hacen alusion al apoyo a hijas e hijos
para continuar estudiando.

Grafica 9. ;Apoyaria a su hija o hijo si decidiera seguir estudiar una carrera

universitaria?

60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%

10.00%

0.00%

B Totalmente de acuerdo | Si, si contara con una beca

No, no tenemos los recursos necesarios  No, solo es pérdida de tiempo

Fuente: Elaboracioén propia a partir de las respuestas de las madres de familia.
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Grafica 10. ¢ Su familia cuenta con los recursos necesarios para solventar la

educacion de su hija o hijo?

54.00%
52.00%
50.00%
48.00%
46.00%
44.00%
42.00%

mSi mNo

Fuente: Elaboraciéon propia a partir de las respuestas de las madres de familia.

En el tema de apoyos econdmicos de gobierno (becas) el 80% menciond que una
beca lo alentaria a seguir estudiando, el 10% que no y el otro 10% que tal vez. Sin
embargo, esta motivacion para la mayoria solo alcanza para estudiar hasta la
preparatoria, informacion que se pudo ver reflejada en la grafica 8.

Otro aspecto a considerar en la determinante personal tiene que ver con los
compromisos académicos por lo que se realizaron cuestionamientos como los
siguientes: ¢ cuantas horas dedicas a estudiar o hacer tareas fuera de la escuela?,
¢cuantas tareas hiciste en el trimestre anterior?, ; cuantos dias faltaste a la escuela
el trimestre anterior?.

A lo que el 60% del estudiantado respondié que invierte una hora o menos,
el 20% dos horas, el 15% cuatro horas o mas y el 5% no realiza las tareas,
respuestas que se relacionan con el cuestionamiento de ¢ cuantas tareas hiciste el
trimestre anterior? Donde el 50% dice que solamente hizo algunas tareas, el 30%
la mayoria y el 20% todas. En el caso de aquellas y aquellos que hacen solo

algunas tareas mencionaron que se debe a que no le entienden al tema porque en
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clases suelen distraerse facilmente y se pierden de la explicacion que se esta dando
por parte de la maestra, también comentaron que en ocasiones se olvidan que
llevan trabajo extraescolar debido a que se ponen a realizar quehaceres domésticos
en casa y por ultimo, mencionaron que a veces les da pereza hacer las actividades.
En las gréaficas 11 y 12 que se presentan a continuacion, se puede apreciar el
porcentaje de tiempo que las y los jovenes le dedican a estudiar y a realizar de las
tareas.
Grafica 11. Tiempo destinado al dia para estudiar o hacer tareas fuera de la

escuela

® 4 horas o mas
@® 3 horas
@ 2 horas

@ 1 hora o menos
A @ no hago tareas ni estudio

7\

Fuente: Elaboracion propia a partir de las respuestas de las y los estudiantes.

Grafica 12. Tareas realizadas en el primer trimestre del ciclo escolar 2024-2025

@ todas las tareas

@ la mayoria de las tareas
@ algunas tareas

@ no hice las tareas

Fuente: Elaboracion propia a partir de las respuestas de las y los estudiantes.
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Como se mostré en la grafica 11, es poco el tiempo que emplea el alumnado en el
desarrollo de tareas y estudio, por lo que lleva a la falta de realizacion de actividades
a trabajar en casa, tema que puede repercutir en el aprendizaje ya que, por lo
general este tipo de actividades extraescolares llevan a la consolidacion de temas
vistos en clases. La Asociacion para el Desarrollo Educativo (APDE) menciona que
las tareas son una parte fundamental del proceso de aprendizaje que buscan
reforzar el desarrollo de habilidades para trabajar independientemente, destrezas
de pensamiento, habitos de estudio, de trabajo y concentracion. Algunos de los
objetivos de su realizacidén se enfocan en la consolidacion del aprendizaje, adquirir
destrezas de investigacion, estimulacion en el trabajo autonomo, manejo del tiempo,
entre otros (APDE, s.f).

Un aspecto importante de las tareas, es que permite que las y los padres de
familia se involucren con el aprendizaje de sus hijas e hijos, puesto que propician
dos elementos muy importantes, por una parte, que se dé una verificacion del
proceso y del término de los trabajos y, por la otra, su apoyo y acompafamiento en
las actividades a realizar en casa; todo eso genera que las y los jovenes
experimenten un interés por parte de su familia hacia el desarrollo de su educacion
(APDE, s.f).

A pesar de que las tareas forman parte importante del desarrollo educativo
de las y los alumnos, son un aspecto en el que madres y padres de familia pueden
involucrarse en la educacion de sus hijas e hijos; en las respuestas obtenidas en el
cuestionario aplicado a las madres de familia, estas mencionaron que no siempre

apoyan en las tareas; del total solamente el 13.33% dijo que ayuda siempre a las
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tareas, mientras que el 80% comentd que solamente algunas veces apoya y el resto
mencionod que no se involucra en las tareas.

En cuanto a la ausencia a clases, las y los jovenes mencionaron que la
principal razén por la que faltan a la escuela es por que se enferman, seguido de
que tienen que ir a algun lugar con su familia, porque se ocuparon en casa, se
guedaron dormidas o dormidos, porque tenian que cuidar a sus sobrinos o porque
hacia frio.

Ademas de las razones por inasistencia, también se pregunté cuantas faltas
tuvo cada alumna y alumno el trimestre anterior; a lo que, el 40% dijo que de 1 a 3
dias, el 25% ninguna falta, el 25% de 4 a 7 dias, 5% de 8 a 15 dias y otro 5% de 16
o mas dias. Dicha informacion se presenta a continuacion en la grafica 13.

Gréfica 13. Faltas por alumna y alumno en el primer trimestre del ciclo escolar

2024-2025

@ ninguno
@® de 1a3dias

de 4 a7 dias
@ de 8 a 15 dias
‘ @ de 16 dias o mas

Fuente: Elaboracion propia a partir de las respuestas de las y los alumnos.

La asistencia del alumnado a la escuela es primoridal para su pleno desarrollo en la
sociedad moderna, en la vida politica y social. La inasistencia a clases de las nifias,
nifos y adolescentes se considera como una ruptura escolar que vulnera los

derechos fundamentales de la infancia; como el derecho a la educacién, dado que,
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la asistencia es fundamental para el desarrollo del aprendizaje (Cook et al., 2007,
citado en Garcia & Razeto, 2019).

En este mismo tema, Cook et al., (2007, citado en Garcia & Rezeto, 2019)
mencionan que el ausentismo escolar tiende a ser mas recurrente en estudiantes
de contextos marginados y esto puede contribuir a la brecha socioeconémica por lo
que las inasistencias frecuentes se consideran como un problema relevante que
necesita de intervenciones inmediatas.

En la ultima variable de los recursos no cognitivos que son las practicas de
estudio, se les realizaron tres cuestionamientos a las y los jovenes, la primera y
segunda se enfocan en las estrategias que realizan cuando tienen un examen de
espanol o matematicas y la tercera acerca del uso del internet para hacer tareas.
Para las dos primeras preguntas la mayoria menciona que solo pone atencién en
clases, seguido de leer sus apuntes o libro de texto. En las graficas 14 y 15 se
muestran los porcentajes y principales estrategias seleccionadas para el estudio
previo a un examen.

Grafica 14. Practicas de estudio previas a un examen de espariol

b ‘
10%

35%

= Solo pongo atencién en las
clases

Leo mis apuntes o el libro de
texto

10% Memorizo mis apuntes o el
libro de texto

Repito los ejercicios del
cuaderno o del libro de texto

35% Pregunto a otras personas

Fuente: Elaboracion propia a partir de las respuestas de las y los estudiantes
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Grafica 15. Practicas de estudio previas a un examen de matematicas

= Solo pongo atencion en las
clases

» Leo mis apuntes o el libro de

0,
15% texto

VAN

20%

Memorizo mis apuntes o el
libro de texto

Repito los ejercicios del
cuaderno o libro de texto

0,
20% = Pregunto a otras personas

Fuente: Elaboracion propia a partir de las respuestas de las y los alumnos.

En el caso del uso del internet para resolver tareas el 50% dice que, si lo emplea,
el 35% que tal vez y el 15% que no, debido a que no cuentan con esta red porque
no tienen los recursos necesarios para adquirir el servicio.

Gréfica 16. Uso de internet para realizar tareas

®si

®no

@ Tal vez

@ no se utilizarlo

Fuente: Elaboracion propia a partir de las respuestas las y los jévenes.

Ortega (2005) describe las practicas de estudio como aquellos comportamientos
que definen la manera como el estudiantado aprende; es decir, que permiten a las
y los alumnos adquirir informacion nueva e integrarla al conocimiento previo, asi
como a recuperar la informacién disponible y comunicarla de acuerdo a lo que se

requiera en una tarea.
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Para los antecedentes académicos se realizé un cuestionamiento acerca de
la edad a la que habian ingresado a la TS, a lo que el 80% respondi6 que a los 12
afnos y el 20% a los 11 afios. Ademas, también se pregunto si alguna vez repitieron
afno, por lo que solamente una alumna menciond que si y explicé que se debia a
gue no podia estar en la comunidad por problemas que se habian suscitado en su
familia. Respecto a la situacion de la estudiante, se puede entender que enfrentd
una situacion dificil y tal vez desafiante que afectd su posibilidad para asistir a la
escuela y progresar en su educacion. Por ello, es importante considerar los factores
externos que pueden afectar el PEA de las y los alumnos y brindar apoyo a aquellas
y aquellos que lo necesitan, siempre y cuando estén al alcance.

Ademas, se les interrogd sobre su trayectoria académica y se les dio la
libertad de que realizaran una descripcién. Sin embargo, la mayoria lo resumio6 en
bien o buena, solamente un alumno mencioné que ha sido un poco mala porque no
puede concentrarse de manera adecuada en sus estudios, lo que provoca que
saque bajas calificaciones.

La Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEI) (2015) describe la
trayectoria escolar como el desempefio que manifiestan las y los educandos a lo
largo de su escolaridad, donde se observa su punto de partida, los procesos y
resultados del aprendizaje; por lo que es fundamental conocer la historia del
alumnado en la escuela. Asimismo, este organismo internacional invita a reflexionar
y a actuar para promover la inclusion educativa y garantizar el ejercicio efectivo del
derecho a la educacion.

La ultima variable del entorno personal, que son los comportamientos de

riesgo, se baso en temas de consumo de drogas y violencia dentro y fuera de la

118



escuela. La primera interrogante se plante6 de la siguiente manera: ¢ consideras
que ingerir bebidas alcohdlicas te hacen bien o mal?, seguido de la pregunta
¢alguna vez has consumido alguna bebida alcohdlica, cigarros u otras cosas que
dafen tu salud? A lo que el 100% describié que hace mal porque afecta su salud,
porque las personas se pueden volver adictas y porque se pueden enfermar. Sin
embargo, aunque identifican que son sustancias que dafan la salud, un 15% dijo
que ha ingerido alcohol porque vio a sus amigas y amigos haciéndolo y le causoé
curiosidad.

Segun un autor, “Los adolescentes ven muchas personas usando varias
sustancias. Ven a sus padres y otros adultos consumiendo alcohol, fumando
y, algunas veces, abusando de otras sustancias. Ademas, con frecuencia la
escena social de los adolescentes gira alrededor de beber y fumar
marihuana. Algunos de los amigos se presionan entre si para probar bebidas
o fumar algo, pero es igualmente comun que los adolescentes comiencen a
usar alguna sustancia porque se encuentra facilmente disponible, ademas
de que ven a todos sus amigos disfrutandola. En sus mentes, ven el uso de
drogas como una parte normal de la experiencia de ser adolescente”
(Partnership to End Addiction, s.f).

Ademas del consumo de sustancias nocivas para la salud, se les cuestiond si
durante el ciclo escolar habian participado en peleas dentro o fuera de la institucion,
a lo que el 5% respondié que si. Por otro lado, se interrog6 si han sido agredidas o
agredidos dentro o fuera de la escuela, donde el 10%, equivalente a 2 estudiantes
dijo que si y uno de ellos describidé que fue maltratado por un sefior dentro de su
casa.

El tema de violencia tanto dentro como fuera de la escuela, puede ocasionar
en las y los estudiantes rechazo por asistir a clases por temor a ser agredidas o
agredidos, situacion que conduce a un bajo desarrollo cognitivo y emocional que

puede llevar a la desercién escolar.
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3.3.2 Entorno familiar

El entorno familiar se entiende como un conjunto de interacciones propias de la
convivencia familiar, que en ocasiones afecta el desarrollo de las y los individuos
manifestandose también en la vida académica (Garbanzo, 2007). Sin embargo, se
puede decir, que no siempre el aspecto familiar afecta el desarrollo de sus
integrantes, en ocasiones también contribuye a tener un mejor desenvolvimiento en
el medio social y cultural.

Plazarte, Moreira & Cevallos (2022) comentan que la familia es parte
fundamental de la educacion de sus hijas e hijos porque son la primera institucion
educativa, en la que las y los individuos comienzan a desarrollarse desde el aspecto
social, afectivo, fisico, psicologico e intelectual. Por lo que, el apoyo familiar en el
ambito educativo, es uno de los factores mas importantes que coadyuva en la
ampliacion del crecimiento intelectual y personal de las y los estudiantes.

Para el analisis del entorno familiar, en el cuestionario enfocado a las y los
alumnos, se realizaron preguntas sobre la composicion familiar, practicas de crianza
y clima familiar. Mientras que en el dirigido a las madres y padres de familia se les
hicieron cuestionamientos acerca del compromiso que tienen en la educacion de su
hija o hijo y sobre la incidencia del ambiente familiar en el aprendizaje, entre otros.

La primera pregunta realizada al estudiantado es sobre las personas con las
cuales vive, a lo que el 60% mencions6 que viven con su mama, papa y hermanas o
hermanos; el 30% con mama, papa, abuela, abuelo, tias, tios y otros familiares; y el

otro 10% con mama, hermanas o hermanos. Dadas estas respuestas se realizé una
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clasificacién familiar. La familia nuclear biparental®® ocupd un 60%, la familia
ampliada o extensa representd un 30% y la nuclear monoparental un 10%.

Grafica 17. Composicion familiar

= Nuclear biparental = Ampliada o extensa Nuclear monoparental

Fuente: Elaboracion propia a partir de las respuestas del estudiantado

Desde la investigacion de Plazarte (Plazarte et al., 2022) afirman que los tipos de
familia inciden en el aprendizaje de las y los alumnos, segun la conformacién familiar
en la que se desenvuelven, lo cual puede favorecer o limitar su desarrollo cognitivo,
debido a que influye directamente en sus procesos socioemocionales y sociales.
Por ejemplo, aquellas con escasa comunicacion y dificultades para expresar
emociones, especialmente en las extensas, donde conviven muchas y muchos
integrantes, puede haber menos oportunidades para que las nifias, nifios vy
adolescentes reciban atencion individualizada, apoyo emocional o estimulacion
adecuada. Esto puede llegar a generar entornos menos propicios para el

aprendizaje y desarrollo integral, a diferencia de los hogares mas estructurados y

20 | a Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) (2018) define como familia nuclear
biparental el hogar que esta conformado por dos personas con hijas o hijos; la ampliada o extensa
es en la que hay progenitoras o progenitores con o sin hijas o hijos y otros parientes; mientras que
la nuclear monoparental es aquella donde esta la progenitora o progenitor con hijas o hijos.
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comunicativos, que suelen dar mayores condiciones para el acompafamiento
escolar y emocional.

En cuanto a las practicas de crianza un 55% de las y los estudiantes
comentaron que su mama o papa estan siempre atentos a sus calificaciones, el 25%
dijo que algunas veces y el 20% que frecuentemente. En cuanto a tareas y
materiales el 50% indicé que su familia siempre o casi siempre esta al pendiente de
lo que requieren en su educacion, el 25% algunas veces, el 20% frecuentemente y
el 5% nunca o casi nunca. A continuacion se presenta la informacién descrita en la
grafica 18 y 19.

Grafica 18. Frecuencia con la que mama o papa estan atentos de las

calificaciones

@ siempre o casi siempre

@ frecuentemente
algunas veces

@ nunca o casi nunca

Fuente: Elaboracion propia a partir de las respuestas de las y los estudiantes.

Grafica 19. Frecuencia con la que mama o papa estan al pendiente de tareas y

materiales de sus hijas e hijos

@ siempre o casi siempre

@ frecuentemente
algunas veces

@ nunca o casi nunca

Fuente: Elaboracion propia a partir de las respuestas de las y los estudiantes.
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Segun las respuestas de las y los alumnos, la mayoria indicé que su familia esta
atenta a sus calificaciones, tareas y materiales que requieren, lo cual se puede
relacionar con el siguiente cuestionamiento que se realiz6 a las mamas: Del 1 al 10,
¢ qué tan comprometida esta con la educacion de su hija o hijo? A lo que el 66.66%
dijo que entre un 7 y un 9; el 26.66% un 10; y el 6.66% mencion6 que de 4 a 6.
Ademas, se les preguntd qué acciones podrian tomar para mejorar su compromiso
con la educacion. Algunas de las respuestas fueron: 1) continuar apoyando a mi hija
o hijo y maestras; 2) manejar mejor el tiempo para apoyar con las tareas; 3)
comunicacién con la maestra para conocer el desempefio de mi hija o hijo; 4)
solicitar orientacion a la profesora sobre las tareas para ayudar a mi hija o hijo.

Acerca de las respuestas brindadas por las madres de familia, puede notarse
que cuentan con buenas intenciones para apoyar a sus hijas e hijos, sin embargo,
en ocasiones la falta de tiempo y o también la de conocimientos para orientar en
tareas puede incidir en su compromiso con la educacion

En el tema del clima familiar se cuestion6 a las y los jovenes sobre la
frecuencia con la cual tienen conflictos con su mama o papa, a lo que el 65 %
manifestd que algunas veces, el 30% nunca o casi nunca y el 5% siempre o casi
siempre. En esta misma sintonia, el 50% del estudiantado dijo que las relaciones
entre las familia son nada conflictivas, el 45% poco conflictivas y el 5% conflictivas.

En las graficas 20 y 21, puede apreciarse las respuestas de las y los educandos.
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Grafica 20. ¢ Qué tan seguido tienes conflictos con tu mama o papa?

@ siempre o casi siempre

@ frecuentemente
algunas veces

@ nunca o casi nunca

‘

Fuente: Elaboracion propia a partir de las respuestas del alumnado.

Grafica 21. ;Qué tan conflictiva es la relacion entre las personas que viven en tu
casa?

@ nada conflictiva

@ poco conflictiva
conflictiva

@ muy conflictiva

Fuente: Elaboracion propia a partir de las respuestas de las y los alumnos.

En relacién con el ambiente familiar, se pregunté a las madres del estudiantado
sobre la calidad del entorno en sus hogares. Los resultados mostraron que el
66.66% consideré que el ambiente es bueno, el 26.66% excelente y el 6.66% lo
describié como regular. Ademas se realizo el siguiente cuestionamiento: ; Cree que
el ambiente familiar influye en el aprendizaje de su hija o hijo, de qué manera? A lo
que el 93.33% respondié afirmativamente, destacando la importancia de
proporcionar buenos ejemplos a sus hijas e hijos, crear un entorno tranquilo y evitar

discusiones familiares que puedan afectar negativamente su rendimiento
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académico. Las madres de familia mencionaron que cuando se producen peleas o
discusiones, las y los jovenes manifiestan comportamientos negativos.

Debido a lo mencionado anteriormente, es importante que en la familia
prevalezca un clima de paz, en el que las y los alumnos puedan sentirse seguros,
felices y tranquilos y asi de esta manera poder lograr con mayor facilidad un mejor

desempeno académico.

3.3.3 Nivel educativo de madres y padres de familia

En esta misma sintonia Espejel & Jiménez (2019) refieren que el nivel educativo de
las y los progenitores es un componente esencial en el capital cultural de las y los
estudiantes, porque puede determinar las habilidades, valores y conocimientos de
estos con respecto a la educacion formal. Ademas, cuando la madre y el padre
tienen un mayor nivel educativo, tienden a motivar y a exigir a sus hijas e hijos a
plantearse expectativas académicas en niveles superiores de educacion.

En cuanto al nivel educativo de madres y padres de familia se realizaron
preguntas tanto al estudiantado como a las y los progenitores acerca del nivel de
estudio y si saben leer y escribir, a lo que las respuestas de ambos coincidieron y
se describen a continuacion.

El primer cuestionamiento realizado es sobre la escolaridad de la madre de
familia, a lo que 15 mamas, lo que representa al 75% culminaron la secundaria,
seguido del 15% con secundaria incompleta, 5% primaria y otro 5% no fue a la
escuela; debido a ello, el 95% comentd que su mama sabe leer y escribir, solamente
la madre de familia que no asistio a la escuela, equivalente al 5% es quien no sabe

leer ni escribir.
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Grafica 22. Nivel educativo de madres de familia

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% .
0% [ | [ |
Secundaria Secundaria Primaria No fueala
completa incompleta completa escuela

Fuente: Elaboracién propia a partir de las respuestas de las y los estudiantes y madres de familia.

En cuanto a los papas, 12 de ellos correspondiente al 60% terminaron la secundaria,
el 25% primaria completa, 5% primaria incompleta y otro 5% tiene una licenciatura.
En el tema de lectura y escritura, el 100% sabe leer y escribir.

Gréfica 23. Escolaridad de padres de familia

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% | | |

Secundaria Primaria Primaria  Bachillerato o Licenciatura
completa completa  incompleta preparatoria

m Secundaria completa Primaria completa
W Primaria incompleta W Bachillerato o preparatoria

M Licenciatura

Fuente: Elaboracién propia a partir de las respuestas de las y los estudiantes y madres de familia.

Debido al nivel educativo de las madres y padres de familia es que en ocasiones
puede verse poco apoyo en tareas y trabajos para clases, ademas de una baja

motivacion hacia sus hijas e hijos para que continuen preparandose. Esta
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informacion de la escolaridad de las y los progenitores puede verse reflejada en la
informacion tareas y asistencia de las y los alumnos expuesta en el apartado de

factores personales en las graficas 12y 13.

3.3.4 Capital cultural

El capital cultural hace referencia al conjunto de relaciones entre el ambiente
familiar, sus recursos didacticos como acceso a internet, a la literatura, relaciones
marcadas por discusiones que propician el saber, por la busqueda continua de
experiencias que enriquecen un ambiente educativo (Garbanzo, 2007).

En relacion con el capital cultural, se formularon preguntas destinadas a
conocer si en los hogares se cuenta con acceso a internet, libros de consulta, asi
como el tiempo dedicado a la lectura. También se indago sobre la disponibilidad de
dispositivos electronicos como computadoras, laptops, tabletas electronicas y
teléfonos celulares.

En cuanto al acceso a internet, segun las madres de familia y estudiantes,
solo el 35% de los hogares cuenta con este servicio. Las viviendas que no lo tienen
suelen utilizar planes de telefonia de datos en sus méviles para navegar en la red
por determinados dias.

Ademas, se les pregunto si en casa se contaba con computadora, laptop o
tablet. Los resultados mostraron que solo el 5% de los hogares dispone de alguno
de estos equipos, mientras el otro 95% restante no los tiene. Por otro lado, en cuanto
a teléfonos celulares, el 100% de los hogares cuenta con al menos uno.

Segun los datos arrojados en los dos cuestionamientos anteriores, la mayor

parte de los hogares no cuenta con computadoras o laptops ya sea por limitaciones
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econdmicas, por prioridades diferentes o por la brecha digital que existe
actualmente en el medio rural. Sin embargo, hoy en dia estos equipos suelen formar
parte importante en el desarrollo educativo de las y los alumnos.

Para el tema de la lectura, se les pregunto6 a las madres de familia si en casa
se cuenta con libros para que sus hijas e hijos puedan investigar o leer como
pasatiempo. El 60% respondié que si contaban con libros, mientras el resto
menciono que no. En este mismo tema, se cuestiono a las y los alumnos si les gusta
leer y el 90% indico que poco, el 5% que mucho y el otro 5% que no.

Grafica 24. s Te gusta leer?

@ si, mucho
® si, poco
no me gusta

‘

Fuente: Elaboracion propia a partir de las respuestas de las y los estudiantes.

Ademas, el 60% comentd que dedica menos de una hora a la lectura recreativa, es
decir, aquella que no es para la escuela. Un 25% dijo que no dedica tiempo a esta
actividad, mientras que el 15% restante mencioné destina entre una y dos horas.
Las principales razones por las que no les gusta leer es porque les parece aburrido,
no les gusta o les da pereza hacerlo.

También se pregunto a las madres de familia si sus hijas e hijos cuentan con
un lugar especifico para hacer tareas, estudiar o prepararse para presentar un

examen. El 40% indic6 que si cuentan con un espacio dedicado para estas
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actividades, mientras que el resto mencioné que no. En relacion con esto, se
cuestioné al estudiantado sobre la importancia de tener un espacio especifico para
estudiar. La mayoria respondié que seria beneficioso, dado que les permitiria
sentirse mas comodas y comodos, concentrarse mejor y mantener mayor orden y
limpieza en sus trabajos y tareas. Sin embargo, una estudiante coment6 que aunque
estaria bien, no lo consideraba necesario porque no realiza tareas.

Como se pudo leer en este apartado, el capital cultural de una familia
depende en gran medida del contexto sociocultural en el que se desarrolla y tiene
una gran influencia la situacion econdmica de cada hogar, asi como por las
prioridades que se establecen como familia. En muchas ocasiones, estas
prioridades no incluyen la adquisicion de materiales impresas de consulta para sus
hijas e hijos (como libros o enciclopedias), ni de equipos tecnolégicos como
computadoras, laptops o tabletas e incluso la contratacion de servicio de internet.
Esto puede deberse a que existen otras necesidades basicas mas apremiantes,
como la alimentacion, la vivienda o la vestimenta, o bien al valor que le asigna a la

educacion, el cual podria no extenderse mas alla del nivel basico o medio superior.

3.3.5 Contexto socioeconémico

La situacion econdmica de la familia incide en el estudiantado cuando, no se cubren
las necesidades basicas, la educacion o las tareas tienden a ser devaluadas y se
da prioridad a realizar trabajo remunerado, por lo que, la familia puede exigir alas y
los alumnos que ayuden econdmicamente para poder solventar las principales
necesidades (Chong, 2017). Asimismo, Malca (2020) asevera que lo econdémico

afecta a una familia no solo en la adquisicion de bienes de consumo, sino también
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en el bienestar emocional de la madre y el padre de familia, lo que a su vez, puede
interferir en el desarrollo adecuado de las nifias, nifios y adolescentes, lo que influye
directamente en su educacion.

Para el analisis de este apartado, se realizaron cuestionamientos a las y los
alumnos enfocados en las caracteristicas de su vivienda, los servicios con los que
dispone el hogar, los bienes inmuebles y electrodomeésticos con los que cuentan, el
dinero que se les otorga semanalmente para gastos personales, la disponibilidad de
becas y la ocupacion de su mama y papa. En cuanto al cuestionario para las
familias, se centré unicamente en obtener informacion sobre el empleo de la madre
y el padre.

En cuanto a las caracteristicas de las viviendas, el 60% del estudiantado
menciona que el piso de su casa es de cemento recubrimiento con loseta, mientras
que el 40% restante tiene piso de cemento sin recubrimiento. En lo que respecta a
los servicios, todos los hogares cuentan con luz eléctrica, el 65% tiene drenaje, el
70% dispone de linea telefénica y 80% tiene television por cable.

Grafica 25. Servicios de las viviendas
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20%

0%

M Luz eléctrica  m Drenaje Linea telefdnica Television por cable

Fuente: Elaboracion propia a partir de las respuestas de las y los estudiantes.
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Con respecto a los bienes inmuebles y electrodomésticos, los hogares presentan
una variedad de posesiones. En el ambito de los vehiculos, el 65% cuenta con
automovil, mientras que el 90% dispone de motocicleta. En lo que respecta a
electrodomeésticos, la mayoria de los hogares cuentan con los siguientes bienes:
refrigerador 95%, lavadora 90%, television 100%, horno de microondas 75%. Por
otro lado, algunos bienes menos comunes son el reproductor de DVD 60% vy la
video-casetera 15%, que se encuentran en una minoria en las viviendas.

En cuanto al dinero que se les da a las y los educandos semanalmente para
sus gastos personales, el 50% mencioné que va de los $51.00 a los $100.00, el
25% dijo que mas de $200.00, el 15% de $11.00 a $20.00 y el 10% restante de
$21.00 a $50.00. El estudiantado menciono que por lo general ese dinero lo utilizan
para comprar golosinas tanto dentro como fuera de la escuela. Ademas, como
puede apreciarse, la cantidad que se les asigna no es muy elevada por lo que es
dificil que les sea suficiente para otro tipo de cosas, incluso hay que administrar el
recurso adecuadamente para que alcance durante los dias de la semana.

En este mismo sentido, cuando las y los estudiantes reciben el pago de su
beca, suelen tener mas dinero disponible. Esto permite a su madre y padre
incrementar la cantidad de dinero por unos dias, dado que ellos son los encargados
de administrar dicho recurso. Ademas, durante este periodo, el estudiantado suele
aprovechar para adquirir ropa o zapatos nuevos, porque de otra manera les resulta
dificil obtenerlos.

En cuanto al empleo, solo el 20% de las madres tiene un trabajo. De ellas, el
10% trabaja en el empleo domeéstico, el 5% en una fabrica y el 5% restante en una

tienda de abarrotes. En contraste, el 100% de los padres tiene una actividad laboral.

131



El 60% se dedica a la albanileria, quienes trabajan como mecanicos representan un
el 10%, en la agricultura y ganaderia 10%, en fabricas 5%, otro 5% como operador
de autobus, el 10% restante realiza trabajos estacionales, como la recoleccion de
escamoles y pifias de maguey para la produccién de mezcal.

Segun la informacion obtenida sobre los empleos de las madres y padres de
familia, se puede observar que no se presenta ningun empleo profesional debido a
que la mayor parte solo terminé sus estudios hasta la secundaria por lo que no
pueden acceder a empleos con mayor remuneracion y prestaciones lo cual, puede

generar un bajo nivel econémico.

3.3.6 Variables demograficas

Este factor se relaciona con las condiciones de la zona geografica de procedencia
de las y los estudiantes. Se considera como un aspecto que eventualmente se
relaciona con el aprendizaje de forma positiva o negativa. Debido a que, si la
institucion educativa se encuentra a larga distancia y con un dificil acceso, el tiempo
invertido puede verse como un problema lo cual puede llevar a un bajo rendimiento
escolar y por ende afectaria el desarrollo del PEA.

En este tema, se cuestiono tanto a las y los alumnos como a las madres y
padres de familia sobre el tiempo que tardan sus hijas e hijos en llegar a la escuela,
la forma de trasladarse y si la institucion se encuentra en un lugar accesible.

Para la primera pregunta, la cual trata sobre el tiempo de traslado, el 85% de
las y los estudiantes dijo que se tarda entre 1 a 15 minutos para llegar a la escuela,
mientras que el 15% menciond que su recorrido ronda entre 16 a 30 minutos. Por lo

general, todas y todos mencionaron que el acceso a la TS es accesible, aunque, en
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temporada de lluvia es complicado para las personas que asisten de las
comunidades vecinas de Estacién Tolosa, Coyotes y San Ignacio, debido a que
viajan por lo general en motocicletas y bicicletas lo cual dificulta su traslado porque
en ocasiones los caminos se ponen en malas condiciones por que se crean arroyos
de agua.

Ademas, de la temporada de lluvia, otro problema que suele afectar al
estudiantado que es de otras comunidades son las malas condiciones de los
caminos dado que suelen estar entre el monte por lo que en varias ocasiones las
llantas de las bicicletas y motocicletas se han visto pinchadas por lo que no pueden

llegar a clases y esto genera que se retrasen en su educacion.

3.3.7 Entorno escolar

La escuela es un espacio en el cual se lleva a cabo el PEA tanto de manera formal
como informal y determina lo que las y los alumnos aprenden del curriculo oficial en
cada ciclo escolar. Debido a ello, se considera como una parte fundamental del
sistema educativo.

Para el desarrollo de este apartado se realizaron cuestionamientos a las y los
alumnos sobre la asistencia y puntualidad de su maestra, a lo que el 55% respondi6
que la docente nunca o casi nunca falta a clases, el 40% mencion6 que algunas
veces y el 5% que siempre o casi siempre. Sobre el ultimo porcentaje que se
menciono hay un dato importante, el estudiante que comentd que la docente falta
frecuentemente es un alumno que por lo general asiste a clases entre una y dos

veces por semana.
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Grafica 26. Frecuencia de ausencia de la docente a clases

@ siempre o casi siempre

@ frecuentemente
algunas veces

@ nunca o casi nunca

‘

Fuente: Elaboracion propia a partir de las respuestas de las y los estudiantes.

En cuanto la puntualidad con la que la docente comienza sus clases, el 50% de las
y los jévenes dijo que inicia de manera puntual, el 45% muy puntual y el 5% poco
puntual.

Grafica 27. ;Qué tan puntual es la docente para iniciar clases?

@ Muy puntual

® puntual
poco puntual

® nada puntual

Fuente: Elaboracion propia a partir de las respuestas de las y los estudiantes.

En las practicas de ensefianza se realizaron cuestionamientos enfocados a conocer
las principales actividades que realiza la profesora y el estudiantado en algunas
asignaturas, en este caso se eligid la materia de espafiol y matematicas. Para el
caso de la primera, las y los educandos comentaron que principalmente la docente
explica el tema de trabajo para posteriormente llevar a cabo una serie de

actividades, las cuales con frecuencia las hacen de manera individual.
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En matematicas comentaron que lo principal que lleva a cabo la maestra es
explicar el tema y posteriormente les pide que solucionen ejercicios y problemas
matematicos, los cuales resuelven principalmente de manera individual, seguido del
trabajo en pequefios grupos.

En cuanto a los estimulos para el aprendizaje, se interrog6 al alumnado sobre
los principales reconocimientos que realiza su maestra cuando obtienen un buen
rendimiento académico. A lo que un 45% dijo que felicitaciones, otro 45%
reconocimientos escritos (diplomas) y el 10% restante coment6 que se les regala
un dulce. Para el caso de obtencion de bajas calificaciones el 55% del estudiantado
dijo que la docente habla con la alumna o alumno para poder conocer las razones
que lo llevaron a tener tales resultados; el 25% mencion6 que al estudiantado con
resultados bajos se les dedica tiempo adicional a las clases para recibir asesorias;
el 15% dijo que se les dan algunas motivaciones y el 5% restante menciona que se
le avisa a la madre o padre del alumnado.

Para el caso del clima escolar, se pregunt6é a las y los alumnos sobre su
relacion con su maestra. Las preguntas fueron las siguientes: § TuU maestra exige
que te esfuerces mucho en tu aprendizaje? A lo que el 75% contestd que si; ¢jte
alienta a seguir estudiando después de terminar la secundaria? El 80% respondio
afirmativamente; ;te hace sentir confianza en que puedes aprender todo lo que se
te ensefna? El 100% mencion6 que si; ¢se preocupa por lo que le pasd a sus
alumnas o alumnos que faltan a clases? El 80% respondi¢ afirmativamente.

En relacion con la disciplina escolar, se realizaron preguntas para conocer la
percepcion de la comunidad estudiantil sobre el nivel de exigencia académica de la

institucion y la importancia que se le da a la disciplina dentro del plantel. Ademas,
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se incluyeron dos preguntas finales para conocer la opinion de las y los alumnos
sobre su escuela y qué aspectos les gustaria mejorar.

En la exigencia académica, el 50% del estudiantado menciond que es poco
exigente, el 35% poco estricta y el 15% muy rigurosa. En el aspecto de la disciplina,
un 50% dice que es estricta, un 30% poco rigurosa, el 15% nada estricta y el 5%
restante nada rigurosa.

Por ultimo, la comunidad estudiantil alude que las instalaciones de su escuela
le parecen bien, sin embargo, la mayoria comento que le gustaria que se mejoraran
o construyeran salones nuevos, debido a que los actuales estan muy pequefios,
ademas quisiera que hubiera mas materiales deportivos para llevar a cabo sus
clases de educacion fisica.

Grafica 28. Mejoras que le gustaria al estudiantado para su escuela
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Fuente: Elaboracion propia a partir de las respuestas de las y los estudiantes.
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3.4 Una mirada a la perspectiva docente de la Telesecundaria “Juan de
Tolosa”

La informacion de este apartado se obtiene a partir de una entrevistada realizada a
dos docentes de la TS con la intencién de conocer los factores socioculturales que
ellas como profesoras identifican que favorecen y obstaculizan el PEA. La entrevista
comienza obteniendo algunos datos generales como el nombre completo, profesion
y grado académico. La cual, puede visualizarse en el anexo C.

De las dos profesoras, la que trabaja con el primer grado, grupo “A” es
Licenciada en Educacion Secundaria con especialidad en Biologia, egresada del
Centro de Actualizacion del Magisterio del Estado de Zacatecas (CAM); mientras
que la otra docente, la cual trabaja con el tercer grado, grupo “A” cuenta con la
Licenciatura en Educacion e Innovacion Pedagdgica y con Maestria en Educacion
Basica, cursados ambos grados en la Universidad Pedagogica Nacional de
Zacatecas (UPN).

Las profesoras entrevistadas tienen tres ciclos escolares laborando en la TS
“Juan de Tolosa” y mencionaron que los factores que favorecen el PEA en las y los
alumnos del plantel en realidad son pocos, sin embargo, sefialaron que un factor
que favorece en una parte del alumnado es el apoyo que reciben por parte de su
familia para asistir a la escuela y cumplir con sus trabajos y tareas, pero explicaron
que este apoyo no se da en todas y todos los alumnos, por lo que este mismo
aspecto lo retomaron en los factores que obstaculizan el PEA argumentando que
muchas madres y padres de familia aceptan que sus hijas e hijos falten a clases por

pereza, por cuidar algun familiar o para ir a trabajar. Ademas, comentaron que otros
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de los factores que afectan son la crisis de valores perdidos desde el nucleo familiar,
la crisis econdmica de los hogares y la violencia intrafamiliar.

Por otro lado, se preguntd ¢como calificarian el ambiente educativo de su
salon de clases? A lo que la maestra de tercer grado respondié que se muestra un
clima armonico en la mayoria del tiempo, aunque en ocasiones suele darse algo de
indisciplina. Sin embargo, son aspectos que se pueden manejar y controlar pues el
estudiantado suele atender las llamadas de atencién. Para el caso de la profesora
del primer grado, ella mencion6 que el ambiente es regular, debido a que no todo el
estudiantado tiene buena relacion, lo que ocasiona que algunas clases sean algo
tensas.

Otro de los cuestionamientos fue ¢considera usted qué tener una buena
relacion con las madres y padres de familia tiene influencia en el PEA de las y los
estudiantes? A lo que mencionaron que definitivamente si, porque de ello puede
depender que la familia se acerque a preguntar sobre los avances educativos de
sus hijas e hijos y ademas puedan darse cuenta si hay alguna necesidades o
problematica educativa en la cual puedan apoyar.

También se les pregunto si consideraban que el rendimiento educativo es
igual en todas las alumnas y alumnos, a lo que respondieron que definitivamente
no, dado que todas y todos tienen diferentes habilidades, capacidades y sobre todo
no tienen los mismos intereses y motivaciones por lo que existe una gran diversidad
en cuanto a su forma de aprender, ritmos de trabajo y desempefio académico.

El siguiente cuestionamiento se centr6 en los aspectos que las docentes
consideran que han obstaculizado el logro de los aprendizajes esperados en el

estudiantado. Ambas maestras coincidieron en su respuesta, destacando que una
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de las principales dificultades es captar y mantener la atencién de las y los
estudiantes, lo que puede complicar la comprension de los temas que se estan
trabajando y por ende incidir en el desarrollo de un aprendizaje.

Ademas, se les pregunto si brindaban recomendaciones y motivacion a su
estudiantado. Ambas respondieron afirmativamente, destacando que en clase les
sugieren que la educacion es fundamental para mejorar su futuro y lograr mayor
estabilidad financiera a lo largo de su vida. Asimismo, les mencionan que la
continuacion de sus estudios y la obtencion de una profesion les permitira acceder
a oportunidades para viajar, disfrutar de bienes materiales y tener una mejor calidad
de vida.

Por ultimo, las maestras comentaron que el apoyo que reciben de la familia
hacia sus hijas e hijos es bueno, sin embargo, no se da en todo el estudiantado

dado que, hay algunas cosas en que el apoyo es nulo.
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CONCLUSIONES

La presente investigacion se centré en analizar como estudio de caso la incidencia
del contexto sociocultural en el proceso de ensefanza-aprendizaje en las y los
estudiantes del 2do grado, grupo “A” de la TS “Juan de Tolosa” ubicada en la
comunidad de Tolosa, municipio de Pinos, Zacatecas. Al ser una comunidad rural,
se identificaron varias carencias y desafios que afectan el proceso educativo, como
la infraestructura escolar deficiente, el limitado acceso a instituciones educativas de
nivel medio superior y superior, y un nivel econdmico bajo que lleva a algunas y
algunos jovenes a trabajar desde temprana edad para obtener un ingreso. Ademas,
el capital cultural y la escolaridad de las madres y padres de familia son limitados,
lo que se traduce en un apoyo insuficiente para las actividades y tareas educativas
de las y los estudiantes, lo que provoca en algunos casos una falta de motivacion
para continuar estudiando.

Con base a la problematizacion de esta investigacion que recae en la
incidencia del contexto sociocultural en el proceso de ensefianza-aprendizaje, con
el desarrollo de este trabajo se lograron identificar aquellos factores que tienen una
mayor incidencia en este proceso. Los instrumentos aplicados al alumnado y a sus
madres colaboraron significativamente para observar y reflexionar respecto de sus
factores personales, su entorno familiar, el nivel educativo de las madres y los
padres de familia, sobre su capital cultural, su contexto socioeconoémico, y las
variables demograficas y el entorno escolar.

Por otra parte, la entrevista realizada a las docentes de la institucion

contribuyé a complementar el escenario observado en esta investigacion para de
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manera metodologica, separar cada aspecto y ver como inciden ya sea como
obstaculo o como apoyo en el proceso de ensefianza- aprendizaje del estudiantado,
y como desde ellas se lee el apoyo de la familia hacia la educacion de sus hijas e
hijos.

Por lo que, la hipdtesis de esta investigacion plantea que, el contexto
sociocultural del estudiantado del 2do grado, del grupo “A” de la TS “Juan de
Tolosa”, incide de manera negativamente en el desarrollo efectivo del PEA y en
cdmo observan su trayectoria académica. La hipotesis fue confirmada mediante el
analisis de la informacion recabada. Los resultados permitieron principalmente
reflexionar sobre los factores que inciden con mayor fuerza en el desempefio
educativo, destacando, como se habia anticipado, los habitos de estudio
insuficientemente desarrollados tanto en el alumnado como en sus familias, lo cual,
ha llevado a una desvalorizacion educativa.

Respecto a la infraestructura escolar, se consultoé al estudiantado sobre las
condiciones de su plantel. Aunque en general consideraron adecuadas las
instalaciones, manifestaron el deseo de contar con aulas mas amplias, servicio de
agua potable funcional y espacios deportivos adicionales. Si bien no sefalaron
explicitamente que estas carencias afecten su aprendizaje, su interés por mejorar
las condiciones sugiere que perciben una relacién entre la calidad del entorno
escolar y un mejor rendimiento académico.

En relacién con el aspecto planteado en la hipotesis sobre los habitos de
estudio poco consolidados, los resultados obtenidos en los cuestionarios aplicados
evidencian que uno de los factores que incide de manera significativa es el bajo

nivel educativo de madres y padres de familia, quienes en su mayoria cuentan
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unicamente con estudios de primaria o0 secundaria. Esta limitacién educativa
repercute en la capacidad de brindar acompafiamiento académico y generar
entornos que fomenten habitos de estudio solidos.

Asimismo, esta situacion se ve agravada por las condiciones de pobreza que
viven muchas de las familias, asi como por las limitadas aspiraciones académicas
tanto del alumnado como de su familia. Es este sentido, destaca que la mayoria de
las y los alumnos expresa como meta escolar maxima la preparatoria, lo que refleja
un horizonte educativo corto o minimo.

Para el desarrollo de la investigacion se plante6 como objetivo general
“Analizar la incidencia del contexto sociocultural en los procesos de ensefanza-
aprendizaje de las y los alumnos de segundo grado de la TS “Juan de Tolosa” de la
comunidad de Tolosa, Pinos, Zacatecas”, el cual fue cumplido satisfactoriamente ya
que se logro obtener informacidon que va desde el nivel educativo de las madres y
padres de familia, los habitos de estudio del alumnado, la participacién de la familia
en las actividades y tareas escolares de sus hijas e hijos, el valor que le asigna la
familia y el estudiantado a la educacion, las condiciones tanto favorables como
desfavorables de la TS, el nivel econédmico de los hogares, y las caracteristicas y
condiciones en las que se encuentra su comunidad, lo cual influye de manera directa
en el PEA del alumnado. Estos resultados permitieron comprender la manera en
que el contexto sociocultural impacta en el PEA y en el desarrollo de aprendizajes
significativos.

Asi mismo, para el cumplimiento del objetivo general se desarrollaron tres
objetivos especificos planteados en la investigacion, que sin duda son parte

fundamental: 1) Describir el origen de la Telesecundaria en México y en Zacatecas
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para conocer esa propuesta educativa. Con el cual se pudo identificar gran parte de
la historia y surgimiento de este modelo de trabajo que nace principalmente en las
zonas rurales con la intencion de distribuir la educaciéon secundaria en todos
aquellos lugares alejados y marginados; 2) Referir los principales factores
socioculturales que inciden en el proceso de ensefianza-aprendizaje. En este
objetivo se logré identificar de manera tedrica aquellos factores que influyen en el
PEA, los cuales fueron parte fundamental para el desarrollo del tercer objetivo; 3)
Interpretar los factores socioculturales que afectan la trayectoria escolar de las y los
estudiantes de segundo grado de la TS “Juan de Tolosa” y su horizonte académico.
En este ultimo objetivo se desarroll6 la parte primordial de esta investigacion puesto
que, en este momento se recolecto la informacion central de la investigacion.

Para concluir, es fundamental destacar la importancia de este tipo de
investigaciones en el ambito educativo, tanto en entornos rurales como urbanos.
Estas indagaciones permiten identificar problematicas, necesidades, areas de
oportunidad y fortalezas en cada sector educativo, lo que a su vez brinda la
oportunidad de implementar cambios que mejoren el PEA para todas y todos los
estudiantes. De esta manera, se puede trabajar hacia una educacion de calidad que
responda a las necesidades y desafios de cada contexto educativo.

Asimismo, resaltar la importancia de que cada profesora y profesor se
preocupe y experimente con el PEA para impulsar al estudiantado a repensar su
trayectoria académica y visualizar un futuro de largo alcance, independiente de su
contexto sociocultural. Al reflexionar sobre sus propias practicas y buscar
estrategias innovadoras de ensefiar y aprender, las y los docentes pueden crear un

entorno que fomente la curiosidad, la creatividad y la motivacion en las y los
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alumnos. De esta manera, el alumnado puede desarrollar una vision mas amplia de
sus posibilidades y capacidades, sentirse empoderado para alcanzar sus metas y
superar los obstaculos.

Finalmente, a partir de lo realizado es importante que las y los docentes del
nivel medio superior y superior consideren siempre el contexto sociocultural del cual
proviene su estudiantado y se sensibilicen ante él para que apoyen a las y los
alumnos a alcanzar sus logros. Ademas, el reconocer la importancia del contexto
sociocultural, el colectivo docente puede crear un entorno de aprendizaje mas
inclusivo y equitativo, donde todas y todos los alumnos se sientan valorados,

apoyados e impulsados.
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ANEXOS

Anexo A. Cuestionario aplicado a las y los estudiantes de segundo grado.

/W P \
Ui Srirveiaioas W\
([ » —l mlmw

iCh b A

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ZACATECAS

“Francisco Garcia Salinas”
UNIDAD ACADEMICA DE DOCENCIA SUPERIOR

MAESTRIA EN EDUCACION Y DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE

Cuestionario para estudiantes

El siguiente cuestionario sera aplicado a las y los estudiantes del 2do grado, grupo
“‘A” de la TS “Juan de Tolosa” como parte de la investigacion de la Lic. Wendy Yareli
Rodriguez Rodriguez titulada, “Incidencia del contexto sociocultural en el proceso
de ensefanza-aprendizaje en estudiantes rurales de la Telesecundaria de la
comunidad de Tolosa, Pinos, Zacatecas” con la finalidad de obtener informacion
sobre el contexto sociocultural de las y los estudiantes integrando diversos
cuestionamientos sobre su entorno personal, familiar y escolar, con la intencién de
identificar posibles factores que inciden en su proceso de ensefanza-aprendizaje.
Es importante resaltar que la informacién obtenida sera utilizada unicamente para
fines educativos e investigativos y sera tratada de manera confidencial.

Nombre:

Género: Edad:

Lugar de pertenencia:
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Entorno Personal: La seccion del entorno personal estd compuesta por las

siguientes dimensiones: socio-demograficas (edad, género y trabajo infantil);
recursos cognitivos (rendimiento académico); recursos no cognitivos (compromisos
académicos y practicas de estudio); antecedentes académicos (ingreso a
secundaria y repeticion de grado); comportamientos de riesgo (consumo de
sustancias adictivas, conductas antisociales y calificacion de conducta); y capital
cultural (qusto por la lectura).
Trabajo de la alumna o alumno:

1. Durante la semana pasada, ¢cuanto tiempo le dedicaste a cada una de las

siguientes actividades?
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Mas de 5 horas

por dia.

Quehaceres domésticos de tu hogar como lavar, planchar, coser,
cocinas, etc., o atender nifios, ancianos o enfermos, sin pago
alguno.

Cuidar ganado o animales (chivas, vacas, gallos, entre otros) sin
recibir algun pago.

Realizar servicios gratuitos a la comunidad.

Cuidar ganado o animales (chivas, vacas, gallos, entre otros) y
recibir alguna remuneracion o pago.

Vender algun producto (paletas, golosinas, etc.).

Elaborar, preparar o producir alguna mercancia o producto para
vender (galletas, tortas, etc.).

Lavar, planchar, coser, cuidar nifios o realizar quehaceres
domésticos para personas ajenas al hogar, por lo que recibes alguna

gratificacién o pago.

Rendimiento académico:

1.- ¢ Cual fue tu calificacion en Espaniol en el trimestre anterior?

O De9a10
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O De8a8.9
O De7a79
O De6a6.9
O 5 o menos.
2.- 4 Cual fue tu calificacién en matematicas en el trimestre anterior?
O De9a10
O De8a8.9
O De7a79
O De6a6.9
O 5 o menos.
3.- ¢, Cual fue tu promedio general en el trimestre anterior?
O De9a10
O De8a8.9
O De7a79
O De6a6.9
O 5 o menos.
Compromisos académicos:
1.- ¢ Hasta qué nivel educativo te gustaria estudiar?
O Secundaria.
O Bachillerato o preparatoria.
O Carrera técnica.
O Licenciatura (carrera universitaria).

O Posgrado (maestria o doctorado).
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2.- En caso de haber elegido una licenciatura, ;Qué carrera universitaria te
gustaria?
O Medicina.
Docencia.
Agronomia.
Veterinaria.
Nutricidn.

Derecho.

O O Oo o o g

Otra (mencionala):
3.- ¢ Tener una beca te alentaria a seguir estudiando?
O Si
O No
Explica tu respuesta:
4 .- Cuando obtienes calificaciones de 7 0 menos, ¢ a qué se debe? (sefala el motivo
principal).
O Nunca obtengo calificaciones de 7 o menos.
O A problemas econdmicos.
O A problemas familiares.
O A problemas para entender a las y los profesores.
O A flojera que me da estudiar.
O Porque no entiendo.
5.- En general, ¢ Cuantas horas al dia dedicas a estudiar o hacer tareas fuera de la
escuela?

O 4 horas o mas.
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O 3 horas.
O 2 horas.
O 1 hora o menos.
O No hago tareas ni estudio.
6.- ¢ Cuantas tareas hiciste en el trimestre anterior?
O Todas las tareas.
O La mayoria de las tareas.
O Algunas tareas.
O No hice las tareas.
7.- En caso de haber elegido alguna de las ultimas dos opciones, explica por qué
fallaste en ciertas tareas.
8.- ¢, Cual crees que sea la finalidad de hacer tareas?
9.- 4 Qué opinas sobre tener un espacio en tu casa para hacer tareas?
10.- Aproximadamente, ¢ cuantos dias a la semana haces tareas o estudias?
O 6 o7 dias.
O 4 o 5dias.
O 2o 3dias.
O 1 dia.
O No hago tareas ni estudio.
11.- ¢ Cuantos dias faltaste a la escuela en el trimestre anterior?
O Ninguno.
O De 1 a3 dias.
O De 4 a7 dias.

O De 8 a 15 dias.
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O De 16 dias o mas.

12.- ; Cuales son las razones mas frecuentes por las que faltas a la escuela?

Practicas de estudio:

1.- Cuando tienes un examen de espaniol en la escuela, ¢ qué haces para estudiar?
O Sodlo pongo atencion en las clases.

Leo mis apuntes o el libro de texto.

Memorizo mis apuntes o el libro de texto.

Repito los ejercicios del cuaderno o del libro de texto.

Hago ejercicios diferentes a los del libro de texto.

Pregunto a otras personas.

O O Oo o o g

Hago esquemas, resumenes o guias.
O No estudio.
2.- Cuando tienes un examen de matematicas en la escuela, ¢qué haces para
estudiar?
O Sodlo pongo atencion en las clases.
Leo mis apuntes o el libro de texto.
Memorizo mis apuntes o el libro de texto.
Repito los ejercicios del cuaderno o del libro de texto.
Hago ejercicios diferentes a los del libro de texto.
Pregunto a otras personas.

Hago esquemas, resumenes o guias.

O O O O o o O

No estudio.
3.- ¢ Usas internet para hacer tareas?

O Si.
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O No.
O No se utilizarlo.
4.- Si la respuesta fue no, explica la razon.
Antecedentes escolares:
1.- ¢ A qué edad entraste a la secundaria?
O 11 afios o menos.
O 12 afios.
13 afios.
14 anos.

15 anos.

O O o O

16 afios 0 mas.
2.- ¢ Cuantas veces has repetido afo?
O Ninguna.
O Una
O Dos
O Tres
3.- En caso de haber repetido afo, explica el motivo.
4.- ; Como describes toda tu trayectoria académica?
Comportamientos de riesgo:
1.- ¢ Consideras que ingerir bebidas alcohdlicas te hace bien o no? ¢ porqué?
2.- ;Alguna vez has consumido bebidas alcohdlicas, cigarros u otras cosas que
dafen tu salud?
O Si

O No
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3.- Si tu respuesta fue si, explica cual fue la razén de haberlo hecho.
4.- i En este afo escolar has sido sancionado por tu maestra 0 maestro porque
consideraron que les faltaste al respeto?

O Si.

O No.
5.- 4 COmo te sentiste?
6.- ¢, En este afo escolar has participado en peleas en las que hayas dado golpes?
(dentro o fuera de la escuela).

O Si.

O No.
7.- ¢ En este ano escolar participaste en actividades que dafaron las instalaciones,
el mobiliario o equipos de la escuela?

O Si.

O No.
8.- ¢ Has robado algun objeto o dinero dentro de la escuela?

O Si.

O No.
9.- ¢ Participaste en un grupo de estudiantes que hayan intimidado o amenazado a
otros alumnos de la escuela?

O Si.

O No.
10.- Si tu respuesta fue si, ¢qué debemos hacer?
11.- En los dos ultimos afos, ¢ has sido agredido dentro o fuera de tu escuela?

O Si
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O No
12.- Si tu respuesta fue si, ¢ cual fue la razoén?, ; como reaccionaste tu y tu familia?
13.- En los dos ultimos anos, ¢ has agredido a alguien dentro o fuera de la escuela?

O Si

O No
14.- Si tu respuesta fue si, ¢ cual fue larazon?, ; qué debes hacer para que no vuelva
a pasar?
Gustos por la lectura:
1.- ¢ Te gusta leer?

O Si, mucho.

O Si, poco.

O No me gusta.
2.- En caso de haber elegido la ultima respuesta, ¢ Cual crees que sea la razén?
3.- En la ultima semana, ¢ cuanto tiempo dedicaste a leer algo que no fuera para la
escuela?

O No lei.

O Menos de 1 hora.

O Entre 1y 2 horas.

O Entre 3y 4 horas.

O 5 horas o mas.

Entorno Familiar: La seccién del entorno familiar esta compuesta por las siguientes

dimensiones: composicién familiar (con quien vives y numero de personas en el

hogar); practicas de crianza (supervision); y clima familiar (conflictos).
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Composicion familiar:
1.- ¢, Con quién vives?

O Mama, papa, hermanas y hermanos.
Mama y hermanas y hermanos.
Papa y hermanas y hermanos.

Mama, papa, hermanas y hermanos, abuela y abuelo, etc.

O O o O

Abuela y abuelo.
O Otro (especifica):

Capital cultural:

1.- ¢ Hasta qué nivel educativo les gustaria a tus padres que estudiaras?
O Secundaria.

Bachillerato o preparatoria.

Carrera técnica.

Licenciatura (carrera universitaria).

Posgrado.

O O O o 0O

No sé.
2.- 4 Sabe leer y escribir tu mama o tutora?
O Si.
O No.
3.- ¢, Cual es el nivel maximo de estudios que terminé tu mama o tutora?
O No fue a la escuela.
O Primaria incompleta.
O Primaria completa.

O Secundaria incompleta.
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O Secundaria completa.

O Bachillerato o preparatoria.

O Licenciatura (carrera universitaria).

O No lo sé/ no tengo mama, ni tutora.
4.- ;Trabaja tu mama?

O Si

O No

5.- ¢En qué?

6.- ¢ Sabe leer y escribir tu papa o tutor?
O Si.
O No.

7.- ¢, Cual es el nivel maximo de estudios que terminé tu papa o tutor?
O No fue a la escuela.

Primaria incompleta.

Primaria completa.

Secundaria incompleta.

Secundaria completa.

Bachillerato o preparatoria.

Licenciatura (carrera universitaria).

O O O O o o O

No lo sé/ no tengo papa, ni tutor.
8.- ¢ Trabaja tu papa?
O Si

O No
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9.- ¢En qué?
10.- ¢ Qué opinan tu mama y papa de que sigas estudiando?
Capital econémico:
1.- ¢ De qué material es la mayor parte del piso que esta dentro de tu casa?
O Cemento con recubrimiento (loseta, alfombra, etc.).
O Cemento sin recubrimiento.
O Tierra.
2.- En la casa donde vives, ¢ cuantos cuartos se usan para dormir?
a1
O 2
O3
O 4
O 5o mas.
3.- ¢ Recibes beca del bienestar?
O Si.
O No.
4.- Aproximadamente, jcuanto dinero te dan a la semana para tus gastos
personales?
O No me dan dinero.
5 pesos 0 menos.
De 6 a 10 pesos.

O

O

O De 11 a 20 pesos.
O De 21 a 50 pesos.
O

De 51 a 100 pesos.
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O De 101 a 200 pesos.
O Mas de 200 pesos.

5.- Marca los servicios que hay en tu casa.

Si No

Luz eléctrica.
Drenaje.

Gas.
Linea telefénica.

Televisién por cable.

Conexion a internet.

6.- De la siguiente lista, por favor marca el numero de bienes que tienes en tu casa.

No hay 1 2 3 0o mas

Automovil.
Refrigerador.

Horno de microondas.
Lavadora.

Television.
Video-casetera.
Reproductor de DVD.
Computadora.

Practicas de crianza:
1.- ¢ Qué tan seguido tu mama o papa estan al pendiente de tus calificaciones?
O Siempre o casi siempre.
O Frecuentemente.
O Algunas veces.
O Nunca o casi hunca.
2.- ; Qué tan seguido tu mama o papa estan al pendiente de tus tareas y materiales
gue necesitas para la escuela?
O Siempre o casi siempre.

O Frecuentemente.
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O Algunas veces.
O Nunca o casi nunca.
3.- ¢Qué tan seguido tu mama o papa saben dénde estas y pueden localizarte
facilmente fuera del horario de clases?
O Siempre o casi siempre.
O Frecuentemente.
O Algunas veces.
O Nunca o casi nunca.
4.- ; A cuantos de tus amigos conocen tu mama y papa?
O A todos.
O A la mayoria.
O A algunos.

O A ninguno.

Clima del entorno familiar:
1.- ¢ Qué tan seguido tienes conflicto con tu mama o papa?
O Siempre o casi siempre.
O Frecuentemente.
O Algunas veces.
O Nunca o casi nhunca.
2.- Cuando tienes conflictos con tu mama o papa, ¢cuanto tiempo permanecen
enojados?
O Minutos.

O Horas.
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O Dias.
O Semanas.
3.- ¢ Qué tan conflictiva es la relacion entre todas las personas que viven en tu casa?
O Nada conflictiva.
O Poco conflictiva.
O Conflictiva.
O Muy conflictiva.
4.- ¢ Por lo general, cual es la causa de los conflictos en tu casa?
O Dinero.
O Formas de ser.
O Otras (especifica).
5.- ¢ Cuando pasa un conflicto en tu casa, qué sueles hacer?

Entorno Escolar: La seccion del entorno personal estd compuesta por las

siguientes dimensiones: oportunidades de aprendizaje (asistencia del profesorado
y puntualidad); practicas de ensefanza; estimulos para el aprendizaje (estimulos
positivos y correctivos); y clima escolar (percepcion de exigencia, violencia y
satisfaccion con la o el profesor).
Oportunidades de aprendizaje:
1.- ¢ Qué tan seguido falta tu maestra o maestro a clases?

O Siempre o casi siempre.

O Frecuentemente.

O Algunas veces.

O Nunca o casi nunca.

2.- ¢ Qué tan puntual es tu maestra o maestro para empezar a dar clases al dia?
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O Muy puntual.

O Puntual.

O Poco puntual.

O Nada puntual.
Practicas de ensefanza:
1.- Principalmente, ¢ qué actividades realiza tu maestra o maestro cuando da clases
de espanol?

O Sdlo explica el tema.

O Explica el tema y luego nos pide que resolvamos ejercicios.

O Plantea ejercicios o problemas y después de que los resolvemos explica el

tema.

O Resuelve ejercicios o problemas y no da explicacion del tema.
2.- ;Qué actividades realizan las y los alumnos con mayor frecuencia durante la
clase de espafiol?

O Trabajamos de manera individual.

O Trabajamos en pequefios grupos.

O Trabajamos todo en grupo.

O Escuchamos la exposicion de la o el maestro.

O Exponemos los temas.
3.- Principalmente, ¢ qué actividades realiza tu maestra o maestro cuando da clases
de matematicas?

O Sdlo explica el tema.

O Explica el tema y luego nos pide que resolvamos ejercicios.
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O Plantea ejercicios o problemas y después de que los resolvemos explica el
tema.
O Resuelve ejercicios o problemas y no da explicacion del tema.
4.- ;Qué actividades realizan las y los alumnos con mayor frecuencia durante la
clase de matematicas?
O Trabajamos de manera individual.
O Trabajamos en pequefios grupos.
O Trabajamos todo en grupo.
O Escuchamos la exposicion de la o el maestro.
O Exponemos los temas.
Estimulos para el aprendizaje:
1.- ¢ Cual es el principal reconocimiento que otorga tu maestra o maestro a las y los
alumnos por buen rendimiento escolar?
O Felicitaciones (halagos).
O Reconocimientos escritos (diplomas, tarjetas, etc.).
O Otro reconocimiento (mas recreo, dulces, etc.).
O Ningun reconocimiento.
2.- ¢ Qué hace principalmente tu maestra o maestro cuando una alumna o alumno
obtiene calificaciones bajas?
O Habla con ella o él.
Le deja tareas adicionales.
Le dedica tiempo adicional de clase o asesoria.
Le avisa a la madre y padre.

Trata de motivarlo dandole algunos privilegios (ser auxiliar del maestro).
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O No hace nada especial.

Clima escolar:

1.- ¢ En tu escuela se dan las siguientes situaciones con tu maestra o maestro?

Si

No

Exige que nos esforcemos mucho en nuestro aprendizaje.

Nos alienta a que sigamos estudiando después de terminar la secundaria.

Nos hace sentir confianza en que podremos aprender todo lo que nos ensefia.

Se preocupa por saber qué les paso a las y los alumnos que faltan a clases.

2.- ;Qué tan exigente es tu escuela en cuanto a los estudios?
O Muy exigente.
O Exigente.
O Poco exigente.
O Nada exigente.
3.- ¢ Qué tan estricta es la disciplina en tu escuela?
O Muy estricta.
O Estricta.
O Poco estricta.
O Nada estricta.

O Otra (especifica).

4.- ; Te resulta facil hacer amigos y amigas en tu grupo de telesecundaria?

O Si
O No

5.- Si la respuesta fue no, ¢ Por qué?

169




6.- ¢ En este afo escolar te han robado algun objeto o dinero dentro del salon?
O Si.
O No.
7.- ¢ En este afio escolar te han lastimado fisicamente otra u otro estudiante o grupo
de estudiantes?
O Si.
O No.
8.- ¢ En este afo escolar has recibido amenazas de otra u otro estudiante o grupo
de estudiantes?
O Si.
O No.
9.- 4 Tus compaieras o companeros se burlan de ti constantemente?
O Si.
O No.
10.- ¢ Te da miedo ir a la escuela?
O Si.
O No.

11.- En caso de que la respuesta sea si, ¢cual es la razon?

12.- 4 Cuanto tiempo tardas en el traslado de tu casa a la escuela?
O De 1-15 minutos.
O De 16 - 30 minutos.
O De 31 - 60 minutos.

O Mas de 1 hora.
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13.- ¢ Qué te parecen las instalaciones de tu escuela?
O Bien.
O Regular.
O Mal.

14.- ; Qué te gustaria mejorar de tu escuela y por qué?
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Anexo B. Cuestionario aplicado a madres de familia

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ZACATECAS
“Francisco Garcia Salinas”
UNIDAD ACADEMICA DE DOCENCIA SUPERIOR

MAESTRIA EN EDUCACION Y DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE

Cuestionario para madres o padres de familia

El siguiente cuestionario sera aplicado a las madres o padres de familia de las y los
alumnos del 2do grado, grupo “A” de la TS “Juan de Tolosa” como parte de la
investigacion de la Lic. Wendy Yareli Rodriguez Rodriguez titulada, “Incidencia del
contexto sociocultural en el proceso de ensefanza-aprendizaje en estudiantes
rurales de la Telesecundaria de la comunidad de Tolosa, Pinos, Zacatecas” con la
finalidad de obtener informacidn sobre su contexto sociocultural con la intencion de
identificar posibles factores que inciden en el proceso de ensefianza- aprendizaje
de sus hijas e hijos. Es importante resaltar que la informacion obtenida sera utilizada
unicamente para fines educativos e investigativos y sera tratada de manera

confidencial.

DETERMINANTES DE LOS FACTORES SOCIALES

Entorno familiar

1.- ¢ Como considera que es el ambiente familiar de su casa?

O Excelente
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O Bueno
O Regular
O Malo
Explica tu respuesta:
2.- Del 1 al 10, ¢qué tan comprometida o comprometido esta con la educacion de
su hija o hijo?
O 1-3
O 4-6
a 7-9
O 10
3.- ¢, Qué puede hacer para mejorar?
4.- ; Cree que el ambiente familiar influye en el aprendizaje de su hija o hijo, de qué
manera?
5.- ¢ Motiva constantemente a su hija o hijo para que siga estudiando?
6.- ¢ Considera que la educacién de su hija o hijo es un aspecto fundamental para
superarse en su vida?
O Totalmente de acuerdo.
O En desacuerdo.
¢ por que?
7.- ¢ Apoyaria a su hija o hijo si decidiera estudiar una carrera universitaria?
O Totalmente de acuerdo.
O Si, si contara con el apoyo de una beca.
O No, no tenemos los recursos para solventar sus estudios.

O No, solo es pérdida de tiempo.
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Nivel educativo

1.- ¢ Hasta qué nivel educativo estudio la madre de la o el menor?
O No cuenta con ningun estudio.

Primaria.

Secundaria.

Preparatoria.

Carrera Universitaria.

O O O o 0O

Otro (especifique):

2.- 4 Hasta qué nivel educativo estudio el padre de la o el menor?
O No cuenta con ningun estudio.

Primaria.

Secundaria.

Preparatoria.

Carrera Universitaria.

O O O o 0O

Otro (especifique):
3.- ¢ Ayuda a su hija o hijo a realizar sus tareas?
O Siempre.
O Algunas veces.
O Intento.
O No.
4.- ¢ Exige a su hija o hijo esforzarse en sus trabajos y tareas educativas?
O Siempre.

O Algunas veces.
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O No me doy cuenta cuando hace sus trabajos o tareas.

O No.
5.- ¢Considera que tener un nivel de estudio promedio ayuda a apoyar
continuamente a su hija o hijo en sus tareas escolares?

O Totalmente de acuerdo.

O En desacuerdo.

O Nolo se.
6.- ¢ El nivel académico de madres y padres de familia influye en la percepcién que
tienen las y los estudiantes de continuar estudiando?

O Totalmente de acuerdo.

O En desacuerdo.

O Nolo se.

Capital cultural

1.- ¢ En su casa cuentan con acceso a internet?
O Si
O No.
2.- ¢ En su hogar cuentan con libros para que su hija o hijo pueda investigar o leer
como pasatiempo?
O Si
O No
3.- ¢ En su vivienda cuentan con computadora, laptop o tableta?
O Si
O No

4.- ¢ En su domicilio cuentan con teléfonos celulares?
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O Si

O No

5.- ¢ En su domicilio su hija o hijo cuenta con un lugar especial para hacer la tarea,

estudiar o prepararse para un examen?
O Si
O No

Contexto socioecondmico

1.- ¢La madre de la alumna o alumno trabaja?
O Si
O No

¢en que trabaja?

2.- En caso de que la respuesta sea si, explique en que trabaja.

3.- ¢ El padre de la alumna o alumno trabaja?
O Si
O No

¢en que trabaja?

4.- En caso de que la respuesta sea si, explique en que trabaja.

5.- Ademas de estudiar, ¢ su hija o hijo trabaja?
O Si
O No

6.- En caso de que la respuesta sea si, ¢ recibe algun pago?
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7.- ;Considera que es mas importante que su hija o hijo trabaje que seguir
estudiando?

O Totalmente.

O En desacuerdo.
8.- ¢ Su familia cuenta con los recursos necesarios para solventar la educacion de
su hija o hijo?

O Si

O No

Variables demograficas

1.- ¢ La escuela de su hija o hijo se encuentra en un lugar accesible?
O Si
O No
2.- En caso de que la respuesta sea no, explique.
3.- ¢, En qué se traslada su hija o hijo a la escuela?
O Caminando.
O En bicicleta.
O En motocicleta.
O En automovil.
O Otro (especifique):
4.- ;Cual es el tiempo de traslado de su hija o hijo a la escuela?
O De 1- 15 minutos.
O De 16-30 minutos.
O De 31- 60 minutos.

O Mas de 1 hora.
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5.- ¢Considera que la ubicacion de la escuela de su hija o hijo influye en su
asistencia?

O Si

O No
6.- En caso de que la respuesta sea si, explica.

ASPECTOS CULTURALES

1.- ¢ Qué religidn practica su familia?
O Catolica.
O Cristiana.
O Testigos de Jehova.
O Otra.
2.- Cuando se realiza una fiesta patronal religiosa en su comunidad, ¢ Su hija o hijo
asiste a la escuela?
O Si.
O Algunas veces.
O No.
3.- ¢,Sus creencias religiosas limita a su hija o hijo a alguna actividad educativa?
O Si
O No
4.- ; Como se relacionan sus costumbres y tradiciones con la educacion de su hija

o hijo?
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Anexo C. Entrevista aplicada a docentes

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ZACATECAS
“Francisco Garcia Salinas”
UNIDAD ACADEMICA DE DOCENCIA SUPERIOR

MAESTRIA EN EDUCACION Y DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE

Entrevista para docentes

La siguiente entrevista sera aplicada a las docentes de la TS “Juan de Tolosa” como
parte de la investigacion de la Llc. Wendy Yareli Rodriguez Rodriguez titulada
‘Incidencia del contexto sociocultural en el proceso de ensefianza-aprendizaje en
estudiantes rurales de la Telesecundaria de la comunidad de Tolosa, Pinos,
Zacatecas” con la finalidad de obtener informacion acerca de la incidencia de los
factores socioculturales en el proceso de ensefianza-aprendizaje de sus alumnas y
alumnos. Es importante resaltar que la informacion obtenida sera utilizada
unicamente para fines educativos e investigativos y sera tratada de manera
confidencial.

1.- ¢ Cual es su nombre?

2.- ¢ Cual es su profesion y grado académico?
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3.- ¢, Cuantos afios tiene impartiendo clases en esta escuela?

4.- ¢Qué factores socioculturales de sus alumnas y alumnos cree usted que
favorecen a su proceso de ensefanza-aprendizaje?

5.- ¢Qué factores socioculturales de sus alumnas y alumnos cree usted que
obstaculizan su proceso de ensefianza-aprendizaje?

6.- ¢ Como calificaria usted el ambiente educativo de su salon de clases?

7.- ¢Considera usted qué tener una buena relacién con las madres y padres de
familia tiene influencia en el proceso de ensefianza-aprendizaje de las y los
estudiantes?

8.- ¢ Cree usted que todas sus alumnas y alumnos tienen el mismo nivel de
rendimiento académico?

9.- ;Cuales son los factores que a usted se le han dificultado mas para que sus
alumnas y alumnos logren los aprendizajes esperados?

10.- ; Da recomendaciones a sus estudiantes para que sigan estudiando? Explique
algunas.

11.- ¢ Como es el apoyo que las madres y padres de familia brindan a sus hijos?
12.- ¢Considera que las madres y padres de familia de sus estudiantes estan

siempre al pendiente de las necesidades de sus hijas e hijos?
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Anexo D. Consentimiento informado para el uso de la informacién

proporcionada en el cuestionario aplicado al estudiantado

SOMOS TCiemiia y

ecnologia
ARTE, CIENCIA Y il %E
DESARROLLO \
CULTURAL ‘

Universidad Autonoma de Zacatecas
“Francisco Garcia Salinas”

Maestria en Educacion y Desarrollo Profesional Docente
Comision de Titulacion

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Entrevista individual Cuestionario

Entrevista grupal

Observacion Checklist (lista de Bitacora
etnografica comprobacion)

Encuesta Test Rubrica

Otra:

(nombre)

Menores de edad, y/o personas con alguna discapacidad
fisica y/o intelectual, dependientes de padre, madre, tutor
o tutora legal.

Con reserva para publicaciéon de datos personales (por
disposicion legal sus nombres no deben aparecer en la
investigacion escrita; pueden manejarse como seudoénimos
o claves).

Metodologia implementada para | Investigacion Intervencion Memoria
la Tesis: monografica educativa Profesional
(Marcar con una X) i«

Objetivo de la  Analizar la incidencia del contexto sociocultural en el

investigacion: proceso de ensenanza-aprendizaje de las y los alumnos de
segundo grado de la TS “Juan de Tolosa” de la comunidad
de Tolosa, Pinos, Zacatecas.
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Nombre de

investigadora:

Wendy Yareli Rodriguez Rodriguez

Beneficios y/o riesgos
que puede tener la
persona al participar en
la investigacion:

Las personas que participan en este cuestionario no corren
ningun riesgo, ya que la informacion proporcionada sera
utilizada exclusivamente con fines educativos e
investigativos, y manejard de manera confidencial.

Nota: Este formato aplica para las investigaciones de Tesis que implementan metodologia de
investigacion monografica, intervencion educativa, o memorias profesionales (individuales o
colectivas), en donde sea necesario que los nombres de las personas aparezcan por ser protagonistas
de la investigacion, o por contribuir con informacion de manera directa y necesaria. A criterio ético
del investigador o de la investigadora puede aplicar acorde con los objetivos establecidos, con apego
a la legislacion vigente en materia de ética en la investigacion segun el area cientifica con la cual se
vincula su trabajo, como puede ser Ciencias de la Salud, Psicologia, Ciencias Sociales y Humanidades,
Pedagogia, etc. Para citar las referencias de las y los participantes en el documento escrito o en trabajos
de divulgacion o difusion cientifica, se hard segln los criterios establecidos en el Manual de forma,
contenido y citacion para la elaboracion de trabajos académicos y documentos de titulacion de la
MEDPD.

Nombre(s)/Seudonimo/Clave Al

Edad: 13

Otros datos que considere 2do “A” de la Escuela Telesecundaria “Juan de

necesarios (Lugar de | Tolosa” de la comunidad de Tolosa, Pinos, Zacatecas.

nacimiento, Escuela, Grado,

Grupo, etc.):

Nombre de la Cuestionario

técnica/instrumento:

Objetivo de la | Obtener informacion sobre su contexto sociocultural con

implementacién: la intencién de identificar posibles factores que inciden
en el proceso de ensefianza- aprendizaje de sus hijas e
hijos.

Descripcion del Se presenta y explica a las y los estudiantes el contenido

procedimiento de del cuestionario, asi como su forma de llenado via google

implementacion: forms.

Lugar en donde se Cada estudiante lo realizard de manera individual ya sea

realizara la | en salon de clases mediante su teléfono celular o en casa.

implementacion:

Fecha(s) para la Del 14 al 21 de febrero de 2025

implementacion:
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Nombre de quien
realizara la
implementacion:

Beneficios que se espera
obtener para la persona,
nifio, nifa, adolescente,
etcétera:

Posibles consecuencias o

riesgos que pueden
presentarse:
Describir si se daran
alternativas
socioeducativas de

acuerdo con los resultados
obtenidos en la Tesis:

Wendy Yareli Rodriguez Rodriguez

Que sean tomadas en cuenta las caracteristicas y
necesidades de las Telesecundarias de las zonas rurales y
comprender los factores socioculturales que llevan a
desarrollar un deficiente proceso de ensefianza-
aprendizaje, para que se logré dar un giro en estrategias
de ensefnanza, materiales de trabajo como libros de texto
gratuito, apoyo para mejorar infraestructura escolar, etc.
Las personas que participan en este cuestionario no
corren ningun riesgo, ya que la informacion
proporcionada sera utilizada exclusivamente con fines
educativos e investigativos, y manejarda de manera
confidencial.

Se resalta la importancia de que las y los docentes se
preocupen y experimenten con el proceso de ensefianza
aprendizaje para impulsar al estudiantado a repensar su
trayectoria académica. Ademas se invita al profesorado a
reflexionar sobre sus propias practicas de trabajo con el
fin de motivar al estudiantado.

CONSENTIMIENTO DEL PADRE, LA MADRE, O TUTOR/TUTORA LEGAL

A QUIEN CORRESPONDA:

Yo,

Por este medio manifiesto que conozco, he leido y/o se me ha informado de las
técnicas/instrumentos para la recoleccion de datos en los que participard mi hijo, hija,
tutorado, tutorada, o dependiente legal; estoy informado/informada sobre los objetivos, de
coémo se llevaran a cabo los procedimientos, los beneficios y posibles efectos que pueden
tener; de igual forma estoy enterado/enterada del lugar y fecha de implementacion.

Por lo tanto, (marcar con una X la opcion que elija)

a) De manera libre y personal, en pleno uso de mis facultades y bajo ningtn tipo de
presion, expreso mi consentimiento para que mi hijo, hija, tutorado, tutorada, o
dependiente legal, SI participe en la investigacion arriba citada.

b) De manera libre y personal, en pleno uso de mis facultades y bajo ningtn tipo de
presion, NO otorgo mi consentimiento para que mi hijo, hija, tutorado, tutorada,
o dependiente legal, participe en la investigacion arriba citada.

En el caso de conceder el consentimiento: Por determinacion propia solicito que su
nombre y datos personales sean manejados con absoluta reserva y no sean publicados
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bajo ningun formato o condicion. Asimismo, autorizo para que la informacion recolectada
mediante las técnicas/instrumentos sean utilizados en la investigacion referida.

Se asume por ambas partes (investigador/investigadora, y madre, padre o
tutor/tutora), que el uso de la informacion y datos se hace solo con fines académicos de
difusion y divulgacion cientifica, conforme a los lineamientos éticos e institucionales que
rigen a la Universidad Auténoma de Zacatecas “Francisco Garcia Salinas”, y a la Maestria
en Educacion y Desarrollo Profesional Docente, segun se expresa en el Aviso de privacidad
de este Consentimiento informado.

De igual manera, se reconoce que las y los participantes de la investigacion estan en
plena libertad de decidir no continuar cuando lo consideren necesario y asi lo expresen; o
bien, también pueden interrumpir su participacién cuando el padre, madre, tutor o tutora legal
lo consideren igual de necesario, para lo cual solo habran de notificar al investigador o la
investigadora, sin que ello les determine perjuicios de ninguna indole.

Lugar Fecha

Nombre y firma del padre, madre, tutor o tutora legal Nombre y firma del investigador/ investigadora

Nombre y firma de una/un testigo

AVISO DE PRIVACIDAD DE LA INFORMACION Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES

En los términos dispuestos por la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Zacatecas, la Universidad Autonoma de Zacatecas “Francisco Garcia Salinas” (UAZ) es
el sujeto Responsable del tratamiento de los datos proporcionados por los y las
participantes en la investigacion citada en el presente Consentimiento informado, la cual
es avalada por la Maestria en Educacion y Desarrollo Profesional Docente (MEDPD).

En términos de lo dispuesto por el articulo 68, fraccion VI de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el dia 4 de mayo de 2015, en relacion con el articulo 6, primer parrafo de la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de enero de 2017, asi como de las
disposiciones locales en materia de Transparencia y Proteccion de Datos Personales, la
MEDPD de la UAZ se obliga a que los datos que proporcionen las personas mayores de
edad, o de los padres, madres, tutores o tutoras legales de los y las menores de edad, asi
como de personas que no tienen autonomia intelectual o juridica, sean empleados
unicamente para el desarrollo de investigaciones con fines académicos de difusion y
divulgacion cientifica en el 4rea de su competencia, por lo que no transmitira los mismos
a persona fisica o juridico colectiva alguna que sea ajena a la UAZ sin su consentimiento
expreso, ni seran utilizados, comunicados, difundidos o divulgados, salvo las excepciones
previstas en el articulo 22 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados citada.
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Anexo E. Consentimiento informado para el uso de la informacién

proporcionada en el cuestionario aplicado a madres de familia

\

CULTURAL N

SOMOS Cienciay
ARTE, CIENCIA Y ngggl.g;‘_!a QM E
DESARROLLO DPD

Universidad Autonoma de Zacatecas
“Francisco Garcia Salinas”

Maestria en Educacion y Desarrollo Profesional Docente
Comision de Titulacion

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Entrevista individual = Entrevista grupal = Cuestionario
Observacion Checklist (lista de  Bitacora
etnografica comprobacion)

Encuesta Test Rubrica

Otra:
(nombre)

Personas mayores de edad, con capacidad autonoma intelectual
y juridica.

Con reserva para publicacion de datos personales.

Metodologia implementada para | Investigacion Intervencion Memoria
la Tesis: monografica educativa Profesional
(Marcar con una X) X

Objetivo de la Analizar la incidencia del contexto sociocultural en el
investigacion: proceso de ensefianza-aprendizaje de las y los alumnos
de segundo grado de la TS “Juan de Tolosa” de la
comunidad de Tolosa, Pinos, Zacatecas.

Nombre del | Wendy Yareli Rodriguez Rodriguez
investigador/investigadora:
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Beneficios y/o riesgos Las personas que participan en este cuestionario no corren
que puede tener la ningln riesgo, ya que la informacion proporcionada sera
persona al participar en utilizada exclusivamente con fines educativos e
la investigacion: investigativos, y manejard de manera confidencial.

Nota: Este formato aplica para las investigaciones de Tesis que implementan metodologia de
investigacion monografica, intervencion educativa, o memorias profesionales (individuales o
colectivas), en donde sea necesario que los nombres de las personas aparezcan por ser
protagonistas de la investigacion, o por contribuir con informacion de manera directa y necesaria.
A criterio ético del investigador o de la investigadora puede aplicar acorde con los objetivos
establecidos, con apego a la legislacion vigente en materia de ética en la investigacion segun el
area cientifica con la cual se vincula su trabajo, como puede ser Ciencias de la Salud, Psicologia,
Ciencias Sociales y Humanidades, Pedagogia, etc. Para citar las referencias de las y los
participantes en el documento escrito o en trabajos de divulgacion o difusion cientifica, se hara
segun los criterios establecidos en el Manual de forma, contenido y citacion para la elaboracion
de trabajos académicos y documentos de titulacion de la MEDPD.

A QUIEN CORRESPONDA:
Yo,

Por este medio expreso mi consentimiento libre y personal, en pleno uso de mis
facultades y bajo ningtn tipo de presion, para participar y colaborar con la investigacion
arriba citada. Confirmo que he leido y/o se me ha informado de los objetivos, asi como de
los beneficios y/o riesgos que puede tener mi participacion.

Por determinacion propia solicito que mi nombre y datos personales sean
manejados con absoluta reserva y no sean publicados bajo ningun formato o condicion.
Acepto que la informacion que comunico durante la entrevista, o mediante las respuestas que
doy segun el instrumento o técnica aplicada, aparezca en la investigacion referida.

Se asume por ambas partes (investigador o investigadora, y participante) que el uso
de la informacién y datos se hace solo con fines académicos de difusion y divulgacion
cientifica, conforme a los lineamientos éticos e institucionales que rigen a la Universidad
Auténoma de Zacatecas “Francisco Garcia Salinas”, y a la Maestria en Educacion y
Desarrollo Profesional Docente, segun se expresa en el Aviso de privacidad de este
Consentimiento informado.

De igual manera, se reconoce que la persona participante en la investigacion esta en
plena libertad de decidir no continuar cuando lo considere necesario, para lo cual solo habra
de notificar al investigador o la investigadora, sin que ello le determine perjuicios de ninguna
indole.

Lugar Fecha

Nombre y firma del o la participante Nombre y firma del investigador/ investigadora

186



Nombre y firma de una /un testigo

AVISO DE PRIVACIDAD SOBRE LA INFORMACION Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES

En los términos dispuestos por la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Zacatecas, la Universidad Autonoma de Zacatecas “Francisco Garcia Salinas” (UAZ) es
el sujeto Responsable del tratamiento de los datos proporcionados por los y las
participantes en la investigacion citada en el presente Consentimiento informado, la cual
es avalada por la Maestria en Educacion y Desarrollo Profesional Docente (MEDPD).

En términos de lo dispuesto por el articulo 68, fraccion VI de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el dia 4 de mayo de 2015, en relacion con el articulo 6, primer parrafo de la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de enero de 2017, asi como de las
disposiciones locales en materia de Transparencia y Proteccion de Datos Personales, la
MEDPD de la UAZ se obliga a que los datos que proporcionen las personas mayores de
edad, o de los padres, madres, tutores o tutoras legales de los y las menores de edad, asi
como de personas que no tienen autonomia intelectual o juridica, sean empleados
unicamente para el desarrollo de investigaciones con fines académicos de difusion y
divulgacion cientifica en el 4rea de su competencia, por lo que no transmitira los mismos
a persona fisica o juridico colectiva alguna que sea ajena a la UAZ sin su consentimiento
expreso, ni seran utilizados, comunicados, difundidos o divulgados, salvo las excepciones
previstas en el articulo 22 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados citada.
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Anexo F. Consentimiento informado para el uso de la informacién

proporcionada en la entrevista aplicada a maestras

ARTE, CIENCIA Y st -
DESARROLLO

CULTURAL

SOMOS | tecnoiogh  AME

\

Universidad Autonoma de Zacatecas
“Francisco Garcia Salinas”

Maestria en Educacion y Desarrollo Profesional Docente
Comision de Titulacion

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Entrevista individual = Entrevista grupal = Cuestionario
Observacion Checklist (lista de  Bitacora
etnografica comprobacion)

Encuesta Test Rubrica
Otra:

(nombre)

Personas mayores de edad, con capacidad autonoma intelectual
y juridica.

Con reserva para publicacion de datos personales.

Metodologia implementada para | Investigacion Intervencion Memoria
la Tesis: monografica educativa Profesional
(Marcar con una X) X

Objetivo de la Analizar la incidencia del contexto sociocultural en el
investigacion: proceso de ensefianza-aprendizaje de las y los alumnos
de segundo grado de la TS “Juan de Tolosa” de la
comunidad de Tolosa, Pinos, Zacatecas.

Nombre del | Wendy Yareli Rodriguez Rodriguez
investigador/investigadora:
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Beneficios y/o riesgos Las personas que participan en este cuestionario no corren
que puede tener la ningln riesgo, ya que la informacion proporcionada sera
persona al participar en utilizada exclusivamente con fines educativos e
la investigacion: investigativos, y manejard de manera confidencial.

Nota: Este formato aplica para las investigaciones de Tesis que implementan metodologia de
investigacion monografica, intervencion educativa, o memorias profesionales (individuales o
colectivas), en donde sea necesario que los nombres de las personas aparezcan por ser
protagonistas de la investigacion, o por contribuir con informacion de manera directa y necesaria.
A criterio ético del investigador o de la investigadora puede aplicar acorde con los objetivos
establecidos, con apego a la legislacion vigente en materia de ética en la investigacion segun el
area cientifica con la cual se vincula su trabajo, como puede ser Ciencias de la Salud, Psicologia,
Ciencias Sociales y Humanidades, Pedagogia, etc. Para citar las referencias de las y los
participantes en el documento escrito o en trabajos de divulgacion o difusion cientifica, se hara
segun los criterios establecidos en el Manual de forma, contenido y citacion para la elaboracion
de trabajos académicos y documentos de titulacion de la MEDPD.

A QUIEN CORRESPONDA:
Yo,

Por este medio expreso mi consentimiento libre y personal, en pleno uso de mis
facultades y bajo ningtn tipo de presion, para participar y colaborar con la investigacion
arriba citada. Confirmo que he leido y/o se me ha informado de los objetivos, asi como de
los beneficios y/o riesgos que puede tener mi participacion.

Por determinacion propia solicito que mi nombre y datos personales sean
manejados con absoluta reserva y no sean publicados bajo ningun formato o condicion.
Acepto que la informacion que comunico durante la entrevista, o mediante las respuestas que
doy segun el instrumento o técnica aplicada, aparezca en la investigacion referida.

Se asume por ambas partes (investigador o investigadora, y participante) que el uso
de la informacién y datos se hace solo con fines académicos de difusion y divulgacion
cientifica, conforme a los lineamientos éticos e institucionales que rigen a la Universidad
Auténoma de Zacatecas “Francisco Garcia Salinas”, y a la Maestria en Educacion y
Desarrollo Profesional Docente, segun se expresa en el Aviso de privacidad de este
Consentimiento informado.

De igual manera, se reconoce que la persona participante en la investigacion esta en
plena libertad de decidir no continuar cuando lo considere necesario, para lo cual solo habra
de notificar al investigador o la investigadora, sin que ello le determine perjuicios de ninguna
indole.

Lugar Fecha

Nombre y firma del o la participante Nombre y firma del investigador/ investigadora
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Nombre y firma de una /un testigo

AVISO DE PRIVACIDAD SOBRE LA INFORMACION Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES

En los términos dispuestos por la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Zacatecas, la Universidad Autonoma de Zacatecas “Francisco Garcia Salinas” (UAZ) es
el sujeto Responsable del tratamiento de los datos proporcionados por los y las
participantes en la investigacion citada en el presente Consentimiento informado, la cual
es avalada por la Maestria en Educacion y Desarrollo Profesional Docente (MEDPD).

En términos de lo dispuesto por el articulo 68, fraccion VI de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el dia 4 de mayo de 2015, en relacion con el articulo 6, primer parrafo de la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de enero de 2017, asi como de las
disposiciones locales en materia de Transparencia y Proteccion de Datos Personales, la
MEDPD de la UAZ se obliga a que los datos que proporcionen las personas mayores de
edad, o de los padres, madres, tutores o tutoras legales de los y las menores de edad, asi
como de personas que no tienen autonomia intelectual o juridica, sean empleados
unicamente para el desarrollo de investigaciones con fines académicos de difusion y
divulgacion cientifica en el 4rea de su competencia, por lo que no transmitira los mismos
a persona fisica o juridico colectiva alguna que sea ajena a la UAZ sin su consentimiento
expreso, ni seran utilizados, comunicados, difundidos o divulgados, salvo las excepciones
previstas en el articulo 22 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados citada.
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