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Recursos educativos abiertos desde la multimodalidad  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Montserrat García Guerrero  
Carmen Fernández Galán Montemayor 

Universidad de Zacatecas, México 
 

1. Ciencia Abierta y educación 
 

La cultura de investigación de Ciencia Abierta (CA) tiene un lugar cada 
vez más importante en la vida académica de los investigadores y sus ins-
tituciones, ya que la apertura de la ciencia ha sido reconocida como la úl-
tima revolución científica, desafío y nuevo paradigma sobre ciencia en el 
mundo (Anglada & Abadal, 2018; Bartling & Friesike, 2014; García-Pe-
ñalvo et al. 2019; González Pérez, 2022; Labastida, 2018; Ramírez-Mon-
toya, 2015; Stracke et al., 2020; Vicente-Saez & Martínez-Fuentes, 2018). 
Actualmente, la mayor parte de los esfuerzos de publicación se ciñen a las 
prácticas de CA y numerosos gobiernos e instituciones han legislado o 
normalizado al respecto, con esto es indiscutible el papel de la CA como 
guía de la práctica científica. 

El tema se ha vuelto recurrente y actual en los debates sobre produc-
ción científica. Específicamente, el auge de la CA se da cuando organismos 
internacionales como la Organización de las Naciones Unidas para la Edu-
cación, la Ciencia y la Cultura (Unesco), la Unión Europea (UE), y la 
Organización de las Naciones Unidas (ONU), así como gobiernos de di-
ferentes países, han reconocido en la Ciencia Abierta la oportunidad de 
que los esfuerzos de investigación sean más accesibles a la sociedad y con 
esto apoyar a la resolución de problemas actuales. La pregunta en este sen-
tido ya no es sobre la idoneidad de la propuesta, sino sobre los caminos a 
seguir para difundirla y extenderla a todo el mundo. En este contexto, re-
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sulta pertinente el diseño de ecosistemas tecnológicos que permitan a los 
investigadores responder de forma asertiva a este nuevo esquema que está 
en implementación. Las instituciones adoptan medidas, normativas y pro-
puestas de trabajo en torno a la CA, como la emitida por el grupo de tra-
bajo Foster1 que, después del análisis para la Unión Europea, ofrece un 
modelo integral de formación enfocado en los elementos taxonómicos 
que el grupo considera claves para la Ciencia Abierta. 

La Unesco en los últimos años (2019-2022) trabajó en una recomen-
dación sobre Ciencia Abierta con la intención de generar un consenso a 
nivel mundial por medio de consultas continuas, para finalmente presen-
tar una recomendación aprobada por los estados miembros. La Comisión 
Europea (CE) y su Plan S propusieron investigaciones realizadas con fon-
dos públicos dentro de la UE en acceso abierto. Dentro del marco y pa-
radigma de la CA aparecen los Recursos Educativos Abiertos (REA) como 
anclaje entre la ciencia y la educación para ofrecer opciones de aprendizaje 
en entornos accesibles, donde el consumidor es el estudiante o cualquier 
persona interesada en aprender sobre una temática específica. Los criterios 
que la Unesco considera para que un recurso educativo pueda ser consi-
derado un REA son: apertura, disponibilidad, lenguaje controlado y ac-
cesibilidad. En cuanto a diseño y temáticas del REA, no hay reglas estrictas 
en tanto se cumpla la condición de que los recursos educativos puedan 
llegar a mayores audiencias, promoviendo aprendizajes abiertos en el sen-
tido de que están accesibles para todos.Así, resultan esenciales los formatos 
multimodales y multimediales, pues tanto los soportes como las estruc-
turas pueden variar y lo que tienen en común es la intención educativa, 
la apertura y la disponibilidad.  

Los Recursos Educativos Abiertos (REA) son objetos creados con 
el fin de servir para el aprendizaje en soportes digitales accesibles de 
forma abierta en plataformas como repositorios, sistemas de gestión de 
aprendizaje y bibliotecas digitales, entre otros. Los REA son un ele-
mento cohesionador entre la Ciencia Abierta y la educación que permite 
que audiencias que normalmente no tendrían acceso lo tengan, sin tener 
un filtro de pago. Los REA son uno de los pilares de la CA enfocado en 
el receptor, que tiene acceso al conocimiento por medio de interfaces. 

En el mundo digital resulta imprescindible la multimodalidad y 
multimedialidad, igual que en el plano educativo donde el uso de he-
rramientas digitales es cada vez más común y necesario; pues los alum-

1  https://cordis.europa.eu/article/id/170372-training-for-open-science/es 
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nos son nativos virtuales y las estrategias de enseñanza tradicionales se 
están adecuando e integrando a la comunicación en la web. Las herra-
mientas tecnológicas en la educación, y específicamente de los REA, 
son una respuesta para el aprendizaje de formas alternativas. El concepto 
de multimodalidad surge para caracterizar las formas de comunicación 
en distintos soportes y medios que producen textos con diversos modos 
y recursos semióticos, flexibilidad multimodal y relaciones intersemió-
ticas (Bezemer y Kress, 2016; Kress, 2010). Para el estudio de los REA, 
se proponen tres niveles de análisis: cómo se visualiza en la pantalla del 
dispositivo y qué “lentes” o perspectiva ofrece para los tópicos de apren-
dizaje, y cuál es el status de funcionamiento del sitio. 

La metodología para el estudio de los casos presentados en el Se-
minario Open & Inclusive Education: WUN & Unesco Training & 
Research Networks en el año 2021 fue de tipo cualitativo descriptivo y 
una estrategia de meta-síntesis a partir de las diferentes variables en 
torno a la multimodalidad y la educación. Las categorías de análisis son 
las siguientes: tipo de REA, cobertura, métodos de implementación, re-
sultados o impacto, manejo de interfaces en función de los modos de 
intervención y de los componentes semióticos, ya sea énfasis en lo visual, 
lo escrito, así como los elementos de inclusión.  

El corpus analizado en esta investigación se trata de siete proyectos 
específicos que se autodefinen como creadores de REA, localizados en di-
ferentes países (Canadá, Australia, Sudáfrica, España y México), con usua-
rios en EE.UU., Vietnam, Reino Unido, Siria, Jordania, Australia, Grecia, 
Singapur, Hong Kong, etc. y que buscan acercar a diferentes audiencias 
al conocimiento de diferente tipo, desde el ámbito académico hasta el so-
cial. Cada proyecto tiene un concepto de REA particular y una cobertura 
muy distinta, lo que implica métodos de implementación y estrategias de 
medición de resultados e impacto específicos. En un estudio comparado 
de los elementos constitutivos de cada REA en relación con la multimo-
dalidad, se pueden observar diversos modos de interacción cultural a tra-
vés de recursos semióticos, principalmente visuales y cromáticos, en tanto 
el papel de la escritura en algunos de ellos es muy reducido. La estrategia 
consiste en la revisión comparativa de casos para identificar los elementos 
en común y organizarlos por similitudes y diferencias, hacer un balance 
de qué proyectos muestran resultados y estadísticas de cuáles casos fueron 
exitosos y los que permanecen vigentes. 
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2. Análisis comparativo de REA 
 

En este apartado se analizan los proyectos seleccionados como ejemplos 
de uso de REA en diferentes condiciones y países para hacer una lectura 
de los elementos de cada proyecto y la forma en que impactan en dife-
rentes grupos sociales. Para cada proyecto se rescata su apoyo institu-
cional, tipo de REA, cobertura, método de trabajo, resultados o 
impactos y tipo de interfaces empleados. 

El primer proyecto de REA se denomina DOT4D y se lleva a cabo 
en la Universidad de Ciudad del Cabo en Sudáfrica con apoyo del go-
bierno de Canadá. DOT4D se enfoca en el acceso a los estudiantes de 
la misma institución de libros de texto y materiales de aprendizaje, eli-
minando los pagos por este concepto. La función de este REA es mer-
cantil, ya que busca abrir posibilidades de acceso en el proceso educativo 
con la adquisición de material didáctico para las clases. El proyecto se 
enfoca a una universidad específica y el acceso se registra a los miembros 
de la institución y estudiantes con matrícula que es la clave de ingreso 
al sitio donde se alojan los materiales, considerados como REA. Actual-
mente el proyecto sigue funcionando, aun cuando el apoyo canadiense 
concluyó, y en la página web se pueden encontrar 10 proyectos apoya-
dos para la creación de recursos, así como la divulgación de los mismos 
en diferentes foros internacionales. 

Figura 1. Sitio web DOT4D. Fuente: http://www.dot4d.uct.ac.za/ 
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Otro proyecto relacionado es Alberta OER, una propuesta parecida 
a la anterior de acceso estudiantil a libros de texto, promovida por la 
Universidad de Athabasca, Campus Alberta. La diferencia con el REA 
anterior radica en la cobertura, ya que el proyecto se hizo extensivo hacia 
toda una región de Canadá, que se hizo posible por una inversión del 
gobierno de la provincia de Calgary. El objetivo principal del proyecto, 
apoyado durante tres años, fue ofrecer materiales para la educación de 
forma abierta para las instituciones de la región, de esta forma se con-
vocó a los interesados a realizar y listar los proyectos que tuvieran que 
ver con el acceso a la información, centrado en la creación y comunica-
ción pública de los REA.  

Figura 2.   Página web Alberta OER.  
Fuente: http://www.albertaoer.com/community 

 
Alberta OER tiene acceso de forma pública a un directorio de pro-

yectos enfocados al diseño de este tipo de recursos y a convocatorias 
para la creación de estos objetos, dirigidas a los miembros de estas ins-
tituciones; pues los elementos completos solo están disponibles para las 
comunidades de 26 instituciones beneficiadas como parte del proyecto. 
El proyecto sigue funcionando por medio de reuniones virtuales men-
suales, notas de colaboración, debates sobre REA, iniciativas, clubes de 
revistas, intercambio de información y la creación de la red Aboer. En 
la información se hace referencia al proyecto de la creación de libros di-
gitales para suplir los libros de texto básicos, buscando eliminar los cos-
tos de impresión y distribución.  

En Canadá existen proyectos de creación de REA para otras comu-
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nidades específicas, como las personas en situación de discapacidad au-
ditiva, se trata de una propuesta para este grupo de población por parte 
de una profesora con esta condición de la Universidad de Alberta, donde 
se incluyen muchos elementos visuales y el uso de lengua de señas. La 
idea es promover la creación de libros electrónicos (e-books) empleando 
algunas herramientas de trabajo multimodales, con la intención de in-
terpretar, representar, comunicar y construir significados sobre diferentes 
temas educativos. Algunas de las herramientas multimodales y/o modos 
de lenguaje son las imágenes, la escritura y el video, donde todo se ve si-
multáneamente y la comunicación no verbal ocupa un lugar protagónico 
(cinésica) con centralidad en el rostro y las manos del lenguaje de señas.  
Como estética de la sordera, se evita el ruido visual y cromático, se usan 
tonos grises de pantalla y los intérpretes llevan vestimenta oscura. 

Figura 3. Libros electrónicos para estudiantes en situación de discapacidad au-
ditiva. Disponible en: https://www.youtube.com/watch?v=aC_60PKQ4eU&t= 
3061s 

 
Los recursos sugeridos para la creación de este tipo de e-books son 

la lengua de señas y la investigación lingüística donde diversos partici-
pantes contribuyen en el desarrollo de estos recursos por medio de pla-
taformas como pressbooks. Cabe resaltar la estandarización de ciertos 
íconos referentes a lo escrito, visual, espacial, táctil, gestual y los ele-
mentos sustitutivos de lo oral y el audio. 

Ciudad Disléxica, destinada también a una comunidad específica y 
creada en la Universidad RMIT en Saigón, Vietnam, en 2017, consiste 
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en una aplicación móvil que tiene como objetivo la concientización so-
cial sobre la forma en que vive una persona con esa condición. Se trata 
de una visita por una ciudad virtual, donde todos los elementos se pre-
sentan de la forma en que ve el entorno una persona con dislexia. Se 
trata de un juego de realidad virtual, donde es posible visitar sitios de 
una ciudad imaginaria con adecuaciones intencionales que permiten 
conocer y entender ese otro modo de percibir la realidad, y la manera 
en que una persona con dislexia lee los mensajes. 

Figura 4. Interfaz de Dyslexic City. Fuente: https://www.rmit.edu.vn/news/ 
all-news/2017/may/in-the-city-of-dyslexia 

 
Esta propuesta de aplicación nace como herramienta de acompa-

ñamiento para las personas que conviven con disléxicos, pero su uso no 
se volvió tan extensivo, por lo que actualmente se encuentra interrum-
pido, es decir, ya no se encuentra para descarga en ningún tipo de pla-
taforma. Close Up, creado con la herramienta nQuire-it y con apoyo 
de The Open University y Arizona State University, trabaja a partir de 
una plataforma con información sobre diferentes temas como una forma 
de recuperación de saberes y tradiciones antiguas, así como de informa-
ción general sobre distintos lugares del mundo. El público al que se di-
rige es amplio, pero desde el origen se sugiere que es para estudiantes 
universitarios y adultos, el proyecto funciona por medio de misiones 
que se pueden compartir con personas de todo el mundo por medio de 
retos y de aporte de información. Se trata pues de una propuesta interac-
tiva que permite contactar personas de diferentes países, como el ejem-
plo que se pone a continuación sobre la cultura griega. 

La última actualización de Close Up data del 2020, y al año 2023 
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la plataforma ya no se encuentra disponible, así como la aplicación que 
era parte del proyecto y los tres elementos de interacción que se realiza-
ron: Spot-it, que permite a los usuarios compartir cosas a su alrededor, 
ligas de Senseit, que sirven para capturar información que funcionaba 
por medio de una aplicación con sensores que reconocían elementos 
del entorno que podían compartirse a nivel amplio 

Figura 5.  Visualización del proyecto nQuire.  
Fuente: https://scistarter.org/nquire-it 

 
Pensado para extranjeros que viven en Francia, Paris Occupé, creado 

por la Universidad de California en Santa Bárbara (UCSSB), Estados 
Unidos, en el año 2014, busca ser una guía de aprendizaje móvil de lo 
que supone vivir en la ciudad de París, incluyendo elementos de la vida 
diaria y el acercamiento a sitios emblemáticos de la ciudad. También 
puede funcionar para preparar un viaje o realizar una visita virtual para 
aquellos que no tienen la oportunidad de vivir la ciudad en persona, así 
como una intención de ofrecer conocimiento histórico de la ciudad.  

Paris Occupé, una aplicación de acceso abierto dirigida a estudiantes 
de licenciatura en un primer momento y después para una audiencia 
más amplia, inicialmente estuvo en línea para IOS, y al año 2023 ya no 
es localizable. 

El proyecto que muestra el modelo ideal de los objetivos del REA 
es EduApp4Syria. Se trata de una propuesta de aprendizaje y alfabeti-
zación dirigida a niños refugiados por medio de una aplicación creada 
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en el año 2015 como iniciativa del gobierno de Noruega para los niños 
de Siria que se encuentran en situación de educación interrumpida. 
EduApp4 se centra en la obtención de conocimientos básicos de lectura 
en árabe y otras materias. El propósito es generar bienestar psicosocial por 
medio de diferentes recursos como juegos, videos y textos; en el mismo 
soporte de la aplicación y que está en Android e IOS. Esta iniciativa ha 
sido tomada como ejemplo para propuestas en otras lenguas, actualmente 
disponible en 25 idiomas, y su código ha sido compartido como software 
libre y REA, de tal forma que pueda ser replicado y usarse en otro tipo de 
situaciones que obliguen a la interrupción de la educación. 

Figura 6.  Visualización de aplicación Paris Occupé.  
Fuente: https://sites.google.com/site/occupiedparisprofs  

Figura 7. Imagen de inicio de EduApp4.  
Fuente: https://www.norad.no/eduapp4syria  
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Todas las experiencias de creación y desarrollo de REA presentadas 
anteriormente tienen en común que se gestan como parte de una pro-
puesta internacional, avalada por la Unesco, cuyo objetivo es compartir 
recursos educativos por distintos soportes, donde lo multimodal resulta 
un punto central. Los elementos que se pueden encontrar en cada uno 
de los proyectos varían mucho en formas, soportes, uso de lenguajes, 
colores, lo que permite dar una idea de lo amplio que puede ser el uso 
del concepto de REA y los ajustes de su lenguaje en conformidad a los 
destinatarios. Se presenta a continuación una tabla comparativa con la 
información de los distintos proyectos. 

Tabla 1. Proyectos de REA en el marco Unesco.  
Fuente: Elaboración propia con categorías de análisis. 

 
En el comparativo presentado en la Tabla 1, se puede observar que 

los proyectos enfocados a la educación superior se centran en la comu-
nidad científica y en la transferencia de tecnologías, información o pu-
blicaciones (software libre, datos libres y publicaciones abiertas), a 
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diferencia de los proyectos destinados a otros sectores de la población 
(como grupos minoritarios y/o vulnerables: migrantes, refugiados, pue-
blos aborígenes). De ahí se infiere lo que se entiende por REA en cada 
caso, en función de a quién va dirigido, el tipo de contenidos y el tipo 
de soporte tecnológico o interfaz. 

Hay tres proyectos que tienen como marco el contexto universitario 
y cuatro que se enfocan en audiencias más amplias. Aquellos que se en-
focan en la educación institucionalizada muestran un interés común 
por abaratar los costos de los libros de texto, o en el caso de las personas 
en situación de discapacidad auditiva, hacerlos más accesibles. Para los 
otros cuatro proyectos, los temas pueden ser muy amplios, como es el 
caso de Close Up, donde se puede compartir de todo lo que hay alrede-
dor o tener objetivos muy específicos; o como Paris Occupé, que se trata 
de conocer una ciudad específica; de Ciudad disléxica, que busca crear 
conciencia sobre una condición específica. Mención aparte merece 
EduApp4, que ha podido ser replicada como herramienta de enseñanza 
y aprendizaje en contextos de excepción y que permite definir a los REA 
desde un ideal de educación mediada por el uso de la tecnología y de 
forma totalmente abierta. 

Los proyectos universitarios plantean su propuesta desde una aper-
tura intraescolar, es decir, que solo es abierto para la propia comunidad 
y no para la sociedad en general, lo que da la idea de acceso restringido, 
con la justificación de ahorro estudiantil mediante el uso de plataformas 
web como repositorios, bibliotecas, entre otros. Para los proyectos fuera 
de este marco, el público y las metas se vuelven más amplias, con una 
idea de apertura general donde cualquier interesado en un tema se puede 
acercar al uso de estas herramientas que pueden ser páginas web, apli-
caciones de distinta índole como el uso de inteligencia artificial, video-
juegos, softwares sensitivos, entre otros. Así como se abre el público, 
también se abren las posibilidades de soporte o de recursos utilizados. 

Lo que es cierto es que todos los REA reconocen como base de ac-
ción al movimiento abierto. Con elementos como software abierto, so-
ciedad abierta, Ciencia Abierta, licencias abiertas que llevan a una 
educación abierta en práctica para mejorar la competencia, innovar, co-
nectar información sobre diferentes temas y, con esto, a mejorar la ca-
lidad de todo el proceso educativo (Cronin, 2017). Todos los proyectos 
parten de un referente de apertura para explorar posibilidades casi infi-
nitas que permite el uso de la tecnología en el ámbito educativo. Por el 
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lado de la inclusión, los que trabajan con libros de texto abiertos hablan 
de facilidad digital, ahorro económico y localización; mientras que los 
otros proyectos se enfocan en el tema de justicia social destacan elemen-
tos como equidad de acceso a la información, diversidad cultural y po-
líticas de inclusión. 

Existen proyectos fuera del marco de la Unesco que engloban ambas 
visiones. Como Open Stax, creado por Rice University en Houston en 
el año 2012, que ofrece libros de texto de forma totalmente abierta y 
gratuita para ser utilizados sin ningún tipo de filtro, ya sea en su forma 
original o con algún tipo de cambio necesario para el contexto en el que 
se va a utilizar. Esta forma de trabajo se cuestiona el tema de los derechos 
de autor y se replantea la labor del maestro, que es visto más como fa-
cilitador que como docente que realiza materiales o comparte conteni-
dos inéditos. Con los REA se abre además la posibilidad de pensar en 
una educación desinstitucionalizada, en la que cualquier persona tenga 
acceso a los materiales y aprenda de un tema de interés de forma autó-
noma sin necesidad de una credencialización. 

Figura 8. Página inicio Open Stax. Fuente: https://openstax.org/subjects 
 
Trabajar en el esquema de REA no representa una formula exacta 

de cómo realizar y comunicar los materiales educativos. Supone un pro-
ceso de exploración de posibilidades de uso de tecnologías para la edu-
cación bajo un contexto de acceso, ya sea a una audiencia específica, o 
un acceso totalmente amplio y sin restricciones. 

El primer aspecto para considerar en la creación de REA es a quién 
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va dirigido el recurso. Haciendo un balance de los proyectos analizados 
y de los modos de apropiación de usuarios, se puede observar que la 
mayoría de los proyectos están dirigidos a estudiantes universitarios, y 
solo pocos van dirigido a sectores vulnerables. Aunque los proyectos se 
manejan como parte de un paradigma de apertura, las opciones no re-
sultan totalmente abiertas sino focalizadas en usuarios específicos. Mu-
chos de los REA se enfocan en los libros de texto escolares, pues se trata 
de un mercado editorial muy lucrativo para las empresas y editores más 
que para las universidades, por lo que se trata de entrar a ese mercado y 
ahorrar ese recurso. Existe una gran cantidad de páginas web y aplica-
ciones, pero, en algunos casos, el público meta no puede tener acceso a 
los REA, por lo que se realizan campañas de comunicación pública de 
manera que los potenciales usuarios se puedan apropiar del recurso. El 
objetivo general es la apertura frente a la educación privatizada o insti-
tucionalizada; sin embargo, el acceso a otro tipo de grupos a estas he-
rramientas que implican grandes pagos en los que muchas veces 
interviene la solicitud de préstamos y el endeudamiento. Se trata de pro-
puestas muy focalizadas que no terminan siendo totalmente abiertas 
por las mismas restricciones de acceso. Otro factor a destacar son los 
organismos y gobiernos que están promoviendo estas iniciativas, desta-
cando el papel del gobierno de Canadá y la Unesco.  

Para las iniciativas presentadas en este trabajo, el concepto de abierto 
se entiende desde la recomendación de la Unesco, que puede llevar a 
un acceso parcialmente abierto para grupos específicos, y que se presenta 
como apertura de posibilidades de aprendizaje a grupos a los que tradi-
cionalmente se les niega. La idea de recurso abierto contrasta cuando se 
trata de publicaciones científicas y herramientas de aprendizaje para 
gente que no tiene acceso a la presencialidad por distintas circunstancias: 
migrantes, refugiados, personas en situación de discapacidad auditiva o 
visual, pocos recursos económicos, entre otras. Dentro de todas las ex-
periencias, el común denominador es la inclusión, reconocer la otredad 
y gestionar recursos para estas comunidades, brindando a los excluidos 
de nuevas posibilidades de aprendizaje. 

Las visiones del REA varían en los ejes del Norte Global que tiene 
modelos de educación superior y proyectos con enfoque turístico, a di-
ferencia del Sur Global enfocado en la alfabetización, migrantes, pueblos 
originarios y niños refugiados. Los REA aumentan el compromiso y la 
conectividad al estar articulados en redes sociales que potencian el cos-
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mopolitismo y el activismo, haciendo que el aprendizaje móvil sea pe-
dagógicamente progresivo, situado y contextualizado, un “aprendizaje 
móvil para los desfavorecidos”. El análisis de las experiencias de REA 
lleva a debates sobre la posverdad, el compromiso, la conectividad, la 
difusión, lo efímero, lo falso, la saturación de información, el cosmo-
politismo, el activismo, la desinformación, entre otros; pues todos estos 
elementos son inherentes a las propuestas de aprendizaje en el esquema 
de apertura de los recursos educativos. 
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