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Resumen

La presente investigacion analiza la difusion de medidas de proteccion civil frente a
amenazas socio-naturales en Zacatecas con un enfoque preventivo y dirigido al alumnado de
primer grado de educacion secundaria. Al considerar la vulnerabilidad del estado ante
diversos fendmenos naturales y la limitada formacion en gestion del riesgo en el ambito
escolar, se propone una intervencién educativa para fortalecer la cultura de prevencion.

El estudio examina los conceptos de riesgo, vulnerabilidad y prevencion, asi como el
impacto de los fendbmenos socio-naturales en la educacién. Desde un enfoque metodolégico
mixto se disefié e implementd una estrategia didactica para evaluar la apropiacion de medidas
de proteccion civil entre las y los estudiantes.

Los resultados evidencian la necesidad de integrar la educacion en gestion del riesgo
dentro de los planes de estudio de secundaria, lo que promueve estrategias participativas y
didacticas innovadoras. Se concluye que la ensefianza sistematica de la proteccion civil
contribuye a la formacion de comunidades escolares mas resilientes, capaces de responder

de manera efectiva ante situaciones de emergencia.

Palabras clave: Fenomenos naturales, vulnerabilidad, riesgo, prevencion, tecnologia

educativa y educacion secundaria.



Abstract

This research analyzes the dissemination of civil protection measures against socio-natural
threats in Zacatecas, with a preventive approach aimed at first-year secondary school
students. Considering the state's vulnerability to various natural phenomena and the limited
training in risk management within the educational setting, an educational intervention is
proposed to strengthen the culture of prevention.

The study examines the concepts of risk, vulnerability, and prevention, as well as the
impact of socio-natural phenomena on education. Using a mixed-methods approach, a
didactic strategy was designed and implemented to assess students' understanding of civil
protection measures.

The results highlight the need to integrate risk management education into secondary
school curricula, promoting participatory and innovative teaching strategies. It is concluded
that the systematic teaching of civil protection contributes to the development of more

resilient school communities, capable of responding effectively to emergency situations.



Capitulo I: Introduccién

Los fendmenos naturales han ocurrido de manera ciclica a lo largo de la historia. La
intervencion humana ha llevado a la explotacion indiscriminada de los recursos naturales.
Ejemplo claro de ello se evidencia en la construccién sobre areas donde de forma original
existian cuerpos de agua o en laderas. Lo anterior representa un riesgo significativo que las
nuevas generaciones tienden a desconocer o minimizar y esto aumenta su vulnerabilidad. Tal
situacion se agrava cuando las construcciones albergan instituciones educativas con un gran
namero de personas.

Por lo tanto, es crucial llevar a cabo una difusion de medidas de proteccion civil que
incidan desde el caracter preventivo, como en el caso de incidentes, con el objetivo de que el
personal académico sea capaz de identificar los riesgos potenciales y salvaguardar su vida y
la de quienes les rodean en momentos criticos; las personas informadas son capaces de
reconocer los peligros y evaluar el nivel de exposicion.

En los siguientes capitulos se desarrollan propuestas sobre la difusion de medidas de
proteccion civil ante fendmenos naturales recurrentes en el estado de Zacatecas, con el fin de
fomentar la discusion sobre la reduccién de la vulnerabilidad y el peligro para el alumnado

de educacion secundaria.

1.1 Antecedentes

La busqueda de antecedentes arroj6 a nivel internacional que el autor Joel Audefroy (2022)
realizd estudios sobre la problematica de los desastres en América Latina. El estudio se llevd
a cabo en Santiago, Chile y tuvo como objetivo exponer los principales riesgos urbanos en la

region, asi como los procesos que conducen a la degradacion y el aumento de peligros.



La muestra del estudio estuvo conformada por la recopilacion de indicios,
observacién y entrevistas. La investigacion fue de indole mixta y para la recopilacion de
informacidn se utilizaron fotografias satelitales, analisis cartografico, entrevistas, analisis
gréfico de incidencia y observacion. En cuanto a los resultados, se logro identificar el analisis
de riesgo en el que se sitla la presente investigacion, al mismo tiempo que contribuyo al
conocimiento de la percepcidn del riesgo en el territorio mexicano.

También se ubic6 a Daniel Hermelin (2022), con su investigacion titulada “Los
desastres naturales y los medios ¢Informacion para la prevencion?”, realizada en Medellin,
Colombia. El objetivo de la investigacion se centrd en ofrecer recursos para la difusion de
datos en materia de prevencion de desastres y fenomenos naturales. Como resultado se
fortalecid el debate en torno a la forma y la modalidad de difusion de informacion sobre la
prevencion de desastres. El estudio tuvo un enfoque cualitativo.

Otra de las investigaciones analizadas en el plano internacional fue la elaborada por
Edith Litwin, “Las nuevas tecnologias en las préacticas de la ensefianza” (2022). El objetivo
de la investigacion fue analizar los procesos de ensefianza-aprendizaje mediados por la
tecnologia educativa en respuesta al fomento de la globalizacién. Su estudio tuvo un enfoque
cualitativo, en el que utilizo la entrevista y la observacion como recursos esenciales para la
obtencion de informacion. En cuanto a los resultados, se logr6 identificar una serie de
estrategias para los procesos de ensefianza-aprendizaje con transversalidad en tecnologia
educativa.

En el plano nacional, la Secretaria de Educacion Publica (SEP) elaboré la Guia para
la elaboracion o actualizacion del programa escolar de proteccion civil (2018). El objetivo
planteado fue fortalecer la cultura de prevencién y respuesta ante emergencias en el ambito
escolar. La investigacién tuvo un enfoque mixto y estuvo orientada a la difusién de medidas

8



de proteccion civil en la educacion basica. Se tratd de una guia relevante, ya que presento
esquemas sintetizados de protocolos de actuacion, asi como formatos con requisitos legales
para la conformacién o actualizacion de brigadas de proteccion civil. No obstante, una de sus
principales limitaciones fue la escasa difusion y la falta de actualizacion de los protocolos de
prevencion.

A nivel internacional se encontré el trabajo de investigacion editado por Chaparro y
Renard (2005), un proyecto financiado por la Comision Econdmica para Ameérica Latinay el
Caribe (CEPAL) bajo el titulo Elementos conceptuales para la prevencion y reduccién de
dafios originados por amenazas socio-naturales. El objetivo de este documento fue
proporcionar un marco conceptual para la comprension de las amenazas y estrategias
practicas para abordar los riesgos asociados a desastres. La metodologia utilizada para la
recopilacion de informacion fue de tipo mixta, en la que se analizaron entrevistas, grupos
focales, observacion participativa y estudios estadisticos para identificar el nivel de
ocurrencia del fenomeno.

Por su parte Villalobos y Espinoza (2020) realizaron el estudio titulado Escuela y
educacion sobre desastres socio-naturales en América Latina y el Caribe: Una revision
narrativa. El objetivo fue identificar y caracterizar el nivel de intervencion ante desastres
naturales en instituciones educativas de Chile, Costa Rica, Cuba y México. Se traté de un
estudio de corte cualitativo, en el que los autores emplearon la recoleccion de datos mediante
analisis tematico en diversas bases de datos y repositorios de tesis, agrupando la informacién
en acciones y estrategias de intervencion.

Dentro de las conclusiones de la investigacion se postulé que la “incorporacion de

estrategias pedagogicas para la intervencion del riesgo, las cuales deben estar concentradas



en las preocupaciones de los sujetos, en el conocimiento de su propio entorno y los saberes

tradicionales” (Villalobos y Espinoza, 2020, p. 27).

1.2 Marco contextual

1. Ubicacion

El proyecto de investigacion se realizé dentro de una institucion educativa. El contexto social
de la institucion resultara de gran importancia para la comprension de las conductas, formas
de aprendizaje y puesta en practica de los conocimientos adquiridos en las y los estudiantes
a través de su relacion con la vida cotidiana y los fendmenos naturales presentes en la zona.
A continuacién, se muestra una imagen satelital de la infraestructura de la institucion
educativa.

Figura 1.

Imagen satelital de Guadalupe, Zacatecas

Nota. Google Earth, (s.f.). [Imagen satelital. Guadalupe, Zacatecas]. Recuperado el 13 de mayo de

2023 de https://earth.google.com/web/search/quadalupe,+zactecas/
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La institucion, Centro Educativo Centenario, S. C., cuyo sostenimiento es privado y
de orden sociedad civil, ofrece servicios de atencion pedagogica desde educacion inicial hasta
bachillerato. Cada etapa educativa cuenta con una coordinacion, la cual es dirigida por la
direccion general, regida por la Secretaria de Educacion Pablica del Estado de Zacatecas.

Centro Educativo Centenario, S. C. se encuentra en la periferia del municipio de
Guadalupe, Zacatecas. Cuenta con dos accesos principales, uno de ellos por la Vialidad
Arroyo de la Plata y Calle del Trabajo, y otra por Libramiento Transito Pesado en la via
“Delegacion de Transito™.

Alrededor de las instalaciones educativas se encuentra una base de venta de gas L. P.,
con nombre “Gas Oro de Zacatecas S.A. de C.V.”; a escasos 250 metros, de acuerdo con la
plataforma de Google Earth, se encuentra una gasolinera “Repsol”. La escuela también
colinda con una estacion de seguridad vial, asi como con una bodega en la que se deposita
material para periodicos.

Es relevante mencionar que hay amplios espacios cerca de la institucion que se
denominan socialmente como “terrenos baldios” en los que la flora y fauna que se desarrolla
en los espacios resulta un tanto nociva para la poblacién. El énfasis en estos espacios se
justifica en los riegos que de ellos emanan para su abordaje en temas en materia de proteccion
civil. Por su parte, la ubicacion de puntos de riesgo resulta fundamental para comprender el

contenido y analisis del contexto en el que se desarrolla el alumnado en estudio.

2. Andlisis del alumnado

a) Poblaciony Edad

11



La etapa educativa que para la presente investigacion interesa se enmarca en la educacion
béasica y corresponde a la secundaria, en especifico el primer grado. En el contexto propio de
la institucion este grado esta conformado por dos grupos de estudiantes y se organizan en
“A”y “B”. El grupo “A” cuenta un total de 18 personas, 8 hombres y 10 mujeres; el grupo
“B” por 18 personas, 11 hombres y 7 mujeres; un total de 36 personas, 19 hombres y 17
mujeres.

El periodo etario en el que se encuentran es inmediato posterior a la educacion
primaria por lo que la edad aproximada de la mayoria es de 12 y 13 afios. La Organizacion
Mundial de la Salud (OMS, 2019) define a la adolescencia como la “etapa que transcurre
entre los 10 y 21 afios”. Esta se divide en tres fases: la adolescencia temprana que se ubica
entre los 10 a los 13 afios, la adolescencia media de los 14 a los 16 y la adolescencia tardia
que se coloca a partir de los 17 y puede extenderse hasta los 21 afios. Bajo tales términos, el
grupo de estudio pertenece a la adolescencia temprana, Segun la Organizacion Mundial de la

Salud (OMS) y United Nations International Children's Emergency Fund! (UNICEF).

b) Desarrollo

En la etapa etaria del grupo de estudio, los cambios fisicos, psicolégicos y sociales son mas
significativos, ya que representan un fendmeno nuevo para las personas. La aparicion de
estos cambios genera asombro y, en algunos casos miedo, acompariado de ansiedad ante lo
desconocido. Entre los cambios fisicos mas notorios destacan el crecimiento de vello en
distintas partes del cuerpo y la modificacion en el tono de voz en los hombres, asi como el

ensanchamiento de caderas y la redistribucion de la grasa corporal en las mujeres.

! Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

12



La aparicion de las transformaciones fisicas repercute en la conformacion de la
personalidad y con ello, gran impacto en la construccion y asimilacion de saberes
establecidos en los planes y programas de estudio. Por ello, la empatia y la red de apoyo por
parte de las instituciones educativas, docentes y tutores son fundamentales para un desarrollo

Sano.

c) Aspectos académicos en el alumnado

El alumnado mostr6 constante interés por la realizacion de sus actividades académicas. De
acuerdo con el colectivo docente de la institucion se constatd que los dos grupos “A y B”
cuentan con estrategias de aprendizaje significativas que les permiten hacer frente a los retos
academicos planteados para su etapa. El desarrollo que muestran es positivo y se logra
evidenciar en sus evaluaciones y actividades académicas. Lo anterior se entiende bajo la
premisa de que en gran medida la instituciéon fortalecié la red de aprendizajes desde la
educacién preescolar y primaria, niveles que se encuentran dentro del mismo espacio
geogréfico al edifico de educacién secundaria.

El modelo educativo que se emplea en Centro Educativo Centenario es constructivista
y se estimula con tutorias, clases extracurriculares, masica, deportes, l6gica matematica,
emprendimiento de negocios, baile, innovacion tecnoldgica, disefio y artes visuales.

Las evaluaciones se realizan por proyectos académicos que propicien la generacion
de impacto en el entorno proximo del alumnado. Las asignaturas se rigen por el mismo
porcentaje de evaluacion: proyecto 50%, participacion 10%, evaluacion formativa 20% vy

tareas 20%, lo que resulta en un total de 100%.
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d) Nivel socioeconémico

El alumnado analizado, al pertenecer a una institucion privada, se identificO como
perteneciente a un estatus econémico medio y alto dentro del estado de Zacatecas. Las 36
alumnas y alumnos contaban con los recursos materiales necesarios, ya que, de no tenerlos,
la institucion condicionaba su acceso a inicio del afio. Poseian equipo de computo y
comunicacion propio para la realizacion de sus actividades académicas.

e) Esparcimientoy red familiar

La convivencia y diversion familiar es fundamental en el alumnado que se encuentra en la
adolescencia. De acuerdo con Oaklander (2007), el alumnado gue no juega y tampoco se le
ve divirtiéndose en los momentos de esparcimiento adecuados da pauta para identificar que
algo grave sucede en su contexto.

No se puede comparar el malestar de un adolescente con el de un adulto, porque al
caer en esa comparacion, se busca de forma secundaria minimizar a uno de los dos y con
frecuencia sucede en las y los menores. Sin embargo, el adulto cuenta con mayores recursos
emocionales, sociales, fisicos y econémicos para hacer frente a esas dificultades. Tales
recursos no estan desarrollados en su totalidad durante la adolescencia y por ello el nivel de
angustia aumenta.

La convivencia y esparcimiento familiar ayudan a generar mayor empatia hacia las y
los adolescentes. Estas actividades permiten brindar motivacion y recursos emocionales para
hacer frente a sus inquietudes y problematicas; es en esa transmision de fortalezas y
acompafamiento que resulta importante la interaccion familiar, la red de apoyo de su primer

nucleo afectivo.
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La mayoria del alumnado refiri6 no contar con tiempo “de calidad” para la
convivencia familiar. Se argumentd que las figuras paternas, o en algunos casos las y los
tutores, se encuentran sobresaturados en actividades y no se identifica como prioridad el
esparcimiento familiar. Lo anterior da pauta a considerar una constante desestructuracion

comunicativa y afectiva en el grupo de estudio.

1.3 Planteamiento del problema

A raiz de la pandemia provocada por el COVID-19 la sociedad experimentd un cambio
dréstico que generd nuevas formas de adquisicion de saberes, entre ellos los aprendizajes a
distancia, que dejaron de lado, en lo parcial, las formas de transmisién de saberes
tradicionales. Asi mismo, situaciones de riesgo que antes no gozaban de amplia visibilidad,
posterior a la pandemia han sido analizadas y puestas a debate para brindar mejores
condiciones sociales.

Sin embargo, no se ha enfatizado lo necesario en la generacion de cambios
estructurales en los problemas que, en la actualidad, y en los proximos afios, podrian provocar
dafios alin con mayor impacto que la pandemia; el cambio climatico, los elevados niveles de
contaminacion y el uso desmedido de los recursos naturales como el agua continental.

Las problematicas mencionadas ya generan problemas graves en la sociedad, como
cambios drasticos de temperatura, niveles elevados de las aguas oceanicas a consecuencia de
la fragmentacion y cambio de estado de los glaciares, asi como migracién a consecuencia de
la escasez de recursos en zonas especificas de México, con origen en la afectacion de cambios

climéticos, entre otros.
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Al analizar los constantes y, con frecuencia, catastroficos fendmenos naturales, es
necesario plantear las siguientes interrogantes: ¢Qué hacer ante las catastrofes que ya se
encuentran presentes, ante los riesgos geologicos, hidrometeoroldgicos y antropicos que se
viven en la actualidad? ;Como una o un adolescente de entre 12 y 13 afios puede responder
ante un fendbmeno natural para preservar su vida y la de las personas que le rodean? ; CoOmo
en el campo educativo, y de forma transversal con los conocimientos adquiridos en educacién
secundaria, se puede estimular a la poblacion a crear conciencia en la prevencion de riesgos?

No hay mayor forma de salvar vidas que la prevencion, recurso invaluable que mas
gue una intervencién busca la anulacién total o parcial del malestar proximo a las personas.
Fomentar la cultura de prevencidn surge ante la constante dinamica del espacio geografico y
social. Los cambios continuos traen consigo nuevos retos que las instituciones en materia de
proteccién civil no han asumido con madurez académica y practica que se traduzca en
resultados mayormente favorables.

Lo anterior se traduce en la carencia de insumos materiales basicos, asi como de
capacitacion y certificaciones constantes. La falta de conocimientos y materiales resulta en
omisiones y pobre calidad en atencion a las urgencias en materia de proteccion civil, que
hace perder tiempo fundamental para salvaguardar una o varias vidas. Ante ese panorama

surge la presente investigacion.

1.4 Objetivos

Objetivo general:
Formular una propuesta para la implementacion de un curso en linea sobre medidas de

proteccién civil, utilizando tecnologia educativa dentro del primer grado de educacion
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secundaria, para reducir la vulnerabilidad y el peligro ante amenazas socio-naturales en el
alumnado del Centro Educativo Centenario.

Objetivos especificos:

1. Identificar los principales fendmenos naturales en Zacatecas mediante la consulta de
Sistemas de Informacion Geogréafica (SIG) y sitios web oficiales del Gobierno de México
para adaptar las medidas preventivas en materia de proteccion civil.

2. Determinar las estrategias pedagdgicas y tecnoldgicas que favorezcan la creacion de un
curso a través de la plataforma Classroom, con fundamento en bibliografia actualizada, para
la difusion de medidas de proteccion civil.

3. Elaborar una propuesta fundamentada en el disefio instruccional ADDIE que contribuya a

la capacitacion del estudiantado de primer grado de secundaria.

1.5 Pregunta de investigacion

Pregunta general
¢Como formular un curso en linea para estudiantes del primer grado de educacién secundaria
del Centro Educativo Centenario del municipio de Guadalupe, Zacatecas a través de la
plataforma Classroom para la reduccion de vulnerabilidad y peligro ante amenazas socio-
naturales?
Preguntas especificas
1. ¢Como identificar los principales fendmenos naturales en zacatecas mediante la
consulta de Sistemas de Informacién Geografica (SIG) y paginas web oficiales del
Gobierno de México, para adaptar las medidas preventivas en materia de proteccion

civil?
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2. ¢De qué manera se logra determinar las estrategias pedagogicas y tecnologicas que
favorecen la creacion de un curso en linea a través de la plataforma Classroom,
orientado a la difusion de medidas de proteccion civil?

3. ¢Como elaborar una propuesta de curso virtual disefiado mediante el modelo ADDIE
mejorar la capacitacion del alumnado de primer grado de secundaria en el Centro
Educativo Centenario sobre prevencidon de riesgos ante fenomenos naturales en

Zacatecas?

1.6 Justificacion

El Estado de Zacatecas se conforma de 58 municipios de los que, de acuerdo con el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2020), el municipio con menor poblacion es
Susticacan con 1,365 habitantes y el que mayor poblacién registra es Fresnillo con 240,532
habitantes. De los 58 municipios s6lo 9, segin sefiala la Plataforma Nacional de
Transparencia, cuentan con base de Proteccion Civil y personal operativo promedio de 10
elementos, dividido entre tres a dos turnos por dia, por lo que en un turno hay de 3 a 4
elementos en activo para la atencion de emergencias.

En cuanto al equipo de atencidn, éste es raquitico y queda, en algunas ocasiones, a
responsabilidad del personal la adquisicion de sus herramientas de trabajo, como botiquin de
primeros auxilios, respiradores, botas tacticas, equipo de proteccion personal, extinguidores,
entre otro instrumental.

Los vehiculos que utilizan para su transporte pocas veces permiten arribar a un lugar
de forma rapida y segura debido a la antigiiedad y la falta de mantenimiento. De las 9 bases
de Proteccion Civil s6lo 4 cuentan con vehiculo autobomba para el combate contra incendios

y de los 4 s6lo 3 estan en funcionamiento.
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De los elementos en activo, la Coordinacion Estatal de Proteccion Civil (2020) sefiala
que el 20% cuenta con certificacion para ejercer, el resto es personal remunerado que
colabora en el transporte de equipo, comunicacion y actividades que no impliquen una
atencion directa en rescate o atencion urgente de personas. Lo que representa una pobre
intervencion de personal, material, capacitacion que se traduce en atencion de emergencias
tardias, nulas, en algunos casos negligentes. Por ello se invita a mejorar la corporacion de
forma urgente.

Ante el escenario planteado es urgente implementar estrategias de prevencion. No
hay mayor recurso que sea favorable para el cuidado de una poblacidn gque evitar incidentes,
y la prevencidn lo ofrece. Asi pues, en la presente investigacion se pretende la creacion de
estrategias de intervencidn, atencién y difusién de medidas de proteccion civil en tres rubros:
combate contra incendios, busqueda y rescate, y primeros auxilios.

Las estrategias generadas pretenden impactar la secundaria Centenario, de manera
especifica en su poblacion general, la cual se estima en 130 alumnas y alumnos, 20 docentes
y personal administrativo.

La intervencion aborda dos grupos del primer grado de educacion secundaria dentro
de la materia de “Geografia I” en la unidad que se titula “Riesgos socio-naturales”,
establecida en el programa de estudio. Se busca desarrollarlo por medio de una parte tedrica,
en la que a través de recursos digitales se den a conocer los protocolos de actuacion en caso
de riesgo, asi como la elaboracion, mantenimiento y difusién de sefialética. Asi mismo, una

parte préactica, por medio de recursos digitales interactivos y simulacros.
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1.7 Alcances y limitaciones

Alcances de la Investigacion

Los alcances esperados radican en la prevencion. Se busca que el alumnado de primer grado
de secundaria, conformado por los grupos “A” y “B”, pueda identificar los principales
fendmenos naturales en Zacatecas, seguido de sus causas y el impacto que se podria generar
al momento de manifestarse en el espacio geografico mencionado.

La forma de identificacion y andlisis por parte del alumnado sera de forma transversal
con la tecnologia de la informacién y la comunicacion, siendo uno mas de los alcances que
se plantea generar: el uso de tecnologia educativa en los procesos de investigaciones
escolares relacionadas a fenOmenos naturales en Zacatecas.

Entre los aspectos relevantes, que se sugiere como alcance significativo, esta el
conocimiento de la actuacion ante lesiones o catastrofes a causa de fendmenos naturales, a
partir del conocimiento del actuar de la o el primer respondiente, es decir, de la primera
persona que puede brindar los primeros auxilios, la evacuacion de un lugar, la identificacion
de zonas seguras, el combate contra incendios y el desglose de informacion que las
sefialéticas de proteccidn civil le indiquen.

Asi mismo, se busca crear conciencia en el alumnado y en la sociedad zacatecana
para la atencién en la prevencién de incidentes, y asi se planteen estrategias de capacitacion
y actualizacion de agentes encargados del cuidado de personas, en especial de adolescentes.
También se plantea el fomento de recursos de innovacion tecnoldgica tangibles en politicas

publicas que lleven a la prevencion de incidentes y a la atencion de zonas de vulnerabilidad.

Limitaciones de la Investigacion
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En cuanto a limitaciones, se identifican los pocos antecedentes tedricos referentes a materia
de prevencion de riesgos ante fendmenos naturales con enfoque didactico al alumnado de
educacion secundaria. Si bien existe una amplia gama de referencias bibliograficas en materia
de analisis de riesgo, proteccion civil e informacién sobre meteorologia, se carece de datos
en torno a su didactica.

En México, de acuerdo con Téllez Valencia (2011), en el siglo XX el material
relacionado con geografia, meteorologia, vulnerabilidad y riesgo entre otros fue raquitico
debido a politicas burocraticas en las que algunas instituciones de educacion superior, entre
ellas la Universidad Nacional Autbnoma de México, se negaban a dar crédito de forma
individual a las y los investigadores, dejando el crédito a la institucion para asi buscar tener
mayores recursos economicos.

Ante la situacion, expertas y expertos en la materia decidieron publicar sus
investigaciones fuera del pais o simplemente postergarlas, en algunos casos abandonarlas en
la inconclusidn. Esto afecta en el presente al no contar con una red tedrica fuerte de distintos
fendmenos ya investigados.

Es por ello que existe una gran limitacion en los componentes bibliograficos y
tedricos especializados, la bibliografia referente al tema que actualmente existe es minima,
privada, costosa y en pocas ocasiones se encuentra abierta en la red o en bibliotecas pablicas,
incluida la Biblioteca Central de la Universidad Autonoma de Zacatecas.

Otra de las limitaciones es que el personal encargado de proteccion civil pocas veces
esta disponible para brindar informacion cientifica reciente en la materia, ya que muchas de
ellas y ellos s6lo son voluntarios y carecen de capacitacion constante o un perfil académico
acorde al area en estudio. Sin embargo, todo el conjunto bibliografico existente en otros

paises y los pocos avances que en México se tienen, permiten analizar, procesar y generar
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informacidn, a fin de buscar estrategias significativas de prevencion en el alumnado de

educacion secundaria por medio de recursos tecnoldgicos.
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Capitulo I1: Marco tedrico y conceptual

2.1 Fendmenos naturales

2.1.1 Fenémenos naturales en Zacatecas

A lo largo de la historia de la humanidad se han desarrollado diversos fendmenos naturales
con impacto inmediato en la vida cotidiana de las personas. Poco se ha abordado el tema para
saber como actuar ante la proximidad, presencia y paso de un fendmeno natural. Es en los
afios 80 en que ‘el riesgo natural corresponde a una linea de trabajo especialmente
desarrollada” segiin documenta Rojas y Martinez (2011), a pesar de que la ausencia del
conocimiento de las implicaciones que genera un fendmeno natural cobra un sin nimero de

vidas.

2.2.2 Los fendmenos naturales y su impacto en México

De acuerdo con el Centro Nacional de Prevencion de Desastres (CENAPRED, 2023), tan
solo en el periodo de 2018 a 2022 en México se registraron un aproximado de 1873
defunciones con origen en la presencia de un fenémeno natural, de los que se identifica que
el 56% estuvo relacionado, en primer momento, con el surgimiento de un fenémeno natural.

Se suma la raquitica planeacion urbana que da paso a explosiones ante dafios en
contenedores de agentes inflamables y derrumbes en zonas de alto riesgo por su desigual
forma de relieve. ElI 26% esta relacionado con fendmenos hidrometeorologicos en los que
tormentas, lluvias y ciclones fueron los principales gestores del dafio. ElI 12% se atafié a
fendmenos geologicos entre ellos sismos y deslizamientos. Por Gltimo, el 6% se relaciono

con incendios forestales y erupciones volcanicas.
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Los fendmenos naturales aunados a la vulnerabilidad y el riesgo pueden terminar en
cuestion de segundos con el patrimonio de un sinfin de personas, es por ello que resulta de
gran importancia que el tema sea abordado e incluido en la creacion de politicas pablicas y
cobre relevancia en todos los espacios en los que el ser humano tenga sus actividades mas

frecuentes.

2.2.3 Los fenédmenos naturales

Segun sefiala la Real Academia de la Lengua Espafiola (RAE, 2023) la palabra “fenémeno”
viene “del latin tardio phaenoménon, y este del griego awvopevov (phaindbmenon)” que
puede interpretarse como “cosa extraordinaria y sorprendente”.

En el mismo sentido, el diccionario de etimologias de Chile (2023) define al
fenomeno como “algo que pasa desde la imaginacion a un objeto que puede ser visto”; “de
ahi la palabra pawopevov, que es el participio pasivo de @aweiv (phainein = brillar, hacer
brillar, aparecer; mostrar, hacer ver), que significa lo que se muestra” (parr. 2).

Es asi que “fendbmeno natural” se interpreta como todo aquello que la naturaleza
puede mostrar; sin embargo, no todo su acto de revelacion resulta peligroso para la poblacion.
Por eso debe plantearse una diferenciacién de fendmenos constantes con los que el ser
humano se encuentra familiarizado y cuyo impacto le puede resultar ordinario, como el
desarrollo de la vegetacion en una montafia, la rotacién de la tierra o las olas del mar.
Fendmenos con los que el ser humano interactla de forma constante, pero que en una
intensidad moderada no producen dafio a su integridad.

También se encuentran aquellos fendmenos naturales que pueden ser factores de
integracion de peligro, que son los que interesan en la presente investigacion. Resulta

relevante sefialar que el fendmeno en si mismo no debera considerarse como un agente total
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de peligro, ya que para que se conforme un proceso catastrofico es necesario integrar otros
factores como vulnerabilidad y riesgo.

Dehays (2022) define el fendmeno natural como los “eventos fisicos que ocurren en
el medio ambiente y que pueden afectar negativamente a las sociedades humanas,
dependiendo de su grado de vulnerabilidad y exposicion al riesgo”. La idea de Dehays sobre
“fendmeno natural” resulta interesante pues articula el concepto de espacio-territorio (medio
ambiente), es decir, la delimitacion en la que puede desarrollarse antes, durante, asi como el
espacio de “ubicacion” del impacto que genera en la posteridad.

Dehays también integra las implicaciones de un fenémeno como la “afectacion
negativa en la sociedad”, a partir del concepto de “afectacion negativa”. Su analisis incorpora
la vulnerabilidad y la exposicion al riesgo como elementos previos para el surgimiento la
afectacion negativa, mientras que el posible impacto surge en medida del grado de

“vulnerabilidad y exposicion al riesgo”.

2.2 Riesgos en materia de Proteccién Civil

2.2.1 Riesgo

Para profundizar en la idea de condicionante de afectacion negativa en la sociedad se requiere
tener en consideracién el riesgo como primer elemento, mismo que el Sistema Geoldgico
Mexicano (2022) define como “la probabilidad de que un peligro o fendmeno natural se
convierta en desastre”. Para el surgimiento del desastre se requiere la “combinacion de la
probabilidad de que se produzca un evento y sus consecuencias negativas. Los factores que
la componen son amenaza y la vulnerabilidad”. Lo anterior se traduce en una formula
equivalente a:

Riesgo = Peligro o amenaza X exposicion X vulnerabilidad.
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Para Garcia (2016) un riesgo natural es “una situacion de pérdida potencial de bienes
materiales o de amenaza potencial a la integridad humana” en donde la pérdida en potencia

se desencadena por “la accion de los procesos y elementos de la naturaleza”.

2.2.2 Vulnerabilidad

La identificacion de la vulnerabilidad y la intervencion en estrategias de actuacion favorecen
la prevencion para disminuir el impacto de un fendmeno natural. Para autores como Wilches-
Chaux (1993), la vulnerabilidad implica una “desventaja del individuo frente a su entorno”;
sin embargo, identificar las variables de vulnerabilidad en un espacio determinado otorga
capacidad de actuacion al individuo. En ese sentido, estudiar la “posibilidad de riesgo”
empodera al individuo frente al riesgo y las amenzas.

Es relevante sefialar que, a pesar de que México cuenta con la identificacion de
variables generales de riesgo, es necesario que cada estado, municipio, colonia e incluso
hogar evalUe su propia vulnerabilidad y posibilidad de peligro. La evaluacion debe iniciar
desde el momento en que se realiza una planeacion urbana o se establece en un territorio
determinado.

En la actualidad se cuenta con diversos instrumentos tecnoldgicos que permiten la
difusion de alertas ante un fenémeno natural, sin embargo, resulta complicado predecir con
varios dias la intensidad de su impacto. Por ello, es necesario que se establezca una cultura
de prevencion ante fendmenos naturales. Estos varian en intensidad: algunos pueden ser de
bajo impacto y no generar dafios o cobrar vidas humanas, otros pueden ser de alto impacto y
terminar con todo el patrimonio, asi como con varias vidas humanas, por lo que se requiere
la capacitacion y el conocimiento sobre protocolos de actuacion.

Catherine Cahrdon y Juan Leonardo Gonzélez, (2002) mencionan que:
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La vulnerabilidad resulta del funcionamiento de un sistema, cuyos
componentes son llamados factores de vulnerabilidad, los cuales pertenecen a
campos fisicos, naturales, ecolégicos, tecnoldgicos, sociales, econémicos,
territoriales (usos del suelo, planeacion, politicas territoriales), culturales,
educativos,  funcionales, politico-institucionales 'y  administrativos,
coyunturales como temporales principalmente.

Los factores de vulnerabilidad son propios de la comunidad (factores
internos) o ligados a su entorno (factores externos). Como factores, se tienen
entre otras a: espacios fisicos expuestos a varias amenazas, numero de
viviendas y personas en el sitio, calidad de las construcciones (materiales,
sistemas constructivos), fragilidad en la economia familiar, nivel de pobreza,
falta de acceso al crédito y la propiedad, percepcién de la amenaza, falta de

preparacion, corrupcion, falta de recursos... (Cahrdon y Gonzélez, 2002, P.
33).
Queda implicito en la descripcion de Cahrdon y Gonzalez que la identificacion y

atencion de la vulnerabilidad requieren un enfoque transversal que integre un panorama
holistico del espacio geografico analizado. Dicha evaluacion debe ser dindmica, debido a que
los factores ambientales presentan variaciones constantes como la temperatura, humedad,
movimientos tellricos, entre otros. Asi mismo, se necesita un monitoreo constante, a fin de
visualizar la posibilidad de accion en el futuro para adelantarse al impacto.

La literatura especializada coincide en sefialar una correlacion directa en los indices
de marginacion y pobreza y el grado de vulnerabilidad de una comunidad ante fenémenos

naturales, aunque pueden existir excepciones a la tendencia sefialada.

2.2.3 Clasificacion de factores

Anne-Catherine Chardon y Juan Leonardo Gonzélez (2002) proponen una amplia
caracterizacion de la vulnerabilidad a traves de factores clave. Los mas comunes son:
1. “Los factores fisicos como ubicacion” geografica.
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2. Factores naturales como ‘“‘ecosistemas fragiles, tipo de suelo, erosion, naturaleza del
fendmeno y su magnitud, fendmenos climaticos globales (calentamiento que genera
elevacion del nivel del mar, provocando que algunas islas y costas sean inhabitables por las
inundaciones)”.

3. “Ecologicos, entre ellos el deterioro del medio ambiente”.

Como complemento, Garcia (2016), en la guia metodoldgica para la elaboracion de
cartografias de riesgos naturales en Espafia, establece una clasificacion de “riesgos naturales”
en donde sefiala que se organizan “en funcion del sistema natural en el que se producen”
obteniendo a grandes rasgos dos grupos:

1. Riesgos naturales: “en los que la pérdida potencial se produce por la accidon de los procesos
y elementos de la Naturaleza”.

2. Riesgos antrdpicos: “en los que la pérdida potencial se produciria por la accion humana
directa” ejemplo de ello los riesgos laborales, instalaciones como centrales nucleares, mal
manejo de equipo inflamable, trafico, guerras, explosiones, entre otros.

Ademas, existe una categoria mixta de riesgos naturales y riesgos antropicos, donde
los fendmenos de origen natural amplifican su magnitud bajo los efectos de la accién humana,
ejemplo de ello es el calentamiento global. De esta manera se generan escenarios de riesgo

gue demandan enfoques analiticos bajo la articulacion transversal.

2.2.4 Tipos de riesgos

El Ministerio de Vivienda de Espafia, en la guia sobre riesgos naturales, sefiala que los riesgos
naturales a su vez se pueden dividir en los siguientes subtipos:
Tabla 1

Tipos de riesgo
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Tipo de riesgo Elemento

Riesgo atmosférico Comprende los riesgos meteoroldgicos
como heladas, olas de calor, granizadas,
ozono  troposférico...) 'y  climaticos
(variacion del cambio climatico).

Riesgos extraterrestres Variaciones en las tasas de radiacion solar,
tormentas solares, viento solar, e impactos
meteoriticos.

Riesgos hidrolégicos Exceso de agua (inundaciones) o déficit de
la misma (sequias).

Riesgos geoldgicos Tanto de origen interno en la Tierra
(enddgenos), o externo en su superficie
(exdgenos).

Riesgo bioldgico Comprenden plagas, epidemias, e incendios

forestales, entre otros.

También sefiala la existencia de “tres grandes grupos de riesgos que tienen mayor
impacto social” 1. Riesgos causados por procesos naturales; 2. Riesgos causados por
materiales; 3. Riesgos inducidos. Entre los riesgos naturales sobresalen los riesgos por
inundacion, por deslizamiento, por subsidencias y colapsos, por terremotos; asi como riesgos

asociados al vulcanismo y asociados a la dinamica litoral.

2.3 Prevencién y Educacidn secundaria

2.3.1 Prevencion.

La prevencion es uno de los conceptos principales para la atencion de cualquier situacion que
represente un riesgo, ya que su significado se centra en el proceso de analisis y visualizacion
del futuro en atencién de una problematica. El origen de su significado, de acuerdo con el

diccionario de etimologias de Chile (2022), se encuentra en el latin, “praeventio y significa
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preparacion para hacer algo o evitar un riesgo. Sus componentes Iéxicos son: el prefijo pre-
(antes), venire (venir), mas el sufijo -cion (accion y efecto)” (parr. 1).

En otro diccionario como el de la Real Academia Espafiola (2022), el origen de
prevencion lo retorna al latin de “praeventio y praeventionis” y le define como “la accioén y
efecto de prevenir” también como “preparacion y disposicion que se hace anticipadamente
para evitar un riesgo o ejecutar algo” (parr. 2). Se enfatiza en la forma de adelantase a un
suceso.

Para Caplan (1964) la prevencion consiste en “el conjunto de intervenciones dirigidas
a reducir, eliminar o evitar los factores de riesgo que puedan generar problemas” (p. 23). En
el mismo sentido Gordon (1983) menciona que “La prevencion es la anticipacion y el manejo
de los problemas potenciales antes de que se conviertan en reales, mediante la identificacién
y modificacion de las condiciones que los favorecen™ (p. 45).

En su definicion de prevencion Caplan rescata la importancia de intervenir para
eliminar factores de riesgos y promueve la necesidad de un acercamiento a la problematica
para la disminucién de su impacto. Gordon coincide con Caplan, pero integra la
identificacion de los factores de riesgo como instrumentos de actuacién y enfatiza, al igual
gue Caplan, en la modificacion de las condiciones que favorecen la exposicion de riesgo.

Para la Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2002) “La prevencion es el proceso
de informar, capacitar y apoyar a las personas y comunidades para que adopten estilos de
vida saludables y reduzcan los factores de riesgo” (p. 7). Una de las definiciones que mas
factores de actuacion integra es la propuesta por la OMS, ya que enfatiza en la necesidad de
informar a la poblacion del riesgo en potencia gque le asecha.

La OMS también integra la capacitacién para la actuacion en caso de riesgo y el apoyo

en la modificacion de cambios de estilos de vida que favorezcan la disminucion de
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vulnerabilidad. La definicion de la OMS, aungue estd enfocada al area de la salud fisica,
también puede integrarse en el campo de la “salud social”’; concepto rescatado por Russelle,
citado por Benito (2012), para referirse a la “dimension del bienestar de un individuo en
relacion con su entorno” (p. 64), tanto fisico, psicologico, institucional, cultural y natural.

Al indagar en el origen y significado del concepto de prevencion, se observa que es
abordado en diversas disciplinas del conocimiento, siendo la méas sobresaliente el area de
ciencias de la salud. Lo anterior no implicd que se retomara para disciplinas como seguridad,
ingenieria, meteorologia, entre otras. EI concepto de prevencion, con frecuencia, se integra a
un término que le permite definirlo y enforcarlo al area de interés, ejemplo de ello: prevencion
de adicciones, prevencion de inundacion y prevencion del delito.

Pensar y analizar las posibles causas conductuales de un suceso favorece a la
estructura de ideas de disminucién del impacto que podria generar en la poblacion. Es la
preparacion anticipada de la actuacion en caso de catastrofe. Por lo que el concepto de
prevencion debera incluirse en todo mapeo de riesgos para establecer medidas de actuacion
en situaciones de caos a causa de un fenémeno natural o riesgo. Buscando reducir la

exposicion de vulnerabilidad para disminuir lesiones, pérdidas humanas y dafios materiales.

2.3.2 Implicaciones politicas de la prevencion en México.

En el campo de la prevencion de riesgos a causa de fendmenos naturales es importante,
sefialar que los fendmenos en su gran mayoria pueden ser impredecibles, se van gestando y
en pocos dias, horas o incluso en minutos pueden tener impacto en zonas de concentracion
de personas, lo que genera un choque de cambios ambientales que si se encuentran en estado

de vulnerabilidad y exposicion provocara dafios catastréficos.
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Alcantara (2019), afirma que “Los desastres no son naturales, sino socialmente
construidos” (p. 3). Al ser un constructo social los desastres se pueden advertir por medio de
las caracteristicas y atribuciones que conforman el concepto de prevencion para aminorar los
dafos, pérdidas humanas y materiales. La concentracion de fuerza de actuacion en materia
de prevencion, de acuerdo con Alcantara (2019) se centra en la jerarquia de poder establecida
para cada pais.

En México, esa jerarquia de actuacion preventiva, segun sefiala Alcantara (2019), esta
en primera estancia conformada por los poderes de la union: entre ellos el poder ejecutivo y
legislativo, en cuya responsabilidad se resguarda la base de actuacién, asi como el
presupuesto para su funcionamiento. Garcia Salinas (2019) en acuerdo con Alcantara
establece que el nivel de accidn estratégica de prevencion “rebasa el &mbito de la Proteccion
Civil” cuya institucion, creada el 6 de mayo de 1986 en respuesta gubernamental al desastre
del 19y 20 de septiembre de 1985 ya no es suficiente para las necesidades actuales.

Es por lo anterior que se necesita un sistema Unico nacional que garantice el
intercambio constante y permanente de informacion detallada, con redes internacionales en
materia de fendmenos naturales, para la busqueda de intervencion, capacitacion y difusion
de estrategias de prevencion a fin de disminuir los porcentajes de exposicion vy
vulnerabilidad.

Alcéntara y Garcia proponen la creacion de un “Sistema o Coordinacion Nacional de
Gestion Integral de Riesgos de Desastres (GIRD)” (p. 2), equipado con tecnologia de
vanguardia para el monitoreo y documentacién sistematica de informacion tanto nacional
como internacional. Este sistema, disefiado para analizar transformaciones naturales con

rigor cientifico, incorpora dos ejes fundamentales: la capacitacion permanente de sus equipos
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técnicos y la colaboracion transversal con disciplinas complementarias como la innovacion
tecnoldgica.

Un aspecto innovador del modelo radica en su estructura de gobernanza multinivel,
que integra actores clave de los ambitos municipal, estatal y federal, garantizando asi una
cobertura comprehensiva que incluye especialmente a comunidades en situacion de
marginalidad o grupos minoritarios, quienes por sus condiciones socioeconomicas suelen
enfrentar mayores niveles de exposicidn ante fendmenos peligrosos.

Dentro de la importancia de la creacién de un sistema Unico de Gestidn de Riesgo,
previo a su actualizacion y puesta en marcha, se tienen que generar politicas pablicas que
favorezcan los habitos de difusion de estrategias de prevencién y modificacion de conductas
al momento de establecer una poblacidn en zona de riesgo, ya que existen comunidades que
cuentan con los permisos legales para establecerse en un territorio, pero no con un mapa de
gestidn de riesgos por lo que en la posteridad su vida y patrimonio se ven vulnerados.

La importancia de la prevencion de riesgos, al ser un constructo social, requiere de la
creacion de politicas publicas firmes y claras para el establecimiento de asentamientos
humanos que son transformados en hospitales, escuelas, plazas comerciales que concentran
un gran namero de personas y que no garantizan seguridad en materia de prevencion de
riesgos. Aunado a ello se debe informar, de manera constante, sobre las posibles generadas,

asi como una zona segura en caso de siniestro.

2.3.3 Estructura de la educacion secundaria

La educacion secundaria, en México, es el ultimo nivel de la educacion basica que se
conforma por tres etapas de aprendizaje en las que se establecen programas de ensefianza

especificos para cada nivel de aprendizaje. Los conocimientos se organizan en materias; y
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éstas articulan su disefio curricular en torno a los cambios fisicos, psicolégicos y sociales que
el alumnado desarrolla durante la adolescencia.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece en el articulo 3°
las regulaciones para la educacion inicial, preescolar, primaria, secundaria, media superior y
superior. Establece que el Estado estd obligado a impartir una educacién con las
caracteristicas de basica, “obligatoria, universal, inclusiva, publica, gratuita y laica” (p. 15).

Asi mismo, en el Articulo 3° Constitucional se establece que:

Los planes y programas de estudio tendran perspectiva de género y una orientacion

integral, por lo que se incluira el conocimiento de las ciencias y humanidades: la

ensefianza de las matematicas, la lecto-escritura, la literacidad, la historia, la
geografia, el civismo, la filosofia, la tecnologia, la innovacion, las lenguas indigenas
de nuestro pais, las lenguas extranjeras, la educacion fisica, el deporte, las artes, en

especial la masica, la promocion de estilos de vida saludables, la educacion sexual y

reproductiva y el cuidado al medio ambiente, entre otras. (Constitucion Politica de

los Estados Unidos Mexicanos, 2021, articulo 3, p. 17)

El grado que para la presente investigacion interesa es el primero de educacion
secundaria. Este integra, tal y como lo sefiala la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, materias como la Geografia; se organiza en tres unidades y una de ellas esta
dedicada a la prevencion de riesgos, desde la cual se abordan temas como inundaciones,
sismos, huracanes, deslizamientos y diversos riesgos de tipo hidrometeoroldgicos,
geoldgicos y antropicos.

En el articulo 3° constitucional se enfatiza la necesidad de integrar conocimientos
transversales ligados al cuidado del medio ambiente, tema que integra el analisis y
comprension de los fendmenos naturales. Sin embargo, no se habla de la necesidad de
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conocimiento de una materia o disefio curricular especifico para la actuacion en situaciones
de riesgo o ligado a la cultura de prevencidn en materia de proteccion civil. Se entiende de
ello que México no posea una cultura de eliminacion o diminucién de vulnerabilidad y
exposicion al riesgo.

La integracion de la prevencion de riesgos en los programas de educacion basica
resulta fundamental por su potencial formativo en tres dimensiones clave: primero, desarrolla
en el alumnado una conciencia geografica que le permite comprender y valorar criticamente
su entorno; segundo, fomenta capacidades para identificar situaciones de peligro y aplicar
medidas preventivas; y tercero, proporciona herramientas concretas mediante protocolos de
actuacion que salvaguardan la integridad personal ante eventuales siniestros. Este enfoque
educativo construye ciudadania responsable y contribuye a formar sociedades mas resilientes
ante los crecientes desafios ambientales y sociales.

La educacion secundaria es un espacio en donde el alumnado desarrolla competencias
para la vida, la convivencia democratica y el cuidado del medio ambiente. Para Reynoso
(2006), “la educacién secundaria debe ser un nivel que propicie el desarrollo de las
habilidades cognitivas, socioafectivas y comunicativas que permitan a los jovenes enfrentar
los retos de la sociedad actual” (p. 142).

A partir de la administracion del presidente Lopez Obrador se ha establecido un
debate ante los cambios propuestos por la Secretaria de Educacion Publica, que implican el
cambio de los aprendizajes establecidos en “Planes y programas” por “La nueva escuela
mexicana”. Esta ultima integra nuevos procesos de estructuracion curricular, entre ellos los
establecidos por ejes articuladores que incluyen: pensamiento critico, inclusion,
interculturalidad critica, igualdad de género, fomento a la lectura y la escritura, vida saludable
y educacidn estética.
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También integra campos formativos que se organizan en: lenguajes; saberes y
pensamiento cientifico; ética, naturaleza y sociedad; y de lo humano y lo comunitario. En los
campos formativos se integran las materias por bloques para fomentar la transversalidad.
Ejemplo de lo anterior el bloque de Etica, Naturaleza y Sociedad que incluye las materias de
Geografia, Historia y Formacion Civica y Etica. Materias que al ser parte de un campo
formativo tendran un aprendizaje esperado similar y el proceso de evaluacion deberd integrar

conocimientos de las tres materias.
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Capitulo 3: Metodologia y resultados

3.1 Tipo de investigacion

La investigacion requiere de una estructura organizada y meticulosa en el procesamiento de
la informacion para ofrecer una mayor claridad en el abordaje de un tema especifico. Esta
metodologia busca explorar los medios que inspiraron al investigador durante el analisis
informativo.

Por consiguiente, en el presente estudio se emplea un enfoque de investigacion
aplicada con el prop6sito de difundir medidas de proteccion civil frente a fendémenos
naturales en el estado de Zacatecas. El objetivo es capacitar a la comunidad estudiantil para
actuar de manera efectiva en situaciones catastréficas, preservando asi su propia vida y la de
quienes les rodean.

En cuanto a la recopilacion de datos, se recurre a la investigacion documental,
utilizando fuentes impresas como libros de texto, diccionarios, legislacion y publicaciones
periddicas de entidades gubernamentales y centros de investigacion meteoroldgica. El nivel
de la investigacion se define como exploratorio, ya que se focaliza en la percepcion, conducta
y actitud de los estudiantes ante fendmenos naturales, analizando cémo enfrentan las
adversidades.

El disefio de la investigacion se enmarca en una metodologia cualitativa, la cual,
segun Bernal (2010), busca comprender una situacion social en su totalidad, considerando
sus caracteristicas y dinamicas, con el propdsito de conceptualizar la realidad. Aunque los
fendmenos naturales son inherentes, comprender su impacto en la sociedad permite
concienciar sobre la importancia de difundir conocimientos entre las y los estudiantes de

primer grado de educacién secundaria, para que puedan interpretar su entorno y tomar
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decisiones informadas que contribuyan a su bienestar. Asimismo, se busca llevar a cabo una
intervencion integral mediante el uso de tecnologia educativa, la promocion de la prevencion

de riesgos y el conocimiento de los fendmenos naturales en el estado de Zacatecas.

3.2 Sujetos de estudio

El estudio se enfoca en estudiantes de primer grado de secundaria, distribuidos en dos grupos:
"A" con 18 estudiantes (8 hombres y 10 mujeres) y "B" con 18 estudiantes (11 hombres 'y 7
mujeres), totalizando 36 alumnos, de los cuales 19 son hombres y 17 son mujeres. Estas y
estos alumnos, con edades comprendidas entre los 12 y 13 afios, se encuentran en la etapa de
la adolescencia temprana, definida por la Organizacion Mundial de la Salud (2019) como el

periodo que abarca de los 10 a los 13 afios.

3.3 Técnicas e instrumentos

En cuanto a las unidades de organizacidn y recoleccion de datos se realizaron en tres bloques,
cada bloque cont6 con diversos temas que permitio el desarrollo de una lista de recursos
informaticos organizados en horas semanales y regidos por el aprendizaje esperado. En la

siguiente tabla se desarrolla cada apartado.

Tabla 2
Organizacion de unidades

Unidades Temas Tipo de Actividades/estrat Aprendizaj Hora Nume
recurso  egias es S ro de
informét esperados sema seman
ico na as

Unidad Temaa El -Se compartird por Que el 2 Tres

1: Introducci  recurso medio de un video alumno horas seman

Introducc On a los informéati explicativo corto identifigue por as para

ion a los Fendmeno co para que incluya los tema la
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Fenémen
0S
Naturales

Unidad
2:
Capacitac
i6n en
brigadas
de
prevencio
n

S
Naturales.
Temab
Protocolos
de
actuacion
en  casos
de
urgencia.
Temac
Capacitaci
on para la
conformac
ion de
brigada de
combate
contra
incendios.

Temaa
Capacitaci
6n para la
conformac
ion de
brigada de
busqueda
y rescate
en
estructuras
colapsadas

Temab
Capacitaci
on para la
conformac
ion de
brigada de
primeros
auxilios.

utilizar
consta de
un video
y un
mapa
conceptu
al, asi
como una
infografia
elaborada
en
Genial.ly.

La
tecnologi
a
educativa
utilizada
en la
unidad
dos
consta de
acceso  a
distintos
softwares
libres
como
herramie
ntas de
Google,
Canva vy
Audacity.

recursos auditivos
y  visuales el
contenido del tema
“A”.

- La informacién
relacionada al tema
“B” se compartira
por medio de un
mapa conceptual y
un video corto,
mismo que el
alumnado debera
analizar.

- La informacién
del apartado “C” se
compartira por
medio de una
infografia que
incluya iméagenes,
audio y fragmentos
de video para que
el alumnado lo
visualice y tome
una postura critica
respecto a la
informacion.

Se proporcionara
informacion tedrica
al alumnado por
cada uno de los
temas abordados y
se le solicitara que

relacione los
escenarios con
alguno de su
entrono  proximo

compartiendo  en
un formato libre la

forma en que
actuaria,
posteriormente  se
socializara la
informacién  para
recibir

realimentacion.

principales
conceptos
que dan
fundamento
a la parte
tedrica de
los
fendmenos
naturales en
el Estado de
Zacatecas,
asi mismo
que
identifique
los
protocolos
de
actuacion
en caso de
riesgo.

El alumno
al concluir
la  unidad
dos debera
identificar
las formas
de
actuacion
en materia
de primeros
auxilios,
estructuras
colapsadas
y
establecimi
ento de
comunicaci
on,
siguiendo
los

horas
por
tema

unidad
uno

tres
seman
as para
la
unidad
dos
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Temac protocolos

Capacitaci de

on para la actuacion,

conformac al sistema

ion de de

brigada de urgencias 9-

comunicac 1-1

ion de

auxilio en

urgencias.
Unidad Temaa Archivos  El alumnado ldentificaci 2 dos
3: Practica html, pdf, desarrollara un oOn de los horas seman
Simulacr  en ppt, proyecto breve de principales tema as para
0S y simulacros podcast, intervencidén en su peligros que la
evaluaci6 enformato jpg, png, entrono préximo puede unidad
n digital e videos, como casa, escuela vivenciaren uno

interactivo entre 0 parces cercanos. su entrono

. otros, Identificara los proximo,

Temab mismos  tipos de peligros asi como las

Evaluaci6 que que se pueden formas de

n general serviran  presentar, actuacion

por medio para la disefiando un que deberd

de elaboraci listado de las implementa

proyecto  on  del formas de .

educativo  proyecto  actuacion, la

con de actividad la debera

impacto evaluaci6 de fortalecer con

en la vida n. imagenes

cotidiana. satelitales para

conocer con mayor
precision el espacio
en analisis.

3.4 Procedimiento

En el ambito del disefio de instruccion, el modelo ADDIE representa un enfoque sistematico
y estructurado para el desarrollo de programas educativos y de formacién. Concebido como
un marco adaptable y flexible, el modelo ADDIE ha sido ampliamente utilizado en diversos
contextos educativos y organizacionales para disefiar, implementar y evaluar intervenciones

educativas efectivas.
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Este enfoque se fundamenta en una serie de fases interrelacionadas que guian el
proceso de disefio instruccional, permitiendo a los disefiadores adaptarse a las necesidades
especificas de los aprendices y los objetivos de aprendizaje. Por lo anterior se considera para
el presente proyecto de investigacion el modelo ADDIE.

El acronimo “ADDIE” refiere a las cinco etapas secuenciales del modelo: Analisis,
Disefio, Desarrollo, Implementacion y Evaluacion. Cada una de estas fases desencadena
actividades especificas que contribuyen a la creacion de un entorno de aprendizaje coherente
y eficaz. Como sefialan Reiser y Dempsey (2018), “ADDIE proporciona un enfoque
estructurado para disefiar instruccion efectiva, incluyendo analisis de necesidades, disefio,
desarrollo, implementacion y evaluacion” (p. 70).

La primera fase, el Analisis, implica la identificacién de las necesidades de
aprendizaje, los objetivos educativos y las caracteristicas del pablico objetivo. Segln Branch
y Dousay (2015), “el anélisis es fundamental para determinar lo que se debe ensefiar y como
se puede ensefiar de manera mas efectiva” (p. 42). Esta etapa proporciona la base para el
disefio de la instruccion, asegurando que las intervenciones educativas sean relevantes y
significativas para los estudiantes.

La fase de disefio se centra en la planificacion de las estrategias de ensefianza y
aprendizaje, asi como en la creacion de materiales educativos. Smith y Ragan (2020) destacan
que “el disefio implica tomar decisiones sobre los métodos, estrategias, tecnologias y medios
que se utilizaran para facilitar el aprendizaje” (p. 112). Durante esta etapa, los disefiadores
elaboran un plan detallado que define los recursos necesarios y las actividades de ensefianza
que se llevaran a cabo.

El desarrollo implica la creacién concreta de los materiales y recursos educativos
disefiados en la etapa anterior. Los autores Morrison, Ross y Kemp (2013) enfatizan que esta
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fase “involucra la produccién real y la creacion de todos los materiales y actividades
educativas” (p. 110). Las y los disefiadores trabajan en colaboracion con expertos en
contenido y tecnologia para producir materiales de alta calidad que respalden los objetivos
de aprendizaje.

La fase de implementacion involucra la ejecucion del plan de instruccion en un
entorno educativo real. En palabras de Dick, Carey y Carey (2015), “la implementacion
implica la presentacion real de la instruccion y la participacion del estudiante en la
experiencia de aprendizaje” (p. 75). Durante esta etapa, facilitadores y estudiantes interacttan
con los materiales educativos disefiados para lograr los objetivos de aprendizaje establecidos.

Finalmente, la fase de evaluacion enlaza la recopilacion y analisis de datos para
determinar la efectividad del programa educativo. Segun Phillips y Phillips (2017), “la
evaluacion es un proceso continuo que informa sobre la eficacia del disefio instruccional y
permite realizar ajustes segln sea necesario” (p. 91). Esta etapa proporciona
retroalimentacion valiosa que puede utilizarse para mejorar la calidad y la eficacia de la
instruccion.

En resumen, el modelo ADDIE proporciona un marco sistematico y estructurado para
el disefio de instruccion efectiva, guiando a los disefiadores a través de un proceso integrativo
que promueve la reflexion y la mejora continua. Como sefialan Smith y Ragan (2020), “el
modelo ADDIE es flexible y puede adaptarse para satisfacer las necesidades Unicas de
cualquier situacién de disefio” (p. 45).

Contenido

l. Introduccién a los Fendmenos Naturales.
Il. Protocolos de actuacion en casos de urgencia.

I1l.  Capacitacion para la conformacién de brigada de combate contra incendios.
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IV.  Capacitacion para la conformacién de brigada de busqueda y rescate en estructuras
colapsadas.
V. Capacitacion para la conformacion de brigada de primeros auxilios.
VI.  Capacitacion para la conformacién de brigada de comunicacion de auxilio en
urgencias.
VII.  Préactica en simulacros en formato digital e interactivo.
VIII. Evaluacion general por medio de proyecto educativo con impacto en la vida cotidiana.
Tabla 3
Planificacion de contenido
TEMA ¢QUE PRESENT EVALUACI RECURSO ¢COMO
NECESITA AR EL ON DEL S BENEFICIA
APRENDER CONTENI CONTENID EMPELAD AL
EL DO @) (O8] APRENDIZ
ESTUDIAN AJE DEL
TE? ALUMNO?
Introducci  El significado El Los -Equipo de En la medida
6nalos de los contenido elementos de computo en la que
Fendmeno concetos se evaluacion con acceso a identifica el
S basicos  en compartird  seran: internet significado vy
Naturales. materia de por medio Visualizacion -Audifonos aplicacion de
amenazas de un video de contenido -Cuaderno  conceptos
socio- explicativo vy -Boligrafos  clave en
naturales. corto que participacion. materia  de
incluya Proteccion
recursos Civil
auditivos 'y
visuales.
Protocolos La forma de La Los -Equipo de En la forma
de actuacion de informacién elementos de cOomputo en la que
actuaciébn  manera se evaluacion con acceso a puede
en casos de especifica, compartira  seran: internet identificar los
urgencia organizada y por medio Visualizacion -Audifonos pasos a seguir
detallada ante de un mapa de contenido -Cuaderno  en una
una situacion conceptual vy -Boligrafos  urgencia.
deurgencia. y un video participacion
corto
explicativo.
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Capacitaci
on para la
conformac
ion de
brigada de
combate
contra
incendios.

Capacitaci
on para la
conformac
i6n de
brigada de
busqueda y
rescate en
estructuras
colapsadas

Capacitaci
on para la
conformac
ion de
brigada de
primeros

auxilios.

La
identificacion
de los
elementos
gque generan
un incendio,
asi como los

recursos y la
forma en que
puede
extinguirlo,
conociendo
los distintos
tipos de
extinguidores
y las técnicas

de su
aplicacion.
Asi como la
forma de
intervencion
en las
distintas
variantes del
fuego.
Conocimient

0 basico en la
identificacion
de estructuras
en riesgo de
colapso y su
actuacion en
caso de
desastre.

Actuacion de
primer
respondiente
ante una
persona con
lesiones que
pongan  en

La
informacion
se
compartira
por medio
de una
infografia
que incluya
iméagenes,
audio y
fragmentos
de video.

La
informacion
se
compartira
por medio
de una
infografia
que incluya
imagenes,
audio y
fragmentos
de video.

La
informacién
se
compartira
por medio
de una
infografia

Los
elementos de
evaluacion
seran:
Visualizacion
de contenido

y
participacion

Los
elementos de
evaluacion
seran:
Visualizacion
de contenido

y
participacion

Los
elementos de
evaluacion
seran:
Visualizacion
de contenido

-Equipo de
computo
con acceso a
internet
-Audifonos
-Cuaderno
-Boligrafos

-Equipo de
cémputo
con acceso a
internet
-Audifonos
-Cuaderno
-Boligrafos

-Equipo de
cémputo
CON acceso a
internet
-Audifonos
-Cuaderno
-Boligrafos

Conociendo

las principales
causas por las
que se genera
un incendio y
la forma en la
que pude
extinguirlo.

Identificando
las estructuras
que  corren
riesgo de
colapso y
tomando un
perimetro

considerable
de prevencion

para que
pueda
preservar su
vida y de las
personas que
le rodean
Brindado los
primeros

auxilios antes
situaciones de
urgencias.
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Capacitaci
on para la
conformac
ion de
brigada de
comunicac
ion de
auxilio en
urgencias.

Practica en
simulacros
en formato
digital e
interactivo

Evaluacion
general por
medio de
proyecto
educativo
con
impacto en
la vida
cotidiana.

peligro su
bienestar
fisco o su
vida.

El alumno
sera capaz de
activar el
servicio  de
urgencias 9-
1-1 siguiendo
los
lineamientos
de

identificacion
, harracion de

los hechos y
descripcion
detallada del
lugar de los
hechos.
Desarrollar
habilidades
practicas en
materia  de
Proteccion
Civil al
brindarle al
alumno
diverso
escenarios.
Describir los
aprendizajes
adquiridos,
implementarl
0S en una
situacién de
la vida
cotidiana vy

documentarlo

que incluya
imagenes,
audio y
fragmentos
de video.
La
informacion
se
compartira
por medio
de una
infografia
que incluya
imagenes,
audio y
fragmentos
de video.

El
contenido
para el
presente
apartado
sera
medio
una
presentacio
n en Canva
con
contenido
interactivo.
El
alumnado
podra
auxiliarse
de las
herramienta
s de Google
y de
software
libre de su
agrado.

por
de

y
participacion

Los
elementos de
evaluacion
seran:
Visualizacion
de contenido

y
participacion

Los
elementos de
evaluacion
seran:
Visualizacion
de contenido

y
participacion

Elementos a
evaluar:
Portada,
ortografia,
identificacion
de conceptos
basicos,
formas de
actuacion de
acuerdo a los
protocolos
establecidos

y

-Equipo de

cémputo
con acceso
internet
-Audifonos
-Cuaderno
-Boligrafos

a

-Equipo de

cémputo
con acceso
internet
-Audifonos
-Cuaderno
-Boligrafos

a

-Equipo de

computo
con acceso
internet
-Audifonos
-Cuaderno
-Boligrafos

a

-Equipo de
grabacion de

imagen,
audio
video.

y

Identificando
la forma de
activacion d
los sistemas
de
emergencia
para  recibir
pronta ayuda
medica, de
proteccién
civil. 'y de
seguridad
publica
caso
requerirlo.

en
de

El poder
describir e
identificar los
escenarios de
riesgo.

En la medida
que adquiere
habilidades
para la
sintesis de
informacion,
manipulacion
de tecnologia
educativa vy
recursos para
la
investigacion
académica.

45



organizacion
de ideas en
jerarquia.

Estrategias instruccionales por implementar

e Qué ensefiar?
Se pretende ensefiar el uso de la plataforma Classroom para visualizar el contenido titulado
“Medidas de prevencion en materia de Proteccion Civil”, mismo que tiene por objetivo
mostrar al alumnado estrategias de prevencidn y actuacion antes situaciones de riesgo.

e ;Por qué ensefiar?
El curso disefiado plantea dos vertientes relevantes. La primera corresponde que a raiz de la
pandemia causada por el COVID-19 y los constantes procesos de globalizacion resulta
urgente conocer la tecnologia educativa como recurso base para los procesos de ensefianza-
aprendizaje y asi buscar el desarrollo de esa habilidad.

La segunda vertiente responde a la necesidad apremiante de reconocer la prevencion
ante situaciones de riesgo, ya que en Zacatecas es poco el personal de urgencias que atiende
y la mayoria, de acuerdo con la Plataforma Nacional de Transparencia (2020), no cuentan
con certificaciones oficiales que validen su quehacer altruista. En caso de que se presente un
incidente de riesgo mayor en zacatecas solo existen tres paramédicos y bomberos por turno
en cada corporacion aproximadamente.

Si el dafio se presentara, en mayor cantidad de lesiones, el sistema de urgencias
colapsaria, por esa razon resulta importante capacitar a la sociedad en formas de actuacion
ante situaciones de riesgo para que frente a una situacion catastrofica puedan preservar su
vida y la de las personas que les rodean.

e ;COmo ensefiar?
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Por medio de un curso virtual cuyo contenido pudo visualizarse en la plataforma Classroom.
Disefiado con recursos interactivos, elementos visuales y auditivos, entre otros, para facilitar
el aprendizaje y la retencion de la informacion por parte de las y los estudiantes. La
experiencia educativa se ve enriquecida gracias a la variedad de herramientas y métodos
aplicados, lo que permitié una comprension mas profunda de los temas tratados.

El programa del curso esta disefiado en ocho mdédulos, y cada uno fue puesto a
disposicion de las y los estudiantes para su visualizacion durante una semana completa,
comenzando los lunes y finalizando los domingos al final del dia. Se privilegié el trabajo
transversal con la tecnologia educativa, permitiendo que, a medida que las y los alumnos
revisaban el contenido de cada moddulo, tuvieran la oportunidad de familiarizarse con
diversos softwares libres.

e ;Dodnde ensefiar?
La intervencion se abordd principalmente con dos grupos del primer grado de educacion
secundaria en la materia de “Geografia I, especificamente en el apartado “Riesgos” del
programa de estudio. Se desarrolld a través de una parte tedrica donde, mediante recursos
digitales, se dieron a conocer los protocolos de actuacion en caso de riesgo, ademas de la
elaboracion, mantenimiento y difusién de sefialética.

De igual manera, se incluyd una parte practica con recursos digitales interactivos y
simulacros. La ensefianza se llevo a cabo en la plataforma Classroom y el conocimiento se
genero0 en las instalaciones del Centro Educativo Centenario.

Material didactico
e Material bibliografico diverso para el alumnado.

e Material didactico para el docente.
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e Equipo de computo con acceso a internet.

e Butacas.
e Boligrafos.
e Pijzarrén.

e Plumones para pizarron.
e Equipo de proyeccion.
Recursos asincrdénicos empleados
e Trabajo de investigacion colaborativa
e Uso de equipo de computo para la exploracion de diversas paginas web y sistemas de
software libre
e Analisis, recoleccion e identificacion de informacion de manera individual por medio
de acceso a bibliotecas publicas
e Exploracion del espacio geogréafico en el que desarrollaran su proyecto de evaluacion.
Método de ensefianza
El método de ensefianza se centrd en el modelo educativo constructivista, por lo que el
material informativo que se compartio con el alumnado se actualiz6 cada semana con un tipo
de software libre nuevo para trabajar la transversalidad y permitir que el contenido fuera
dindmico y ameno.
El formato utilizado en la organizacion de la informacion se modific6 durante el
curso. La primera sesion se llevd a cabo mediante un video interactivo, la segunda sesion
consistio en una infografia y la tercera sesién incluy6 contenido elaborado en Google Sites,

entre otros recursos. Estas variaciones en los métodos de ensefianza enriquecieron la
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experiencia de aprendizaje y facilitaron la comprension del material por parte de los
participantes.
Actividades de integracion del aprendizaje
El contenido tedrico que se revisé en el curso tuvo una significativa repercusion en la vida
cotidiana de las y los estudiantes. Se disefidé de forma detallada un espacio donde se brindo
al alumnado una serie de casos hipotéticos de actuacion, lo que permitid representar
simulacros apegados a situaciones reales. Esto fue de gran ayuda para que, ante una situacién
de riesgo, pudieran facilmente identificar las formas de actuacion adecuadas.
Competencias de entrada del estudiantado
El estudiantado mostro un constante interés por la realizacion de sus actividades académicas.
De acuerdo con el colectivo docente de la institucion, se observo que los dos grupos “A 'y B”
contaban con estrategias de aprendizaje significativas que les permitieron hacer frente a los
retos académicos planteados para su etapa. El desarrollo que exhibieron fue positivo y se
logré evidenciar en sus evaluaciones y actividades académicas.
¢ Qué habilidades o competencias debe tener la o el estudiante de entrada?
Se espera que el alumnado cuente con conocimientos basicos en la manipulacion del equipo
de cdmputo, correo electronico y que pueda acceder al curso en la plataforma de Classroom,
asi mismo que sea autonomo en la busqueda del significado de conceptos especificos que
desconozca.

Preferentemente que se cuente con un agudo sentido de asombro por los tipos de
riesgos naturales para que pueda identificar escenarios especificos y aplicar los aprendizajes
que se abordaran en el curso.

¢ Qué tiene que saber antes de entrar?
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Se deberan tener conocimientos basicos para su edad en lectura, escritura y uso de equipo de
computo.
Estilos de aprendizaje
Para la identificacion del estilo de aprendizaje se implemento una serie de test y pruebas
psicoldgicas basicas y rapidas en las que se logro clasificar al alumnado en los siguientes
estilos de aprendizaje predominante:
Visual: 5 Mujeres y 8 Hombres.
Auditivos: 8 Mujeres y 9 Hombres.
Kinestésicos: 4 Mujeres y 2 Hombres.
Plataforma LMS de alojamiento: Classroom
Temporalidad: Dos clases por semana con una duracion de 45 minutos cada una.
Recursos de aprendizaje empleados
Se realizaron diversas estrategias de aprendizaje entre ellas las siguientes:
e Organizacion de apuntes a fin de jerarquizar la informacion adquirida utilizando
boligrafos de color rojo, azul y negro para su facil comprension e identificacion.
e Lluviade ideas, en la que de forma colaborativa se van integrando ideas y las mismas
se ponen en analisis y comprension grupal.
e Elaboracion de mapas metales a fin de organizar e identificar conceptos clave en el
tema que se expone.

Tabla 4

Construccién de la intervencion

Etapa de desarrollo ADDIE Actividades Resultados

El primero paso. -generar el -Realizar un recorrido por -Conocimiento de las
contenido o el plan de el estado de la cuestion principales tendencias
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aprendizaje a través de
estrategias instruccionales.

El segundo paso. - Creacion
o seleccibn de recursos
electrénicos, asi como el
desarrollo de herramientas
multimedia con el fin de
mejorar la calidad de los
episodios de aprendizaje

El tercer paso. - Desarrollar
una guia para el estudiante

sobre como navegar 'y
disponer su  aprendizaje
durante el programa

instruccional.

El cuarto paso. -Desarrollar
una guia para el profesor que
cuente con los elementos
esenciales para habilitarlo y
pueda guiar a los estudiantes.

El quinto paso. - Realizar una
revision formativa de los
productos y procesos
instruccionales previa a la
implementacion.

El sexto paso. - Por altimo,
realizar una prueba piloto

entorno a los temas
relacionados a fenémenos
naturales en México.
-ldentificar elementos
centrales de conocimiento,
asi como su impacto en la
vida cotidiana.

-Seleccion de plataforma
Moodle

-Seleccion de Software para
la creacion de contenido de
audio y video

-Seleccion de material para
la elaboracion de brigadas
de primeros auxilios en la
institucion educativa
-Elaboracion de un
videotutorial para el
conocimiento de la
plataforma

-Disefio de un cronograma
con ideas centrales, asi
como la descripcion de las
mismas para el facil manejo
de la informacion.

-Revisar los productos de
recoleccion de informacion
y compararlos con los de
difusion para eliminar
distractores.

-Invitar a un grupo de
alumnas y alumnos de una
institucion externa a la
investigada  para  que
interactten en el contenido
y colaboren con la
identificacion de anomalias
o fortalezas.

Meétodo de evaluacién de la intervencion

entorno a los fendmenos
naturales en México.
-Comprension  de  las
repercusiones de  los
fendmenos naturales en la
vida cotidiana.

-Obtener el disefio del
curso de difusion de
medidas de proteccion civil
ante fendmenos naturales
en zacatecas.

-Que el alumnado, en un
primer momento pueda
comprender las
herramientas bésicas para
el curso  autogestivo
titulado  “medidas  de
proteccion  civil  ante
fenomenos naturales”.

-Desarrollar la habilidad de

control del tiempo vy
organizacion de
actividades.
-ldentificacion de ideas
centrales.

-ldentificar y comprender
los protocolos establecidos
para la legislaciéon vigente
en el Estado de Zacatecas.

-Modificar o cimentar la
construccion del curso a
partir de la evaluacion que
proporcione el alumnado,
asi como la funcionalidad
que brinde.
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El enfoque de evaluacion adoptado fue principalmente formativo, siguiendo la perspectiva
de Diaz Barriga (2002). Este enfoque implica un proceso continuo de reorganizacién de ideas
por parte de los estudiantes, basado en el conocimiento adquirido a partir de sus acciones y
las propuestas pedagdgicas del docente. La evaluacion formativa facilita una
retroalimentacion dual, dirigida tanto a los estudiantes como a los docentes, con el propésito
de reflexionar sobre los conocimientos adquiridos en relacion con los objetivos de
aprendizaje.

La metodologia de evaluacion se baso en proyectos, donde los alumnos interiorizaron
conceptos de las sesiones para luego desarrollarlos mediante investigaciones individuales
asincronicas. Posteriormente, reflexionaron sobre como aplicar esos conocimientos en
situaciones préacticas de la vida cotidiana, buscando llevar a la accion lo aprendido.

Ademas, a través de simulacros que simulaban situaciones de la vida real, se buscaba
que los estudiantes identificaran el escenario, supieran como acceder a ayuda y aplicaran
medidas de seguridad en casos de riesgo. Se incluian intervenciones en escenarios de
primeros auxilios, combate contra incendios y busqueda y rescate en caso de peligros
derivados de fendmenos naturales.

Se evaluo el dominio de conceptos técnicos en proteccion civil y gestion de riesgos,
asi como su aplicacion en situaciones cotidianas. Se prestd especial atencion a la
identificacion de elementos visuales como la sefializacion y las rutas de evacuacion. Dada la
naturaleza de los escenarios planteados, que suelen ser de gran escala, se enfatizo la
necesidad de trabajar en equipo, promoviendo una comunicacion efectiva con un tono de voz
claro y preciso para intercambiar ideas sobre las acciones a tomar. Por lo tanto, se evalu6

tanto el trabajo en equipo como la coordinacion entre las y los estudiantes.
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Figura 2
Ejemplo de rdbrica de evaluacion

Actividad grupal

Calidad del mapa conceptual

Excelente 25 ptos. Bueno 15 ptos. Regular 10 ptos Insuficiente 5 ptos.

El mapa es claro,
organizado y contiene
todos los elementos clave
del tema.

Creatividad y disefio

Excelente 25 pfos.

El mapa es visualmente
atractivo, con uso de
colores, imagenes y
disefio creativo

Presentacion grupal

Excelente 25 pfos.

Explican el mapa de
manera clara, organizada

El mapa es claro, pero
falta algun elemento o
conexién importante

Bueno 15 ptos.

El mapa es claro, pero el
disefio es basico y poce
creativo

Bueno 15 ptos.

Explican el mapa, pero
con algunas dificultades

El mapa es confuso o
falta informacion
relevante

Regular 10 ptos.

El mapa es funcional,
pero carece de elementos
visuales atractivos

Regular 10 ptos.

La presentacion es
confusa o no logran

El mapa no cumple con
los requisitos o es
incompleto

Insuficiente 5 ptos.

El mapa es poco claro y
no utiliza elementos
visuales.

Insuficiente 5 ptos.

No explican el mapa o lo
hacen de manera

y responden preguntas para responder explicar todos los
con seguridad. preguntas elementos.

incompleta y
desorganizada

Trabajo en equipo

Excelente 25 ptos. Bueno 15 ptos. Regular 10 ptos Insuficiente 5 ptos.

Todos los miembros La mayoria participa, pero
participan activamente y hay desequilibrio en la
colaboran de manera contribucién

equitativa.

Solo algunos miembros
participan activamente.

No hay evidencia de
trabajo en equipo o
colaboracidn.

3.5 Resultados

En relacion con los resultados obtenidos, se observa que las y los estudiantes mostraron un
notable interés en comprender las medidas necesarias para la proteccién civil ante fendmenos
naturales en el estado de Zacatecas. Manifestaron estar en situaciones de vulnerabilidad y
riesgo, ademéas de desconocer los procedimientos ante circunstancias adversas. Esta
disposicion constante se reflejo en su compromiso durante el curso virtual y en sus
participaciones en las sesiones presenciales.

En cuanto al desempefio academico, la mayoria de las y los alumnos demostrd un

buen dominio de los conocimientos adquiridos durante las practicas de simulacion de
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escenarios reales. Identificaron situaciones de peligro, protocolos a seguir y el material
necesario para intervenir. También mostraron interés en prevenir escenarios catastréficos en
los entornos escolares, recreativos y familiares, 1o que sugiere un rendimiento académico
satisfactorio.

El aprendizaje integral resulto altamente beneficioso al permitir la integracion de
informacidn diversa hacia un objetivo comun. Las y los estudiantes, al adquirir conceptos de
prevencion ante fendbmenos naturales, también se familiarizaron con diversas herramientas
de software libre que facilitaron la asimilacién eficiente de los contenidos educativos
mediante recursos visuales, auditivos y tecnolégicos.

La satisfaccion por la adquisicion de nuevos conocimientos fue evidente entre los
alumnos. Se destacoé su asombro al trabajar en clase con dispositivos tecnolégicos como
tabletas, teléfonos celulares y computadoras para seguir sus actividades y acceder al
contenido en la plataforma Classroom. Ademas, se sorprendieron al descubrir recursos
interactivos durante las actividades.

Las competencias desarrolladas abarcaron diversas areas, como el manejo de
herramientas tecnoldgicas para la busqueda de informacién académica, la organizacion
gréfica de datos, habilidades técnicas en situaciones de emergencia, gestion de riesgos,
activacion del namero de emergencias 9-1-1y uso efectivo de la plataforma Classroom, entre
otros.

El impacto del curso en la vida diaria fue significativo. En la evaluacion inicial, 34
de los 36 estudiantes admitieron desconocimiento sobre como actuar frente a peligros
naturales en Zacatecas, y 12 mencionaron dificultades para analizar y visualizar el contenido
de un curso virtual en Classroom. No obstante, al finalizar el curso, el total de alumnas y
alumnos pudieron acceder sin problemas al contenido digital, manipular la informacion,
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cargar productos académicos, comunicarse por texto en las actividades y emplear diversos

software e inteligencia artificial para ampliar la informacién proporcionada por el docente.
Esto sugiere que el curso tuvo un impacto satisfactorio al dotar a las y los alumnos de

nociones basicas para actuar en situaciones de riesgo ante fenomenos naturales, integrando

la tecnologia educativa de manera transversal.
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Conclusion
La presente investigacion tuvo como proposito la implementacion de un curso en linea
titulado “Difusion de Medidas de Proteccion Civil frente a Amenazas Socio-Naturales en
Zacatecas”, con el objetivo de formular una propuesta para la aplicacion de medidas de
proteccion civil mediante el uso de tecnologia educativa en el primer grado de educacion
secundaria. Su finalidad fue reducir la vulnerabilidad y el peligro ante amenazas socio-
naturales en el alumnado del Centro Educativo Centenario.

Durante la intervencion se abordaron diversas interrogantes, siendo la principal:
¢Como formular un curso en linea para alumnos de primer grado de educacion secundaria
del Centro Educativo Centenario del municipio de Guadalupe, Zacatecas, a través de la
plataforma Classroom, con el fin de reducir la vulnerabilidad y el peligro ante amenazas
socio-naturales? Para responder a esta cuestion se identificd la necesidad de establecer un
modelo de disefio instruccional basado en el enfoque ADDIE (Andlisis, Disefio, Desarrollo,
Implementacion y Evaluacion), integrando de manera transversal la tecnologia educativa.

Asimismo, se planted la identificacion de los principales fendbmenos naturales en
Zacatecas mediante la consulta de Sistemas de Informacion Geogréfica (SIG) y fuentes
oficiales del Gobierno de México, con el objetivo de adaptar las medidas preventivas en
materia de proteccion civil. Esta cuestion constituy6 una de las interrogantes especificas de
la investigacion, cuyas directrices fueron trazadas a partir de antecedentes bibliograficos.

Tambien se analizd la manera en que pueden determinarse estrategias pedagadgicas y
tecnoldgicas que favorezcan la creacion de un curso en linea a través de la plataforma
Classroom, orientado a la difusion de medidas de proteccidn civil. Para ello, se llevé a cabo

un estudio en dos grupos de educacion secundaria, evaluando sus estilos de aprendizaje y
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habilidades previas en el uso de tecnologia educativa. La propuesta del curso virtual, basada
en el disefio instruccional ADDIE, permiti6 fortalecer la capacitacion del alumnado de primer
grado de educacion secundaria del Centro Educativo Centenario.

En cuanto a los objetivos planteados en esta investigacion, se logré la identificacion
de la mayoria de los fenGmenos naturales presentes en la region. No obstante, en los Gltimos
dias se ha documentado informacion relevante sobre procesos de sismicidad y huracanes
debido a la integracion de dispositivos especializados en la deteccion de estos fendmenos, lo
que amplia el panorama para futuras investigaciones. A pesar de ello, la dindmica de
actuacion y los protocolos de prevencion permanecen inalterados, con la Gnica diferencia de
que ahora es posible conocer con mayor precision la intensidad y frecuencia de los eventos.

Los objetivos de la presente investigacion se cumplieron en su totalidad, ya que se
identificaron los principales fendbmenos naturales en Zacatecas mediante SIG, lo que permitid
abordar la difusion de medidas de proteccion civil. Asimismo, se determinaron estrategias
pedagdgicas y tecnoldgicas que facilitaron la creacion de un curso en Classroom, respaldado
por bibliografia actualizada. Como resultado, se elaboré una propuesta fundamentada en el
disefio instruccional ADDIE, que contribuye a la capacitacion del alumnado de primer grado
de educacidn secundaria en materia de proteccion civil ante amenazas socio-naturales en el
estado de Zacatecas.

Este estudio aporta un enfoque preventivo a la sociedad, ya que permitié capacitar y
sensibilizar al alumnado para que identificara, nombre y dimensione los distintos fenémenos
socio-naturales presentes en el territorio zacatecano. De este modo, en situaciones de
vulnerabilidad o riesgo, los estudiantes podran preservar su vida y la de quienes los rodean,

contribuyendo al bienestar colectivo.
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Entre las principales limitaciones de este estudio se encontro la escasa informacion
en el &mbito regional, ya que el estado de Zacatecas carece de un area especializada en la
capacitacion del alumnado de educacion secundaria en materia de proteccion civil. Ademas,
el analisis de este tema se ve limitado por la falta de investigaciones que contemplen el
ordenamiento territorial.

Esta situacion podria deberse a la ausencia de programas académicos en el estado
enfocados especificamente en amenazas socio-naturales. Si bien la incidencia de eventos de
riesgo en la region es baja, basta con que se presente uno para evidenciar la falta de estrategias
de actuacion y la escasez de instrumentos adecuados para la documentacion y andlisis de
fendmenos como huracanes y sismos.

La relevancia de esta propuesta radicé en que, su implementacion, permite salvar
vidas. Por ello, su aplicacion en diversas escuelas secundarias del estado de Zacatecas resulta
fundamental, especialmente en aquellas ubicadas en zonas de mayor vulnerabilidad o donde
el riesgo es latente debido a su ubicacion geogréafica. Asimismo, su adopcion es crucial en
comunidades donde no se cuenta con personal de proteccion civil o donde el tiempo de
respuesta ante emergencias supera los diez minutos de traslado en vehiculo de rescate.

Entre las posibles lineas de investigacion futuras, se sugiere explorar los riesgos
antropicos, es decir, aquellos provocados por la actividad humana, como el uso de quimicos,
explosivos, agentes bioldgico-infecciosos, incendios forestales y terrorismo, entre otros.
Dado que la incidencia de estos riesgos va en aumento, la identificacion de protocolos de
actuacion adecuados permitira que las comunidades educativas reduzcan su nivel de

exposicion y riesgo.
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Anexos

Figura 3
Pagina de inicio del curso “Difusion de medidas de Proteccion Civil frente amenazas socio

naturales en Zacatecas”.
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Figura 4

Plan de accion para creacion de brigada.

Creacion de un plan de accion para una brigada ¢

Jaime T. - Ayer (Editado: Ayer)

100 puntos

Después de explorar la infografia, seran dividides en grupos para crear un plan de accidn para una brigada contra
incendios en una situacion hipotética que se les presentara.

Instrucciones para la actividad grupal

Analicen la situacion hipotética: Cada grupo recibira un escenario de emergencia (por ejemplo, un incendio en la
escuela, en un hegar o en un espacic plblico).

Disefien el plan de accion: Deberan incluir:

Recursos necesarios: ;QUEé equipos v herramientas utilizarian?

Formacidn de reles: ;Quién haria qué? (lider, equipo de evacuacidn, equipo de extincion, etc.).

Gestion del riesgo: ; Como minimizarian los peligres durante la emergencia?

Preparen una presentacion creativa: Cada grupo tendrd 45 minutos para preparar su plan. Pueden usar
herramientas digitales como PowerPoint, Canva o incluso hacer un dibujo en papel. Incluyan elementos visuales
para hacer su presentacion mas clara y atractiva.

Cada grupo tendra 10 minutos para presentar su plan de accion ante la clase. Después de cada presentacion, habré un
espacio de 5 minutos para preguntas y comentarios constructivos.

Instrucciones para las presentaciones

Sean claros y concisos: Expliguen su plan de manera organizada y resalten los puntos clave.

Fomenten la participacion: Inviten a sus companeros a hacer preguntas o dar su opinion.

Escuchen con atencion: Presten atencion a las presemaciones de los demas grupos y tomen notas sobre ideas
que podrian aplicar en su propio plan.

Al finalizar |as presentaciones, haremos una reflexion grupal sobre lo aprendido. Les pediremos que compartan qué
aspecto del rabajo en brigadas les parecié mas importante y como creen que pueden contribuir a la seguridad en su
comunidad.

Participacion activa: Es fundamental gue todos contribuyan en las discusiones grupales y en las
presemtaciones.

Creatividad: Usen su imaginacion para disefiar un plan de accién claro y visualmente atractivo.
Puntualidad: Asegurense de conectarse a tiempo a la sesion de Meet para no perderse ninguna parte de la
actividad.

Si tienen alguna duda técnica o sobre el contenido, no duden en contactarme. iExito en la actividad!

EB Ribrica: 5 criterios « 100 ptos.

<) j
=1, Comentarios de la clase

Agregar comentario para |a clase
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Figura 5

Actividad grupal.

Actividad grupal

s

Jaime T. - Ayer (Editado: Ayer)

100 puntos

Instrucciones para la actividad grupal

Organicen la informacion: Revisen sus notas y discutan en equipo cuales son los protocolos mas importantes
que deben incluir en su mapa concepiual.

Disenien el mapa concepiual: Utilicen herramientas digitales come Canva, Google Drawings o cualguier otra gue
les resulte familiar. Si prefieren trabajar de manera manual, pueden hacer un dibujo en papel y tomarle una foto
para compartirla.

Estructura del mapa: Asegurense de gue su mapa conceptual incluya:

Conceptos principales: Por gjemplo, *Antes de |a emergencia®, "Durante |a emergencia”, "Después de la
emergencia’”.

Subconceptos: Acciones especificas como “ldentificar zonas seguras”, “Preparar mochila de emergencia”,
“Mantenerse informada®, etc.

Conexiones claras: Usen flechas o lineas para relacionar los conceptos de manera logica.

Preparen una breve presentacion: Cada grupo tendra 15 minutos para compartir su mapa conceptual con el
resto de la clase. Expliguen por gué organizaron la informacion de esa manera y como creen que su mapa puede
ayudar a la comunidad a entender los protocolos.

Tiempo para la actividad grupal: 20 minutos (discusion y creacion del mapa).Tiempo para presentaciones: 15
minutos por grupo.

EE Rubrica: 4 criterios « 100 ptos.

on ’
22, Comentarios de la clase

Agregar comentario para |z clase_
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Figura 6

Foro de discusion.

@ Después de ver el video, ;qué fendmeno natural
consideras que representa un mayor riesgo para
tu comunidad y por qué? ;Qué medidas de i
prevencion o proteccion crees que serian mas
efectivas?

Jaime T. - Ayer
100 puntos

Después de ver el video, tendremes un foro de discusién en Classroom dende podrdn compartir sus ideas, preguntas y
reflexiones sobre el tema.

Instrucciones para el foro

« Formulen preguntas: Si hay algo que no entendieron o quieren profundizar, escriban sus preguntas en el foro.
Por ejemplo:

£Qué fenémeno natural consideran que es més frecuente en Zacatecas?

#Como creen que podriamos preparamos mejor para enfrentar estos fendmenos?

Compartan experiencias: Si han vivido o escuchado sobre algin fendmeno natural, cuéntenos su experiencia.
Por ejemplo:

iHan estado cerca de un sismo o una inundacion? ;Como fue esa experiencia?

£Qué medidas de proteccion civil conocen que se hayan aplicado en su comunidad?

Respeten las opinicnes: Recuerden gue este es un espacio de didlogo respetuosc. Escuchen y valoren las
opiniones de sus comparieros.

Una vez finalizado el foro, les pido que revisen las respuestas de sus companieros y reflexionen sobre |as diferentes
perspectivas compartidas. Esta actividad les ayudara a comprender mejor la importancia de estar informados y
preparados ante los fendmenos naturales.

Recuerden: Su participacion activa en el foro es fundamental para enriguecer el aprendizaje de todos. jEspero sus
aportaciones!

23 Comentarios de la clase

o Agregar comentario para |a clase_
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Figura7

Capacitacion de brigada contra incendios.

(@ 1. 4 Capacitacion para la conformacion de
brigada de combate contra incendios

Jaime T. = 31 ene (Editado: Ayer)

e

Estimadas y estimades estudiantes,

En esta sesidn aprenderemos sobre |la conformacion de brigadas de combate contra incendios. Para ello, utilizaremos
una infografia interactiva creada en Genially, que incluye imaaenes, audio v fragmentos de video para facilitar su
comprension.

Instrucciones para la infografia

« Exploren la infografia: Maveguen por cada seccion de la infografia, haciende clic en los elementos imteractivos
para obtener mas informacisn.

« Tomen notas: Anoten los puntos clave, como las funciones de una brigads, los equipos necesarios v las
medidas de seguridad.

« Reflexionen: Piensen en como podrian aplicar esta informacion en su escuela o comunidad.

Conformacion de brigada d...
https://view.genially.com/679dc 77

2 Comentarios de la clase

o Agregar comentario para |a clase_
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Figura 8
Material didactico (infografia).
Aprenderemos como organizar una brigada

contra incendios, sus funciones, equipos
necesarios y medidas de seguridad
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Figura 9

Analisis de protocolos de actuacién ante urgencias.

( 1.3 Protocolos de actuacion en casos de
urgencia

Jaime T. - 31 ene (Editado: Ayer)

ane

Estimadas y estimados estudiantes,

En esta sesion trabajaremos sobre los protocolos de actuacion en casos de urgencia causados por fendmenos
naturales. Para comenzar, veremos un video corto que explica de manera clara y detallada los pasos & seguir en
situaciones de emergencia, como sismos, inundaciones o sequias. Este video les proporcionara una base sdlida para
entender cOMO actuar de Manera Segura y organizada.

Instrucciones para el video

Preparen su espacio: Asegurense de estar en un lugar tranquilo v con buena conexion a internet para ver el video
sin interrupciones.

« Tomen notas: Anoten los puntos clave de los protocolos gue se mencionen, como las acciones a realizar antes,
durante y después de una emergencia.

Reflexionen: Piensen en como estos protocolos podrian aplicarse en su hogar, escuela o comunidad.

Dezpués de ver el video, tendremaes una breve charla en la gue explicaré |a importancia de seguir estos protocolos y
como pueden salvar vidas en situaciones criticas. Este espacio también estard abierto para que resuelvan dudas o
compartan sus comentarios.

Instrucciones: para la charla

« Participen activamente: Si tienen preguntas sobre los protoceles o guieren compartir alguna idea, no duden en
hacerlo.

« Escuchen con atencidn: Presten atencion a las explicaciones y a las preguntas de sus compafieros, ya que
pueden surgir temas interesantes para todos.

« Duracidn: 15 minutos.

Posteriormente, seran divididos en grupos para crear un mapa conceptual que sintetice los principales protocolos de

actuacion en casos de emergencia. Cada grupo debera organizar |a informacion del video y disefiar un mapa
conceptual claro y creativo que explique los procedimientos de actuacion.

4 7 Consejos sobre como sabr...
Video de YouTube + 9 minutos

2 Comentarios de la clase

o Agregar comentaric para la class_



Figura 10

Introduccion a los fendbmenos naturales.

@ 1.2 Introduccion a los fendmenos naturales ;

Jaime T. - 31 ene {Editado: Ayer)

Estimadas y estimadfos estudiantes,
A continuacién, les comparte un video explicativo que aborda los diferentes fendmenes naturales que pueden ocurrir
en el Estado de Zacatecas y en otras partes del mundo. En este video se explican conceptos clave relacionados con

fenémenos come sismes, inundaciones, sequias, entre otros.

Instrucciones para el video

Preparen su espacio: Asegurense de estar en un lugar tranquilo donde puedan concentrarse y escuchar con
atencion.

Tomen notas: Mientras ven el video, les recomendamos tomar apuntes sobre los conceptos mas importantes,
como las causas, efectos y caracteristicas de cada fenomeno natural.

Reflexionen: Piensen en cémo estos fendmencs podrian afectar a su comunidad o a su entorno cercano.

¢ Qué son los fendmenos nat...
Video de YouTube - 12 minutos

2 Comentarios de la clase

o Agregar comentario para la clase_
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