POLITICAS PUBLICAS

Coordinadores

GUSTAVO ESPARZA
JORGE M. AGUIRRE-HERNANDEZ
JULIETA DOMINGUEZ-SOBERANES
TERESA HERNANDEZ

tirant
loblanch

% B

UNIVERSIDAD
PANAMERICANA

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

POLITICAS PUBLICAS

GUSTAVO ESPARZA
JORGE AGUIRRE
JULIETA DOMINGUEZ-SOBERANES

TERESA HERNANDEZ
Coordinadores

tirant lo blanch
Ciudad de México, 2021

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

Copyright ® 2021

Todos los derechos reservados. Ni la totalidad ni parte de este libro pue-
de reproducirse o transmitirse por ningiin procedimiento electrénico o
mecdnico, incluyendo fotocopia, grabacién magnética, o cualquier alma-
cenamiento de informacién y sistema de recuperacion sin permiso escrito
de los autores y del editor.

En caso de erratas y actualizaciones, la Editorial Tirant lo Blanch México
b
publicara la pertinente correccién en la pagina web www.tirant.com/mex/

Este libro sc realiz6 gracias al estimulo del Sistema Nacional de Investi-
gadores (Conacyt)

© Gustavo Esparza
Jorge Aguirre
Julieta Dominguez-Soberanes

Teresa Herndandez

© EDITA: TIRANT LO BLANCH
DISTRIBUYE: TIRANT LO BLANCH MEXICO
RAv. Tamaulipas 150, Oficina 502

Hipédromo, Cuauhtémoc,

CP 06100, Ciudad de México
Telf: +52 1 55 65502317
infomex@tirant.com
www.tirant.com/mex/
www.tirant.es
ISBN: 978-84-1397-104-9
MAQUETA: Disset Ediciones

Si tiene alguna queja o sugerencia, envienos un mail a: atencioncliente@
caso de no ser atendida su sugerencia, por favor, lea en www.tirant.net/inde
politicas-de-cmpresa nuestro procedimiento de quejas.

tirant.com. Fn
x.php/cmprcsu/

Responsabilidad Social Corporativa: http://www.tirant.nct/Docs/RSCI'irzlnt.pdf

Esta obra se terminé de imprimir en junio de 2021 en los talleres de Ultradigital Press, S.A. de C.V.
Centeno 195, Col. Valle del Sur, C.P. 09819. Ciudad de México.

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

/ .
[ndice
TErOGUCCION ceveunersessessssssusssssisisussitsissssststsisssttstsssssssssssensnsssnesssssssssssssssssesnenssssans 17

UN ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS PARA ABATIR LA
POBREZA EN MEXICO oottt nesssnnss s, 25

JORGE M. AGUIRRE-HERNANDEZ

1. Consideraciones preliminares .......ccoeeuevieeriineienieienieninenteeneee e 25
2. Comprender 1a PODIEZa ... 27
3. Derechos humanos ¥ pODIeza ......ccceeeeieeeceeecie et 32
4. Pobreza y derecho. Relaciones cercanas........coevveceereerverrereencveneenneneneessessennes 38
5. Consideraciones fnales.....c.iiidiiinatisiniiisonenstastossst s @MV LR L 0 L U it 47
Referencias bibliograficas ..o.ceeeeeueeeeieriiieee ettt e 53

EL COLAPSO DEL SISTEMA FAMILIAR LIBERAL. EN FAVOR DE UNA

RENOVADA ETICA FAMILIAR CRISTIANA .....ooveieeereeeeerereeeveeesenenens 57
ALLAN CARLSON -
RAFAEL HURTADO
1. Introduccién: Las tres contradicciones liberales........ocovvemieeeerreeceneecesnseeeneeennnns 57
2. La familia liberal vs la unidad en #s@ CAT0 ....eeeeeeeeeieeiiciiisereereicnnraesissnsessassesess 62
3. ¢Hacia una renovada ética familiar CriStiana?.....eeeeeeeeeeeeriseeieeesensssessnsiesananns 67
Referencias HibIOGrAMICAS .....vevevevereresrmeeeresaseessssssssnsssessassssrs sttt 71

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

8 [ndicc

CALIDAD Y DIGNIDAD DE LA PERSONA HUMANA EN EL
ARTICULO 3° CONSTITUCIONAL MEXICANO (1917-2019).

FUNDAMENTOS FILOSOFICOS, JURIDICOS Y PEDAGOGICOS.......... 73
GUSTAVO ESPARZA
TERESA HERNANDEZ
1. La calidad de la educaciéon en México y la dignidad humana. Un problema
UEOPICO Loeviasiiiniesrosissssnssrsoncsssssnssmmsussnsnbernessvessnassntnsnsiins ssesntessinsrassimtons sonssasbenbionsist 23
2. El significado de la calidad educativa. Modelos comprensivos ... 78

3. La calidad de la educacion en México: fundamentos filosoficos, juridicos y

DEUAP OB ICITS cxsosnexswssumationnssoni usssmssis skt B SR S s Y S BB Ao S 4 D ARV 81
3.1 Los valores centrales del Articulo 37 oo, 85
3.2 La dignidad como factor ¢ indicador de calidad educativa........cccoon......... 920

a |

4. La formacion en la dignidad como calidad educativa. Consideraciones finales ... 93

Referencias DibHogrificas ... niiisimmsimesesraterenptosessasssosssssnensrasssstacs 95

POLITICAS PUBLICAS EDUCATIVAS EN CONTEXTOS RURALES ... 99
TERESA HERNANDEZ

1. TIETOQUECION 111 eoevisnsmsvesssannssovarsonsstoss dovsond viusismnruesornfons seagenss sesumatdede esensosed simsssosta 29
2. Contextos rurales: América Latina y México .....ouummomomomeoooooo 100
3. La Escuela Multigrado y la Escuela Comunitaria weev..eeeeeooooooooooooooo 105
4. Politica social: paradigmas ante contextos rurales ..o 11
5. Politica educativa en México en contextos rurales.........ooooonoo. .. e eveseees saEa IS
6. Politicas educativas en la escuela comunitaria.....vueooooeoooo 121
7.La Nueva Ruralidad ..o 126
8. CONCIUSIONES oo 132
Referencias bibliograficas ..........cccoommvvvvcooee 133

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

fndice 9

LA CALIDAD DE LA EDUCACION EN MEXICO Y SU EVALUACION,
RETOS Y PERSPECTIVAS DESDE EL AULA

.......................................... 137
GUSTAVO ESP‘ARZA

JAVIER FERNANDEZ-DE-CASTRO

LUIS AGUILAR
1. Introduccién. La calidad de la educacion ;qué se debe medir? ... 137
2. La gestion de la calidad educativa en nuestro pais. Proyectos y mediciones...... 139
3. Fl programa de Ruta de Mejora Escolar como estudio de caso ........nneeeenn...... 148
B BRI« oeeecacnsrmecommmemmenassmaniicussennunimbonitunsnsnpamus it smnete b e W ca sl 151
5. Resultados ¥ diSCUSION .....eeeveeeeeee e 152
6. CONCIUSIONES ..ceeeeeeereierercircc e et e tes s s snesessess s e senssssssssesnasssessasanssessnnns 157
Referencias bibliOgraficas c...e oot 159

POLITICAS PUBLICAS PARA LA INTEGRACION DE LAS TIC. UNA
MIRADA A LA REALIDAD EDUCATIVA EN EL NIVEL BASICO EN

JOSEFINA RODRIGUEZ GONZALEZ
LIZETH RODRIGUEZ GONZALEZ
JOSE ALONSO GARZA GUTIERREZ

1 IO OAUCCION ceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e seaseenssneaasassnae s ssene e sseeesnssasnnannnneessnassses 163
2. Politicas publicas, formulacién e implementacion .....ceececeieiiinmmeeneecescnacans 164
3. Las TIC en la educacién. Contexto mundial y Latinoamericano .........coceecueees 168

4. Programas en materia de tecnologias en México. Implementacion e impacto.... 173

5. El impacto de las Politicas Piblicas en ¢l Educacion Primaria......coceeeeeeueecenees 179
6. CONCIUSIONES oo eeoeeeeeseesasesneseseamasns st easesse s e aa st s s st ns s s st st s ee 187
Referencias bibliograficas .......eeeeeeeocecemmsemssscseramssssssasssasammsnsssssssassasasusssasassssees 189

B

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

10 Indice

POLITICAS PUBLICAS SOBRE LA TECNOLOGIA EDUCATIVA E
INNOVACION EN EL CONTEXTO COVID-19 ..ot 193
LETICIA NAYELI RAMIREZ-RAMIREZ

1. IOETOAUCCION 1evvrersesevreressssseresssssssseesssssstsessssssssnannatatssssssssstasssssionssssansassssnannanss 193
2. La tecnologfa educativa desde la perspectiva sociocultural ceeeeeeeeeeeviieeeennnnn 194
3. Panorama de las politicas piblicas de innovacion educativa en México............ 19§
4, IDISCUSIOM wrvrvererererrenrrennresseeeersnrssnesesessssssmnsessssssssssssssssssssssesssssiessssssassssesesnnnnnns 200
Referencias bibliograficas ..c.eecuecueeveeeiieeieeieeceeecee s e e e ee et sae e 202

POLITICAS EN EL APROVECHAMIENTO DE RECURSOS
CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS ;DESPERDICIANDO VALOR

AGREGADO? ...ttt ettt e e e e e e e e e e e 205
JOSUE ORTIZ-MEDINA
L INErOAUCCION ..ttt 205

2. Politicas para el aprovechamiento de la investigacién cientifica y desarrollo
tecnoldgico en el MUNAO . .....evveceeeeeceeeeeeeeee e 211

3. Politicas publicas para el aprovechamiento de recursos cientificos y

tecnolégicos en México: vinculacién de sectores piiblico-privado........vvvnoo.. 216
4. ¢Innovacién en el sector publico? .........ovveeveveeeeeeeeee 220
5. Conclusiones ¥ PersPectiVas.. ... v e eveeeeeeeese e 223
Referencias bibliograficas ...... v evueveeceeeeeeeeeeeee oo 226

RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL Y TEORIA DE LOS

STAKEHOLDI;RS. {COMPLEMENTO O ALTERNATIVA A LAS
POLITICAS PUBLICAS? ...t 229

SANTIAGO GONZALEZ-GOMEZ+

L INErOdUCCION ovoeoceee e 229
2. Tensiones conceptuales de la Responsabilidad Social Corporativa.................... 231
3. Corrientes Criticas de la RSC ......covveemmevoceocoooeooo 233

Critica sobre el compromiso de los directivos hacia la RSC y los accionistas .239

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

ndice 11

4. Conclusion ........... saikedeind A AR * 3 W ssssdeavessarihdls brvremoidiibeitbs st fiordin b 257

R(‘f(‘f(""k’iﬂg "ﬁl)“()gr;lhﬂl.\........— ........................... tessssstisivatesnoans PYp— Pesssssesssenersroras 2()2

PERSPECTIVAS DEL T-MEC PARA MEXICO. A 27 ANOS DEL INICIO
DEL LIBRE COMERCIO EN EL PALS oo 269

JOSE P. BASSOL

1. IntroduetiOn . .ccisssisssasnenass R A S A L R SR st s R e s 269

2. Panorama del Sistema Mundial de Comercio en la actualidad.......................... 270

2.1. Establecimiento de un nuevo orden econémico mundial al inicio de la

PORBULTTR o.cvnacsaseisssssssnestisabissssorassnsacnsnnnsnnassoebobosbbos sonibossotst boisbnidssfossatbrsosnsdurs 270
2.2. El nuevo Sistema Global de Comercio a partir del establecimiento de
la Organizacion Mundial de Comercio (OMC)...cooivoeieievercceeeeeeeeceeeenne 273
2.3. La Integracion Econdmica: Globalizacion y Regionalizacion ................... 275
2.4. Principales Sistemas Integracionistas en la actualidad .......ouveenveneenneee... 27
3. Breve recorrido historico sobre el comercio exterior de México...uuumnnerennunen... 285
3.1 Antecedentes del comercio exterior de MEXICO covvunirerunieennieieciveeceeeeennee. 285
3.2 México entra a la globalizacion .......eeeeeceeceeeeceeeeceee e 287
3.3 El Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN) ...oeeueeeeneen 288
3.4 Otros acuerdos comerciales relevantes para México ........ L SERR 290
3.5 El nuevo Tratado entre México, Estados Unidos y Canada (T-MEC)........ 294
4. Marco legal del comercio internacional de MEXiCO..ummmmmmneereeeeeeeeeeeieenenns 297
4.1 Marco constitucional........ Y S ST R Re —— | ¥
4.2 Los tratados internacionales oo seseceseessssessssesssssssssssssessesssssss 298
4.3 Legislacion fEdEral .mvvvoeveeeeiiseeissesreeeeisesssessissessessssesssasssasssseses — 298
4.4 Comparacion entre ¢l TLCAN e TN B i raarscatenssemrtnpsstsseasnanis 300
3. Perspectivas actuales en torno al T-MEC .viieeessiessvinsesssssssessasssssssanesssssssnsis 304

6. EI'T-MEC: oportunidad para acelerar la recuperacion de la economia mexicana309

7. ¢Globalizacion o Desglobalizacion?.......o s 310
B COMCIUSTONES +rrreee e eeeeeeeeeeeeeesssesaaeeerrssae et rs s s s s e e e b e s e R e e s st e s e s s s s ne s n e s s e 311
Referencias biblIOGIARICAS ..cuerereererrsemsreressmsessssassssssessstsiss s e 315

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

12 [ndice

POLITICAS PUBLICAS EN EL SECTOR AGROALIMENTARIO
MBRICAING oiiis baidesbishominoiistioeBaissgsassssastsasiionbemassmsnseiprasisons selon iossnsnnsvie 317
JULIETA DOMINGUEZ SOBERANES
MIGUEL ANGEL MENDOZA MORENO

6, CONCIUBIONES i.iistelte s St e i st osisusbrostatssmnsssssssnvosonss sos saorbsFisns shobs boasbaisaninn 332

Referencias biblOBrAGCaS oeeemcricsiscsrsssorssrsisessssasasionsasssnsanassnssosnsasarsasipionsgenspmnsoss 334

POLITICAS PUBLICAS PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE EN
MEXICO .coicossosivnnnsiossmssinsimrsnssmisadbiti oot 1B s o2 v i i o 339
MAYELI PERALTA CONTRERAS

VERONICA VA;,I)[-:S TADEO
JULIETA DOMINGUEZ-SOBERANES

L INEPOAUCCION 1ottt e e e esssaesae e 339
2. Desarrollo SOStEnIbIe ..ottt ssas s s s s e 340

2.1 Desarrollo Sustentable ... eeueeeeeeeeeeeeeeeeeceeeeeeeee et 341
3. Desarrollo Sustentable €n MEXICO.uuuimiiiiiiiriitieieeeeeeeeeeeeee e eeeeeeeee e eeeeesenens 346
4. La Sustentabilidad AlIMeNtaria......ccceeeeicmrevvrverisisiiieeeieeiesseseseesessssssssssssons 351
5. Sustentabilidad Alimentaria y metas a 1argo plazo......c.ceeeeveemeeeeeeeeeeean 353
6. Indicadores globales del sistema alimentario......e.eeeeceeeeeeeneeeeeeeeeeee 357
7. La administracion publica y su papel en la sustentabilidad alimentaria ............ 357
8. Marco Legal que garantiza la Seguridad Alimentaria en nuestro pais................ 359
9. Retos de Sustentabilidad Alimentaria en MEXICO ..evnveeemrereereeeeeeeeeeeeeeeeren, 361
10. Las dimensiones de la sustentabilidad alimentaria ..........oveveeveveveeeoveeeeen. 364
11, CONCIUSIONES oottt 386
ABFAdCCIMICTITOS oottt 389
Referencias bibliograficas ...vevueeececeecoeieeeceeeeee 390

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

fndice 13

COMERCIO DE GAS NATURAL ENTRE ESTADOS UNIDOS Y MEXICO

Yy SU EFECTO EN LA ECONOMIA REGIONAL DE MEXICO .............. 399
HAOYING W}\NG~

RAFAEL GARDUNO

1, RGO v rsoricsssssotssrmteassnmionsetinsmosaimasemsiibanmesermsarsmsspsstveie A oHh, 399

2. HiStoria y ANTECOAEIITES cvunsvicissoosssssssnissisosssbivotesscsasasnsssessisnsioseanensrsessssibostioss 406

3. El IMpacto ECONOMICO. ... cuveisiisiscriretsusssssnsssnsssasesnsssssssesenassssncssasnssosessssens 409

3 Septitidad CHETRRIICH .covmveereorsssssmsnsnenssassumisrossorsssssscnssbibisinsesiss Simssssasssomssais 409

5. ) RIS By Al BB P osvasnissimsssoimmeisasss o s o ts s edmessi o e 412

4, Impacto en ¢l Medio PRI EIRIIEEL o covs s et st s e P Bt o PR i e Pren Eeatid 414

ContlUSIONES fuiiitlitiibeinttovsisiinthestrovnsensdoiobocsssiiibesiotsnbapsvsssborissdo bt esbbsssihbt susdivsbese 417

Referencias bibHOGIrAfICas coveeveeirieiciice et eee s 419

INTERNET DE LAS COSAS EN EL SECTOR ENERGETICO............ 423
SEBASTIAN GUTIERREZ
L INEPOAUCCION .ot et a e aese s et e eanese e 423
2. Elinternet'de 1ng Chsas.ihiiasi . cnmmcnponisioiosiisssisssrinesssiisontttisssstbosiesivrsatasiss 424
3. El sector energético €n MEXICO cvrrmmmmmieneieaessesesiasscsssesienesesesessaemssesessssaes 429
T Anternet 0oa. EOSR s syt isnttitissdirmiortivess it iveiisssidissresopeslu e 438
5. Generacion Distribuida €0 MEXICO wvueumuremreereeeeseseeessessesresssssssssssasssssesesens 442
6. CONSUMO €NETZEtICO €N MEXICO.ovrvnrmeeimeeeeaeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeareeeassensasessaseesacs 452
Yoo PRI s s i s i T B VA 454
B CONCIUSTONES 1. ee e e eesasasasasaeanes 456
Referencias DIBOGIARCAS ..u.e.veeecvveeeererereeeeseeeessessssessceesssssassesessesasssssssssessssesseses 458

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

8%
f

14 frd

LA JUDICIALIZACION DE LA NUEVA POLITICA DE _
CONFIABILIDAD ELECTRICA. EL CASO INESTABLE DE UN EPECISTA

FOTOVOLTAICO EN GENERACION DISTRIBUIDA ....ccoeeeeeeeee. 463
MIGUEL ANGEL MARMOLEJO CERVANTES

L. It OAUCEION e sssnsssrnsasanissssnsenssassssemssnsnmensrerassencorsarssssvorssnmirsessmrenmmsimmvesiostacbien 463

2. Objeto social, actos, y actuaciones judiciales de la empresa demandante ......_... 467
2.1 Actos reclamados en la demanda de amparo........cccocveveeveenneiccennicanene. 468
2.2 Actuaciones judiciales desahogadas en el juicio de amparo ... 469
2.3 Conceptos de violacién incluidos en la demanda de amparo........cccc....... 469
2.4 Prevencion de la demanda de amparo .......eveeeceeoceemceiocecieecccece 472
2.5 Acuerdo de desechamiento del amparo .........e.eeeeveeeeeeececeoeeeeeecece 473
2.6 Argumentos presentados en el recurso de queja y su resolucion................ 474
2.6 Negacién de la suspensioén provisional y alegatos presentados en las
audiencias incidentales de SUSPENSION ........c.eveeueemeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 476
2.7 Incidente de suspension interpuesto por Greenpeace México, A.C. .......... 478

2.8 Negacion de la suspension definitiva y argumentos presentados en el

FECUTSO A€ TEVISION weveeeeeeeeeeteeeeeee e eee oo eee e eee e e e ee e e e e 481
2.9 Resolucion del recurso de reviSIOn .....ee.eeceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 483
3 i CONCIUSION . .. et eevenvscrsrsivosiasusorssisssisisannerressaasonssmnnmsasernrass e rasenssessstsmmtane e s ens 483
Referencias bibliograficas ........coceceeieeeemeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 485
Recapitulacién y consideraciones finales.......ooeeveeemecoomioooeeeeeeeeeeee 487

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

fndice 15

SOBRE LOS AUTORES «.orviisiiiiciitsisnsassisstnsisisiste e 503
Lutis ABUIIAL coreesernemseisssrssnsssorssssaseassussussnsstsntssssssssossessesssssssssssecssssssasesssasesans. 503
Jorge M. ApUITre-herNANAEZ. ..iueeceecnicnisasisassonsnaissnsisnnscsenensssannsssnasinsasmsennns 503
José P. TR it Sl g ehegrtmemsgemensssts s aosryste SOtk Mores ). 503
Allan CALISOM ecueeeecisirtirerntsisnsetstsens sttt ettt st s s s e se s 503
Julieta DOMINGUEZ cevvvvuerererististsnistss e, e 503
GUSAVO BSPALZA .cicvicrerrivisinninsitosisinniiisiisnsnssmesasssissescassssssssnssnsstoriionmsonsnssnnss 504
Javier Fernandez de Castro c.cuuveucucicuneniocenesinstnnnee s 504
Rafael GArdUIIO cveeereeeereeeeeeteeitrt et s et e st ee e e ene e ae e e e eeeene e 504
José Alonso Garza GUEEITEZ.....euueururineeuriniisiniensietie et 504
Santiago Gonzalez-GOmMEZ (1) ..evvevveruiiiuiiiiiiiieciniccteee e, 505
SEbASHIAN GUEEITEZ ..ccuuviiinrieeiieiiieesitee e et e eerer e e e e e e ceneesaeseeeeseeesaeean 505
Teresa HerNANACZ ..eeuveeueereereerienieeeeeseereeereeseesceeeseeeeneere e e e e e esseeas 505
Rafael HUurtadO . i i wiiiainiionisendis hinransssiserassssns ssvivsosiiisusssotonassbinsssatioss 505
Miguel Angel Marmolejo Cervantes ..........oeeueueuereceerrseserssesesssseesssesssssseenen. 506
Jasué Otiz-Medina .. i qusesssosiisssiosissstssmsiissiisosmasmnesagassessnsssasaresnasnanssensan 506
Mayeli Peralta CONLIEras ...c.iuilieeetisiasiiisbossitisimssanasissasssnsivibusassisssnsandisbus basiibone 506
Leticia Ramirez-RamirezZ.....ccceeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieieeeee e ee e e e e e e meeee e e 506
Josefina Rodriguez GONZAlez .......ooceeeeiiiiiiiiiiiiiiieiecneeceeeeec s 507
Lizeth Rodriguez GONZalez ........cocveeeiieiiiiiiiiiiieiieeite ettt 507
Haoyiilg WanEg .. v.iscrsisisiantoiibtisenesdiiosonisios SRR anioansssessade sbesnbossoshdan 507
Veronica Valdez Tadeo.......eecveeeeeereeeeeieiitneiccnieceeccseccne s e s sassneenees 507

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

Capitulo 6.

Politicas publicas para la integracidn de las TIC.
Una mirada a la realidad educativa en el Nivel
Basico en México

JOSEFINA RODRIGUEZ GONZALEZ
LIZETH RODRIGUEZ GONZALEZ
JOSE ALONSO GARZA GUTIERREZ,

Unidad Académica de Docencia Superior
Universidad Autonoma de Zacatecas

1. INTRODUCCION

México, como el resto de paises latinoamericanos desde los afios 90 ha lle-
vado a cabo politicas y programas para la inclusion de las tecnologias en los
espacios educativos, en planes y programas de estudio, asi como en la forma-
cién y capacitacion docente. En este periodo de 30 afios podria pensarse que el
tema es un asunto superado, sin embargo, los balances realizados hasta ahora
muestran que persisten los desafios!.

Lo anterior se tomé como tema base para analizar las politicas puablicas
impulsadas a lo largo de tres décadas (1988-2018) en América Latina por orga-
nismos internacionales como el Banco Mundial, la Organizacion de las Nacio-
nes Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), la Comision
Econ6mica para América Latina y el Caribe (CEPAL) el Sistema de Informa-
cion de Tendencias Educativas en América Latina (SITEAL) y la Organizacion
de Estados Americanos (OEA) entre otros, en conjunto con las adopciones y
programas inducidos por el gobierno para este fin, analizando el caso especifico
de México, situando la mirada en la Educacién Primaria que forma parte del
nivel basico, trayecto educativo en el que esta inscrito el grueso de la matricula.
Para lograr lo anterior, se estudian los principales programas impulsados por

-
1

OEl, UNESCO, SITEAL. Politicas TIC en los sistemas educativos de América Latina. Ar-

gentina: Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), 2014.

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

Colectivo de autores

164

nuestro Gobierno con el fin de integrar l.ns chn(.)logl’aS de la Informacign y
Comunicacion (TIC) en el Sistema Educativo Mexicano.

El desarrollo del capitulo se divide en los siguientes apartados: en primera
instancia, se definen los distintos conceptos que dmlpaso. al establecimiento de
una politica publica por ¢l gobierno, su .formuln.u()n ¢ 1lnPlcmcntaci(3n; oS-
teriormente, se enmarcan las politicas latincamericanas y lineas de accion im-
pulsadas por organismos internacionales como preambulo al estudio del cage
mexicano, iniciando el recorrido con el proyecto de modernizacién educativg
de Carlos Salinas de Gortari (1988-1994) hasta la estrategia digital naciona]
del presidente Enrique Peiia Nicto (2012-2018). Aqui se enfatizan los progra-
mas y acciones implementados en ¢l nivel primaria; finalmente, se hace un ba-
lance de los logros alcanzados a partir del contraste de la realidad que se vive
en los espacios educativos con los resultados arrojados de la encuesta aplicada
a 247 docentes en el estado de Zacatecas.

2. POLITICAS PUBLICAS, FORMULACION E IMPLEMENTACION

Una politica “es un plan para alcanzar un objetivo de interés publico... pue-
de referirse tanto a una idea (intenciones expresadas en sentido amplio y, algu-
nas veces, métodos para alcanzarlas) como un programa (objetivos y métodos
mas precisos de un disefio de politica mas elaborado)2. Autores como Salazar la
definen como “el conjunto de sucesivas respuestas del estado (o de un gobierno
especifico) frente a situaciones consideradas socialmente como problematicas™?,
tratando con estas acciones dar solucién a las demandas de la poblacién.

Las politicas “se identifican y se deciden mayoritariamente en la esfera
publica™,| lo que abarca “un espacio social en el que los ciudadanos procesan
opiniones, emiten juicios y plantean demandas al Estado, reciben e interpretan
informacion a través de los medios masivos de comunicacion”?, sin embargo,

2 Rojas, B Lafuente, M. La formulacion de las politicas en la OCDE: Ideas para América
Latina. Espaiia, BID/Ministerio de Lconomia y Hacienda, 2010, p. 8.

Citado por: Roth, A. Politicas priblicas, formulacién, implementacién y evaluacién. Bogota:
Ediciones Aurora, 2002, p. 2.

Rni.\s. E; Lafuente, M. 1. formulacion, p. 8. Es importante mencionar que definir en unas
Im‘vqx qué se entiende por esfera publica no es posible, este término abarca un amplio marco
teorico complejo en torno g la democracia, la definicion de los espacios, las formas de accion
social, el debate de ideas, 1a discusion de los asuntos publicos, las asociaciones y grupos, k3
igualdad para la participacion, el logro de acuerdos, la formacién de opinion, la creacion de
identidades v 1o interaceion comunicativa.

Cansino, C. *Esfera publica, movimientos sociales y democracia”, Metapolitica, Vol. 3, No-
9 (1999), p. 33.
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ana politica ptiblica tamhi-én pucc.lc. surgir desde la clase politica, econémica,
[as organizacioncs y_Ia S()C.lCdﬂd (‘IIV]l 0 dg la demanda de distintos grupos, ya
¢ea por una exigencia social o bien por intereses de grupos. En este sentido,
para que¢ “yna politica pucda ser c.()nsndcrada como una politica publica, es
preciso que 1 cierto grado haya sido producida o por lo menos tratada al
interior de un marco de procedimientos, de influencias y de organizaciones
guhcrlmmcnmlcs”".

Cuando hablamos de las TIC, el impulso para la inclusion de las agendas
de gobierno y como una politica publica proviene de las recomendaciones que
surgen de encuentros promovidos por organismos internacionales y jefes de es-
tado en los noventas y su continuacién en el 2000, como una de “las estrategias
fundamentales para contribuir al logro de los objetivos de la Educacion para
Todos™’.

Una politica publica da inicio cuando el gobierno interviene en una proble-
matica especifica; el proceso comienza una vez que se definen los objetivos y
procesos necesarios que permitan dar una solucién a las necesidades detecta-
das; sin embargo, algunos de los objetivos son seguimientos de politicas ante-
riores®, Para Rojas y la Fuente los procesos de implementacién no son estéticos
y pueden variar porque los regimenes politicos y arreglos institucionales di-
fieren y cambian continuamente, en este sentido son tres aspectos que impul-
san una politica: los “arreglos institucionales; la competencia (contestabilidad)
entre idea y conocimiento técnico de politicas y; brindar algunas sugerencias
tentativas acerca de cémo podrian ser buenos los resultados del proceso de
politicas publicas™.

Como puede observarse en la Tabla 1, el ciclo de las politicas publicas se
conforma por la formulacién de programas y su posterior administracion;
“comprende entonces la definicién de las metas, de las estrategias y tacticas, los
analisis prospectivos y retrospectivos, la coordinacion de las diferentes medidas
necesarias, las medidas de implementacién y los mecanismos de evaluacion™!’.
En este sentido, se puede afirmar que el proceso de disefio e implementacién no
es estatico, sino que puede reformularse.

Roth, A. Politicas pitblicas, p. 26. : ; s
Rodriguez, J. “Politicas para la integracién de las TIC en los espacios educativos en P-\fnenca
Latina y México” (En Gutiérrez, N. Magallanes, M. Rodriguez,'J-, Coqrds. .Educacw’n, do-
cencia y pricticas escolares: realidad y desafios en México, México: Universidad Auténoma
de Zacatecas, pp. 187-206, 2019), p. 189.

Roth, A. Politicas piiblicas.

Rojas, F; Lafuente, M. La formulacion, p. 8. .

La cita es de Certel quien es citado por: Roth, A. Politicas priblicas, p. 47.
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Tabla 1. El ciclo de las politicas pihlicas!
Fase 1. Formulacién de politicas 2. Administracion de programas
» Implementa- §2
Identificacion | Consulta - Y | cién de pro- Evaluacion de
de politicas coordinacion gramas programas
\dentificacion del | Evaluacion y di- | g sy Evaluacion
problema seno
Etapa Correccion  d
4 M . f H 1A e
Andlisis de poli- | Decision Monitoreo programas o po-
ticas liticas
Instrumentos de | Formulacion de | ... *ohx
politicas Programas

En la fase de formulacién de politicas, “las politicas se identifican dentro y
fuera del gobierno y el gobierno entonces acuerda, a través de rutinas intergu-
bernamentales, qué politicas disefiar, adoptar e implementar”. En la segunda se
“decide, construye y administran los programas”, para finalmente “evaluarse”,
en este punto es posible disefiar nuevas politicas o hacer correcciones a las exis-
tentes, debido a este comportamiento que puede tener una politica es que surge
el término de proceso de politicas ptblicas y/o ciclo de politicas publicas!'?,
graficamente se puede observar en el siguiente esquema:

Figura 1. El ciclo de las politicas piiblicas

Evaluacidn y Decision " . »
disefio de sobre Formulacion Implementacién Evaluacion de
politicas politicas de programas de programas programas

s e B

El corazén de las politicas publicas son los programas que se¢ implemen-
tan, los cuales hacen “referencia a un instrumento que tiene la ambicién de
coordinar e integrar una politica publica determinada en un nivel macro o
metapolitico... de modo que sc entiende por programa de politicas publicas no
solamente una politica piblica —definidas por sus objetivos y sus medios— sino

n La tabla se construy6 a partir de lo

p. 9.
Rojas, E; Lafuente, M. La formulacion, p. 9.

propucsto por: Rojas, E; Lafuente, M. La formulacion,
12
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un conjunto de politicas coherentes entre si
particular””.

Aunque este proceso es el ideal como dice 1a Or
racién y el Desarrollo Econémico (OCDE), no concuerda con las necesidades
que se viven en los pa.fscs latinoamericanos, ya que las rutinas técnicag y el
proceso es mds complejo gstando sujeto a numerosos factores que influyen en
su definicion. En este sentido, Jones reconoce que “una politica piiblica puede
perfectamente iniciarse en cualquiera de estas fases, obviar una otra fase o in-
vertir las etapas, ademds, cada fase estd encerrada en un sistema de retroaccion
que afecta las otras fases” 4, dicho aspecto se hace tangible con los cambios de
gobierno donde los programas, por lo regular, se transforman o
ra disefiar nuevas propuestas que, sin embargo, se enfoquen en p
previamente atendidas, en otros casos, se integran nuevos aspecto

atender las recomendaciones de los organismos internacionales o
compromisos politicos.

Y que se refieren a una problematica

ganizacion para la Coope-

eliminan pa-
roblematicas
s con el fin de
para atender

En el dmbito de la implementacién y el impacto, una politica publica y sus
programas pueden variar dependiendo de la problematica que se trate:

Las politicas pueden cubrir dreas ‘mas grandes’ o ‘mds pequenas’, por ej., politica
educativa versus politica deportiva. Las politicas mas acotadas pueden estar incluidas
en politicas mas amplias, por ej., compra militar dentro de la politica de defensa...
Existe una diferencia importante entre las politicas que logran sus fines a través de
los servicios publicos (tipicamente, educacién, salud, politicas de seguridad, etc.) y
que, por lo tanto, requieren recursos burocraticos sustanciales en dinero y personas,

y aquellas que logran sus fines a través de la regulacién (sobre todo, macroeconémi-
cas, fiscales y comerciales) o el sistema tributario y que requieren menos recursos's.

En el caso de las politicas para la integracién de las TIC, advertimos que se
considera una politica que permite la transversalidad con otros programas o
proyectos mayores como el educativo o de salud, lo que implica, en la mayoria
de las ocasiones, la aplicacion de recursos y regulaciones.

Finalmente, una buena politica publica debe consensuarse entre las partes
interesadas; ser s6lida econémicamente y atender necesidades sociales de forma
eficiente (costo-beneficiados); viable politicamente para lograr el consenso ante
¢l parlamento; técnicamente implementables, con proyectos alcanzables; res-
ponder a la politica o problemitica que sc¢ enfocd; sustentz.lble, que sus coztos
sean razonables ajustados al presupuesto; y, estables, es decir, que no se puedan
abandonar ficilmente!'s.

-

 Roth, A. Politicas piiblicas, pp. 46-47.

ki Jones es citado por Roth, A. Politicas ptiblicas, p. 51.
,‘ Rojas, E; Lafuente, M. La formulacion, p. 8

*  Rojas, E; Lafuente, M. La formulacién, pp-11-13.
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3. LAS TIC EN LA EDUCACION. CONTEXTO MUNDIAL Y
LATINOAMERICANO

A partir de la década de los noventa, la irrupci(?n de lns?' T"'I(I ~y la emergente
Sociedad de la Informacion— conllevaron a cambios vertiginosos en todos Jog
ambitos de la actividad humana. Esto derivé en la visualizacion de la necesida
de disefar politicas piblicas de integracion (Icllfls TIC centradas ¢n cstrategias
para el desarrollo de la sociedad. En cstas politicas “}lnn'dc las primeras dreas
de desarrollo fue la infraestructura de las telecomunicaciones, para contribuir
al acceso y la conectividad, junto con otras dos dreas primordiales: la educa-
cion y la gestion gubernamental”!”.

Lo anterior implicé una diversidad de acuerdos internacionales logrados en
distintas cumbres cuyo centro de estudio era la Sociedad de la Informacion. En
todos estos escenarios se formularon planes de accion y se definieron politicas
publicas para la incorporaciéon de las TIC en el sector educativo; ademas, las
estrategias proponian “dotar a sus establecimientos escolares de infraestructura
digital, conectar a las escuelas, incorporar sistemas computacionales de gestion
escolar, revisar los curriculum nacionales (incorporando en ellos nuevas com-
petencias digitales y de orden superior) o combinaciones de las anteriores” '8,

La Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT), en 1998, durante su
conferencia de Plenipotenciarios de Minnedpolis, resolvié celebrar una Cumbre
Mundial sobre la Sociedad de la Informacién (CMSI) ¢ inscribirla en eb pro-
grama de las Naciones Unidas, poniendo de manifiesto el compromiso de los
gobiernos del mundo sobre la construccién de una Sociedad de la Informacion
integradora que potencié el conocimiento y las TIC al servicio del desarrollo,
para hacer frente a nuevos desafios que plantea la misma, en los planos inter-
nacional, nacional y regional.

Para ¢l 2001 el Consejo de la UIT decidié celebrar esta cumbre y evaluar los
resultados en dos momentos posteriores. La primera en diciembre de 2003, en
Ginebra; cl objetivo fue redactar una declaracion explicita de voluntad politica
para sentar las bases de la Sociedad de la Informacién para todos; primordial-
mente se definicron los lincamientos para las politicas nacionales con el fin de
garantizar la plena integracion de las TIC en todos los niveles educativos y de
capacitacion. La segunda cumbre realizada en noviembre del 2005 en Tanez,
puso en marcha el Plan de Accion de Ginebra para encontrar soluciones y
alcanzar acuerdos en materia de gobernanza, uso y acceso a redes de internet,

17 OEI, UNESCO, SITEAL. Politicas TIC, p. 32.
18 UNESCO. Eduafq'tin de calidad en lg era digital, una oportunidad de cooperacion para
UNESCO en América lating y el Caribe. Encuentro Preparatorio Regional, Naciones Unidas

—Consejo Econdmico y Social, Revisicn Ministerial Anual, ECOSOC-RMA (Buenos Aires:
Argentina, 2011), p. §.
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como mecanismos de financiacion, seguimiento y aplicacién. Am
sentaron las bases para intensificar los esfuerzos a favor de la elab
enfoque regional del desarrollo para sociedades de la informacié

bas cumbres,
oracion de un
n'?,

En esta sintonia, la OEA, que hoy en dia retine 35 paises independientes dis
las Américas y constituye el principal foro gubernamental politico, juridico
y social de estos paises, atendiendo cuatro pilares fundamentales: democra-
cia, derechos humanos, seguridad y desarrollo; la finalidad es entrelazar una
estructura que comprenda el didlogo politico, la inclusién, la cooperacion e
instrumentos juridicos y de seguimiento, proporcionando las herramientas ne-
cesarias para llevar a cabo su labor. Desde 1994 hasta la fecha se han realizado
ocho reuniones denominadas Cumbres de las Américas, las cuales congregan
a los jefes de Estado y de gobierno de los paises de América, tratando temas
diplomaticos y comerciales de importancia a nivel continental. Fn ellas, se sigue

un plan de accién para impulsar y evaluar los objetivos mas relevantes estipu-
lados.

Como cjemplo de la relevancia de estas cumbres, se puede mencionar los
resultados estipulados y alcanzados luego de la reunién en Santiago de Chile
(1998): inicialmente se propuso que los sistemas educativos Incorporaran re-
cursos TIC més eficaces (en particular se subrayé el uso de computadoras) para
que fungieran como recursos pedagégicos innovadores para la capacitacion de
macstros. Aunado con lo anterior, se vincularon las escuelas y comunidades por
medio de la tecnologia, dando atencién especial a los sectores mas vulnerables;
se fortalecen los programas de educacién a distancia utilizando, entre otros
medios, la tecnologia satelital y el establecimiento de redes de informacién. En
este proceso se unieron otros organismos como la OEA, Banco Interamericano

de Desarrollo (BID) y a la CEPAL, entre otras instituciones en funcién de las
necesidades especificas de cada pais?.

Tres afos después, en la cumbre de Quebec Canada (2001), las TIC vol-
vieron a presentarse como un recurso fundamental para el mejoramiento de
los procesos ensefianza-aprendizaje; se impulsé la diversificacion de los pro-
gramas y experiencias con métodos de ensefianza nuevos y mis flexibles con
¢nfasis en la ciencia y la tecnologia, ademas de la utilizacién de las TIC con el
establecimiento de mecanismos para el reconocimiento y la certificacion de las
habilidades adquiridas. También se promovid el acceso y uso en profesores, es-

= Sunkel G.; Trucco D.; Espejo A. La integracion de las tecnologias digitales en las escuclas
', .y e

de América Latina y el Caribe, una mirada multidimensional. Naciones Unidas, CEPAL:
Santiago de Chile, 2013. . <

Organizacién de los Estados Americanos (OEA). Plan de Accién, Segunda Cumbre de las
Amcéricas, OEA: Santiago de Chile, 1998.
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a fin de reducir la linea divisoria del conocimiento

tudiantes y administradores divis
las sociedades del hemisferio y dentro de ellas?'.

y la brecha tecnologica entre
a cuarta reunion que tuvo lugar en Mar de Plata,
ambio de experiencias para la implementacion de
programas clectronicos de educacion que articulen medios, recursos y herra-
mientas destinadas a fortalecer, y enriquecer los procesos de ensenanza en las
escuelas, incluyendo la utilizacion de TIC22. En la cumbre de 2009 realizada en
Puerto Espaiia, Trinidad y Tobago, se propuso reducir la brecha digital entre las
naciones de las Américas, de esta manera, los gobiernos debian incluir politicas,
programas y acciones de promocion del uso de las TIC en todas las dreas que
garantizaran una mejora de los sectores piblico y privado, incluyendo el sector
educativo®. En 2012, en Cartagena de Indias, Colombia, se delinean proyectos
que hicieran posible que los centros educativos —incluyendo los de las zonas
remotas y rurales— gozaran de las TIC, computadores y una banda ancha ex-
pandida y asequible a las diversas necesidades comunitarias®*.

Ademis de estos ejemplos anteriores, la CEPAL, a través de la Agenda di-
gital para América Latina y el Caribe (eLAC), a 15 afios de su congregacion se
ha enfocado en los desafios emergentes de la revolucion digital, desarrollando
objetivos y lineas de accion que promueven la integracion regional. Dentro del
plan ¢LLAC2010 se propuso impulsar una Sociedad de la Informacion integra-
dora y orientada al desarrollo, en que se busca que los gobiernos de América
Latina y el Caribe, invitando a todos los actores de sus sociedades v a la co-
munidad internacional a prestar su cooperacion para el cumplimiento de estas
metas. En el Cuadro 1, se aprecian algunas de las medidas impulsadas, entre
las cuales, resalta la educacion como tema prioritario; el propio plan propone
cuatro ejes: entorno, acceso, capacidades y, aplicaciones y contenidos.

Otros logros fueron: |
Argentina, propuso el interc

81;:; ;:;.m ‘,i(' Aca:cfn. Tercera Cumbre de las Américas. OEA: Canada, 2001.
()[;A' Hmt (ic I\C(‘l.(:". Cma.rm Cumbre de las Américas, OFEA: Argentina, 2005.
. Llan de Accion, Quinta Cumbre de las Américas, OFA: Trinidad v Tobago, 2009.

Organizacion de Fstados eri 1
Colombia, 2012, os Americanos. Plan de Accion. Sexta Cumbre de las Américas, OEA:

L N
P
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Tabla 2. Medidas educativas, plan de accién eLAGC2010%

WESCRIPCION DE LA MEDIDA

I

ENTORNO

g Desarrollar programas de estudio que contemplen el manejo de datos, informacién y conoci-
miento y que refuercen el trabajo en equipo, la capacidad de aprender y de resolver problemas

. ——

2 Elaborar estudios anuales sobre el impacto del_uso de las TIC en el sistema educativo, en que
se aborden, entre otros temas, los siguientes: impacto de las tecnologias en los proc:esos de
ensefianza-aprendizaje en los centros educativos en los dmbitos privado y pablico, nivel de
uso de las TIC por parte de los profesores como complemento en sus clases y sitljacién de
desarrollo de los softwares educativos.

ACCESO

3* Conectar a internet, preferiblemente de banda ancha, al 70% de las instituciones de ensefian-
za publica o triplicar el nimero actual.

CAPACIDADES

4* Asegurar que el 90% de los estudiantes, al terminar su ciclo escolar, hayan utilizado compu-
tadores para propositos educativos por un minimo de 100 horas o duplicar el nimero actual.
Dicho aprovechamiento requiere capacitacion adecuada segtn el nivel y tipo de educacion y
deberia contribuir a sus competencias laborales.

5* Capacitar al 70% de los profesores en el uso de las TIC o triplicar el nimero actual.

6 Capacitar al 70% de los profesores y funcionarios pablicos del sector de la educacion en la
aplicacion de las TIC para la elaboracién de programas de estudio de la ensefianza o triplicar

el nimero actual.

APLICACIONESY CONTENIDO

™ Asegurar que todos los portales educativos nacionales cumplan los criterios vigentes para
incorporarse como miembros plenos en redes regionales de estos portales.

g** Buscar el establecimiento de un mercado regional de contenidos y servicios digitales, que ipclu-
ya la realizacion de foros, a través de una alianza plblico-privada con proveedores comerciales.

e alta calidad en las redes regionales
2.0 y otros canales de distribucion,

Ch Aumentar el intercambio de experiencias y contenidos d
de portales educativos, incluidas aplicaciones de Web

como la televisién y la radio.

as de realidad virtual como aplicaciones de I_as_TIC.elzn
dad cultural, la tolerancia y combatir la discriminacion
discapacidades, entre otras.

10*~ Difundir experiencias en el uso de herramient
programas educativos para fomentar la diversi
por consideraciones de raza, género, religion, etnia, enfermedad y/o

s

* Medida cuantitativa marcada con *: representa valores medios de la region y no de cada pais, calculados sobre

la base de la situacion actual y las opiniones de expertos.

** Medida cualitativa marcada con **: representa actividades que no son medibles.

entes documentos: Comision Econo-
LAC2010.

25 5 o
El esquema se construyé tomando en cuenta los sigui

mica para América Latina y el Caribe. Plan de accion ¢
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Fn cuanto al plan de accion sobr_e la Sociefiad qe la Informaci(m. v del cono-
cimiento de América Latina y el Carlbe-(eLA(,Z()b ), C!e.ntro de los lineamientog
y prioridades en materia educativa sefala que 15{ politica de aprovechamiento
de las tecnologias digitales en el contexto efi}lcatn\'o debe concebirse como ung
politica de Estado. S¢ incluye la capacitacion doc‘ente en temas tecnoldgicos,
cognitivos y pedagdgicos, la Pr_OdUCC‘O“ de contem-dos digitales y d‘c aplicacio-
nes interactivas, metodologias innovadoras de ensenanza-aprendizaje y el apro-
vechamiento de recursos tecnologicos de avax-uada, mch}ida la provision de
handa ancha y de otros dispositivos con potencial pedagégico transformador2,

Otra cuestion relevante es el interés de que los sistemas educativos de log
paises de esta region reorganicen los procesos de ffn.seﬁanza—aprcndimic‘ va
su vez se comprometan a utilizar las tecnologias digitales como parte de este
nuevo reordenamiento didéctico. Asimismo, se impulse la participacion activa
de los estudiantes, las familias, los profesores y especialistas en educacién de
forma que se organicen de acuerdo con el nuevo entorno digital*”".

De acuerdo con la Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educa-
cion, la Ciencia y la Cultura (OEI), UNESCO y SITEAL, el desarrollo de politi-
cas que promueven la integracion de las TIC se ha vuelto una de las prioridades
de los paises de América Latina, convirtiéndose en “una de las regiones mas
proactivas del mundo en relacién con la integracion de las TIC en sus sistemas
educativos, con el fin de contribuir a la inclusion social, la democratizacion y
la reduccion de la brecha digital”?3. Este proceso tiene como base la inclusion
digital, reconociendo al menos tres puntos en comun:

1. La consideracién de la educacién como un drea estratégica para la reduc-
cion de la brecha digital, en los siguientes aspectos: la brecha en el acceso
a las TIC, la brecha en el uso de las TIC y la brecha en las expectarivas.

2. El uso de los sistemas de educacién formal como dambito privilegiado

para la implementacién de politicas piblicas destinadas a promover la
democratizacion del acceso a las TIC.

3. El reconocimiento de los diferentes momentos v grados de desarrollo en
que sc encuentra el proceso de inclusion digital en los sistemas educan-
vOs.

S,‘"’.’"}”'(‘l";*'-C"""’mica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Plan de accion sobre L
sociedad de la Informaciin y del Conocimiento de América Latina y el Caribe ¢L AC20D,

2013, Recuperado  de ht .. y v IR0/
: : tps:// - stre: 1 1302/225500 1
52013176_es.pdf, p.11. ps:/irepositorio.cepal.org/bitstream/handle/1 136

27 CEPAL, Plan de accion.

28 OELL UNESCO, SITEAL. Politicas TIC, p. 32.
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A partir de estas definiciones, se ha impulsado que las politicas de integra-
cion de las TIC en la educacion abordan en la region de América Latina y ¢l
Caribe el desafio de avanzar de manera sostenida hacia la reduccién progresiva
de la brecha digital de sus poblaciones?. Sin embargo, la heterogeneidad de
cada pais ha influido para que el desarrollo ¢ implementacion de las TIC se
implemente de manera distinta conforme a sus realidades, sin embargo, todos
coinciden en la bisqueda de incorporar infraestructura, cquipamiento y conec-
tividad, asi como, nuevas propuestas pedagégicas y modelos de integracion de
las TIC, para modernizar los procesos de gestién académica y administrativa

de los sistemas educativos, buscando la adquisicién de las habilidades y com-
petencias del siglo XXI.

Como se aprecia, diversos han sido los esfuerzos latinoamericanos por im-
pulsar e implementar tecnologias educativas. Si bien se han logrado resultados
dispares, es de reconocer un esfuerzo homogéneo por parte de estos organis-
mos por impulsar politicas de uso e implementacién de las TIC en diversos
contextos y escenarios. En lo que resta del capitulo, se analizan las politicas de
integracién de las TIC en nuestra realidad mexicana, se describen los procesos
de implementacién, asi como el impacto de los programas impulsados oficial-
mente a través de los planes y programas de estudio, la capacitacién docente Y,

el equipamiento a instituciones educativas. Enfocaremos la mirada en la Edu-
cacién Primaria.

4. PROGRAMAS EN MATERIA DE TECNOLOGIAS EN MEXICO.
IMPLEMENTACION E IMPACTO

La introduccién de las TIC como una politica piiblica en México, fueron
promovidas por el Gobierno de Carlos Salinas de Gortari (1988-1994) después
de la firma del tratado de libre comercio (TLC) entre México, Canada y Esta-
dos Unidos a inicios de 1990, con esta accién, se da “la apertura del pais para
satisfacer las necesidades de aprovechamiento de los recursos tecnolégicos™.

La estrategia de modernizacion traeria al ambito educativo cambios impor-
tantes, dando paso al Acuerdo Nacional para la Modernizacién de la EduFa-
cion Basica (ANMEB)3! en 1992, con lo cual se reorganiza el Sistema Educativo

B e o

' OEIL UNESCO, SITEAL. Politicas TIC, p.33. isi6n social”. A

o Becerra, G.; Padilla, R. “Politica publica estatal de las TIC: una corta visién social”. Aper-
tura, Vol. 11 (2011), p. 94. izacién Educativa de-
Surgié tras varios intentos de posicionar el Programa para lz} Mgdermzacton ucativa
bido a boicots por parte de los dirigentes sindicales del magisterio y conflictos de intereses.
Ver: Vizquez, J. La modernizacion educativa, 1997.
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Mexicano en lo general, mientras que en lo particular se rc'formulan los con-
tenidos, se modifican los métodos dc ensefianza, se diversifican los materia-
les y apoyos didacticos; para cumplir con ello se delinean nuevos “programas
orientados a la Educacion Bésica (primaria y sccuqdarla! que hacen uso de las
TIC y que marcan un precedente en el tema (.lc la inclusién tccr?({l(’)gica en los
espacios educativos”?2. La tecnologia que sc 1rppulsa cs la television y se inte-
gra la computadora como medio para distribuir materiales pedagégicos como
apoyo didactico.

En la administracién comandada por Ernesto Zedillo (1994-2000) se da
continuidad al ANMEB a través del Programa de Desarrollo Educativo (1995-
2000). En él se plantean, como estrategias y acciones, “los medios electrénicos
en apoyo a la educacién [siendo primordiales] los medios electrénicos (audiovi-
suales, de telecomunicacidn y de informatica), pues desempefian un importante
papel como agentes de socializacién, orientacion y difusion de informacion y
conocimientos”?3. De este planteamiento previo, destacod el Sistema de Televi-
sion Educativa (Edusat)*, implementado de 1994 a 1995, en el cual se integra
el primer sistema nacional de televisiéon educativa en México, basado en tecno-
logia satelital, con el fin de impulsar la transmisién de contenidos curriculares
de los niveles (preescolar, primaria y secundaria). El interés era adoptar las po-
liticas propuestas por los paises latinoamericanos coordinados por el Instituto
Latinoamericano de la Comunicacion Educativa (ILCE) y la Secretaria de Edu-
cacion Publica (SEP); con esta red de telecomunicaciones se transmitian ima-
genes, sonidos y datos por television, radio y otros medios, favoreciéndose, de
este modo, el modelo de telesecundaria iniciado en la década de los sesentas3.

Otra estrategia derivada fue la Red Escolar con una cobertura nacional y
duracién de 1997 a 2004. Su enfoque estaba centrado en promover la investi-
gacion y la colaboracién entre el alumnado y el personal docente en los niveles
de primaria y secundaria’, el objetivo fue dotar a cada escuela de un aula de
medios, con computadora, servidor, coleccién de discos compactos educativos
y equipo de recepcién de sefial de television educativa. Este programa conti-
nuaria en la administracién de Vicente Fox (2000-2006) quien impulsaria el
programa nacional e-México como mecanismo para la transformacion hacia
un nuevo entorno social, econémico y politico de cara a la Sociedad de la Infor-
macion, dando cumplimiento a los compromisos internacionales de la misma

Rodriguez, J. “Politicas”, p. 198.

Diario Oficial de la Federacién, Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000. Poder Eje-
cutivo Federal. México, 1996,

Es importante resaltar que desde los sesenta el gobierno mexicano impulsé la television
abierta como medio de apoyo aTa educacion telesecundaria.

SEP. Agenda Digital Educativa. México: SEP, 2020.

SEP. @prende 2.0 Programa de Inclusion digital 2016-2017. México: SEP, 2016.
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cndole. Este sistema busco “cerrar la brecha digital y mejorar la conectividad de
|a ciudadania, ampliando el acceso a internet y la telefonia digital”¥7, a través
de espacios publicos como centros comunitarios con conectividad, escuelas
bibliotecas y centros de salud. Otro de los proyectos que se desarrolld dentrc;
del Plan Nacional de Educacién fue el “fomento al uso educativo de las TIC en
]a educacién basica” cuyo objetivo fue impulsar el uso expansion y desarrollo
de las tecnologias de la informacién y comunicacién, asi como la produccion
de materiales audiovisuales e informaticos que favorezcan el aprendizaje, con
el programa de expansion del uso de las TIC en la educacién basica y los sub-
programas; Mejoramiento de la Operacion y Expansion de la Red EDUSAT
y Operacién y Expansion de la Red Escolar de Informatica Educativa, se de-
terminé como algunas de las metas la operacién de 16 canales al aire en sefial
restringida en todo el territorio nacional y 3 canales en sefial abierta, asi como
contar con 80 mil planteles escolares equipados y con conexién a internet.

Mencién aparte merece el proyecto Enciclomedia (ver figura 2), derivado
del subprograma Desarrollo y Expansién del Programa Enciclomedia para la
Educacién Primaria, cuyas acciones se enfocaron a “la mejora de la calidad de
la educacién en las escuelas publicas de educacién primaria del pais para im-
pactar en los procesos de ensefianza y de aprendizaje, mediante la experimenta-
cién y la interaccion de los contenidos educativos digitales”38.

Figura 2: Caracteristicas del programa de Enciclomedia®

@ Centrado en el docente

) Cobertura nacional

) Habilidades diaitales no evaluadas

) Un dispositivo por cada 30 alumnos

Conectividad limitada

Enciclomedia se organizé a través de cuatro componentes: desarrollo’,lfor-
macién docente y apoyo pedagégico para su aprovechamiento, adecuacion y

-

37 2
1% Rodriguez, J. “Politicas”, p- 202

SEP. Agenda, p. 44.
La figura fue de elaboracion propia a partir de SEP. @prende 2.0.
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o s aulas v, seguimiento y evaluacion®. El programa arranca e

equipamicnto de aulas y, scguimi studiantes de 5° v 6° d v
2004 y fue dirigido cxclusnvamcn?tc para estudiantes L i Y ‘c’cducacm'n
primaria y docentes a su cargo. Fue un programa que sc caracterizo por la di-
gitalizacion de los libros de texto, asi como, ¢l uso fjc recursos multimedia. El
equipamiento consistio en una c’()m.putado.ra de Qsc‘gltorlo COn recursos precar-
gados, un proyector y un pizarron interactivo (ver figura 3).

Figura 3. Equipo de computo de Enciclomedia’"
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En el siguiente sexenio a cargo de Felipe Calder6n Hinojosa (2006-2012),
el proyecto rector nacional en torno a las TIC es Agenda Digital.mzx, el cual
abarcaba los ambitos de educacion, salud, gobierno ¢ inclusion digital*:. En el
ambito educativo los objetivos proponian “clevar la conectividad en centros
educativos, crear habilidades digitales en los alumnos y docentes; y formular
contenidos educativos digitales™®. De este modo, en el Plan Nacional de De-
sarrollo 2007-2012 se establecicron cinco cjes de acciéon y por cada uno dife-
rentes objetivos; en ¢l tercer ¢je denominando “Igualdad de oportunidades” se
buscaba impulsar ¢l desarrollo y utilizacién de nuevas tecnologias en el sistema
educativo para apoyar la insercion de los estudiantes en la Sociedad del Cono-
cimiento y ampliar sus capacidades para la vida, respaldado en el Programa
Sectorial de Educacion 2007-2012 con el uso didactico de las TIC.

Entre las lineas de accién estd la actualizacion y transformacién del progra-
ma Enciclomedia*, ¢l cual se convierte en Habilidades Digitales para Todos

40 SED P . Ty H .. ]
SEP. Programa Enciclomedia Documento Base. México: SEP, 2004.

41 a image \ : ; 6 i . :
La imagen fm tomada de Azamar. La integracion de la tecnologia al Sistema Educativo
Mexicano: Sin plan ni rumbo, 2016.
42 Ry ., A et » Ay L) el N
- Se cretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT). Agenda digital.mx. México: SCT, 2012.
2 “ s " N . ..
. Rodriguez, J. “Politicas™, p. 2014 ¢Es correcta la paginacion?

S?Ll:r;:):;-l,l de Educacion Piblica, Programa Sectorial de Educacion 2007-2012. México:
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(HDT), su objetivo fue “im;-mls.:\‘r clrc‘lcs\nrrnllo y utilizacion de Tecnologi
la Informacion y la Comunicacion (TI1C) en las csculclns de Educacion B
para apoyar el aprendizaje dc los csru‘dm.nrcs, ampliar sus competencias para
la vida y favorecer su insercion en la S(KZICLI::ILl del Conocimiento™s, Para ello
se equipo de computadoras a las c:?‘cuclus., lm](l) el esquema 1:30 (un dispositivo
por cada treinta alumnos) en el nivel primaria y 1:1 (un dispositivo por cada
alumno) en secundaria, teniendo como meta una cobertura nacional*®, accién

que estuvo lejos de lograrse.

as de
asica,

Figura 4: Componentes del Programa Habilidades Digitales para Todos*

Componente de

>adagogic ' Acompafamiento
- L - _ ‘-.'
Es el conjunto de acciones ‘ on las acciones de

para ensefar y aprender en el capacitacion y de asesorfa
aula telemdtica ' l ” permanentes
Componente de
Infraestrictura
Tecnologica
Son las herramientas Son las acciones de Son los modelos de
necesarias para lograr que la  coordinacién, planeaciény de equipamiento tecnoldgico y
escuela se organice a fin de direccion del proyecto, los  conectividad de escuelas y
lograr el aprendizaje de los estudios experimentales y de profesores
alumnos ampliacion

yecto Estrategia Digital Nacional con la intencién de que México alcance los
estindares de digitalizacién de la OCDE*®, basandose en cinco objetivos: trans-
formacion gubernamental, economia digital, salud universal y efectiva, segu-
ridad ciudadana y educacion de calidad®. En el plano educativo se dcsarrolla.
el programa de Inclusion y Alfabetizacién Digital del que se desprenden Mi
compu.mx y @prende 2.0.

En cl caso de Inclusién y Alfabetizacion Digital (2013-2015), el (')b]ctlvo
fue “dotar de dispositivos electrénicos a las escuclas, maestros, estudiantes y

i * Secretaria de Educacion Pablica. Programa Habilidades Digitales para Todos 2RO
'.,' w I\fl{:xico: SEP, 2009, p.7.

o Slf:l’. @prende 2.0, p.33.

N SEP. I"mgrama, p.9.

- Rodriguez, J. “Politicas”.

. s M 1 Jedle 4] )]3-
Gobierno Federal México. Estrategia Digital Nacional. México: (noburnf) ldcfdunl, 2(
https://rcposimrio.ccpal.orglbitstrcam/handle/ 11362/22580/1/52013176_¢s.p
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familias, para fortalecer el aprendizaje en el Sistema Educativo Nacional”s0, M;
compu.mx arranca en 2013 como un primer esfuerzo para contribuir a mejorar
las condiciones de estudio, actualizar las formas de ensefanza, fortalecer los
colectivos docentes y reducir la brecha digital y social del pais®!, se implementa
una fase piloto en tres estados de la republica: Colima, Sonora y Tabasco con Ia
entrega de 240,000 laptops a estudiantes y docentes con material precargado y
programas informaticos’2. Después de las fallas presentadas por los equipos en
2014 la estrategia cambio de computadoras portatiles por tabletas electrénicas,
en esta etapa se sumo el Distrito Federal, Puebla y el Estado de México, fueron
entregadas mas de 700,000 dispositivos, ademads se capacitaron a 8,096 figuras
educativas.

Con @prende 2.0, se da continuidad al programa de Inclusién y Alfabetiza-
cién Digital, compuesto por seis componentes: desarrollo profesional docente,
recursos educativos digitales, iniciativas estratégicas, equipamiento, conectivi-
dad y monitorco y evaluacién; el objetivo era “promover el desarrollo de ha-
bilidades digitales y ¢l pensamiento computacional de manera transversal al
curriculum de acuerdo al contexto y nivel de desempefio” (Figura 5)% para la
insercion de los nifios en la sociedad productiva y democratica del siglo XXI.

El programa piloto comenzé con ¢l equipamiento de 65 instituciones de una
propuesta de 1,000, siendo acreedores a las aulas @prende 2.0 algunas escuelas
de los estados de Aguascalientes, Jalisco, México, Nayarit, Nuevo Le6n, San
Luis Potosi y Zacatecas, proporcionando 20 dispositivos electrénicos (compu-
tadoras y tabletas) para el uso de los alumnos, uno para el docente y uno mas
para la dircccién escolar, aunado a lo anterior, se integraba la estacion de carga
para el resguardo de los dispositivos, usando como complemento la plataforma
digital con recursos educativos para alumnos y padres de familia. Todo esto
en concordancia con el Programa México conectado que consiste en dotar de
acceso a internet a la poblacién en sitios piiblicos como clinicas, parques y
escuelas.

El balance de las politicas piblicas para la integracién de las TIC en Méxi-
co muestran poca claridad en las reglas de operacién, ademdas, muchos de los
programas quedaron inconclusos por diversas causas entre las mas destacables
estin: los cambios de gobierno integrandose variaciones en los proyectos, ya
que en su mayoria no se les daba continuidad; las reformas educativas, que 8¢
neraban modificaciones en el curriculo (planes y programas de estudio); la falta
de mantenimiento a los equipos y de infraestructura que permitiera un buen

50 SEP. Agenda, p. 49.

51 SEP. @prende 2.0.

52 SEDP. Agenda.

¥ Sccretaria de Educacion Pablica. @prende 2.0, p. 42.

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

publicas para la integracién de las TIC. Una mirada a la realidad educativa en el Nivel

179

Politicas pub
Basico en México

funcionamiento Y, la capacitacion docente. Por otra parte, las escuelas benefi.
ciadas con este tipo de proyectos fcdgralcs son muy pocas, pese a lo anterior, los
docentes, directivos'y padres de familia han realizado esfuerzos para acceder 2
recursos de otros Programas (estatales o federales) o generarlos internamente
y con cllo, equipar las aulas y/o contar con centros de computo en las escuelas,
al mismo tiempo se ha mejorado el acceso a internet en muchas de las escuelas
y comunidades del pas.

5. EL IMPACTO DE LAS IjOLiTICAs PUBLICAS EN EL
EDUCACION PRIMARIA

En la figura 6 podemos observar las politicas nacionales y programas para
la inclusion de la tecnologia que se han realizado en México por los gobiernos
en turno durante los dltimos 30 afios. En los afios noventa las TIC se establecen
de manera transversal en los proyectos de gobierno, pero no localizamos un
programa especifico, es hasta el afio 2000 que se puede ver un cambio y una
secuencia de acciones al tema, mas no asi de los objetivos y metas que persiguen
los programas.

Figura 5. Las TIC en la malla curricular de educacién basicas

-

5
' Secretaria de Educacién Pablica. @prende 2.0.
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En ¢l caso de la educacion, Edusat y Red Escolar son cjemplos de |a aper-
rura cducativa a entornos gl’ubalcs‘; y la adopcion de recomendaciones de orga-
nismos internacionales, seguin la SEP, los resultados de Red Escolar arrojaron
ol desarrollo de habilidades de investigacion y colaboracion, avances en lectura
y cseritura de la poblacion beneficiada, destacando la necesidad de ampliar
la cobertura de acceso a las TIC, se reconoce que existe una conectividad en
las escuclas y las poblaciones de mancra limitada, ademas, de la necesidad de
evaluar las habilidades digitales de los docentes; es importante resaltar que este
programa estuvo centrado en ¢l equipamiento de las escuelas mis que en la
capacitacion de los docentes.

Figura 6. Politicas y programas para la inclusién de las TIC%
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$i nos enfocamos en el aspecto tecnolégico, podemos decir que esta primera
etapa que comprende los afos noventa del siglo pasado e inicios dcl.ZOOO, !as
politicas piiblicas y programas estan centrados en el impulso de medios audio-
visuales (television y servicio satelital) y software educativo (discos compac.tos)
mancjado por el docente como apoyo diddctico, ya sea mediante el equipa-
miento de computadora y proyectores en aulas de medios o en los salones de
clases. Con las aulas de medios se abre la posibilidad de que el alumno p}lcda
interactuar a través del software educativo, caso contrario del equipamiento
en aulas donde solo ¢l docente es quien maneja los programas en apoyo a los
temas y ¢l alumno participa observando.

—_—

¥ i nen
La figura fue de claboracion propia tomando en cuenta los documentos que s¢ integra

las referencias bibliograficas del estudio.
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Con la entrada del nuevo siglo'y bajo las’dirctct_ricics: intcrnacionalcs, se bus-
co almpliar ¢l acceso a internet'y la tclcfomz; d'gltif‘ k"T‘()Eclcmcnto para cli.
minar la brecha digital. En lo que fCSPCUf‘ al proyecto de Enciclomendia (yey
figura 6). Las evaluaciones mostraron quc: )

El Programa carecié de un dingnc’)gi'co y una planeagon estratégica acorde a |3
realidad del pafs, si bien se lograron digitalizar los materiales educativos, en Materia

de capacitacién a los docentes de 180 mil que fue la meta, solo fueron habilitados
c(:rCﬂ de 74 mil; respecto al equipamiento de 165 mil aulas, fueron provistas 145

mil®®

Por otra parte, la SEP reconocid que la interaccion de los estudiantes con ¢
equipo fue limitada, porque cl enfoque estuvo ccntrad(_) en cfl docente; ademds,
existio una escasa capacitacion en su uso, lo que contribuy6 a su poco empleo
o en el peor de los casos no se contd con las condiciones minimas para sy
implementacidn, al final, tampoco se logré monitorear el uso de los equipos y
su impacto en ¢l aprendizaje’”. Con la nueva politica se dejaron de utilizar los
libros digitales que formaban parte de este programa, por el redisefio del plany
programas de estudio tras la Reforma Integral de la Educacion Basica (RIEB).

Los aspectos antes mencionados pueden reflejarse como un retroceso en
los avances y una discontinuidad del proyecto, desapareciendo Enciclomedia y
dando paso en 2009 a Habilidades Digitales para Todos, un proyecto enmar-
cado en las politicas y recomendaciones de organismos internacionales para
Latinoamérica y en donde se da inicio a un equipamiento individualizado de
estudiantes con los programas 1:1 (un dispositivo por cada alumno), aunque
s0lo aplic6 para alumnos de nivel secundaria, ya que para primaria el esquema
fue 1:30 (un dispositivo por cada 30 alumnos).

Los resultados del programa arrojaron que s6lo se habia cubierto el 32%
de la meta planteada y el 8.2% de los alumnos a beneficiar (CONEVAL), entre
l(iqs] drcas de oportunidad destacan la interactividad, conectividad, evaluacion

¢ u.s()ly aprovechamiento de las TIC, por otra parte, las deficiencias residic-
ron en las dificultades administrativas, falta de claridad en las reglas de 0pe-
(r,lazu.n, dcs:contcxtuahzaci()n del programa con las realidades educativas” y la
c ~ » 3 W .

ciente ’mfr_acstr.uctura de muchas escuelas, comenzando por no contar €Ol
energia eléctrica e internet,

A partir de 2010 se pue
que establece el gobierno
ricanas para la

de observar una sintonia entre las politicas piblicas
: mexicano con los objetivos y estrategias |latinoame-
atencion a la agenda digital del pais, basadas en dotar de orde-
-

Rodriguez, “Politicac”

SEP. @prende,

SEP. Agenda.
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nadores a cada estudiante y a!fal?ctizar al alumnado, incorporar las TIC en of
proceso de ensenanza- :}prcmhm]c, apropiacion del docente de la teenologia y
abastecer de recursos digitales en ¢l ambito educativo®, en esta linea, se desa-
rrolla ¢l Programa de Inclusion y Alfabetizacion Digital (PIAD), cuyo objetivo
os fortalecer ¢l sistema educativo con dispositivos personales y contenido pre-
cargado como un mecanismo para reducir la brecha digital e incentivar el uso
de las TIC en la ensenanza del alumno, asi nace Mi Compu.mx que arranca en
2013, entregando computadoras personales a alumnos de 5 y 6 grado de pri-
marias pblicas de tres estados de la republica.

Segtin ¢l balance de la SEP, prevalecicron fallas en la politica aplicada y en
el programa, como la falta de capacitacién de los docentes, lo que se tradujo
en poco uso de las computadoras para las actividades de aprendizaje, soporte
técnico, conectividad en las escuelas (5% no tienen luz y solo 11% tienen acce-
so internet)®!; monitoreo y evaluacién®?, ademas, el contenido precargado cra
enciclopédico, por lo que no tenia relacion con los libros de texto®. Entre las
criticas del programa destacan: las irregularidades en la licitacion, fallas en los
equipos a pocos meses de su entrega, ademads, que muchos estudiantes se que-
daron en posesién del equipo después de egresar, a lo que se suma las pérdidas
y robos.

En 2017 el impulso en las politicas piblicas para aumentar la concectividad
y reducir las brechas digitales es @prende 2.0, se firman convenios con asocia-
ciones y empresas, dando acceso gratuito a contenidos educativos, sin embargo,
en la prictica la limitacién en la conectividad hizo que los dispositivos dejardn
de funcionar porque la red fue insuficiente para atender las necesidades de
aprendizaje de los estudiantes, ademas, carecia de un modelo pedagégico y de
implementacion, a lo que se suma la falta de formalizacién de los acuerdos con
las autoridades educativas estatales.

Para tener un panorama sobre la situacién real que se vive en las escuclas
y un contraste de los informes realizados por la SEP, se aplico un cuestionario
a 247 docentes de nivel primaria de escuelas publicas y privadas en entornos
rurales y urbanos del estado de Zacatecas, México, la técnica empleada fue l.a
bola de nieve, es decir, pasando uno a otro el cuestionario. Se aplicé en linea uti-
lizando la herramienta de Google Forms y difundiendo el instrumento a docen-
tes por correo electrénico y WhatsApp, enfocandose en los servicios (%c cone-
Xi6n que tiene la escucla, el equipamiento (computadoras, centro de computo,
Proyectores) y el nivel socioeconémico del estudiantado. Los datos recabados

-_

60
OEl, 2021 metas

LU . . : > : la subsccretaria de
& atos obtenidos el universal.mx segiin informacién proporcionada por la subsceret:

k., «d}lcacwn Basica Alba Martinez Olive.

SEP, @prende,

SEP, Agenda.
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corresponden a 234 escuelas primarias publicas, de las cuales, 95 se eneuentray
en una zona rural, 43 en semiurbana y 96 urbanas. Las escuclas privadag son

. P r ’) 2y - S QP ' ¢
13. de estas 11 se ubican en la zona urbana y 2 en zonas semiurbanas,
b

Fn la tabla 3 se observan los avances en relacion al equipamiento teenolog;.
e aprecia que gran parte de las escuelas tienen algiin
tipo de equipo como computad_ora o proyector, l.as escuelas mas desfavorecidas
son las de sostenimiento piiblico que estan ulnc;}da.s: en la zona rural; dieci.
nueve de ellas no tienen ningtin tipo de tccnologm.. }tn el caso de las escuelag
ama es distinto ya que todas manifiestan tener algiin tipo de

co y de acceso a internet. S

privadas el panor

equipamiento.
Tabla 3. Equipamiento con el que cuenta la escuela donde laboran®
Rural Semiurbana | Urbana Total general

Sostenimiento publico 95 43 96 234
Cafién de uso compartido 15 7 18 40
Cafion en cada aula 4 9 7 20
Centro de computo 33 21 59 113
Computadora de uso compartido | 3 0 0 3
Computadora para cada aula 2 0 0 2
Sin equipamiento 19 1 3 23
Sostenimiento privado 0 2 11 13
Cafion de uso compartido 0 0 1 1
Centro de computo 0 2 9 11 X
Computadora de uso compartido | 0 0 1 1

Sobre el uso del “internet, se les pregunté a los docentes sobre los servicios
de conexién con que cuenta la institucion educativa donde laboran (teléfono ¢
mternet)..Los resultados muestran (ver tabla 4) en el caso de las instituciones
de sostenimiento privado que todas tienen disponibilidad de internet ¢n todo
e.l plantel y teléfono fijo. El escenario en las escuelas primarias publicas ¢s dis-
tnto, ya que solo 27 de las 234 escuelas ticnen internet para todo el plantel
Yy 57 para drea administrativa o espacios restringidos, lo que corresponde
un 11.5% y 24% respectivamente, prevaleciendo este tipo de equipamiento
en escuelas rurales, por otra parte, 28 (12%) de las escuelas no cuentanl con

ningun tipc T, . . : 'S
gun tipo de servicio de conexion (internet o teléfono). Los datos antertore

_
64

La tabla f
- ue de el; - ; i -
¢ claboracion propia a partir de los siguientes documentos:
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st en Mexwn
muestran una limitante en los docentes y alumnos de escuelas pablicas para la
upli\',\ciun de pracueas pedagopicas con el uso de las TIC ¢ internet, factor que

no padecen las instituciones privadas,

labla 4. Setvicios do conexion que tionen la institucién educativa®

Rural En“n:‘ lut- Urbana Total

Sostenimiento piblico 95 43 e 95 EERR 234
7|,1m||ml- para todo ol l)l-‘\lllt-ﬂ . 1 | S 7 - 0— - 27
:»”::‘.'(:‘:‘:.:;:(t:.gn‘(;(:.lI Area administrativa o es 40 . N 57
'Ninun-nn - B - 27 1 28
Teléfono fl]ﬂ - - o i 1:1: e '2!] 77 . 122
SUS!UI]III;I“OI;IV(') priv'\d: I P 2 1 13
Jnternet para todo el plantel B R 1 2
J Tcllé-fln-l;o flJ(;~"_M - b7 s 0 1 10 1
Total general 95 7 45 107 247

Otro aspecto que se considerd importante fue conocer el nivel socioecono-
mico que tiene ¢l grueso de los estudiantes de cada escucela, un factor importan-
te para que ¢l alumnado pueda tener acceso a la teenologia en su casa ¢ internet.
Como puede verse en la Tabla 5, los datos son desalentadores, ya que mds de la
mitad de los alumnos tiene un nivel socioecondmico bajo y de extrema pobreza.
Este escenario se presenta principalmente en la zona rural, pero se extiende a
la urbana y semiurbana, siendo una desventaja notoria para todos estos nifios
qQue tienen una situacion familiar compleja.

—_—

[ 3 il
La tabla fue de claboracion propia a partir de la encuesta a 247 docentes de educacion

Primana en el Estado de Zacatecas.
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Tabla 5. Nivel socioecondmico del grueso de los alumnos

Semiur- Total ge-
Rural bana Urbana neral
\
Sostenimiento piblico 95 43 96 234
Bajo 52 21 47 120
\
Extrema pobreza 8 0 1 9
\__
Medio 34 22 44 100
_\
Medio-alto 1 0 4 5
‘_\_
Sostenimiento privado 0 2 1 13
\
Medio 0 2 4 6
Medio-alto 0 0 7 7
Total general 95 45 107 247

Para tener un panorama mais amplio sobre el impacto socioeconémico y
su relacién con la tecnologia, segiin la Asociacién Mexicana de inteligencia
de Mercado y Opinién en su encuesta 2018, muestra que los hogares de bajo
ingreso el acceso a internet oscila sobre el 4% ya que casi la mitad del gasto de
sus ingresos 46% se destina en alimentacién, por otra parte, una de las carac-
teristicas de estos niicleos familiares de estratos bajos, es que el nivel educativo
del jefe del hogar quienes cuentan regularmente con estudios de primaria.

En el caso de hogares con extrema pobreza, la tendencia
casi practicamente nulo (0.2%), ya que el gasto para alimentacién y transporte
absorben el 52% y 11 % respectivamente de los ingresos, a lo anterior habra
que sumar el costo del internet en Meéxico, el cual segiin la OCDE es uno de
los més altos en Latinoamérica®”. Este escenario muestra las limitaciones en
las que se encuentra buena parte del alumnado de nivel primaria en Meéxico,
ademas de las asimetrias existentes entre las escuelas publicas y privadas.

Lo anteriormente expuesto, hace visible como la politica mexicana est4 acor-
de a las recomendaciones internacionales y como las TIC han tomado fuerza
desde los afios noventa para ser incluidas en los Programas gubernamentales de
cara a la Sociedad del Conocimiento y la globalizacién. La apuesta sigue abier-
ta en reducir la brecha digital y ampliar el acceso a internet a toda la poblacion.

de internet fijo es

% la tabla fue de elaboracién propia a partir de la encuesta a 247 docentes de educacion
primaria ¢n ¢l Estado de Zacatecas.

Becerra, G.; Padilla, R. “Politica publica estatal de las TIC: una corta vision social”. Aper-
tura, Vol. 11 (2011), pp. 92-103.
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6. CONCLUSIONES

En cl presente estudio se analizaron los programas enfocados por el gobier-
no mexicano dentro de sus politicas publicas para la integracion de las TIC en
la educacion. El ciclo de las politicas publicas incluye entre sus elementos |a
formulacién ¢ implementacion de programas y finalmente la evaluacién [;‘st;
altima fase, como detallamos, es una practica que se realiza de manera cs'cu‘éta
por cl gobierno; es decir, son pocas las evaluaciones que se hacen del tema y las
que existen no sirven para dar continuidad a los proyectos durante los siguien-
tes gobiernos, siendo notorio que los distintos programas y estrategias imple-
mentadas en el ambito educativo, para la inclusion y apropiacién de las TIC
no han alcanzado las metas trazadas. Alguna de las razones de ello se debe a la:
ruptura y discontinuidad de las politicas que surgen por el cambio de gobierno,
comenzando muchas veces desde cero o sepultando los avances alcanzados en
equipamiento, capacitacién y desarrollo de programas anteriores. Si bien, las
propuestas que cada administracién implementa se manifiestan llenas de espe-
ranza, innovacién y éxito, con miras a alcanzar la calidad y ahora excelencia
educativa, estas se derrumban ante la falta de mecanismos de implementacién
y operacién eficientes que desmerecen las metas propuestas al no tener alcance
en la poblacién que se esperaba beneficie.

Por otra parte, los contextos educativos en México son muy bastos, per-
meando las caracteristicas socioeconémicas del entorno en las escuelas. Las
desventajas educativas y de conectividad son amplias, intensificindose en las
zonas rurales y marginales. Uno de los informes del INEE plantea lo siguiente:

Las desventajas son mayores en materia de acceso a agua potable para estas Glti-
mas, ya que 33% de esas escuelas no tiene red de agua potable, mientras que en el
imbito urbano esto ocurre sélo con 6%. En cuanto al drenaje, de manera respectiva
no cuentan con el servicio 72 y 16%. Disparidades similares se observan entre las
escuelas de municipios con rezago social bajo y muy bajo, asi como alto y muy alto,
donde las diferencias en las carencias de rubros como agua (13 y 41%), drenaje (33
y 78%) e internet (56 y 87%) son importantes®®,

Aunado a lo anterior, en los anilisis realizados por ]a UNESCO sobre los
avances para la incorporacion de las TIC en los espacios educativos, subraya
la importacién de modelos que se alejan de las condiciones de las escuelas.
Modelos que estén separados de las necesidades pedagogicas, aplicindose a la
inversa. Por otra parte, las practicas educativas son en su mayoria marginales
para el uso de la tecnologia, buena parte se debe a la nula capacitacién docente,
equipo, conectividad, condiciones de las escuelas y la discontinuidad de los pro-
gramas y politicas publicas; ademas, no se cuenta con evidencia sobre el efecto

4 E). La educacion obli-

Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion Superior (INE
México: INEE, 2019.

gatoria en México, informe 2019. Capitulo 2. Infraestructura escolar,
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alcanzado por las “limitaciones que ticngl los propios sist'c_nms de medicion
de la calidad, fundamentalmente restringidos a test estandarizados en algunag
materias” ©. La conectividad, sigue siendo la gran meta a alcanzar y con o],
disminuir la brecha digital que existe en la poblacion,

Una de las causas centrales del rezago proviene de los programas y estrare.
gias para inclusion digital que se han implementado a lo largo de los diferenges
sexenios, los cuales, aunque se sintonizan con las exigencias de la globalizacion
y la Sociedad del Conocimiento, sc alejan de las realidades educativas de Jag
escuclas, las comunidades y el contexto familiar de los alumnos. Fstamos de
acuerdo que la integracion de las TIC a la educacion no puede esperar y que
debe existir una politica piblica que las impulse, sin embargo, se requicre un
proyecto acorde a las necesidades y realidades de los estudiantes, docentes y del
contexto educativo. Lo cierto es que las teenologias llegaron para quedarse y
forman parte de nuestra realidad diaria en la que cada dfa toman mayor impor-
tancia para las diversas actividades de la vida humana.

8 UNESCO, Enfoques estratégicos sobre las TICs en Educacion en América Latina 'y ¢l caribe.

Chile: UNESCO, 2013, p.50
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Homenases & conGresos

La teorfa politica reconoce en el Estado su funcién como administrador del interés
general. Para la consecucién de ese objetivo se vale del disefio y aplicacién de
politicas publicas que encaminan el actuar de los 6rganos publicos (incluidos los
poderes, niveles de gobierno y administraciones publicas) hacia la consecucién
del mayor bienestar posible para sus gobernados. Discutir los arreglos institucio-
nales e incentivos suficientes propuestos es una herramienta indispensable en la

concrecién de esas politicas pablicas.

Los investigadores Universidad Panamericana, Campus Aguascalientes, sugirieren
buscar factores que expliquen los procesos econémicos, sociales, politicos,
culturales, medioambientales y tecnolégicos de nuestra sociedad con el propésito
de fomentar la discusion de las ideas y caminos para encontrar las mejores
soluciones posibles a los problemas que afectan a México. Nuestro pais se encuen-
tra en una fase de transicién paradigmaética de crisis de confianza y desestabiliza-
cién institucional, afectadas seriamente ademas por la pandemia de COVID que
vivimos y la crisis econémica que nos ha impactado.

Discutir las politicas publicas que se implementan y enriquecer la vida cientifica
de México, permite proponer puntos de reflexién para evitar la creciente confron-
tacién y polarizacién. A eso estamos llamados cuando nos preocupamos y ocupa-
mos de los grandes problemas nacionales y sus posibles soluciones.
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