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Resumen

La comprension lectora es una habilidad clave en la educacién en todos los niveles
educativos, ya que permite la construccion de significados. Sin embargo, en nuestro
pais los niveles que se encuentras siguen siendo poco satisfactorios pese a los
esfuerzos gubernamentales. La presente investigacion analiza la relacion existente
entre el ambiente de aprendizaje y el desarrollo de los procesos cognitivos basicos
involucrados en la comprension lectora. Para lograr ese objetivo se aplicaron
diversos instrumentos: El cuestionario sobre la percepcion de Ambientes de
Aprendizaje y las pruebas estandarizadas WISC-IV y PROLEC-SE a 18 alumnas y
alumnos de una escuela telesecundaria urbana de un municipio de Zacatecas. Se
realizé un analisis descriptivo de los datos recabados, el cual permitié identificar que
la presencia de un ambiente de aprendizaje mas favorable el estudiantado obtuvo
mayores niveles en la comprension lectora y en los procesos cognitivos basicos
implicados en ella.

Se discuten los resultados entorno a la implementacion de estrategias de mejora de
ambientes de aprendizaje.
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INTRODUCCION

La poblacién de alumnos y alumnas adolescentes se encuentra en una etapa de
constantes cambios fisicos y psicologicos que influyen en su comportamiento, lo
que puede ser un beneficio, pero también puede ser un gran obstaculo en el proceso
de ensenanza-aprendizaje, tanto con las y los docentes como con sus comparieros
y compafieras de aula. Desempefiarse en la educacion siempre es un desafio, pues
existen muchos factores que influyen en ella, en docentes, en el alumnado y, por
ende, en cada proceso relacionado con estos. Al respecto, Fuenmayor & Villasmil
(2008) mencionan que:

“Los procesos cognitivos, son estructuras o mecanismos mentales (Banyard
1995: 14) que se ponen en funcionamiento cuando el hombre observa, lee,
escucha, mira. Estos procesos son: percepcion, atencion, pensamiento,
memoria, lenguaje. Los procesos cognitivos desempefian un papel
fundamental en la vida diaria” (p. 190).

Por lo tanto, podria decirse que los procesos cognitivos basicos son necesarios para
la adquisicion de cualquier tipo de aprendizaje, incluida la comprension lectora. Sin
embargo, se requiere tener estrategias adecuadas para impulsarlos, ya que el no
tenerlas puede crear desafios educativos tales como ser los periodos cortos de
atencion, atencion dispersa, bajo nivel de razonamiento, entre otros. en la
telesecundaria de Monte Escobedo, Zacatecas se observaron retos de este tipo.
Por lo que resulta necesario buscar estrategias que permitan impulsar los procesos
cognitivos basicos y superarlos. Una posible estrategia para impulsar los procesos
cognitivos basicos es generar ambientes de aprendizaje adecuados. El Programa
Estado de la Nacion (2011 como se citd en Castro & Morales, 2015) plantea que es

necesario:



“generar ambientes de aprendizaje atractivos y de calidad, que potencien el
desarrollo de los nifios y satisfagan sus necesidades, supone atender una
serie de dimensiones que incluye el ambiente fisico (instalaciones, espacio),
los materiales didacticos, la formacion inicial y continua de los docentes, el
curriculo, la concepcion de la practica educativa, la interaccion entre nifios y
docentes y la gestion de los centros” (p. 81).
Para poder lograr un ambiente de aprendizaje adecuado se habla desde la
infraestructura y acomodo del aula, ruidos, interrupciones, convivencia entre el
alumnado y con la o el docente, asi como de las estrategias utilizadas por la o el
docente. Dichos factores siempre estaran presentes en la educacion, no sélo
basica, sino también de la educacién media superior, superior y posgrados.

En el estado de Zacatecas, los temas relacionados con los ambientes de
aprendizaje y procesos cognitivos basicos han sido escasamente investigados en
el nivel secundaria, y es donde radica un vacio de conocimientos. Por ello, la
presente investigacidn adquiere relevancia e importancia al contribuir al estudio de
dichos aspectos en el contexto educativo.

Para realizar un balance de las investigaciones se revisaron fuentes
bibliograficas, como articulos de revistas cientificas y tesis en diferentes buscadores
académicos como lo es Google Académico, Redalyc, Scielo, repositorios, entre
otros, para conocer lo que se ha investigado sobre el tema a nivel internacional,
nacional y local. Los conceptos investigados son procesos cognitivos basicos,
ambientes de aprendizaje y comprension lectora.

En cuanto a las fuentes internacionales, destaca el estudio de Fuenmayor
(2008), realizado en Maracaibo, Venezuela, con el objetivo de describir como las y

los estudiantes de nivel universitario utilizan los procesos cognitivos para

comprender un texto, aplicando un instrumento a una poblacion de 40 estudiantes



con preguntas que van en relacion con la lectura de un texto expositivo. Se encontro
que las y los estudiantes hacen uso de la percepcion, la atencion y la memoria para
comprender un texto, mientras que el conocimiento previo no tiene una relacion con
las preguntas establecidas.

Castro & Morales (2015) realizaron una investigacion en Heredia, Costa Rica
donde se pretende determinar los factores de los ambientes escolares que
favorezcan el aprendizaje, dichos factores son fisicos y socioemocionales, a través
de una investigacion de enfoque mixto (exploratorio y descriptivo). Identifico que las
dimensiones estéticas deben ser una de las principales cualidades de un entorno
educativo, pues debe haber relacion con el placer y estas dimensiones, las cuales
remiten a un ambiente tranquilo, participativo, entre otros factores.

En el ultimo estudio en este nivel, Garcia & Mogollén (2020) realizaron un
estudio mixto en Colombia, teniendo como objeto de estudio a 30 estudiantes de
octavo grado, con el objetivo de impactar el desempefio en las competencias
lectoras de la Institucion del Liceo Carmelo Perey Vergara, concluyendo con la
creacion del entorno gamificado llamado “Mundo Awen” creado desde una ruta que
incorpora una OVA para el fortalecimiento de los procesos basicos del pensamiento
y de comprension lectora en sus distintos niveles.

Entre otras investigaciones a nivel nacional se encuentra Ramirez (2016)
desarroll6 una investigacion descriptiva en el estado de México con el objetivo de
indagar los fundamentos teoricos, metodoldgicos y conceptuales de ambientes de
aprendizaje a través de la infraestructura, especificamente el edificio escolar, el cual
influye en el desarrollo de competencias cientificas. Llegd a la conclusién de que la

gestion de ambientes de aprendizaje colaborativo es uno de los elementos



esenciales, pues permite el intercambio de conocimientos y experiencias entre el
alumnado.

En este mismo orden de ideas, Espinoza & Rodriguez (2017) realizaron un
estudio explicativo con enfoque cuantitativo y cualitativo en Guadalajara, México,
para identificar las caracteristicas principales del ambiente de aprendizaje desde la
perspectiva de jévenes estudiantes de nivel bachillerato. Los resultados indican que
la prioridad de las y los estudiantes se enfoca en la calidad de la relacion que se da
entre sus compaferas y compaferos.

Por ultimo, se encuentra la investigacion realizada por Torres & Granados
(2014) en Veracruz, México, donde buscaron describir la relacion existente entre el
desemperfio de la comprension lectora y la velocidad con procesos basicos, como
resultado, concluyeron que dichos procesos favorecen de manera significativa el
rendimiento en la comprensién lectora.

A nivel local, en el estado de Zacatecas el autor Herrera (2021) realiz6é una
intervencidn educativa aplicada con el alumnado de 6° de primaria, en la cual buscé
demostrar que el trabajo colaborativo, mediante algunas técnicas de aprendizaje
creativas, aporta positivamente a crear ambientes de aprendizaje y que estos
ayudan a mejorar el rendimiento académico de los alumnos y alumnas. Logré
concluir que si, que el trabajo colaborativo contribuye en la mejora del rendimiento
académico, pero cuando esto involucre una estructura de forma de trabajo y que se
atiendan los requerimientos necesarios.

Entre otras de las investigaciones locales esta la que realiz6 Hernandez
(2022) en la cual, realizando una intervencion educativa aplicada con el alumnado

de 6° de primaria en la cual indaga sobre la problematica que afect6 a las alumnas



y alumnos la constante renuencia y desinterés por practicar la lectura. Y una de las
conclusiones a las que llegd fue de que habia un rezago educativo, puesto que no
habia comprension en la lectura, la mayoria de las veces el alumnado leia con
rapidez, porque queria acabar pronto, no habia motivacion al gusto por la lectura o,
en algunos casos, no habia atencion al momento de analizar algun texto.

La ultima investigacién local hecha por Adame (2019), en la cual se
analizaron los procesos cognitivos basicos que se requieren en la comprension
lectora y como se asocian con el rendimiento académico del alumnado de educacion
media superior, llegd a la conclusion que de los procesos cognitivos basicos que se
requieren para la comprension lectora son la atencidn, memoria y percepcion y
ademas que, aunque estos se asocien al rendimiento académico, aunque es de
manera negativa porque no por el hecho de que haya bajo rendimiento académico
quiere decir que también halla comprension lectora deficiente.

Con la informacién obtenida mediante la revision del estado del arte se
resume que la mayoria de las investigaciones son de caracter cuantitativo y
cualitativo, aplicandose dichas investigaciones principalmente en nivel primaria,
algo de bachillerato y cabe resaltar que en el nivel secundaria es muy poca la
informacion encontrada.

Aunado a todo lo anteriormente mencionado la problematizacion de la
investigacion radica desde que la educacion va estrechamente relacionada con la
calidad de vida “la educacion esta en la base de cualquier estrategia de desarrollo
y competitividad, tomando cada vez mas fuerza por la influencia de las
consideraciones de la sociedad” (Baoda, 2003, p. 274), por lo que, si la educacion

se afecta, por ende, la calidad de vida pudiera también verse afectada.



Los procesos cognitivos basicos y la comprension lectora son pilares para
poder desarrollar los procesos fundamentales de la educacion, permitiendo que se
lleve de una mejor manera. Para que esto se pueda lograr, es necesario el disefio
de ambientes de aprendizaje para el correcto desarrollo de estos procesos, siendo
fundamentales para poder llegar a una buena comprension lectora, pues intervienen
directamente durante y después del proceso de una lectura.

Segun Vallés (2005) los procesos cognitivos y sus operaciones involucradas
en la comprension lectora influyen varios aspectos como lo es el reconocimiento de
las palabras y su asociacion con conceptos almacenados en la memoria, el
desarrollo de las ideas significativas, la extraccion de conclusiones y la relacion
entre lo que se lee y lo que ya se sabe. Estos procesos y la herramienta de la
comprension lectora se pueden ver influenciados por el medio donde se desarrollan.
“privilegiar el ambiente como espacio de construccion de relaciones, que influyen
positivamente en el desarrollo de procesos cognitivos, que, a la vez, facilitan el
aprendizaje” (Samaca, 2011, p. 20).

“El ambiente de aprendizaje se entiende como el entorno o el contexto natural
al interior del cual se producen relaciones humanas que forman parte del hecho
educativo” (Espinoza & Rodriguez, 2017, p.6). Los ambientes de aprendizaje en el
que se desarrollan los procesos de ensefianza y aprendizaje son importantes, desde
tenerlos en cuenta hasta el como disefarlos para privilegiarlos y que eso a su vez
pudiera ser un motivo de mayor interés en los alumnos donde quiza exista la
desmotivacion hacia el aprendizaje.

Ademas de lo antes mencionado, la desmotivacion, falta de interés también

es un efecto muy considerable a nivel secundaria. De Passarotto (2012, como se



citd en Aguilar, et al. 2015, p.327) afirma que: “en este sentido, uno de los problemas
mas frecuentes entre los adolescentes es el desinterés por participar en actividades
conjuntas, asi como la reduccion de sus interacciones sociales, lo que afecta
considerablemente su forma de vida”.

En la escuela telesecundaria del municipio de Monte Escobedo, Zacatecas,
se ha observado que hay un escaso disefio e implementacion de ambientes de
aprendizaje, ya que no siempre se dispone de condiciones adecuadas para su
disefio y desarrollo desde la iluminacion, dominio de grupo, ruidos, material de
apoyo, etc., lo que puede llevar a enfrentar barreras para el aprendizaje y la
participacion para el desarrollo de los procesos cognitivos relacionados a la
comprension lectora.

Una de las posibles causas es la falta de estrategias para el disefio de estos
ambientes, dandole mayor importancia al cumplimiento de los planes de estudios
establecidos por la Secretaria de Educacion Publica (SEP) sobre el desarrollo de
los procesos cognitivos basicos, como se mencioné anteriormente, son
fundamentales para completar una comprensién lectora adecuada.

La presencia de este problema puede traer consigo diversos efectos, entre
ellos bajas calificaciones y un déficit en el rendimiento escolar. La escasa
compresion lectora repercute en todas las materias cursadas en los diferentes
niveles educativos y, por consecuencia se puede derivar a una desercion escolar
considerable por parte del alumnado, ya que no se cuentan con las herramientas
basicas para su proceso de aprendizaje.

Con base en lo anterior se plantearon las siguientes preguntas: ;Qué

diferencias existe entre grupos con diferentes ambientes de aprendizaje con



relacion al nivel de comprension lectora y a los procesos cognitivos basicos
implicados en ella en el alumnado de la telesecundaria Trinidad Garcia de la
Cadena? ;Qué es la comprension lectora y qué procesos cognitivos basicos
intervienen en ella? Y ;qué son los procesos cognitivos basicos y qué estrategias
se utilizan para desarrollarlos?

En este trabajo se planteo lo siguiente a manera de hipétesis: si se cuenta
con un ambiente de aprendizaje adecuado, el nivel de comprension lectora y el nivel
de desarrollo de los procesos cognitivos basicos implicados en ella sera mayor que
en un ambiente de aprendizaje menos adecuado.

El Programa Estado de la Nacion (2011 citado por Castro & Morales, 2015)
plantea que es necesario:

“.. generar ambientes de aprendizaje atractivos y de calidad, que potencien

el desarrollo de los nifios y satisfagan sus necesidades, supone atender una

serie de dimensiones que incluye el ambiente fisico (instalaciones, espacio),
los materiales didacticos, la formacion inicial y continua de los docentes, el

curriculo, la concepcion de la practica educativa, la interaccion entre nifios y

docentes y la gestion de los centros” (p. 81).

Castro & Morales (2015) afaden algunos otros elementos por los cuales estan
compuestos el ambiente de aprendizaje:

“el ambiente esta compuesto por elementos fisicos, sociales, culturales,

psicoloégicos, pedagogicos, humanos, biolégicos, quimicos, historicos, que

estan interrelacionados entre si y que favorecen o dificultan la interaccion, las
relaciones, la identidad, el sentido de pertenencia y acogimiento.” (Castro &

Morales, p. 3).

En concordancia, el objetivo general de esta investigacion es analizar la influencia
de los ambientes de aprendizaje para los procesos cognitivos basicos para la

comprension lectora en el alumnado de la telesecundaria “Trinidad Garcia de la

Cadena” del municipio de Monte Escobedo, Zacatecas.



Los objetivos especificos son tres:

1. Explicar qué es el ambiente de aprendizaje, cuales son los componentes y
caracteristicas, asi como son los contextos sociales y escolares de una
institucion.

2. Describir qué es la comprension lectora y cuales son los procesos cognitivos
basicos que intervienen.

3. Comparar los niveles de comprension lectora y procesos cognitivos basicos
implicados en ella en un grupo con un ambiente de aprendizaje adecuado y
otro menos adecuado en el alumnado de 2° de la telesecundaria “Trinidad
Garcia de la Cadena” del municipio de Monte Escobedo, Zacatecas.

La presente investigacion se desarroll6 a partir de los conceptos de ambientes de
aprendizaje, procesos cognitivos basicos y comprension lectora los cuales son
descritos en seguida. Se entiende como ambientes de aprendizaje un entorno fisico
y psicolégico de interactividad regulada donde influyen personas con propdsitos
educativos, lo cual pone en evidencia la necesidad de tener un ambiente educativo
el cual promueve el aprendizaje (Castro & Morales, 2015). Espinoza & Rodriguez
(2017) por su parte hablan de como es entendido un ambiente de aprendizaje:
“El ambiente de aprendizaje entendido en su complejidad sumando
todos los componentes que lo integran, desde sus actores principales
maestro y alumno y las actividades que desarrollan en una dinamica
de interaccion, las estrategias y los recursos que se utilizan para
involucrar el contexto partiendo del conocimiento previo” (p. 2).
Ahora, los procesos cognitivos son estructuras o mecanismos mentales los cuales
se ponen en funcionamiento cuando las personas observan, leen, escuchan y miran.

Dichos procesos son los siguientes: percepcion, atencion, pensamiento, memoria,

lenguaje, dichos procesos desempefian un papel importante en la vida diaria



(Fuenmayor & Villasmil, 2008).

En el mismo sentido, Manrique (2020) define los procesos cognitivos como
acciones internalizadas que permiten codificar la informacion del mundo,
representarla, esto quiere decir que se presenta la informacién externa en un plano
interno, transformando, codificando, sintetizando, elaborando, almacenando y
recuperandola. Por otro lado, “comprension lectora, tomandose como: el
entendimiento de textos leidos por una persona permitiéndole la reflexion, pudiendo
indagar, analizar, relacionar e inter- pretar lo leido con el conocimiento previo.”
(Monroy & Gémez, 2009, p. 37).

Valles por su parte desde un enfoque cognitivo, sefiala que la comprension
lectora ha sido considerada como un producto y como un proceso, entendiendo esta
aparte, el producto seria el resultado de la interaccion entre el lector y el texto
(Vallés, 2005). Ambos conceptos muestran una perspectiva similar sobre lo que es
la comprension lectora, tomando en cuenta ambas en este documento.

La metodologia que se aplicd en esta investigacion se realizé un analisis
comparativo de dos grupos de 2° de nivel secundaria, lo cual establece relaciones
entre dos o mas fendmenos de un mismo género, relaciones que sirven para deducir
una congruencia, una afinidad o una discrepancia, siendo cuantitativo, no
experimental y trasversal, con un alcance de comparacion de grupos. Se realizé un
diagnodstico en el cual se aplicaron diversos instrumentos: un cuestionario con
escala tipo Likert para conocer la perspectiva sobre el ambiente de aprendizaje de
su aula, el cual fue de creacién propia, estos instrumentos de describen dentro de
los resultados y se muestra en el anexo A.

Otro de los instrumentos fue la prueba psicologica WISC-IV las subescalas;



retencidon de digitos, sucesion de letras y numeros, claves, busqueda de simbolos y
aritmética para conocer los niveles de los procesos psicologicos basicos, en el 2003
fue publicada y en el 2007 fue publicada la adaptacion mexicana, por la editorial
Manual Moderno. Tiene por objetivo obtener una evaluacion completa del
funcionamiento cognoscitivo general, también se puede usar para la identificacion
de inteligencia sobresalientes, retraso mental, ademas de las habilidades vy
debilidades cognoscitivas y la edad de aplicacion es de 6 afios y cero meses a 12
afnos y 11 meses. Mostrando la portada de esta prueba en el anexo B.

El tercer instrumento, que se muestra en el anexo C, fue la prueba Bateria
de evaluacién de los procesos lectores en alumnos de tercer ciclo de educacion
primaria y educacion secundaria obligatoria (PROLEC-SE) para conocer el nivel de
comprension lectora, la cual es autoria de José Luis Ramos Sanchez y Fernando
Cuetos Vega publicada en el 2011, tiene por objetivo evaluar los principales
procesos implicados en la lectura: léxicos, sintéticos y semanticos, esta disefiada
para aplicar en 5° y 6° de educacion primaria y todos los grados de secundaria.
Dichos instrumentos fueron aplicados al alumnado de 2° grado de la telesecundaria
“Trinidad Garcia de la Cadena” del municipio de Monte Escobedo, tomando en
cuenta a 9 alumnas y alumnos de cada grupo.

La investigacion se realiz6 contemplando los siguientes momentos: en el
primero se llevo a cabo una revision documental sobre qué son los ambientes de
aprendizaje, las caracteristicas y componentes de estos y como son los contextos
sociales y escolares de una institucion, recalcando la importancia de ellos en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. En el segundo se reviso tedricamente cuales

son los procesos cognitivos basicos, la comprension lectora y aquellos procesos



cognitivos que van implicados en ella como lo son la atencidn y memoria de trabajo.
Por ultimo, en el tercero se realiz6 un diagndstico en el cual se conocid la
perspectiva del estudiantado sobre el ambiente de aprendizaje donde estan
involucrados vy si influye en el desarrollo de los procesos cognitivos basicos para la
comprension lectora, conociendo también los niveles que tienen en cuanto a estos

procesos.



CAPITULO I. AMBIENTES DE APRENDIZAJE

En el presente capitulo se abordara qué es el ambiente de aprendizaje y todos
aquellos factores que van relacionados como lo es la metodologia de trabajo del
docente, infraestructura (acomodo de mesas, iluminacién, ventilacién) y aquellas y
aquellos que son participes. Ademas, de conocer la diferencia entre clima, entorno
y ambiente, asi como la relacion entre el ambiente y el desarrollo adecuado de los

procesos cognitivos basicos desarrollados en la comprension lectora.

1.1 ; Qué es el aprendizaje y qué teorias lo describen?
El ser humano se encuentra en constante aprendizaje durante toda la vida, aunque
en ocasiones no sea consciente de ello, este proceso implica recibir y obtener
informacion que se va percibiendo a través de los cinco sentidos: vista, gusto, tacto,
olfato y oido. En el muy amplio y dinamico campo de la educacién, el aprendizaje
se postula como uno de los pilares sobre el cual se construye la practica
pedagogica, es un concepto variado y existen diversas definiciones. Un aporte en
ello es que ‘el aprendizaje es un proceso multifactorial que el sujeto realiza
cotidianamente mas alla del ambito académico-escolar en la relacion entre persona
y ambiente, lo que involucra las experiencias vividas y los factores externos” (Crispin
etal., 2011, p. 12).

Desde la perspectiva de Castafieda & Ortega (2004), el aprendizaje tiene
establecido un propdsito por el cual se va aprender, en el cual se lleva una

secuencia de acciones orientadas a lograrlo y satisfacerlo. Ademas, involucra



diversos procesos los cuales permiten la apropiacién de conocimientos como lo

mencionan Soto & Garcia:

“El proceso dialéctico de apropiacion de los contenidos y las formas
de conocer, hacer, convivir y ser construidos en la experiencia
sociohistorica, en el cual se producen, como resultado de la actividad
del sujeto y de la interaccion con otras personas, cambios
relativamente duraderos y generalizables, que le permiten adaptarse
a la realidad, transformarla y crecer como personalidad” (Pérez &
Hernandez, 2014, p. 702).

De acuerdo a las autoras y los autores anteriores, este es un proceso donde se

genera una apropiacién no solo de contenidos, sino que también de como se

conoce, se hace y se convive en una sociedad, pues se produce una actividad e

interaccidn entre varias personas y esto genera cambios por necesidad de

adaptacion, se va aprendiendo y se puede transformar el conocimiento de
contenidos, incluso también de personalidad.

Pérez & Hernandez (2014) hacen un analisis de algunas definiciones de
aprendizaje (incluyendo la anterior). Rescatan que existen varios elementos en
comun entre esas definiciones, como son:

a) A lasy los participantes del aprendizaje se les demanda una intensa actividad
cognoscitiva.

b) Se hace una apropiacién de la parte de la cultura que se ha incluido en el
contenido del aprendizaje y asi hacer una reorganizacion de la estructura
cognitiva.

c) Ademas de que es un resultado de un proceso dialéctico, significativo,
cooperativo, activo, reflexivo y creativo.

d) También que requiere de las interacciones sujeto-objeto, sujeto-sujeto y por

ultimo que expresa la unidad de lo cognitivo y lo afectivo.



El aprendizaje es un proceso donde se involucra actividad cognoscitiva para
adquirir conocimientos y ademas una reorganizacion, esto no queda en esos
procesos, pues también se puede adquirir un conocimiento afectivo para que se

logre una apropiacidon significativa, asi como lo menciona Crispin et al.: “el
aprendizaje es significativo cuando tiene alguna relevancia en la vida del sujeto y
cuando éste puede relacionar los nuevos conocimientos con sus experiencias o
conocimientos previos” (Crispin et al., 2011, p.10).

Las mismas autoras y autores mencionan que el aprendizaje es un proceso
intrapersonal e interpersonal que involucra lo social, cultural y disciplinar; en el cual
se dan interacciones que son entre la o el docente y el alumnado, ademas la
interaccidn entre el mismo alumnado, esto permite que todas y todos aprendan en
conjunto a través de una discusién de saberes adquiridos previamente, y es ahi
donde ocurre el intercambio de ideas, conocimientos y puntos de vista con los que
cada una y uno de los participantes cuentan y asi lograr enriquecer el conocimiento
anterior con el nuevo, ademas de adquirir nuevas formas de aprender, convivir,
respetar y ser (Crispin et al., 2011). Es por eso que el concepto de aprendizaje es

muy extenso, por todo lo que el proceso involucra, debido a eso las teorias cuentan

con una perspectiva y/o definicion muy propia de cada una.

1.2 Teorias del aprendizaje
Como pudo notarse en lineas anteriores el aprendizaje es un concepto que ha sido
muy estudiado por la psicologia y la didactica estableciendo diversas teorias

pedagogicas y psicologicas, las cuales son “una construccion que explica y profetiza
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el como aprende el ser humano basandose en la concepcion de diversos tedricos
(Vega, Flores, Flores, Hurtado & Rodriguez, 2019, p. 51). Segun Ferreiro, (1996
como se citd en Instituto de Hidalguense de Educacién UPNH, 2005) algunas de

dichas teorias son el conductismo, humanismo y cognitivismo.

1.1.1 Cognitivismo

De acuerdo con el trabajo de Vega et al. (2019), la teoria cognitivista enmarca al ser
humano como un ser pensante, quien transforma el pensamiento como un resultado
de su ambiente interno y externo. A lo largo de la vida se aprende constantemente
y esto es “un cambio perdurable de la conducta o en la capacidad de conducirse de
manera dada como resultado de la practica o de otras formas de experiencia”
(Schunk, 1997, p. 2). Desde la perspectiva de la teoria cognitivista, el cambio de
conducta o capacidad en una persona se da cuando un aprendizaje lleva a cambiar
la forma de actuar, dado que durante el proceso de aprender se van desarrollando
nuevas habilidades y destrezas. En consecuencia, a este proceso, aquello que
hacia de una forma en especifico debe mejorar o incluso se corrige si es necesario
y es ahi cuando se genera el mencionado cambio de conducta o capacidad.

Por otra parte, se hace referencia desde esta perspectiva a que el ser
humano es un sistema autorregulado capaz de buscar, organizar, transformar y
emplear la informacion adquirida con diferentes fines, Segun Ferreiro, (1996 como
se citd en Instituto de Hidalguense de Educacion UPNH, 2005). De acuerdo con los

autores Ferreiro (1996), Schunk (1997) & Vega et al, (2019), entonces el

aprendizaje desde el cognitivismo es un proceso donde el ser humano es un ser



capaz de autorregular aquellos conocimientos que va adquiriendo de forma interna
y externa, para asi poder realizar los cambios y desarrollar capacidades necesarias
para poner en practica lo aprendido y seguir aumentando ese conocimiento.

Una de las principales personas que aportaron a esta teoria fue Piaget el cual
consideraba relevantes las relaciones que se establecen entre quien aprendia y lo
que se encuentra aprendiendo y también la relacién que se tiene con aquello que
necesita saber y o que ya sabe hacer. Desde la perspectiva de este teorico, se
conoce a la y el docente como un mediador, el cual favorece el desarrollo del
conocimiento que se va adquiriendo (Guaman & Espinoza, 2022). Otra de las
personas que aportaron al cognitivismo es Vygotsky para quien el aprendizaje “es
una actividad social, que resulta de la confluencia de componentes sociales, como
la relacion comunicativa con pares y con individuos de mayor experiencia, en un
contexto historico dado y con determinantes particulares” (Guaman & Espinoza,

2022, p. 127).

1.1.2. Conductismo

El conductismo es una teoria que ha sido muy importante en el desarrollo del ser
humano, se centra en el comportamiento y/o conductas observables; ha tenido
diferentes tedricas y tedricos, uno de ellos y que podria ser el mas mencionado es
Watson, quien menciono que esta teoria “surgiéo como una alternativa a la psicologia
experimental centrada en el analisis de la conciencia y en su lugar propuso a la
conducta en si misma, en tanto actividad, como el objeto de estudio psicolégico”

(Pérez, 2012, p. 50).



Segun Ferreiro, (1996 como se cit6 en Instituto de Hidalguense de Educacion
UPNH, 2005), lo caracteristico del conductismo es que pone énfasis en describir la
conducta a partir de la relacion que existe entre estimulo-respuesta, pues, como
Watson lo menciona, al otorgar el estimulo se predice la respuesta y cuando se
tiene la respuesta se puede enfocar en el estimulo que se dio. Ahora bien, Skinner
en 1957 insistid en que el pensamiento es una conducta sin importar si es verbal o
no verbal, cubierto o no cubierto, ademas de que esta es dirigida por las
consecuencias de las acciones realizadas o a realizar (Pérez, 2012).

El ser humano actua siguiendo el estimulo que se le presenta, teniendo en
cuenta las consecuencias que esto tendra, pero también esperando aquella
respuesta deseada. Entonces, en el proceso de aprendizaje se puede abordar de
forma sencilla; si se tiene un estimulo, que puede ser el proceso en si, ademas de
conocer la o las consecuencias que serian el enriquecimiento de conocimientos, se
obtiene esa respuesta positiva en la conducta como lo puede ser un mejor

desempenio, incluso una mejor actitud ante dicho proceso.

1.1.3 Humanismo

El ser humano debe ser tomado en cuenta en su totalidad, en una suma de todas
sus partes lo fisico, emocional, mental y social, dejando de verlo de manera
segmentada. Lozano (2006, como se citdé en Advincula et al. 2014) menciona que
el humanismo tiene algunos principios tedéricos de los cuales uno de ellos es que
tiene la facultad para tomar sus propias decisiones y, por ende, debe ser capaz de

conocer sus determinaciones y ademas ser responsable de lo que decida.



El humanismo hace referencia a enfocarse y respetar aquellos aspectos que
el ser humano presenta como lo son su esencia, su propio desarrollo,
autorrealizacion y hasta su felicidad, sin dejar de lado el desarrollo social que es
indispensable (Ferreiro, 1996 como se citdé en Instituto de Hidalguense de
Educacién UPNH, 2005). En la actualidad, esta teoria ha tomado mucha importancia
en diferentes areas, una de ellas es la educacion, pues el nuevo plan de estudios
2022 de educacion basica de México esta fundamentado desde un enfoque
humanista y ademas cientifico.

Para la vida en sociedad, cada persona cuenta con singularidades en
destrezas, habilidades e incluso en las areas de mejora, por eso es que es
importante tomarlas en cuenta y sobre todo respetarlas, esto favorecera una mejor
convivencia e interaccion entre quienes sean participes. En la educacién no es para
nada la excepcion, pues es de suma importancia tomar en cuenta esas destrezas y
habilidades para poder llevar a cabo un proceso de aprendizaje y de su vida social
también. Es por eso que se toma en cuenta que “cada persona, y ende cada
educando, es un ente individual, completamente unico y diferente de los demas que
amerita respeto a su singularidad” (Ferreiro, 1996, como se cité en Instituto
Hidalguense de Educacion UPNH, 2005, p. 14).

El humanismo en la educacion se centra en el ser humano en su totalidad: la
inteligencia, conducta y afectividad, siendo este capaz de responsabilizarse por su
proceso de aprendizaje ya que cuenta con esa capacidad de autorregulacion y de
toma de decisiones las cuales fomentan y ayudan a que dicho proceso se desarrolle
adecuadamente con base en las propias acciones, ideas y sentimientos con lo que

ya cuenta arraigados y que ademas esta adquiriendo durante este mismo.



1.3 Ambientes de aprendizaje a lo largo de la historia

Los ambientes de aprendizaje no son un concepto que se haya creado hace unos
cuantos afios, Gonzalez (2020) hace una recopilacion de cdmo eran los espacios
que ocupaban las pensadoras y los pensadores antiguos. Socrates utilizo
gimnasios, ya que eran los unicos espacios proporcionados y disponibles, fue ahi
donde desarroll6 la mayéutica, “La mayéutica es el acto de parir el conocimiento, es
decir, él creia que todos poseemos la sabiduria y la capacidad de hacer cualquier
cosa, pero necesitamos una partera” (C. Lopez, comunicacion personal 1 de octubre
del 2025).

En un primer momento fue el lugar donde la maestra y el maestro realizaba
preguntas y exclamaciones para fomentar el interés en el tema de los que estaban
aprendiendo y en un segundo momento, Sécrates interrogaba y objetaba esto con
la finalidad de que el otro se hiciera consciente de su ignorancia, de que en realidad
no sabia muchas cosas y era donde se lograba que el interesado en el aprendizaje
expusiera lo que creia saber del tema para después resolver dudas y reconocer
aquellos errores que tenian en su creencia de conocimientos.

En el sentido de los ambientes de aprendizajes, pero ahora refiriéndose a
espacios fisicos, comienza cuando se establece un lugar en el que se llevaban a
cabo las clases el cual se llamo6 “La akademia” (academia), era una casa rodeada
de arboles, ahi era donde Platon también se reunia con sus discipulos. Tiempo
después se fundo “El lykeion” (liceo), era un edificio pegado al gimnasio que se

utilizaba anteriormente al que llego Aristételes. Cabe destacar que estos espacios



permitiran procesos adecuados para el desarrollo intelectual como pensar y dialogar
(Gonzalez, 2020).

‘la transicion en los métodos de ensefianza y de aprendizaje se dieron por
necesidades y filosofias muy concretas, en ese sentido se consideran tres pilares:
el libre aprendizaje (Socrates), el aprendizaje condicionado pero basado en la idea
mas que en realidad (Platén) y la comprobacion de la existencia material
(Aristoteles)” (C. Lépez, comunicacion personal 1 de octubre del 2025)

Cada ambiente de aprendizaje esta influenciado por la época en la que se desarrolla
y por la sociedad que se quiere formar. En el afio de 3.500 a.C. donde se paso de
comunicarse de forma oral a escrita y se utilizaban tablillas de arcilla para ello, mas
tarde en la época de los griegos se llevaba una educacion oral y escrita. Los
objetivos de esta época eran distintos a la nuestra.

“la mayoria de las sociedades griegas se buscaba la perfeccion del individuo
(idealismo). La formacién del nifio y nifia se iniciaba desde los 7 afios, centrando la
educacion en dos sentidos: Acondicionamiento fisico (4 horas) y perfeccion mental
(4 horas), en la segunda se aprendia a leer, escribir, poesia, matematicas y alguna
tema artistico. Para ellos el equilibrio entre la mente y el cuerpo era fundamental. A
los 12 afios podian decidir entre seguir formandose en el gjercito o continuar en los
temas académicos, para el caso de Atenas, no asi, para Esparta por ej, donde el
tnico destino era el ejercito para los nifios; las nifias tenian educacion muy
pareceida” (C. Lopez, comunicacion personal 1 de octubre del 2025)
Durante la edad media la educacion solamente las obtenia los aristocratas y esta
tenia caracter religioso, la educacion se impartia principalmente en monasterios y
escuelas catedralicias los conocimientos estaban centrados en la teologia y las
artes liberales, el resto de las nifias y nifios aprendian oficios y trabajos agricolas
Durante el renacimiento se crea la imprenta y es donde varias universidades
publicaban temas y textos para que el publico pudiera consultarlos, se inserta el
sistema laico y se inventa el telescopio. Durante la ilustracién, la misma revolucion

de maquinas solicitd que hubiera personal capaz para usarlas, por lo cual, la

educacion se orientd a capacitar a personas y es cuando comienza la memorizacion



mecanica, siendo vista la educacion como un derecho y mas actualmente en el siglo
XX, es cuando se hace la aparicion de medios electronicos como la television,
computadora, internet y telefonia mévil (Tecnoldgico de Monterrey, s/f).

En cada momento a lo largo de la historia, el ambiente de aprendizaje ha ido
cambiando segun con lo que se cuenta y las necesidades personales y sociales que
van surgiendo, un ambiente, ademas de ser el espacio fisico donde se pueda
desarrollar un proceso de aprendizaje, en él también interfieren todos esos recursos
gue estan dentro, la manera en como se comparten los conocimientos, si la clase
es una catedra o sélo una platica, entonces, para comprender toda esta historia por
la que se ha transcurrido es necesario conocer e identificar que son los ambientes

de aprendizaje.

1.3.1 Definicién de ambiente de aprendizaje
Duarte (2003) menciona que el ambiente surge por la interaccion de personas en
su entorno o lugar natural, el cual describe como “una concepcion activa que
involucra al ser humano y, por tanto, involucra acciones pedagogicas en las que
quienes aprenden estan en condiciones de reflexionar sobre su propia accion y
sobre las de otros, en relacion con el ambiente” (p. 99).

Segun la Real Academia Espanola (2024), el término de ambiente se deriva
del latin ambiens-entis de ambiente, lo cual tiene significado de “rodear”, “cercar”,

este concepto puede entenderse de diversas formas, una de ellas es que el

ambiente es un escenario material, natural, con un clima fisico y social, haciendo



referencia a un espacio geografico y, por otra parte, se refiere a las condiciones o
circunstancias fisicas, econémicas, sociales en un lugar.

Garcia (2014) menciona que el ambiente se puede entender desde distintas
areas como lo es la geografia y la arquitectura, desde la primera hace referencia al
concepto de que el ambiente es un espacio material ya sea cerrado o abierto,
mientras que desde la arquitectura el ambiente se forma desde la construccion de
un espacio material que esta destinado para desarrollar actividades especificas con
algun disefio arquitectonico, complementandose con el mobiliario, decoracion y
objetos que estén dentro del mismo, lo cual responde a necesidades de confort,
seguridad y orientacion.

Entonces, un ambiente de aprendizaje se puede ver desde distintas
perspectivas: los procesos educativos se dan en un espacio material fisico como lo
menciona desde la geografia, pero también es un espacio arquitectonicamente
disefiado de acuerdo a las necesidades, como lo son la escuela y el aula que es
donde el alumnado puede crear vinculos con las personas que conviven dentro de
este ambiente; ademas de la influencia de la distribucion de los muebles o en su
caso de butacas que hay, el acomodo de las ventanas para la correcta distribucion
de luz y ventilacion, esto solo por decir un ejemplo. Entonces, se puede ver que un
ambiente de aprendizaje va estrechamente unido a diversas areas en los diferentes
aspectos que lo conforman.

Pero entonces ;qué es un ambiente de aprendizaje? Existen diversos
conceptos sobre esto, uno de ellos es que el ambiente de aprendizaje “se entiende
como un proceso pedagogico y sistémico que permite entender desde una logica

diferente los procesos de ensefianza-aprendizaje de la Escuela” (Secretaria de



Educacion, s/f. p. 27). Es importante considerar el desarrollo integral del alumnado
para que cada docente pueda disefar el ambiente de aprendizaje necesario para
lograr dicho desarrollo, esto viéndolo mas como un proceso.

Para una mejor comprension, la SEP cred un grafico explicando qué es un
ambiente de aprendizaje, véase la figura 1, de acuerdo a esta figura, este ambiente
es un proceso pedagodgico en el cual se desarrollan diversos escenarios para asi
poder adquirir un nuevo conocimiento por parte de quien esta aprendiendo, sin dejar
de lado las necesidades cognitivas, afectivas y fisicas que van acorde a las etapas
del desarrollo humano para poder obtener una interpretacion de lo que se esta
adquiriendo e integrarlo y lograr la construccion del aprendizaje, ademas de que
este proceso es sistémico en el cual permite reconceptualizar y reevaluar la

ensefanza con un sentido critico.



Figura 1. ;Qué es un ambiente de aprendizaje?
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Fuente: Secretaria de Educacion, s/f, p. 28

Sin embargo, otra autora habla de ambiente de aprendizaje ya no como un proceso,
sino que el “Ambiente educativo remite al escenario donde existen y se desarrollan
condiciones favorables de aprendizaje” (Duarte, 2003, p. 102). La autora hace
alusidbn a un espacio material, pero también toma en cuenta las relaciones

interpersonales basicas entre docentes y alumnado, sin embargo, no se limita a lo



antes mencionado de los recursos o elementos externos, sino que involucra también
acciones, experiencias y vivencias, tomando en cuenta lo socioafectivo que tiene

cada uno de los participantes de este proceso.

1.3.2 Componentes del ambiente de aprendizaje

La arquitectura es importante para el ambiente de aprendizaje, Abad (2006 como
se citdé en Castro & Morales, 2015) busca la relacion existente entre la arquitectura
y un proyecto pedagdgico “como una escuela que prepare para la vida, en la cual
“se viva” y su disefio arquitectonico, equipamiento y ambientacion, alberguen los
derechos de los nifios, de los trabajadores y de las familias” (p. 6).

Los ambientes de aprendizaje cambian segun el contexto donde se estan
desarrollando, sin embargo, existen distintos factores, aspectos, elementos y
caracteristicas que forman parte del ambiente algunos de estos son “elementos
fisicos, sociales, culturales, psicolégicos, pedagoégicos, humanos, biolégicos,
quimicos, historicos, que estan interrelacionados entre si y que favorecen o
dificultan la interaccion, las relaciones, la identidad, el sentido de pertenencia y
acogimiento” (Castro & Morales, 2015, p. 3). En este mismo sentido de lo que
conforma e interviene en un ambiente de aprendizaje, Espinoza & Rodriguez, 2017,
mencionan que:

“El ambiente de aprendizaje entendido en su complejidad sumando
todos los componentes que lo integran, desde sus actores principales
maestro y alumno y las actividades que desarrollan en una dinamica
de interaccion, las estrategias y los recursos que se utilizan para
involucrar el contexto partiendo del conocimiento previo, el construir y

compatrtir objetivos métodos y planes, todo ello con la intencion de
generar nuevo conocimiento” (s/p).



Ademas de aquellos elementos fisicos, sociales, culturales, psicologicos,
pedagogicos, humanos, bioldgicos, quimicos, historicos, existen caracteristicas
para que el ambiente de aprendizaje sea atractivo y significativo, de las cuales se
menciona en los Lineamientos para la Organizacion de ambientes de aprendizaje
en educacion inicial propuestos por el Ministerio de Educacién de la Republica de
Ecuador:

e E| ambiente debe ser atractivo, seguro, contar con ventilacién e iluminacion
natural.

e Las paredes deben ser de colores claros y gratos a los sentidos, ademas de que
la decoracion también debe ir acorde al proceso de aprendizaje que se lleva a
cabo.

e Establecer un rincon de juego y trabajo el cual sea un recurso didactico, en el
cual los materiales se encuentren en facil acceso para el alumnado.

e Tener marcados los espacios de mobiliario, material didactico y rincones.

e El mobiliario debe tener los cuidados en las esquinas y las estanterias (2023).

Si bien estas caracteristicas son para una educacion inicial, no estan muy
alejadas de los niveles escolares superiores, pues en todos estos se utiliza
mobiliario, material didactico, la ventilacidn, etc. y se busca que el aprendizaje sea

significativo. Por otro lado, Romo (2012 como se cité en Castro & Morales, 2015)

establece algunos elementos que deben componer un ambiente de aprendizaje,

como lo son:

e Los espacios estéticos, seguros, confortables, luminosos, adecuados

sonoramente, adaptado a las discapacidades, con un color y forma, armonicos,



que sean mediadores de pensamientos y relaciones sociales, ludicos, que
permitan la reflexion y expresion, respetuosos y que cuenten con recursos
culturales y naturales.

e Que permitan una comunicacion abierta al dialogo, analdgica y respetuosa.

e Que se tomen en cuenta las diferentes inteligencias y estilos del alumnado.

¢ Que se cuente con un objetivo claro, compartido, que cree retos y sea motivante.

En coincidencia de las autoras y los autores mencionados anteriormente,
Castro & Morales (2015) dicen que un ambiente de aprendizaje debe ser un espacio
motivante, atractivo y activo, que permita el desarrollo del pensamiento y un
razonamiento de las ideas, que a los sentidos debe ser grato, pues a la vista es
agradable un color uniforme y suave, contando también con una iluminacion
adecuada para que dicho sentido no sea forzado mas de lo necesario, siendo esta
parte de una adecuada ventilacion, cabe mencionar que es importante también el
acomodo del mobiliario, equipo y materiales que se utilizaran.

Las mismas autoras anteriores establecen como otro aspecto importante el
ambiente, la conducta y las relaciones interpersonales que se dan dentro del
contexto y, por ende, en el desarrollo de ambientes de aprendizaje, pues debe ser
un ambiente donde se garantice la seguridad emocional, la responsabilidad, respeto
a si mismos y hacia los demas participantes. En este sentido, Abad (2006 como se
citd en Castro & Morales, 2015) indica que:

“el ambiente favorece que el nifio pueda construir e intercambiar
experiencias de significado vital, satisfaciendo derechos, como, por
ejemplo, una relacion afectiva positiva y de seguridad; contar con
suficiente espacio de accion, posibilidades de ensuciarse; derecho al

ruido y al silencio, a socializar, y a la satisfaccion de las necesidades
basicas” (p. 14).



Un ambiente de aprendizaje no sélo tiene importancia el conocimiento que se
adquiere tedrica o académicamente, también son de mucha relevancia los valores
que se desarrollan e inculcan a las comparieras y compafneros que se pudiera tener,
pero también a la persona que esté fungiendo su funcién de docente para que el
ambiente de pie por si solo a que se respeten las opiniones y formas de pensar, los
aspectos fisicos, las habilidades y capacidades de cada persona involucrada.

Las teorias de aprendizaje también aportan a los ambientes de aprendizaje,
pues la constructivista, ademas de que la o el docente debe poner la atencion en el
alumnado, menciona también que se debe proporcionar las condiciones para que
las y los estudiantes construyan sus conocimientos. En este sentido, Cano & Lledo
(como se citd en Espinoza & Rodriguez, 2017) proporcionan principios para un
adecuado ambiente de aprendizaje los cuales son los siguientes:

1) Hacer accesible que todas las personas del grupo se conozcan entre si para que
se haga una conexion de objetivos y metas.

2) Proporcionar la accesibilidad a materiales y actividades, las cuales permitan
abarcar la variedad de aprendizajes cognitivos, afectivos y sociales.

3) Debe haber diversidad en cuanto a que el aprendizaje se desarrolla dentro de
un aula.

4) Ofrecer diversos escenarios para que las personas puedan sentirse acogidos
acorde a los diferentes estados de animo, expectativas e interés.

5) Debe ser construido activamente por todas y todos los que estan dentro del

grupo.



Describe Hoyuelos (2005, como se cité en Sandoval, 2014) que para que un
ambiente sea agradable debe ser tranquilo, no violento, que se mueva en un tono
mediado, que sea un entorno interesante, que permita un dialogo colectivo, es decir,
toda una combinacion de los elementos que lo conforman. En el estudio de
Espinoza & Rodriguez (2017) se considerd que el ambiente de aprendizaje parte de
cuatro categorias: la primera es la interaccion social entre comparferas y
companeros, docentes y autoridades escolares; la segunda la normatividad de la
escuela; la tercera corresponde a las instalaciones, recursos y herramientas; y la
ultima hace referencia a la practica docente la cual abarca estrategias de
ensefanza-aprendizaje y de evaluacion

Entonces el clima que se genera es de gran importancia dentro de estos
entornos, aunque en ocasiones se cree que es lo mismo que un ambiente de
aprendizaje o se llegan a confundir con ese término, no es asi. El autor Sandoval,
2014 hace una recopilacion de algunas definiciones de este clima escolar, dadas
por diferentes autoras y autores, como lo es asi Aron & Milicic, (2004, como se citd
en Sandoval, 2014) que definen el clima escolar como “la percepcion y sensacion
que un individuo tiene a partir de sus experiencias en el sistema escolar. Se
relaciona con el poder de retencion (estudiantes y profesores/as), grado de
satisfaccion y calidad de la educacion” (p. 169).

En el mismo sentido del concepto existe otra definicion mencionada por
Sandoval, es que el clima escolar es un conjunto de caracteristicas psicosociales
con las que cuenta un centro escolar, los cuales se determinan por los factores o

elementos estructurales, personales y funcionales de la misma instituciéon y de



quienes estan dentro, y por eso estos factores intervienen en los procesos
educativos (Sandoval, 2014).

El clima no es ni sera neutro o estatico, siempre impacta e interfiere para
favorecer u obstaculizar el fin que se tiene en dicho contexto, en este sentido Arén
& Milicic (1993, como se citdé en Mena & Valdés, 2008) hacen una recopilacion de
las caracteristicas de las escuelas con clima positivo:

e El alumnado y las y los docentes cuentan con condiciones que les permiten
mejorar significativamente sus habilidades, conocimientos académicos, sociales
y personales.

e Prevalece el sentimiento de respeto mutuo entre las y los docentes y el
alumnado.

e Se mantiene una confianza en el otro al creer que lo que hace y dice esta bien.

e Elalumnadoy las y los docentes mantienen un buen sentir sobre lo que sucede
dentro de la institucion.

e Se mantiene una buena relacion en los miembros que pertenecen al sistema.

e Se permite que los miembros se involucren en las decisiones que se tomen,
aportando ideas las cuales son tomadas en cuenta.

e La institucion es capaz de crecer, desarrollarse y modificarse.

e Se mantiene un interés en el bienestar del alumnado.

Anos después, en 1999, estos mismos autores incorporaron otras
caracteristicas, las cuales son que se reconozcan y valoren las criticas, ademas del
castigo que se otorga; otra caracteristica es que se cuente con un ambiente fisico

apropiado, también la realizacion de actividades diversificadas y de interés, contar



con una comunicacion respetuosa entre los miembros participes de la institucion y
que se mantenga un espiritu de trabajo entusiasta, agradable, desafiante y con
compromiso para el desarrollo de relaciones positivas.

Aunado a esto, Sandoval menciona que la disciplina es un componente
central del clima escolar, pues es entendida como el cumplimiento de los roles que
se otorgan a cada miembro de la comunidad educativa, siendo esta no solamente
del alumnado, sino que también por parte de las personas mayores que estan
implicados en el proceso de aprendizaje asi como docentes, madres y padres de
familia, tutoras o tutores pues cada uno debe cumplir aquel rol para poder llegar a
la meta esperada (Sandoval, 2014).

Biggs (2006) se refiere al clima como ‘la atmdsfera que se crea en el salon
de clase y que puede ser autoritaria, amistosa, fria o calida” (Espinoza & Rodriguez,
2017, p. s/p). Con base en las diferentes definiciones que se abordaron del clima
escolar, es importante recalcar que el ambiente asi como el clima, son importantes
para el desarrollo de un proceso de aprendizaje, aunado a estos conceptos y
afadiendo el entorno, es importante mencionar, de acuerdo a la oferta formativa en
el 2022, las definiciones de estos términos: entorno, clima y ambiente de
aprendizaje, pues son conceptos diferentes que intervienen en dicho proceso, los

cuales se muestran en la figura 2.



Figura 2. Definiciones y diferencias entre ambiente, entorno y clima y escenario de

aprendizaje
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Fuente: elaboracion propia a partir de Oferta Formativa, 2022.

La motivacion es importante para que cada alumna y alumno puedan adquirir
habilidades que necesitaran a lo largo de su aprendizaje, aunado al clima escolar;
cabe mencionar que la motivacion va relacionada estrechamente con un buen
desarrollo de este clima, pues incluso para el alumnado asi como para la y el
docente que estan dentro, sea mas placentero y grato permanecer en ese ambiente,
sin embargo, no solo se trata de la motivacién, sino también de otros conceptos que

menciona Mardones (2023), los cuales se muestran en la figura 3.



Figura 3. La relacion de conceptos con el clima escolar.
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Fuente: Mardones, 2023, p. 136

A manera de conclusion, existe entonces diferencia entre o que es el ambiente,
entorno y clima, donde el primer concepto hace referencia a las interacciones y
acciones que se dan dentro de una aula o escuela como las metodologias utilizadas,
condiciones fisicas de infraestructura y recursos; mientras que el entorno es el
espacio que rodea el proceso de ensefanza-aprendizaje incluyendo hasta los
factores culturales, politicos, sociales, familiares y ambientales; y, por ultimo, el
clima se refiere a la percepcion que cada persona involucrada tiene del lugar donde

se esta llevando a cabo el proceso. Entonces a pesar de todos estos factores que



pueden intervenir en estos ambientes, es importante no dejar de lado la motivacion
que cada persona puede tener hacia el proceso de aprendizaje que esta
desarrollando.

La motivacién es fundamental al momento del aprendizaje, si en algun
momento llegara a existir un déficit en este factor, pudiera interferir en este proceso,
Garrido et al. (2013), menciona, en los resultados de su publicacion, que el fomentar
el uso de estrategias de aprendizaje para la mejora de los resultados y la motivacion,
influyen positivamente en el rendimiento escolar de las y los estudiantes, como lo
mencionan a mayor motivacion y esfuerzo, mejores calificaciones. En este sentido,
Ospina menciona que “La motivacion se constituye en el motor del aprendizaje; es
esa chispa que permite encenderlo e incentiva el desarrollo del proceso” (Ospina,
2006, p. 158). Cada ambiente tiene sus peculiaridades las cuales benefician o
dificultan el aprendizaje, pero no solo se queda en el ambiente fisico, sino que

también puede haber un ambiente virtual.

1.3.3 Ambientes virtuales

En la actualidad los ambientes virtuales han surgido como una herramienta
necesaria en la educacion, de acuerdo con Oferta Formativa (2022), se hace la
diferenciacion de lo que es un ambiente fisico y uno virtual. El primero se refiere a
al espacio fisico donde se presentan oportunidades de ensefianza y aprendizaje,
mientras que el virtual pueden constituirse a partir de multiples recursos de internet
que se van integrando para componer este ambiente, se pueden utilizar sitios, blogs,

wikis y redes sociales, sin embargo, para los procesos de aprendizaje se encuentran



las plataformas disefiadas para este. En esa intencion, Ospina-Pineda (2014 como
se citd en Contreras & Garcés, 2019) expresa que un ambiente virtual de
aprendizaje es:
“es un entorno de aprendizaje mediado por tecnologia que transforma la
relacion educativa gracias a: la facilidad de comunicacion y procesamiento, la
gestion y la distribucion de informacion, agregando a la relacion educativa
nuevas posibilidades y limitaciones para el aprendizaje. Los ambientes o
entornos virtuales de aprendizaje son instrumentos de mediacion que
posibilitan las interacciones entre los sujetos y median la relacion de estos con
el conocimiento, con el mundo, con los hombres y consigo mismo” (p. 218).
Las herramientas que otorga un ambiente virtual de aprendizaje abren la posibilidad
de romper o minimamente, disminuir las barreras de espacio y temporales que
pudieran existir en las aulas tradicionales y que también posibilitan una interaccion
mas abierta con las demas personas. Al mostrarlos como herramientas, pues no es
que llegan a suplir el papel e importancia de un espacio fisico, sino que es un apoyo
extra que puede facilitar la labor cuando se tiene los conocimientos necesarios para

poder utilizarlos, lo cual implica compromiso y disponibilidad por parte de los que

estén dentro de un proceso de aprendizaje.

1.4 Contextos

Cada institucion esta insertada en un contexto social y escolar, los cuales son de
gran importancia para el desarrollo de cada individuo que participa en ella, es por
eso que los contextos influyen en un proceso tan importante como es la educacion
pues, como lo mencionan Colomé & Fernandez (2017) es la principal herramienta

con la que cuenta la sociedad para poder incorporar a las nuevas generaciones a la



vida social, activa y productiva con una cultura que propicie el afrontar nuevas
transformaciones como ciudadanos y ciudadanas.

Pero entonces, si tiene esa importancia, ;como se puede definir que es un
contexto? Como lo plantean Pérez & Gardey se deriva del latin contextus que hace
referencia a todo aquello que rodea ya sea tangible e intangible y donde se
interpreta o entiende un hecho (Cardozo, Hernandez, Vargas & Garcia, 2018). Asi
como el contexto es importante, se puede decir que tanto el contexto social como el
escolar influyen directamente en el desarrollo de aprendizaje como docente y como

alumnado.

1.4.1 Contexto social

La importancia del contexto social dentro de la educacion radica en todos aquellos
factores como lo son la situacion econdmica, la cultura, las ideas, costumbres,
creencias y valores familiares de las personas insertadas en una institucion, pues
pueden influir directamente en la forma en la que cada persona participa en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, poniéndole mayor importancia al alumnado
pues no se aprende en un vacio, existe todo un entorno cultural, econémico, social
y familiar que pueden promover o dificultar el acceso a la educacion. Asi es como
Narvaez & Oyola (2015) le da la importancia a la familia en un entorno educativo “e/
elemento mas importante de la sociedad es la familia, la cual es responsable del

comportamiento y del tipo de disciplina a la que estan sometidos los jovenes y nifios”

(p. 11).



Todo aquello que rodea al alumnado ejerce una influencia muy grande sobre
ella o él, pues al desarrollarse costumbres dentro de una escuela, puede que sean
responsables del rendimiento académico, la familia se considera una parte
fundamental en el desarrollo de una persona pues es donde se conoce el
seguimiento de reglas, los roles, modelos de conducta e incluso una imagen de si
mismo; como lo menciona Fernandez la familia es la célula social, la cual protege a
cada individuo de forma individual y de las relaciones con las demas personas, pero
esto asi como puede ser de manera positiva, también puede ser algo negativo que
influencie de mala forma al individuo que esta dentro de ella (Narvaez & Oyola,
2015).

No queda solamente en lo interno de una familia, sino que existen otras
variables contextuales como lo definen Brunner & Elacqua (2004 como se cito en
Narvaez & Oyola, 2015) que son los factores externos, aquellas caracteristicas del
entorno en que se desarrolla el individuo tal como su ubicacion geografica, las
caracteristicas de la poblacion cercana a él o al lugar de su vivienda, asi como
aquellas dificultades econdmicas que puede haber, problemas sociales o aspectos
vulnerables de una sociedad.

Todos estos aspectos y/o factores mencionados de una sociedad tiene una
influencia grande hacia el desarrollo de una personalidad de cada miembro que la
integran y por ende, tiene cabida en el comportamiento que se dé dentro de la
escuela y claro, no s6lo de un comportamiento humano, sino que también
cuestiones como el estado socioecondmico influencian en los recursos que pueden

contar como individuos y como institucion en general, también cabe recalcar que el



contexto escolar tiene mucha importancia en el desarrollo del proceso de

ensefianza-aprendizaje.

1.4.2. Contexto escolar

En una escuela o institucidn influye como se desenvuelve el aprendizaje dentro del
aula, también todo lo que ocurre fuera y dentro de la escuela, entonces, el contexto
escolar se entiende como todas aquellas caracteristicas que estan inherentes a la
institucion educativa y también tiene una gran influencia el clima entre docentes asi
como en el alumnado entre si y con las y los docentes, pues un clima escolar es
definido, como lo mencionan Herrera & Rico (2014), por las percepciones que tienen
los miembros del entorno educativo en cuanto a las relaciones interpersonales
establecidas entre ellos.

Como se puede notar, un contexto escolar va estrechamente ligado con los
climas que se dan dentro de éste, pues pueden hacer que sea favorable o no para
el proceso de ensefianza-aprendizaje, Aron & Milicic (1999 como se cité en Mena &
Valdés, 2008) clasifican los climas en nutrientes y toxicos, el primero hace referencia
aquel que ofrece a las personas el sentimiento de motivacion a participar en cada
una de las actividades que se desarrollan en la escuela, logrando poseer disposicion
y entusiasmo por aprender, es decir, todas aquellas actividades que favorecen una
convivencia positiva. El segundo el clima toxico, lo describen por evidenciar una
convivencia negativa en donde las interacciones que se dan en conflictos no
favorables para los procesos de ensefanza-aprendizaje, que estos climas

obstaculizan el desarrollo del alumnado.



Para realizar un analisis de la realidad o un diagndstico si es importante tomar
en cuenta el contexto en que se produce, ya que son determinados por los factores
contextuales. Para el desarrollo de estos procesos y del mismo crecimiento social
del alumnado destaca la economia, la cultura y por supuesto el entorno escolar. Un
contexto escolar va mas alla de un buen clima escolar como los que se mencionan
en el parrafo anterior, sino que también tiene influencia la infraestructura, tecnologia
y los materiales, asi como los actores escolares con los que se cuenta (Cardozo et
al., 2018).

Los contextos sociales y escolares en donde esta insertada una institucion y
aquellos factores que forman parte de, como lo son la familia, el clima escolar, la
cultura, la economia y los recursos en donde esta insertada una institucion, son de
gran importancia para que el proceso de ensefianza-aprendizaje se pueda
desarrollar, motivar, interesar e incluso inspirar a que este proceso se dé
adecuadamente y asi poder llegar a aquella nutricion de conocimientos que se
desea tener.

A manera de conclusion, el ambiente de aprendizaje es algo complejo que
ha cambiado mucho a lo largo de la historia, pues no es el mismo entorno escolar
de hace cientos de afos a la actualidad, es un concepto muy amplio, comprende
varias caracteristicas y elementos como lo es la infraestructura de la institucion y de
la misma aula, que dentro de esta va la iluminacion del lugar, el color de las paredes
y la ventilacién, la metodologia utilizada por el docente para desarrollar el proceso
de aprendizaje en el alumnado y que esto propicie un clima adecuado, que pueda

motivar e interesar para mantenerlo de forma activa y atractiva.



Sin embargo, no todo esta dentro del control de la y el docente o de las y los
directivos de una institucion, cosas como el contexto social el cual influye
considerablemente, esta fuera del alcance, ya que no es posible controlar como es
la familia de una alumna o un alumno o0 como es su crianza en casa, la cual tiene
una gran importancia para la educacion y para la creaciones de valores en una
persona, los cuales permitiran que sea respetuosa o respetuoso, responsable, que
sea capaz de asumir todas aquellas obligaciones que conlleva estar dentro de una
institucion y muy importante también la motivacion y la actitud que mantiene el
alumnado ante este proceso de aprendizaje, para que esto permita que el clima de
un saldn de clase sea agradable, activo y dinamico.

El contexto escolar influye, pues este puede beneficiar o dificultar la labor
docente y el aprendizaje del alumnado. Siendo de importancia considerar aquellos
factores que se pueden manipular y lograr que un ambiente de aprendizaje sea lo
mas benéfico que se pueda para el docente y para el alumnado que esta insertado
en este proceso, poder modificar o hacer los ajustes necesarios y asi poder generar

el ambiente adecuado.



CAPITULO Il. COMPRENSION LECTORA Y LOS PROCESOS
COGNITIVOS BASICOS

En el presente capitulo se abordaran conceptos como lo es la comprension lectora
y los procesos cognitivos basicos desarrollados en el alumnado de nivel secundaria,
ademas de describir cuales procesos cognitivos basicos intervienen al momento de
llevar a cabo la comprensidn lectora, con lo que se reconoce la importancia de esta
relacion en el proceso de ensefanza-aprendizaje tanto para el alumnado como para
las y los docentes.

En el primer apartado se veran las diferentes definiciones de la comprension
lectora, como es la idea que anteriormente se tenia de que este proceso se trataba
solo de leer y después descubrir que no solo es eso, sino que implica otros procesos
cognitivos mas complejos, asi como los niveles de la comprension lectora con base
en autores como Vallés, Monroy, Cervantes, Cuetos, entre otros.

En el segundo apartado se hara revision de los tipos de procesos cognitivos
basicos y una descripcion de estos, como se desarrollan en la vida cotidiana de
todas y todos, y lo necesarios que son. Ademas de un acercamiento a los procesos
cognitivos basicos que intervienen en la comprension lectora, como es su
intervencidn en este proceso y algunas estrategias que ayuden a desarrollar estos

procesos.

2.1 Compresion lectora
Cervantes, Pérez & Alanis (2017) mencionan que en México se enfrentan diversos
problemas educativos relacionados con la comprension lectora, en ellos se

encuentra un bajo nivel en las y los estudiantes y todo esto se puede observar en



las pruebas estandarizadas que se han realizado en el pais. De acuerdo con el autor
anterior en la actualidad existen estas pruebas, por ejemplo, se pueden destacar los
resultados en la actualidad las pruebas de MEJOREDU aplicadas en nivel
secundaria al inicio del ciclo escolar, las cuales ofrecen informacion sobre tres
ambitos que son importantes para la evaluacion los cuales son: el aprendizaje del
alumnado, la practica docente y las condiciones y procesos escolares (Comision
Nacional para la Mejora Continua de la Educacion, 2022).

Antes de ir a la comprension lectora y los problemas relacionados conviene
hacerse algunas preguntas: ;Qué es leer? ;Basta con leer para comprender un
texto? ¢En realidad se sabe el proceso que se lleva a cabo cuando se quiere
comprender un texto? Respecto alo que es leer |la autora y el autor Garcia & Manjon
(2000, citada y citado por Sandoval & Casas 2011) expone que:

“en los anos 70 la visién extendida sobre la lectura la definia como un proceso que
implicaba una mera traduccioén de signos graficos en sus correspondencias sonoras,
a las que se afadirian los procesos lingliisticos y de pensamiento propios del
lenguaje oral” (p. 35).
En anos anteriores no se veia mas alla de una traduccion de signos, solamente leer
0 como se menciona anteriormente, los sonidos que correspondian a cada uno de
ellos, sin darle una interpretacion o significado a aquello que se estaba leyendo,
dejando de lado incluso para que se estaba llevando a cabo esa actividad, es decir,

que fin tenia el estar “traduciendo” eso que se presentaba en un texto.

2.1.1 Definicién de comprensién lectora

La lectura no es un proceso aislado, en ella se llevan a cabo operaciones de niveles
inferiores como la traduccion de signos, reconocimiento de palabras y oraciones, al
saber lo que es leer, en la educacion se priorizé desarrollar los procesos necesarios

para identificar letras, es decir, en generar habilidades para la lectura creyendo que



la comprension venia aunada a la misma. Desde la perspectiva cognitiva Sandoval
& Casas (2011) la lectura es:
“el resultado de un procesamiento cognitivo de alto nivel en el que convergen
la informacion dada en el texto y lo que aporta el lector a partir de sus
conocimientos previos, todo esto se complementa para alcanzar la
interpretacion final del texto” (p. 35).
Al otorgar una interpretacion final del texto ya no solo se habla de leer a manera de
traduccidn de signos, sino de aplicar todo los conocimientos que se tienen y darle
sentido a una palabra, oracion o del mismo texto, entendiendo que no se suele dar
por si solo como se creia, sino llevando a desarrollar procesos mas complejos y
cognitivos para llegar a una comprension lectora, entonces se da por entendido que
la conceptualizacion de la lectura ha ido cambiando a lo largo de los afios, pues
paso de la idea de procesos “sencillos” a mas complejos y que ademas la lectura y
la comprension lectora no son aislados. Cuetos (2010) hace referencia a una lectura

comprensiva a través del modelo de la doble via, poniendo énfasis en la via

subléxica (Iéxico visual o fonoldgica), con una explicacion de esto en la figura 4.



Figura 4. Lectura comprensiva a traves de la via subléxica.
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Fuente: Cuetos, 2010, p. 54.

De acuerdo al diagrama propuesto por Cuetos (2010), la lectura comprensiva lleva
todo un proceso al realizarse, lleva desde la identificacion de las letras y asi llegar
a un sistema semantico, o sea, conocer el significado de estas palabras y llegar al
Iéxico fonoldgico, teniendo un conocimiento de los fonemas se permite comprender
las palabras que estan plasmadas y, por ende, al darles el significado adecuado, se
logra una lectura comprensiva. Con base en lo analizado anteriormente, se puede
conocer que la lectura no es algo completamente independiente de la comprension
lectora, que estas van una tras otra.

Se encuentran diferentes conceptualizaciones de lo que es y lo que lleva
implicito la comprension lectora, uno de los conceptos que se da. es de acuerdo con

Bormuth, Manning y Pearson (1970, como se citd en Cervantes, Pérez & Alanis



2017): “la comprension lectora se entiende como el conjunto de habilidades
cognitivas que permiten al sujeto adquirir y exhibir una informacion obtenida a partir
de la lectura del lenguaje impreso” (p. 75).

Las habilidades cognitivas implicitas en este proceso son de importancia para
que, quién lo lee, adquiera la informacion necesaria a través del texto. Todas estas
habilidades, aunadas a la compresion lectora y esta como tal, tienen un papel
importante en el proceso de aprendizaje y es algo que se trabaja desde los primeros
afos escolares, pues no solo se queda en una decodificacion de lo que se esta
leyendo, también implica una habilidad que mas alla de leer lleva a interpretar y
analizar la informacion de manera critica.

En ese sentido autores como Monroy & Gomez, (2009) menciona una
definicion: “Comprension lectora, tomandose como: el entendimiento de textos
leidos por una persona permitiéndole la reflexion, pudiendo indagar, analizar,
relacionar e interpretar lo leido con el conocimiento previo” (P. 37). Al llegar a la
reflexién se hace esa conexion del conocimiento nuevo que se esta adquiriendo con
el que ya se cuenta, permitiendo que se comprenda de manera esperada del texto
a lo que el autor o autora del mismo quieran dar a conocer.

De acuerdo con Diaz Barriga (2002, como se citdo en Montes, et al, 2014) el
proceso de comprension lectora es un ejercicio complejo que implica la activacion
de recursos cognitivos, no solo se emplean las habilidades psicolinguisticas sino
también sus esquemas previos, las estrategias de compresion, la interpretacion y el
uso de marcadores textuales, ademas el formato para reconstruir con precision a la
representacion de los significados que estan propuestos por la autora o el autor en

el texto. Este proceso evidencia la interaccion dinamica entre la mente o propdsito



de la lectora o del lector y la estructura del texto, sobresaltando la importancia de
una lectura reflexiva. No queda en el conocimiento previo de quien lee, también es
importante tomar en cuenta el contexto, asi como lo menciona Santiesteban &
Velazquez, (2011 como se citd en por los Psicologos Infantiles Madrid):

‘Leer abarca tareas de diversa indole (decodificacion del texto, captar el
sentido literal de las palabras y oraciones) ademas implica captar el
significado complementario de un texto. Esto supone, entre otras cosas, el
procesamiento dinamico por parte del lector. Es decir, se desarrolla lo leido
asociandolo a los conocimientos, experiencia y al contexto” S/P).

El contexto no solo se refiere a quien esta leyendo, sino también al entorno social
en el que se esta llevando a cabo la lectura, este es importante ya que influye de
manera significativa si el lugar cuenta o no con un ambiente favorable, el tiempo
destinado a dicha actividad ya sea un momento o se tiene un rango de tiempo mas
extenso, también el propdsito con el que se lleva a cabo la lectura. Asimismo, es
importante considerar el contexto del propio texto, es decir, que tenga relacion y
conexion de ideas para que este permita mantener coherencia de lo que se va
presentando.

Para lograr una comprension lectora de cualquier nivel, es necesario
desarrollar varios procesos; no se trata unicamente de la traduccién de graficos,
denominada decodificacion o del reconocimiento de palabras, entre otros’, sino que,
implican mas procesos cognitivos relacionados mas complejos los cuales se hablara
mas adelante. Asimismo, la comprension lectora supone la capacidad de decodificar

informacion u conservarla para futuras lecturas, permitiendo que los conocimientos

previos emerjan y sean reutilizados en distintos momentos.

' A. Q. (1985). HACIA UN CONCEPTO DE LECTURA. Revista Espafiola de Pedagogia, 43
(169/170), 561-581. http://www.jstor.org/stable/23764404
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“La comprensién lectora es un proceso complejo, fundamentado en factores

lingdiisticos (fonolégicos, morfolégicos, sintacticos y semanticos) pero que también

incluye factores viso-perceptivos, cognitivos y metacognitivos” (Psicologos

Infantiles Madrid | Centro de Psicologia Madrid, S/F).
¢ Qué es entonces la comprensién lectora? Es el conjunto de habilidades cognitivas
que permiten obtener un significado del texto al leerlo, para esto es importante hacer
una interpretacion de las palabras y/u oraciones, para llegar a ella se debe tomar en
cuenta el conocimiento previo y el contexto de quien lee, pero también el contexto
linguistico, que hace alusién a los elementos que rodean desde una palabra o hasta
un texto, pues esto permitira darle el significado mas acertado acorde a la finalidad
con la que se esta llevando este proceso, pues el darle una consigna a la tarea,
incluso el producto que se espera obtener y esto facilita para tener un rumbo claro
y preciso de lo que se quiere lograr o hacer con esa lectura.

La comprension lectora lleva con ella varios aspectos a tomar en cuenta,
como en el modelo de Ann Brown, descrito por Monroy & Gémez (2009), menciona
que en las actividades que se llevan a cabo al comprender un texto, es de
importancia hacer ver al alumnado la consigna a la que se pretende llegar con dicha
lectura, no solamente es leer sin un fin establecido. Diaz (2002 como se cit6 en
Montes, et al 2014) menciona que la interpretacion de textos es un complejo proceso
en el cual intervienen tres aspectos fundamentales que conllevan, a su vez una serie
de elementos que se ponen en accion durante el proceso lector, el sujeto lector, el
texto y el contexto.

Vallés (2005) menciona que la comprension lectora se puede ver como un

proceso, pues es dinamico en el acceso que se tiene a la informacién y como

producto, porque al leer de manera comprensiva se supone que se adquieren



nuevos conocimientos los cuales van a formar parte de lo que ya se tiene en la
memoria a largo plazo. EI mismo autor hace mencion de otros aspectos a tomar en
cuenta para la obtencién de dicho producto, que es la comprensién lectora, donde
vincula diferentes variables o habilidades, las cuales son:

a) Nivel de competencia decodificadora de las y los lectores. Que se refiere a la
capacidad que se tiene para mantener decodificada la informacién que se esta
obteniendo.

b) Nivel de conocimientos previos acerca del tema de la lectura, son los aquellos
conocimientos que se tienen almacenados, los cuales se tienen al momento de
llevar a cabo la lectura, pero que estos sean relacionados con el tema que se esta
abordando en el texto leido.

c) Capacidad cognoscitiva, aquella capacidad que permite aprender, centrar la
atencion, comprender y de mas.

d) Nivel de competencia linguistica, las inferencias, deducciones y claves utilizadas.
e) Nivel de dominio de las estrategias de comprension lectora, que tantas
estrategias se conocen y manejan para poder llegar a la comprension lectora cémo
hacer predicciones al leer el titulo, realizar algun resumen, leer en voz alta, entre
otras.

f) Grado de interés por la lectura, cual es el interés en ese tema, lectura o texto que
se lee.

g) Condiciones psicofisicas de la situacion lectora que enfrenta quién lee.

h) Grado de dificultad del texto, hay textos los cuales son mas digeribles al leer,
mientras que hay otros que, por el contrario, son mas dificiles a la lectura lo cual

involucra mas habilidades para llegar a comprenderlo.



2.1.2 Niveles de comprension lectora

La comprension lectora no sélo queda en los aspectos mencionados, también

diferentes niveles, referente a ello, Strang (1965), Jenkinson (1976) y Smith (1989)

como se citd en Cervantes et al, 2017, describen tres niveles de comprension:

¢ Nivel de comprension literal: las y los lectores reconocen las frases y las palabras
que pudieran ser claves del texto, captan lo que el texto dice sin necesidad de
una intervencién muy activa al momento de leer, siendo este un nivel primario
donde se centran en las ideas mas explicitas del texto y el reconocimiento de
estas mismas.

e Nivel de comprension inferencial: no se queda solo en lo leido, va mas alla,
investiga y da cuenta de las relaciones y asociaciones de los significados que se
leen entre lineas, presuponer y deducir lo implicito. En este nivel se requiere un
mayor nivel de abstraccion para poder inferir en las ideas que el texto
proporciona.

e Nivel de comprension critico: aqui se es capaz de emitir juicios de manera critica
sobre la informacion que ofrece el texto, aceptando o rechazando, pero no al
azar, sino con argumentos que validen una critica y ésta pueda ser con caracter
evaluativo.

Ademas, Contijoch (2014) hace una recopilacion y adaptacion de los niveles de

comprension que establece Dechant (1991). El nivel organizacional reconoce o

infiere en la organizacion o incluso la coherencia del texto, la organizacion de los

parrafos y oraciones. En el nivel inferencial, como su nombre lo dice, se hace

inferencias de la informacion que no esta de manera implicita en el texto, se infiere



en significados y relaciones de causa y efecto, mientras que en el evaluativo se
juzga el contenido del texto donde se involucran las evaluaciones personales en la
relevancia, logica, pertinencia y veracidad de lo que se presenta, distinguiendo
hasta el propdsito por parte del autor.

En el nivel de apreciacion se identifica el tono y el tema para interpretar los
elementos empleados por la autora o el autor, identifica ademas los diversos
géneros y los elementos de la narrativa como la trama, caracterizacion y tema. Por
ultimo, el integrativo es donde se comprende la metodologia para la lectura, como
se organiza, ademas de poder llevar a cabo la lectura de mapas, tablas, etc.

Ademas, Contijoch (2014) menciona dos niveles mas a tomar en cuenta, el
basico y el avanzado. En el primero existen tres subniveles: bajo es cuando se
identifican las palabras aisladas, el siguiente es el medio donde se reconocen los
simbolos escritos con un numero limitado de caracteres y el alto el cual es poseer
suficiente control del sistema escrito para interpretarlo. El segundo nivel el cual es
el avanzado en donde se lee fluidamente y con mayor precision, se realizan
inferencias sociolinguisticas y culturales y comprender todas esas sutilezas que el
texto quiere dar a conocer.

Aunque en el plan de estudios 2022 para la fase 6 (secundaria) no se
menciona explicitamente comprension lectora, este concepto sigue siendo
relevante para este nivel, ademas de las habilidades implicadas y su impacto en el
aprendizaje, tal como se menciono anteriormente, es un proceso que va de la mano
de la lectura, aunque en la actualidad ya no se nombre como tal. De acuerdo con el
autor citado, la concepcion que se tenia era el de la comprension literal, centrandose

unicamente en la decodificacién del texto sin una busqueda de significados. A



medida que ha ido evolucionando el concepto ha permitido establecer los siguientes
niveles; al alcanzar la comprension lectora adecuada permite dar una critica
elaborada y sustentada sobre el contenido leido.

Ademas de los niveles se estructuran también algunas habilidades de la
comprension lectora, de acuerdo con Hoyos & Gallegos (2017) las cuales se dividen
en dos: habilidades de rastreo de la informacidn que es la extraccion de informacion
del texto al realizar la lectura, en la cual se lleva la localizacion de datos, ideas y
tema y el reconocimiento de la macroestructura y superestructura; la otra habilidad
es la de analisis de la informacion que corresponde cuando se integra toda esa
informacion con los conocimientos y habilidades de la lectora o el lector, haciendo
una organizacion del pensamiento en la cual se ubican las predicciones e hipotesis,
inferencias, recuperacion de datos y activacion de conocimientos previos, la
interpretacion de los significados de palabras y la reflexion y evaluacion del texto

leido.

2.2 Procesos cognitivos que intervienen en el proceso de comprension lectora
Como se ha visto anteriormente, la comprensién lectora no es algo aislado, en ella
se llevan a cabo otros procesos que hacen posible que se cumpla la finalidad con
la que se pretende leer, Vallés (2015) hace mencidn de esto mismo y dice que:
“Los procesos cognitivos y sus operaciones involucradas en la comprension
lectora incluyen el reconocimiento de las palabras y su asociacion con
conceptos almacenados en la memoria, el desarrollo de las ideas

significativas, la extraccion de conclusiones y la relacion entre lo que se lee
y lo que ya se sabe” (p. 55).



De acuerdo con el mismo autor, algunos de los procesos que intervienen en la
comprension lectora son los procesos cognitivos basicos; atencion selectiva,
analisis secuencial, sintesis y memoria. Al llevar a cabo una lectura de compresion
es de gran importancia mantener una atencion en el texto que se esta leyendo
ademas de ignorar los estimulos externos que puedan perturbar y/o confundir al
momento de comprender, y al momento de que se va haciendo la lectura continua,
se va teniendo significados de cada una de las palabras leidas para después
obtener un significado del texto completo y la sintesis permite que se haga una
recapitulacion de lo leido y tener el significado.

Los distintos tipos de memoria no quedan fuera, pues la memoria a largo
plazo permite establecer vinculos de lo que se va leyendo con los conocimientos
que se adquirieron previamente, en la memoria a corto plazo se llevan a cabo
mecanismos de asociacion, secuenciacion, linealidad y recuerdo del texto, es un
proceso de memoria inmediata, pues se va haciendo esa interaccion de los
conocimientos nuevos.

Adame (2019) menciona que no solo es la atencion y la memoria intervienen
en la comprension lectora, sino también la percepcion, ésta es el medio por el cual
se perciben las grafias, el orden, estructura y decodificacion de las letras y de
palabras que se encuentran en un texto. De acuerdo con estos procesos, Morris
(2005) representa la secuencia del procesamiento de la informacion en el cual se
ven involucradas la atencion y la memoria (figura 5), lo cual se relaciona con la

comprension lectora, pues al comprender se esta procesando informacion.



Figura 5. La secuencia del procesamiento de la informacion.
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Entonces, toda la informacién que se esta procesando primero proviene de un

estimulo externo, en este caso es la informacion que se esta leyendo en texto de

manera sensorial, para después, por medio de la atencion, se extraiga la

informacion necesaria de lo leido para irse a la memoria corto plazo y por medio de

la repeticion y el repaso de esta informacioén, se lleve a una recuperacion de la que

estd en la memoria a largo plazo y asi se haga esa relacidn necesaria de

conocimientos para llegar a una comprension adecuada de lo leido. De acuerdo con

Hernandez (2022), no sélo estos dos procesos son los que intervienen, sino que le

suma la percepcion, la cual permite que se haga una jerarquizacion segun las

vivencias de quien lee un texto.



Los niveles de comprension lectora son esenciales para la ensefianza-
aprendizaje, también es de crucial importancia el conocer el ritmo de aprendizaje de
cada alumna y alumno, pues esto permite identificar en cual nivel va su avance y
poder potenciar y/o desarrollar lo que se requiera, sin dejar de lado el conocimiento
y lo que intervienen en ella como lo son los procesos cognitivos basicos, los cuales
son la base de como se lee y comprende un texto y asi poder llegar a la finalidad de

la lectura.

2.3 Procesos cognitivos basicos

En un dia comun y corriente ¢ se hace uso de la memoria cuando se compra en la
tienda y se pasa a la caja de pago al dar el dinero y al recibir el cambio, se esta
recordando el valor monetario de cada billete y/o moneda y las operaciones basicas
que se utilizan para llevar a cabo las cuentas? o cuando una amiga o amigo hace
un comentario como “hay que recordar como se aplican las pruebas psicologicas en
la licenciatura®, a veces se puede creer que son preguntas ordinarias o de cualquier
tipo pero no se sabe que se esta evocando todos los conocimientos que se
encuentran almacenados en la memoria.

Entonces, como personas se mantiene una vida diaria llena de procesos,
pues en el dia a dia y a todas horas se piensa, se perciben los estimulos externos
por medio sensorial (vista, oido, olfato, tacto e incluso el gusto), se utiliza la memoria
a corto y a largo plazo al recordar lo que va sucediendo a lo largo del dia o del afio
y se pone en marcha la atencion selectiva, dividida y sostenida, pero ¢estos son

procesos cognitivos basicos?



2.3.1 Definicion de los procesos cognitivos basicos

Se han encontrado diversos conceptos de estos procesos, entre ellos Banyard,
(1995 como se cito en Fuenmayor & Villasmil, 2008) dice que los procesos
cognitivos basicos son estructuras o mecanismos mentales que se ponen en
funcionamiento de cuando se observa, lee, escucha, estos procesos son:
percepcion, atencidon, pensamiento, memoria y lenguaje, que entonces es algo que
las personas utilizan todo el tiempo.

En el mismo sentido, Bribiesca (2022, como se cité en Vasquez, Terry, De la
Cruz, Chavez, Miguel, & Meza, 2022), “refiere que todo empieza por los sentidos
hasta llegar a la informacion, la cual es codificada, luego relacionada con los
previos, quedando ya establecidos los conocimientos que la persona haya
construido” (p. 50.) Entonces todos estos procesos que se trabajan diariamente se
empiezan por lo que se va percibiendo a través de los sentidos, lo que se ve,
escucha, incluso lo que se siente y hasta lo que se huele, pues podemos recordar
y aprender con todo eso que se vive diariamente.

De acuerdo con Gonzalez & Ledn (2013) la cognicion es un sistema de
construccion y pensamiento de conocimiento e informacion y esta se genera de la
dinamica de los procesos cognitivos, en este mismo sentido los autores establecen
que “Los procesos cognitivos son la expresion dinamica de la mente, de la
cognicion, sistema encargado de la construccion y procesamiento de la informacion

que permite la elaboracion y asimilacion de conocimiento” (p. 51).



Cada uno de las autoras y autores anteriores, por su cuenta hacen referencia
que se utiliza la informacion a la que se quiere llegar para luego relacionarla con lo
nuevo que se esta aprendiendo a través de la asimilacion de conocimientos que se
construyen a lo largo del proceso realizado, que entonces tiene relacion estrecha
con los procesos mentales o bien, que estos procesos van implicados en dichos
procesos. Asi como Vasquez et al (2022) los resaltan “Se destaca la importancia de
los procesos cognitivos basicos, porque estos guardan una relacion con el
aprendizaje significativo del estudiante” (pp. 50). Como el propio nombre lo dice son
procesos basicos, no solo el dia a dia de manera personal también para el proceso
de aprendizaje, pues con el desarrollo de estos se permite realizar tareas sencillas

o complejas a la hora de aprender y realizar las consignas necesarias.

2.3.2 Tipos de procesos cognitivos basicos
Se han encontrado varios autores como Garcia & Mogollon (2020) coinciden que
los procesos cognitivos basicos son la atencidn y la memoria, no obstante, Banyard
(1995, como se cito en Fuenmayor & Villasmil, 2008) agrega otros como el
pensamiento, considerandolo como razonamiento. Ademas de que los autores
Vasquez et al (2022), hacen otra aportacion, ellos afiaden la percepcion como otro
mas, algunos de estos autores establecen algunas definiciones de ellos.

Pérez (2017, citado por Garcia & Mogollén, 2020) define la atencién como la
conducta de atender a un estimulo y esto puede ser medida de forma clara y directa.
Esta puede ser una puerta hacia el aprendizaje dentro y fuera del aula, al atender

de forma adecuada a un estimulo que se presenta con la finalidad de una actividad



a realizar o un contenido a decodificar, se puede definir como se va a comprender
aquella informacién que se esta abordando a través del estimulo.

En este mismo sentido, Manrique (2020), menciona que la atencion permite
seleccionar y jerarquizar los estimulos de los que se habla anteriormente y poder
ignorar otros que no son necesarios en esos momentos y esto es influido por
cualidades, el entorno que rodea quien lee, ademas del estado de animo de la
lectora o lector, incluso sus intereses. La atencion es cuando una persona “Empieza
a captar activamente lo que ve lo que oye y, comienza a fijarse en ello o en una
parte de ello, en lugar de observar o escuchar simplemente de pasada” (Fuenmayor
& Villasmil, 2008, p. 193). Asi es como se hace la seleccion y jerarquizacion de
estimulos, decidir fijarse en ellos y darle la relevancia adecuada segun el interés
qgue se le impone a estos estimulos.

Flores (2016) menciona dos tipos de atencion, la voluntaria y la involuntaria,
la primera se refiere a cuando se determinan los fines de la actividad de manera
consciente y cada quien determina los estimulos que atiende segun sus intereses.
Mientras que la atencién involuntaria, no participa la voluntad de concentracion,
depende mas de los factores externos y/o internos de la persona. Entonces, la
atencion involuntaria es la que se puede dar con mayor naturalidad, es la que se
experimenta la mayoria del tiempo, pues en ocasiones no se percibe de manera
consciente aquel estimulo al que se esta atento, la voluntaria se puede percibir mas
cuando se tiene una tarea a realizar clara y de esa manera se permite atender
estimulos especificos para cumplir con aquella tarea.

Asi como Fuenmayor & Villasmil (2008) mencionan que la atencion se da

cuando se capta visualmente lo que se oye y es cuando se comienza a atender ese



estimulo externo que se esta presentando. Villarroig & Muifios (2018) hacen una

diferenciacion de tipos de atencion que son los siguientes tres:

e Atencidn selectiva, que es cuando el organismo hace una seleccion y solamente
procesa una parte de la informacién o de los estimulos que se presentan, de
manera concreta y directa.

¢ Atencidn dividida, en este tipo se hace lo contrario que la anterior, pues mas que
una seleccion de informacion depende del ambiente en el que se genera la
situacion, lo que demanda la atencion y pueda ser relevante.

e Atencidn sostenida, se da cuando se mantiene esa atencion por periodos mas
prolongados y aqui se ponen en marcha aquel foco atencional.

¢La memoria puede ser como una grabacion? Pues lo que se almacena en
la memoria no puede ser algo estatico, es decir, que como llego la informacién, se
quede para siempre, la informacion se encuentra en constante actualizacion dia con
dia se van almacenando cosas y/o informacion nueva. Entonces la memoria

‘permite almacenar informacion de forma codificada, para posteriormente, darle uso

o ser recuperado de forma voluntaria o involuntaria, segun sea la necesidad y el

contexto al que esté sometido el comportamiento cerebral en ese momento” (Garcia

& Mogollon, 2020, p. 131). La informacion que se mantiene decodificada suele ser

util para proximas situaciones en las cuales serviran para hacer esa conexion o

relacion del conocimiento previo con lo que se va adquiriendo ya sea de manera

voluntaria o involuntariamente y con qué intereses se adquirié esa informacion.
Viramonte (2000 como se cité en Fuenmayor y Villasmil, 2008) entiende

memoria como ‘la capacidad de retener y evocar informacion de naturaleza



perceptual o conceptual” (p. 193). Segun el autor, la memoria es la facultad de
retener toda aquella informacion que se obtuvo desde la percepcion y también de
cuando se aprende con los conceptos, toda esta informacion del pasado y poder
mantenerla almacenada para futuras situaciones en las cuales se necesiten evocar.
En este mismo sentido el mismo autor y otros como Manrique (2020) exponen dos
tipos de memoria que es la de corto plazo y la de largo plazo, la primera es aquella
donde la informacion se mantiene activa hasta 45 segundos, estando lista para ser
utilizada en cualquier momento. Segun Molina (como se cité en Haro y Méndez,
2010) en este tipo de memoria se encuentra toda aquella informacidén que se ha
decodificado desde la ultima vez que se tuvo un suefio o descanso suficiente para
realizar alguna actividad.

Mientras que la de largo plazo cumple mas una funcion de almacenamiento,
Olleta (como se cité en Haro y Mendez (2010), menciona que en la memoria a corto
plazo no se retiene en si una imagen, mas bien, se retiene el analisis que se hizo
de ella. Fuenmayor y Villasmil (2008) mencionan que “Solo se comprende aquello
que puede relacionarse coherentemente con lo que ya se conoce, es decir, con
aquello que se tiene en la memoria de largo plazo” (p. 195). Ambos tipos de memoria
son necesarios para la vida diaria, y por supuesto que para el aprendizaje también,
pues a lo largo de los diferentes niveles escolares se ponen en practica lo que se
fue aprendiendo de los niveles anteriores, si en los primeros niveles se adquiere la
lectoescritura, toda la vida se seguira usando, al igual que las operaciones basicas
como las sumas y restas que se ponen en practica cada dia y a veces sin que sea

de manera consciente.



La informacién que se encuentra almacenada en la memoria influye en como
se interpreta lo que se esta percibiendo, y es asi como la percepcion también
contribuye con mas y/o actualiza informacién. Entonces ¢ qué es? Hay autores como
Haro & Mendez (2010) que menciona que es el primer proceso por el cual alguien
puede captar la informacion y poder formar una representacion de la realidad del
entorno.

Pimiento (2020 como se cit6 en Vazquez, et al 2022) “afirma que la
percepcion es la manera de interpretar, reconocer y significar lo que se esta
observando, para la elaboracion de juicios sobre las sensaciones obtenidas del
ambiente social y fisico” (p. 53). La percepcion no solo se queda en observar algo,
es interpretar aquello que se observa y darle el significado en torno a lo que lo rodea
y el ambiente en el que se encuentra para que, de esa manera, esa informacion
interpretada ayuda a establecer juicios.

La teoria de la Gestalt ve la percepcion “como un proceso de extraccion y
seleccion de informacion relevante encargado de generar un estado de claridad y
lucidez consiente (sic) que permita el desemperio dentro del mayor grado de
racionalidad y coherencia posibles con el mundo circundante” (Oviedo, 2004, p. 90).
Dentro de la misma teoria se desarrollaron leyes de la percepcion, por ejemplo, la
ley del concepto de forma y la relacion figura fondo.

Hernandez (citada por Haro & Mendez, 2010) dice que la percepcion
comprende dos procesos, el primero es la decodificacion de la informacién que llega
del exterior, se reduce a lo mas relevante y facilita su almacenamiento; el segundo
es un intento de ir mas alla para poder predecir las situaciones del futuro y asi no

llevarse sorpresas con ello. Todos estos procesos se viven diariamente, sin



embargo, hay algunos que cumplen funciones en especifico, por ejemplo, en la
comprension lectora hay algunos que se necesitan y/o echan andar cuando se lleva

a cabo.

2.3.3 Estrategias para desarrollarlos

Para poder llevar un proceso de aprendizaje es necesario que la mente se
encuentre tranquila, que se ayuda del dormir bien, por ejemplo, y que se pueda
centrar los sentidos en aquello que se quiere aprender y que en estos intervienen
varias condiciones como se explica en la figura 6. Varias de estas, como lo son las
bioldgicas y psicoldgicas intervienen, sin dejar de lado las externas, de ahi se dirigen
los procesos cognitivos basicos en los cuales también interfieren la motivacion de
cada persona para asi poder llegar a ese aprendizaje deseado.

Figura 6. Modelo de Aprendizaje desde una perspectiva cognitiva
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Fuente: Meza y Lazarte (2007, como se cité en Gonzales, 2015)

Podrian llamarse, segun Rivas (2008, citado por Gonzales, 2025), que las
estrategias de enseflanza son aquellas que ayudan a operar los procesos para
adquirir nueva informacion, como se organiza, recupera o activa y la utilidad del
conocimiento que esta disponible en la memoria. Estas estrategias, segun Diaz
(2001 como se citd en Gonzales, 2015), tienen una clasificacion la cual se observa
en la figura 7. Entonces teniendo en cuenta las estrategias que activan y/o

mantienen los conocimientos se puede tomar algunas de las actividades para la

finalidad se requiera.

Figura 7. Clasificacion de estrategias de ensefianza que desarrollan procesos

cognitivos
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Fuente: Diaz, (2001, como se cit6 en Gonzales, 2015).



Los procesos cognitivos basicos no solo se desarrollan con las estrategias
implementadas ya en las clases, sino que se ayudan de actividades extras; eso no
significa que tengan que ir aisladas de los contenidos del curriculo, también pueden
ser relacionadas con esos mismos, dichas actividades pueden ser. Memoramas,
rompecabezas, crucigramas, acertijos, juegos de mesa, juegos como el teléfono
descompuesto, retencion y memorizaciéon de palabras, ejercicios de memoria,
ejercicios de secuencias y una infinidad de mas actividades. Todas estas estrategias
y actividades se pueden implementar y desarrollar en cualquier momento dentro y
fuera del aula e incluso el alumnado puede verlas como “juegos”, sin saber que
estas les ayudaran a desarrollar y/o estimular todos esos procesos que nos ayudan

al momento de comprender un texto.



CAPITULO lil. ANALISIS DE RESULTADOS ENTRE EL AMBIENTE
DE APRENDIZAJE Y EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS
COGNITIVOS BASICOS INVOLUCRADOS EN LA COMPRENSION
LECTORA

En este capitulo se hace una descripcion detallada del contexto social donde se
localiza la escuela telesecundaria “Trinidad Garcia de la Cadena” la cual se
encuentra ubicada en el municipio de Monte Escobedo, Zacatecas, ademas del
propio contexto escolar de la institucion. También se presentaran los resultados
obtenidos a través de un diagnostico realizado con la informacion recabada de los
instrumentos aplicados, los cuales fueron mencionados anteriormente: cuestionario
sobre la percepcion de Ambiente de Aprendizaje, la prueba WISC-IC y la prueba
PROLEC-SE. proporcionando un analisis de lo encontrado a través de la
comparacion realizada. Finalmente se expondran las conclusiones generales,

destacando las implicaciones y aporte de la tesis al campo educativo.

3.1 Contexto social de la institucién

El municipio de Monte Escobedo se ubica en la region suroeste del estado de
Zacatecas, México. De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia
e Informatica (INEGI) (2020) la poblacion que habita el municipio es de 8,683
habitantes, cuenta con una superficie terrestre de 1,599.7 km, también se tiene a
disposicion los servicios de drenaje, energia eléctrica, telefonia e internet. En cuanto
a los niveles de escolaridad el nivel de educacion basica es el predominante

teniendo un porcentaje de 68.8% de la poblacion, respecto a la educacion media



superior es el 16.9%, el nivel superior tiene solo el 9% y por ultimo el 5% de dicha
poblacion no cuenta con un nivel de escolaridad.

En cuanto el ambito de la economia, solo el 54.1% de la poblacién se
encuentra econdmicamente activa de la cual predominan los hombres siendo el
66.4%, del porcentaje de la poblacion que no se encuentra activa en este sentido el
22.1% son estudiantes, el 55.9% se dedica a labores del hogar, 2.8% pensionados
y jubilados, las personas con alguna limitacion fisica o mental que les impide trabajar
representan el 11.1% vy las personas que se dedican a otras actividades no
econdmicas el 8.2%.

En el municipio se presenta un indice de migracion del 7.4% de las cuales
las causas pueden ser por trabajo, familiar, estudiar, inseguridad y otras causas. Lo
cual ha generado muchos movimientos en familias, escuelas, negocios y de mas,
pues la poblacion ahora tiene como objetivo migrar hacia una nueva oportunidad o
mejora de vida, esto se da a notar en las aspiraciones que el mismo estudiantado
ha dado a conocer. Monte Escobedo es un municipio muy rico en costumbres, una
de ellas y la mas importante para las escuelas del municipio es un novenario
religioso en el cual cada escuela tiene un dia para presentar un festival cultural y
realizar una verbena para juntar fondos y la preparacion previa de todo este festival
tiene mucha importancia en la propia institucién, pues los preparativos y ensayos
se llevan a cabo como parte de algunas materias y es ahi donde cada alumna,
alumno y docentes participan.

Ademas, cuenta con gran diversidad en flora y fauna, de acuerdo con Correa
(1977), la serrania oculta bellos ejemplares de venado, lo que permite la practica de

la caceria a los excursionistas, quedan ademas del gato montés, leoncillos, zorras,



coyotes, conejos, etc. También se cuenta con bosques con encinos, pinos, robles,
cedros, huizaches, guamuchil, algunos de ellos se utilizan en trabajos de ebanisteria
por su madera fina. Dentro de la cabecera municipal se encuentran escuelas de los
diferentes niveles escolares; cuatro jardines de nifios, dos primarias publicas y una
privada, una secundaria técnica, una telesecundaria y una preparatoria estatal,

dentro de estas escuelas esta donde se realiz6 esta investigacion.

3.2 Contexto escolar de la institucion

La escuela telesecundaria “Trinidad Garcia de la Cadena” ubicada en la cabecera
del municipio de Monte Escobedo, Zacatecas, mantiene la vision de lograr que esta
institucion sea humanista, integral, inclusiva, democratica, intercultural, equitativa,
eficiente y de calidad, para formar personas responsables, participativos, analiticos,
criticos productivos que se involucren en proyectos escolares y comunitarios, que
les permita asumir una actitud de éxito en la vida.

Su misién es contribuir en la formacion integral de las y los estudiantes de la
escuela telesecundaria “Trinidad Garcia de la Cadena” para que desarrollen
conocimientos, habilidades y valores, que les permitan ser personas competentes y
puedan continuar sus estudios al nivel medio superior y superior a través de la
continua labor del docente y la colaboracion de madres y padres de familia.

Esta es una institucién de organizacion completa, lo que significa que es una
escuela donde se tiene personal docente en cada grado, especificamente cuenta
con 6 docentes regular y director técnico, ademas de una persona de intendencia,

otra en el area administrativa y ademas docentes de las Unidades de Servicios de



Apoyo a Escuelas Regulares (USAER) que comprende una maestra de apoyo, una
psicologa educativa y una maestra del area de comunicacion.

Cada docente regular que labora en la institucion cuenta con un grado
especifico; dos docentes en primero, dos en segundo y dos en tercero, en total el
alumnado de la institucion son en total 110 alumnas y alumnos; en esta poblacion
estudiantil existe diversidad, pues hay quienes tienen alguna condicién,
discapacidad o aptitud sobresaliente, entre ellas y ellos se encuentran dos alumnos
con Trastorno por Déficit de Atencion e Hiperactividad (TDAH), cinco alumnas y
alumnos con una discapacidad intelectual, tres con discapacidad mental ademas de
cinco alumnas y alumnos con aptitudes sobresalientes en lo artistico musical y
pintura y también en lo motriz.

La institucion cuenta con 6 salones, uno para cada docente regular, un salon
para docentes de USAER, laboratorio de ciencias y biblioteca, aula de computacién,
dos bodegas, un almacén, una direccidn, cocina, comedor, cancha de usos
multiples con domo, cancha normal con domo, barda perimetral, cisterna para
almacenamiento de agua y sanitarios para alumnas, alumnos y docentes,
separados respectivamente. A continuacion, se muestras fotografias de la

infraestructura de la institucion:



Figura 8. Fachada principal y entrada de la escuela.

Fuente: elaboracion propia

Figura 9. La parte principal de la escuela.
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Figura 10. La parte interna de la escuela

Fuente: elaboracion propia

Figura 11. Salones de clase.

Fuente: elaboracion propia



Al adentrarse en la institucion, se consider6é también el contexto particular de los
participantes seleccionados para esta investigacion, los cuales corresponden al
alumnado incorporado a segundo grado. Estos grupos fueron elegidos a que
presentan una cantidad similar, lo que permite una mejor homogeneidad en la
muestra, ademas de que existen diferencias notorias entre uno y otro, lo que resulta
pertinente para esta investigacion.

El primer grupo es el 2°A, que esta conformado por cuatro mujeres y 9
hombres con un total de 13 alumnas y alumnos, quienes aceptaron participar en la
intervencidn en su totalidad, sin embargo, uno de ellos falta constantemente por lo
que no fue posible aplicar las actividades con él, ademas de otro alumno y dos
alumnas los cuales no asistieron los dias de la aplicacion, siendo en total 9 alumnas
y alumnos participantes. Se encuentra incorporado un alumno con discapacidad
psicosocial, especificamente diagndstico de ansiedad.

El docente de este grupo cuenta apenas dos afios de servicio como frente a
grupo siendo recién egresado de la licenciatura en educacion telesecundaria. Tiene
seis meses trabajando con el grupo, al momento de llegar él puso en practica
algunas estrategias como lecturas en voz alta para favorecer la comprension
lectora, el respeto y la atencion al escuchar a alguien mas leer, también implementé
estrategias con juegos dinamicos para fortalecer lo aprendido en alguna materia en
especifico, ademas, de otras estrategias para favorecer la convivencia entre el
alumnado fomentando el respeto entre ellas y ellos y el docente.

El grupo de 2°B se conforma por 7 mujeres y 6 hombres, sin embargo, una
alumna no acepto participar en las actividades necesarias para la investigacion, un

alumno se encuentra ausente y otras dos alumnas faltan constantemente a clases



por lo cual no fue posible aplicar dichas actividades con ellas y ellos, siendo en total
9 alumnas y alumnas participantes. En, como en todos, se tiene una variedad en
habilidades y aptitudes por parte del alumnado, dentro de este se encuentra un
alumno con discapacidad intelectual y un alumno con Trastorno por Déficit de
Atencion e Hiperactividad (TDAH) con los que se realizaron ajustes necesarios en
la aplicacion de las actividades, ademas de una alumna que presenta aptitudes
sobresalientes en el area artistica.

El docente a cargo cuenta con 23 afos de servicio como docente frente a
grupo, siendo esta la misma antiguedad de egresado de la licenciatura en educacion
telesecundaria, él estuvo con el alumnado todo el ciclo escolar sin haber cambios
en el trascurso. El docente utiliza la tecnologia y hace lo posible por estar en
constante actualizacién. No obstante, persiste la implementacion de estrategias
tradicionales, como lo es la aplicacién de examenes extensos y actividades que
consisten en transcribir contenidos para obtener una mejor calificacion. Del mismo
modo, se tiene una organizacion muy rigida en los tiempos destinados a cada
materia, incluso cuando los contenidos no se han completado.

Cada grupo es muy diferente, incluso al ser de segundo grado también
pudiera influenciar mucho como vivieron y sobrellevaron su primer grado en el nivel
de secundaria. Mientras que el grupo de 2°A se mantuvo con buena disciplina
durante todo el ciclo escolar, el grupo de 2°B fue todo lo contrario, fue un grupo con
muchas situaciones particulares que no beneficiaron el clima. Lo cual es el objetivo
de esta investigacién, demostrar que el primer grupo tiene un ambiente de

aprendizaje mas adecuado para poder desarrollar su proceso de aprendizaje en



comparacion al segundo grupo, el cual se muestra mas demandante y al ser muy

diferentes es el motivo del porque la eleccion de ellos.

3.3 Resultados
Los resultados recabados a través de las pruebas y cuestionarios aplicados arrojan
informacion importante sobre como el alumnado percibe el ambiente de aprendizaje
en el cual estan implicados dia a dia en la jornada escolar, también se permite
conocer el nivel de comprensién lectora con el que cuentan cada integrante de cada
grupo seleccionado, ademas el identificar los niveles que presentan en cuanto a
procesos cognitivos basicos como lo son memoria de trabajo, memoria y atencion.
Cada participante tiene opinidn propia y libre sobre cémo perciben el
ambiente de aprendizaje dentro del aula y para conocerla el alumnado respondio el
cuestionario sobre la percepcion de Ambientes de Aprendizaje el cual se divide en
tres aspectos a conocer; el primero es la convivencia dentro del aula entre
alumnado, la segunda es la infraestructura del salon de clases y la ultima es la
metodologia empleada por la o el docente a cargo. De dicho cuestionario se obtuvo
la siguiente informacion. Se describiran los resultados comparando ambos grupos.
En primer lugar, los ambientes de aprendizaje de cada uno, posteriormente los
resultados relativos a los estudiantes mostrando los procesos cognitivos y por ultimo

los de comprension lectora.



3.3.1 Ambiente de aprendizaje de la institucion

Para conocer la perspectiva que se tiene de los ambientes de aprendizaje se utilizd
un cuestionario sobre estos con una escala tipo Likert por creacidn propia, con las
respuestas “muy de acuerdo”, “algo de acuerdo”, “ni de acuerdo ni en desacuerdo”,
“algo en desacuerdo” y “totalmente en desacuerdo”, el cual cuenta con 25 items y
son divididos en tres dimensiones: dimension uno es el clima aulico, la dos lo

referente a la infraestructura del salon de clase de cada grupo y por ultimo, la tercera

la metodologia y lo referente al docente frente a grupo.

3.3.1.1 Dimensioén sobre el clima aulico

En el grupo de 2°A el alumnado expresa estar de acuerdo que la convivencia entre
companferas y comparieros es buena y que el clima de convivencia es sano, ademas
que existe respeto, se acuerdan, practican y respetan las normas, se sienten
motivadas y motivados a asistir a clases y ademas se sienten comodas y comodos
en el salon de clases, sin embargo, la mayoria expresa ni de acuerdo ni en
desacuerdo en cuanto a poder expresar sus ideas, opiniones y sentimientos sin
temor a las burlas dentro del salén.

En el grupo de 2°B la mayoria del alumnado expresa estar en total
desacuerdo en que haya respeto dentro del salon de clases, ademas de exponer
estar “ni de acuerdo ni en desacuerdo” en cuanto a que la convivencia entre
companferas y comparferos es buena, que pueden expresar ideas y opiniones sin
temor a burla y que hay un clima de convivencia sana, todo esto dentro del aula.

También se sienten comodas o comodos, motivadas y motivados, pueden expresar



sus ideas, opiniones y sentimientos sin temor a burlas y que sienten que les es util
lo que estan aprendiendo, todo esto en el aspecto de la convivencia dentro del aula
de clases. En la siguiente tabla 1 de observa la comparacion de los resultados del
grupo Ay grupo B sobre el clima aulico, los cuales son los promedios por items de
acuerdo a las respuestas del alumnado.

Tabla 1. De la comparacion del grupo A y grupo B sobre clima aulico

item 2A 2B

1 4.2 2.6

2 4.6 2.8

3 4.1 1.4

4 3.6 2.6

5 4.1 2.8

6 4 4.2

7 4.1 3.2

8 4.6 4.8
PROMEDIO 4.1 3.0

Fuente: elaboracion propia con base en los resultados obtenidos del cuestionario sobre la

percepcion de Ambientes de Aprendizaje

3.3.1.2 Dimension sobre la infraestructura

En cuanto a la infraestructura, la mayoria del alumnado de 2°A esta de acuerdo en
que el salon de clases esta bien iluminado y ventilado, que no hay ruidos internos
ni externos que los haga distraerse de sus actividades; también, las butacas se
encuentran en un buen lugar y cuentan con una ubicacion buena para cada alumna

y alumno para que les sea de ayuda al hacer las actividades, ademas de que la



distribucion del mobiliario les permite interactuar adecuadamente y con una mayoria
muy notoria que las normas de convivencia en la escuela y del salon de clase son
justas y claras.

En cuanto a la infraestructura consideran el grupo de 2°B al estar de acuerdo
que tiene un salon de clases bien iluminado y ventilado, que las butacas y mobiliario
se encuentran ordenadas de manera que ayudan a hacer las actividades que se
solicitan, la escuela cuenta con espacios adecuados para recreacion y el descanso,
ademas de que el espacio les permite que las alumnas y los alumnos interactuen
adecuadamente y que estan ubicados en espacios estratégicos para su vigilancia,
atencion o apoyo, sin embargo, expresan que en cuanto a los ruidos internos y
externos del aula que las y los distraen si existen. En la tabla 2 de observa la
comparacion de los resultados del grupo A y grupo B sobre la infraestructura del
saldn de clases, los cuales son los promedios por items de acuerdo a las respuestas
del alumnado.

Tabla 2. Comparacion del grupo A y grupo B sobre infraestructura del salon de

clase
item 2A 2B
9 4.8 4.7
10 4.3 4.6
11 3.7 4.1
12 4.2 1.7
13 4.3 2.3
14 4 4.1
15 4.6 4.5
16 4.2 4.6




Continuacion

17 4.7 4.4

PROMEDIO 4.3 3.8

Fuente: elaboracion propia con base en los resultados obtenidos del cuestionario sobre la

percepcion de Ambientes de Aprendizaje

3.3.1.3 Dimension sobre la metodologia del docente

Respecto a la metodologia empleada por el docente de 2°A se hace muy notoria la
mayoria al “muy de acuerdo” en todos los rubros, los cuales expresan que les
agrada la forma en la que el docente les habla y escucha, también como le imparte
las clases, se promueve la participacion de todas y todos ya sea de manera
individual o de manera colaborativa, se sienten comodas y comodos al platicar con
el docente sobre cosas personales, se sienten pertenecientes al grupo y se les
permite desenvolverse adecuadamente dentro y fuera del saldén de clases.

En el aspecto de la metodologia del docente de 2°B la respuesta en general
es positiva, pues expresa la mayoria que les agrada la forma en la que el docente
les habla y escucha, se sienten seguras y seguros de platicar cosas personales con
ély que les agrada también la forma en la que se les imparte las clases. Las alumnas
y alumnos se sienten parte del grupo y ademas se promueve la participacién en lo
individual y grupal. En la tabla 3 de observa la comparacion de los resultados del
grupo Ay grupo B sobre la metodologia del docente, los cuales son los promedios

por items de acuerdo a las respuestas del alumnado.



Tabla 3. Comparacion del grupo A y grupo B sobre la metodologia del docente

item 2A 2B

18 4.8 4.7

19 4.7 4.6

20 4.5 4

21 4.8 4.8

22 4.5 4.1

23 4.8 4.2

24 4.7 3.6

25 4.8 4.3
PROMEDIO 4.7 4.2

Fuente: elaboracion propia con base en los resultados obtenidos del cuestionario sobre la

percepcion de Ambientes de Aprendizaje

Con los resultados obtenidos se puede notar en una dimension la diferencia de entre
los grupos la cual es sobre el clima aulico, ya que el alumnado del grupo de 2°A
percibe un mejor clima aulico a comparacion de grupo de 2°B, sin embargo, en
cuanto a la dimension sobre la infraestructura, se puede observar que ambos grupos
se encuentran con percepciones muy similares, por ende, las puntuaciones se ven
muy parejas, de la misma forma en los resultados de la dimension sobre la
metodologia del docente se nota una leve diferencia entre ellos, para una mejor
comparacion véase la tabla 4, donde se presentan los promedios de las

puntuaciones por dimensiones y grupos.



Tabla 4. Promedios por dimensiones de grupo A y grupo B

Dimensién 2A 2B
Clima aulico 4.1 3
Infraestructura 4.3 3.8
Metodologia del docente 4.7 4.2
Promedio final 4.36 3.66

Fuente: elaboracion propia con base en los resultados obtenidos del cuestionario sobre la

percepcion de Ambientes de Aprendizaje

3.3.2 Procesos cognitivos basicos
Para tener los resultados sobre los procesos cognitivos basicos se aplico la escala
Wechsler de inteligencia para Nifios-IV (WISC-1V) que evalua diferentes procesos,
pero para esta investigacion solo se aplicaron las subescalas que se encargan de
los procesos cognitivos basicos, las cuales son las correspondientes a la memoria
de trabajo (MT) que evalua la capacidad que se tiene para retener y manipular la
informacion en la memoria a corto plazo, aqui se incluyen la atencion y la
concentracion, mientras que la subescala de velocidad de procesamiento (VP) la
cual mide la capacidad que se tiene para procesar la informacion visual de manera
rapida y precisa, incluyendo la velocidad de reaccién y la capacidad de discriminar
informacion (Wechsler, 2007).

Dichos resultados comparativos son de acuerdo con las puntuaciones
compuestas obtenidas de cada alumna y alumno de los diferentes grupos, se
muestran en una Gréafica 1 lo referente a la memoria de trabajo y en la Grafica 2 la

informacion sobre la velocidad de procesamiento.



Grafica 1. Comparacion de grupo A y grupo B en los procesos cognitivos basicos:
memoria de trabajo.
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Fuente: elaboracién propia con base a los resultados obtenidos de la prueba WISC-IV



Grafica 2. Comparacion de grupo A 'y grupo B en los procesos cognitivos basicos:
velocidad de procesamiento.
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Fuente: elaboracion propia con base a los resultados obtenidos de la prueba WISC-IV

Ahora se presenta la tabla 5 donde se ven los promedios de esta misma prueba,
separados por subescala y por grupo.

Tabla 5. comparacion de promecios de puntuaciones compuestas por subescalas

del grupo A y grupo B
Subescala 2°A 2°B
Memoria de trabajo 72.66 71.44
Velocidad de procesamiento 73 70

Fuente: elaboracion propia con base a los resultados obtenidos de la prueba WISC-IV

Al observar las graficas y tablas sobre este instrumento se puede notar una ligera
diferencia entre promedios de cada subescala de cada grupo, la cual oscila entre

uno y tres puntos, teniendo mayor promedio el grupo de 2°A en las ambas.



3.3.3 Comprension lectora

Para la obtencion de los resultados que nos permiten tener informacién referente a
la comprension lectora se aplicd la prueba PROLEC-SE evalua los procesos
lectores, donde se incluye la identificacion de letras, el reconocimiento de palabras,
los procesos sintacticos y semanticos, asi como la comprension oral. También
evalua la precision y velocidad lectora, esto ayuda a poder identificar si existen
algunas dificultades especificas en la lectura.

Clasificando los resultados en diferentes conceptos, el primero es dificultad
donde se encuentra muy por debajo de lo esperado, lo que quiere decir es que
tienen bajos niveles de lecturas de palabras y comprension lectora, el siguiente es
dudas, que de igual manera se encuentran por debajo del medio y el ultimo que es
no bajo, no medio y no alto quiere decir que se encuentran en un nivel esperado sin
presentar dificultades en estos procesos. Los resultados obtenidos se muestras en
la tabla 6, haciendo una comparacién de los grupos de 2°A 'y 2°B (Cuetos & Ramos,
2003).

Tabla 6. Comparacion sobre los procesos lectores del grupo A y grupo B

2°A 2°B
Dificultad 3 3
Dudas 3 3
Bajo 1 0
No Medio 2 1
Alto 0 0

Fuente: elaboracion propia con base a los resultados obtenidos de la prueba PROLEC-SE



En cuanto a los resultados recabados sobre los procesos lectores, se hace notar
que si existe diferencia entre los grupos seleccionados, ya que, en el grupo de 2°B
hay mas alumnas y/o alumnos con mayor dificultad en estos ademas de que en 2°A
hay mayor cantidad de alumnado que no la tienen. Para fortalecer los resultados
obtenidos se realizaron algunas preguntas a cada uno de los docentes para conocer
las estrategias que ellos utilizan para trabajar las habilidades del pensamiento en

su alumnado y también algo de su historia como docentes frente a grupo.

3.4 Aspectos éticos

Al iniciar la aplicacion de los instrumentos, se llevd a cabo un protocolo para obtener
el consentimiento informado de todas las partes. Se presenté una solicitud por
escrito al director de la escuela y, posteriormente, se recibio la autorizacion formal
para proceder. Se muestra en el anexo D, ademas de una autorizacion también de
manera personal con cada docente encargado de los grupos seleccionados la cual
se muestra en el anexo E.

De manera mas personal se envio un aviso a madres, padres y/o tutores de
cada alumna y alumno que integran dichos grupos, solicitando su autorizacion para
llevar a cabo la aplicacion de los instrumentos que fueron parte del trabajo en el
horario escolar el cual se aprecia en el anexo F, ademas de que se solicité de
manera verbal la autorizacion por parte de cada alumna y alumno para realizar estas

actividades y, por lo tanto, ellas y ellos fueron quienes decidieron participar o no.



Los datos de cada alumna y alumno recabados a lo largo de la aplicacion de
los instrumentos fueron totalmente confidenciales, siendo la autora la Unica persona
en verlos y revisarlos, para que al momento de la presentacién de resultados evitar
datos personales y solo mencionarlos como alumnas y alumnos, de manera que se
asegura el anonimato de todas y todos. Dichos resultados se llevaron un analisis
global lo cual no tuvo impacto en sus calificaciones en los diferentes campos
formativos, ademas de mantener un compromiso de compartir los resultados
globales con la institucion y un aporte de sugerencias de estrategias para favorecer

el ambiente de aprendizaje.



CONCLUSIONES

El objetivo general de esta investigacion consistié en analizar la influencia de los
ambientes de aprendizaje con relacion a los procesos cognitivos basicos implicados
en la comprension lectora del alumnado y el nivel de comprension lectora alcanzado
por ellos. Este estudio se llevé a cabo en la telesecundaria “Trinidad Garcia de la
Cadena” ubicada en el municipio de Monte Escobedo, Zacatecas. Para alcanzar
dicho objetivo, se aplicaron tres instrumentos en los que se midioé la comprension
lectora, los procesos cognitivos basicos (atencion, memoria y razonamiento) asi
como la percepcion del ambiente de aprendizaje a 18 alumnas y alumnos de dos
grupos académicos diferentes, partiendo del supuesto que los ambientes de
aprendizaje de ambos grupos eran diferentes.

Con dichos resultados, se realizO una comparacion de los dos grupos
participantes de acuerdo a la percepcion que tiene sobre el ambiente de aprendizaje
del que formaban parte, en funcidn de los procesos cognitivos basicos y el nivel de
comprension lectora del alumnado participante. Esta comparaciéon permitio
identificar que, aunque las diferencias no son amplias, si existen variaciones entre
ambos grupos.

Al comparar los datos del cuestionario sobre Percepcion del Ambientes de
Aprendizaje en ambos grupos pudo constatarse que la percepcion del ambiente de
aprendizaje era diferente entre ellos. El grupo A obtuvo un puntaje mas alto en
relacion a la percepcion del Ambiente de aprendizaje en comparacion con el grupo
B. Con base a la informacion obtenida, se observa diferencias entre el grupo Ay el

grupo B, siendo que en el primero se cuenta con una percepcion del ambiente de



aprendizaje mas adecuado. El analisis del cuestionario sobre la percepcion de
Ambientes de Aprendizaje, particularmente la dimension del clima aulico, mostro
que el grupo A percibe un ambiente mas ameno, colaborativo y respetuoso en
comparacion con el grupo B.

Dentro del aula siempre esta presente un ambiente de aprendizaje, el cual
es determinado por las personas que interactuan en ella, como la o el docente, el
alumnado e incluso directivos de la institucion. Cuando se cuenta con un ambiente
de aprendizaje adecuado, se favorece de manera significativa el desarrollo del
proceso de ensefanza-aprendizaje y de todos los procesos que intervienen en él.
En este sentido, los resultados presentados adquieren relevancia, pues subrayan la
importancia de propiciar un entorno de aprendizaje adecuado.

Dando una gran importancia a los ambientes de aprendizaje, Ramirez (2023)
reconoce la importancia de los ambientes de aprendizaje dentro del aula y que esto
implica una transformacion de la forma de pensar, actuar y de ensefar. Que estos
entornos son un factor base en la vida diaria de cada ser humano, pues por ese
medio se da la interaccion con otros y es ahi donde se adquieren nuevos
conocimientos y se van desarrollando los procesos cognitivos.

Desde esta perspectiva, se reconoce la importancia de que las escuelas, las
y los docentes consideren el ambiente de aprendizaje como un componente central
en la practica educativa, y no unicamente como un elemento complementario. Dicho
ambiente tiene influencia de manera directa en la manera en la que el alumnado se
relaciona con el conocimiento que se va adquiriendo, con compaferas Yy

companeros y con su propio proceso de aprendizaje.



Es cierto que representa un reto significativo convertirse en un disefiador de
estos espacios, pues esta labor no solo se limita al espacio fisico, sino que también
implica la adecuacion de las condiciones psicolégicas y metodolégicas adecuadas.
Por lo tanto, se trata de crear un entorno propio de la ensefianza-aprendizaje, en el
cual se promueva la motivacion, participacion y también de manera relevante, el
sentido de pertenencia, favoreciendo el desarrollo de la comprensién lectora y los
procesos asociados a esta.

Al comparar los resultados del grupo A (con una percepcion de un ambiente
de aprendizaje mas adecuado) con los del grupo B (quienes tienen una percepcion
de un ambiente de aprendizaje menos adecuado) con relacién a los resultados de
la prueba WISC-1V, y de la bateria de pruebas PROLEC-SE, se encontré que el
grupo A obtuvo puntuaciones mayores que el grupo B. Pese a que las diferencias
no son tan notorias como se esperaba, estos hallazgos respaldan parcialmente la
hipdtesis planteada en la introduccion: si se cuenta con un ambiente de aprendizaje
adecuado, el nivel de comprensién lectora y el nivel de desarrollo de los procesos
cognitivos basicos implicados en ella sera mayor que en un ambiente de aprendizaje
menos adecuado.

No obstante, estos resultados deben asumirse con mucha cautela, ya que las
diferencias observadas son pequefias. Estos podrian estar potencialmente
condicionadas por algunas limitaciones que a continuacion se mencionan.

Una de ellas es el numero de participantes en el estudio. Al tratarse de una
muestra tan pequefa, no resulta posible controlar variables relacionas e implicadas

en dicho proceso. Sin embargo, se puede observar una tendencia por lo que, en



una muestra mas grande, es probable que las diferencias sean mayores. Esta idea
se amplia en lineas posteriores.

Otra explicacion a los resultados obtenidos son las diferencias entre los dos
grupos analizados con respecto a la percepcion en el ambiente de aprendizaje. Si
bien, ambos grupos son diferentes, es probable que grupos en donde la percepcion
sea mayor, las diferencias en los procesos medidos en el alumnado también lo sean.

Un contratiempo que se tuvo durante el levantamiento de los datos en la
presente investigacion fueron los periodos de paros de labores y huelgas por parte
del magisterio zacatecano, los cuales se llevaron a cabo en el lapso de tiempo en
gue se realizaba la aplicacién de los instrumentos a analizar. Dichas situaciones
detuvieron y retrasaron las actividades ya programadas, lo que dificultd la
realizacion de una comparacion mas profunda entre los grupos participantes.
Derivada del movimiento magisterial, se tuvo una tercera limitante, que fue la
imposibilidad de tener acciones que permitieran un mayor control de las variables
extrafas, asi como la posibilidad de aplicar un programa de intervencion. Sin lugar
a dudas, esto podria permitir conocer de manera mas precisa el impacto del
ambiente de aprendizaje en las variables sefaladas, lo que abre un camino a futuras
investigaciones.

Si bien las diferencias observadas son reducidas y los resultados deben
revisarse e interpretarse con cautela, la presente investigacion marca una tendencia
y brinda apoyo a la hipétesis planteada. Es posible que, de haberse contado con
condiciones mas favorables, dicha tendencia se hubiera visto mas pronunciada. Por
este motivo, resulta necesario continuar con investigaciones que permitan identificar

con mayor precision la relacion entre el ambiente de aprendizaje y lo procesos



cognitivos basicos implicados en la comprension lectora. En este sentido, futuras
investigaciones podrian considerar muestras mas amplias y periodos de analisis
mas estables.

Aun cuando el estudio presento diversas limitaciones, sus resultados ofrecen
aportaciones relevantes al campo educativo, pues permitié analizar la relacion
existente entre los ambientes de aprendizaje, procesos cognitivos basicos y el nivel
de comprension lectora. La presente investigacion pone en evidencia que la
comprension lectora no es un proceso que se deba concebir de manera aislada,
sino como un proceso multidimensional en el que intervienen factores cognitivos,
emociones y ambientales. Esto contribuye a comprender por qué dos grupos con
contenidos, objetivos y docentes similares pueden obtener desempefios diferentes,
pues el ambiente de aprendizaje actua como mediador entre las habilidades,
capacidades y destrezas del alumnado y el aprendizaje de los mismos.

En primer lugar, se observa que la comprension lectora no depende
unicamente del dominio linguistico, sino que se encuentra vinculada al desarrollo de
procesos cognitivos basicos como la atencion, la memoria, el razonamiento y la
percepcion. Dichas funciones cognitivas constituyen una base fundamental para la
construccion de significado durante la lectura y que ademas destaca que la
comprension lectora no solo depende del alumnado, sino que el contexto escolar
influye de manera directa.

En este sentido, el ambiente de aprendizaje se posiciona como un factor
importante, ya que como lo es el clima del aula, la mediacién pedagogica de la o el
docente, la disponibilidad de recursos y las interacciones educativas influyen de

manera directa en la comprension lectora como en el desarrollo de los procesos



cognitivos basicos anteriormente mencionados. Esto refuerza la idea de que el
aprendizaje es un fendmeno contextualizado, en el que las condiciones educativas
pueden favorecer o limitas las capacidades del alumnado.

Asimismo, se destaca que un entorno caracterizado por el respeto, la
colaboracion, la seguridad emocional y las condiciones adecuadas de
infraestructura del aula se asocia con un mejor desempefio académico. Esto permite
que las y los docentes cuenten con referentes para orientar y fortalecer las practicas
pedagogicas que promuevan dichos factores dentro del clima aulico. Por otra parte,
en este mismo sentido, un clima positivo dentro del aula constituye otro factor
importante para que los procesos cognitivos basicos implicados en la comprension
lectora, como lo son la atencion, la memoria y la percepcidén, tal como lo menciona
Adame (2019), puedan desarrollarse de manera optima. Cuando el alumnado se
encuentra en un entorno donde se siente seguro, escuchado y respetado, muestra
una mejor disposicion para la participacion, aspecto que también pudo observarse
en los resultados obtenidos.

Cabe senalar la importancia de conocer y reconocer la relevancia del
desarrollo de los procesos cognitivos basicos en el aprendizaje, dado que cada uno
de ellos desempeia un papel fundamental no solo en la comprensién lectora, como
se evidencio en esta investigacion, sino también en todos los procesos implicados
en la adquisicion y el desarrollo de nuevos conocimientos.

Estos procesos constituyen la base para el desarrollo de las habilidades
cognitivas con mayor complejidad, llevando a la resolucion de problemas y
pensamiento critico, por mencionar solo algunas. En este sentido Fuenmayor &

Villasmil (2008) sefialan que dichos procesos se ponen en funcionamiento cuando



se observa, lee y escucha cualquier tipo de informacién, lo que demuestra que estan
presentes en toda experiencia de aprendizaje, independientemente del entorno en
el que esta se desarrolle.

Los datos obtenidos en esta investigacion refuerzan la idea de que los
procesos cognitivos basicos no se deben de dar por sentados en la educacion
secundaria, asumiendo que ya se encuentran consolidados en los niveles
anteriores. Por lo contrario, siguen siendo esenciales para el aprendizaje y el
adecuado desempefio académico del alumnado. Cuando la o el docente conoce y
comprende como estos procesos intervienen e influyen en la construccién del
conocimiento de este nivel educativo, se facilita el disefio de estrategias orientadas
a fortalecerlos y otorgandoles la importancia necesaria de potenciarlos y no
relegarlos como si su estimulacion dejara de ser necesaria. De este modo, se
contribuye la formacion académica e integral del alumnado, permitiéndole
responder a las exigencias que surgen en los diferentes niveles académicos
posteriores.

Asimismo, como sefialan Pérez & Benitez (2021) el entorno debe garantizar
el fortalecimiento de las estrategias cognitivas, metacognitivas y socioafectivas, las
cuales permitan al alumnado organizar y llevar a cabo su propio aprendizaje. Por
ello, el disefio de un ambiente de aprendizaje debe asumirse como una estrategia
pedagogica prioritaria, no solo orientada al logro académico, sino también al
desarrollo integral del alumnado.

Resulta fundamental que cada docente conozca y reconozca las
caracteristicas de su alumnado, los niveles de comprensién lectora, el ambiente que

tiene en su aula y la forma en la que se desarrollan los procesos cognitivos basicos.



Asimismo, es relevante que identifiquen las estrategias diversificadas y didacticas,
sustentadas en los aportes teoricos derivados de esta investigacion, que pueden
atribuir a fortalecer de la mejor manera estos aspectos, recabando facilmente ideas
y herramientas para la metodologia utilizada al momento de impartir sus clases.

De igual forma, este conocimiento permitira identificar cuales son las areas
de mejora respecto al ambiente de aprendizaje, clima aulico, la infraestructura que
este dentro de lo posible como el mobiliario, la iluminacion, la ventilacion o el
material de apoyo que se pudiera utilizar, asi como las estrategias empleadas en la
practica cotidiana del docente, desde la lente del estudiantado quienes son las y los
usuarios finales a quienes se destina la creacion de dicho ambiente. Esto facilita la
toma de decisiones fundamentadas para realizar los ajustes oportunos y necesarios
que contribuyan a optimizar dichas condiciones dentro del aula.

Otra aportacion importante de la presente investigacion es la creacion de un
instrumento de medicion sobre el ambiente de aprendizaje. Si bien dado el tamafio
de la muestra no permitié tener validez estadistica, si se cuenta con validez de
contenido y validez de expertos, lo que permitiria utilizar este instrumento en futuras
investigaciones relacionadas.

Finalmente, esta investigacion invita a las escuelas de diferentes niveles
educativos, no solo de secundaria, a reflexionar sobre la manera en que las
condiciones ambientales, pedagdgicas y organizativas influyen en el desarrollo de
los procesos cognitivos basicos y del mismo proceso de aprendizaje del alumnado.
En consecuencia, se reconoce que estos factores no trabajan de manera aislada,
sino que se interrelacionan en el contexto en el que el alumnado esta desarrollando

dicho proceso.



La mejora del ambiente de aprendizaje no solo tiene un impacto en los
procesos antes mencionados, sino también en la calidad de educacion de forma
integral, lo cual es parte de los objetivos de la educacion. Desde esta perspectiva,
es necesario que propicie mecanismos de socializacidon entre los distintos actores
del proceso educativo y fortalezca las capacidades cognitivas, emocionales y

procedimentales del alumnado para generar estrategias pedagogicas.



REFERENCIAS
Adame, B. (2019). Procesos cognitivos basicos implicados en el logro de la
comprension lectora y su asociacion con el rendimiento académico de
alumnos de educacion media superior. (Tesis). México: Universidad
Autébnoma de Zacatecas.

Advincula, L., Almirén, M., Caritas, I., Quispitupa, D. & Gutiérrez, R., (2014).
Paradigma psicodidactico humanista y sus aplicaciones. Rev. Psicol Hered.
Vol. 9. pp. 40-50. DOI: https://doi.org/10.20453/rph.v9i1-2.3005

Aguilar, Y., Valdez, J., Gonzalez, N., Rivera, S., Carrasco, C., Pérez, A. & Vidal S.
(2015). Apatia, desmotivacion, desinterés, desgano y falta de
participacion en adolescentes mexicanos. Ensefianza e Investigacion en
Psicologia. Vol. 20, Num. 3, pp. 326-336. Recuperado el 2 de septiembre del

2023, de https://www.redalyc.org/pdf/292/29242800010.pdf

Boada, C. (2003). La educacidn: ¢ Instrumento para mejorar la calidad de vida?
Revista Geografica Venezolana. Vol. 40, Num, 2, pp. 273-279. Recuperado

el 5 de septiembre del 2023,
http://epublica.saber.ula.ve/index.php/regeoven/article/view/12575/2192192
3682

Cardozo, G., Hernandez, |., Vargas, D. & Garcia, A. (2018). Factores de contexto
que influyen en las dificultades de aprendizaje. Revista Plumilla Educativa.
Vol. 21, Num. 1, pp. 59-79. DOI:
https://doi.org/10.30554/plumidaedu.21.2975.2018

Castro, M. & Morales, M. (2015). Los ambientes de aula que promueven el
aprendizaje, desde la perspectiva de los nifios y nifias escolares. Revista
Electrénica Educare, Vol. 19, Num, 3, pp. 1-32. Recuperado el 19 de agosto
del 2023, de http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=194140994008

Cervantes, R. Pérez, J. & Alanis, M. (2017). Niveles de comprension lectora.
Sistema CONALEP: caso especifico del plantel N° 172, de Ciudad Victoria,
Tamaulipas, en alumnos de quinto semestre. Revista Internacional de
Ciencias Sociales y Humanidades, SOCIOTAM, num. 2, pp. 73-114.
Recuperada el 9 de febrero del 2024 de
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=65456039005

Colomé, J. & Fernandez, A. (2017). El contexto sociocultural en la ensefianza-
aprendizaje de la lengua materna. Atenas. Vol. 1, Num. 37, pp.139-144.
Recuperado el 14 de octubre del 2025 de
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=478055147010


https://www.redalyc.org/pdf/292/29242800010.pdf
http://epublica.saber.ula.ve/index.php/regeoven/article/view/12575/21921923682%22
http://epublica.saber.ula.ve/index.php/regeoven/article/view/12575/21921923682%22
https://doi.org/10.30554/plumidaedu.21.2975.2018

Comision Nacional para la Mejora Continua de la Educacion. (MEJOREDU). (17 de
octubre de 2022). Mejoredu presenta el nuevo Modelo de Evaluacion
Diagnostica, Formativa e Integral (MEDFI). Recuperado de:
https://www.gob.mx/mejoredu/articulos/mejoredu-presenta-el-nuevo-
modelo-de-evaluacion-diagnostica-formativa-e-integral-medfi Fecha de
consulta: 18 de noviembre 2025

Contijoch, M. (2014). Comprension de lectura en lengua extranjera: base para su
enserianza. México: UNAM, 2014.

Contreras, A. & Garceés, L. (2019). Ambientes Virtuales de Aprendizaje: dificultades
de uso en los estudiantes de cuarto grado de primaria. Prospectiva. Num. 27.
pp. 215-240. DOI: 10.25100/prts.v0i27.7273.

Crispin, M., Doria, M., Rivera, A., De la Garza, M., Carillo, S., Guerrero, L., Patifo,
H., Caudillo, L., Fregoso, A., Martinez, J., Esquivel, M., Loyola, M.,
Costopoulos, Y. & Athie, M. (2011). Aprendizaje autonomo: orientaciones
para la docencia. México: Universidad Iberoamericana.

Cuetos, F. (2010). Psicologia de la lectura. (8 ed.). Las rozas: Wolters Kluwer
Espafia.

Duarte, J. (2003). Ambientes de aprendizaje: una aproximacion conceptual.
Estudios pedagdgicos, Num. 29, pp. 97-113. Recuperado el 19 de agosto del
2023, de https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=173514130007

Espinoza, L. & Rodriguez, R. (2017). La generacion de ambientes de aprendizaje:
un analisis de la percepcion juvenil. RIDE Revista Iberoamericana para la
Investigacion y el Desarrollo Educativo, Vol. 7, Num. 14. pp. s/p. DOI:
http://dx.doi.org/10.23913/ride.v7i14.276

Flores, E. (2016). Proceso de la atencién y su implicacion en el proceso de
aprendizaje. Revista Dialnet. Vol. 7, Num. 3, pp. 177-186. Recuperada el 23
de febrero de 2024, de
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6650939

Fuenmayor, G. & Villasmil, Y. (2008). La percepcion, la atencion y la memoria como
procesos cognitivos utilizados para la comprension textual. Revista de Artes
y Humanidades UNICA. Num, 22, pp.187-202. Recuperado el 19 de agosto
del 2023, de http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=170118859011

Garcia, G. (2014). Ambiente de aprendizaje: su significado en educacion preescolar.
Revista de Educacion y Desarrollo. Num. 29 (checar URL).


https://www.gob.mx/mejoredu/articulos/mejoredu-presenta-el-nuevo-modelo-de-evaluacion-diagnostica-formativa-e-integral-medfi/%22%22
https://www.gob.mx/mejoredu/articulos/mejoredu-presenta-el-nuevo-modelo-de-evaluacion-diagnostica-formativa-e-integral-medfi/%22%22

Garcia, M. & Mogollén, M. (2020). Gamificacion con procesos cognitivos para
mejorar niveles de comprension lectora en estudiantes de octavo grado.
Revista Cientifica Multidisciplinaria. Vol. 5, Num. 1, pp. 127-142.
https://doi.org/10.25214/27114406.997

Garrido, M., Luque, N., Landa, A., Paez, E. & Ruiz, M. (2013). Factores que influyen
en el rendimiento académico: la motivacion como papel mediador en las
estrategias de aprendizaje y clima escolar. ReiDoCrea. Revista electronica
de investigacion Docencia Creativa. Vol. 2, pp. 17-25. DOI:
10.30827/Digibug.27620

Gonzales, (2015). Estrategias de ensefianza que desarrollan procesos cognitivos
en el area de ciencia, tecnologia y ambiente de los docentes del tercer grado
de secundaria, UGEL 04. Trujillo. (Tesis). Peru: Universidad Peruana
Cayetano Heredia.

Gonzalez, B. & Ledn, A. (2013). Procesos cognitivos: De la prescripcion curricular a
la praxis educativa. Revista de Teoria y Didactica de las Ciencias Sociales,
Num. 19, pp. 49-67. Recuperado el 24 de agosto del 2023, de
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=65232225004

Gonzalez, E. (2020). Los ambientes de aprendizaje en la historia de la Universidad
0 sobre los espacios que protegen las ideas. Debates. Num. 84. pp. 93-105.
Recuperado el 26 de agosto del 2024, de
https://revistas.udea.edu.co/index.php/debates/article/view/345030

Guaman, V. & Espinoza, E. (2022). Aprendizaje basado en problemas para el
proceso de ensefianza- aprendizaje. Revista Universidad y Sociedad, Num.
14, Vol. 2, 124-131. Recuperado el 30 de agosto del 2024, de
http://scielo.sld.cu/pdf/rus/v14n2/2218-3620-rus-14-02-124.pdf

Haro, M. & Mendez, A. (2010). El desarrollo de los procesos cognitivos basicos en
las estudiantes del “Colegio Nacional Ibarra” seccion diurna de los segundos
y terceros arfios de bachillerato”. (Tesis de grado). Colombia: Universidad
Técnica del Norte.

Hernandez, M. (2022). Procesos cognitivos basicos en la adquisicion de la lectura y
comprension, en nifias y nifios del 6° grado de educacion primaria de la
escuela ‘“francisco i. Madero”, la cantera, fresnillo, zacatecas, 2019—-2020:
Mejorando habitos lectores. Tesis de maestria. Zacatecas: Universidad
Autébnoma de Zacatecas.

Herrera, K. & Rico, R. (2014). El clima escolar como elemento fundamental de la
convivencia en la escuela. Escenarios. Vol. 12, Num. 2, pp. 7-18. DOI:
https://doi.org/10.15665/esc.v12i2.311



https://doi.org/10.25214/27114406.997
http://dx.doi.org/10.30827/Digibug.27620/%22%22
https://doi.org/10.15665/esc.v12i2.311

Herrera, E. (2021). El trabajo colaborativo en educacion primaria, generador de
ambientes de aprendizaje para el rendimiento académico. Tesis de
licenciatura). Zacatecas: Universidad Autdbnoma de Zacatecas.

Hoyos, A. & Gallegos, T. (2017). Desarrollo de habilidades de comprension lectora
en nifos y nifas de la basica primaria. Revista Virtual Universidad Catdlica
del Norte, Num. 51, pp. 23-45. Recuperado el 19 de febrero de 2024, de
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=194252398003

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. (INEGI) (2020). Panorama
sociodemografico de México 2020. Recuperado de:
https://www.inegi.org.mx/contenidos/productos/prod serv/contenidos/espan
ol/bvinegi/productos/nueva estruc/702825198053.pdf Fecha de consulta 8
de febrero del 2025

Instituto Hidalguense de Educacion Universidad Pedagdgica Nacional-Hidalgo.
(UPNH). (enero del 2005). Licenciatura en Intervencion Educativa.
Recuperado de: http://www.upnmorelos.edu.mx/assets/creacion-de-
ambientes-de-aprendizaje.pdf Fecha de consulta: 10 de octubre del 2025.

Manrique, M. (2020). Tipologia de procesos cognitivos. Una herramienta para el
analisis de situaciones de ensefianza. Educacion, Vol. 29, Num. 57, pp. 163-
185. Recuperado el 19 de agosto del 2023, de
https://dx.doi.org/10.18800/educacion.202002.008

Mardones, G. (2023). La influencia del clima escolar en el aprendizaje: revision
sistematica. Revista Realidad Educativa. Vol. 3, Num. 2. pp. 121-145. DOI:
10.38123/RRE.V3I12.300

Mena, |. & Valdés, A. (2008). Clima social escolar. Recuperado de:
https://centroderecursos.educarchile.cl/handle/20.500.12246/55635 Fecha
de consulta 3 de septiembre de 2024

Ministerio de Educacion (2023). Lineamientos para la organizacion de los ambientes
de aprendizaje en educacion inicial. Republica del Ecuador.

Monroy, J. & Gomez, B. (2009). Comprension lectora. Revista Mexicana de
Orientacion Educativa, Vol. 6, Num. 16, pp. 37-42. Recuperado el 2 de
septiembre del 2023, de
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1665-
75272009000100008


http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=194252398003
https://www.inegi.org.mx/contenidos/productos/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/nueva_estruc/702825198053.pdf
https://www.inegi.org.mx/contenidos/productos/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/nueva_estruc/702825198053.pdf
http://www.upnmorelos.edu.mx/assets/creacion-de-ambientes-de-aprendizaje.pdf
http://www.upnmorelos.edu.mx/assets/creacion-de-ambientes-de-aprendizaje.pdf

Montes, A., Rangel, Y. & Reyes, J. (2014). Comprension lectora. nocion de lectura
y uso de macrorreglas. Ra Ximhai. Vol. 10, num. 5, pp. 265-277 Universidad
Auténoma Indigena de México El Fuerte, México

Morris, C. (2005). Introduccion a la psicologia (12 ed). México: Pearson Educacion.

Narvaez, M. & Oyola, S. (2015). Influencia del contexto social en el rendimiento
académico de los estudiantes del grado 7-1 de la institucion educativa técnica
Antonio Narifio Fe y Alegria de la cuidad de Ibague. (Tesis de especialidad).
Ibague — Tolima: Universidad del Tolima.

Oferta Formativa (2022). Gestion de ambientes de aprendizaje para una ensefianza
significativa. Recuperado de https://ofertaformativa.com.mx/courses/gestion-
de-ambientes-de-aprendizaje-para-una-ensenanza-significativa/#learndash-
course-content. Fecha de consulta: 3 de septiembre del 2024

Ospina, J. (2006). La motivacion, motor de aprendizaje. Revista Ciencias de la
Salud. Vol. 4, Num. 2. pp. 1568-160. Recuperado el 7 de septiembre de 2024,
de: http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1692-
72732006000200017&Ing=en&ting=es.

Oviedo, G. (2004). La definicion del concepto de percepcion en psicologia con base
en la teoria Gestalt. Revista de Estudios Sociales. Num. 18, pp. 89-86.

Pérez, W. & Benitez, C. (2021). Caracteristicas de los ambientes de aprendizaje
enriquecidos con TIC para la comprension lectora en el ciclo de la Educacion
Basica. Revista Saber, Ciencia y Libertad, Num. 16, Vol. 1, pp. 278-300.
https://doi.org/10.18041/2382-3240/saber.2021v16n1.7533

Pérez K. & Hernandez J. (2014). Aprendizaje y comprension. Una mirada desde las
humanidades. Humanidades Meédicas, Num. 14, Vol. 3, pp. 699-709.
Recuperado en 20 de agosto de 2024, de
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S17278120201400030
0010&Ing=es&ting=es.

Pérez, R. (2012). El analisis conductista del pensamiento humano. Acta
Comportamentalia: Revista Latina de Analisis de Comportamiento, Vol. 20,
pp. 49-68. Recuperado el 24 de agosto de 2024, de
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=274525194015

Psicologos Infantiles Madrid | Centro de Psicologia Madrid. (PSISE). Comprension
lectora. Recuperado de: https://psisemadrid.org/comprension-lectora Fecha
de consulta: 6 de febrero del 2024.



Ramirez, G. (2023). Ambientes de aprendizaje como herramienta para el desarrollo
de los procesos cognitivos en los nifios de preescolar. (Tesis de licenciatura).
México: Universidad Pedagdgica Nacional.

Ramirez, J. (2016). Creacion de ambientes de aprendizaje para el desarrollo de
competencias cientificas en segundo grado de educacion secundaria
especificando el uso del edificio escolar en el estado de México. (Tesis de
Maestria). México: Universidad Pedagogica Nacional.

Real Academia Espafiola (RAE) (2024). Ambiente. Espana: RAE. Recuperado de
https://dle.rae.es/ambiente

Samaca, S. (2011). Ambientes de Aprendizaje y Procesos Cognitivos en la Primera
Infancia. Quaestiones Disputatae, Num. 9, pp. 17-28. Recuperado el 13 de
octubre de 2025, de
http://revistas.santototunja.edu.co/index.php/qdisputatae/article/view/242

Sandoval, G. & Casas, W. (2011). Aplicacion y validaciéon de un programa de
comprension lectora de orientacion cognitiva para nifios que cursan el quinto
grado de primaria en una institucion educativa parroquial. (Tesis de
maestria). Lima, Peru: Universidad Catolica de Peru.

Sandoval, M. (2014). Convivencia y clima escolar: claves de la gestion del
conocimiento. Ultima década, Num. 41, pp. 153-178.
https://dx.doi.org/10.4067/S0718-22362014000200007

Schunk, D. (1997). Teorias del aprendizaje (2 ed.). México: Miembro de la Camara
Nacional de la Industria Editorial.

Secretaria de Educaciéon. (s.f.) Ambientes de aprendizaje. Reorganizacion por
ciclos. (Vol. 1). Bogota, Colombia: Alcaldia Mayor de Bogota. pp 44-59

Torres, P. & Granados, D. E. (2014). Procesos cognoscitivos implicados en la
comprension lectora en tercer grado de educacion primaria. Psicogente, Vol.
17, Num. 32, pp. 452-459. Recuperado el 24 de agosto del 2023, de
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=497551995017

Vallés, A. (2005). Comprension lectora y procesos psicologicos Liberabit. Revista
de Psicologia, Vol. 11, pp. 49-61. Recuperado el 6 de febrero del 2024, de
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=68601107

Vasquez, S., Terry, O., De la Cruz, K., Chavez, E., Miguel, R. & Meza, L. (2022).
Hacia los procesos cognitivos basicos: validos para el proceso ensefianza-
aprendizaje. Paidagogo. Revista de Investigacion en Ciencias de la
Educacion. Vol. 4, Num. 1, pp. 48-61. Recuperado el 27 de febrero del 2024,
de


http://revistas.santototunja.edu.co/index.php/qdisputatae/article/view/242
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=497551995017

https://www.researchgate.net/publication/363612579 Hacia los procesos
cognitivos basicos validos para el proceso ensenanza-aprendizaje

Vega, N., Flores, R., Flores, |., Hurtado, B. & Rodriguez, J. (2019). Teorias del
aprendizaje. XIKUA Boletin Cientifico De La Escuela Superior De
Tlahuelilpan, Vol. 7, Num. 14, pp. 51-53. DOl:
https://doi.org/10.29057/xikua.v7i14.4359

Villarroig, L. & Muifioz, M. (2018). La atencion: principales rasgos, tipos y estudios.
(Trabajo final de grado maestro). Espafia: Universitat laume |.

Wechsler, D. (2007). WISC-IV: Escala de inteligencia de Wechsler para nifios. TEA
Ediciones.


https://www.researchgate.net/publication/363612579_Hacia_los_procesos_cognitivos_basicos_validos_para_el_proceso_ensenanza-aprendizaje
https://www.researchgate.net/publication/363612579_Hacia_los_procesos_cognitivos_basicos_validos_para_el_proceso_ensenanza-aprendizaje

ANEXOS

Anexo A. Cuestionario sobre la percepcion de Ambientes de Aprendizaje

Nombre:

Grado y grupo:

Instrucciones: Lee cada unas de los indicadores y selecciona con un “X” la respuesta que consideres correcta a criterio propio.

10

1

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21
22

23

24

25

Muy de Algo de
acuerdo acuerdo

La convivencia entre mis compafieras y compafieros y yo es buena.

Me siento comoda o cdmodo en mi salén de clases incluyendo a mis
comparieras y compafieros.

Existe respeto entre mis compafieras y comparieros dentro del salén.

Puedo expresar mis ideas, opiniones y sentimientos sin temor a burlas en
mi salén de clases.

Se acuerdan, practican y respetan las normas y convivencia en el aula.
Me siento motivada o motivado a asistir a clases.

Considero que hay un clima de convivencia sana en el aula.

Siento que me es Uutil lo que estoy aprendiendo.

Mi salén de clase esta bien iluminado.

Mi salon de clase esta bien ventilado.

Las butacas y mobiliario se encuentras ordenadas de manera que me
ayudan a hacer las actividades que me pide mi maestra o maestro.

Hay ruidos dentro del salén que me distraen de mis actividades.
Hay ruidos externos al salén que me distraen de mis actividades

La escuela cuenta con espacios adecuados para la recreacion y el
descanso.

La distribucion del espacio permite que las alumnas y los alumnos
interactuemos adecuadamente

Se ubica a las alumnas y los alumnos en espacios estratégicos para su
vigilancia, atencién o apoyo.

Las normas de convivencia en la escuela y del salén de clases son justas y
claras.

Me agrada la forma en la que mi maestra o maestro me habla.
Me gusta la forma en la que mi maestra o maestro me escucha.

Me siento segura o seguro al platicarle mis cosas personales a mi maestra
0 maestro.

Me es agradable la forma en la de que mi maestra o maestro me da clases.
Siento que pertenezco a un grupo donde se me valora y acepta.

Se promueve la participacion de todas y todos los estudiantes en clase de
manera individual.

Se promueve la participacion de todas y todos los estudiantes en clase de
manera colaborativa.

Mi entorno escolar me permite desenvolverme adecuadamente dentro y
fuera del salén de clases.

Ni de
acuerdo
ni en
desacuerdo

Algo en
desacuerdo

Totalmente

el
desacuerdo
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Anexo D. Autorizacion por parte de la escuela
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Oficio Nam. 371/R/MEDPD

Mtro. Marcelino Gonzalez Castafion
Director de la Escuela Telesecundaria “Trinidad Garcia de la Cadena”

PRESENTE

Por este medio, le solicito de la manera mas atenta, permita el ingreso a la institucion
que usted dignamente preside a la Lic. Alexandra Wendolyn Escobar Davila
alumna de Cuarto Semestre de la Maestria en Educacion y Desarrollo Profesional
Docente (MEDPD), con nimero de matricula 34150023, con el objetivo de aplicar
cuestionarios y realizar algunas pruebas al alumnado para un analisis comparativo,
esto como parte de su tesis de grado, titulada “Ambientes de aprendizaje como
factor en los procesos cognitivos basicos para la comprension lectora en alumnado
de nivel secundaria” la cual dirige, en el posgrado mencionado, la Dra. Silvia del
Carmen Miramontes Zapata.

Para cualquier inquietud sobre lo arriba expuesto, quedo a sus ordenes y en
espera de que nuestra alumna se vea favorecida y, sin otro particular, le saludo

cordialmente.

Atentamente:
2025.

@ramaac

Zacatecas, Zac., 12 de feb

Dra. Hilda Maria Ortega Neri
Responsable de la Maestria en Educacion y
Desarrollo Profesional Docente

c.c.p. Archivo.
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Anexo E. Aviso a docentes

AVISO A DOCENTES DE GRUPO
Estimados docente de grupo.

Por medio del presente les solicito su autorizacion para estar interviniendo en su aula con
su grupo para llevar a cabo actividades como parte del proceso de realizar mi documento
de tesis de la maestria que estoy cursando. Estas actividades seran dentro del trabajo
cotidiano en horario escolar con previo aviso, sin perjudicar en sus clases ni actividades
dentro y fuera de la escuela, son actividades que favoreceran el proceso de aprendizaje
pues es algo que les beneficiara al estudiantado e incluso el de trabajo de las y los
docente de la escuela.

Si por algun motivo no esta de acuerdo con dichas actividades, le agradeceré me lo haga
saber.

Agradezco su atencion y colaboracion.

ATENTAMENTE
Alexandra Wendolyn Escobar Davila
Maestra de apoyo de la USAER 117 “Leo Kanner”
En la escuela Telesecundaria “Trinidad Garcia de la Cadena”



Anexo F. Aviso a madres y padres de familia

AVISO A MADRES Y PADRES DE FAMILIA

Estimados madres y padres de familia,

Por medio del presente, mi nombre es Alexandra Wendolyn Escobar Davila, maestra de apoyo en la
Telesecundaria Trinidad Garcia de la Cadena de Monte Escobedo, Zac. Por medio del presente les informo
que estaré trabajando con sus hijas e hijos como parte del proceso de realizar mi documento de tesis de la
maestria que estoy cursando. Estas actividades seran dentro del trabajo cotidiano en horario escolar, sin
perjudicar en sus clases ni actividades dentro y fuera de la escuela, son actividades que favoreceran el
proceso de aprendizaje pues es algo que les beneficiara al estudiantado y a las y los docente de la escuela.

Si por alguna razén no estan de acuerdo con la participacion de su hija o hijo, les agradeceré que me lo
hagan saber antes el dia que se la haga llegar este aviso para tomar las medidas correspondientes.

Agradezco su atencion y colaboracion.

a N
(M
ATENTAMENTE \\ §eas
Alexandra Wendolyn Escobar Davila
Maestra de apoyo de la USAER 117 “Leo Kanner”
En la escuela Telesecundaria “Trinidad Garcia de la Cadena”




