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Resumen

La presente investigacion analiza la dinamica de los perfiles del tipo studygram en
Instagram 'y YouTube, y su potencial como un instrumento para el desarrollo de las
habilidades de autoaprendizaje y la motivacion de las y los seguidores y personas
creadoras de contenidos de esta clase de perfiles.

A través de la etnografia virtual, se realizd una observacion de diferentes
perfiles, para posteriormente realizar una categorizacion de los contenidos e
interacciones que se encuentran presentes en la comunidad virtual del studygram.
Como cierre del presente trabajo, se presenta una propuesta para la utilizacion del
studygram como un instrumento para el autoaprendizaje y motivacion, tanto las y
los seguidores, como para las personas que crean contenido para la misma, es

decir, las y los studygrammers.
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Abstract
This research analyzes the dynamic of studygram profiles on Instagram and
YouTube, and their potential as a tool for developing self-learning skills and how is
the motivation of followers and content creators of this type of profiles.

Through virtual ethnography, different profiles that share content related to
the studygram community were observed, and the content and interactions
presented in this community were subsequently categorized. To conclude this work,
a proposal is presented for the use of studygram as a tool for self-learning and
motivation, both for followers and for people who create content for it, the

studygrammers.

Keywords: Studygram, self-learning, motivation, virtual communities.
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INTRODUCCION

La presente investigacion se centra en analizar las dinamicas que surgen dentro de la
comunidad virtual studygram, alojada principalmente en redes sociales como
Instagram 'y YouTube, explorando este tipo interacciones y cdmo se relacionan con el
autoaprendizaje y la motivacion.

Es importante reconocer que esta clase de comunidades virtuales estudiantiles,
pueden surgir gracias a los cambios que han ocasionado las diferentes tecnologias
digitales en la sociedad actual, pues ahora las personas pueden relacionarse con otras
personas y con el entorno, pero desde un plano digital.

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) permiten acceder a
una ilimitada cantidad de informacién, ayudan a interactuar con diferentes personas
de manera rapida y sin importar distancias, y, mucho mas importante, estas han dado
la oportunidad de generar informacién.

Las TIC han generado un gran cambio en la manera en que se desarrolla la
vida dentro de esta sociedad, incluso en el ambito educativo. Con el paso del tiempo
hemos podido observar e implementar diferentes estrategias con el apoyo de las TIC,
es decir, el surgimiento de las pedagogias emergentes. Ahora existe la posibilidad de
crear diversos ambientes de aprendizaje, en entornos fisicos y virtuales, con procesos
formales e informales.

Por otro lado, es constante la presencia del internet en el dia a dia de la
sociedad actual. El 81.2% de los mexicanos cuenta con acceso a internet y de los

cuales el 91.5% estd dentro de alguna plataforma de red social, principalmente



usuarios de 25 a 34 anos (INEGI, 2024). En estas plataformas se puede mantener una
comunicacion con otras personas de cualquier sitio, en cualquier momento, y compartir
informacion de todo tipo, en formato de texto, audio, videos y fotografias.

En estas redes sociales se pueden encontrar diferentes tipos de perfiles, se
diferencian por su edad, por el contenido que comparten y por el que consumen.
Comunmente se encuentran perfiles de personas que quieren compartir con sus
conocidos algunas anécdotas, el cumplimiento de logros, actividades de su dia a dia,
viajes, etc.; pero también, se encuentran perfiles mas especializados de acuerdo con
las aficiones y dominios del usuario.

Las personas, dentro de las redes sociales, tienen la posibilidad de compartir
contenido con la intencién de informar, de compartir ideas, de debatir, de promocionar
productos, de promover acciones, etc. Dependiendo del interés que se tenga, se
seguiran cierta clase de perfiles, por ejemplo, aquellos dedicados a la comida, a viajes,
moda, politica, lectura, psicologia, apoyo en la crianza, comedia, educacion, etc.
Gracias a estos perfiles y redes sociales se comienzan a formar comunidades
virtuales.

Ahora, las redes sociales nos permiten acercarnos a las experiencias de otras
personas a través de aquello que nos comparten, por ejemplo, cuando se tiene interés
por la moda, usualmente, se busca tener una conexién, aunque sea unilateralmente,
con personas que tengan relacion con ello, es decir, fashion bloggers, modelos,
disefadores de moda, etc.

En julio de 2020, tiene su mayor pico de popularidad cierto tipo de perfiles en
Instagram (Grafico 1), conocidos por compartir contenido con relacion al estudio, la

vida escolar, crear apuntes, y brindar cierta motivacién a otras u otros estudiantes
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(Tendencias de Google, 2025). Estos perfiles fueron etiquetados con el nombre de

“studygram’.

Grafico 1. Tendencia de la palabra studygram como busqueda en Google

[«

Interés a lo largo del tiempo @

o <L

jul 2020

studygram 100

Fuente: Tendencias de Google (2025).

Cuando se es estudiante, existen ciertas metas en comun que se comparten con otras
u otros a pesar de no estar dentro de la misma escuela o mismo nivel educativo;
principalmente el aprendizaje, la aprobacién de examenes, y alcanzar un buen
rendimiento académico. Por lo tanto, al buscar en redes sociales personas a las cuales
seguir, se intenta localizar alguna persona que nos transmita cierta empatia con la
propia situacion, pudiendo encontrar videos cortos o imagenes que aluden de una
manera dramatica y/o cdmica a algunos de los problemas en la vida estudiantil que
pueda llevar a cada persona a sentirse identificada o identificado.

Pero hay ocasiones en donde se puede buscar algo mas que eso, se necesita
de consejos o motivacion, para esto, los perfiles ideales serian los de los propios

estudiantes que viven y comparten situaciones similares. Como cuando se busca



consejo con la persona de al lado sobre la prueba de la siguiente semana, pero ahora,
gracias a la tecnologia e internet, puede ser a través de las redes sociales.

Durante la pandemia la forma de socializar tuvo cambios drasticos, se nos
oblig6 a trasladar muchas de nuestras actividades a un plano virtual. Muchas y muchos
estudiantes, incluyéndome, nos vimos envueltos en una rutina de multiples
videollamadas a la semana para tomar nuestras clases, incluso, en algunas ocasiones,
estas se vieron reemplazadas por tan solo una serie de mensajes de textos, no tan
expresivos o claros como nos hubiese gustado.

Esta situacion nos generd nuevos problemas, que antes no existian ya que
estdbamos cara a cara, desde las clases hasta la manera de comunicarnos con
nuestras amistades, compaferas y compafieros. Surgieron diferentes necesidades y
dudas, comenzando por aprender a utilizar ciertos programas y dispositivos para poder
continuar con nuestras clases, pero en esta situacion no se podia resolver tan
sencillamente preguntando a nuestra comparera o compafero si entendié mejor, o si
que podiamos preguntar, pero habia cosas no tan faciles de explicar por aplicaciones
de mensajeria, como WhatsApp, o en el peor de los casos, nuestro amigo tampoco
tenia la respuesta pues eran situaciones nuevas para todos.

Y para eso existe internet, para acercarnos a todas y todos, si por si misma la
persona no conocia la respuesta y tampoco la persona de al lado, alguien en alguna
parte del mundo debia tenerla. Es entonces cuando se comenzaron a popularizar las
busquedas en Google preguntando sobre como utilizar Zoom, Google Classroom,
Google Meet, Microsoft Word, etc., y justo, comenzamos a ver a otras personas en
nuestra misma situacion explicando de qué manera usar estas herramientas.

Algunas y algunos estudiantes entramos en un proceso un tanto frustrante,
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confuso y en algunas ocasiones, solitario. Para quienes tuvimos la oportunidad, el
teléfono y el internet se volvieron una constante, estaba presente en nuestros
momentos de clases y de tareas, y al terminar, en el ocio y la socializacion.

Distintas plataformas se convirtieron en los centros recreativos y lugares para
conversar, de cierta forma ampliamos nuestros circulos sociales, como se menciond
en parrafos anteriores, nos acercamos a aquellos perfiles que compartieran cosas de
interés para nosotros. De pronto teniamos cientos de contactos, muchos unilaterales,
que nos podian compartir sus experiencias y nos permitimos aprender un poco de
ellas.

Poco a poco, algunos de estos contactos les pusieron mas atencion a sus
perfiles, a sus contenidos, se dedicaron a buscar la manera de apoyar a otras y otros
a través de sus redes sociales compartiendo lo que ellas y ellos ya habian aprendido.
Como cualquier guia, a la vez que se ensena a otros, esas personas reforzaban lo
aprendido. El estudiantado se fue identificando con ciertas etiquetas, algunas vy
algunos se volvieron populares por las carreras que cursan, otras personas por
compartir contenido en general sobre el ser estudiante, cosas que sin importar el nivel
en el que te encontraras te resultan utiles. Y entonces, durante esta pandemia, muchas
personas comenzamos a seguir, incluso a intentar ser estudigrammers.

Se adoptaron nuevas modas y habitos, el hacer apuntes bonitos, establecer
rutinas de estudio, organizar el escritorio, etc., todo esto fungié como una estrategia
para estudiar, o bien, para mantener la motivacion. Tanto al recrear lo que mirabamos
de otras y otros, como al crear desde cero y subir contenido por nuestra cuenta
(aunque no todos fuésemos populares).

Termino el aislamiento pero como en el resto de los ambitos de nuestras vidas,
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muchas cosas se mantuvieron a pesar de volver a lo presencial. Los perfiles de
studygram siguen presentes, y brindan un espacio de encuentro para estudiantes,
algunas personas disfrutan de solo ver esa clase de contenido, videos y fotografias,
otras deciden tomar consejos y convertir a estos perfiles en un sitio en donde encontrar
apoyo para que su vida escolar sea mas sencilla o despierte su interés.

A partir de este escenario es que surge el interés por realizar un estudio que
permita entender el uso que le dan las y los estudiantes a las redes sociales, y de qué
manera estas pueden causar alguna influencia en su vida, principalmente, en su vida
escolar.

Esto ha despertado algunas preguntas generales, como lo son: jcual es la
dinamica en la comunidad de studygram, y en qué plataformas se desarrollan? ¢La
creacion y consumo de contenido del tipo studygram puede promover el desarrollo de
habilidades para el autoaprendizaje? Pertenecer a comunidades como esta,
¢funcionan como una estrategia para apoyar los procesos de aprendizaje personales?

Por lo tanto, realizar investigaciones como la presente se encuentra justificado
para la sociedad por tratar con los conceptos de redes sociales, studygram vy
comunidades virtuales relacionadas con el autoaprendizaje de las y los estudiantes.
Dicha relacion ha cobrado relevancia en los ultimos afos, las tecnologias emergentes
nos han presentado nuevos retos y se han hecho presentes en los diferentes
momentos y espacios de aprendizaje.

Resulta pertinente esta tesis dado que estudia sobre el puente que se puede
establecer entre las redes sociales y la educacion, pues las plataformas digitales han
logrado volverse parte de la vida cotidiana de millones de personas, incluyendo la del

estudiantado, y desde una edad temprana. Este trabajo brinda informacién sobre el
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consumo de contenido en las redes sociales de las y los estudiantes, especificamente
en aquellos perfiles bajo la etiqueta de studygram, que de acuerdo a la bibliografia
consultada se puede notar que existe poca informacion.

Se profundizé en el propdsito con el que se utilizan estas plataformas y el
impacto que las comunidades pueden tener en su educacion y aprendizaje, ademas,
se conocieron las perspectivas de las personas creadores de contenido, no solo de
quienes consumen, pues son esas personas quienes juegan un papel protagonico en
este fendmeno debido a su participacion activa en la creaciéon de cierto tipo de
contenido en redes sociales.

Para ello, en la parte inicial de esta investigacién se realizé un estado del arte
con el propdsito de conocer y obtener un panorama sobre las investigaciones previas
que se han realizado sobre el autoaprendizaje y los elementos que promueven el
desarrollo de habilidades para este. Ademas, de conocer aquellos trabajos que se han
realizado sobre las redes sociales, y la creacion de contenido para éstas, como una
herramienta para la adquisicion o practica de las habilidades y actitudes que se
necesitan para el aprendizaje.

Primero, se realizd6 una recopilacion de diferentes articulos de revistas
cientificas, tesis y ponencias, a través del buscador especializado Google Académico,
el cual nos permitié acceder a una amplia cantidad de resultados y organizarlos desde
su funcién “Mi Biblioteca”, lo cual facilitdé el andlisis de estos documentos. Gracias a
esta busqueda de informacidn, se favorecié el entendimiento de los conceptos tedricos
principales que se abordan en esta tesis, como lo son: redes sociales, studygram,
autoaprendizaje y comunidades virtuales de aprendizaje.

Debido a la naturaleza de la mayoria de nuestros conceptos, se limitd la
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busqueda documental a un intervalo de 2019 a 2023, pues es necesario tener
informacion actualizada y reciente dado los temas que se tratan en la investigacion. La
recopilacion se centr6 en investigaciones escritas en el idioma espafol, o bien,
originales en el inglés, pero traducidas a este. Por el mismo motivo, la mayoria de los
estudios recabados se encuentran situados en América Latina y Espafa. Al ser la
mayoria de investigaciones de caracter internacional, estos fueron ordenados, dentro
de cada subtema, por orden cronologico permitiendo ver como se han actualizado los
estudios con respecto a estos temas.

El primer concepto es autoaprendizaje, para su busqueda ademas de usar el
propio término se utilizaron variantes como “autoestudio”, “aprendizaje auténomo”,
“autodidacta” y “motivacion”.

La primera de las investigaciones recolectadas resulta relevante por la cantidad
de teorias y conceptos analizados, es de Garcia Lopez (2002). En ella se propone
analizar los conceptos de motivacion y autoaprendizaje, pues los identifica como
elementos clave para el estudio y aprendizaje de las y los alumnos.

Esta obra es de suma importancia para esta investigacién pues, ademas de
presentar o mencionado anteriormente, en esta se habla de los factores que
condicionan el aprendizaje humano, concepto que debe entenderse de manera previa
para poder encontrar las maneras de potenciar el autoaprendizaje. Cada concepto lo
aborda a través de diversos autores, lo que facilitara el poder profundizar en dichos
términos.

En el mismo sentido, pero centrandose en un contexto muy particular, tenemos
la investigacion de Angel Prince (2020), que lleva por nombre El autoaprendizaje como

proceso para la construccion de conocimientos en tiempos de pandemia, al igual que

8



el trabajo antes mencionado, ubica el autoaprendizaje como un elemento clave para
el propio aprendizaje de las y los alumnos, para la construccion de conocimientos.

Esta investigacion se realiz6 con un enfoque cualitativo y un disefio documental.
A través de los documentos recabados, y su debido analisis, pudo conocer, y
presentar, las distintas alternativas que se implementaron durante la contingencia para
promover la alfabetizacion, la investigacion y la construccion de conocimientos.
Concluye que la instruccion se sustenté en dos primordiales ejes:

“Eje 1: Utilizacion de tecnologias para la comunicacion e informacion

Eje 2: Uso de medios tradicionales para la instruccion como los materiales

impresos sobre papel, entre otros, para cubrir las necesidades de las personas

sin los medios para acceder a los recursos tecnolégicos de nueva generacion”

(Prince, 2020, p. 10).
Si bien en este trabajo se aborda el autoaprendizaje como una necesidad para
continuar y concluir con los estudios durante la pandemia y la cuarentena, resulta
relevante al mencionar algunas de las directrices que, a su parecer, son necesarias
para obtener “resultados productivos”, es decir, que las y los alumnos se dedicaran al
autoaprendizaje, a desarrollar habilidades y actitudes como la “responsabilidad y
disciplina necesarias para realizar tareas de investigacion, estudio, creatividad e
incluso autoevaluacion” (Prince, 2020) y entendiesen lo importante que es para
“alcanzar los objetivos que se propongan”, “atin en medio de la adversidad” (Prince,
2020).

La tesis Factores de motivacion y desmotivacion en el proceso de aprendizaje

de los estudiantes de Educacion Media de la I. E. Francisco de Paula Santander del

Municipio de Ventaquemada Boyaca en tiempos de pandemia (Yanquén, 2021), que

si bien no maneja el concepto principal de “autoaprendizaje”, si analiza variables que



tienen que ver con él, como lo es la motivacion académica, los factores que la
incrementan o disminuyen, y su incidencia en el aprendizaje de las y los estudiantes
de educacion media.

En este trabajo de Yanquén Avila (2021), se utilizdé una investigacion
descriptiva, a través de la estrategia de analisis conocida como la teoria fundamentada
de Strauss y Corbin, ademas de recolectar informacion con entrevistas
semiestructuradas a estudiantes y docentes, todo esto con la intencion de “caracterizar
la tematica con mayor transparencia y cercania con la realidad investigada” (Yanquén,
2021).

Al concluir la investigacion menciona que:

“El factor que motiva el aprendizaje es la autoeficacia traducida en que son los

mismos estudiantes los que propenden por tales iniciativas y en favor de su

formacion o de la obtencion de resultados (...)

De otro lado y con respecto a los factores desmotivacion en el aprendizaje estan

las atribuciones (éxito y fracaso), consideradas asi porque los estudiantes

experimentan en buena medida expectativas de fracaso (...)” (Yanquén, 2021,

p. 96)
Ademas, hace la observaciéon de que los problemas que se tienen con las TIC, la
ausencia de una cultura de ensefianza virtual y de autoaprendizaje, son las variables
que marcaban las grandes dificultades en estos tiempos. Estos elementos son los que
se pretenden analizar en esta tesis, de qué forma estos pueden unirse y potenciar el
aprendizaje y motivacion de las y los estudiantes.

Al continuar con la busqueda se requirié profundizar, no solo en el concepto de

“autoaprendizaje” y/o “autoestudio”, sino también en su relacidon con las redes sociales,

por lo que, gracias a los comandos de busqueda en Google Académico, se cerraron

los resultados con la combinacion: “autoaprendizaje” + “redes sociales” + “educacion”
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+ “Instagram’. A partir de los resultados encontrados se rescataron algunos proyectos
de intervencién o innovacion dentro de las aulas y/o programas de estudio, estos no
se enfocan en el aprendizaje autbnomo de las y los alumnos, pero si que se menciona
como se ha visto beneficiado el aprendizaje de los mismos, dentro y fuera del aula,
pero por iniciativa de las y los docentes.

Carlos Piragua y José Nanez (2021), de la Universidad del Tolima, en el articulo
Instagram, de red social a ambiente virtual de aprendizaje: una experiencia con
resultados inesperados, observan la manera en que las redes sociales benefician y/o
complementan el aprendizaje de las y los alumnos. En esta investigacion, se integré
Instagram como una herramienta para la ensefianza de las artes plasticas y visuales
en estudiantes de noveno grado durante el 2019.

En una primera prueba, con chicas y chicos de décimo y undécimo, la dinamica
era realizar las actividades de clase y se utilizé esta red social para compartir los
resultados, a las y los estudiantes les parecié novedoso y atractivo, pero a los dias
empezaron a recibir interacciones que no les agradaron tanto, lo que hizo que las y los
participantes manifestaran descontento, y se llegd a decir cosas como “Yo apenas vi
los comentarios que me hicieron inmediatamente borré lo que habia compartido”
(Piragua & Nanez, 2021, p. 212). Esto dio por resultado a una primera prueba piloto
fallida. Posteriormente se repite la dinamica, esta vez con un grupo de noveno,
atendiendo mas detalles e involucrando mas al alumnado para saber de qué manera
estan interesados en utilizar sus perfiles.

Entre los resultados y conclusiones que brindaron informacion interesante para
esta investigacion, se dio a notar que uno de los riesgos al utilizar las redes sociales,

como Instagram, en donde ya sueles compartir cierto contenido personal, al querer
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utilizarlo académicamente puede generar un problema de identidad, o bien, el usuario
se puede ver vulnerable con el tipo de interaccion que reciba (Piragua, et. al., 2021).

En 2022, docentes decidieron trabajar con las redes sociales de Instagram y
TikTok, aprovechando el formato de videos cortos de dichas plataformas, para
promover el autoaprendizaje en las y los alumnos de la Facultad de Ciencias de la
Informacidn, de la Universidad Complutense de Madrid. Para el proyecto “Minivideos
en redes sociales como herramientas didacticas creativas para la igualdad” (Ortega,
Padilla, Rodriguez & Segovia, 2022), se cred este tipo de contenido, tanto las y los
docentes sobre temas de las asignaturas, como las y los alumnos, aplicando los
conocimientos aprendidos en clase como una herramienta de autoaprendizaje y
evaluacion.

Para calificar la actividad se hicieron encuestas a las y los estudiantes, entre las
respuestas predominaron adjetivos y utilidades, como: entretenida, que aportan
experiencia, “te permiten descubrirte a ti mismo”, para la aplicacién de conocimientos
sobre las asignaturas, para perfeccionar habilidades como la oratoria en publico,
potenciar la creatividad, el interés, y para aprender a utilizar plataformas de creacion y
edicion de video.

En el siguiente articulo, no trabajan con la red social Instagram, pero igual
resulta relevante. Nahum Ayala, Rafael Mora, Silvia de la Cruz, Ana Molina, Antonio
Lora y Ma. del Rosario Moyano (2022), en su trabajo Twitter como herramienta
educativa de aprendizaje auténomo y colaborativo en el Grado de Veterinaria,
reflexionan sobre como es que esta plataforma permite al estudiantado beneficiar sus
procesos de aprendizaje, su proposito es determinar el valor de Twitter como un

instrumento educativo de aprendizaje auténomo y colaborativo, para las y los
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estudiantes de la Facultad de Veterinaria de la Universidad de Cdérdoba, durante el
curso académico 2020-2021.

Gracias a esta metodologia se desarrollaron habilidades y capacidades, por
ejemplo: “organizacion y planificacion, toma de decisiones o resolucion de problemas,
entre otras” (p. 73), de igual forma, se aumentd el interés, la motivacion y la
participacion. En los resultados se destacé el uso de Twitter como un instrumento para
el aprendizaje autbnomo, ya que permite al estudiantado reflexionar sobre su propio
proceso de aprendizaje (Ayala, et al., 2022). Esto se vuelve importante para este
trabajo pues la actividad no fue exitosa solo por utilizar esa plataforma, sino por utilizar
las redes sociales, por las dinamicas que se pueden crear en ellas, tanto en Twitter
como en Instagram.

El segundo, y poco explorado, concepto central es “studygram”. La
investigacion de Patricia Izquierdo y Eliana Gallardo, en 2020, tiene como objetivo
reconocer y caracterizar al estudigrammer (o studygrammer) como una nueva figura
en los medios sociales en linea. Aplicando cuestionarios, grupos de discusion y
observacion participante, se analizaron las practicas de uso académico en redes
sociales por estudiantes de los diferentes grados de Comunicacion, de una universidad
espanol, y la opinidon que tienen sobre la comunidad de studygram.

Esta investigacion es una base importante en este tema, pues ha logrado
conceptualizar y enlistar algunas de las caracteristicas del estudigrammer, pero al ser
una comunidad virtual reconocen que su estudio se limita a ese momento, ya que son
muchos los factores que influyen en las tendencias y dinamicas socio digitales.

Cristina Aguilar, en el articulo Experiencia en el studygram (2021), de manera

autobiografica, cuenta su experiencia al estar a cargo de un perfil con esta etiqueta,
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ademas de mostrar algunas imagenes sobre el tipo de contenido que se suele
compartir. Este documento es relevante para esta investigacién, pues brinda un
panorama sobre lo que se realizaba en estos perfiles, las intenciones con las que se
creaban y cuales eran los elementos que resaltan, como la estética de los apuntes, el
lettering, y la papeleria.

Los perfiles de studygram también se han visto analizados desde otras
perspectivas, por ejemplo, se tiene la investigacion de Arango (2020), en donde analiza
a esta comunidad y a estas figuras que son los studygrammers, y su capacidad para
generar una credibilidad publicitaria.

Natalia Wisniewska, de Polonia, ha realizado dos investigaciones en el area de
la linguistica sobre esta comunidad. La primera de ellas, Operadores argumentativos
como mecanismo lingdistico de la argumentacion utilizado en Instagram: el caso de
las cuentas studygram (2021b), y la segunda, El lenguaje evaluativo como mecanismo
argumentativo de las cuentas studygram en tiempos de pandemia del covid-19
(2021a). Estos ultimos tres articulos no resultan relevantes para la investigacion, en
cuanto a aportacion teorica, pero si para mostrarnos el panorama y los vacios que
existen alrededor de este concepto.

La primera parte del presente estado del arte, permitio identificar elementos y
factores importantes para propiciar la motivacion y algunas habilidades para el
autoaprendizaje en las y los estudiantes. Tanto de manera general, como con el apoyo
de las redes sociales. Y la segunda parte brindé informacion sobre lo poco explorado
que se encuentra el concepto de studygram y los vacios que aun se encuentran
presentes con relacion a las variables y utilidades de esta comunidad, mas desde un

punto de vista educativo.
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Y es debido a lo anterior, que el principal objetivo de esta tesis ha sido analizar
la dinamica de los perfiles del tipo studygram en Instagram y YouTube, y su potencial
como un instrumento para el desarrollo de las habilidades de autoaprendizaje y la
motivacion de las y los seguidores y personas creadoras de contenidos de esta clase
de perfiles.

Para ello, se establecieron tres objetivos especificos: 1) comprender la dinamica
de las comunidades virtuales de aprendizaje y los perfiles de studygram y su desarrollo
dentro de las redes sociales de Instagram y YouTube, ademas, de poder caracterizar
e identificar los elementos tedricos principales que se les atribuyen a estas figuras; 2)
explorar los factores y elementos relacionados con el desarrollo de habilidades para el
autoaprendizaje y la motivacién; y 3) conocer la perspectiva de los studygrammers y
de qué manera la CV del studygram se puede establecer como un instrumento que
permita el desarrollo de habilidades para el autoaprendizaje en las y los estudiantes,
a través de la creacion y consumo de contenido compartido en esta comunidad.

A partir de estos objetivos, es que las hipoétesis argumentan que: 1) a partir de
la creacion de contenido para las redes sociales inclinadas hacia el estudio, conocidas
como studygram, se propicia en la comunidad virtual el desarrollo de habilidades y
actitudes como la creatividad, interés y competencias tecnoldgicas, las cuales
favorecen el autoaprendizaje y, abren la posibilidad de reforzar y practicar los
conocimientos que se van adquiriendo en sus clases; ademas, 2) el consumo de
contenido que se comparte dentro de la comunidad del studygram despierta la
motivacion y el interés del estudiantado en continuar sus estudios y mejorar su
rendimiento académico al ver reflejada una parte de lo que viven como estudiantes en

otras personas.
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El marco conceptual de la presente investigacion se formé a partir de los
siguientes conceptos: redes sociales, comunidades virtuales y su variante,
comunidades virtuales de aprendizaje, studygram, aprendizaje, autoaprendizaje (o
“aprender a aprender”) y motivacion.

Las plataformas virtuales de redes sociales, segun Castafieda-Quintero y
Gutiérrez-Porlan, son:

“Herramientas telematicas que permiten a un usuario crear un perfil de datos
sobre si mismo en la red y compatrtirlo con otros usuarios. Dicho perfil puede
ser mas o menos complejo, basicamente en funcién de la red que estemos
usando y, (...), tienen como objetivo conectar sucesivamente a los propietarios
de dichos perfiles a través de categorias, grupos, etiquetados personales, etc.,
ligados a su propia persona o peffil profesional” (2010, p. 25)

Ademas, mencionan que pueden diferenciarse en tres tipos: redes sociales
profesionales, redes sociales generalistas o de contacto y las redes sociales
especializadas (Castafieda-Quintero, et al., 2010). Las primeras han sido creadas
‘para poner en contacto a profesionales de todos los ambitos laborales facilitando de
ese modo a los usuarios la creacion y el mantenimiento de una red de contactos desde
el punto de vista laboral” (p. 31); las generalistas permiten “establecer una red de
contactos personal en la que entran a formar parte todos los contactos que el propio
usuario solicite y/o acepte tras recibir una solicitud de amistad. (...) los datos (...) tienen
un caracter mas personal” (p. 31); y las especializadas son plataformas “que permiten
al usuario establecer una red de contactos en base a intereses concretos” (p. 32).

A dia de hoy, se puede incluir a las plataformas de Instagram 'y YouTube como
parte de estas dos ultimas categorias, ya que los perfiles creados pueden tener
publicaciones diversas y con diferentes intenciones, ya sea con el propdsito de

contactar con personas conocidas para saber sobre sus vidas, o bien, para contactar

16



con internautas con intereses especificos.

Otro concepto importante, son las “comunidades virtuales”. Estas se analizaron
desde la perspectiva de Salinas (2004). El menciona que se forman cuando un grupo
de personas, sin importar su oficio, usa la telematica para mantener y ampliar la
comunicacion, es decir, estas personas reales pueden enlazarse mediante
infraestructuras digitales de comunicacion.

Ademas, para que una comunidad virtual se convierta en una de aprendizaje,
Salinas enlista algunos elementos: “curiosidad, indagacion; compromiso; deseo de
trabajar en colaboracion; atencién a la experimentacion; superacion de las fronteras;
sentimiento de pertinencia” (2004, p. 21).

El término “studygram” se utilizé para diferenciar ciertas cuentas de esta red
social, cuentas de chicos y chicas que comparten contenido con relacién a su vida
escolar.

Dicha etiqueta surge de la union de study, por la palabra en espanol “estudiar”
y gram, para identificarlo como derivado de Instagram. Algunos perfiles utilizan su
simil, estudigram, por una cuestion de idioma, pero el primer término suele ser el mas
utilizado sin importar el pais o idioma en que se manejen los perfiles.

Este concepto se abordd a través de la definicion que realizaron las doctoras
Patricia Izquierdo y Eliana Gallardo (2020), quienes concluyen que el estudigrammer
(o studygrammer) es un “estudiante que ejerce a través de Instagram una labor de
mentor entre pares en el ambito académico, que no solo comparte apuntes y
esquemas, sino que también transmite consejos, animos y experiencias” (p. 124).

Ademas, caracterizan a esta figura como un influencer pues mencionan que se

incorporan elementos como el “dominio de la estética y monetizacion de la actividad
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online” (p. 124). Esto ultimo se da a notar con las colaboraciones que se dan entre
ellos y las marcas comerciales, principalmente de papeleria.

Algunos de los elementos que caracterizan al estilo de los contenidos que se
comparten en estos perfiles son ‘la estética y el orden de apuntes, esquemas y mesa
de trabajo”, sin olvidar el aspecto motivacional, “son frecuentes tanto los enunciados
de automotivacion, como las consignas de apoyo a la comunidad” (p. 122).

La conceptualizacion de “aprendizaje” se realizé a partir de la obra de Garcia-
Lopez (2002), Motivacion y Autoaprendizaje elementos clave en el aprendizaje y
estudio de los alumnos, en donde menciona que “una persona aprende en la medida
que adquiere informacion sobre objetos o fenémenos (primer nivel de aprendizaje) y
destrezas y habilidades para tratar dichos fendmenos: operaciones o aplicaciones
(segundo nivel de aprendizaje)” (p. 193).

Es necesario identificar primeramente las habilidades y elementos que permiten
el aprendizaje, para posteriormente reconocer desde qué fuente se pueden generar
aprendizajes, es decir, de terceras personas o de la propia persona.

Relacionado a este concepto, Garcia-Lopez (2002) reconoce el
“autoaprendizaje”, el desarrollar la capacidad de “aprender a aprender” como uno de
los objetivos mas importantes de las y los estudiantes. “La efectividad en el estudio
constituye un claro factor del éxito académico, pero esta no mantiene una total
asociacion con la cantidad de horas dedicadas al estudio” (p. 193).

“‘Aprender a aprender” es un conjunto de estructuras de aprendizaje de segundo
orden: “consiste en desarrollar la autonomia en el aprendizaje”, se necesita aprender
y/o adquirir habilidades para buscar informacion, resolver problemas y conocer la

I6gica de la investigacidon, ademas, el autoaprendizaje “es una cuestion de actitud”,
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tiene que existir una disposicion habitual (Garcia-Lopez, 2002, p. 206).

Y como ultimo concepto principal, la “motivacion” es un factor necesario para
que la persona decida comenzar con el autoestudio, a ser autodidacta, es la
motivacion. En su libro Técnicas y recursos para el desarrollo de las clases, José
Bernardo Carrasco presenta un capitulo sobre la motivacion, en donde dice que:

“Un motivo es algo que constituye un valor para alguien. La motivacion, pues,
esta constituida por el conjunto de valores que hacen que un sujeto «se ponga
en marcha» para su consecucion. La motivacion hace que salgamos de la
indiferencia para intentar conseguir el objetivo previsto. Entre motivo y valor no
hay diferencia: motiva lo que vale para cada sujeto” (Carrasco, 1997, p. 121).
Ademas, describe las fuentes de motivacion diciendo que “son como manantiales
desde donde pueden surgir fuerzas de comportamiento” (Carrasco, 1997).
Y, dependiendo de donde proceda esta motivacion, dentro de un espacio

escolar, esta puede nombrarse como positiva o negativa:

“a) La motivacién positiva se produce cuando el alumno es consciente de la

importancia del estudio, y puede ser intrinseca y extrinseca.

b) La motivacion negativa consiste en hacer que el alumno estudie por medio

de amenazas y castigos. Presenta también dos modalidades: fisica y

psicolégica” (Carrasco, 1997, p. 128).
El presente marco conceptual permitio el inicio de esta investigacion. Como parte de
la metodologia y para lograr alcanzar los objetivos planteados, se llevé a cabo una
investigacion del tipo cualitativa, y fue desarrollada en diferentes redes sociales, es
decir, en un contexto virtual.

Por lo tanto, se realizé a través de la etnografia digital. La etnografia es el

estudio de las personas y sus practicas culturales y sociales. El objetivo de esta es

describir, a través de la observacion, las dinamicas, estructuras y procesos que se dan

en determinados grupos. La etnografia virtual surge cuando las y los investigadores
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presentan interés en los espacios de socialidad que se generan en las comunidades
virtuales.

“Es gracias a Internet y a sus multiples aplicaciones lo que permite la generacion
de sistemas o ambientes de socialidad que repercuten en las formas de relacion
humana como con el mundo mismo; se hace obligada, por lo tanto, la
emergencia de un paquete metodolégico como la etnografia virtual para
dimensionar el papel que tienen las tecnologias como instrumentos y recursos,
pero igual como mediadores en las practicas ciberculturales que desemperian
sus usuarios” (Ruiz & Aguirre, 2015).

La investigacion en la presente tesis se dividid en dos etapas, la primera de ellas para
entender la dinamica de la comunidad de studygram y sus relaciones en las diversas
plataformas en que se manejan; y la segunda, se realizd con el propdsito de conocer
la perspectiva de esta comunidad y lo que opinan o viven con relacion a su
autoaprendizaje.

Para la primera parte, se llevo a cabo un diario de campo durante el periodo de
tiempo de septiembre de 2023 a abril de 2025, lo que permitié comprender la dinamica
de la comunidad studygram a través de diferentes perfiles, los cuales fueron:
@gabssnotes_, @boo_studygram, @thelmastudy, @cam_studygram_,
@studygram.glz. Estos fueron seleccionados debido a su relevancia en la comunidad,
su popularidad y presencia constante, ademas de contar con afos de experiencia
administrando dichos perfiles.

Navegando entre sus plataformas se observaron las publicaciones y los
comentarios 0 reacciones que generan entre sus seguidores y otros creadores de
contenido. Se categorizaron los elementos que comparten en sus perfiles, a partir de
las interacciones que establecen entre sus redes sociales, y de los contenidos

compartidos en las mismas, y estos a su vez a partir de sus mensajes o intenciones.
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Para la siguiente parte, con base en los resultados que se obtuvieron de lo
anterior, se realizaron entrevistas del tipo semiestructuradas a aquellas personas
creadoras de contenido que se estuvieron observando, con la intencién de conocer su
experiencia dentro de esta comunidad y de qué manera ha influido en su vida
académica, haciendo énfasis en preguntas con relacion a las habilidades y actitudes
requeridas para el desarrollo del autoaprendizaje.

Con lo anterior, se dio inicio a la redaccién de la presente tesis, la cual se
encuentra separada en tres capitulos. El primero de ellos lleva por titulo Redes
sociales, nuevos espacios para socializar, en él se abordaron principalmente los
conceptos de ciberespacio, redes sociales, comunidades virtuales y la comunidad
studygram. El capitulo ha permitido visibilizar las nuevas caracteristicas de los vinculos
y comunidades que ahora se forman dentro de las redes sociales virtuales, las
relaciones humanas ya no se ven condicionadas al espacio, tiempo ni posibilidades.

En el segundo capitulo, nombrado ;Doénde y como aprendemos?, se analizaron
los conceptos de aprendizaje, ecologias de aprendizaje, Entornos Personales de
Aprendizaje (PLE), Comunidades Virtuales de Aprendizaje (CVA), conectivismo, auto-
aprendizaje y motivacion. Con la revision de esos términos se permitio visualizar a la
comunidad studygram como una herramienta que podria funcionar como una ecologia
de aprendizaje, un PLE y/o una CVA, ademas, de reconocer la importancia que tiene
el contar con habilidades para el autoaprendizaje y motivacion, mas en una época en
la cual, de acuerdo con el conectivismo, el valor del aprender se localiza principalmente
en las conexiones que se tienen, y no en el conocimiento en si.

En el tercer y ultimo capitulo, nombrado Perspectivas de la Comunidad

Studygram, se presentd una categorizacion del contenido y las interacciones
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observadas en dicha comunidad, todo ello a partir del diario de campo y las entrevistas
realizadas, para cerrar el capitulo con una propuesta para la utilizacién del studygram
como una herramienta para el aprendizaje y la motivacion, cumpliendo de esta manera

con el tercer objetivo especifico planteado.
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CAPITULO I. REDES SOCIALES, NUEVOS ESPACIOS PARA
SOCIALIZAR

En este primer capitulo se abordaron los conceptos de ciberespacio, comunidades
virtuales, redes sociales y creadores de contenido, para, posteriormente, hacer una
descripcion de lo que ha sido y es la comunidad de studygram, ademas de establecer
algunos elementos tedricos que caracterizan a las figuras de las y los studygrammers.

Comprender el concepto de ciberespacio y comunidades virtuales permite
entender cdmo algunas dinamicas tan comunes, como lo es el convivir con tus
compafieras y compaferos de clase, se han visto trasladadas a un nuevo espacio, a
un espacio virtual. Esto ha propiciado el surgimiento de nuevas formas de convivencia
(como la creacion de comunidades virtuales), y, ademas, este nuevo entorno, les ha
otorgado caracteristicas especificas a estas practicas, diferentes a aquellas que son
parte de las dinamicas que se dan en los espacios fisicos, en la presencialidad.

Con un mejor entendimiento de lo que supone este cambio de entornos, se
revisa el concepto de redes sociales virtuales, qué son y como estas pueden ser
utilizadas como una herramienta para establecer nuevos espacios en donde podrian
llevarse a cabo multiples procesos de socializacion y creacion de comunidades
virtuales.

Para poder cerrar este capitulo con una descripcion de lo que es y lo que se ha
estudiado sobre la comunidad de studygram, una comunidad virtual que nace dentro
de la plataforma en linea de la red social Instagram, aunque actualmente no es
exclusiva de esa red social. Con los conceptos, anteriormente mencionados, se busca

comprender, de manera tedrica, lo que es esta comunidad, ademas de que se realiza
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un acercamiento sobre lo que es la figura del studygrammer como personas creadoras

de contenido.

1.1 Caracteristicas del ciberespacio y cambios en la socializaciéon

Las tecnologias emergentes han cambiado la forma en que la sociedad se relaciona.
Estas, con el paso del tiempo, han modificado diferentes dinamicas, que
tradicionalmente eran exclusivas de los entornos fisicos, como lo era la comunicacion
cara a cara. El desarrollo de las tecnologias ha dado paso a un cambio en estos
procesos con la invencion del servicio de correo, los teléfonos, y mas recientemente,
internet, todo esto con el objetivo de volverlo algo mas sencillo y codmodo para lasy los
usuarios de dichas tecnologias.

Para entender un poco mas sobre lo que ha sido este desarrollo, es necesario
especificar y diferenciar cuando se habla de lo que es la tecnologia, pues existen
diferentes conceptos derivados de ella. Ademas, se aborda un poco sobre lo que ha
sido la evolucion de Internet, a través de un recorrido sobre las diferentes webs.

Todo esto, permite que se desarrolle de una manera mas completa lo que
representa el ciberespacio, es decir, este entorno virtual que ha surgido gracias a las
tecnologias mas actuales, y el cual, ha supuesto un nuevo espacio en donde se
permite el desarrollo de multiples dinamicas, como lo son algunos procesos de
socializacion y comunicacion.

En primer lugar, la tecnologia “es toda aquella construccion mental que modela
y controla el entorno, producto de un proceso evolutivo, y que es transformada en un
material o herramienta para cumplir con un objetivo o para resolver un problema”

(Gonzalez, 2005, p. 7). Dependiendo su propdsito y modos de uso, éstas pueden
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conceptualizarse de diferentes formas.

Comunmente, cuando se habla de tecnologia, se hace referencia a la digital.
Esta “tiene que ver con todos aquellos materiales o herramientas a los cuales el ser
humano les incorpora, mediante un lenguaje matematico, instrucciones que se
fraducen en acciones para resolver un problema o desafio”, es decir, aquellos
productos o herramientas que llevan una programacién como software (Gonzalez,
2005, p. 8).

Estas tecnologias digitales, igualmente, pueden ser diferenciadas de acuerdo
al uso que le den las y los usuarios. Para el objetivo de esta investigacidon se abordaron
dos tipos, las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) y las Tecnologias
de la Relacion, Informacion y Comunicacion (TRIC).

Las TIC son “el conjunto de herramientas, habitualmente de naturaleza
electronica, utilizadas para la recogida, almacenamiento, tratamiento, difusion y
transmision de la informacion” (Gonzalez, 2005, p. 7). Con ellas, el acceso y difusién
de la informacion se vuelve mas sencillo y de mayor alcance, las TIC permiten que una
mayor cantidad de datos sean compartidos y distribuidos desde diversos dispositivos.
Ademas, brindan la oportunidad de establecer una comunicacion entre una gran
cantidad de personas (esta puede ser bidireccional), de manera inmediata (si asi se
desea), y a través de multiples servicios o aparatos.

Las TRIC, es un concepto que no se centra en la tecnologia ni en la difusion de
informacion como se hace al trabajar con el concepto anterior. El concepto de las TRIC,

consiste en:
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“El eje que conecta los usos, consumos e interacciones que se producen en las
redes, tanto psicosociales como sinapticas, con una vision positiva y holistica,
que abarca las tres dimensiones del ser humano (cognitiva, emocional y social),
que desde el desarrollo comunitario contempla todos los agentes mediadores
sociales en un triple entorno (individual, social y ambiental). El Factor Relacional
contiene una doble dimension. La R competencial, basada en la capacidad de
crear y mantener vinculos sociales, que apoyen la identidad, la sexualidad y la
intimidad. Y una segunda, la R de riesgos, con sus abusos y dependencias.
Este factor permite la conversion de las TIC en TRIC (Tecnologias de la
Relacion, Informacion y Comunicacién), que propone un modelo
educomunicativo” (Gabelas-Barroso & Marta-Lazo, 2020, citado en Marta-Lazo
& Gabelas-Barroso, 2022, p. 198).

El factor relacional es el punto principal, “dimensiona la comunicacion y facilita que la
informacion responda a los intereses y necesidades de sus sujetos activos” (Marta-

Lazo, et al., 2022, p. 198).

“La tecnologia de la informacion ha hecho posible la creacion
electronica del octavo continente del Planeta: un continente digital, donde
INTERNET es un puerto virtual en la era del acceso. En este continente virtual,
el tiempo histérico no cuenta, el espacio geografico desaparece y las relaciones
sociales son innecesarias. Por eso, el concepto de "red" asume consecuencias
practicas para la nueva morfologia social de las sociedades avanzadas del
futuro (...). La sociedad-red desincorpora de forma electronica las relaciones
sociales (...). Crece de forma vertiginosa la organizacion de redes virtuales, que
reemplazan a los contactos cara-a-cara, creando una especie de vecindario
electrénico global” (De Souza, 2001).

Internet es la red informatica mundial, un “conjunto de redes de comunicacion digital
de texto, video, voz, etc. que conecta mundialmente dispositivos electronicos, como
las computadoras y los teléfonos celulares” (El Colegio de México [COLMEX], 2024),
en estas redes se encuentran diferentes servicios, uno de ellos es la Web (WWW o
World Wide Web). Esta “es un conjunto de documentos (webs) interconectados por
enlaces de hipertexto, disponibles en Internet que se pueden comunicar a traves de la

tecnologia digital’ (Latorre, 2018, p.1). Dicha web evoluciona, es decir, la manera y

" Red informatica mundial.
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condiciones en que se puede acceder a esos documentos cambia.

La web 1.0, que aparece en 1990, tan solo permitia el acceso a informacion, sin
la posibilidad de interactuar, “esta web primitiva es estatica, centralizada, secuencial,
de solo lectura, y es no interactiva” (Latorre, 2018, p. 2).

En la web 2.0, también llamada web social, ya se habla de una interaccion, los
usuarios de dichos espacios pueden consumir y producir contenido de diversos tipos,
ésta “es dinamica, interactiva, de lectura y escritura, desarrolla la inteligencia colectiva
y favorece el trabajo colaborativo, etc.” (Latorre, 2018, p. 3). En esta categoria se
puede encontrar sitios como los blogs?, wikis®, portales de alojamiento de contenidos
(fotos, audio o videos), foros, y plataformas de redes sociales como Facebook,
Instagram, Twitter, etc.

La web 3.0, o web semantica, empezdé a operar en 2010. Esta utiliza de manera
mas eficiente los datos estadisticos que generan las y los usuarios, por medio de la
informacion que dejan al navegar por Internet, se crean perfiles para cada usuario, por
lo que la busqueda de informacién se vuelve personalizada, los contenidos que se
muestran se encuentran adaptados a los gustos y preferencias del usuario. “De esta
manera, al colocar dos personas los mismos criterios de busqueda en un servicio, cada
una recibira distintos resultados conforme a sus perfiles personales” (Garcia, 2022).

Estas tecnologias (para la comunicacién y la informacion, para lo relacional, o
tan solo digitales) han creado estos nuevos espacios para que la sociedad se

desenvuelva. Surgen, entonces, los conceptos de lo virtual y lo real; palabras que se

2 Pagina web, similar a un diario digital, en donde se publica contenido que se muestra de manera
cronoldgica, sobre alguna tematica en especifico.
3 Sitio web en donde todos los usuarios pueden modificar sus paginas y contenido.
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utilizan para describir estos nuevos espacios y las nuevas formas de relacionarse.

La palabra virtual, la Real Academia Espafola (RAE) (2024), la define como
aquello “que tiene virtud para producir un efecto, aunque no lo produce de presente,
frecuentemente en oposicion a efectivo o real’, “que tiene existencia aparente y no
real’, y desde la informatica lo relaciona con eso “que esté ubicado o tiene lugar en
linea, generalmente a través de internet’.

Este segundo punto, coincide con lo mencionado anteriormente sobre las
tecnologias emergentes. Internet ha sido una importante y esencial herramienta para
el surgimiento de nuevos espacios, espacios virtuales. Pero, como muchos autores
mencionan, lo virtual existe, lo que surge dentro de estos espacios es igual de real que
lo que sucede en entornos fisicos. Esto no es lo contrario a lo real, es “una forma de
ser fecunda y potente que favorece los procesos de creacion, abre horizontes, cava
pozos llenos de sentido bajo la superficialidad de la presencia fisica inmediata” (Lévy,
1999, citado en Sabbatini, 2008, p. 2)

Los espacios dentro de lo real se pueden analizar a través de elementos como
“la territorialidad, la actualidad temporal, la situacion circunstancial”’, los espacios
virtuales rompen con cada uno de ellos, estos crean “una oportunidad de accion en un
espacio de entidad diferente, en un tiempo que no es la historia del sujeto (aunque
consuma tiempo) y transforma esa accion de simulacion en situacion para el

comportamiento individual’ (Garcia-Carrasco, 2001, citado en Sabbatini, 2008, p. 6).

28



“El término virtual probablemente es una de las formas menos adecuadas para
referirse a las formas de comportamiento de las personas en el contexto online
puesto que apunta a un estado parcial, marginal o paralelo; en todo caso, no
plenamente real por que apunta de alguna forma hacia algo inauténtico, una
escision aparentemente obvia entre verdadero y falso. Y, por tanto, relega a
una sociabilidad incompleta o de un estatus menor el hecho de que las
personas por medio de las conexiones posibilitadas por Internet estan
compartiendo realmente una interaccion social y creando lazos relevantes en
el ciberespacio, las comunidades online no son virtuales, son reales” (Del
Fresno, 2011, p. 50).

Estos nuevos entornos, espacios, realidades, en donde el ser humano se desenvuelve,
desarrolla sus actividades y se relaciona con otras personas, Echeverria los divide en
tres: la naturaleza, que seria el espacio fisico y natural (E1); el espacio urbano, el
entorno cultural y social (E2); y el entorno tecnoldgico o ciberespacio (E3), aquel
“espacio social generado por las tecnologias informaticas y comunicacionales” (2000b,
citado en Sabbatini, 2008, p. 5). El tercer entorno que describe Echeverria (1999,
citado por Rius-Oliva, 2012), tiene caracteristicas especificas que lo diferencian de los
espacios natural y urbano (Ver tabla 1).

En el entorno tecnoldgico, existe una “distalidad”, las interacciones y los
intercambios existen a pesar de la distancia que haya entre las personas y los objetos.
Por el contrario de los espacios presenciales, el ciberespacio no necesita que las
personas se trasladen a recintos en especifico para poder realizar alguna actividad,
este entorno depende de una “estructura reticular’ que se crea con las redes eléctricas,
telefonicas, bancarias, televisivas y telematicas. Por o mismo, este es inestable,
depende de las mencionadas redes, si estas fallan el ciberespacio se hunde (Rius-

Oliva, 2012).
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Tabla 1. Diferencias entre los entornos natural (E1) y urbano (E2), respecto al

entorno tecnoldgico (E3).

Caracteristicas E1yE2 E3
Matematicas 1 Proximal Distal
2 Recintual Reticular
Fisicas 3 Material Informacional
4 Presencial Representacional
5 Natural Artificial
6 Sincroénico Multicronico
7 Extension Comprensién
8 Movil fisicamente Fluido electronicamente
9 Lento Rapido
10 | Asentado en tierra Asentado en el aire
11 Estable Inestable
12 | Local Global
Epistémicas 13 | Pentasensorial Bisensorial
14 | Memoria natural interna Memoria artificial externa
15 | Analdgico Digital
16 | Semidticamente diverso Semidticamente integrado
Sociales 17 | Homogéneo Heterogéneo
18 | Nacional Transnacional
19 | Autosuficiente Interdependiente
20 | Produccion Consumo

Fuente: Rius-Oliva, 2012, p. 16.
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En el espacio virtual ya no es necesaria la presencia fisica, todo se realiza a través de
“representaciones construidas mediante la tecnologia”; las personas y los objetos
ahora estan formadas por bits, la “materialidad” ya no es lo mas relevante, se deja
paso a elementos que son “energéticos, electronicos e informacionales”. El primer
entorno tiene un origen natural, el segundo se crea a partir de materiales del entorno
natural, pero los elementos del ciberespacio han sido elaborados y construidos en
laboratorios (Rius-Oliva, 2012).

Para que sucedan las interacciones en los primeros dos espacios es necesaria
una “sincronia”’, en cambio, en el entorno tecnoldégico no es obligatorio que las
personas y los objetos o instrumentos coincidan en tiempo y espacio. En estos nuevos
escenarios, las interacciones sociales ya no se miden por una cuestion de distancia
sino por los nodos que enlazan a unos con otros, las distancias se han comprimido;
las acciones ya no requieren de desplazamientos fisicos sino del “intercambio de flujos
electrénicos de sus representaciones (teleacciones)”; por esto mismo, los intercambios
ocurren a una velocidad mas rapida. Este nuevo espacio es global, aqui se tiene la
posibilidad de interrelacionarse a gran escala, y no solo en un ambito local (Rius-Oliva,
2012).

Las experiencias que viven las personas aqui no son a través de sus 5 sentidos,
sino que se tienen impresiones audiovisuales mayormente, es decir, bisensoriales. En
este entorno, como se accede a través de representaciones electronicas, se tiene la
posibilidad de una memoria colectiva, se pueden realizar multiples copias de diversos
contenidos y acceder a ellas desde diferentes espacios, estas copias se alojan en

sistemas de almacenamiento externos y artificiales. Ya no es necesaria una
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memorizacion personal de informacién o de plasmarla en archivos fisicos. La
naturaleza interna del ciberespacio es digital y es manipulable a través de acciones
artificiales y recursivas, las cuales pueden ser expresadas mediante algoritmos
matematicos, pero a pesar de ello este entorno puede crear realidades, sonidos,
imagenes y situaciones que nuestro sistema de percepcion puede entender y captar
por analogias (Rius-Oliva, 2012).

En el mundo natural y urbano existen diversos procesos semioticos, el entorno
tecnoldgico tiene la capacidad de integrar todos esos sistemas semidticos en un
sistema digital binario. Generalmente, en los primeros dos espacios las personas
coinciden en aspectos culturales y sociales, se establecen comunidades y la mezcla
de ellas no es tan grande, en cambio, en el tercer entorno aumenta mucho el grado de
heterogeneidad cultural. Aqui, los limites fronterizos son borrados, lo que permite que
se tejan redes, aparecen “espacios sociales transnacionales” (Rius-Oliva, 2012).

La economia de los espacios virtuales depende, principalmente del consumo,
existen empresas, pero los grandes capitales salen de aquellas que ofrecen
teleservicios (teléfonos, television y redes telematicas). La riqueza se genera, en gran
medida, de los actos de consumo masivo, “hay una mercantilizacion de los ambitos
domesticos, y los consumidores son tratados como un mercado que hay que atrapary
conquistar’ (Rius-Oliva, 2012).

Las acciones que se llevan a cabo en el entorno tecnolégico, no dependen
totalmente de las y los individuos, sino que se necesita de artefactos, se depende de
“procesos tecnologicos construidos y mantenidos por multiples agentes” (Rius-Oliva,

2012).
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“El sujeto bien adaptado a E3 no es el individuo autosuficiente de E1 y E2, sino
aquel que sabe interdepender de otros agentes humanos, empresariales o
tecnolégicos, hasta el punto de aceptar que las interfaces del tercer entorno
sean extensiones de su propio cuerpo” (Rius-Oliva, 2012, p. 40).
Al conocer estas caracteristicas, se es capaz de describir de mejor manera los sitios
en donde se desarrollan actividades dependiendo el tipo de entorno en que se
encuentre. Por ejemplo, las escuelas, en un espacio fisico estas podrian describirse
como “proximal, recintual, presencial, sincronica, analogica, monolinglie,
transnacional, etc.”, pero al mudarse a un entorno tecnolégico, éstas tomarian otras
caracteristicas: “distal, reticular, representacional, asincrénica, digital, multilingie,
transnacional, etc.” (Rius-Oliva, 2012).

Las diferentes actividades pueden realizarse entre estos diferentes entornos en
el mismo lapso de tiempo y por las mismas personas. Para trasladar las actividades
de los entornos presenciales al tecnoldgico, tan solo basta con acceder a través de los
artefactos electronicos necesarios.

“El ciberespacio es cada dia mas la experiencia social de un continuum, la
intercambiabilidad de un contexto relacional con otro sin que medie percepcion
de cambio significativo, parte de la misma experiencia social cofidiana
normalizada y ubicua a través de cada vez un mayor numero de dispositivos.
[...] Un espacio sin lugar que también supone una nueva perspectiva que no se
conjuga con los sentidos tradicionales, una perspectiva sin precedentes: el
contacto social cada vez mas ampliado y sin influir de forma significativa la
geografia ni la distancia fisica, solo la velocidad y la intangibilidad” (Del Fresno,
2011, p. 36).

De este modo, tan solo al aprovechar las tecnologias digitales, como las TRIC, se
puede ampliar y obtener un mayor potencial en el desarrollo de las actividades
cotidianas, como lo es el comunicarnos y establecer conexiones con diferentes
personas, sin importar la distancia.

El utilizar las tecnologias digitales con el fin de establecer relaciones de
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comunicacion y divulgacion de informacion, ha permitido que la modalidad en que el
ser humano se relaciona se haya modificado. El entorno tecnoldgico (Echeverria,
2000), el ciberespacio (Del Fresno, 2011), o bien, los espacios virtuales (Garcia-
Carrasco, 2001), representan estos nuevos escenarios a donde se han mudado,
practicamente, todos los ambitos de la vida de las personas.

Entre ellos se encuentran las relaciones interpersonales. Con el término de
sociabilidad virtual, se engloba a estas “nuevas formas de ser, estar y desenvolverse
en la vida cotidiana y de relacionarse sin la necesidad de interaccion fisica” (Caceres-
Zapatero, et al., 2017, p. 235).

La tecnologia influye en la manera en que suceden las interacciones sociales,
aparecen nuevas maneras para vincularse afectiva y socialmente. La comunicacion a
través de un ordenador permite que las personas dosifiquen sus interacciones, es
decir, que si deciden cortar su conexion con las otras personas puedan hacerlo de
manera sencilla e inmediata, de este modo se brinda la posibilidad de controlar el nivel
de implicacion y disponibilidad. Esta modalidad permite que surjan "relaciones
abiertas, faciles y comodas, no necesariamente reciprocas, controlables, liquidas, que
permiten explorar la complejidad de las relaciones humanas sin necesariamente
asumir el compromiso reciproco” (Caceres-Zapatero, et al., 2017).

Gracias a sus caracteristicas particulares, es que el ciberespacio se vuelve un
espacio de encuentro que favorece a la socializacion. Su reticularidad permite que los
encuentros y los contactos se multipliquen con rapidez y facilidad, ademas, al ser un
espacio transnacional, abierto y dinamico, diluye las fronteras entre la vida virtual y
presencial.

A partir de esta socializacion, se tiene la posibilidad de transformar estas
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“simples” conexiones en redes interpersonales. Con una socializacion virtual, surge un
nuevo modo de integrarse con otras personas, “comunidad es sindnimo de integracion,
de sentimiento de pertenencia y el modo actual de estar y formar parte del mundo”

(Caceres-Zapatero, et al., 2017, p. 243).

1.2 Redes sociales y comunidades en linea

Las principales redes interpersonales que se forman en la sociedad son aquellas
conformadas por la familia, las amistades, la vecindad, las y los companeros de trabajo
y la comunidad. Una red social puede definirse como “un conjunto de relaciones
humanas que tienen un impacto duradero en la vida de cualquier persona” (Abello &
Madariaga, 1999, pp. 118-119). Estas redes brindan apoyo emocional y ayuda
instrumental a los miembros; el apoyo se brinda en diversas situaciones emocionales,
y la ayuda es cuando se proporcionan elementos como dinero, servicios, o informacion
necesaria (Abello, et al., 1999, p. 122).

Las redes sociales se caracterizan al observar algunos elementos, como
pueden ser: el anclaje, es decir, la persona o punto focal de dicha red; la
alcanzabilidad, el grado en el que un miembro se puede poner en contacto con otras
personas la densidad, el grado en el cual quienes forman parte de la red pueden
conocer a cada integrante; el numero de contactos directos que tienen los miembros
de dicha red; la homogeneidad, que tantas caracteristicas tienen en comun los
miembros; la dispersion geografica; el contenido, los significados ligados a las
relaciones; la direccidn, extension en la cual las relaciones son reciprocas; durabilidad;
si la red es constante o si se moviliza solo en situaciones limitadas; y la intensidad, el

valor o importancia de las relaciones (Mitchell & Bee, 1987, citado en Abello, et al.,
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1999, p. 120).

Estas redes pueden generarse en practicamente cualquier escenario. Si bien,
las redes sociales como la familia, la comunidad y las amistades suelen darse en un
plano presencial, es decir, cara a cara, como se ha mencionado anteriormente, las
tecnologias, especialmente las TRIC, han cambiado la forma en que estas redes
sociales surgen actualmente. Ahora es posible recurrir al uso de herramientas
tecnolégicas especificas para propiciar el desarrollo de estas redes sociales (Abello,
et al. 1999), permitiendo que nazcan las comunidades virtuales (Salinas, 2004), sin
importar su tipo.

Estas comunidades virtuales aparecen cuando un grupo de personas con algun
punto en comun, ya sea oficio o intereses similares, usan la telematica para establecer
una comunicacion entre las y los miembros (Salinas, 2004), “existe comunidad si se
comparte y se intercambia informacion” (Pazos, Pérez-Garcia, Salinas, 2001, p. 3). Al
usar las redes telematicas, es decir, acceder a entornos tecnolégicos, es cuando estas
comunidades pasan a tener la etiqueta de virtuales.

Para la formacién de estas, no basta solo con que se dé una socializaciéon, una
comunicacion entre diferentes personas, como podria ser con las redes sociales, no,
para que se identifiquen estas relaciones como una comunidad es necesario que este
grupo tenga uno o varios elementos en comun, es decir, es necesario que exista un
“sentimiento de comunidad’ (Pazos, et al., 2001, p. 3). Las comunidades virtuales
pueden considerarse mas exitosas dependiendo que tan ligadas se encuentren a

elementos que tengan en comun los miembros de la misma (Salinas, 2003).
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“Los individuos también deben aprender a ser sociables online, a desarrollar un
capital social online, a formar parte de unas comunidades y no de otras, a crear
y cultivar vinculos con otros, a conocer, practicar, compartir y expandir las
normas formales e informales de la comunidad en el sentido mas tribal y a c6mo
conseguir niveles de aceptacion y reconocimiento” (Del Fresno, 2011, p. 94).

Estos grupos de personas que se hacen presentes en entornos online, pueden
diferenciarse de acuerdo a su origen: las “comunidades migradas online (communities
online)” y las “comunidades nativas online (online communities)” (Del Fresno, 2011).

Las primeras se refieren a aquellas comunidades que ya existian en un contexto
social offline y comienzan a utilizar el ciberespacio para ampliar su cobertura, mejorar
sus capacidades operativas y relaciones. Las segundas, nacen y evolucionan en un
contexto social online, estas suelen surgir aqui porque tan solo el ciberespacio es
capaz de permitir su creacion, pues no seria posible de otro modo, debido a las
barreras como la distancia geografica, la identificacién de los miembros o asincronia
temporal, las cuales se encuentran presentes en contextos offline (Del Fresno, 2011).

Para analizar a las comunidades virtuales es necesario identificar algunas de
sus caracteristicas:

“Accesibilidad, que viene a definir las posibilidades de intercomunicacion, y donde no
es suficiente con la mera disponibilidad tecnolégica.

Cultura de patrticipacion, colaboracién, diversidad y compartir, que condicionan la
calidad de la vida de comunidad, ya que son elementos clave para en el flujo de
informacién. Si la diversidad no es bien recibida y la nocién de colaboracion es vista
mas como una amenaza que como una oportunidad, las condiciones de la comunidad
seran débiles.

Destrezas disponibles entre los miembros. El tipo de destrezas necesarias pueden ser
destrezas comunicativas, gestion de la informacion y destrezas de procesamiento. En
efecto, en la sociedad de la informacion una faceta clave sera la capacidad de
informacién de los ciudadanos (que viene a ser una combinacién de disponibilidad de
informacién, habilidad para acceder a la misma y destrezas para explotarla).
Contenido relevante. La relevancia del contenido, al depender fundamentalmente de
las aportaciones de miembros de la comunidad, esta muy relacionado con los aspectos
que hemos indicado como factores de calidad de las comunidades” (Pazos, Pérez-
Garcia y Salinas, 2001, p. 5).
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Sin importar el tipo de comunidad virtual que se esté observando, los mencionados
elementos ayudan a conocer de una mejor manera la dinamica que se da dentro de
dichas comunidades. Estas pueden tipificarse en 4 diferentes, a depender del
proposito y dinamica que sigan las personas dentro de ellas.

Las comunidades “de discurso”, en ellas, las y los integrantes pueden compartir
sobre intereses que tengan en comun. Las “de practica”, surgen cuando se forman
grupos de trabajo con intencién de aprender algo nuevo, se asignan roles, ensefan y
apoyan a otras personas y, las y los integrantes del grupo, desarrollan identidades a
partir de los roles que desempenan al apoyar al grupo. Las comunidades “de
construccion de conocimiento”, llevan por objetivo el apoyar al estudiantado a
perseguir el aprendizaje como una meta, es decir, un aprendizaje intencional. Las “de
aprendizaje”, también tienen el propdsito de generar aprendizaje a través de este
grupo que forman diferentes personas, pero, a diferencia de las anteriores, estas
surgen cuando el alumnado tiene intereses en comun (Jonassen, Peck & Wilson, 1999,
citado en Salinas 2003).

Cuando se reunen personas, dentro de un espacio virtual, con la intencién de
aprender y compartir informacion sobre algun tema en especifico, se puede decir que
se forma una comunidad, pues tienen un propdsito en comun, ademas, de que se
puede clasificar como una CV de aprendizaje.

Las CV de aprendizaje, debido al entorno en donde se encuentran, tienen
caracteristicas especificas (como la reticularidad, transnacionalidad, digital,
representacional, distal, etc., antes mencionadas en la tabla 1) que permiten que las y
los miembros de las mismas se interrelacionen “junto con nuestra humanidad,

curiosidad y creatividad compartida” (Salinas, 2004, p. 21).
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En estas comunidades virtuales, el aprendizaje colaborativo es el punto central
de interés. La persona interesada en aprender es el sujeto protagonista, y el
conocimiento que se desea adquirir sera dado a través de “la interaccion, la evaluacion
y la cooperacion entre iguales”, es decir, este conocimiento es un constructo social
(Salinas, 2004).

Por ejemplo, durante pandemia surgieron multiples comunidades virtuales
alojadas en estos espacios dentro de las redes sociales, como lo fue “Aprende en Casa
6° de Primaria”, la cual fue estudiada por Cordero y Rodriguez (2022), visibilizando la
manera en que se emplearon diferentes redes sociales “para la colaboracion, el
aprendizaje y la comunicacion en la solucion de problemas” (2022, p. 12). En esta
comunidad el interés que tenian en comun era el de “dar seguimiento a la educacion
de sus hijos o bien obtener estrategias para continuar impartiendo sus clases desde
casa” (2022, p. 12).

Otro ejemplo de comunidad virtual es aquella que existe bajo la etiqueta de
studygram, esta es una red de personas pero que se conectan entre si al compartir la
ocupacion comun de ser estudiantes, es decir, son un grupo de alumnos, no
necesariamente de la misma escuela o ciudad, que, al compartir situaciones de vida
similares y problemas en comun, generan un sentimiento de comunidad.

Dicha comunidad, y como muchas otras, es conocida por el espacio que habita.
Cuando se habla de una comunidad virtual se reconoce su existencia en el
ciberespacio, pero dentro de este podemos encontrar diversos entornos en donde las
personas pueden tener puntos de encuentro.

Con la web social, comienzan a surgir diferentes herramientas para que las

personas puedan acceder, es decir, son una via para aproximarse a la informacion de
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los otros; y para compartir informacioén, difundir aquello que produzcan las y los propios
usuarios.

Castafneda-Quintero y Gutiérrez-Porlan separan estas herramientas de internet,
en donde uno de los pilares importantes son las redes de personas, y mencionan que
se encuentran los “Medios de Comunicacion Social (Social Media)”, los “Medios de
Seguimiento de la Actividad en Red (Lifestreaming)” y las “Redes Sociales (Social
Networking Sites)”. Estas se diferencian por el objeto que cohesiona dicha red (2010,
p. 20).

Los medios de comunicacién social son las redes de personas en donde la
relacion gira en torno a los elementos que se comparten. EI compartir contenido es lo
que interesa principalmente, y a partir de eso se despierta el interés de contactar con
otras personas dentro de estos sitios. Son un espacio web en donde se permite la
publicacion de elementos como: imagen fija, audio, video, presentaciones visuales,
etc. (Castaneda-Quintero, et al., 2010, pp. 20-22).

Por otro lado, las herramientas de Lifestreaming, no se centran en el sitio web,
sino que se organizan por la actividad que las personas generan en todas sus
plataformas web. Los usuarios de estas herramientas crean sus perfiles en donde
enlazan y publican la informacion que deseen, aunque esta no esté en un solo sitio
web. “En los nodos de estas redes subyacen los entusiasmos de los otros (...) pues
nos proporciona la vision de dichos acontecimientos (...) a través de los ojos (...) y
manos (...) de quienes nos interesan y las cuentan o las documentan” (Castafieda-
Quintero, et al., 2010, p. 22-25).

Finalmente, las redes sociales virtuales, son las:

“Herramientas telematicas que permiten a un usuario crear un perfil de datos
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sobre si mismo en la red y compartirlo con otros usuarios. Dicho perfil puede
ser mas o menos complejo, basicamente en funcion de la red que estemos
usando y (...) tienen como objetivo conectar sucesivamente a los propietarios
de dichos perfiles a través de categorias, grupos, etiquetados personales, etc.,
ligados a su propia persona o peffil profesional” (Castafieda-Quintero, et al.,
2010, p. 25).
El objetivo principal, es poder “conectar sucesivamente a las y los usuarios que forman
parte de esa red” (Castafieda-Quintero, et al., p.27). Dependiendo los intereses de las
y los usuarios, se puede recurrir a diferentes redes sociales: las profesionales, en
donde se busca conectar a las personas de todos los ambitos laborales; las
generalistas, en donde las conexiones son de un caracter mas personal, las personas
se conectan al recibir “una solicitud de amistad”; a través de plataformas
especializadas, en donde la unién de las y los usuarios es en base a intereses
concretos; o0, a redes sociales para la educacion, pudiendo ser estas para la actividad
de o para el alumnado, o para el desarrollo profesional del docente (Castafieda-
Quintero, et al., 2010; Castafeda-Quintero, Gonzalez-Calatayud, Serrano-Sanchez,
2011).
Estas ultimas, enfocadas en la educacion, se pueden distinguir de acuerdo con
el publico que las utiliza y el que las dirige. Las RSV “docentes tuteladas o
corporativas”, son manejadas y financiadas por alguna institucién o grupo privado, a
través de éstas, los docentes se pueden unir para recibir informacion o formar parte
de comunidades concretas; las RSV “docentes autogestionadas por el profesorado”,
son administradas por uno o mas docentes sin patrocinio o vinculo directo con algun
grupo privado; y estan las RSV “para la actividad del alumnado”, su propésito es

permitir que ellos implementen y planifiquen sus actividades de aprendizaje, ademas

de trabajar de manera colaborativa aprovechando los entornos virtuales (Castafeda-
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Quintero, et al., 2011).

Como se ha mencionado, cada herramienta o plataforma virtual existente, en
donde se forman redes de personas, pueden ser categorizadas de diferente manera
de acuerdo a las funciones y usos que estas reciben. Las plataformas de redes
sociales virtuales se pueden situar en las webs 2.0 y 3.0, eso dependera del avance
que tenga cada plataforma en su programacion, con relacion al manejo de datos, la
busqueda y difusién de informacion.

A partir de los intereses de cada persona con relacion al tipo de conexiones que
desean establecer y a la informacion que quieran compartir, se habitara dentro de una
o varias de estas plataformas virtuales, las cuales, dentro de esta investigacion, a partir
de ahora seran nombradas como “redes sociales” pues son popularmente conocidas
bajo esté término.

Existen multiples redes sociales, pero como se ha mencionado, en cada una de
ellas surgen dinamicas diferentes debido a su propdsito o la propia estructura. La
comunidad de studygram se aloja en algunas de estas redes sociales, principalmente
en Instagramy YouTube, esto se debe a los diversos tipos de formatos de contenido
y estilos de publicacion que maneja cada plataforma, los cuales se abordaran a

continuacion.

1.2.1 Instagram
Esta red social, y aplicacidon movil, surge el 6 de octubre de 2010. También nombrada
IG, tiene diferentes funciones y modalidades para compartir contenido dentro de su
red. Aqui las personas usuarias suelen utilizar esta plataforma para compartir y

socializar sus pensamientos y/o actividades de interés, por lo que varias personas
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pueden coincidir en este espacio, y de este modo ir formando una comunidad al
conectar con las y los otros. Por ejemplo, con la comunidad de studygram, en donde,
en un inicio, muchos jovenes usaron dicho espacio para compartir algunas de sus
experiencias como estudiantes y se fueron estableciendo conexiones.

En Instagram, dentro de sus formatos de contenido disponibles, se destacan el
uso de hashtags? las historias, publicaciones y reels®, ademas de los videos en
directo.

Se pueden realizar publicaciones de fotos y videos, actualmente se permiten
diferentes formatos y no solo fotografias cuadradas. Siempre y cuando, dichas
publicaciones no infrinjan las condiciones de uso y las normas comunitarias de esta
red social, ni con el contenido de las imagenes ni con las palabras utilizadas en las
descripciones.

“Instagram es un reflejo de nuestra diversa comunidad de culturas, edades y
creencias. Dedicamos mucho tiempo a considerar los diferentes factores que
contribuyen a crear un entorno seguro y abierto para todos.

Creamos las Normas comunitarias para que puedas ayudarnos a fomentar y
proteger esta increible comunidad. (...) El incumplimiento de estas normas
puede provocar la eliminacién de contenido, la inhabilitacion de la cuenta u otras
restricciones.

En algunos casos, permitimos contenido para la concientizacion publica que, de
otro modo, incumpliria nuestras Normas comunitarias si es de interés
periodistico y relevante para el publico. No obstante, primero analizamos su
valor de interés publico, evaluamos el riesgo de dafio y tomamos una decision
en funcioén de normas internacionales sobre derechos humanos” (Instagram,
s.f.).

En dichas publicaciones se pueden etiquetar personas, lugares o agregar alguna

descripcién, en donde se tiene la posibilidad de utilizar los hashtags, por ejemplo,

4 Etiqueta. Etiqueta de metadatos.
® Formato de videos cortos, pertenecientes a Instagram

43



#study®, #apuntesbonitos, #studywithme’. Estos permitiran que las publicaciones
etiquetadas bajo ciertos hashtags, aparezcan en busquedas publicas relacionadas con
dicha palabra, cada publicacion acepta un maximo de 30 etiquetas. Instagram permite
a las y los usuarios volverse seguidores o seguidoras de alguna de estas etiquetas, si
esta es afin a sus intereses, lo cual le permitira continuar viendo dicho contenido desde
su pantalla de inicio. Un estudiante con el interés de conocer mas sobre las técnicas
de estudio que hayan sido de utilidad para otros estudiantes, podria seguir etiquetas
como #studytips® o #metodosdeestudio.

Estas etiquetas pueden ser utilizadas en las “Historias”. Con esta funcion las y
los usuarios pueden compartir fotos y videos durante 24 horas. Estas, como el resto
de publicaciones, también permiten la interaccién entre la persona creadora y la
persona seguidora. Con Instagram Stories se puede recibir comentarios, reacciones,
ademas de que con sus stickers® especiales se pueden crear encuestas, hacer
preguntas o dinamicas con “Tu turno”, para que las y los creadores puedan interactuar
con quienes vean sus historias.

Con estas Stories, las personas creadoras de contenido suelen compartir
informacion mas cercana, detalles de su dia a dia que tengan relacion con su tipo de
contenido, esto para aprovechar la corta duracion del contenido compartido.
Actualmente existen diferentes perfiles que utilizan esta herramienta para compartir
con sus seguidores lo que hacen durante el dia, en el caso de los studygrammers,

desde que se despiertan y alistan sus mochilas, posteriormente lo que sucede en sus

6 Estudiar

7 Estudia conmigo

8 Consejos de estudio

9 Calcomanias digitales para agregar a las publicaciones

44



clases, para finalizar con su vuelta a casa y sus momentos de estudio o realizar tareas;
y todo esto, mostrando tan solo unos pocos segundos de cada actividad.

Otro formato con el que cuenta Instagram, son los Reels, estos son videos
cortos, de hasta 90 segundos, y la y el usuario puede crearlos dentro de la propia
aplicacién o subirlos desde el dispositivo mévil. “Para los creadores, es la mejor forma
de encontrar una comunidad muy participativa que comparta sus intereses”
(Instagram, s.f.).

Al ser una cantidad reducida de tiempo, la informacién que se comparte es
breve, pero de facil enganche. Algunas personas creadoras utilizan esta funcion para
compartir un resumen de videos que tienen una mayor extension y no pueden
compartir dentro de esta plataforma, pero estos Reels funcionan como enganche para
invitar a sus seguidores a otros espacios. Un ejemplo, son estos cortos en donde
estudiantes comparten aquel material de papeleria que compraron con alguna marca,
pero dicho corto puede invitar a quien le vea a pasar a un video de mas extension en
donde estos estudiantes relatan toda su experiencia al visitar la tienda, comprar los
productos y, finalmente, ponerlos a prueba.

Ademas de la pantalla de inicio, que es donde se puede ver aquel contenido
que se ha decidido seguir, también cuenta con el apartado de “Explorar”. Aqui, como
se mencion6 al hablar de la web semantica, se podra encontrar contenido de toda la
plataforma, el cual se encontrara filtrado de acuerdo a los intereses de las y los
usuarios. Esta seccion permite buscar publicaciones por palabras clave, y de esta
manera encontrar cosas sobre algun tema especifico, ademas, 1G, con la informacion
que recolecta sobre las cuentas que sigue el usuario y el contenido al que le ha

indicado “me gusta”, logra ofrecerle informacidon personalizada, adaptada a sus
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intereses.
“A lo largo de la evolucién de Instagram, quedd demostrado que hay infinitas
posibilidades de compartir el mundo que nos rodea. La creatividad, la curiosidad
y el humor nos alientan a seguir adelante y crear el futuro. jVamos por mas!”
(Instagram, s.f.).

1.2.2 YouTube
Esta es una plataforma que permite a las y los usuarios el “descubrir, mirar y compartir
videos y otro tipo de contenido”, ademas, “proporciona un foro para que las personas
se conecten, se informen y se inspiren mutuamente en todas partes del mundo”
(YouTube, 2022). YouTube brinda un servicio de alojamiento de videos y para poder
utilizar dicho servicio se debe tener al menos 13 afos de edad, y hasta cumplir los 18
afios se debe contar con el permiso de la madre, padre o tutor (YouTube, 2022).

El tipo de contenido que se proporciona al usar el servicio pueden ser: “videos,
audio (...), gréficos, fotografias, texto (como comentarios y guiones), desarrollo de la
marca (...), funciones interactivas, software, métricas y otros materiales”, y estos son
responsabilidad de quien lo comparte, si algun contenido no cumple con los
lineamientos de la comunidad pueden ser denunciados, YouTube no tiene ninguna
obligacion de alojar algun contenido (YouTube, 2022).

Algunos de los modos en que se puede compartir contenido en la plataforma es
con YouTube Shorts, las emisiones en directo, y la publicacion de videos. Cada una
con funciones diferentes.

Los Shorts, son videos cortos, de un limite maximo de 60 segundos. Estos
permiten “dar rienda suelta a tu creatividad, descubrir nuevas ideas y conectar con
otras personas” (YouTube Help, s.f.). Estos tienen una gran similitud con los Reels de
Instagram.
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Las emisiones en directo permiten a las y los creadores de contenido “crear un
sentimiento de comunidad mas profundo”. Se ofrece una experiencia compartida, el
contenido ocurre en tiempo real y con el chat en directo las y los fans pueden “sentir
que estan hablando contigo”, ellos tienen una experiencia mas auténtica e inmersiva
(YouTube Help, s.f.).

Los videos son flexibles, puede variar su duracion de acuerdo a las necesidades
del creador (tan solo hay un minimo de 33 segundos, no tiene un limite maximo),
ademas de que su producciéon puede ser detallada o no. Estos “permiten encontrar
una audiencia y crear una comunidad. (...). Ademas, les gustan a todas las audiencias:
el 85% de los usuarios de la generacion Z han publicado contenido de video online”.
Como se menciond en el apartado anterior, plataformas como YouTube, han sido una
opcion popular para expandir el contenido que se comparte cuando otras, como
Instagram tienen limitaciones en la duracion del contenido.

YouTube recomienda, a las y los creadores de videos, que para crear
“conexiones” con sus seguidores que los temas del contenido que compartan sean
variados, que dicho contenido se encuentre basado en la personalidad de las y los
seguidores, ademas, menciona que deberian existir ciertos elementos en cada video,
como lo son “novedades de tu vida, bromas internas, edicion estilistica y referencias
directas a la audiencia usando “vosotros™ (YouTube Help, s.f.).

Al igual que Instagram, YouTube recomienda videos a los usuarios de manera
personalizada, de acuerdo al “historial de reproduccion de los usuarios, el rendimiento
de los videos y las métricas de interaccion” (YouTube Help, s.f.).

Entre las recomendaciones que tiene YouTube, para que los creadores

consoliden una comunidad con sus seguidores, estan:
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“Responder, fijar y marcar como favoritos los comentarios que dejan en sus
videos.

Preguntarle a la audiencia que es lo que desean ver.

“Muéstrate tal y como eres”. Centrarse en la creacion de un contenido tnico y
sostenible, y no dejarse llevar por las tendencias del momento que no son afines
a la propia comunidad.

Crear contenido inclusivo. Fomentar la diversidad, la igualdad y la inclusion.
Colaborar con otras y otros creadores, preferentemente con quienes tengan
audiencias similares y sean afin a la personalidad de las y los otros creadores”
(YouTube Help, s.f.).

Si bien, YouTube se menciona como un sitio web en donde se puede alojar
contenido diverso, y no exactamente como una plataforma de red social virtual. Para
propoésito de este trabajo este sitio sera nombrado como una, debido a sus funciones
y modalidades con relacion a la creacion de comunidades e interacciones creador-

seguidor, dentro de este sitio.

1.3 Jévenes en internet
Las redes sociales, asi como las comunidades virtuales, tienen como protagonistas a
ciertas personas que se encargan de compartir informacién en diferentes formatos. No
se excluye de ningun modo que cualquier persona es capaz de utilizar las redes
sociales para difundir multiples elementos, pero por motivos de esta investigacion se
dara un énfasis en las juventudes dentro de internet, ya que la comunidad de
studygram esta conformada por estudiantes, principalmente del nivel preparatoria y
universidad.

A través de estos contenidos se van estableciendo conexiones con otras
personas, las cuales también pueden crear contenido desde fotos y videos, hasta
comentarios, o ser simples consumidores. Dentro del ciberespacio se pueden realizar

diferentes funciones, se tiene la posibilidad de desempefiar uno 0 mas roles.
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Se puede identificar una “Generacién C”, en donde la letra C representa tanto
la Creacion de Contenido como la Creatividad, las y los usuarios de estos espacios
virtuales ya no solo se centran en consumir lo que encuentran ahi, sino que ademas
se involucran, producen y comparten contenido (Kalmus, Siibak, Pruulman-Vengerfeldt
& Runnel, 2009). Es decir, se habla de personas prosumidoras.

La creatividad, como una etiqueta generacional, hace referencia, si, a una
produccion unica y con una vision personal, pero, ademas, habla de una
“intercreatividad”, es decir, esta generacion utiliza todo el potencial que les brinda el
ciberespacio y cada plataforma dentro de éste para poder comunicar, colaborar y crear
contenido junto a los otros (Berners-Lee, 1999, citado en Kalmus, et al., 2009).

A la vez, algunos autores consideran que esta cualidad es social, por lo tanto,
las personas creadoras de contenido son creativas al producir contenido no solo con
recursos tecnolégicos sino también culturales, de esta manera sus creaciones resultan
familiares y tienen un impacto afectivo en el publico que las recibe, no basta solo con
ser algo nuevo, sino que debe haber un conocimiento de su audiencia y a partir de
ello, se debe transformar este conocimiento a través de procesos cognitivos,
personalidad y motivacion (Csikszentmihalyi, 1996, citado en Kalmus, et al., 2009).

También se puede observar esta creatividad al ver de qué manera las y los
usuarios, conociendo las propiedades y estructura de las herramientas tecnoldgicas
que tienen a su alcance, las utilizan para producir cosas innovadoras (John Quiggin,
2006, citado en Kalmus, et al.,, 2009). Al hablar de la existencia de diferentes
plataformas de redes sociales, se puede observar que existen diferentes formatos y
condiciones en cada una de ellas, es importante que las personas interesadas en

compartir en ellas conozcan las oportunidades que tienen y tengan ciertas habilidades
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técnicas para poder expresar sus ideas de la mejor manera a través de sus
producciones.

Crear y compartir contenido es una actividad con diferentes niveles de trabajo,
puede ir desde comentar publicaciones o tomar una foto del atardecer y subirla a un
perfil personal, hasta el producir una serie de videos y fotografias con mucho tiempo
de elaboracion y una tematica constante. Popularmente cuando se habla de una
persona creadora de contenido, se hace referencia a esta segunda opcién, viéndolo
incluso como un tipo de trabajo.

El crear contenido es una practica creativa (Grafico 2) que, por un lado, se
encuentra limitada a las habilidades tecnolégicas de la o él creador, por otro lado, es
alentada por los espacios y comunidades a quienes va dirigido, por las normas y
expectativas sociales que existen dentro de dichas comunidades (Kalmus, et al.,
2009).

En el ciberespacio se encuentra una diversidad de personas con multiples
intereses y ocupaciones, en el momento en que un grupo de ellas se encuentran y
deciden formar una comunidad es cuando aparecen estas normas y expectativas
sociales, crear contenido puede ser muy simple, pero para que éste tenga influencia

en los otros es necesario que sea preparado para conectar con la comunidad.
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Grafico 2. Agencia y estructura que enmarca la creacion de contenido en linea

Agencia: Libertad y creatividad

Creacion de
contenido en
linea: Formato y
contenido

Normas y
expectativas del
grupo de pares/
comunidad

Interfaz
tecnolégica

Estructura: Recursos y normas

Fuente: Adaptacion de Kalmus, et al., 2009.

Por ejemplo, las y los studygrammers son estudiantes con multiples intereses, pero en
el momento en que se hacen parte de esta comunidad y comienzan a crear contenido
para la misma, es importante que los contenidos sigan la tematica del interés grupal
para que sigan teniendo cabida dentro del studygram; pero la o el creador pueden
utilizar su creatividad para crear una narrativa con su contenido, aunque este se salga
un poco de lo “escolar”, pero aun se siga manteniendo el interés de la comunidad.
Las y los creadores de contenido pueden tipificarse de acuerdo a su nivel de
popularidad con las y los otros. De acuerdo a su cantidad de seguidores se identifican
3 niveles de influencers: las y los “celebrity influencers”, que cuentan con un numero
de seguidores entre 50 mil y 1 millon, suelen ser celebridades que provienen de la

television tradicional; con 10 mil y 50 mil seguidores se encuentran las y los “social
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media influencers”; y, por ultimo, estan las personas “micro influencers”, que suelen
contar con 5 mil hasta 10 mil seguidores (lglesias, 2017, citado en Bravo-Figueroa,
2023, p. 12).

Otras investigaciones, separan a estas figuras del tamafio de sus audiencias, y
las identifican a partir de como es que han logrado llegar a su publico. La micro
celebridad es vista como una nueva practica social mediante la cual alguna persona
se muestra ante las y los otros desde sus cuentas personales en las redes sociales, y
esto es independiente al nivel de su audiencia (Marwick, 2010, citado en Castafio,
2014). Para ser consideradas como microcelebridades, estas figuras deben ser, en un
inicio, personas comunes que poco a poco van alcanzando cierto nivel de fama.

Estas personas creadoras de contenido, siguen este cambio de cultura en
donde lo cotidiano, lo intimo, la vida diaria, se convierte en material de entretenimiento
para las y los otros (Andrejevic, 2004, citado en Castafo, 2014). Dichas figuras
practican el livestreaming vy lifecasting, en donde a través de formatos como
publicaciones en redes sociales, fotografias o videos, comparten informacion sobre las
actividades que realizan cotidianamente, en su mayoria, se comparte contenido sobre
los productos y servicios que consumen, claro, relacionados a la tematica que suelen
compartir y con una estética personal, pues este ultimo punto es el que provoca que
ciertas personas sean las que conecten con dicho creador (Castafio, 2014).

Sin olvidar, que este contenido relacionado a lo cotidiano e intimo, no
necesariamente es una muestra de la realidad de la microcelebridad, sino que tan solo
€S Un recurso para crear una cercania e intimidad con sus seguidores. Se comparten
imagenes sobre situaciones de la vida diaria, como estudiar y hacer apuntes, pero esta

imagen puede estar previamente adaptada y estilizada para lograr conectar con las y
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los otros (Castafo, 2014).

Las y los studygrammers comparten contenido relacionado con sus
experiencias escolares. Su dia a dia como estudiantes les proporciona material para
producir elementos que, al compartirlos de una manera creativa y estética, conecten
con sus pares, y de este modo, su alcance cada vez se vuelva mayor. De ser tan solo

estudiantes, pasan a ser microcelebridades.

1.4 Studygrammers: estudiantes en el ciberespacio

Como se ha estado mencionando, las redes sociales, son una herramienta para
establecer conexiones entre personas de diferentes partes y con intereses diversos.
Dependiendo de algunos elementos se pueden establecer comunidades, encontrando
en ellas diferentes roles a seguir, como lo son las personas creadoras de contenido, y
las personas que siguen a esas personas o0 a esos contenidos, estas pueden ser
activas o no dentro de dicha comunidad.

Para esta investigacion, como el titulo lo indica, se ha centrado el estudio en la
comunidad de “studygram”. Este término surge de la union de study, por la palabra en
espaniol “estudiar”, y -gram, para identificarlo como parte de Instagram, es decir, esta
clase de perfiles tuvieron su inicio en dicha red social, pero como se ha mencionado,
actualmente algunas personas creadoras de contenido lo utilizan de forma
indiscriminada en diferentes redes sociales.

Las y los creadores de contenido, dependiendo la red social en que habiten
suelen contar con la etiqueta de Instagramers (personas que crean contenido para
Instagram), Youtubers (para YouTube), TikTokers (para TikTok), etc.; pero suelen ser

microcelebridades con una tematica muy amplia, en el caso contrario, cuando se es
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parte de una comunidad virtual, se crea una etiqueta particular relacionada a esta.

En esta comunidad del studygram, las y los creadores de contenido llevan la
etiqueta de studygrammers, estas personas utilizan sus redes sociales para compartir
diferentes publicaciones en relacion a su vida como estudiantes. Estas personas
ejercen “a través de Instagram una labor de mentor entre pares en el ambito
académico, que no solo comparte apuntes y esquemas, sino que también transmite
consejos, animos y experiencias” (Izquierdo & Gallardo, 2020, p. 124).

Cristina Aguilar (s. f.), cuenta un poco sobre los inicios de lo que fueron las
cuentas de studygram. Su experiencia inicia en mayo del 2019, comienza
interesandose en conocer diferentes técnicas de estudio, en saber realizar apuntes,
desde su organizacion hasta su estética; debido a que lo que habia aprendido le
funcionaba decidié utilizar Instagram para compartirlo a otros.

De este modo, esta chica, como muchos otros creadores, utilizé el potencial de
las redes sociales, herramienta dentro de las TRIC, para poder difundir la informacion
que ella tenia, en modo de publicaciones graficas, con otras personas que compartian
un contexto, el de ser estudiantes.

En esta experiencia que Aguilar relata, se puede visualizar el estilo que
caracteriza los inicios de las cuentas de studygramers. En donde predominaban los
apuntes coloridos, con papeleria utilizada como decorativos y caligrafias diversas
(lettering’®), ademas de elementos como portadas para las materias, que, si bien no
es un elemento importante al momento de aprender algun tema, si que resulta

relevante para una gran parte del alumnado, si los apuntes llevan cierta estética por

0 El arte de dibujar letras
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ende el resto de los cuadernos y libretas deberian compartirla.

Posteriormente esto, debido a la pandemia, se comenzo a realizar también de
manera digital. Ya no solo se compartian formas de escribir o decorar con post-it, sino
que también se recomendaban aplicaciones web y materiales digitales para elaborar,
ahora, apuntes digitales. El contenido de estas publicaciones tenia el objetivo de
inspirar a otros a realizar sus notas de esa manera (desde la organizacidén hasta la
decoracién), incluso de difundir informacion interesante para las y los creadores a
través de dichos apuntes.

La comunidad que se forma desde estos perfiles de studygram, al igual que
resto de comunidades y las propias personas, ha evolucionado. Los intereses y
contenidos que comparten las personas, el estudiantado principalmente, se han
modificado con el paso del tiempo (Grafico 3).

Como menciona Cristina Aguilar, las primeras publicaciones solian estar mas
relacionadas con los apuntes y la papeleria, y con el pasar del tiempo se puede
observar que elementos como los dispositivos tecnoldgicos y herramientas digitales
toman mayor relevancia para las y los estudiantes por lo que en el contenido de estas

comunidades estos elementos se vuelven mas presentes.
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Grafico 3. Feed de Thelma Clatza en 2024 y 2020

4/08/2020 - 28/06/2020

Fuente: Elaboracion propia, a partir de Thelm (s.f)

Debido a este tipo de contenido, las personas que buscan seguir a estos
studygrammers no se centran en “qué” es lo que hacen estas figuras, sino en el “como”,
no es necesario encontrar perfiles que coinciden por completo con sus seguidores, al
contrario, se puede conectar con diferentes personas creadoras sin coincidir en carrera
o nivel académico. Lo primordial no es el apunte o esquema que se comparte, sino el
cémo fue que realizaron dichas actividades de modo que sus seguidores puedan
inspirarse y/o replicarlo en sus contextos.

El “cdmo se hace” puede no ser tan sencillo de mostrar a los otros a través de
reels o publicaciones graficas que suelen ser los formatos mas populares en
Instagram. Por este motivo, algunos de estos perfiles de studygrammers, se han
mudado hacia otras redes sociales, como YouTube y TikTok.

De esta manera pueden lograr un mayor alcance al usar otras plataformas,
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ademas de aprovechar los diferentes formatos para compartir el contenido de dicha
comunidad. Algunas personas creadoras de contenido dentro de la comunidad de
studygram, que han decidido utilizar otras plataformas, deciden utilizar los mismos
hashtags que utilizan en Instagram, incluso algunos mantienen la palabra “studygram’”
en sus nombres de usuarios o descripciones de perfiles, pero otros pueden llegar a
afiadir los términos de studytube, studyblr, o studytok, dependiendo de la red social
utilizada.

Estas figuras, ademas de ser estudiantes, y ejercer una labor de mentor, de
brindar ayuda a sus comparferos, pues son personas creadoras de contenido,
influencers, y algunas de ellas logran tener un gran alcance, una gran visibilidad dentro
de las plataformas en que se encuentren. De este modo, se vuelven figuras capaces
de promocionar servicios o productos.

Algunas marcas recurren a trabajar la publicidad de sus productos a través de
las RSV, para ello pueden solicitar que algunas figuras, con cierta cantidad de
seguidores prueben y recomienden sus productos. La comunidad de studygram
también presenta esta situacion, comunmente con marcas de papeleria incluso de
dispositivos tecnologicos.

Los perfiles de studygrammers pueden generar una credibilidad publicitaria
pues cuentan con algunos criterios, como lo son: la “sensacion de comunidad entre
los sequidores”, estas comunidades desarrollan un “espiritu comunitario” a través de
los intereses que tienen en comun y el apoyo que se brindan entre ellos, ademas de
que suelen tener una edad similar; la “comunicacion constante y amical”, en ocasiones
las conversaciones pueden enfocarse en temas mas personales y no solo del estudio,

ademas, de que suele ser una comunicacién del tipo horizontal y frecuente; la
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“identificacion con el estilo de vida”, las y los studygrammers son estudiantes al igual
que sus seguidores, por lo que es mas facil que se conecten e inspiren entre si; al
“ofrecer contenido de valor y evitar mucho contenido publicitario”, cuando la publicidad
se vuelve excesiva los seguidores confian menos en sus opiniones, pero los
estudigrammers al no ser identificados como celebridades no generan tanta
desconfianza, ademas de que su contenido resulta realmente relevante para quienes
los siguen (Arango, 2020).

Estas figuras han creado a partir de sus perfiles dentro de las diversas redes
sociales toda una comunidad. En estas cada persona, creadora o seguidora,
desempenfa un papel y es a partir de las relaciones que se llevan a cabo dentro de ella
que se forma una comunidad de aprendizaje, para los estudiantes, en donde el objetivo
no solo que los miembros aprendan algo, sino que ademas se sientan acompafiados
durante el proceso.

Esta clase de relaciones son las que se podrian observar dentro de un salén de
clases, pero ahora, a través de las RSV y algunas otras herramientas digitales, es que
estos vinculos y comunidades que se puedan formar se benefician de las
caracteristicas de los entornos virtuales permitiendo un mayor beneficio y
aprovechamiento de dichas comunidades. Estas redes sociales ya no se ven limitadas

en espacio, tiempo, ni posibilidades.
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CAPITULO Il. ;DONDE Y COMO APRENDEMOS?

En este segundo capitulo se describen los tipos de aprendizaje, las habilidades y las
actitudes que influyen en el autoaprendizaje y la motivacion dentro de la comunidad
studygram -alojada dentro de las redes sociales-, la cual es vista como una comunidad
virtual de aprendizaje y/o un entorno personal de aprendizaje.

La primera parte de este capitulo se centra en la diferenciacién de los
aprendizajes formales, no formales e informales. Es preciso comprender que este
surge en diferentes escenarios y con diversos propésitos, ademas, es importante no
confundir estos aprendizajes con la clasificacion similar que se hace sobre la
educacion.

La segunda parte responde a la cuestion sobre dénde se aprende, es decir, se
habla de aquellos escenarios en los que los procesos de aprendizaje son llevados a
cabo, ademas de los propios entornos formales como las escuelas, por lo que se
abordan los conceptos de entornos personales de aprendizaje y las comunidades
virtuales de aprendizaje, este ultimo concepto visto brevemente en el capitulo anterior.

El dltimo apartado, presenta los conceptos de autoaprendizaje y motivacion,
para con ello, entender la manera en que se da el proceso de aprender y los elementos

y habilidades implicadas en el acto de aprender.

2.1 Aprendizaje
El aprender, segun se describe en el Diccionario del Espafiol de México (DEM), es la
accion de “adquirir el conocimiento o el dominio de algo mediante la experiencia o el

estudio”, es “fijar en la memoria y en la inteligencia, a partir de alguna experiencia,
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como hacer algo o como reaccionar de manera conveniente ante ciertas situaciones o
ciertas acciones” (COLMEX, s.f.).

El aprendizaje puede ser sobre cualquier tipo de conocimiento, sobre cualquier
actividad o practica social. No necesariamente es intencional o consciente, pues estos
aprendizajes pueden generarse en cualquier escenario y a través de diferentes medios
O personas.

Ellos pueden clasificarse en niveles de acuerdo con el tipo de contenido
aprendido, es decir, cuando las personas adquieren informacion sobre objetos o
fendmenos se puede hablar de un primer nivel de aprendizaje, y cuando ellas
aprenden destrezas y habilidades para tratar dichos fendmenos, esto es, operaciones
o aplicaciones, se puede hablar de un segundo nivel de aprendizaje (Garcia-Lépez,
2002).

Para ello, la persona interesada en aprender algo, de manera intencional,
requiere apropiarse de ciertas habilidades en diferentes areas que le permitan mejorar
la propia habilidad de aprender'. Por otro lado, si se hace una diferenciaciéon de los
aprendizajes con relacion al dénde'? estos se desarrollan, pueden separarse en tres
tipos: formales, no formales e informales (Foresto, 2020).

El aprendizaje formal es aquel que surge en espacios institucionalizados, es
decir, las escuelas o universidades, espacios que cuentan con una organizacién
compleja, tanto en personal como en estructura, para su funcionamiento; los

conocimientos o contenidos que se proponen adquirir son especificos, sistematizados

" Estas habilidades seran abordadas en un apartado posterior.
'2 Se hace énfasis en esta palabra pues, ademas de ser de suma importancia el lugar en el que se dan
los aprendizajes, esta cuestion se encuentra presente en el titulo de este capitulo.
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y se encuentran basados en contextos globales y necesidades mediadas (Foresto,
2020).

Estos aprendizajes que se esperan lograr son estructurados de manera
jerarquica en niveles o ciclos, por lo mismo, la duracion de estos suele ser definida y
limitada, a través de programas fijos; ademas, al generarse dentro de instituciones,
quienes adquirieron los contenidos esperados reciben algun tipo de certificacién o
titulo al culminar los niveles establecidos por cursar (Foresto, 2020).

De manera similar, pero menos estructurado, se encuentra el aprendizaje no
formal. En él se aprenden conocimientos o habilidades a partir de hacer u observar
cosas, es decir, los programas que ensefian estos aprendizajes no cuentan con alguna
metodologia en especifico a seguir, y no siempre estan organizados en niveles o
cursos, pero si suelen tener un tiempo determinado para la imparticion de dichos
programas (Foresto, 2020).

Para adquirir estos aprendizajes no formales es necesario inscribirse a algun
programa, comunmente promovidos por grupos u organismos locales, y quienes se
encargan de ensefar en ellos pueden ser personal profesional, semiprofesional o,
incluso, sin experiencia. Estas iniciativas estan dirigidas a sectores de la poblacion
especificos, de acuerdo con el interés u objetivo que se tenga es el programa al que
se debe ingresar (Foresto, 2020).

Los contenidos que se buscan aprender estan relacionados a necesidades
inmediatas y personales; ademas los programas pueden o no otorgar alguna
certificacion o titulo, ya que por lo general no se evalua lo aprendido de una manera
sistematica pues, en estas capacitaciones se valora mas la experiencia practica y no

tanto el desempefio en exdmenes estandarizados (Foresto, 2020).
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Estos aprendizajes, formal y no formal, coinciden en que en ambos se da un
proceso de ensefanza, en un tiempo y espacio determinado, y cuentan con un
aprendizaje a alcanzar, es decir, quien aprende se acerca a alguna institucion
(educacion formal, en un espacio escolar) o programa (educacién no formal, en un
espacio no escolar) con la intencidon de aprender algo.

El aprendizaje informal, es aquel que se encuentra presente durante toda la
vida, en la mayoria de las ocasiones este no se da de forma intencional o consciente.
Estos no se adquieren por medio de alguna institucion o programa estructurado, ni
siquiera es necesaria una figura que ensefie algun contenido. Todo lo contrario, este
tipo de aprendizaje es el que surge a partir de las experiencias diarias, al realizar las
actividades del dia a dia las personas van acumulando conocimientos y adquiriendo
habilidades (Foresto, 2020).

Este aprendizaje es personal y espontaneo; en ocasiones es difuso e incidental,
los contenidos son amplios y varian de acuerdo con las situaciones que se
experimentan; no se encuentra sistematizado, por lo tanto, no se otorga ninguna
certificacion o titulo por ellos (Foresto, 2020). Dependiendo del tipo de aprendizaje, el
individuo puede situarse en espacios especificos, acudir a diferentes personas, o bien,
seguir ciertas metodologias para adquirir los conocimientos o contenidos que le
interesen.

En este sentido, las redes sociales, como un lugar dentro del ciberespacio, no
son un entorno institucionalizado, ni cuentan con algun programa de contenidos
especificos a alcanzar, pero como se hace mencion en el aprendizaje informal, es a
través de las experiencias diarias que se pueden aprender ciertos conocimientos y/o

habilidades, que en este caso, seria a partir de los procesos de socializacion virtual
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que se dan dentro de estas redes sociales, especificamente, dentro de la comunidad
virtual que es objeto de estudio en este trabajo.

A continuacion, y para propésito de esta investigacion, se abordaran conceptos
que permiten responder la pregunta sobre donde se pueden dar los procesos de
aprendizaje, mas alla de los ya conocidos espacios presenciales, como la escuela o

programas extracurriculares.

2.2 ;Donde aprendemos? ecologias de aprendizaje

Las ecologias de aprendizaje son definidas como “the process(es) | create in a
particular context for a particular purpose that provide me with opportunities,
relationships and resources for learning, development and achievement”? (Jackson,
2013, p. 14).

Cuando se habla de ecologias de aprendizaje, una metafora sobre los
ecosistemas, se hace referencia a las interrelaciones que se dan entre todos los
elementos de un entorno: quienes aprenden y las herramientas o los espacios que
forman parte de sus procesos individuales de aprendizaje. Es decir, estas son
creaciones personales a partir de las propias experiencias, contextos, relaciones,
recursos e interacciones que se dan en la vida de cada persona (Barrera et al., 2021).

Los elementos que componen estos ecosistemas (Grafico 4) son: los contextos,
todas aquellas situaciones que estan presentes diariamente en la vida de cada
persona; los recursos, tangibles e intangibles, que aportan en el desarrollo de tareas

especificas o adquisicion de conocimientos; las relaciones, con las personas o con las

'3 Traduccion propia: “Los procesos que creo en un contexto particular para un propdsito particular que
me brindan oportunidades, relaciones y recursos para el aprendizaje, el desarrollo y el logro”.
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herramientas del alrededor; los procesos que se crean con un propésito particular, ya
sea para el aprendizaje o para alguna tarea; y, por ultimo, la voluntad y capacidad, las
cuales motivan y permiten crear a cada individuo sus propias ecologias y procesos de

aprendizaje (Jackson, 2013).

Grafico 4. Componentes de una ecologia de aprendizaje individual

MY CONTEXTS
home and family, educational, work, travel, hobbies and
interests - everyday situations in my world

MY RESOURCES
MY RELATIONSHIPS that | find or create that |
Wiitf ,geapfe - both am able to utilise.
existing and newly MY LEARNING Including knowledge,
developed, and with ECOLOGY expertise and tools | use
things, objects and tools to help me leam
in my physical or virtual
envirommernt

MY PROCESS MY WILL & CAPABILITY
created for a particular maotivate me and enable me fo

purpose. May be learming

create my process wihich is the

ar task oriented and
includes the dimensions of
fime and purposeful action.

means through which | develop
new knowledge, understandings
and capability.

Fuente: Jackson (2013, p. 14).

Las ecologias de aprendizaje presentan tres caracteristicas principales, segun Barrera
y colaboradores (2021). La primera hace un reconocimiento de que el aprendizaje esta
presente a lo largo -al considerar la conexion entre las experiencias pasadas y
presentes con lo que se espera en el futuro-, y “a lo ancho de la vida”, es decir, cuando
se toman en cuenta todas las dimensiones en las que se existe, los diferentes espacios

fisicos y virtuales que se habitan, y el significado que se obtienen de los contextos que
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constituyen la vida propia. La segunda esta relacionada a las tecnologias y su
presencia en los diferentes contextos; y, por ultimo, estas ecologias valoran las
trayectorias individuales de aprendizaje como forma de acceder al conocimiento.

Una perspectiva ecoldgica, para la educacion, el desarrollo personal y el
proceso de aprendizaje permanente es valiosa por cuatro razones: el valor conceptual,
el valor practico -para el estudiantado y para el profesorado-, un valor politico y el valor
de la educacion para toda la vida (Jackson, 2013).

El valor conceptual permite conocer a los propios procesos dinamicos de
aprendizaje y los elementos que construyen a dicha ecologia, que se encuentran
relacionados en un proceso de desarrollo; el valor practico para el estudiantado es
aquel que hace referencia a “la estimulacion del desarrollo del aprendizaje que los
vincula con otras personas, ambientes y situaciones de forma integral, haciendo uso
de sus vidas y recursos” (Monsalve-Lorente, et al., 2020, p. 140), y el valor practico
para el docente es el que “anima a valorar de forma holistica los procesos propios de
aprendizaje, considerar como manejan su propio aprendizaje para ampliarlo a traves
de nuevos desafios y proyectos” (Monsalve-Lorente, et al., 2020, p. 140).

El valor politico considera que el saber aprender y el desarrollo continuo a lo
largo de la vida son un asunto politico y educativo; y el valor de la educacion para toda
la vida invita a que el estudiantado sea reflexivo con respecto a sus ecologias de
aprendizaje, los procesos que desarrollan para aprender y desenvolverse en los
diversos contextos que atravesaran en sus vidas (Monsalve-Lorente, et al., 2020).

Como se ha mencionado, aprender es un proceso que puede surgir en cualquier
entorno y a través del seguimiento de diferentes metodologias. Asi como se pueden

tipificar los aprendizajes -formal, no formal e informal-, de manera muy similar, en las
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ecologias de aprendizaje pueden diferenciarse cuatro escenarios: las ecologias
tradicionales del aprendizaje educativo formal, ecologias del aprendizaje basada en
proyectos y resolucion de problemas, ecologias del aprendizaje auto dirigidas pero
apoyadas y las ecologias del aprendizaje auto dirigidas e independientes (Jackson,
2013a, citado en Monsalve-Lorente et al., 2020).

El primer escenario representa lo que se hace en la educacién y proceso de
adquisicion de aprendizajes formales. Aquellas basadas en proyectos y la resolucién
de problemas son las que invitan al alumnado a crear sus propias ecologias de
aprendizaje fuera del aula, esto a través de estimular al estudiantado a explorar y
construir su propio aprendizaje durante las practicas pedagdgicas como el aprendizaje
basado en problemas, en investigacion y proyectos (Monsalve-Lorente et al., 2020).

Las ecologias del aprendizaje auto dirigidas pero apoyadas, consisten en algo
similar a los procesos de educacion y aprendizaje no-formal, es decir, estas ecologias
se conforman de ambientes no estructurados, donde se invita a las y los aprendices a
construir y dirigir sus propios procesos, organizando de manera grupal o individual sus
objetivos, recursos y relaciones, pero, siempre existiendo la posibilidad de brindar
apoyo y orientacion para favorecer el aprendizaje (Monsalve-Lorente et al., 2020).

Por ultimo, las ecologias autodirigidas e independientes podrian vincularse al
proceso de aprendizaje informal, la diferencia principal es que el aprendizaje informal
en ocasiones puede ser inconsciente, pero la construccion de una ecologia siempre
es intencional. Aqui, quien aprende es el que crea su propia ecologia con relacién a
sus propios intereses, elige sus objetivos, los entornos en donde se relacionara, los
contenidos que le interesen y los recursos que utilizara, todo esto, sin necesidad de

que intervenga alguna autoridad académica o institucion (Monsalve-Lorente et al.,
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2020).

Las redes sociales tienen la posibilidad de figurar como parte de la ecologia de
aprendizaje de algun individuo. Como se ha mencionado, las ecologias de aprendizaje
son creaciones personales, por lo tanto, en caso de que algun usuario desee hacer
parte a las redes sociales de su propia ecologia, estas se pueden ubicar en el
escenario de aquellas ecologias del aprendizaje auto dirigidas e independientes. Esto,
debido a que las redes sociales no se tratan de un espacio institucionalizado, y al no
llevar un propédsito académico especifico, son las y los usuarios los que deciden el
objetivo y el uso que les daran a estas plataformas.

Estas plataformas, existentes en el ciberespacio, pueden ser un contexto, en el
cual se establecen multiples relaciones interpersonales, pero también pueden ser
utilizadas como un recurso o herramienta. Aqui se desarrollan procesos y dinamicas
particulares de acuerdo con los intereses de las y los usuarios.

Si las redes sociales son vistas como un espacio en donde se dan multiples
relaciones, tanto con personas como con contenidos diversos, pero con un objetivo
especifico relacionado con el aprender, podrian ser etiquetadas como comunidades
virtuales de aprendizaje. Por otro lado, si las redes sociales son vistas como un recurso
o herramienta para el aprendizaje, podrian ser tratadas como una parte de los entornos

personales de aprendizaje de alguna o algun estudiante.

2.2.1 Entornos Personales de Aprendizaje
Los Entornos Personales de Aprendizaje o PLEs (por sus siglas en inglés Personal
Learning Environment), son “el conjunto de herramientas, fuentes de informacion,

conexiones y actividades que cada persona utiliza de forma asidua para aprender”
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(Adell-Segura & Castafieda-Quintero, 2010, p. 23).

Estos entornos estan integrados por 3 partes principales: las herramientas,
mecanismos y actividades para leer; las herramientas, mecanismos y actividades para
hacer/reflexionar haciendo; y las herramientas, mecanismos y actividades para
compartir y reflexionar en comunidad (Castafieda-Quintero & Adell-Segura, 2013).

Los primeros elementos son aquellos que permiten a las personas leer y
acceder a la informacién. Las herramientas que permiten el acceder a informacién
pueden ser los blogs, canales de video, lista de RSS, newsletters, etc.; los mecanismos
que posibilitan a las y los usuarios para acceder y leer dicha informacion es el contar
con actitudes y aptitudes para la busqueda de dicha informacion, curiosidad, iniciativa
e independencia para la busqueda permanente de informacién, aunque no se tenga
una necesidad concreta; y las actividades o experiencias que se realizan para acceder
a la informaciéon son las lecturas rapidas, la revision de titulares, el asistir a
conferencias, el visionado de audiovisuales, etc. (Castafieda-Quintero et al., 2013).

Los elementos que permiten el hacer y reflexionar haciendo son aquellos que
se centran en la modificacion de informacion, se trata de darle un sentido al contenido
al que se ha podido acceder. Las herramientas que permiten hacer eso son los blogs,
los cuadernos de notas, canales de video, sitios de publicacion de presentaciones
visuales, paginas web, etc.; los mecanismos por los que se realiza tal accion son los
procesos mentales de sintesis, reflexion, organizacion, estructuracién, priorizacion,
reelaboracion, etc.; y las actividades que lo permiten son la creacién de algun diario
de trabajo, hacer mapas conceptuales, publicar videos propios, etc. (Castafieda-
Quintero et al., 2013).

Y, por ultimo, un PLE cuenta con elementos que posibilitan el compartir y
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reflexionar en comunidad; la parte social de un PLE es la que permite “compartir,
reflexionar, discutir y reconstruir con otros conocimientos -y dudas-, asi como las
actitudes que propician y nutren ese intercambio” (Castafieda-Quintero et al., 2013, p.
17). Para ello, se utilizan las herramientas de software social, el seguimiento de la
actividad en red, los sitios de red social, y todas las herramientas con una red social
subyacente. Las actividades que se realizan para ello son los encuentros, congresos,
reuniones, la participacion en foros y discusiones, etc. Los mecanismos o procesos
mentales que se hacen visibles en estas actividades son la asertividad, la capacidad
de consenso, dialogo, decision, etc. (Castafieda-Quintero et al., 2013).

Estos entornos personales contienen estas 3 funciones o aspectos basicos -
leer, reflexionar/hacer y compartir-, pero los elementos que conforman cada uno de
ellos no son exclusivos de una sola funcion, pueden estar presentes en mas de un
momento o actividad (Castafieda-Quintero et al., 2013).

En este sentido es posible situar a las redes sociales, ya que son objeto de
estudio en este trabajo, como una herramienta en las tres funciones de un PLE. Debido
a que dentro de las redes sociales es posible encontrar contenido diverso, estas
pueden utilizarse para leer y acceder a informacion; ademas, las y los usuarios cuentan
con la oportunidad de compartir su propio contenido y/o modificar o complementar
aquello que deseen, cumpliendo asi con la funcién de hacer/reflexionar; y por ultimo,
las redes sociales tienen como principal objetivo el conectar a personas, por lo tanto,
a través de los comentarios y reacciones que se hacen en las publicaciones es que se
cumple con la funcién de compartir de un PLE.

Aunqgue, como ya se expuso, estas actividades se llevan a cabo todo el tiempo

y desde hace tiempo, pero, el hecho de afadir conscientemente un objetivo
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relacionado con el aprendizaje es lo que permitira a las y los usuarios agregar las redes
sociales como una herramienta su propio PLE, y, por consiguiente, el potencial de
estas -dentro de un proceso de aprendizaje- sera aprovechado de mejor manera.

En los procesos de aprendizaje desde los PLEs, la importancia se centra “en
qué quiere/necesita aprender el aprendiz y como organiza (o el ensefiante organiza)
en torno a él una experiencia/actividad/tarea que le permita aprenderlo” (Castafieda-
Quintero et al., 2013, p. 22), con esto, se potencializa el aprendizaje activo y

significativo.

2.2.2 Comunidades Virtuales de Aprendizaje
Las comunidades de aprendizaje consideran que “el aprendizaje es una construccion
colectiva, y que su mayor virtud estriba en el desarrollo y fortalecimiento del trabajo
colaborativo, el proceso de interaccion social y la articulacion escuela-sociedad-
familia” (Martinez-Navarro, Silva-Silva & Arévalo-Mieles, 2023, p. 77).

Como se menciona en el capitulo anterior, las comunidades virtuales de
aprendizaje (CVA) son aquellas que tienen el propdsito de generar aprendizaje dentro
de un grupo formado por diferentes personas, pero con intereses en comun, y quienes
se reunen en un espacio virtual a través de diferentes medios tecnolégicos. Es a través
de la interaccién, la evaluacién y la cooperacién con los otros que el conocimiento sera
adquirido por las y los interesados, es decir, el aprendizaje colaborativo es el punto
central de las CVA (Salinas, 2004). Estas comunidades:

“Pueden crear conexiones mas fuertes ligadas a objetivos concretos, donde el
motivo principal de su existencia salta de ser el intercambio y la
intercomunicacion y se convierte en un aprendizaje y desarrollo personal y
profesional. (...), el reto es lograr que los avances tecnolégicos que hacen
posible la virtualidad, la comunicacion multidireccional, los intercambios
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oportunos, el enriquecimiento de la practica particular, entre otros, consigan
integrarse a la generacion de diferentes y novedosos ambientes y experiencias
en el ambito de la educacion, de la accion social y al servicio de la comunidad”
(Chirinos, 2022, pp. 3-4)
Estas CVA pueden tipificarse de acuerdo con las necesidades del estudiantado y
desde el escenario en que se acceda: 1) comunidades de interés, 2) comunidades de
interés inteligente, 3) comunidades de aprendices y 4) comunidades de practica
(Bolafo, Goyeneche, Duarte & Villalobos, 2021).

En las comunidades de interés, las y los miembros “pretenden encontrar un
espacio de pertinencia compartido en relacion a los gustos y aficiones, sean de
naturaleza profesional o ludica” (Bolano, et al., 2021, p. 3), ademas, ellas y ellos se
afilian de manera voluntaria. Por otro lado, en las comunidades de interés inteligente
las personas se agrupan atendiendo a un trabajo colaborativo, se asignan roles y
funciones de acuerdo con la realizacién de una tarea en especifico, aqui existe un
objetivo definido y se establecen propdsitos de aprendizaje (Bolafio, et al., 2021).

Las comunidades de aprendices estan conformadas por personas con
diferentes niveles de experiencia y conocimiento, y las cuales “aprenden mediante su
implicacion y participacion en actividades relevantes culturalmente, a través de la
colaboracion que establecen entre si, a la construccion del conocimiento colectivo que
llevan a cabo y a los diversos tipos de ayudas que se prestan mutuamente” (Bolano et
al., 2021, p. 4).

De manera similar, las comunidades de practica tienen el objetivo de mejorar el
conocimiento sobre la practica de las y los miembros, solo que estos son
profesionistas, y es “a partir de las experiencias de sus miembros, la comunicacion

eficaz de los métodos y herramientas utilizadas, éxitos, fracasos, entre otros” (Bolafio,
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etal., 2021, p. 4), que se crean los conocimientos.

Para la organizacion de una comunidad de aprendizaje, no necesariamente
virtual, se deben tomar en cuenta tres dimensiones: un compromiso mutuo, una
organizacion conjunta y un repertorio compartido (Cadena-Chala, 2015, citado en
Martinez-Navarro et al., 2023). En estas tres dimensiones subyace la importancia del
trabajo colaborativo.

Es necesario un compromiso mutuo, pues las y los miembros participan en
acciones cuyo significado ha sido negociado mutuamente; la organizacion conjunta
muestra la coherencia de la comunidad, esta es resultado de la negociacion y refleja
la complejidad del compromiso mutuo entre las y los miembros; y el recurso
compartido, hace referencia a todos esos materiales de los que se disponen en una
comunidad, su disponibilidad favorece la unidad de dicho grupo (Cadena-Chala, 2015,
citado en Martinez-Navarro et al., 2023).

Las redes sociales son un espacio virtual que posibilita el encuentro de
personas diversas y permite el intercambio de informacion dentro de ellas. Cuando se
accede a ellas con el propésito de aprender y se buscan o crean grupos para perseguir
dicho propodsito, se puede reconocer la formacion de una CVA.

Dentro de la ecologia de aprendizaje de algun individuo, las redes sociales
pueden ser uno de los tantos contextos que intervienen en su proceso de aprendizaje.
Dependiendo el caso y tipo de comunidad, en las CVA, asi como en las ecologias de
aprendizaje, es posible reconocer la importancia y la influencia que tienen en los
procesos de aprendizaje, los elementos como las relaciones interpersonales, los

recursos disponibles y los procesos que surgen.
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2.3 ¢Como aprendemos?: conectivismo

El conectivismo explica que el proceso de aprendizaje:

“Ocurre al interior de ambientes difusos de elementos centrales cambiantes -
que no estan por completo bajo control del individuo. El aprendizaje (...), esta
enfocado en conectar conjuntos de informacion especializada, y las conexiones
que nos permiten aprender mas tienen mayor importancia que nuestro estado
actual de conocimiento” (Siemens & Del Fonseca, 2004, p. 6).

Para formar la teoria del conectivismo se integran los conceptos de redes, complejidad,
autoorganizacion y la teoria del caos (Siemens et al., 2004). Las redes son las
conexiones que se forman entre entidades. Al conectarse las personas, grupos,
sistemas, nodos y entidades, crean un todo integrado, y cualquier alteracion que exista
causa un efecto de onda en el todo. En este caso, “la probabilidad de que un concepto
de aprendizaje sea enlazado depende de qué tan bien enlazado esta actualmente”
(Siemens et al., 2004, p. 6). El conectivismo reconoce los cambios que se han
presentado con relacién al flujo de informacién y conocimientos, consecuencia de la
aparicion de las TIC.

A partir de la teoria del caos se explica que todo se conecta con todo, “el caos
es la interrupcion de la posibilidad de predecir, evidenciada en configuraciones
complejas que inicialmente desafian el orden” (Siemens et al., 2004, p. 5). Para quien
aprende resulta de suma importancia reconocer los patrones que se esconden en el
caos, se debe trabajar en la construccién del significado y en la formacion de
conexiones entre comunidades especializadas (Siemens et al., 2004).

Por lo tanto, se depende de las condiciones iniciales de alguna situacion para
tomar decisiones, lo que impacta en el aprendizaje y la manera en que se actua, pero

“si las condiciones subyacentes usadas para tomar decisiones cambian, la decision en
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si misma deja de ser tan correcta como lo era en el momento en el que se tomo”
(Siemens et al., 2004, p. 5). Contar con una capacidad de reconocer y adaptarse a los
cambios que se presenten es una actividad de aprendizaje.

La auto-organizacion es una tarea necesaria para las y los aprendices, esta es
“la formacion espontanea de estructuras, patrones o comportamientos bien
organizados, a partir de condiciones iniciales aleatorias” (Rocha, 1998, p.3, citado en
Siemens et al., p. 5, 2004). Esta teoria considera que “la tuberia es mas importante
que su contenido” (Siemens et al., 2004, p. 9), es decir, contar con la habilidad de
aprender, de formar redes a partir de la informacion que se tiene y que se puede
encontrar, tiene mayor importancia pues al contar con ello se podran adquirir
posteriormente los conocimientos que se necesiten, conocimientos que podrian no
existir en este momento o podrian sufrir modificaciones.

El conocimiento se desarrolla a partir de las redes que forma cada individuo,
redes que a su vez alimentan a redes mas grandes, lo cual brinda nuevos aprendizajes
al individuo (Siemens et al., 2004), estas conexiones se pueden ver reflejadas en las
dinamicas que ocurren dentro de las comunidades virtuales, en las ecologias de
aprendizaje y en los PLEs.

Estas conexiones entre los conocimientos personales y redes mas grandes son
lo que permite a quienes aprenden a seguir adquiriendo conocimientos y mantenerse
actualizados en sus areas (Siemens et al., 2004). Las relaciones que establecen con
otras personas, grupos o maquinas, son las que contribuyen a que en un futuro
continuen aprendiendo.

Ademas de estas conexiones, y como se ha mencionado, es necesario que las

y los aprendices cuenten con habilidades particulares que le permitan buscar y adquirir
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conocimientos. Estas aptitudes y actitudes estan relacionadas con la capacidad de

autoaprendizaje y la propia motivacion de quien aprende.

2.3.1 Autoaprendizaje
En la actualidad, tal y como explica el conectivismo, resulta mas relevante para el
estudiantado saber aprender que aprender algo. El autoaprendizaje, aprendizaje
autébnomo o aprendizaje autorregulado, es una capacidad que las y los estudiantes
deben desarrollar para mejorar sus experiencias de aprendizaje dentro de su
educacion formal y, posteriormente, durante su aprendizaje a lo largo y ancho de su
vida.
Es necesario que las personas aprendan a aprender, lo cual es:

“una compleja hiper-competencia que orquesta recursos cognitivos,
metacognitivos y socio-afectivo-motivacionales del individuo, en un esfuerzo
voluntario para producir conocimiento y mejora sobre el propio aprendizaje. (...)
Esta capacidad se construye gradualmente en los primeros afios, mediante la
interaccion de la dotacién genética y el entorno social” (Caena & Stringher,
2020, p. 206)
Las personas interesadas en aprender por su cuenta deben adquirir habilidades para
encontrar informacion; necesitan aprender las reglas generales para la solucion de
problemas diversos y particulares; ademas de asimilar los principios formales de la
investigacion, es decir, la logica de la investigacion y los métodos para lograr
descubrimientos. Por consecuencia, todo ello, le llevara a desarrollar su autonomia en
el aprendizaje (Garcia-Lépez, 2002).
El aprendizaje autorregulado es “un proceso activo y constructivo mediante el

cual los estudiantes establecen metas para su aprendizaje y luego intentan monitorear,

regular y controlar su cognicion, motivacion y comportamiento, guiados y limitados por
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sus metas y por las caracteristicas contextuales del entorno” (Pintrich, 2000, citado en
Vasquez, 2021, p. 160)

El proceso de autoaprendizaje (Grafico 5) implica una toma de decisiones, es
necesario que las y los aprendices reflexionen sobre cuando y porqué deberian utilizar
cierto procedimiento o conocimiento para poder alcanzar o mejorar cierto aprendizaje
y/o habilidad. Este proceso de reflexién requiere tanto de una capacidad innata como
de la intervencion de capacidades metacognitivas, las cuales permiten planificar,
controlar y evaluar las decisiones que se toman para aprender cierto contenido o

resolver algun problema (Del Mastro, 2000).

Grafico 5. Proceso de autoaprendizaje

Capacidad + Procedimiento = Habilidad
(genética) (aprendizaje) (activacion
4 actualizacion)
Cuando y porqué
e utilizar
< Metacognicion )
» Estrategia

(toma de decisiones)

Fuente: Del Mastro, 2000, p. 220.

Durante este proceso de autoaprendizaje, de aprender a aprender, el estudiantado
tiene la tarea de regular diversas areas que influyen en dicho proceso (tabla 2).

En cada una de las fases del aprendizaje, las y los aprendices deberan realizar
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ciertas actividades, en areas como la cognicién, la motivacion, la conducta o el
contexto, para que el proceso de aprender sea exitoso, “estas actividades
autorreguladoras pueden desempefiar un rol mediador entre, por un lado, las
relaciones entre los estudiantes y el contexto educativo, y, por el otro, sus logros de
aprendizaje” (Vasquez, 2021, p. 160).

Todos estos elementos que deben ser regulados durante todo el proceso de
aprendizaje dependen del propio aprendiz. Las y los aprendices tienen la
responsabilidad y necesidad de iniciar el aprendizaje, promulgar planes para alcanzar

sus objetivos, y por consecuencia, llevar a cabo acciones activas.

Tabla 2. Modelo de Pintrich (2000): fases y areas de autorregulacion

Areas de autorregulacién
Fases Cognicion Motivacion / Conducta Contexto
afecto
Definicién de | Adopcion de | Planificaciéon del | Percepciones de
metas; orientacion a|tiempo y del|la tarea;
activacion de | metas; juicios de | esfuerzo; percepciones del
conocimiento de | eficacia; planificacién contexto.
1. contenido facilidad de | para las auto
Prevision, | previo; juicios de | observaciones
planificacié | activacion de | aprendizaje; del
ny conocimiento percepciones de | comportamiento.
activacion | metacognitivo. la dificultad de la
tarea; activacion
del valor de la
tarea; activacion
del interés.
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Conciencia Conciencia y | Conciencia y | Monitoreo de
metacognitiva y | monitoreo de la | monitoreo  del | tareas
monitoreo de la | motivaciéon y el | esfuerzo, uso del | cambiantes y
2. cognicion. afecto. tiempo, y | condiciones de
Monitoreo necesidad de | contexto.
ayuda; auto
observacién de
la conducta.
Seleccion y | Seleccion y | Aumento / | Cambio o
adaptacion  de | adaptacion  de | disminucion del | renegociacion
estrategias estrategias para | esfuerzo; de la tarea;
cognitivas para | administrar  la | persistencia, cambio 0
3. Control o L
el aprendizaje y | motivacion y el | abandono; abandono  del
el pensamiento | afecto. conducta de | contexto.
busqueda de
ayuda.
4 Juicios Reacciones Conducta de | Evaluacion de la
" cognitivos; afectivas; eleccion. tarea;
Reacciony L L o
g atribuciones atribuciones. evaluacion  del
reflexion
contexto.

Fuente: Vasquez, 2021, p. 161.

A continuacion, se abordan los conceptos de estrategias de estudio y motivacion,

elementos importantes en la regulacion de los procesos de autoaprendizaje.

Estrategias de estudio.

Durante un proceso de aprendizaje se llevan a cabo diferentes tareas, si se encuentra
dentro de una educacion formal las tareas son dadas por una tercera persona, o, por
lo contrario, si se habla de un proceso de autoaprendizaje, dichas tareas o actividades
suelen ser autoimpuestas. Sin importar de donde procedan dichas actividades a
realizar, es necesario que las y los aprendices cuenten con ciertas estrategias o super

habilidades (tabla 3) para concluir de la mejor manera (Garcia-Lopez, 2002).
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Tabla 3. Lista de estrategias para el estudio

Establecer hipodtesis

Fijar objetivos y parametros a una tarea
Identificar la audiencia de un ejercicio oral
Relacionar la tarea con trabajos anteriores

Formulacion de
cuestiones

Determinar tacticas y calendario
Planificacién e Reducir la tarea o problema a sus partes integrantes
Decidir qué habilidades fisicas o mentales son necesarias

e Intentar continuamente adecuar los esfuerzos, respuestas y

Control - . e
descubrimientos a las cuestiones o propdsitos iniciales

Comprobacion | e Verificar preliminarmente la realizacion y los resultados

Rehacer o modificar los objetivos

Revision N
Sefalar otros nuevos

e Valorar los resultados

Autoevaluacién . s
e Valorar la ejecucion de la tarea

Fuente: Elaborado a partir de Garcia-Lépez (2002).

Una estrategia de aprendizaje es “un proceso de toma de decisiones consciente e
intencional sobre cuando y porqué activar determinados conocimientos
(especialmente procedimientos) en funcién de unas condiciones de aprendizaje
determinadas, para lograr un objetivo” (Del Mastro, 2000, p. 221)

Al implementar alguna estrategia de estudio intervienen 3 elementos: la
activacion de conocimientos, los cuales pueden ser datos, conceptos, procedimientos
y/o actitudes; el ajuste a los objetivos de aprendizaje (Tabla 4) y el ajuste a las
condiciones de aprendizaje (Tabla 5) (Del Mastro, 2000).

Decidir qué conocimientos activar para lograr algun aprendizaje dependera de
aquello con lo que se esté trabajando, y del analisis e identificacion de los objetivos y

condiciones del proceso de aprendizaje. Después de reconocer la intencién de una
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tarea de aprendizaje, las y los aprendices podran seleccionar un procedimiento que
garantice el desarrollo adecuado de dicha tarea (Del Mastro, 2000). En la tabla 4 se
enlistan diferentes metas de aprendizaje, y las diferentes estrategias y procedimientos
que se podrian seguir para lograrlas.

Tabla 4. Objetivos de aprendizaje

la informacion recibida

OBJETO DE APRENDIZAJE USO ESTRATEGICO PROCEDIMIENTO
L . Repaso
Adquirir un conocimiento . L,
: . Reproductivo Repeticion
semejante al original .
Copia
Lograr un conocimiento que sea
fruto de la elaboracion personal de | Elaborativo Subrayado
Resumen

Lograr un conocimiento como
resultado de la reorganizacion
personal del contenido inicial

Organizativo

Mapa conceptual
Esquemas
Diagrama

Construir un conocimiento singular
e idiosincratico, que implique
ampliaciones o innovaciones con
respecto al original

Epistemoldgico

Analisis critico
Aportar mejoras a lo
existente o soluciones
alternativas

Fuente: Elaborado a partir de Del Mastro, 2000, p. 226

Pero, ademas de considerar el objetivo del propio aprendizaje, también es necesario
que las personas analicen las condiciones del mismo (tabla 5), es decir, sus
condiciones individuales, las de la tarea, y las de la dinamica de clase (Del Mastro,
2000). Estas ultimas son condiciones que suele establecer el profesorado, pero se
podrian tomar en cuenta incluso en los procesos de aprendizajes no formales e
informales, es decir, el papel del profesorado lo tomara aquella persona que se

encargue de dirigir y establecer el orden durante los momentos de estudio, que podria
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ser el propio alumnado.

Tabla 5. Condiciones de aprendizaje

Condiciones Aspectos Preguntas
Conocimientos ¢ Qué sé sobre esto?
. ;,Qué es lo que se me
Alumno Percepcion ¢ g
pide?
Expectativas ¢ Qué resultados lograré?
Nivel de exigencia ¢, Qué se requiere?
Tarea

¢,Cémo se comunicara lo

Tipo de evaluacién aprendido?

Expectativas del profesor ¢, Qué saben?

¢ Qué estan haciendo en la

Momento actualidad?
Dinamica de la clase . ¢, Qué esta permitido o
Clima o
prohibido?
¢, Coémo esta organizado el
Organizacion espacio, tiempo y los

alumnos?

Fuente: Elaborado a partir de Del Mastro, 2000.

En el estudiantado recae la tarea de desarrollar y adquirir distintos procedimientos que
le permitan llevar a cabo las diferentes actividades que se requieran para aprender lo
que necesiten. Es importante reconocer que no todas las personas cuentan con las
mismas aptitudes y actitudes, por lo tanto, en la eleccion de una estrategia también se
debe tomar en cuenta los estilos de aprendizaje de cada uno, de esta manera, los

procedimientos tendran mayor posibilidad de ser funcionales.
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Motivacion.

En el proceso de aprender se requiere, ademas de los factores externos como lo social
y los recursos disponibles, que las y los aprendices, de manera consciente e
intencional, inicien con dicho proceso. Para empezar o continuar con el propio proceso
de aprendizaje es necesario que la persona cuente con motivacion.

“Un motivo es algo que constituye un valor para alguien. La motivacion, pues,
esta constituida por el conjunto de valores que hacen que un sujeto «se ponga
en marcha» para su consecucion. La motivacion hace que salgamos de la
indiferencia para intentar conseguir el objetivo previsto. Entre motivo y valor no
hay diferencia: motiva lo que vale para cada sujeto” (Carrasco, 1997, p. 121).

Estas motivaciones pueden provenir de diferentes factores, usualmente estas pueden
diferenciarse en motivacion intrinseca y extrinseca. La primera de ellas es “es la
inclinacion innata de comprometer los intereses propios y ejercitar las capacidades
personales para, de esa forma, buscar y dominar los desafios maximos” (Orbegoso,
2016, p. 78). Por otro lado, la motivacion extrinseca es “el conjunto de recompensas
monetarias, bien directas -pago de salarios, incentivos, complementos por méritos- o
indirectas -tiempo no trabajado, programas de proteccion, pagos en especie,
formacion- que, a cambio de su trabajo, recibe un individuo” (Cruz, Pérez & Cantero,
2009, p. 192).

Ademas, y sin importar de donde proviene dicha motivacion, esta puede
clasificarse como positiva o negativa:

“a) La motivacion positiva se produce cuando el alumno es consciente de la
importancia del estudio, y puede ser intrinseca y extrinseca.

b) La motivacion negativa consiste en hacer que el alumno estudie por medio
de amenazas y castigos. Presenta también dos modalidades: fisica y
psicolégica” (Carrasco, 1997, p. 128).

Como se ha dicho, la motivacién es algo que permite que las personas realicen alguna
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tarea o que persigan algun objetivo. Debido a la naturaleza de este trabajo, se hara un
énfasis en la motivacién de logro, es decir, la motivacion para el éxito académico.

Esta cuenta con tres componentes: el impulso cognoscitivo consiste en que el
estudiantado encuentre interesante o tenga la necesidad individual de alcanzar alguna
competencia; la exaltacion del yo, lo cual hace referencia a los sentimientos de estatus,
autoestima, adaptacién y éxito; y los componentes afiliativos, en donde a quien
aprende se le da la aprobacion de los otros (Ausubel, 1976, citado en Garcia-Lépez,
2002).

El modelo de disefio motivacional de Keller (1983, citado en Garcia-Lépez,
2002) considera cuatro categorias de condiciones motivacionales: interés, relevancia,
expectativas y resultados. En la tabla 6 se enlistan algunas estrategias que podrian
permitir un desarrollo adecuado en cada una de estas condiciones, tanto para propiciar

el surgimiento de la motivacion, como para utilizarlos para continuar con ella.
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Tabla 6. Condiciones motivacionales

Condiciones

Estrategias

Interés

El contenido a estudiar debe ser presentado con relacién a una serie de
acontecimientos o actividades novedosas, que presenten una conflictividad
capaz de provocar desequilibrio en el estado actual del alumno.

El uso de anécdotas y de otros elementos que permitan introducir aspectos
personales y emocionales eleva el nivel de la motivacion inicial.

El alumno debe tener la oportunidad de ampliar lo que ya conoce, pero el uso
de analogias para hacer extrafio lo familiar y préximo lo nuevo contribuye a la
activacion de la curiosidad por conocer.

Facilitar a los alumnos el inicio de un proceso de generacion de cuestiones y
de indagacioén personal y grupal facilita la motivacion inicial.

Relevancia

Para desarrollar una conducta de esfuerzo por el rendimiento es necesario
ofrecer oportunidades de lograr “niveles de excelencia” (éxito bajo condiciones
de moderado riesgo).

Para que el desarrollo de aprendizaje pueda satisfacer la necesidad o motivo
de poder, se deben ofrecer oportunidades para la eleccion, responsabilidad e
influencia interpersonal.

Para satisfacer la necesidad de afiliacién o pertenencia es necesario establecer
un clima de confianza y ofrecer oportunidades para el no riesgo y la interaccion
cooperativa

Expectativas en
el aprendizaje

Para incrementar las expectativas de éxito es necesario que el alumno tenga
continuas experiencias de éxito.

Para incrementar las expectativas de éxito, es necesario que en el disefio de
instruccion aparezcan con especificidad y claridad los requisitos para lograr los
objetivos propuestos.

El uso de técnicas que permitan un control personal de los resultados y el uso
de refuerzos de atribucién que ayuden al alumnado a conectar el éxito obtenido
con su esfuerzo personal y habilidad, produciran la elevacion del nivel de
expectativa

Resultados y
refuerzos
motivacionales

Para mantener la satisfaccion intrinseca en el aprendizaje del estudio, deben
usarse refuerzos recompensas internas a las propias tareas realizadas.

Para mantener la satisfaccion intrinseca en el aprendizaje es mejor usar
recompensas inesperadas y no contingentes que recompensas anticipadas,
contingentes y con publicidad.

El uso de la alabanza verbal y el refuerzo informativo sobre lo ejecutado
contribuye mas a la satisfaccion intrinseca que el uso de amenazas y
advertencias o criterios totalmente externos de evaluacion.

El uso del refuerzo formativo (correccién), generalmente antes de la siguiente
oportunidad para la practica, tiende a mejorar la calidad del trabajo

Fuente: Elaborado a partir de Garcia-Lépez (2002, pp. 207-208)
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El modelo que establece Keller hace referencia a estrategias o acciones que pueden
ser llevadas a cabo dentro del aula, por parte del cuerpo docente, para despertar la
motivacion en su alumnado. Pero, es posible adaptar cada una de ellas para que sea
la propia persona la que propicie dichas acciones para generar o continuar con su

motivacion en sus procesos de autoaprendizaje.
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CAPITULO lll. PERSPECTIVAS DE LA COMUNIDAD STUDYGRAM

Como propésito de este tercer capitulo se buscé conocer la perspectiva de las y los
studygrammers, pertenecientes a la comunidad studygram que fue conceptualizada
tedricamente en los capitulos anteriores, quienes son personas creadoras de
contenido y, ademas, consumidoras de dicho contenido. Ademas, al entender el
funcionamiento y los beneficios de dicha comunidad virtual, establecer una propuesta
para la utilizacion de la comunidad studygram con el objetivo de promover el desarrollo
de habilidades para el autoaprendizaje en las y los estudiantes, a través de la creacién
y consumo de contenido del tipo studygram.

El presente capitulo se separa en 5 apartados, comenzando el planteamiento
de la metodologia utilizada en esta investigacién. Posteriormente, se presenta el
contexto de la comunidad studygram, su tematica y algunos de los contenidos que se
observan en ella. En el siguiente apartado se muestran los perfiles que fueron objetos
de estudio en este trabajo, y una descripcién de los mismos.

En el cuarto apartado se presenta el analisis de las dinamicas observadas en
los perfiles de las studygrammers, ademas de una categorizacion de los contenidos e
interacciones que se dan dentro de la CV del studygram. Cerrando el capitulo con el
apartado en donde se propone la utilizaciéon de la comunidad studygram como un

instrumento para el desarrollo de habilidades para el auto aprendizaje y motivacion.

3.1 Metodologia
Para el cumplimiento del objetivo de este tercer capitulo, se siguié principalmente una

metodologia cualitativa utilizando como método la etnografia virtual, dado que el objeto
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de estudio de la investigacion es una comunidad en linea alojada principalmente en
Instagram 'y YouTube.

Para ello se siguieron los pasos que Rodriguez & Rodriguez (2020) presentan
en su trabajo “La etnografia virtual como método para el analisis de comunidades en

linea”, los cuales se detallan en la tabla 7.

Tabla 7. Fases de la aplicacion de investigaciones en linea.

Paso 1

Definir la pregunta de
investigacién y/o temas de
investigacion

Tener claridad sobre la informacion que se desea obtener del
estudio, desde un enfoque amplio que permita obtener las
distintas aristas del comportamiento de los usuarios.
Posteriormente identificando estos aspectos, se puede indagar
sobre objetivos especificos.

Observacion/participacion
en la comunidad vy
recoleccién de los datos.

Paso 2 Rastrear los sitios web o comunidades que estén relacionadas
Identificar o seleccionar | con el objeto, seleccionando Yy filtrando los sitios que no sean
comunidades. representativos.

Paso 3 Definir la duracion para la fase de recogida de datos. La

obtencion de los datos puede ser de manera manual o
automatica.

Paso 4 Clasificar por segmentos la informacion obtenida, segun los
Analisis de los datos e | criterios que el investigador decida.

interpretacion de

resultados.

Paso 5 Presentacion de la informacion y de los resultados mas
Presentacion de los | significativos localizados en el estudio.

hallazgos.

Fuente: Rodriguez y Rodriguez, 2020, p. 114.

Como punto de partida se comenzé un diario de campo con el objetivo de conocer una
parte de las dinamicas de estas comunidades virtuales a través de la observacion y
analisis de las publicaciones realizadas, los comentarios recibidos, las historias
publicadas y las comunicaciones dadas por canales de difusion. Todo esto desde
septiembre de 2023 hasta abril de 2025.

Este tipo de comunidad se forma dentro del perfil de alguna persona creadora
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de contenido, es decir, es en sus publicaciones que surgen las interacciones, ademas

la comunidad se puede formar con alguna otra de las redes sociales de esta misma

persona. Es por ello que para conocer mas sobre la comunidad se seleccionaron varios

perfiles de studygrammers para su observacion.

En la Tabla 8 se muestra el listado de los perfiles de studygram encontrados en

Instagram. Ademas, algunas de estas personas creadoras de contenido cuentan con

perfiles de YouTube en donde también comparten contenido similar, los cuales

también se observaron y se enlistan en la tabla 9.

Tabla 8. Perfiles de studygrammers en Instagram (cifras a febrero de 2025)

Perfil Usuario Seguidores en Pais Otras redes
Instagram sociales
DanielaGmr'# @boo_studygra | 214 mil México TikTok
m YouTube
Facebook
X
Gabs | tips de @gabssnotes_ | 38.1 mil Colombia Pinterest
estudio’™ TikTok
studygram | @cam_studygr | 44.9 mil Peru YouTube
Camila "6 am_ TikTok
Pinterest
Thelm' @thelmastudy | 166 mil México YouTube
Pinterest
TikTok
Valeria Glz'® @studygram.gl | 20.9 mil México TikTok
z Pinterest

Fuente: elaboracion propia

4 Enlace al perfil de Instagram:
'S Enlace al perfil de Instagram:
'8 Enlace al perfil de Instagram:
7 Enlace al perfil de Instagram:
'8 Enlace al perfil de Instagram:

www.instagram.com/boo_studygram/
www.instagram.com/gabssnotes /
www.instagram.com/cam_studygram /
www.instagram.com/thelmastudy/
www.instagram.com/studygram.glz/
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Tabla 9. Perfiles de studygrammers en YouTube (cifras a marzo de 2025)

Perfil Usuario Seguidores Videos Vistas
cam_studygra | @camstudygr | 44.7 mil 201 3,803,143
m_'° am
DanielaGmr?® | @danielagmr | 786 mil 306 68,596,226
Thelma @thelmaclatz | 493 mil 389 32,433,988
Clatza®' a

Fuente: Elaboracion propia

De esta manera, se pudieron rescatar diferentes tipos de contenido que se dan dentro
de la Comunidad Virtual (CV), que, si bien todos estan relacionados con la vida escolar,
cada uno puede tener un formato e intencion diferente. Dichos contenidos fueron
categorizados para su analisis, el cual se vera reflejado en los siguientes apartados.

Posteriormente, a algunos de los perfiles seleccionados se les aplicé una
entrevista semiestructurada (Anexo 1) con el propdsito de conocer mas sobre sus
experiencias dentro de la comunidad, tanto siendo personas creadoras de contenido
como seguidoras de la comunidad, ademas de las ventajas y desventajas que les ha
supuesto ser parte de la comunidad studygram con relacion a su vida escolar,
motivacion académica y habilidades de autoaprendizaje. Con todas las
studygrammers se inici6 una comunicacion a partir de sus correos de negocios, los
cuales tienen visibles en sus respectivos perfiles.

Ambos instrumentos de investigacion permitieron el alcance del tercer objetivo

especifico de esta tesis, es decir, conocer algunas de las dinamicas de la comunidad

' Enlace al perfil de YouTube: www.youtube.com/@camstudygram
20 Enlace al perfil de YouTube: www.youtube.com/@DanielaGmr
21 Enlace al perfil de YouTube: www.youtube.com/@thelmaclatza
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studygram y sobre la perspectiva de dicha CV con relacion al autoaprendizaje y la

motivacion académica, cuestiones que se ven planteadas a continuacion.

3.1 Contexto de la comunidad virtual
La comunidad studygram, la cual es el objeto de estudio de esta investigacion, coexiste
virtualmente en diferentes redes sociales, como son Facebook, TikTok, YouTube e
Instagram, siendo la principal esta Gltima. Esta se caracteriza por su tematica
estudiantil, es decir, todo el contenido esta relacionado de alguna forma con la vida

escolar (Grafico 6).

Grafico 6. Feed de @gabssnotes

Fuente: Gabs | tips de estudio (s.f.)

Se han encontrado publicaciones con diferentes intenciones, desde la motivacion
hasta el acompafiamiento en periodos de examenes o entregas finales, los cuales son
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temporadas que viven practicamente todo el alumnado, sin importar el grado ni la
region en donde se encuentren. Es de esta manera que la comunidad studygram se
ha convertido en un espacio virtual, seguro y de acompafnamiento para multiples
estudiantes, tanto para que consuman esta clase de contenido como para que lo creen
y compartan con el resto del mundo.

Actualmente los hashtags?? relacionados con esta comunidad cuentan con
millones de publicaciones, siendo las principales #study?® con 32,3 millones de
publicaciones, #studygram con 19,8 millones de publicaciones, #studymotivation®* con
6,9 millones, #studynotes?® con 2,5 millones y #studytips?®® con 2,1 millones de
publicaciones. Los hashtags con términos en espanol también son populares, pero lo
cierto es que el idioma inglés tiene mayor aceptacién de manera mundial.

Aunqgue segun lo observado, las publicaciones no siempre se encuentran con
etiquetas exclusivas al tema de la publicacion, es decir, algin Post?” de Instagram
puede tener todos los hashtags anteriores y mas, aunque tan solo sea una foto de un
apunte.

Ademas, como se mencion6 anteriormente, la comunidad ocupa un espacio en
otras redes sociales, comunmente por una necesidad de utilizar otros formatos para
compartir sus contenidos o bien para tener un mayor alcance.

Por ejemplo, en YouTube, una red social popularmente conocida por sus

formatos de videos de larga duracion, se comparten principalmente videos tipo blogs

22 Etiquetas de Instagram

2 Traduccién: estudiar

24 Traduccién: Motivacion para estudiar

2% Traduccién: Notas o apuntes de estudio
26 Traduccién: Consejos de estudio

27 Publicacion de Instagram
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en donde el studygrammer comparte de manera mas explicita sus rutinas de estudio,
sus dias en la universidad o tan solo se graban mientras estudian sin interactuar con
la camara de modo que la o el espectador pueda tener la experiencia de estar
estudiando junto a un companero, estos comunmente son nombrados como “study

with me?®” (Grafico 7).

Grafico 7. Videos publicados por DanielaGmr en YouTube

si AUN NO te ORGANIZAS tienes ¢ rutina para ORGANIZAR el MES : ~ unasemana de universidad i ORGANIZANDO EL 2024 EN
que ver este video... organizacion... ki estudiando QUIMICA ¢ + clases ... FEBRERO! - DanielaGmr

23 k vistas + hace 10 meses 11 k vistas * hace 11 meses 17 k vistas « hace 11 meses 17 k vistas * hace 11 meses

~ fi,"t_:l_e aho 741

Consejos para nuevo ingreso a la ¢ Organizaciény limpieza+ HAULfin  : &= compré papeleria en TEMU ;vale : g UN DIA COMO CREADORAY
preparatoria / universidad = ... de afio la pena? ESTUDIANTE - vlog / DanielaGmr

7.5 K vistas + hace 1 afio 11 k vistas * hace 1 aio 51 k vistas + hace 1 afo 7.7 K vistas + hace 1 afio

Fuente: DanielaGmr (s.f.).

Como muchas y muchos otros influencers, también predominan en todas sus redes
sociales las publicaciones pagadas, es decir, las colaboraciones con marcas (Grafico
8). En la comunidad studygram, y justo por su tematica, las colaboraciones suelen ser
con marcas de tecnologia, papeleria o servicios para estudiantes, como aplicaciones
o cursos. Justo como lo mencionan Izquierdo y Gallardo, “observamos dos elementos

relevantes: presencia de marcas y tiendas en linea. Las empresas figurantes en mayor

28 Traduccién: Estudia conmigo
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medida son las de rotuladores [...] también monetizan [...] vendiendo sus esquemas,
agendas y planificadores a través de portales online y/o con su marca personal” (2020,
p. 120).

En algunas ocasiones, y dependiendo del perfil de cada persona creadora de
contenido, las publicaciones pueden especificarse aun mas. Es decir, aunque todo lo
compartido sea relacionado con el estudio las y los creadores podran inclinarlo hacia
sus intereses, ya sea algun campo de estudio, como lo es medicina, psicologia,
humanidades, etc., o también podria ser sobre algun pasatiempo, como lo es la lectura,

el maquillaje, etc.

Grafico 8. Publicacion pagada de @thelmastudy en Instagram

thelmastudy « Seguir
/) Colaboracion pagada con shoptemu

Audio original

A
o \ , % @ thelmastudy /(=2 planners para organizarte mejor en temu

\ \
\ \?-\r codigo: *duh4953* para obtener 90% descuento para nuevos

\ <

Ha usuarios

;\‘§ #SiempreOfertasEnTemu #BuenFinTemu2024 #temu
L ) A Y . Flon ‘ #temumexico #coupontemu2024 #cupontemu #temufinds
m“ CHORES #temuviral #study #studygram
e , MY 14 sem
1 ) 3 erit_19 Pedi por Temu hace una hora, el reel me llego tarde &. ©
AL | . Seré para la proxima

14sem 9 Megusta Responder

lizbeth_ra12 ?

(V)
14sem 1Megusta Responder
0 mariela.nadrianzen Cuando quitas el papel del to do listo
interactivo, qué papel le pones para que entre y puedas copiar?
14sem 9Megusta Responder

13.044 Me gusta
5 de noviembre de 2024

@ Agrega un comentario...

Fuente: Thelm (2024d)

Con todo ello, cada uno de los posts tendra su toque personal de acuerdo al estilo de
cada studygrammer, lo cual permite a las y los seguidores a encontrar y seguir el
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contenido que le sea de su mayor interés y/o utilidad. Todo esto, poco a poco, permite

que se forme la comunidad virtual del studygram dentro del ciberespacio.

3.2 Descripcion de los perfiles de studygram
Los studygrammers, como lo mencionan Izquierdo y Gallardo (2020), son estudiantes
que “exponen sus apuntes, comparten experiencias de su vida estudiantil, ofrecen
consejos sobre planificacion y estudio y, a veces, resuelven dudas” (p. 120). El
studygrammer, como su caracteristica principal, “incorpora la genética influencer:
dominio de la estética y monetizacion de la actividad online, donde el fin académico
afiade caracteristicas propias” (Izquierdo y Gallardo, 2020, p. 124).

El perfil de la o el studygrammer es el espacio virtual en donde se establece la
comunidad, es decir, es a través de las publicaciones y los comentarios en ellas que
las y los miembros interactuan entre si, y por miembros se entienden a la persona
creadora de contenido y quienes la siguen.

Algunos de los perfiles cuentan con otras redes sociales, las personales y otras
en donde también comparten contenido estudiantil, y comunmente estas otras redes
sociales las presentan a través de un enlace anclado en su perfil de Instagram (Grafico
9), de esta forma son accesibles para quienes les siguen. Entre los motivos para contar
con mas de una plataforma para compartir su contenido se encuentra la posibilidad de
abarcar a un mayor publico, y aprovechar de otros formatos para diversificar sus

contenidos.
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Grafico 9. Pagina de enlaces anclada en biografia de @boo_studygram

1 Subscribe <

. DanielaGmr®
creadora de contenido | click para visitar mis redes §

9 México

OJon X3

Fuente: DanielaGmr (2025)

Para esta investigacion se observaron varios de estos perfiles, los cuales cuentan con
una gran cantidad de seguidores, ademas de una actividad constante en Instagram. A
continuacién, se presenta una descripcidén de las cuentas de Instagram que fueron
observados desde septiembre de 2023 hasta abril de 2025: @cam_studygram_,
@studygram.glz, @gabssnotes_. Algunas de ellas también contaban con perfiles en
YouTube, los cuales también fueron observados.

Camila Lazo, una estudiante universitaria que se encuentra cursando su ultimo
afio de Direccion y Disefio Grafico, es de Lima, Peru y tiene 21 afios, ademas,
menciona como sus unicas ocupaciones el estudiar y crear contenido. Ella cuenta con
5 afos creando contenido para la comunidad de studygram, iniciando en Instagram

(Gréfico 10) (C. Lazo, comunicacién personal, 3 de febrero de 2025).
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Grafico 10. Perfil de @cam_studygram _en Instagram a febrero de 2025

cam_studygram_ & m Enviar mensaje +9,

385 publicaciones 44,8 mil seguidores 839 seguidos

studygram | Camila®=

Creador digital

¢%| Espacio creativo para estudiantes
| Métodos visuales y creativos

5| Direccion y Disefio Grafico | Pera I il
‘3| + recu... mas

@ beacons.ai/cam_studygram_

Fuente: studygram | Camila (s.f.)

A marzo de 2025, cuenta con 45.6 mil seguidores. Su actividad puede variar de
acuerdo a las temporadas del afio, por ejemplo, si son vacaciones o no, pero
usualmente se mantiene activa diariamente por historias en Instagram y al menos
realiza 2 publicaciones en Instagram'y YouTube.

Poco a poco mientras crecia su cuenta es que decide aventurarse a compartir
su contenido también en TikTok y YouTube, menciona que Instagram fue su cuenta
inicial pues reconoce que es aqui en donde inicid la comunidad. TikTok lo utiliza por
una cuestidn de mayor alcance, aunque no le resulte tan conveniente la poca variedad
de formatos, y YouTube (Grafico 11) lo prefiere por la amplitud que le brinda para crear
y compartir sus blogs de estudio (C. Lazo, comunicacién personal, 3 de febrero de

2025).
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Grafico 11. Perfil de @camstudygram en YouTube a febrero de 2025

Camstudyg

Organizacion, viogs, ballet journa
Nuevo video: miércoles y doming@= 05:00 PM ho

cam_studygram_

@camstudygram - 44.4 k suscriptores - 198 videos

Una estudiante como tu%p ..mas

Suscribirse

Fuente: Cam_studygram_ (s.f.)

Lilia Valeria Gonzalez tiene 20 anos, actualmente estudia Marketing y radica en la
Ciudad de México. De igual forma, sus ocupaciones son ser estudiante y creadora de
contenido. Lleva 5 afos compartiendo contenido para la comunidad virtual desde
Instagram (Gréfico 12), TikTok, Facebook y Pinterest. Cuenta con 20.8 mil seguidores
a marzo de 2025, y comparte de 4 a 5 publicaciones semanales, variando en tematica

y formato.

Grafico 12. Perfil de @studygram.glz en Instagram a febrero de 2025

s‘tudygram_glz m Enviar mensaje R ees

427 publicaciones 20,9 mil seguidores 813 seguidos

Valeria Glz

Creador digital

= Marketing

#| studygram.glz@gmail.com

(L]

@ tiktok.com/@studygram.glz + 1

Fuente: Valeria Glz (s.f.)

Valeria menciona que en Instagram tiene mayor alcance pues son los posts de
imagenes los que tienen mas popularidad en su comunidad (L. V. Gonzalez,
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comunicacion personal, 3 de febrero de 2025).

Gabriela tiene 20 afios, es de Colombia y actualmente estudia Ciencias Politicas
en Buenos Aires. Ella empez06 a crear contenido en 2019 en Instagram (Grafico 13), y
un ano después comenzod a resubir su contenido en un perfil de TikTok. A marzo de
2025 cuenta con 44 mil seguidores en su perfil de Instagram, manteniendo su actividad
con una presencia diaria mediante Historias de Instagram y de 3 a 4 publicaciones
semanales (Gabriela, comunicacion personal, 13 de enero de 2025).

Grafico 13. Perfil de @gabssnotes _en Instagram a febrero de 2025

gabssnotes_ m Enviar mensaje +2 ees

308 publicaciones 44 mil seguidores 1104 seguidos

Gabs | tips de estudio she/ella
Educacion

motivacién y productividad

infj %20 * col

#| gabssnotes@gmail.com

¢ links de promo, apps y productos
& beacons.ai/gabssnotes

Fuente: Gabs | tips de estudio (s.f.)

Thelma es una creadora de contenido mexicana. Desde 2018 se unio a Instagram
(Gréfico 14), y para el momento cuenta con 194 mil seguidores. Su contenido ha
variado a lo largo de los anos, esto debido a que no siempre se ha encontrado en una
etapa estudiantil, pero a pesar de ello mantiene una tematica relacionada con el
aprendizaje, la organizacion, consejos y recomendaciones de aplicaciones de estudio,
y mas recientemente, contenido sobre la salud mental y consejos para jovenes adultos.
Ademas, entre otras redes sociales, cuenta con su canal de YouTube desde mayo de

2019 (Grafico 15).
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Grafico 14. Perfil de @thelmaestudy en Instagram a marzo de 2025

thelmastudy m Mensaje 3  eee

278 publicaciones 194 mil seguidores 18 seguidos

thelm
buscando mi mejor version
&) 'O @fashionnova
thelma.negocios@gmail.com
@ hoo.be/tclatza + 3

Fuente: Thelm (s.f.)

Gréfico 15. Perfil de Thelma Clatza en YouTube a marzo de 2025

Thelma Clatza

@thelmaclatza - 493 k suscriptores + 389 videos
gracias, en verdad ..mas

instagram.com/tclatza y 3 vinculos mas

Suscribirse

Fuente: Thelma Clatza (s.f.)

Daniela es una creadora digital mexicana. Se encuentra en Instagram (Grafico 16)
desde abril de 2018, en dicha cuenta ha subido contenido vinculado a la comunidad
studygram y blogs sobre algunas de sus experiencias en la preparatoria y universidad.
También tiene su cuenta de YouTube (Grafico 17), en donde comparte videos sobre
arte, bullet journal, la universidad, organizacion, productividad, tutoriales, caligrafia, y

su estilo de vida.
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Grafico 16. Perfil de @boo_studygram en Instagram a marzo de 2025

boo_studygram m Mensaje 42 eee

247 publicaciones 214 mil seguidores 305 seguidos

DanielaGmr®
Creador digital
vida de estudiante, apuntes y lettering
% soy @daniela_gmr | estudio quimica #
¥ danielagmr.contacto@gmail.com
@ www.beacons.ai/danielagmr

Fuente: DanielaGmr (s.f.)

Gréfico 17. Perfil de DanielaGmr en YouTube a marzo de 2025

N (O

STUDY + ARTE « LIFESTYLE « ORGANIZACION

DanielaGmr o

@DanielaGmr - 786 k suscriptores * 306 videos
jHola! Hago videos de arte, bullet journal, universidad, organizacion, productivida ..mas

instagram.com/daniela_gmr y 3 vinculos mas

Suscribirse

Fuente: DanielaGmr (s.f.)

Las studygrammers entrevistadas coinciden en que el comenzar a crear contenido fue
una decisiéon motivada por un interés personal con el que ya contaban de tiempo atras,
es decir, siempre habian sido estudiantes interesadas en “aprender a aprender”, en
temas de organizacion y con hacer “apuntes bonitos”.

Entonces, al ver la popularidad que estaba teniendo esta comunidad virtual, es
que deciden iniciar un perfil en Instagram, posteriormente algunas se desplazaron a
otras redes sociales, y crear contenido.

Ademas, las entrevistadas coinciden en que sus principales ocupaciones son

ser estudiantes y creadoras de contenido. Ninguna reveld algun dato sobre sus
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ingresos de manera explicita, pero si es un hecho que todas han realizado diversas
colaboraciones con alguna marca a través de sus perfiles como studygrammers.
Después de observar los perfiles, es posible corroborar que, aunque la
comunidad studygram lleva tal nombre por la red social de la que surge, la comunidad
tiene la posibilidad, incluso podria decirse que es una necesidad, de alojarse en otras
redes sociales, ya que una sola red social no ha resultado suficiente para ninguna
persona studygrammer; ya sea por cuestiones de formato o de alcance, la cantidad de
personas que siguen a estas chicas varia de una red social a otra, lo que muestra el

interés por un formato o estilo de contenido diferente.

3.3 Dinamica de los perfiles de studygram
La comunidad studygram, como se ha estado mencionando, tiene su propio estilo dado
por su tematica estudiantil, lo cual condiciona las intenciones y el tipo de contenido
gue se comparte. Gracias a las observaciones realizadas se analizaron las dinamicas
que se presentan en esta comunidad.

En la Tabla 10, se presenta una categorizacion para aquellos elementos
compartidos en las diferentes redes sociales y el mensaje o intencion que tiene dicho
contenido. La propia comunidad ha etiquetado varios de estos contenidos, permitiendo
una busqueda mas especifica de aquello que se espera ver. Estas etiquetas incluso
pueden visualizarse en los hashtags utilizados por la comunidad.

A continuacion, en la Tabla 11, se muestran las diferentes interacciones que
surgen dentro de la comunidad, ya sea en donde todas y todos tengan una

participacion activa, o bien, en donde sea la o el studygrammer el que inicie o dirija
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alguna comunicacion y las y los seguidores respondan a ella de forma pasiva, es decir,

tan solo con reacciones o votaciones a encuestas.

Tabla 10. Categorizacion de los contenidos compartidos

Mensaje o intencion

Tipo de contenido

Hashtags mas populares

Motivacién y/o
inspiracion

Imagenes o videos estéticos

#studyinspo | #studymotivation
| #studydesk

Frases motivadoras o de
acompafiamiento

#crecimientopersonal |
#mentalhealth

Apuntes bonitos / Haz un
apunte conmigo

#apuntesbonitos | #studynotes

Ideas de portadas, titulos,
separadores, etc.

#lettering | #titulosbonitos

Estrategia de estudio
y/o aprendizaje

Study with me

#studywithme | #studytime |
#estudiaconmigo

Consejos de estudio

#studytips | #studyhacks

Métodos de organizacién

#bulletjournal | #bujoinspiration
| #organization

Conexion con la
comunidad

Un dia conmigo

#studycommunity

Trends®®

#trends | #tendencias | #pov |
#studyaesthetic

Publicidad o
recomendaciones

Giveaway o sorteos

#giveaway | #sorteo

Haul o unboxing

Resefias de productos o
servicios

#haul | #unboxing | #stationery
| #papeleria | #publicidad |
#ads

Fuente: Elaboracion propia.

29 Traduccion: Tendencias.

102



Tabla 11. Categorizacion de las interacciones entre personas creadoras y seguidoras

Interaccion Formato o medio Mensaje o intencién

Mensajes motivacionales

Inspiracion

Historias Compartir vida personal

Recomendaciones

Studygrammer Recordatorios de publicaciones
(activo) - seguidores
(pasivo) Conocer a su comunidad

Encuestas
Sugerencias de contenido

Mensajes motivacionales

Canal de difusion Compartir vida personal

Recordatorios de publicaciones

Consejos

Comunicacion directa | Mensajes directos
entre studygrammer y Respuestas a historias o publicaciones
seguidor(es)

Comentarios Reacciones al contenido

Fuente: elaboracion propia.

A partir de estas categorizaciones se permitio realizar un analisis mas claro de todo el
contenido y acciones que se ven presentes dentro de la CV del studygram. Enseguida,
se presentan algunos ejemplos visuales de aquellos contenidos que han sido

encontrados mayormente y caracterizan a esta comunidad.
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3.3.1 Contenidos caracteristicos de la comunidad virtual studygram

En la CV del studygram, a grandes rasgos, se pueden identificar diferentes tipos de

contenido segun su intencion: motivar o inspirar, relacionado al estudio y la

organizacion, conectar con la comunidad y hacer publicidad o recomendaciones de

productos y servicios. Para explicar esta categorizacion es necesario entender que se

engloba en cada una de estas:

Motivacion y/o inspiracién: aquellas publicaciones que, a través de la
estética, el orden y frases explicitamente motivantes, pretenden generar una
sensaciéon de motivacién, inspiracion y/o aspiracién en quien las observa.
Estrategia de estudio y/o aprendizaje: se incluyo tan sélo el contenido que
hacia una referencia directa a métodos, estrategias y técnicas de estudio o para
la organizacion, no necesariamente sustentados cientificamente, pero si que la
figura del studygrammer catalogara como tal.

Conexion con la comunidad: aquellas publicaciones que buscan como
respuesta alguna interaccién o reaccién especifica de las y los seguidores a
través de compartir parte de su vida, posicionandose como un igual, o bien,
creando dinamicas con ellas y ellos.

Publicidad o recomendaciones: se engloban todas las publicaciones que
hagan una mencion explicita de algun producto o servicio, ya sea debido a una
colaboracion con alguna marca de producto o servicio, o bien, por una

recomendacién genuina de parte del studygrammer.

104



La primera categoria de motivacion y/o inspiracion se encuentra visible en
aquellos posts de imagenes o videos estéticos (Grafico 18), de frases motivadoras o
de acompanamiento (Grafico 19), en los apuntes bonitos o videos de “haz un apunte
conmigo” (Grafico 20), y las publicaciones de ideas de portadas, titulos, separadores,
etc. (Grafico 21).

Las fotografias o videos en donde la estética, ya sea de un apunte, del
escritorio, de la mochila, del espacio de trabajo o estudio, tienen el propdsito de mostrar
como bello el proceso o a los objetos involucrados en el estudio. Las publicaciones
pueden encontrarse como post de apreciacion de un objeto en particular, o bien, como

un “tour por mi escritorio” o algun otro espacio (Grafico 18).

Grafico 18. “Post de apreciacion” de @thelmastudy

—— ©
Al
J z a thelmastudy + Seguir

thelmastudy post de apreciacion a mi escritorio

cambié el fondo de pantalla en mi @asusmx TUF A15 a uno
maés... ad hoc a mi escritorio, je 3¢ @

las fotos en mi pared son de temu (tltimamente me han
preguntado mucho sobre ellas) asi que les paso el dato, jeje
#study #estudio #studygram #studymotivation #student
#deskgram

58 sem

", caricienta @@

(V)

57 sem Responder
tiaritag Amo tus posts @ o
57 sem Responder

g 314c0d3 Holaa, ;como estés? o
Tengo una duda respecto a la tarjeta Klar, espero que me
puedas responder @
58 sem Responder

@ Lesgustaa _ izarmivida y 1348 p mas
26 de enero de 2024

@ Agrega un comentario...

Fuente: Thelm (2024c).
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Esta clase de publicaciones demuestra lo que Izquierdo y Gallardo (2020) mencionan
en su investigacion: “se trata de un perfil que domina los cédigos de comunicacion de
Instagram, pues sus publicaciones muestran un cuidado minucioso de todos los
aspectos visuales: colores, caligrafia, encuadre e iluminacion” (p. 120).

Las frases motivacionales o reflexiones personales (Grafico 19) funcionan como
un elemento para conectar con el resto, es decir, con toda la comunidad. Debido a
que, como estudiantes, e incluso como toda una generacion que se encuentra en una
etapa de crecimiento y exploracion, este tipo de contenido consigue reacciones de las
personas que se sienten comprendidas, acompafiadas, y en ocasiones, como

consecuencia de dichas publicaciones, inspiradas y motivadas.

Grafico 19. “Pensamientos de regadera” de @thelmastudy

m A \ thelmastudy y tclatza
— a Audio original
3

a thelmastudy {2 pensamientos de regadera pt. 1:
s la dicha de transformar el dolor en aprendizaje
7
no te culpes por errar, es tu primera vez siendo humano. aprende
de ello.
#reels #thoughts #saludmental

21 sem

. laigtz_ es que no me gusta estar sola, quedarme a solas ©
solamente hace que mi mente empiece a pensar de mas y no
puedo parar &

21sem Responder

e zairaglopez95 & % % ©
<
21sem Responder
Q __bigstrawberry Teamothelm ©
13sem Responder
M vadhimacia Fs de los nrocesns mas dificiles diirns v tristes -~

@ Lesgustaa izarmivida y 2829 p mas
8 de octubre de 2024

@ Agrega un comentario..

Fuente: Thelm (2024f).
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En publicaciones de este estilo se pueden encontrar comentarios como: “Me inspiras,

amo tu contenido ¥ £3”7, “Me llego (sic) en el mejor momento. Gracias @”, “Desocupa

espacio mental, ME LLEGO #”y algunos mas expresando su aprecio por la persona

autora del post (Thelm, 2024a), lo cual demuestra el efecto de este tipo de contenido
en las y los seguidores.

Por ultimo, las publicaciones de apuntes (Grafico 20 y 21), que se caracterizan
por su estética, han sido de los contenidos mas caracteristicos de la comunidad
studygram. Este tipo de contenido se ha identificado como parte de los inicios de la
comunidad:

No sé si te acuerdas, del 2019, estaba como que el boom de los apuntes bonitos
y todo el mundo queria tener plumones y ser la chica de los apuntes, y a mi
siempre me gustod, estaba viendo youtubers, habia muchos creadores de
contenido que lo hacian y asi inici6 la cuenta: subiendo fotos de mis apuntes de
cuando estaba en el colegio. (Gabriela, comunicacion personal, 13 de enero de
2025).

Gréafico 20. “Mis apuntes de la universidad” de @studygram.glz

@ studygram.glz + Seguir
Meéxico

@ studygram.glz Hola!! Estos son mis apuntes mas recientes,
empezando ya mi sexto semestre de marketing @
Espero que te gusten y la uses en tus apuntes.

No olvides guardar y compartir

#apuntesbonitosdigitales #apuntesaesthetic #inspo #lifestyle
#apuntesminimalistas #apuntes #apuntescreativos
#tituloslindos #titulosbonitos ¥ #organizadoresgraficos
#mapasmentales #mapasmentalescreativos #study
#studygrammer #stationary #studygram #lifestyle #fyp
#lettering #postit #notes #notepads #notebook

2 sem

oQv W

182 Me gusta

20 de febrero

@ Agrega un comentario
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Fuente: Valeria Glz (2025d).

Algunos studygrammers incluso lo utilizan y comparten como una técnica de estudio:

A mi me ayuda mucho lo visual, siempre tener los temas organizados, bien
estructurados y ahorita que viéndolo en la carrera de diserio, viendo temas de
jerarquias, de diagramacion, estructura de textos, de tipografias, caligrafias,
etc., me ha ayudado muchisimo mas (...) porque a mi genuinamente me
funciona mucho lo de los apuntes, no es solamente de que me gusta decorarlos
y ya, sino que realmente los uso para estudiarlos, (...) siempre ha sido el método
que mas he usado, el decorar mis apuntes, y luego con los afios me di cuenta
que yo era una persona que aprendia de manera muy muy visual (Camila,
comunicacioén personal, 3 de febrero de 2025).

Ademas de ser un factor para despertar interés sobre esta comunidad, también
funcionan como una inspiracidbn para las personas quienes consumen estas
publicaciones, tal y como presentaron lzquierdo y Gallardo (2020), “el 95% de los
sujetos «considera que tener apuntes bien ordenados y agradables a la vista puede
ser una motivacion para dedicar mas tiempo a estudiar»” (p. 120).

Grafico 21. “Decora un apunte conmigo” en @boo_studygram

boo_studygram + Seguir
Freak Slug * Friday

‘ boo_studygram decora un apunte conmigo V1)

#studygram #study #studymotivation #notes #apuntes
#lettering #classnotes #titulosbonitos #apuntesbonitos

25 sem

&3 sarita__velezz %* o
25sem 1Megusta Responder
““ shine20.lu Amo estos videitos¥= " o
-’
25sem 1Megusta Responder
@ katyarmy_ Que lindo!! @ o
25sem Responder
9 karen_cortaza %* hola, que tipo de libreta usas? V)
25sem Responder
. &= perlacalderon66 Ya extrafiaba videos donde decoras tus o)

<
) 1807 Me gusta
" 13 de septiembre de 2024

@ Agrega un comentario...

Fuente: DanielaGmr (2024a).

108



Dichas publicaciones invitan a quienes les observan a repetir, imitar y/o inspirarse de
dichas imagenes y replicarlas en sus propios momentos de estudio. Es decir, las y los
studygrammers muestran sus procesos de estudio como algo atractivo y alcanzable,
incluso con tutorial incluido, lo que convierte el estilo de vida del studygrammer como
un ideal a seguir, uno del cual inspirarse, lo que también ayuda a crear esta sensacion
de comunidad.

La segunda categoria trata de aquellas publicaciones relacionadas al estudio y
el aprendizaje. Al ser una comunidad virtual, mayormente estudiantil, este tipo de
contenido es abundante y popular. Se pueden encontrar publicaciones o videos sobre
consejos 0 métodos de estudio (Grafico 22), sobre métodos de organizacién (Grafico
23y 24), y una tematica especifica de videos titulados como “study with me3?” (Grafico
25).

Los consejos de estudio, que como el resto de publicaciones cuidan su estética
visual, se pueden presentar de dos maneras. La manera mas sencilla es como una
recomendacién de técnicas y/o habitos positivos y populares como los que comparte
Gabriela en una de sus publicaciones de Instagram (Grafico 22):

1) Planifica con un vistazo mensual: Antes de que el mes avance, revisa fechas
importantes, examenes y entregas (...). 2) Define metas especificas: No
estudies sin rumbo. Establece objetivos claros para cada materia (...). 3) Usa
un sistema de organizacion flexible: No todos los métodos sirven para todos
(...). 4) Ten sesiones de revision semanales: Cada semana, haz un repaso
breve de lo estudiado (...). (Gabs | tips de estudio, 2025a).

30 Traduccién: Estudia conmigo
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Grafico 22. “Habitos de estudio” en @gabssnotes_

4l
*@ gabssnotes_ * Seguir

*'ﬁ gabssnotes_ — .4 sigueme @gabssnotes_ para mas tips de
estudio
Nuevo mes, nueva oportunidad para mejorar tus hébitos de

estudio
Inicia el mes con organizacién y motivacién. & | Estos habitos
te ayudaran a estudiar de manera mas eficiente y sin estrés.
¢Cual vas a implementar primero? — * Guardalo para no
olvidarlo!

#studygram #studytok #studymotivation #studywithme
#studytips #studyhacks #studynotes #studygramlatino
#studygramespaiiol #consejosdeestudio #tecnicasdeestudio
#metodosdeestudio #organizacion #productividad
#motivacionestudiantil #gabssnotes

Estudio, métodos de estudio, técnicas de estudio, tips de
estudio, organizacion, productividad,

1h

oQvVv A

84 Me gusta
Hace una hora

@ Agrega un comentario

Fuente: Gabs | tips de estudio (2025a).

O bien, pueden ser consejos mas estructurados como lo es el recomendar y explicar
meétodos de estudio conocidos, por ejemplo, el método de Feynman, el método de
repaso activo, el método SQ3R y el de memoria espaciada (Gabs | tips de estudio,
2024a). Sin olvidar, que algunas de estas publicaciones pueden estar inclinadas a
algun tema especial o carrera.

Las publicaciones, tipo carrusel de imagenes en Instagram, suelen ser el
formato mas popular para compartir dicho contenido ya que se tiene mas oportunidad
para compartir los detalles de esas técnicas o consejos de estudio. Por ejemplo,
@gabssnotes_, de quien su contenido se inclina mas hacia este tipo de publicaciones,
considera que se puede compartir un contenido mas “completo” en Instagram:

La clase de informacién que comparto yo es muy dificil condensarla en un video
de 10 segundos [...]. Si de verdad me quiero sentar a explicarle a la audiencia
que son estos métodos de estudio o como hacer esto, tiene que ser un Post, si
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o si, tiene que ser un escrito largo (Gabriela, comunicacion personal, 13 de
enero de 2025).
De una forma muy similar sucede con los consejos para la organizacion, estos pueden
ser simples, recordando algunos habitos o técnicas popularmente conocidas, o bien,
recomiendan métodos. Cuando son recomendaciones mas simples, suelen utilizarse
el formato de videos cortos.
Ademas, con el tiempo y junto a los cambios tecnoldgicos, muchas de estas
recomendaciones son de indole digital, como lo son los tutoriales o plantillas de la

aplicacion Notion (Grafico 23), la cual es muy popular dentro de la comunidad.

Grafico 23. “Tarde organizéndome y sacando pendientes” en @thelmastudy

voure
doing

greal i /> thelmastudy - Seguir

a thelmastudy 39 sem
tarde organizédome y sacando

pendientes <3
s mi plantilla de notion esta en mis
i

destacadas “ /" !I!
#reels #study #work #studygram #notion

B e

dhaz_2008 39 sem
=¥ Puedo saber donde compraste tus
audifonos? son super cute

2 Me gusta Responder
Ver las 1 respuestas

a vale25l.ferrigno 39 sem
Holaaa! Tienes la receta del matcha

WYWPPP se ve deliii

Responder

OQV W

1478 Me gusta
6 de junio de 2024

° 0 Agrega un comentario.. @

Fuente: Thelm (2024e).

Pero otro instrumento utilizado para la organizacion, y que es tan popular dentro del

studygram como los apuntes bonitos, es el Bullet Journal. Que si bien, no es exclusivo
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de esta CV, si es un elemento muy presente y solicitado. El Bullet Journal, o BuJo, es

un método creado por Ryder Carroll:

The Bullet Journal method is a mindfulness practice that works like a productivity
system. There’s Bullet Journal method the System and Bullet Journal method
the Practice. The System focuses on What you’re doing, providing tools to
capture and organize your thoughts. The Practice focuses on Why you’re doing
what you’re doing, providing rituals to help you shed distractions and keep your
actions aligned with your values.?’ (New to Bullet Journal? Start here!, s.f.)

En teoria, el método es muy simple e incluso minimalista, pero dentro de la comunidad

studygram, y su propia comunidad de bullet-journalists, este se ve envuelto en un estilo

mas maximalista o apoyado en multiples elementos decorativos.

Pero justo, se muestra como un momento personal de organizacion en donde
hacerlo de una manera estética ayuda a ver el proceso de organizarse mes con mes,
semana a semana, como algo atractivo e interesante, lo que ha logrado que los
studygrammers produzcan videos en donde ellos decoran sus BuJos, e incluso de

manera tematica cada mes convirtiéendose, nuevamente, en una inspiracion para

quienes los ven (Grafico 24).

31 Traduccion: El método Bullet Journal es una practica de mindfulness que funciona como un sistema
de productividad. Existen el método Bullet Journal, el Sistema, y el método Bullet Journal, la Practica.
El Sistema se centra en lo que haces, brindandote herramientas para capturar y organizar tus
pensamientos. La Practica se centra en el Por qué estas haciendo lo que haces, brindandote rituales
que te ayudan a eliminar las distracciones y a mantener tus acciones alineadas con tus valores.
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Grafico 24. Lista de reproduccion en YouTube sobre Bullet Journal de

@cam_studygram _

\et|OUima 7 =Bullet Journal frente a la playa] | Planea conmigo Abril
JRIL .

cam_studygram_ * 8.6 K vistas * hace 1 afio

=Bullet Journal Marzo 2024 | organizacién, inspo, productividad

A
cam_studygram_ « 8 K vistas * hace 1 afio

Bullet Journal>=

4 ﬁ de cam_studygram_

= Planea conmigo el Bullet Journal de Mayo + HAUL nuevos plumones,
Playlist - 31 videos - 363 vistas libreta, mochila y mas

Organicémonos juntos para planear este mes 4

o= : -

“me ‘#é cam_studygram_ + 7.3 K vistas « hace 1 afio
\

Organizando MITAD del ANO en mi Bullet Journal 3 + nuevas paginas==

k | cam_studygram_ - 6.8 K vistas * hace 2 afios

Gm ¥ Planea conmigo FEBRERO%§| Bullet Journal 2024 Coquette » ()
RISR ﬁ

r
e
: cam_studygram_ + 6.3 K vistas * hace 1 afio
urnal Coque

quette

Fuente: cam_studygram_ (s.f.).

En los contenidos de estudio, apuntes y organizacion, una cosa que mencionan las y
los creadores de contenido, tanto en sus publicaciones como en Stories, es que estos
consejos o0 ejemplos son cosas que ellas y ellos han probado, que realmente son
recomendaciones a partir de sus experiencias previas, como lo mencioné Valeria:

La verdad siempre busco que lo que yo comparta es algo que yo usaria, algo
que yo se que si me va a funcionar como que en mi vida escolar, o algo que si
sea como... como real, porque sino, siento que no estaria siendo 100%
transparente (Valeria, comunicacioén personal, 3 de febrero de 2025)

Por ultimo, los videos de “study with me” (Grafico 25), son videos de larga duracion en
donde quienes los crean se graban durante su tiempo de estudio y no siempre
aparecen sus rostros. Su intencién es la de servir como acompafiante para quienes

ven estos videos.
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Como otra de las tantas dinamicas sociales que han cambiado gracias al
internet, estos videos brindan esa sensacion de estudiar junto a otros, a pesar de estar
en espacios distintos. Dependiendo del propdsito de cada persona, es posible elegir el
video con la duracion o en la ubicacion deseada.

Gréfico 25. “Study with me” en @thelmaclatza

studg wifh m

1 hora (con musica)

P Pl N) 001/10024 ; =8 (= O

estudia conmigo durante 1 hora (con musica) - study with me

Thelma Clatza @ e .
Suscribirse 15K cp Compartir
%4% 494 k suscriptores - lﬁ A) P

61 k vistas hace 1 afio
déjenme saber en los comentarios si les gustan los videos de este estilo para subirlos de vez en cuando <

Fuente: Thelma Clatza (2023a).

La tercera categoria se ha englobado dos tipos de contenido, que si bien no tienen
mucha relacion entre si, su intencién en comun es la de conectar a la comunidad.

Siempre trato de acercarme a los seguidores (...) con mucha confianza, de
verdad sincerandome, mas de que yo solo sea la que te esta dando el
contenido, dar como un poquito de "backstory” de porque. Entonces, muchas
veces comparto mi propia historia (Gabriela, comunicacién personal, 13 de
enero de 2025).

Ya sea con la intencion de conectar personalmente como con los blogs de “un dia

conmigo”, tematicas como “¢ qué hay en mi mochila, escritorio o lapicera?” (Grafico 26
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y 27); conseguir reacciones con ayuda de memes o trends (Grafico 28), o bien, a través
de alguna dinamica que provoque reacciones especificas en las y los seguidores,
como con los sorteos (Gréfico 29).

Los blogs de “un dia conmigo”, “study viogs®*?”, o “una semana conmigo en la
universidad”, etc. (Grafico 26), se presentan principalmente en los canales de YouTube

como mini reportajes en donde las personas creadoras de contenido muestran un poco

de sus vidas, mostrandose como una persona similar a las personas que les ven.

Gréfico 26. Lista de reproduccion sobre rutinas, de @DanielaGmr

mi rutina de mafana productiva en clases por la tarde - danielagmr

DanielaGmr + 27 k vistas « hace 1 afio

mi vida como ESTUDIANTE y CREADORA DE CONTENIDO asi son mis dias -
DanielaGmr

DanielaGmr « 26 k vistas * hace 2 afios

Rutinas

¢33 de DanielaGmr

+ una tarde conmigo estudiando ;) mi rutina / DanielaGmr

Playl 12 videos - 478 vistas DanielaGmr + 25 k vistas - hace 2 afios

a= -

rutina de tarde después de la universidad - DanielaGmr

DanielaGmr + 25 k vistas * hace 2 afios
de’ .
-
ling;

}
4
-
/ B i - i
9 rutina de noche en verano - DanielaGmr
[/ =
o ) DanielaGmr « 23 k vistas - hace 2 afios
‘s |

=7 2 ..Lj

Fuente: DanielaGmr (s.f.).

Con esto, se cumple lo que Arango (2020) menciona como un elemento caracteristico
de estas figuras en internet, mas cuando tienen como propdsito el conectar con la
comunidad, cuando buscan establecer una conexion con quienes les observan:

La identificacién del receptor con el emisor del mensaje hace referencia a los
factores en comun entre el estilo de vida del seguidor y la celebridad (...). Existe

32 Blogs de estudio
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una tendencia positiva hacia los micro influencers segun los participantes,
debido a que encuentran similitud en su estilo de vida. (Arango, 2020, p. 14)

De igual forma, se logra establecer esta conexién con sus seguidores al mostrar
elementos que comparten en comun, no siempre es necesario compartir aspectos
personales. Dentro de la comunidad studygram, existe una tematica de contenido muy
popular sobre qué es lo que las personas llevan en su mochila, en sus lapiceras, en

sus bolsos, o lo que tienen en su espacio de estudio, como el escritorio (Grafico 27).

Grafico 27. “; Qué llevo en mi mochila?”, de @studygram.glz

'
Nyanae Y v @ studygram.glz + Seguir

@ studygram.glz Hola!! Tu qué llevas en tu mochila/bolsa?

Esto es lo que yo llevo, son mis esenciales para mis dias de
clases en la universidad. Intenté llevar bolsa pero mis hombros
no iban a soportar jajajaja por eso regrese a mi siempre fiel
mochila. @

Espero que te guste este contenido.

No olvides guardar y compartir

#ur # ybag #mochila
#university #apuntes #univlog #tituloslindos #titulosbonitos ¥

gra #mex yle #study nmer
#stationary #studygram #lifestyle #fyp<- #lettering #postit
#notes #notepads #notebook

toav R

99 Me gusta

3 @ Agrega un comentario

Fuente: Valeria Glz (2025a).

Lo cual funciona ya que es muy probable que cualquiera de las y los seguidores
estudiantes cuentan con algo como eso, ademas, en ocasiones este tipo de contenido
se aprovecha para recomendar o publicitar algunos de los productos que ellas y ellos

utilizan.
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Otras publicaciones que abundan en las redes sociales son de entretenimiento,
usualmente se popularizan a través de tendencias o trends. Estas tendencias permiten
viralizar dichos contenidos, y por lo tanto, lograr un mayor alcance u obtener mas
respuesta de las y los observadores.

Las y los studygrammers también crean contenido con esos frends (Grafico 28),
pero continuan inclinandose a la tematica de la comunidad, o bien, compartiendo
publicaciones que muestren aspectos de su vida personal, las cuales les permiten

conectar de mejor manera con su publico.

Grafico 28. Trend sobre los fracasos de 2024, en @cam_studygram_
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muy dificil . Todo esto, sumado a la vuelta a clases, el yrabjos,
proyectos y tener que llevar 8 cursos, hizo que las cosas fueran
aln mas desafiantes.
Sin embargo, aqui estoy, avanzando poco a poco @ . Este afio
me ensefid que esta bien tomar pausas y que cada paso, por
pequefio que parezca, cuenta. Gracias por estar aqui conmigo y
ser parte de este proceso
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#studygramperu g #study yg!
#camstudygram #2024 #2025 #motivation #studymotivation

4sem

@ aanniivargas Tranqui Cam lo que importa es que logres ©
terminar y no dejar..yo estaba estresada por no ir a tiempo con

la carrera pero ya me relaje y voy a mi tiempo @

oQv W
949 Me gusta
9 de febrero

@ Agrega un comentario..

Fuente: studygram | Camila (2025a).

El seqguir las tendencias dentro de las redes sociales se vuelve una estrategia para
seguir conectando con la audiencia, uno de los retos que enfrentan las y los creadores
de contenido “ha sido como moverse al mismo tiempo de las tendencias y como poder

captar la atencion [...] lograr que la gente de verdad se relacione con el contenido, que
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haya un buen engagement, eso ha sido de los desafios mas grandes” (Gabriela,
comunicacion personal, 13 de enero de 2025).

Los sorteos, o popularmente conocidos como giveaways, son dinamicas
presentes en la mayoria de los perfiles de alguna red social con gran publico (Grafico
29). Estas publicaciones juegan dentro de dos categorias: conexién con la comunidad

y contenido publicitario.

Grafico 29. Giveaway internacional, de @gabssnotes
[] 7Bl
@ S

@ gabssnotes_ Sorteo finalizado, gracias por participar! 7

iGIVEAWAY INTERNACIONAL! =" = &

¢Quieres ganarte una caja sorpresa de productos de
(@stationerypal?

—REGLAS:

1. Seguir a @gabssnotes_

2. Seguir a @stationerypal *EN TIKTOK* (te dejo el link en mis
desacatadas)

3. Etiquetar a dos amigos en los comentarios (entre mas
comentarios, mas posibilidades de ganar)

4. Dale like y guarda el post

—BONUS-

Sube este post a tu historia y etiquetame a mi y a stationerypal
para mas posibilidades de ganar!

1. IMPORTANTE:
-El sorteo acaba el dia 20 de enero
-La caja sorpresa es diferente a la que se muestra en el video
-Me comunicare con el/la ganadorx por medio de esta cuenta.

< =+ ¥ WiMucha suerte!

(VA4 W

360 Me gusta
@ 13 de enero

4

f !

V2

Fuente: Gabs | tips de estudio (2025b).

Es decir, tienen como propdsito despertar alguna reaccion de parte de las y los
seguidores, a través de comentarios, likes, y el obtener mas personas seguidoras. En
ciertas ocasiones, se comparten estos sorteos junto con el discurso de que la persona
creadora de contenido pretende agradecer a sus seguidores por formar parte de su
comunidad.
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También funcionan como otra estrategia de publicidad, ya que en la mayoria de
los casos esos sorteos suelen ser de alguna marca de productos o de alguna tienda
en especifico. De esta manera, tanto la o el studygrammer como la marca consiguen
visibilidad dentro de un grupo de personas en especifico. Los sorteos suelen ser sobre
materiales de papeleria, libretas, mochilas, y, en algunas ocasiones, dispositivos
tecnolégicos como computadores, tablets o impresoras.

Como cuarta y ultima categoria se tienen todos aquellos contenidos publicitarios
o de colaboraciones. Aqui, como en cualquier otro caso de cualquier persona creadora
de contenido, se pueden encontrar publicaciones bajo las tematicas de haul o
unboxings (Grafico 30), resefias o recomendaciones de productos o servicios (Grafico
31y 32), y, en ciertas ocasiones, la publicidad de los productos o servicios del mismo
creador o creadora (Grafico 33, 34 y 35).

Los hauls o unboxings (Grafico 30) son publicaciones en donde la o el creador
comparte aquellos productos que ha adquirido recientemente. Por supuesto, dichas
publicaciones son adaptadas a la tematica de la comunidad, de modo que no se sienta
como un anuncio publicitario mas, lo que refuerza esta sensacion de credibilidad que
Arango (2020) menciona, “el contenido debe ser relevante y publicitario en una menor
medida, debido a que podria generar desconfianza ver productos de manera frecuente.

Mucho contenido publicitario pone en duda la credibilidad y opinién de la personalidad”

(p- 15).
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Gréafico 30. “Unboxing regreso a clases”, en @boo_studygram

boo_studygram + Seguir
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Crayola como: los 80 + 20 SuperTips de la linea pastel (# es una
maravilla encontrar todo sin salir de casa!

@crayola_mx @crayola_alternative_mx
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@ Agrega un comentario...

Fuente: DanielaGmr (2024b).

Siguiendo esta linea de publicidades, se pueden encontrar recomendaciones de
productos “escondidas”, por ejemplo, en el Grafico 31 se presenta un reel de Instagram
en donde @studygram.glz comparte un video sobre sus practicas.

Dicho contenido podria categorizarse como uno para conectar con la
comunidad, pues muestra un poco de su vida personal, pero, ademas, en la
descripcion del video realiza un comentario acerca de un producto, cumpliendo con
esta necesidad de algunas y algunos seguidores, que como demuestra Arango (2020),
desean que la o el studygrammer pruebe el producto previamente y sea honesto al

hacer alguna recomendacion.
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Grafico 31. Recomendacion de producto, en @studygram.glz
S ————— |

@ studygram.glz + Seguir
. Mezcla: nyxcosmetics_mx + Audio original | nyxcosmetics_mx * Audio ...
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El maquillaje natural me duré todo el dia gracias a utilizar el
primer y el fijador de maquillaje de esta linea.

@formetipsmx
#faceglueforme
#pegateconfaceglue
#nyxprofessionalmakeup

#vlog #undiaconmigo
4d

eridazz PR O ;

()

3d Responder

oQvy W

40 Me gusta
Hace 4 dias

@ Agrega un comentario...

Fuente: ValeriaGlz (2025b).

Gracias a los cambios tecnoldgicos recientes, las recomendaciones que se hacen en
la comunidad studygram, ya no se reducen a productos y/o servicios tangibles, los
productos y/o aplicaciones digitales estan tomando un gran espacio.

De este modo, surgen diversas publicaciones con el fin de recomendar o
publicitar aplicaciones digitales (Grafico 32) que permiten al estudiantado a potenciar
o facilitar alguna actividad dentro de sus procesos de aprendizaje. Promoviendo asi
una alfabetizacién y empoderamiento digital de quienes les observan, ademas, de la

o el propio creador que ha necesitado probar dichas aplicaciones.
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Grafico 32. “Apps de organizacion para estudiantes”, en @gabssnotes
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Fuente: Gabs | tips de estudio (2024b).

Otra parte del contenido publicitario es aquel que realizan de sus propios productos o
servicios. Por supuesto, esta situacion no es popular en la totalidad de los
studygrammers, pero si suele observarse en casos con una gran cantidad de
seguidores. Ademas, estos productos o servicios se presentan de diferentes maneras,
no necesariamente respaldados por una gran empresa. Por ejemplo, se tienen los
casos de las siguientes studygrammers: @thelmastudy (Grafico 33 y 34),
@cam_studygram__ (Grafico 35) y @boo_studygram (Grafico 36).

Thelm cuenta con productos digitales (Grafico 33), los cuales son plantillas de
la aplicacion Notion, que funcionan como un instrumento de organizacion. Ella los
promociona en su perfil, ademas de que cuenta con varios videos en donde muestra

cémo usarlos, de modo que resulten de interés para quienes le siguen.
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Los vende desde su tienda en linea, algunos de estos productos tienen dos
versiones, una gratuita donde suele incluir tan solo la plantilla, y una segunda versién
qgue puede ir desde los 3 ddlares, las cuales suelen funcionar de forma automatizadas
(Grafico 34).

Grafico 33. “Org notion”, en @thelmastudy
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Fuente: Subscribe to thelm, <> on. (s.f.).

Grafico 34. Plantilla en venta, de @thelmastudy
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Fuente: Plantilahomepage - & .%. (s.f.).
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DanielaGmr publicé un libro titulado “El arte del lettering” (Grafico 35), en él se tienen
diferentes plantillas para que las personas puedan aprender a escribir con la técnica
del lettering, un elemento muy popular en la comunidad, mas presente en los apuntes

bonitos y en el bullet journaling.

Grafico 35. “El arte del lettering”, en @boo_studygram

fa: Librols? 47'sem

SIGUELO AQUI! & ¢

@ CON
1 Responde a boo_studygram.. /; O v

Fuente: DanielaGmr (2024d).

Camila imparte diferentes talleres presenciales, los cuales pueden ser sobre caligrafia,
vision board, bullet journal o de apuntes bonitos (Grafico 36). Ella realiza diferentes
publicaciones para promocionar dichos talleres, y sumado a sus propias publicaciones
sobre estos temas, genera interés y una sensacién de calidad ya que se conoce su

experiencia y sus resultados en dichos elementos.
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Grafico 36. Taller de caligrafia, de @cam_studygram _

cam_studygram_ y cafedalgona_lima
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Kit completo de materiales (jte los llevas a casa para seguir
practicando!)
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Plantillas exclusivas para practicar

Regalitos especiales para todos
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? Lugar: @cafedalgona_lima - San Isidro
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538 Me gusta
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@ Agrega un comentario.

Fuente: Cam_studygram_ (2024).

Toda esta diversidad de contenidos es la que enriquece y hace ser lo que es a la
comunidad studygram. Las categorias podrian facilmente visualizarse en otras
comunidades virtuales, pero independientemente de ellas, son las tematicas de
estudio, organizacion, aprendizaje y motivacion académica, lo que personaliza a las y

los studygrammers y su contenido.

3.3.2 Interacciones
Las y los studygrammers mantienen diferentes tipos de interacciones con quienes les
siguen dentro de la comunidad, valiéndose de diferentes medios dentro de una misma
red social. Para el presente caso, se han categorizado las diversas interacciones vistas

en Instagram, tal y como se mostré en la Tabla 4.
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A grandes rasgos, se identifican dos formas de interaccién: una en donde la
persona propietaria del perfil, es decir, la o el studygrammer, sea quien comunique
algo, sin permitir gran interaccion de parte de las y los seguidores; y las
comunicaciones directas, en donde ambos individuos se comparten algun tipo de
informacion activamente.

Cada una de estas interacciones tendra una modalidad diferente de acuerdo al
formato utilizado, es decir, si es por Stories, encuestas, el canal de difusién, mensajes
directos o por los comentarios de cada publicacion.

Las historias son una modalidad de publicacion de la red social Instagram, en
donde se comparte algun contenido durante 24 horas. Debido a ello, el propio formato
tan solo permite que sea la o el studygrammer el que comparta la informacién y que
quienes le siguen tan solo reaccionen u observen.

La mayor parte del tiempo se pueden compartir contenido con una intencién de
motivar a otras personas (Grafico 37), imagenes o videos cortos de inspiracion (Grafico
38), escenas breves de las vidas de las y los creadores, usualmente sobre sus vidas
escolares (Grafico 39), publicidad y recomendaciones (Grafico 40), y recordatorios de
publicaciones, ya sean de Instagram o de alguna otra red social (Grafico 41). Las
historias en Instagram se convierten en una puerta para conectar con las y los
seguidores:

Normalmente es en las historias donde mas se genera esa interaccion entre el
seguidor y yo, como creadora, entonces si luego como cuando me llegan a
comentar o contestar mensajes o de las historias, pues este me gusta
contestarlos para que pues se sientan como escuchados y no sientan como que
[...] no soy una persona, que soy como un robot que nada mas hace las cosas,
y que se sienta mas personal (Valeria, comunicacion personal, 3 de febrero de
2025).
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Grafico 37. Historia de salud mental, en @thelmastudy
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Fuente: Thelm (2023a).

Grafico 38. Historia de apuntes, en @boo_studygram

Fuente: DanielaGmr (2023a).
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Grafico 39. Historia de lab, en @boo_studygram

¥_ |, daniela_gmr
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Fuente: DanielaGmr (2023b).
Grafico 40. Historia de links!, en @thelmastudy
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Fuente: Thelm (2024b).
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Grafico 41. Historia de org notion, en @thelmastudy

fam org notion_5scm
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homepage

( Responde a thelmastudy..

Fuente: Thelm (2025b).

Este formato, al ser tan breve y que no requiere de un largo proceso de edicion detras,
es una excelente manera de mantener una presencia constante con la comunidad, de
esta manera, aunque la o el studygrammer no tenga publicaciones en fotos o videos
de manera diaria, el aparecer mediante las Stories es una manera de no perder
contacto con su comunidad. Ademas, al ser un formato sencillo y breve se permite
subir contenido con diferentes intenciones y mensajes.

Las encuestas, usualmente compartidas por historias (Grafico 42) o en los
canales de difusion (Grafico 43), son una manera de recibir cierta informacién de parte
de las y los seguidores. La o el creador de contenido lanza alguna pregunta, muestra

mas de 2 opciones y quienes les siguen y ven la encuesta pueden contestar.
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Grafico 42. Encuesta en Historias de Instagram, en @cam_studygram_
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Fuente: Studygram | Camila (2024).

Gréfico 43. Encuesta en canal de difusién
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Fuente: Gabriela (comunicacion personal, 12 de febrero de 2025).



Estas encuestas pueden ser sobre temas triviales para generar una pequefia reaccion,
y a su vez, compartir un poco de la vida personal de cada uno; o bien, para solicitar el
apoyo de las y los seguidores al reconocer su papel dentro de la comunidad, es decir,
de consumidor, por lo que su opinidn con respecto a los contenidos compartidos es
importante si la o el creador desea que tenga buen recibimiento en su cuenta.

El canal de difusién es un chat en donde la o el creador de contenido puede
invitar a sus seguidores a unirse y enviar mensajes. En ciertas ocasiones, y sélo si la
persona propietaria del chat lo desea, puede permitir que el resto comente a cada uno
de los mensajes, de otro modo, las y los invitados al chat tan solo pueden reaccionar
a los mensajes.

En este chat suele compartirse informacion diversa, en algunas ocasiones las y
los studygrammers comparten un poco de su vida personal (Grafico 44), o bien,
pueden utilizar este medio tan solo para continuar haciendo promocién de su
plataforma, haciendo recordatorios de publicaciones, y no solo aquellas hechas en
Instagram (Grafico 45).

Ahora con los canales de difusion que hay en Instagram, me ha parecido una
herramienta buenisima, una plataforma muy muy buena, apenas lo creé, lo
unico que hago es hablar y mando y mando cosas porque es lo que mas trato
de hacer, siempre estar en contacto. (Gabriela, comunicacién personal, 13 de
enero de 2025)
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Gréfico 44. Canal de difusién de @boo_studygram

DanielaGmr® ¢ Administrador
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Fuente: DanielaGmr (comunicacion personal, 13 de septiembre de 2023).

Grafico 45. Recordatorios de publicaciones a través de canal de difusion

Fuente: Gabs | tips de estudio (comunicacion personal, 4 de marzo de 2025).
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De una manera mas interactiva, los mensajes directos permiten que tanto la persona
creadora como las y los seguidores conversen explicitamente entre si. Usualmente,
pero dependiendo la configuracion de cada perfil, en Instagram la persona que recibe
el mensaje, en este caso la o el studygrammer, debe aceptar que otra persona le envie
mas de un mensaje, de lo contrario la conversacion tan solo quedara en un mensaje.

Me llegan muchos mensajes de seguidores que estan como en ese punto de
crisis como de "Gabs, no se que hacer, o sea, estoy tratando de todo y todo, y
no puedo”, enfonces se que ellos tienen esa confianza de escribirme y decirme
"pues estoy pasando por esto y esto, estoy muy frustrado, frustrada” entonces
siempre trato de poder como sincerarme y mostrarme también como una
estudiante mas (...) siempre trato de estar como igual, muy igual y al mismo
nivel de ellos. (Gabriela, comunicacién personal, 13 de enero de 2025).

Algunas o algunos creadores de contenido han logrado establecer una relacién mas
cercana, o por lo menos brindan esta sensacion de cercania, lo cual invita a sus
seguidores a recurrir a ellos. Por lo que muchas y muchos studygrammers utilizan los
mensajes directos para aconsejar o recomendar personalmente a aquellos seguidores
que se lo solicitan, o bien, escuchar las opiniones que tienen ellas y ellos con respecto
a sus publicaciones y contenido.

Por ultimo, se tienen los comentarios. Estos pueden hacerse en cada una de
las publicaciones, a menos que la persona creadora los haya restringido, y de esta
manera, toda la comunidad puede interactuar entre si. Es decir, un seguidor puede
publicar uno y ser respondido por el o la studygrammer o incluso por otro seguidor.

Los comentarios son un espacio dentro de la comunidad para acercarte al otro,
ya sea compartiendo experiencias personales, valorando el contenido del otro, o bien,
reconociendo a la o el creador como una persona de la cual recibir un consejo, una

recomendacion.
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Estos tienden a ser sumamente diversos, tanto en tono como en intenciones, lo

que permite visibilizar las siguientes tematicas: positivos (Tabla 12), negativos y de

conexion con la comunidad (Tabla 13).

Tabla 12. Comentarios positivos

Tematica

Comentarios

apreciacion
contenido

Agradecimiento y/o

del

“Justo el video que necesitaba, estaba viendo tus videos viejos
sobre disciplina y motivacion porque sentia que no me encuentro
bien enfocada en las cosas que necesito hacer, este video me
viene de maravilla

Muchas gracias Thelma, desde hace anos tus videos me han

estado ayudando @ (Thelma Clatza, 2025)

“Gracias es una gran ayuda para mi «” (Valeria Glz, 2024b)

Admiracion

“Asu Camis, me sorprende lo organizada que eres, yo a las justas
alisto un lapiz y con suerte un lapicero & ” (studygram | Camila,

2025b)

“Esta chevere ese estudio y realizar esas cosas, pero se ve que
no es facil estudiarlo hay que tener pasién y se te vé que te

an

encantalllll & Dios te bendiga .« espero logres completar tus
estudios @ ” (DanielaGmr, 2024c)

“Ojala alguno me salga asi JAJAJA” (Valeria Glz, 2025c)

Motivacion

“Te sigo desde hace mucho en YouTube, me encanta tu
contenido y me re motiva a ser mejor graciass % ” (Thelm, 2025a)

“ABANDONO MASIVO DE NUESTRAS CABRERAS EN APOYO
A THELMA !! jajaja bueno ya fuera de bromas... En cuento vi el
titulo pensé "si Thelma se dio de baja a mi que me queda..."
Realmente fuiste mucha motivacion para mis estudios desde que
comence, pero admiro mucho que nos ensefies con el ejemplo,
de que lo primero es nuestra salud mental, nuestra paz, en un
mundo que nos ve como maquinas hechas para estudiar/trabajar.
Yo era exigente conmigo misma y mi carrera, hasta que empecé
a fallar, a faltar, a dejar, y gracias a tu video comprendo que a
veces es normal y sano apartarse, pensar que nos espera y Si
somos felices en el proceso, que no debe ser perfecto, pero
tampoco insoportable.® Tomaste una gran decision Thelma y es
un orgullo crecer con vos en estos temas. Saludos desde
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Tematica

Comentarios

Argentina ArR” (Thelma Clatza, 2023b)

Fuente: Elaboracion propia.

Como lo mencionaron las creadoras de contenido entrevistadas, y las observaciones

realizadas, los comentarios negativos son poco frecuentes en la comunidad del

studygram, y cuando aparecen suelen ser manifestando algun desacuerdo con el

contenido.

Lo que se repite algunas veces es como de “no, a mi no me Sirvié eso

LA

" “yo no

puedo hacer eso” o “este método de estudio a mi no me sirve”[...] Muy poco se
ve, porque creo que todos, la comunidad, la verdad es muy cercana, es una
comunidad que es muy cerrada, como un nichito en las redes sociales y creo
que todos estan siempre buscando ayudarse, o sea, no he visto como
directamente un caso asi de hate [...], es muy muy raro que se den. (Gabriela,
comunicacion personal, 13 de enero de 2025).

Tabla 13. Comentarios relacionados con la conexion en la comunidad

Tematica

Comentarios

Vivencias de los
seguidores

“AHHHH. No saben cémo me senti al ver el titulo de este video.
[...] entre a la universidad que muchos no lograron ingresar [...].
Me sentia bien, hasta el primer dia de clases... Me crean o no,
me fue horrible, me meti en una clase que no era la mia, estaba
desorientada, sola [...].

Perddn por tanto texto, pero queria decirlo, me animé después de
ver qué no fui la Unica con esta decisién. No saben como me senti

cdmoda con este tema. -, (Thelma Clatza, 2023b)

“Hice exactamente la misma practica y ocupe los mismos equipos

cuando fui ahi a FESZ @, te quedd excelente ?
(DanielaGmr, 2024c)

Cercania con la o el
creador de contenido

“Muchas felicidades Dany yo te sigo desde tus primeros videos y
me da emocion que ya estés por graduarte la verdad muchas
felicidades y te entiendo yo ya pasé por eso de la universidad y
créeme que te da nostalgia y de no te quieres ir porque la verdad
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Tematica Comentarios

si te vas con muchos recuerdos a mi lo que me ayudo a no sentirlo
es que iba casi diario por lo de mi tesis jejeje” (DanielaGmr,
2025a)
“Thelma bonita, estoy muy feliz por ti. Siempre estoy deseandote
lo mejor en lo que sea que hagas.
Hiciste lo mejor que pudiste en la situacion en la que estabas.
Muchas fuerzass. &7 (Thelma Clatza, 2023b)

Seguidores que | “Cami qué mochila es?? & entro tu casa entera y se ve vacial!

buscan Amé” (studygram | Camila, 2025b)

recomendaciones

Solicitudes de | “Puedes hacer una portada de kuromi o my melodi pliss ¢ ”

contenido (Valeria Glz, 2024a)
“Hola daniii, oye me puedes dar un consejo para estudiar para un
examen de matematicas @ ” (DanielaGmr, 2025b)

Fuente: Elaboracion propia.

A través de los comentarios todas y todos pueden participar dentro de la comunidad y

continuar alimentando la existencia de esta. Que los contenidos sean valorados,

positiva 0 negativamente, permite que exista una evolucion en los mismos y que otras

personas conozcan y se interesen por la comunidad studygram.

Formar parte de la comunidad studygram no se reduce a crear y consumir

contenido, las interacciones, por cualquier medio, son las que permiten que surja este

sentimiento de comunidad. Si bien algunas personas logran alcanzar una gran

cantidad seguidores, en la CV del studygram es una constante esta interaccion

cercana entre las personas creadoras y quienes les siguen.

3.4 Una estrategia de aprendizaje

136



Habiendo analizado a detalle los aspectos principales de la comunidad y el hacer de
las y los studygrammers, se plantea una propuesta para la utilizacién del studygram
como un instrumento que beneficie a las y los estudiantes en sus procesos de estudio
y aprendizaje.

Se debe recordar que una estrategia de aprendizaje es “un proceso de toma de
decisiones consciente e intencional (...) para lograr un objetivo” (Del Mastro, 2000, p.
221). Ademas, un instrumento es “cualquier medio que sirva para alcanzar un fin
determinado” (COLMEX, 2025).

Es decir, se propone el utilizar como un instrumento para el autoaprendizaje el
formar parte de la CV del studygram, ya sea como seguidor (Tabla 14) o como
creadora o creador de contenido (Tabla 15). Se propone que el estudiantado, como
parte de una estrategia de aprendizaje, cree de manera consciente sus propios
Entornos Personales de Aprendizaje e integre a la mencionada comunidad virtual
como parte ellos.

En la tabla 14, se plantea de qué manera al pertenecer y consumir contenido
de la comunidad, como seguidor de esta, se puede realizar un acercamiento a nuevos
métodos o técnicas, y que, junto a ciertas reflexiones personales, llevara a las
personas a la adquisicion habilidades o mejora de sus procesos de estudio,
autoaprendizaje y motivacion.

Ademas, dentro de esta comunidad es comun que se produzca una motivacion
extrinseca en quienes son observadores. Como se logré percibir en algunos
comentarios dentro de la comunidad studygram, asi como dentro de las entrevistas:

Por ejemplo, a mi el simple hecho como de que ver a otras personas como que
ver sus apuntes o algo asi (...) como que nomas ensefian como los hacen, como
que toda la dedicacion que le ponen, a mi, en lo personal, me ayuda mucho,
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porque eso me ayuda como a decir “ay, pues yo lo puedo hacer asi”y me dan
ganas como de que meterle mas ganas a lo que yo hago (Valeria, comunicacion
personal, 3 de febrero de 2025).

Tabla 14. Sequir studygrammers: estrategia para el autoaprendizaje y la motivacion

Actividades

Objetivos

1.- Habilitar un perfil dentro de alguna red
social. No necesita exponer su identidad.

2.- Ubicar y seguir a personas que
compartan contenido vinculado a la
comunidad studygram (se puede guiar
con los hashtags mas populares de la CV)

Pertenecer a wuna comunidad virtual de
aprendizaje y conectar con otras personas que,
ademas de ser estudiantes como uno mismo,
compartan intereses y experiencias similares a
las de uno mismo.

3.- Consumir el contenido que comparten
los studygrammers de manera
consciente, es decir, observar con
atencion y reflexionar sobre el mismo.

Tener acceso a diferentes contenidos de interés
para los estudiantes, de los cuales se puede
aprender, e incluso, replicar en nuestro propio
proceso de estudio y aprendizaje.

Encontrar motivacion a partir de observar el
quehacer de las y los studygrammers. A partir
del contenido de “motivacion y/o inspiraciéon” se
puede despertar una motivacién extrinseca en
los seguidores que observan dicho contenido.

4.- |Interactuar con dicho contenido,
incluso con las y los studygrammers para
aprender de ellos.

Recibir recomendaciones de las y los
studygrammers, o incluso de otros seguidores,
con relaciéon a técnicas, métodos y estrategias
de estudio y aprendizaje.

Recibir motivacion y/o acompafamiento a
través de los mensajes que comparten las y los
studygrammers en sus redes sociales, de
manera directa e indirecta.

Fuente: Elaboracion propia.

El studygram cuenta con la posibilidad de ser un PLE al ser un instrumento para leer,
para reflexionar haciendo y para compartir y reflexionar en comunidad (Castafieda-
Quintero & Adell-Segura, 2013). Dichas oportunidades se encontraran mas presentes
al formar parte de la comunidad siendo un studygrammer, como se presenta en la tabla

13.
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Tabla 15. Ser studygrammer: estrategia para el autoaprendizaje y la motivacion.

Actividades Objetivos

1.- Crear un perfil dentro de la red social de
nuestra preferencia (se recomienda
Instagram o YouTube), con un perfil que
muestre nuestro perfil como estudiante. No
es necesario exponer nuestra identidad e | Pertenecer a la CV del studygram.
informacioén privada.

2.- Comenzar a seguir a otras personas que
también creen contenido relacionado con el
estudio y el aprendizaje.

3.- Después de observar lo que comparten
los otros, podras identificar los principales
contenidos que sean de tu interés vy
necesidad. A partir de ello, podras comenzar
a investigar y disefar tu primer contenido.

Descubrir y leer informaciéon nueva en las
publicaciones que se observan.

Preparar contenido relacionado al estudio y
el aprendizaje, lo que implica reflexionar y
realizar una investigacién sobre ello.
4.- Crear contenido y compartirlo a través de | Ademas de poner en practica habilidades
tu perfil de studygrammer. digitales para la creacion y disefio de dichas
publicaciones.

Compartir y reflexionar en comunidad sobre
la informaciéon compartida.

Recibir motivacién y/o acompafiamiento a
través de los comentarios e interacciones
que dejan las y los seguidores en las
publicaciones que se comparten en la
comunidad.

Fuente: Elaboracion propia.

5.- Interactuar con la comunidad. Es decir,
las personas que te sigan y con las y los
studygrammers a quienes sigas, para
aprender de ellos.

Debido al contenido que se comparte dentro de la comunidad, ya sea en forma de
consejos 0 en apuntes, permite que se utilice al studygram como un instrumento para
leer y descubrir informacién nueva, asi como comenta Valeria “tal vez no para todos,
[...] a mi me ha pasado que he aprendidos varias cosas asi como viendo videos, de
cualquier cosa, como de los de estudio (...) siento que si podria ser una cosa como de
autoaprendizaje” (Valeria, comunicacion personal, 3 de febrero de 2025).

Ademas, el crear contenido para la comunidad implica que las y los
studygrammers pongan en practica ciertas habilidades y conocimientos, lo cual
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demuestra que las RSV son un instrumento y el crear contenido es una actividad de
gran utilidad para el reflexionar haciendo.

Cuando comparto contenido como que me dan mas ganas de cuando voy a la
escuela, como de que esforzarme un poco mas, como a hacer mi apunte o a
poder como que esmerarme y como que eso me ayuda mas a enfocarme bien
en lo que estoy aprendiendo y me ha ayudado mucho como a entender mejor
los temas. (Valeria, comunicacion personal, 3 de febrero de 2025)

Por ultimo, el espacio virtual que crea la comunidad studygram, y dada su tematica,
permite ser un instrumento para compartir y reflexionar en comunidad sobre temas

relacionados con el estudio, el aprendizaje y la motivacion.

Obviamente las personas que ya han tenido como ciertos habitos, o ciertos
gustos tal vez les ayuda o encuentran otros métodos que pueden ayudar a
potenciar sus habilidades, ;no?, o habilidades que de repente no se habian
dado cuenta que tenian, ;no?, entonces pueden conocer otros métodos, otras
formas de poder llevar todo el tema de los estudios (Camila, comunicacion
personal, 3 de febrero de 2025)

Pero sin olvidar que la creacion de contenido puede convertirse en una ocupacion, la
cual, sin el manejo correcto, podria convertirse en un obstaculo para el aprendizaje,
motivacion y rendimiento escolar. Se puede llegar a convertir en un reto, tal y como lo
menciona Valeria:

Lo que a mi mas me ha traido problema, es que los tiempos para grabar no me
dan, me consume mucho tiempo, (...) a veces como que no me da el tiempo de
poder grabarlo y para poder editarlo (...), pero como la universidad me consume
mucho tiempo, entonces, a veces, eso es lo que mas me cuesta de, pues si,
crear contenido y también ser estudiante (Valeria, comunicacién personal, 3 de
febrero de 2025).

Al hacer esta recomendacion al estudiantado de formar parte de la comunidad
studygram creando contenido, se hace referencia justo a la accion de crear contenido,

no a la de convertirse en influencers del aprendizaje, ya que se reconoce la carga de
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tareas que vienen con ello y las cuales no forman parte de lo que es benéfico para el
aprendizaje.

Muchas veces cuando entras ya a este mundo de las redes sociales, de ser
creador de contenido, este... como que el estrés de tener que hacer muchos
sequidores o como que tener una comunidad muy grande, entonces muchas
veces cuando las personas empiezan a hacer contenido como que se frustran
mucho de que no tienen tanto alcance o no tienen tantas vistas, y podria ser
como (..) que no beneficiaria la gente, porque si se haria como que se frustren
mas (Valeria, comunicacién personal, 3 de febrero de 2025)
De esta manera, el pertenecer a la comunidad virtual del studygram puede convertirse
en un instrumento que forme parte de una estrategia para el autoaprendizaje. Ya sea
de forma pasiva, al solo seguir y observar a las y los studygrammers, o de forma activa,
al crear y compartir contenido como un studygrammer.
No se debe olvidar que lo anterior es una propuesta, que gracias a las virtudes

de las plataformas de RSV, puede ser modificada a beneficio del estudiantado,

pudiendo ser algo mas complejo o simple de acuerdo con sus necesidades.
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CONCLUSIONES

Para el cierre de esta investigacidon, recordemos que el objetivo general del presente
trabajo ha sido analizar la dinamica de los perfiles del tipo studygram en diferentes
redes sociales, y reconocer su potencial como una estrategia o herramienta para el
desarrollo del autoaprendizaje y la motivacién de las y los seguidores y/o creadores de
contenidos de esta clase de perfiles.

El cual, se alcanzé6 gracias a la base tedrica que brindaron los dos primeros
objetivos especificos planteados: 1) comprender la dinamica de las comunidades
virtuales de aprendizaje y los perfiles de studygram y su desarrollo dentro de las
diferentes redes sociales, ademas, de poder caracterizar e identificar los elementos
tedricos principales que se les atribuyen a estas figuras; 2) describir los factores y
elementos que permiten o influyen en el desarrollo de habilidades para el
autoaprendizaje y la motivacién; y, a la evidencia presentada gracias al tercer objetivo
especifico de conocer la perspectiva de la comunidad de studygram y de qué manera
esta se establece como una estrategia que permite inculcar habilidades para el
autoaprendizaje en las y los estudiantes, a través de la creacion y consumo de
contenido del tipo studygram.

Lo cual ha permitido terminar esta tesis, no solo con el analisis de dicha
comunidad, sino también con una categorizacion de los contenidos e interacciones
dentro de la misma, y una propuesta para utilizar a la comunidad virtual del studygram
como una estrategia para el estudio y la motivacién del estudiantado.

Al inicio de la investigacion se plantearon las siguientes hipotesis: 1) a partir de

la creacion de contenido para las redes sociales inclinadas hacia el estudio, conocidas
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como studygram, se propicia en la comunidad virtual el desarrollo de habilidades y
actitudes como la creatividad, interés y competencias tecnoldgicas, las cuales
favorecen el autoaprendizaje y, abren la posibilidad de reforzar y practicar los
conocimientos que se van adquiriendo en sus clases; ademas, 2) el consumo de
contenido que se comparte dentro de la comunidad del studygram despierta la
motivacion y el interés del estudiantado en continuar sus estudios y mejorar su
rendimiento académico al ver reflejada una parte de lo que viven como alumnos en
otras personas.

Ambas hipotesis fueron comprobadas con éxito, la primera de ella se comprobd
a partir de las entrevistas realizadas a studygrammers en donde confirman que el crear
contenido para esta comunidad les ha beneficiado en diversos sentidos y que lo han
encontrado como una experiencia gratificante.

Es por ello, que resulta una propuesta interesante el utilizar a esta CV como un
instrumento que ayude al estudiantado en sus procesos de aprendizaje, pero sin
olvidar que se habla del crear y consumir contenido para beneficio e interés personal,
ya que no se recomienda convertirlo en un trabajo, ya que eso afade otras
circunstancias las cuales podrian impactar de manera negativa al rendimiento escolar
de las y los estudiantes sino se manejan con precaucion.

La segunda hipdtesis, con relacion a los beneficios del consumo de ese tipo
contenido, es posible validarla gracias al recorrido realizado por todos los aspectos
principales de la comunidad. El contenido y las interacciones observables han
permitido reconocer que el contenido compartido en la comunidad studygram despierta

el interés y la motivacién en el estudiantado que forma parte de ella.
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Pero aun queda un espacio de oportunidad para continuar con el estudio de
este tema, por ejemplo, seria sumamente interesante realizar diversas intervenciones
educativas sustentadas con la propuesta presentada en esta tesis, para tener la
posibilidad de conocer su impacto en el rendimiento académico de diversas
poblaciones estudiantiles.

Ademas, analisis como estos pueden ser trasladados a otros perfiles de
diversas redes sociales, o bien, a otras comunidades de aprendizaje como |lo podrian
ser el bookstagram o comunidades de temas especificos, como del estudiantado de
medicina, psicologia, humanidades, etc.

De ese modo, se continuara analizando las nuevas posibilidades que el
ciberespacio y las redes sociales brindan en el estudio y aprendizaje de las nuevas
generaciones. Es necesario continuar investigando esta clase de temas para seguir
encontrando estrategias que permitan el enriquecimiento de las ecologias de

aprendizaje y entornos personales de aprendizaje de las y los estudiantes.
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ANEXOS

Anexo 1. Entrevista para creadores

Cienciay
Tecnologia

Secretaria de Ciencia, Humanidades,
Tecnologia e Innovacién

Objetivo:

Cddigo de entrevista:

Fecha de la entrevista:

Entrevistadora:

e Nombre

e Geénero

e Edad

e Regidén o pais

e Grado de estudios

e Ocupacion

- ¢ Con cuantas redes sociales cuentas? ; Por qué motivo cuentas con ellas?
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¢ Desde hace cuanto creas contenido para redes sociales?

¢ Por qué convertirte en creador de contenidos enfocados a temas de estudio?
¢, Cual ha sido tu propdsito al crear y continuar con tu perfil de studygram?

¢ Desde hace cuanto creas contenido relacionado con el studygram? ; Cuando
decidiste comenzar a crear contenido? ;Qué necesitas para crear contenido?
¢, Cual es tu proceso para ello?

¢.Desde qué plataformas compartes este contenido y cual te resulta mas
conveniente para ello?

¢ Cuales son las estrategias que utilizas para mantener una interaccion mas
constante con tus seguidores?

¢Cudles son los principales problemas a los que te enfrentas al crear
contenido?

¢, Coémo das seguimiento a los comentarios que se hacen en tu perfil?

¢, Cual es tu opinién sobre esta comunidad?

¢.Desde hace cuanto formas parte de esta comunidad? ;Cual es tu tipo de
contenido preferido dentro de esta comunidad?

¢ Es una actividad que realizas por placer, como parte de tu vida escolar o lo
ves como un trabajo?

El contenido que creas y compartes, relacionado a tus habitos y rutinas, ¢ son
elementos que ya seguias o conocias, 0 los has comenzado a practicar e
implementar debido a tu papel dentro de esta comunidad?

¢ Consideras que este tipo de comunidades pueden ayudar al autoaprendizaje?
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¢ Consideras que formar parte de esta comunidad ha impactado en tu nivel de
autoaprendizaje? ;Qué parte de tu proceso de aprendizaje y rendimiento
escolar se ve beneficiada por formar parte de esta comunidad?

¢ Qué clase de estrategias de tu estudio has adquirido o aprendido gracias a
esta comunidad?

¢ Consideras que la creacion de contenido relacionado a la vida escolar aporta
a tus procesos de aprendizaje? sDe qué forma?

¢ Cuales estrategias de motivacion empleas para tus seguidores?

¢ Consideras que formar parte de esta comunidad ha impactado en tu nivel de
motivacion o en la motivacion a los seguidores con relacion a tus estudios?
Ademas de una motivacion académica, ¢consideras que esta comunidad te
motiva en otras areas de tu vida?

¢ Consideras que la creacion de contenido relacionado a la vida escolar aporta
a esta motivacion? ;De qué forma?

¢ Consideras que formar parte de esta comunidad ha impactado en tus habitos
y estilo de organizacion? ;Qué clase de estrategias con relacién a esto has
adquirido o aprendido gracias a esta comunidad?

¢ Consideras que la creacion de contenido relacionado a la organizacién aporta
a tus procesos de aprendizaje o crecimiento personal? ;De qué forma?

¢ Consideras mas beneficioso para tus habilidades de autoaprendizaje consumir
contenido o crearlo?

¢ Consideras que tus habilidades digitales se han desarrollado en mayor medida

debido a tu papel como studygrammer?
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¢Como ha resultado tu experiencia siendo studygrammer y/o creador de
contenido?

¢ Te consideras como alguna figura a seguir para tus seguidores?

¢Has formado algun tipo de relacion con alguno de tus seguidores u otro
creador?

Comentarios adicionales
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