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Resumen

El dominio del uso de las operaciones en educacién primaria es una de las habilidades
fundamentales que esta plasmado dentro de los rasgos del perfil de egreso de
educacion basica especificamente en Educacion primaria. El objetivo de esta
investigacion fue encontrar y demostrar que con una aplicacion virtual puede ayudar a
desarrollar de manera satisfactoria el dominio del uso de las operaciones basicas de
suma, resta, multiplicacion y division. La metodologia para abordar esta investigacion
fue el método de implementacién de un instrumento de valoracion denominado
MEJOREDU (Comision Nacional para la Mejora de la Educacién), a través de un
pretest y un postest, la muestra de la que se toman los datos es de manera cualitativa
y esta realizada a 14 alumnos. Los resultados de la investigacién arrojaron que los
alumnos logran desarrollar el dominio de los algoritmos convencionales de una mejor
manera cuando se utiliza la tecnologia educativa en la ensefianza de las matematicas

dentro del salén de clases.

Palabras clave: Operaciones basicas, pensamiento critico, algoritmos

convencionales, aplicaciones tecnolégicas, educacion primaria.



Abstract

Mastery of operations in primary education is one of the fundamental skills included in
the graduate profile for basic education, specifically in primary education. The aim of
this research was to find and demonstrate that a virtual application can help students
successfully master the basic operations of addition, subtraction, multiplication, and
division. The methodology used to approach this research was the implementation of
an assessment tool called MEJOREDU (National Commission for the Improvement of
Education), through a pre-test and a post-test. The sample from which the data was
taken is qualitative and consists of 14 students. The results of the research indicated
that students are better able to master conventional algorithms when educational tech-

nology is used in the teaching of mathematics in the classroom.

Keywords: Basic operations, critical thinking, conventional algorithms, technological

applications, primary education.
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Capitulo 1. Introduccion
1.1 Antecedentes

La seleccién del tema dominio de operaciones matematicas basicas con las TIC
en alumnos Educacién Primaria en particular fue en gran parte a las investigaciones
realizadas que enseguida se describiran; en el ambito educativo existe gran evidencia
en la que se corrobora que la deficiencia en el dominio del uso de las operaciones
basicas en educacion primaria (Vargas Martinez y Pinzon Villamil 2021). A
continuacion, se hace una descripcion de las investigaciones realizadas del tema
seleccionado de la resolucién de problemas matematicos utilizando operaciones

basicas en educacién primaria.

A nivel internacional se encontré que Calvo Ballestero (2008), realizé el estudio
llamado Ensefianza eficaz de la resolucién de problemas en matematicas en la Ciudad
de San Pedro, en el pais de Costa Rica. El objetivo planteado fue analizar el bajo
rendimiento en las matematicas de los nifios de las escuelas primarias en ese pais
latinoamericano Calvo Ballestero (2008), los resultados obtenidos, fueron que se logré
conocer que la aplicacién del programa instruccional en resolucién de problemas
aritméticos en un grupo de alumnos y alumnas mostraron resultados sensiblemente
superiores en las puntuaciones finales con respecto a las puntuaciones iniciales Calvo

Ballestero (2008).

También en el ambito internacional encontramos que Donoso Osorio et al.,
(2020), llevaron a cabo el estudio Ensefianza de la resolucion de problemas

matematicos: Un analisis de correspondencias multiples, en la Ciudad de Valparaiso,



pais de Chile. El objetivo planteado fue analizar las actividades tipicas de aula en
clases de resolucion de problemas matematicos con el propésito de identificar el tipo
de acciones vinculadas a su ensefianza en nivel primario. Las conclusiones obtenidas
fueron que no se incentiva la comprobacion de los resultados o rendicion de cuentas
de evaluaciones, la capacidad argumentativa, ni el trabajo colaborativo por parte del
sistema educativo, las ayudas mas frecuentes son de bajo impacto en el aprendizaje
mediado y que las interacciones entre profesor y alumno no tienden a la

retroalimentacion.

Por otra parte, también la esfera internacional se encontré que se realizé un
estudio de resolucion de problemas matematicos en la Ciudad de Punta Arenas en el
pais de Chile, el objetivo planteado fue relacionar la resolucién de problemas
matematicos con el proceso de ensefianza-aprendizaje (Vicuha Verdugo vy

Bahamonde Villarroel, 2011).

Sobre esta investigacion antes mencionada, se encontré que los resultados
obtenidos fueron que los alumnos en los que se aplicaron las pruebas mostraron
resultados satisfactorios en los rubros que fueron evaluados desde la comprension del
problema, asi como realizar procedimientos adecuados para encontrar el resultado

(Vicuna Verdugo y Bahamonde Villarroel, 2011).

Ahora, refiriéndose al plano nacional, se encontré6 que Martinez Hinojosa y
Monsivais Garcia (2021), implementaron el estudio titulado El enfoque de resolucion
de problemas en la educacién matematica: Japon y México, en la Ciudad de México,
de nuestro pais; el objetivo planteado fue comparar el enfoque de la resolucion de

problemas matematicos entre ambos paises en Educacion Primaria.



En esta investigacion los resultados obtenidos fueron que los maestros en el
nivel Primaria de México no reciben capacitacién especializada en la ensefianza de
las matematicas, como se hace con los maestros de Japon en el mismo nivel. En
Japon la capacitacion la dan especialistas en el area de las matematicas, y cada
maestro la recibe segun sus afios de servicio y experiencia; en México la capacitacion
le dan directivos que no son especialistas y la hacen de manera general. Esto impacta
en la manera de impartir las clases de los maestros Martinez Hinojosa y Monsivais

Garcia (2021).

En el plano también de la geografia nacional, se encontré6 que Monroy (2017),
realizd el estudio la resolucion de problemas matematicos y su impacto en
pensamiento critico del ciudadano, en el Estado de Hidalgo, México. El objetivo
planteado fue demostrar que la ensefianza de la resolucion de problemas en
matematicas impacta también en la ensefanza de la resolucion de problemas de

distinta indole ademas de las matematicas (Monroy, 2017).

De esta investigacion los resultados obtenidos fueron que por medio de una
educacion formativa se puede lograr que los alumnos aprendan a resolver problemas
matematicos, pero también problemas sociales, politicos, econdmicos y de distinta

indole (Monroy, 2017).

Se encontré también dentro de nuestro pais que Block y Garcia (2018), llevaron
a cabo el estudio: La ensefanza de las matematicas en primaria y las reformas
educativas en México, en la Ciudad de México, el cual fue un estudio con el objetivo

planteado de analizar las reformas educativas en el pais para ver el tipo de actividades



que se proponen en los materiales oficiales de la ensefianza de las matematicas (Block

y Garcia, 2018).

Sobre dicha investigacion los resultados que se obtuvieron en las reformas
educativas han ido cambiando de los ultimos 25 afos; la manera de concebir las
matematicas y ensefarlas a través de la resolucién de problemas ha traido muchas
dificultades debido a la concepcion que los docentes tienen de las matematicas, a la
falta de capacitacion pertinente y a la saturacion de contenidos en los materiales, asi
como el poco tiempo que se tiene para abordar los contenidos programaticos (Block y

Garcia, 2018).

De igual manera en el contexto de nuestro pais se encontr6 que Moreno
Verdugo (2014), realizé el estudio denominado Estrategias de resolucion de problemas
matematicos en la ciudad de Hermosillo Sonora, México. El objetivo planteado fue
estudiar la estrategia de la ensefianza de las matematicas a través de la resolucién de

problemas con el apoyo de los resultados de la prueba PISA Moreno Verdugo (2014).

Los resultados obtenidos fueron que la resolucion de problemas matematicos
no solo se realizan a través de métodos y ejercicios repetitivos Moreno Verdugo
(2014); sino que hay una gran variedad de estrategias que los alumnos pueden utilizar
para resolver un mismo problema (Moreno Verdugo, 2014); esto depende de las
habilidades y cualidades de cada estudiante; asi como la ensefianza por parte del

docente (Moreno Verdugo, 2014).

De la misma manera en el ambito nacional se encontré que Acevedo y
Hernandez (2017), llevaron a cabo un estudio llamado planteamiento y resolucién de

problemas por alumnos de educacién primaria para favorecer el pensamiento



aritmético en la ciudad de Tuxtla Gutiérrez Chiapas, México. El objetivo planteado fue
el Disefio e implementacion de secuencias didacticas evaluando los ambientes de

aprendizaje (Acevedo y Hernandez, 2017).

De esta investigacion los resultados revelados fueron que los alumnos son
capaces de resolver problemas siempre y cuando estén contextualizados a su realidad
inmediata (Acevedo y Hernandez, 2017); lo que produce interés en ellos de buscar
distintas soluciones para resolverlos, el uso de las TIC juega un rol fundamental en la
aplicacién de la resolucién de problemas ya que mantienen el interés de los alumnos

(Acevedo y Hernandez, 2017).

Otro hallazgo situado en el plano de nuestro pais México situé que Arnal et al.
(2023), hicieron el estudio llamado Analisis de problemas aditivos en libros de texto de
educacion primaria en México, en la ciudad de México. El objetivo planteado fue
analizar los libros de texto gratuitos y los problemas matematicos planteados en ellos

utilizando la adicion y la sustraccion (Arnal et al., 2023).

De este trabajo investigativo los resultados obtenidos fueron que la resolucién
de problemas aritméticos y su aprendizaje dentro de nuestro pais estan ligados a
diferentes factores uno de ellos es el contexto social y condiciones econémicas, esto
deriva en la poca comprensién que hay en la resolucion de los problemas matematicos

(Arnal et al., 2023).

La seleccién de estas investigaciones antes analizadas y expuestas es debido
a que tienen una concordancia similar al tema de estudio de la investigacion que se
pretende desarrollar; brindan elementos que ratifican en medida las hipétesis que se

van a presentar en el presente documento y concuerdan en gran manera con



experiencias docentes. El dominio del uso de las operaciones basicas en educacion

primaria esta estrechamente ligadas a la resolucion de problemas aritméticos diversos.

La resolucion de problemas ha sido un tema de importancia dentro de los
contenidos curriculares en el pais; pero ha presentado multiples problemas la
ensefianza y tratamiento de este contenido curricular. Uno de ellos tiene que ver con
la falta de comprension de la estructura de los problemas y el otro con la solucién del

mismo Y llegar al resultado correcto.

El tratamiento de este tema ha generado que en la cotidianeidad y en la rutina
del trabajo diario con los alumnos se caiga en una practica rutinaria y se deje de
promover el interés y una actitud positiva y abierta hacia este contenido matematico,
haciendo los planteamientos de estos de manera mecanica; asi como también las
soluciones a dichos problemas, dando resultados negativos en las pruebas
estandarizadas realizadas en afios anteriores en nuestro pais. Esto ha ocasionado
que los alumnos carezcan del pensamiento l6gico matematico, asi como también del
pensamiento critico para realizar analisis de datos, reflexion del planteamiento del
problema, busqueda de estrategias y soluciones al problema, asi como llegar al
resultado correcto. La metodologia a implementar en este tema es la (RDP)
Resolucién de Problemas donde se proponen soluciones de manera individual y grupal

para llegar a un mismo resultado, aunque sea con estrategias diferenciadas.

Para Montero Yas y Mahecha Farfan (2020) una de las problematicas
principales dentro de la resolucion de problemas matematicos es la falta comprension
de los textos; y proponen hacer una reestructuracion semantica del mismo para

hacerlo mas comprensible y accesible para los estudiantes, de manera que a partir de



la comprensién del planteamiento del problema los alumnos tengan mejores
condiciones para establecer una ruta hacia la solucion del problema planteado. Para
Diaz Lozada y Diaz Fuentes (2018) existen numerosas metodologias que se han
planteado a través de los afos para abordar la resoluciéon de problemas matematicos,
pero son escasas las propuestas concretas hechas en este tema. Es por ello que estos
autores proponen implementar el método heuristico matematico para estimular del

desarrollo del pensamiento matematico en los alumnos.

La resoluciéon de problemas matematicos a través del tiempo ha sido un
planteamiento de necesidad en el aprendizaje de los alumnos; la importancia de la
resolucidon de problemas matematicos utilizando los algoritmos convencionales de la
suma, resta, multiplicacion y division en el aspecto social ha tomado relevancia de
manera trascendental; ya que cuando los individuos logran resolver problemas de
manera general o en el area matematica se consideran en el ambito social personas
capaces e inteligentes; y que pueden aportar conocimientos y habilidades en el
contexto donde viven o interactuan. Los alumnos que eventualmente avancen es este
tema seran capaces de ser mejores, después también hacer mejores a sus
companeros en el momento de compartir estrategias y métodos en la resolucién de
problemas matematicos; asi como también en la exposicion de los procesos
desarrollados. La resolucion de problemas matematicos tiene una importancia
generacional y de impacto social en una gran escala, ya que de ello dependen tantos

beneficios individuales como colectivos, desde la escuela hasta la comunidad.



1.2 Marco contextual

La escuela donde se realizo la presente investigacion es de organizacion
multigrado, en la comunidad de Colonia “Felipe Angeles” del municipio de Villanueva,
Zacatecas, México. El centro educativo se llama, Escuela Primaria “Felipe Angeles”,
cuenta con un total de 102 alumnos de los cuales 51 son nifias y 51 son nifios, ademas,
sus edades oscilan entre los 5 y 13 afos de edad. La comunidad es de tipo rural y sus
actividades econdmicas son principalmente agricolas, ganaderas y de oficios
manuales segun lo constata la pagina de internet mexico.pueblosamerica.com., de

igual manera la gente sale a trabajar a diferentes municipios a parques industriales.

La escuela en donde se realizé la investigacion y la intervencion educativa con
el apoyo de tecnologia educativa es una escuela rural multigrado; cuenta con un
maestro de educacion fisica y personal de educacion especial para atender a alumnos
con barreras de aprendizaje o alguna discapacidad. La institucion cuenta con servicios
de internet que es proporcionado por un empresario local y que lo hace de manera
gratuita. De esta manera se logran llevar a cabo las tareas o trabajos que requieren
conectividad. La escuela cuenta con 22 computadoras que son de uso administrativo
y otras tienen fines educativos para los alumnos en un aula de medios equipada para
poder realizar distintas tareas. Se cuenta con un total de 7 aulas, de las cuales 5 son
dedicadas a la ensefianza, 1 para el equipo Unidad de Servicios de Apoyo a la
Educacion Familiar (USAER), 1 como biblioteca escolar, cocina, comedor y una
direccién escolar pequefia, tiene una cancha de usos multiples y otro campo para

futbol que se utilizan para actividades fisicas. En la escuela existen los recursos



necesarios para poder llevar a cabo la intervencion educativa con el uso de tecnologia

educativa.

El nivel académico de la gente de la comunidad es bajo, segun la pagina web
de la Secretaria de Economia de nuestro pais, la mayoria de la gente de la comunidad
ha emigrado a Estados Unidos de Norteamérica. Los que estan, en su mayoria
terminaron la educacion secundaria; los padres de familia de la comunidad muestran
un nivel de conocimientos bajos con respecto a los contenidos curriculares, por lo que
no apoyan a los alumnos en casa en la realizacion de las tareas escolares en su
mayoria; siendo el promedio de afios de estudio de las personas de la comunidad de
7.6 afos de vida académica, segun datos del INEGI (2020). Por lo que la asesoria
pedagogica en casa es baja. Son pocos los padres de familia de la escuela que
lograron estudiar una carrera técnica o profesional; esto se nota en el aprovechamiento

y desempefio escolar de sus hijos dentro de la escuela.

Dentro del grupo donde se realizé la intervencion educativa hay 14 alumnos de
los cuales 8 son nifios y 6 son nifias; pertenecen al cuarto grado de educacion primaria

y sus edades oscilan entre los 9 y 10 afios de edad.
Mision

La mision de la Escuela Primaria “Felipe Angeles” es formar alumnos
responsables, con valores éticos y civicos, capaces de relacionarse con los demas de
manera armonica y responsable; comunicarse de manera asertiva de forma oral y
escrita utilizando diversos tipos de texto; que comprenda cualquier tipo de texto que

se le presente; resuelva problemas matematicos utilizando diversas estrategias

utilizando las cuatro operaciones basicas que son; suma, resta, multiplicacion y



divisidén, y que utilicen de manera practica y real sus aprendizajes dentro de la

comunidad a la que pertenecen.
Vision

Desarrollar en los alumnos de esta institucion valores civicos y morales que
puedan poner en practica con sus semejantes; desarrollar personas capaces de
comunicarse asertivamente de manera oral y escrita con distintas finalidades; forjar
lectores y escritores funcionales capaces de entender y redactar textos de distinta
indole; formar personas con pensamiento critico capaces de razonar y actuar ante los

problemas que se les presenten en la escuela y en la vida cotidiana utilizando distintas

estrategias y técnicas.
1.3  Planteamiento del problema

La resolucion de problemas matematicos en la escuela primaria ha sido un
problema a lo largo de los afios de estudio de este tema; las pruebas estandarizadas
y el trabajo diario de los docentes revela que hay una deficiencia en el dominio de la
resolucién de problemas matematicos utilizando las operaciones basicas (Calvo
Ballestero, 2008); gran parte de esta problematica se presenta por la falta de
comprension del contenido y contexto de los problemas presentados en los alumnos
de educacion primaria (Vicufia Verdugo y Bahamonde Villarroel, 2011); asi como la
falta del dominio del uso y aplicacion de los algoritmos convencionales de las

operaciones basicas de suma, resta, multiplicacion y division (Intriago Cedefio, 2021).

10



La falta del dominio de la comprension lectora y del uso de las operaciones

fundamentales causa un rezago gran en los alumnos que cursan este nivel educativo

de educacion primaria (Pérez y Ramirez, 2011); causando que estos mismos no logren

desarrollar destrezas, habilidades y la adquisicion de aprendizajes y conocimientos

matematicos necesarios para que los alumnos resuelvan problemas cotidianos (Pérez

y Ramirez, 2011).

1.4

1.41

1.4.2

Preguntas de investigacion
Pregunta general

¢ Para qué evaluar el aprendizaje de los algoritmos convencionales de las
operaciones basicas de suma, resta, multiplicacion y divisiéon en alumnos de la

escuela primaria “Felipe Angeles”?
Preguntas especificas

¢ Para qué identificar que aplicacion usar para desarrollar el aprendizaje de los
algoritmos convencionales de las operaciones basicas de suma, resta,
multiplicacién y divisién en alumnos de la escuela primaria “Felipe Angeles’?
¢,Como utilizar la aplicacion para el aprendizaje de los algoritmos
convencionales de las operaciones basicas de suma, resta, multiplicacion y
divisién en alumnos de la escuela primaria “Felipe Angeles” antes y después de
usar una aplicacion?

¢, Coémo describir el aprendizaje de los algoritmos convencionales de las
operaciones basicas de suma, resta, multiplicacion y divisién en alumnos de la

escuela primaria “Felipe Angeles™?
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1.5 Objetivos
1.5.1 Objetivo general

Evaluar el aprendizaje con un instrumento de los algoritmos convencionales de
las operaciones basicas de suma, resta, multiplicacion y divisién en alumnos de la

escuela primaria “Felipe Angeles”, antes y después de usar una aplicacion.
1.5.2 Objetivos especificos

Identificar que aplicacidén usar para desarrollar el aprendizaje de los algoritmos
convencionales de las operaciones basicas de suma, resta, multiplicacion y division

en alumnos de la escuela primaria “Felipe Angeles”.

Utilizar la aplicacion para el aprendizaje de los algoritmos convencionales de
las operaciones basicas de suma, resta, multiplicacion y divisién en alumnos de la

escuela primaria “Felipe Angeles”.

Describir el aprendizaje de los algoritmos convencionales de las operaciones
basicas de suma, resta, multiplicacién y divisidbn en alumnos de la escuela primaria

“Felipe Angeles”
Hipétesis de la investigaciéon

Los alumnos que dominan el uso y aplicacion de los algoritmos convencionales
de las operaciones basicas de suma, resta, multiplicacion y divisién lograran
desarrollar el pensamiento critico para diferenciar que operaciones deben implementar
en la resolucion de problemas matematicos utilizando una aplicacion tecnoldgica y

llegar a una respuesta correcta en Educacién Primaria; para ello se implementara la
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aplicacion mévil eXelLearning que pretende mejorar el aprendizaje de los alumnos

utilizando tecnologia educativa para este propaosito.
1.6  Justificaciéon

La resolucién de problemas matematicos es un contenido fundamental
establecido en los planes y programas de estudio de la educacidén basica en el
transcurso de los ultimos afos (Diaz Lozada y Diaz Fuentes, 2018). La resolucion de
problemas matematicos implica varios procesos que es conveniente analizar, y que
llevan al desarrollo de habilidades y conocimientos necesarios para avanzar a lo largo
de la trayectoria educativa de los educandos (Diaz Lozada y Diaz Caballero, 2020),
uno de ellos es que los alumnos resuelvan problemas matematicos sencillos de su
vida cotidiana utilizando operaciones basicas y razonamientos propios que les

permitan llegar al resultado correcto.

En el trabajo con los alumnos de Educacion Primaria uno de los principales
problemas tienen dificultades para resolver problemas matematicos utilizando
operaciones basicas de manera individual, (Guzman, et al., 2021). ; lo que causa un
gran rezago en el aprendizaje de los alumnos de educacion basica y en la vida
estudiantil, es por ello que se considera que es de suma importancia abordar y analizar
este tema; ya que el buen trabajo que se desarrolle en cuanto a este contenido traera
beneficios de gran alcance para la institucion y traera el desarrollo de otro tipo de

habilidades matematicas y aprendizajes.

La resolucién de problemas de matematicos utilizando los algoritmos
convencionales de las operaciones basicas ha sido objeto de estudio durante décadas

por distintos y numerosos autores. Algunos de ellos como Piaget (1970) y Vygotsky
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(1995) se han enfocado en la parte psicologica y cognitiva del tema Garcia Fallas J.
(1994), otros de ellos como Pérez y Ramirez (2011) se han enfocado en los
fundamentos tedricos y las estrategias para su ensefianza, y ademas centran su
estudio al area del desarrollo del pensamiento critico. Para Diaz Lozada y Diaz
Caballero (2020) una de las formas de adquisicidn del conocimiento es a través de la

resolucion de problemas.

El método de aprendizaje basado en la resolucién de problemas utilizando las
operaciones basicas de suma, resta, multiplicaciéon y division toma especial
importancia en este contexto; ya que, a pesar de ser un contenido curricular es una
necesidad de aprendizaje en los alumnos de educacion primaria, que no solo
desarrollara aprendizajes en la asignatura de matematicas; sino que ayudara a los
alumnos a desarrollar y adquirir habilidades y aprendizajes como el pensamiento
critico, el desarrollo I6gico matematico y ademas en otras areas o campos formativos

donde es necesario hacer uso de la reflexion.

La identificacién y el uso de una aplicacién tecnolégica es de suma importancia
para el logro del dominio del uso y aplicacion de los algoritmos convencionales de las
operaciones basicas de suma, resta, multiplicacién y division, ya que mediante ella se
prevé que los objetivos del trabajo de intervencién tengan un buen resultado en los
alumnos; al mismo tiempo es fundamental evaluar el uso y pertinencia de dicha
aplicacion tecnolégica en la intervencion docente para analizar los resultados
arrojados mediante el procesamiento de datos (Vargas Martinez y Pinzén Villamil,

2021).
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1.7 Alcances y limitaciones

Con la presente intervencion educativa e investigacion se pretende que los
alumnos del cuarto grado de la escuela primaria “Felipe Angeles”, logren resolver
problemas matematicos utilizando las operaciones basicas de suma, resta,
multiplicacion y divisién, de una manera autbnoma, que sepa diferenciar entre el tipo
de operaciones que debe emplear, utilizar y describir procedimientos realizados para

llegar al resultado correcto.

Este tema de investigacion puede abarcar varias areas de dominio curricular;
tales como la comprensién lectora, redacciéon de problemas entre otros; pero esta
investigacion e intervencion educativa con tecnologia educativa no se centra en esos

aspectos.

o El método de investigacion sera cuantitativo; la seleccion de la muestra es de
14 alumnos del cuarto grado de Educacion Primaria

e La investigacion tiene un impacto social y geografico o espacial debido a que
considera a los estudiantes de la Escuela Primaria Felipe Angeles, ubicada en
el municipio de Villanueva, Zac., México.

e En cuanto al alcance temporal se refiere a que el estudio se llevara a cabo en
el afio 2025 en los meses de abril y mayo, en el periodo que abarca el ultimo

trimestre del ciclo escolar.

En cuanto a las limitaciones el estudio se circunscribe a 14 de personas y no
puede generalizarse a otros ambitos; ademas, presenta limitaciones en cuanto a las
variables dado que en un grupo de 14 personas se presentan diferentes variables

interesantes de investigar.
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Por otra parte, también se puede mencionar la limitada capacidad de algunas
de las personas entre madres de familia y alumnos para responder los cuestionarios
por diferentes circunstancias; la falta o fallas en la conectividad, la falta de tiempo
suficiente para atender las tareas escolares, falta de bibliografia, dificultad para
recopilar la suficiente informacion, entre otras. Estas razones deben dejar abierta la
posibilidad para que otros investigadores profundicen o continuen con el estudio. El
instrumento para recabar la informacion de la investigacion y datos que ayuden a llegar

a una conclusion y resultado seran por medio de un pretest y un postest.
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Capitulo 2. Efecto de las aplicaciones méviles en la ensefianza de algoritmos

basicos y el desarrollo del pensamiento critico
21 ¢Qué son los algoritmos convencionales de las operaciones basicas?

Para evaluar el aprendizaje de los algoritmos convencionales de las
operaciones basicas de suma, resta, multiplicacion y division en los alumnos con un
instrumento, antes y después de usar una aplicacion se debe comenzar con la
comprension de este tema. Se debe de considerar que dentro de las operaciones
basicas matematicas se menciona la palabra algoritmo convencional que se refiere al
mecanismo o procedimiento por el cual la operacion se lleva a cabo. Se sabe que las
operaciones basicas matematicas son cuatro: suma, resta, multiplicacion y division;
cada una de ellas conlleva un algoritmo o procedimiento a seguir para obtener un
resultado correcto. Ahora bien, la palabra algoritmo es definida por la Real Academia
Espafiola (s.f.) como “un camino para resolver problemas a través de una serie de
pasos (operaciones) ordenados y finitos”. Segun Damisa (2022, p.40) “un algoritmo es
una serie de instrucciones ordenadas y finitas que, dado un estado inicial y una
entrada, y siguiendo una serie de pasos indicados, se llega a un estado final; en

consecuencia, de esa manera se obtiene una solucion”.

Para Torres Zarza (2021) “las operaciones basicas seran aquel conjunto de
reglas base, que permitiran, a partir de una variedad de datos, obtener otros diferentes,

a los cuales nombraremos resultados”.

Ahora bien, entendiendo el concepto de algoritmo convencional podemos
deducir que es similar al concepto de operacion basica, que es un procedimiento o

serie de procedimientos ordenado para llegar a un fin. En las matematicas que es una
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ciencia que trata del estudio de los numeros sus relaciones y sus operaciones, que
tiene que ver con las relaciones que tienen los numeros unos con otros entre otras
cosas; se sabe que las operaciones basicas matematicas son utilizadas para resolver

problemas o conflictos presentados de la vida cotidiana.

El aprendizaje del uso de los algoritmos convencionales de las operaciones
basicas en educacién primaria ha representado una problematica en el ambito
educativo. De hecho Lépez Botero et al., (2016) afirman que ejemplo de ello son las
dificultades en la comprension y dominio conceptual de las cuatro operaciones
basicas: suma, resta, multiplicacion y division, que son esenciales para avanzar en
tematicas de grados superiores; es por esto que este tema es de suma importancia
para el desarrollo del conocimiento matematico, ya que a partir de él se desarrollan
procesos y habilidades cognitivas que ayudan a los estudiantes a desarrollar el
razonamiento l6gico matematico; asi como lo afirma Intriago Cedefio (2021) donde
asevera que el dominio de las operaciones matematicas es de relevancia mayor, ya
que posibilita el hacer frente a problematicas de la vida diaria facultando al estudiante

a ser logico y hacer razonamientos de una manera mas correcta.
2.1.1 Algoritmo de la suma

Al realizar la operacion de suma se debe ir afiadiendo cantidades unas a otras;
pueden ser cantidades pequefias como las unidades hasta cantidades mas grandes
como los millones. Esto depende del grado escolar que se trabaje y el nivel educativo.
Segun Peres Brito (2020) “la suma consiste en combinar o afiadir dos niumeros o mas
para obtener una cantidad final o total” (p. 26). Es por esto que a esta operacion se le

M

denomina “suma” “adicién” y segun Drinks T. (s.f.) es de las primeras que se ensefia
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en las escuelas elementales; debido a que es un pilar dentro de las relaciones

numeéricas.
2.1.2 Algoritmo de la resta

La resta o sustraccidon como también se le conoce es la operacién contraria a
la suma o adicidn; en esta operacién basica en vez de afadir se sustrae o se quita
cantidades a otras cantidades. Peres Brito (2020) define a la resta como “una
operacion de descomposicidon que consiste en, dada cierta cantidad, eliminar una parte
de ella y el resultado se conoce como diferencia” (p. 26), de igual manera para llegar
a una cantidad total o final. La sustraccion es de las primeras operaciones que se
ensefian dentro de la educacion basica seguida de la suma segun Drinks T. (s.f.). La
resta es un pilar de las matematicas dadas sus relaciones numéricas que tiene que
ver con sustraer o quitar cantidades a numeros establecidos segun lo afirma Smartick

(2013).
2.1.3 Algoritmo de la multiplicacién

A esta operacion se le conoce también como una suma o adicion corta; en
resumidas cuentas, también hace un efecto hacer de crecer cantidades multiplicando
numeros que se le denominan factores; utiliza las tablas de multiplicar como
complemento para poder llevarse a cabo. Asth (2023), las define como “una operacién
que consiste en encontrar el resultado de multiplicar una cifra por otra” (p. 1), y también
afirma que “multiplicar consiste en afadir o sumar un numero varias veces”. En el
curriculum de Educacion Primaria la multiplicacion normalmente se ensefia en
segundo grado; va acompafnado de aprender de memoria las tablas multiplicativas o

comprenderlas en el punto de entender la variacion numérica.
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2.1.4 Algoritmo de la division

La divisién es entendida en la Educacién Primaria como una reparticion; es el
producto de repartir o dividir una cantidad mayor entre otra mas pequefa. Asth (2023),
la define como “una de las operaciones aritméticas que consiste en separar en partes
iguales un total” (p. 1). La division se le conoce como la operacion contraria a la
multiplicacion, pues lejos de afiadir, divide y en su algoritmo se utiliza también la resta
o0 sustraccidon para poder realizarla correctamente. Esta operacién basica se
caracteriza porque se llevan varios procesos para poder completar el algoritmo

convencional de manera adecuada.

2.2 Problemas en el aprendizaje del uso de los algoritmos convencionales

de las operaciones basicas

Para poder evaluar el aprendizaje de algoritmos convencionales de las
operaciones basicas con un instrumento en los alumnos, antes y después de usar una
aplicacién, se ha saber que el aprendizaje de los algoritmos convencionales tienen un
peso importante en la adquisicion del conocimiento tal y como lo expresa Mastachi
Pérez (2015) “el dominio de las operaciones basicas es fundamental, ya que posibilita
hacer frente a diferentes situaciones de la vida cotidiana facultando a los individuos
para ser l6gicos y razonar de una manera mas acertada”. Si se refiere a la vida escolar
hay que tener claro lo importante que resulta el aprendizaje de las cuatro operaciones

basicas (Mastachi Pérez, 2015).

Esto que se menciona es uno de los objetivos fundamentales de la Educacion
Basica, que es resolver problemas matematicos en el ambito escolar o en la vida

cotidiana buscando solucién a retos utilizando las cuatro operaciones fundamentales.
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Pero esto no ha sido una tarea sencilla ya que ha representado un reto muy grande
por las dificultades que se presentan al intentar hacerlo. Como lo menciona Intriago

Cedefio (2021):

También hay que considerar que el adecuado dominio de las
operaciones depende de las propiedades, asi como de la jerarquizacion
de las operaciones, por lo que en cada uno de esos momentos se debe
asegurar su aprendizaje. El desarrollo del dominio de las operaciones
basicas de matematicas depende mucho de las estrategias que utilice el

maestro, asi como de la predisposicion del estudiante. (p. 4)

Asi como lo menciona este autor, el aprendizaje esta relacionado directamente
con la disposicion que tenga el estudiante y las estrategias de ensefianza por parte de
los profesores; a esto se le agrega el apoyo que se tenga por parte de los padres de
familia de los alumnos para que el aprendizaje significativo tenga relevancia en los

estudiantes (Damisa, 2022).

Dado que las operaciones basicas son un producto cultural y una necesidad
social (Ross, 2014), es abordado en las escuelas de Educacién Basica, pero en el
proceso de su ensefanza se presentan dificultades para que los estudiantes se
apropien de ellas de manera exitosa y poder aprender otros contenidos curriculares

de importancia.

Esto implica la necesidad de adoptar estrategias pedagdgicas que generen un
aprendizaje significativo y colaborativo en los estudiantes para resolver problemas

cotidianos (Alvis-Puentes et al., 2019). Las estrategias de aprendizaje son un factor
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fundamental para el éxito del aprendizaje en el estudiantado, aparte de las

disposiciones que tengan los alumnos y el aporte de los padres de familia.

En el aprendizaje de las operaciones directas, como la suma y la multiplicacion,
si no se guarda una relacion estricta con el nivel mental, el ejercicio se convierte en
adiestramiento puramente mecanico y memoristico (Garcia-Bustamante, 2018). Esto
deriva en un aprendizaje con enfoque tradicional, pero no presupone que los
estudiantes tengan un pensamiento operatorio: es decir, se realizan las operaciones
sin comprender (Jiménez-Espinosa y Sanchez-Barefio, 2019). Sin embargo, cuando
se habla de aprendizaje suelen aparecer diferentes obstaculos como las Dificultades
de Aprendizaje en Matematicas (DAM), lo cual suele constituir un desafio para
entender todos los conceptos matematicos, las bases del calculo, el lenguaje de los
simbolos matematicos y la capacidad para resolver problemas matematicos (Garcia-

Quiroga y Coronado Giraldo-Ospina, 2017).

En la opinidn de estos autores se puede notar como el aprendizaje del dominio
de los algoritmos de las operaciones basicas representan procesos y dificultades, y
como se necesitan pasar por algunas etapas de conocimiento para que esto suceda;
y en este trabajo de investigacion se propone una alternativa de interaccidn para que

esto pueda ser posible utilizando estrategias innovadoras con tecnologia educativa.
2.3 Teorias del aprendizaje

En el ambito educativo se suele inferir o investigar acerca de estas teorias para
comprender de mejor manera el proceso cognitivo o el proceso de aprendizaje de los
alumnos, basados en autores con fama o renombre; sin embargo en el mundo

educativo las personas inmersas en la docencia suelen también generar teorias
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propias acerca del proceso de aprendizaje de los alumnos debido a la experiencia
vivida y contrastada con la teoria leida o aprendida en el proceso de formacién
profesional, combinando teorias del aprendizaje ya conocidas por varios autores y no
dando por sentado que soOlo una tiene la verdad absoluta. A continuacién, se
expondran las principales teorias del aprendizaje que son conocidas en el ambito de
la educacién, tales como: el conductismo, cognitivismo, constructivismo, aprendizaje

social y la teoria de las inteligencias multiples.
2.3.1 Conductismo

Es una de las corrientes de la psicologia con mas antigiedad y su origen se
remonta a inicios del siglo XX; su principal postulado es que el aprendizaje se da con
base en el cambio de conducta de los individuos ocasionado por estimulos del
contexto y acciones observadas en la conducta de los mismos segun Montagud Rubio
(2020). Algunos de los principales autores que hicieron aportaciones a esta teoria

fueron: Burrhus Frederick Skinner, Edward C. Tolman, John B. Watson e Ivan Pavlov.
2.3.2 Cognitivismo

Comenzé a finales de los anos 50, y a diferencia del conductismo donde el
individuo es mero receptor de informacion en esta corriente los individuos son
procesadores de esta misma. En esta teoria las personas son capaces de realizar
procesos cognitivos para procesar la informacién y guardarla en su memoria (Garcia

Betancurt, 2024).
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2.3.3 Constructivismo

Esta teoria surgio en las décadas de los 70 y de los 80, dando respuesta a los
que estaban en la corriente cognitivista; a diferencia de estos los constructivistas
suponian que los sujetos no solo eran receptores de conocimiento; sino que jugaban
un papel fundamental en la adquisicion de nuevos conocimientos. Estos individuos son
capaces de interpretar y darle un significado al nuevo conocimiento. Algunos
precursores de esta ideologia son Jean Piaget y Jerome Bruner (Montagud Rubio,

2020).
2.3.4 Aprendizaje social

Esta teoria del aprendizaje se fundamenta en la creencia de que los individuos
pueden aprender cosas nuevas a través de la observacion y convivencia con otras
personas y asi desarrollar nuevas conductas. El principal exponente de esta teoria fue
el psicélogo Albert Bandura. Una de las ideas fundamentales es que las personas
pueden aprender conductas de otras como los son los padres, los maestros o
personajes famosos. Los individuos tratan de imitar conductas de sus semejantes sin
importar si es buena o mala, o se comportara segun lo que sea correcto para la

sociedad, (Montagud Rubio, 2020).
2.3.5 Teoria de las inteligencias multiples

Esta teoria fue escrita en 1983 por Howard Gardner, en la cual afirma que la
inteligencia de las personas no esta conformada por una capa en general; sino que la

inteligencia depende de numerosas inteligencias. Algunos psicélogos como Robert
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Sternberg y Daniel Goleman defienden este modelo, aunque también hay quienes

consideran su trabajo meramente especulativo, (Garcia Betancurt, 2024).

Las teorias del aprendizaje son la parte medular del quehacer educativo en los
centros escolares, ya que los docentes parte de esas teorias para llevar a cabo
diagndsticos y planeaciones de clase en su quehacer diario, (Garcia Betancurt, 2024).;
cabe mencionar que al hacer estas actividades se pueden tomar aportaciones de
distintas teorias para realizar y llevar a cabo el trabajo docente y no estar condicionado
a solo una ideologia; ya que la experiencia de cada docente varia segun las

percepciones de cada uno de ellos.
2.3.6 Desarrollo de los procesos basicos del pensamiento en las matematicas

Ahora bien, existen diferentes teorias del aprendizaje que han sido expuestas,
pero también es importante reconocer la importancia de los procesos del pensamiento
dentro del aprendizaje y sobre todo en las matematicas. El desarrollo del pensamiento,
ha sido estudiado desde hace afos, tratando de explicar cual es el proceso que lleva
a los individuos a razonar de cierta manera ante diferentes situaciones de la vida

cotidiana.

El pensamiento es definido por como la “capacidad que tiene el ser humano
para construir una representacion e interpretacion mental significativa de su relacion
con el mundo” (Villarini Jussino, 2003). El desarrollo del pensamiento se va
desarrollando basandonos en condiciones naturales, asi como histdricas, culturales, y
sobre la base de esto las personas desarrollan funciones mentales superiores. Y es
asi como los sujetos van elaborando estructuras o mecanismos de los cuales adquiere

el conocimiento.
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Villarini Jussino (2003) afirma que existen 3 elementos del pensamiento que estan
intimamente relacionados que son: el sistema de representacion o codificacion, el

sistema de operaciones y el sistema de actitudes.

a. Sistema de representacion: Son patrones mentales que organizan los

estimulos o la informacién de manera que se torne significativa.

b. Sistema de operaciones: Es un sistema de procedimientos mentales que

organizan y reorganizan la informacion.

c. Sistema de actitudes: Son disposiciones afectivas que dan energia y finalidad

a las actividades del pensamiento.

De manera que Villarini Jussino (2003) propone la siguiente definicion del

pensamiento:

El pensamiento es la capacidad o competencia general del ser humano
para procesar informacion y construir conocimiento, combinando
representaciones, operaciones y actitudes mentales, en forma
automatica, sistematica, creativa o critica, para producir creencias y
conocimientos, plantear y buscar soluciones, tomar decisiones y
comunicarse e interactuar con otros, y, establecer metas y medios para

su logro. (p. 37)

De esta manera se comprende que el pensamiento es el sistema que tenemos
los seres humanos para razonar, organizar informacién, para darle uso y sentido. Es
asi como el desarrollo del pensamiento se va desarrollando desde las etapas

tempranas del ser humano.
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2.3.7 Desarrollo del pensamiento l6gico matematico

El desarrollo del pensamiento l6égico matematico de igual manera tiene
caracteristicas semejantes o paralelas al desarrollo del pensamiento formal,
solamente que, enfocado en la competencia matematica, que tiene como objetivo que
los alumnos desarrollen el pensamiento numérico, sus relaciones y sus operaciones,

como lo senala (Diaz Lozada y Diaz Fuentes, 2018):

Una de las metas de la ensefianza de las Matematicas es estimular a los
estudiantes a pensar de manera fecunda, propiciar el razonamiento
l6gico, de modo eficaz e inteligente, que luego permita resolver

situaciones diversas tanto en la escuela como fuera de esta. (p. 60)

Este tipo de pensamiento matematico puede ser desarrollado a través del
método de resolucion de problemas, como lo sefialan Diaz Lozada y Diaz Fuentes
(2018), “es evidente la relaciéon de problemas y el desarrollo del pensamiento
matematico”. Donde se utiliza para este fin el aprendizaje de los algoritmos

convencionales de las operaciones basicas de suma, resta, multiplicacion y division.

El pensamiento matematico es necesario en la mayoria de los aspectos de la
vida, en un mundo que se informatiza constantemente, porque es necesario utilizar las
habilidades y conocimientos matematicos para resolver problemas cotidianos en el

ambito escolar y en la vida diaria (Villarini Jussino, 2003).
2.4 Aplicaciones en el aprendizaje de las matematicas

Ahora bien, para poder evaluar el aprendizaje de algoritmos convencionales de

las operaciones basicas con un instrumento en los alumnos, antes y después de usar
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una aplicacion, tal como se ha mencionado se necesita saber utilizar y dominar el uso
de dichos algoritmos convencionales de las cuatro operaciones basicas. También se
requiere conocer las aplicaciones educativas para poder hacerlo; y ademas la gama
de herramientas que pueden auxiliar para que esto se dé de una mejor manera y dar
oportunidad a que los alumnos puedan resolver problemas cotidianos de una mejor
manera y desarrollen el pensamiento légico matematico también de manera
satisfactoria. Pero dentro del ambito educativo la forma de ensefianza tiene mucho

que ver con los resultados en el aprendizaje del alumnado (Peres Brito, 2020).

Refiriéndose a esto importa mucho como la manera de ensefar impactara
directamente en el aprendizaje y la forma en que los estudiantes se apropian del
conocimiento. Los métodos tradicionales de ensefianza han estado en el ojo del
huracan por anos, esto debido a la creencia que no producen resultados positivos en
el aprendizaje; se ha sometido a juicio negativo los resultados de trabajar en la
educacion primaria de manera rutinaria y tradicionalista. También a esta creencia
sobre la ensefianza tradicionalista se le ha culpado que la educacion en México no
haya despuntado como se ha esperado en las ultimas décadas (Sandoval Castro,

2012).

Los avances tecnoldgicos y la gamificacién han irrumpido en el area de la
ciencia, de la sociedad y de la educacion; y han venido a revolucionar la manera en
que la gente vive y hace las cosas de la vida cotidiana de una manera diferente,

impactando la manera en que la sociedad hace y ve las cosas (Guevara et al., 2023).

En el ambito educativo no han sido diferentes, las herramientas tecnoldgicas y

aplicaciones moviles que de generacion en generacion han venido evolucionando, han
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ayudado a que la educacion también avance de una manera importante (Rodriguez
Cubillo et al., 2021). La aplicacién de la tecnologia educativa en las aulas ayuda a los
docentes a impartir sus clases de una manera mas divertida y emocionante para los
estudiantes; captando su atencién y manteniéndola por tiempos mas prolongados;

causando asi un aprendizaje mas significativo (Moreira-Barre et al,. 2023)

Como se ha sefialado anteriormente el éxito del aprendizaje de las operaciones
basicas depende de varios factores como lo son el interés del alumno, la atencién, la
motivacion, el apoyo en casa de los padres de familia y las estrategias que utilicen los
docentes para presentar los contenidos a los alumnos (Atin, et al., 2022). Para tener
una mayor eficiencia en la ensefianza y aprendizaje del uso y practica de los
algoritmos de las cuatro operaciones basicas, se ha constatado que el uso de
aplicaciones tecnolégicas ha ayudado a que esto se dé de una mejor manera. Segun
Alvis-Puentes et al.,, (2019) esto implica la necesidad de adoptar estrategias
pedagogicas que generen un aprendizaje significativo y colaborativo en los
estudiantes para resolver problemas cotidianos. Es por ello que Martinez-Lopez y

Gualdron-Pinto (2018) afirman que:

Las TIC son parte activa de la sociedad actual y cada vez se hace mas impor-
tante su utilizacion, de modo que la educacion que se brinda no puede estar
ajena a esta realidad. Ademas, son un recurso para que los estudiantes apren-

dan matematicas. (p. 93)

No cabe duda que la expansion de la tecnologia ha abordado al campo de la
educacion y es ahi donde los docentes deben aprovechar la disposicion en esta época

de numerosas herramientas y aplicaciones tecnoldgicas que ayudan a superar las
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dificultades en el aprendizaje de distintos contenidos programaticos plasmados en los

programas de estudio segun Grisales Aguirre (2018).
2.4.1 Aplicaciones actuales en el aprendizaje de las matematicas

Para poder lograr evaluar el aprendizaje de los algoritmos convencionales de
las operaciones basicas con un instrumento en los alumnos, antes y después de usar
una aplicacion , debemos conocer que en la época actual existen un sin fin de
aplicaciones méviles que han sido desarrolladas especificamente para el aprendizaje
de los alumnos en las distintas areas del conocimiento; no es la excepcion en el area
de las matematicas; tal como sostiene Larkin (2012) que una busqueda recientemente

demostrd que existen mas de 4000 aplicaciones para la educacién matematica”

Como se ha mencionado anteriormente las practicas tradicionalistas de la
ensefianza pueden obstaculizar o minimizar el aprendizaje de las matematicas en los
alumnos. Existen estudios donde se revela que es necesario que surjan mas
aplicaciones moviles para el aprendizaje de las matematicas como lo menciona

Highfield y Goodwin (2012):

Estos datos proporcionan evidencia de la necesidad de una gama mas
amplia de aplicaciones para el aprendizaje de las matematicas y resaltan
la importancia de que los desarrolladores de aplicaciones disefen
aplicaciones que promuevan oportunidades manipulables y constructivas

para la representacion de conceptos matematicos. (p. 384)

La disposicion de los docentes es importante para que se puedan implementar

herramientas virtuales que apoyen el proceso de ensefianza aprendizaje; no solo en

30



la escuela sino asi en los hogares como lo afirman Moreira Barre et al., (2023) “la
presencia de dispositivos moéviles es comun en los hogares, esto facilita la
incorporacion de esta metodologia dual: ensefianza tradicional-uso de apps moviles”.

El uso de aplicaciones moviles en la escuela y en los hogares complementa el
aprendizaje significativo de los alumnos, pues al romper con los esquemas de
ensefanza y practicas rutinarias y tradicionales de la ensefianza los alumnos mejoran
si atencion, interés y disposicion hacia el trabajo dentro de los salones de clases

(Moreira Barre et al., 2023).

Dentro de la gama de aplicaciones moviles para la ensefianza y aprendizaje de las
matematicas, asi como de las operaciones basicas, se encuentran una serie de
aplicaciones moviles que han tomado auge y popularidad dentro del gusto del publico

que las ha utilizado y a continuacién se nombran:

e Bmath: Esta disefiada para alumnos de una edad de 5 a 10 afos, permite
mejorar las habilidades matematicas; contiene varios minijuegos basados en
hacer ejercicios de suma, resta o divisiones; asi como la resolucion de
problemas, consta de tutoriales para brindar explicaciones.

e Mathway: Consiste en resolver paso a paso todo tipo de operaciones
matematicas y problemas de cualquier nivel. Ejerce la funcion de tutor
personalizado explicando problemas de distinta indole.

¢ Rey de las matematicas: Es un juego que combina la tematica medieval con
las matematicas a través de diversos minijuegos. Utiliza rompecabezas para
desarrollar diversas destrezas matematicas lo que le permite ir subiendo de

nivel social y puede ganar estrellas o medallas.
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Equilibrians: Esta aplicacion permite aprender mediante un juego que se basa
en mantener el equilibrio de distintas criaturas utilizando una balanza de la cual
el equilibrio depende de la resolucion de distintas expresiones matematicas y
esta destinado a nifilos menores de 10 afos.

Juego de tablas de multiplicar: Esta aplicacion cuenta con juegos interactivos
para aprender y repasar las tablas desde el 1 al 12; da estrellas como
recompensa y asi motivar a los usuarios a aprender mas.

IkMat: Es un juego para practicar multiplicaciones; se van desbloqueando
niveles; cada usuario cuenta con 5 vidas y tiempo para concretar los ejercicios;
existe un juego igual para realizar divisiones matematicas.

Ejercicios de matematicas: Se caracteriza por su versatilidad, pues se pueden
acceder a contenidos de sumas, restas, multiplicacidon, division, geometria,
fracciones entre otros. En esta aplicacion se muestran estadisticas conforme
se va avanzando.

Maestro de matematicas: En esta aplicacién los usuarios comienzan siendo
bebés, y a medida que van avanzando en las pruebas van evolucionando hasta
convertirse en profesores; utilizando operaciones matematicas como la suma,
resta, multiplicacion y division; contiene temas también mas complejos como
raiz cuadrada, porcentajes, ecuaciones entre otros.

Matematicas practicas: En este juego se pueden practicar operaciones
matematicas basicas con numeros desde el 0 hasta el 35 y se agrega un
contador de tiempo para su realizacién; ayuda a motivar a los nifios y los

resultados de cada prueba se guardan automaticamente.
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Como se puede notar los recursos de aplicaciones moviles en educacién son
muy diversos; la cantidad de aplicaciones tecnologicas rebasan las 500,000 en las
tiendas virtuales de aplicaciones moviles (Larkin, 2012) en el area de la educacion; sin
embargo, en el area matematica el porcentaje conforme a ese numero baja.

Pero la oferta es importante y el uso que se les da en los salones de clases o
en los hogares es invaluable por los aportes que dan en la ensefianza de contenidos
matematicos, en este caso el aprendizaje de las operaciones matematicas de suma,
resta, multiplicacion y division; segun Outwhite (2019) “de hecho, las aplicaciones
educativas han resultado una herramienta eficaz y viable para la adquisicién de la
competencia matematica den las etapas de educacion infantil y primaria, al facilitar
situaciones de aprendizaje adaptativas para cada estudiante "Outwhite (2019). En la
actualidad no existe un numero exacto de aplicaciones educativas desarrolladas, pues

los avances en esta materia avanzan con agilidad y rapidez dia con dia.

Los aportes de los avances tecnoldgicos son tremendos, segun Outwhite
(2019), pues cada vez nos sorprenden con su disefo, su innovacién, su interfaz,
rendimiento y posibilidades. Segun Rodriguez-Cubillo et al., (2021), “Las aplicaciones
educativas pueden ser un instrumento para reducir las diferencias que pueden
ocasionar en los estudiantes, relacionadas con la adquisicién del aprendizaje formal e

informal de las matematicas” (p. 27).

Actualmente se esta desarrollando la inteligencia artificial con simuladores
virtuales en videojuegos y consolas que en un futuro pudieran ser utilizadas para la
ensefanza de contenidos programaticos escolares enfocados en el trabajo escolar.

De hecho, existen aplicaciones en fase inicial donde se busca resolver
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ecuaciones matematicas utilizando el razonamiento cuantitativo que incluyen calculos
numeéricos y manipulacion simbdlica; esta aplicacion fue lanzada por Google y se llama

“Minerva” (Garcia, 2022).

2.4.2 La influencia de las aplicaciones moéviles en el aprendizaje de las

matematicas

Es comun escuchar que la tecnologia avanza a pasos agigantados o
acelerados, y que en este mismo sentido la tecnologia aplicada en la educacién
avanza al mismo paso; la influencia de las aplicaciones moviles en el aprendizaje de
los alumnos ha sido también notoria en las ultimas décadas dentro del ambito

educativo; tal y como lo expresa Campuzano-Lépez et al. (2021):

Se podria sefialar que el uso de las TIC (Tecnologias de Informacién y
Comunicacion) en la educacion facilita y agiliza el proceso educativo
convirtiéndose en una herramienta esencial. La educacion es la via para
que los estudiantes aprendan el uso adecuado y ser responsable con la
tecnologia en su formacién académica, permitiendo adquirir nuevos

conocimientos. (p. 666)

El uso de aplicaciones mdviles dentro de los salones de clases es cada vez
mas notorio en la educacién; aunque no como se pudiera querer en todas las regiones
geograficas del pais; esto debido a las brechas socioecondmicas que persisten en
México; sin embargo se hacen esfuerzos en los planteles por invertir en tecnologia
educativa, ya que se sabe que esto impacta directamente en el aprendizaje de los
alumnos; segun Medina Panduro y Salinas Fatama (2019), “es necesario que los

estudiantes aprendan, conozcan e interactien con distintas alternativas de
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aprendizaje, para que a través de la tecnologia mévil, se innove y fortalezca los

conocimientos de los mismos*.

El uso de las aplicaciones moviles en educacién causa un impacto importante
en el aprendizaje de los alumnos en cualquier nivel educativo y tiene multiples ventajas
al hacer uso de ellas en los centros escolares, como lo afirman Olivero Sanchez et al.,

(2021);

El aprendizaje es un proceso humano potenciado por herramientas que pueden
ser artefactos fisicos y/o significados mediados por la cultura. Los beneficios
que se crean a partir del uso del aprendizaje mévil es la construccion del apren-

dizaje basado en la absorcién de conocimiento a través de aplicaciones. (p. 15)

Es por ello que se debe seguir haciendo el esfuerzo por implementar el uso de
herramientas tecnoldgicas dentro de la ensefianza. Hablando en la asignatura de las
matematicas no es diferente el impacto que tiene la implementacién de tecnologia
movil para tratar de que los aprendizajes de los alumnos se den de una mejor manera.
Se ha afirmado que las matematicas por muchos afnos han sido ensefiadas de una
manera rigurosa o tradicional que ha impactado directamente en el aprendizaje de
ellas, y se ha creado un rechazo por cierta poblacion estudiantil por esas razones. Tal

y como lo sefialan Rodriguez-Cardoso et al., (2020):

El uso pedagdgico de la tecnologia es un factor clave para marcar una
diferencia en el rendimiento de los sujetos que aprenden, sin embargo,
debe considerarse que el papel de las TD en la transformacion de la

ensefanza y el aprendizaje para el contexto contemporaneo depende,
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en mayor medida, de los aportes de los sujetos que ensenan al desarrollo

pedagogico. (p. 4)

Existen estudios realizados donde la implementacion de las aplicaciones
moviles ha ayudado a que este proceso de ensefianza-aprendizaje rinda mejores

frutos en el area de las matematicas, tal y como lo expone Estafiz Viguria (2020):

El uso de la aplicacion movil influye significativamente en el aprendizaje
de las matematicas en las cuatro habilidades evaluadas. Por lo que se
concluye que el uso de la aplicacidon movil influye significativamente en
la mejora del aprendizaje de las matematicas en los nifos del primer

grado de la institucion educativa. (p. 95)

Esto significa que el uso de aplicaciones méviles impacta de manera positiva en

el aprendizaje de los alumnos.

Es notable como la implementacion de la tecnologia educativa impacta
positivamente en los estudiantes, combinando el uso de estas y con estrategias
pedagogicas innovadoras y eficientes; pero sin dejar de lado las practicas exitosas que
también se han implementado antes de la incursion de la tecnologia educativa en los
centros escolares; existen autores que se inclinan por hacer una combinacion de las
practicas exitosas convencionales en la ensefianza con la implementaciéon de

herramientas tecnoldgicas tal y como lo afirman Quispe et al., (2017):

Las aplicaciones educativas son beneficiosas para los nifios porque
favorecen procesos de aprendizaje y educacién, pero debe entenderse,

claramente, que son un apoyo a los métodos tradicionales. Por ello, es

36



necesario el concurso de los padres y maestros para que guien a los
ninos en el buen uso de estas aplicaciones y asi combinarlas en
esquemas de aprendizaje que desarrollen todas las habilidades y

capacidades fisicas e intelectuales. (p. 24)

Taly cual sea el caso en que se utilice, ya sea innovando las practicas escolares
tradicionales o rescatando practicas tradicionales de ensefanza, cuando se realizan
de manera conjunta con implementacion de tecnologia y aplicaciones moviles, los

resultados educativos son positivos.

Es por ello que en la actualidad es necesario insertar en las aulas el trabajo
docente con las innovaciones tecnoldgicas, pues estas brindan herramientas
tecnolégicas innovadoras y oportunidades para el aprendizaje, ya que estas
innovaciones cautivan la atencion de los estudiantes tal y como lo afirma Rodriguez-

Cubillo et al. (2021):

Los dispositivos moviles, como teléfonos inteligentes o tabletas, ofrecen
oportunidades didacticas ya que disponen de caracteristicas que los
convierten en herramientas utiles dentro y fuera del aula, como la
interactividad, calidad en la imagen y sonido, interconexién e innovacion,
ademas de ofrecer autonomia a los estudiantes, hecho que puede

facilitar un aprendizaje eficaz. (p. 18)

En esta era donde ha habido innumerables avances en las aplicaciones moviles
se cuenta con un sinfin de oportunidades para hacer frente a los retos educativos pues
las ventajas al hacer uso de estos recursos son grandisimas y los estudiantes se

desenvuelven de una manera 6ptima como lo sefiala Maldonado Pinto (2016):
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En la actualidad, las nuevas generaciones se manejan y se
desenvuelven mejor en entornos virtuales que en ambientes de
relaciones sociales personales. Es por ello que el uso de TIC en la
educacién puede tomarse como una herramienta innovadora para
mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Una aplicacion
informatica es un programa educativo destinado a resolver una o
diferentes situaciones problematicas especificas del ambiente
pedagogico, empleando como plataforma de base, el software

desarrollado para determinadas funciones. (p. 36-37)

Es por ello que la educacion actual y la del futuro necesita de la innovacion
educativa que ayude a la escuela a abatir el rezago educativo en la ensefianza de las
matematicas y disminuir las brechas en el acceso al aprendizaje apoyandose en la

tecnologia educativa tal y como lo expresan Olivero Sanchez et al., (2021):

Al ambiente socioeducativo se le imponen nuevos retos para la inclusion
de las tecnologias en los procesos formales de ensefianza—aprendizaje.
Asi, el cambio de paradigma educativo abre un dialogo que estimula las
nuevas oportunidades que estas herramientas de la informacion vy el
conocimiento nos brindan creando nuevas experiencias y situaciones,

tanto en la vida social, como en la personal y educativa. (p. 9)
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Capitulo 3. Diseiio metodolégico

El disefio metodologico de la presente investigacion y propuesta educativa,
tiene como propdsito, evaluar el impacto de la aplicacion educativa en la ensefanza y
el aprendizaje de los algoritmos convencionales de la suma, resta, multiplicacién y
divisién, en los alumnos del cuarto grado de la escuela primaria Felipe Angeles de la

comunidad Colonia Felipe Angeles del municipio de Villanueva, Zacatecas.

En dicha intervencion antes de aplicar los instrumentos de valoracion se llevo a
cabo la ensefanza de los algoritmos convencionales de las cuatro operaciones
basicas antes mencionadas, mediante actividades en el cuaderno de los alumnos y
material impreso de algunas guias de ejercicios matematicos que estan disefiadas
para el trabajo diario en las aulas de educacién primaria. Las actividades se llevaron
a cabo dentro del marco de la planeacion didactica semanal, dandoles a los alumnos
trabajos impresos donde tuvieron que resolver los algoritmos planteados o ya sea que
las escribieran en su cuaderno de ejercicios matematicos. Al resolverlos cada alumno
o0 alumna se acercaba para que fueran revisados dichos ejercicios y en donde no
obtuvieran un resultado correcto se marcaba el error y se daba la consigna de revisarlo

para corregirlo y asi mejorar su resolucién (Figura 1).
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Figura 1
Actividades a priori a la propuesta de intervencion

Nota: Elaboracion propia

Posterior a estas actividades de trabajo diario sobre el tema con los alumnos
vino la intervencion de propuesta educativa utilizando la tecnologia educativa para
mejorar los aprendizajes de los alumnos en este tema; la cual se realiz6 en el mes de
abril del afo 2025 posterior al periodo vacacional de semana santa que fue del 7 al 11
de abril del afio 2025. Para ello se utilizo el examen diagnéstico MEJOREDU
(Comision Nacional para la Mejora Continua de la Educacion), que es un examen
nacional estandarizado que se utiliza para medir los aprendizajes de los alumnos en 2
fases de los ciclos escolares en educacién primaria y secundaria las cuales son en los

meses de septiembre y febrero tal y como se muestra en el anexo B.

Este examen consta de problemas matematicos especificos para conocer los

aprendizajes de los alumnos en ciertas areas o temas de interés. El examen que se

40



eligié data del ciclo escolar 2022-2023, dado que su disefio es apto para la propuesta
de intervencion educativa. Por esto se modificé la redaccion de los problemas
matematicos que estaban enfocados en que los alumnos utilizaran una de las cuatro
operaciones matematicas para su resolucion, de tal manera que los alumnos pudieran
deducir el resultado con una escala de Likert con las respuestas de correcto, incorrecto
o parcialmente correcto; cada una de las respuestas con una puntuacion donde
correcto vale 3 puntos, parcialmente correcto vale 2 puntos e incorrecto vale 1 punto,

tal y como se muestra en el anexo A.

Para la intervencion se aplicé el pretest para obtener datos validos sobre los
resultados que pudieran obtener los alumnos antes de la aplicacion de la plataforma
educativa eXelLearning; después de la aplicacion del pretest se realizo la intervencién
del uso de dicha aplicacién durante un periodo de una semana completa, para
posteriormente aplicar el postest y obtener los resultados finales y realizar una

comparativa de los resultados de los 2 instrumentos de evaluacion.
3.1 Tipo de investigacion

El tipo de investigacion realizada es aplicada, o bien también llamada
investigacion practica o empirica, que se caracteriza, por utilizar la base de los
conocimientos ya adquiridos y a la vez se van adquiriendo otros después de realizada
la investigacion, segun lo plantea Murillo Hernandez (2008) ya que se plantea llevarla
a cabo dentro de un salon de clases con alumnos propios de la institucién antes

sefalada.

El nivel de la investigacion es de caracter comparativo, pues se centra en

comparar los detalles del fendbmeno o situacion de estudio, que es evaluar y analizar
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el impacto que tiene el uso de la aplicacion movil eXelLearning en la ensefianza de las
operaciones matematicas basicas de suma, resta, multiplicacion y division en alumnos

que cursan la educacion primaria.
3.1.1 Diseio de la investigacion

El disefo de la propuesta de intervencién es de corte confirmatorio y pre
experimental ya que se evidencia el impacto del uso de aplicaciones mdviles
educativas en el aprendizaje de los alumnos de educacién primaria. Es de corte
comparativo, pues se hace un analisis del impacto de la implementacién o no

implementacion de tecnologia educativa en los distintos grados de educacion primaria.

También es de corte cuantitativo pues se miden los aprendizajes de los alumnos
después de la implementacién de la propuesta de intervencion educativa; asi mismo
es de corte longitudinal ya que se implementan evaluaciones en 2 distintos momentos
de la aplicacién de la propuesta educativa con el uso o no de tecnologia educativa
para dar cuenta de los resultados de este proceso a lo largo del tiempo de la

implementacion de la propuesta de intervencion educativa con tecnologia educativa.
3.2 Sujetos de estudio

La escuela primaria Felipe Angeles es una escuela rural de organizacion
completa es decir que cuenta con 6 maestros y 1 director, ademas de un docente de
educacion fisica y 1 de educacion especial, no cuenta con servicio de intendencia
escolar, y tiene con una poblacioén estudiantil de 102 alumnos, de los cuales 51 son

hombres y 51 son mujeres; sus edades oscilan entre los 5 y 13 afios de edad.
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e Poblacién: La poblacién del grupo de cuarto grado cuyas edades oscilan entre
los 8 y 9 afos de edad; de las cuales 6 son mujeres y 8 son hombres.

e Muestra: La muestra realizada es en solo un grado escolar.

e Criterios de inclusiéon y exclusion: Los alumnos del cuarto grado de la
Escuela Primaria Felipe Angeles tienen caracteristicas diversas en cuanto a sus
intereses y maneras de aprender, sus gustos por distintas materias y
actividades y resultados distintos en el momento de evaluar los aprendizajes

individuales y de grupo.
3.3 Técnicas e instrumentos

Los instrumentos que se aplican para recabar los datos son el pretest y el
postest. El pretest se trata de una prueba realizada con anterioridad a la aplicacion
para conocer el estado o situacion actual de los estudiantes previo a la aplicacién de
la estrategia planeada. El postest es la evaluacion que se lleva a cabo después de la
implementacion de la aplicacion educativa para observar los efectos o aprendizajes
adquiridos por los alumnos. Este disefio es de gran prestigio, ya que es unas
estrategias de analisis de datos popular que somete la informacion a un analisis de

varianza de medidas repetidas segun lo aseveran Huck Schuyler y McLean (1975).

Para la aplicacién del postest se lleva a cabo la instrumentacion de la escala de
medicion diseiada para la educacion basica del sistema operativo de MEJOREDU,
que es una escala estandarizada de opcién multiple en los distintos campos formativos
disenada por la Comisién Nacional para la Mejora de la Educacion (anexo A) la cual
se encarga de implementar estudios, investigaciones especializadas y evaluaciones

diagndsticas , formativas e integrales del Sistema Educativo Nacional en los niveles
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de primaria y secundaria (Rodarte Cabrera, 2024). En este caso se realiza en el area
de las matematicas para poder obtener los resultados en el aprendizaje del uso de los
algoritmos convencionales de las operaciones basicas en matematicas como lo son la

suma, la resta, la multiplicacion y la division.

La intervencion educativa propuesta para mejorar la calidad de los aprendizajes
en los alumnos del grupo de cuarto grado de la Escuela Primaria “Felipe Angeles”,
consiste en implementar una aplicacion mévil educativa llamada eXelLearning, con el
proposito de disefar distintas actividades didacticas, ludicas e interactivas para
promover el aprendizaje de calidad de los alumnos. Estas estrategias constan de
desarrollar ejercicios, como la creacion de problemas matematicos donde el alumnado
tenga la necesidad de utilizar una o mas operaciones basicas como de suma, resta,
multiplicacion y division. Ademas, se pueden crear labores de calculo mental también
utilizando las cuatro operaciones basicas utilizando numeros desde el 100 hasta el 10
000. La aplicacién eXelLearning permite editar y aplicar videos de la plataforma
YouTube e insertar preguntas o cuestionamientos para que los alumnos puedan
responderlos mientras se esta reproduciendo el video. La etapa de implementacion de
la aplicacion educativa es de 1 semana, esperando recabar informacién sustancial que
nos permita valorar si los aprendizajes de los alumnos fueron de mayor calidad (Figura

2).
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Figura 2
Implementacion del pretest

Nota: Elaboracion propia

Antes de la aplicacion de la app mévil, se implementa un pretest validado por
expertos que es el examen MEJOREDU (Comisién Nacional para la Mejora
Educativa), que es una prueba estandarizada aplicada a nivel nacional en México en
Educacién Primaria y Secundaria para medir los conocimientos previos de los alumnos
en espafiol, Matematicas y Educacién Civica al iniciar un nuevo ciclo escolar. La
implementacion de MEJOREDU en este caso se realizara sélo en el area de las
matematicas y en lo concerniente a la resolucién de problemas utilizando las
operaciones matematicas basicas. Después de la implementacion de esta intervencion
educativa de una semana se plantea aplicar un postest, el cual es el instrumento de

evaluacion MEJOREDU (anexo A) para asi recabar informacién que corrobore la
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hipotesis que, al utilizar la tecnologia educativa en el aula, los alumnos mejoraran el

aprendizaje del uso de las operaciones matematicas.

Las escalas de valor y estimacion tipo Likert son las que se utilizan para
determinar la percepcion de una variable cualitativa que denota algun orden y ha sido
implementada en estudios sociales donde se demuestran percepciones no

cuantitativas sobre un tema en especifico (Sosa Gonzalez et al., 2020).

El pretest consta de una valoracién con la escala de medicién Likert donde
habia 3 respuestas posibles donde correcto se puntudé con 3 puntos, parcialmente
correcto con 2 puntos e incorrecto con 1 punto. Los items del prestest fueron 18, por

lo que la puntuacién maxima posible a alcanzar fue 54 (Anexo A).

Para llevar a cabo el analisis de los datos recabados se utilizan instrumentos
como el alfa de Cronbach que permite verificar la confiabilidad de los instrumentos que
se han de implementar tanto el pretest como el postest. Asi también se aplica el
programa de analisis estadisticos JASP con la herramienta T de student que realiza
un analisis de los cuestionamientos resueltos por los alumnos y equipara los
resultados obtenidos en el pretest y postest y arroja promedios que revelan si hubo un
aprendizaje significativo o0 no en cada uno de los cuestionamientos. El procedimiento
de la prueba T de student para una muestra contrasta si la media de una sola variable
difiere de una constante especificada como lo afirma (Rubio Hurtado y Berlanga

Silvente, 2012).

Alfa de Cronbach
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Es muy importante que los instrumentos de evaluacion que se aplican en las
investigaciones sean validos y confiables. Es por ello que la prueba que mas se utiliza
para medir la fiabilidad de un instrumento es el alfa de Cronbach que “requiere una
sola administracion del instrumento de medicion y produce valores que oscilan entre
0 y 17 Bojorquez-Molina et al. (2013). Para que un instrumento pueda ser validado
como confiable el valor minimo aceptable es de 0.7 y si esta por debajo de ese valor
la consistencia interna se denomina como baja, es decir la relacion entre las preguntas

del instrumento revela que es baja. Véase tabla 1.
Programa JASP

Viene del acrénimo Jeffrey’'s Amazing Statistics Program. Se trata de un
paquete estadistico de cddigo abierto multiplataforma que fue desarrollado por un
grupo de programadores de la Universidad de Amsterdam con el objetivo de
desarrollar un programa libre de codigo abierto que incluyera las estadisticas mas

avanzadas que fuera simple e intuitiva (Goss-Sampson, 2018).
Prueba T de student

Es una prueba desarrollada por William Sealy Gosset, la contribucion de esta
prueba es para comparar dos muestras de tamafio que sean independientes y
observar la varianza que pueda existir entre cada una de las muestras, (Sanchez

Turcios, 2015).

La implementaciéon de la propuesta de intervencién educativa se llevé a cabo
aplicando el pretest del instrumento de evaluacion MEJOREDU como primera etapa

de la intervencion. Posteriormente se realizd la intervencién utilizando la aplicaciéon
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educativa eXelearnig durante el lapso de una semana, en donde se aplicaron
actividades de resolucién de problemas utilizando una o varias operaciones
matematicas, en donde los alumnos tenian que responder correcto, parcialmente

correcto o incorrecto al cuestionamiento planteado.

También se implementaron actividades de calculo mental donde se programa
la aplicacion, se utilizan numeros de hasta 5 cifras desde el 99 hasta el 10 000, se
hace uso un cronémetro para que los alumnos puedan hacer los calculos de manera
mental o pudieran hacer uso de papel y lapiz en los casos que no pudieran realizar los
calculos de forma mental. La manera de hacer interactiva la participacion de los
alumnos fue que pasaran al pizarrén los alumnos que tuvieran una respuesta y la
escribieran en el mismo ya que la actividad de la aplicacion se mostro al grupo con un
retroproyector, 1o que hizo posible que la totalidad del grupo estuviera atento a los
cuestionamientos planteados; en otras ocasiones los alumnos pasaron directamente
a la computadora a responder los cuestionamientos planteados y pudieron asi

experimentar de primera mano la interaccion con la app eXelLearning (Figura 3).
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Figura 3
Ejecucion de la propuesta de intervencion

- —_—
e

il

Nota: Elaboracion propia

Las actividades fueron tratadas de manera gradual, primero cuestionamientos
sencillos, y después mas complejos. Se trabajé con ejercicios de suma y resta,
después con multiplicacion y division. Después se hizo de manera aleatoria de forma
que pudieran dominar las operaciones sin ningun tipo de orden jerarquico, sino
respondiendo a cuestionamientos aleatorios. Del mismo modo se aplico la aplicacion
GeoGebra que es parte de EXelLearning donde los alumnos trabajaron las tablas de
multiplicar y calculo de sumas y restas con esta aplicacion interactiva donde se tenia
que seleccionar las respuestas correctas a los planteamientos de la aplicacion. Figura

4.
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Figura 4
Ejecucion de la propuesta de intervencion

Nota: Elaboracion propia
Después de la semana de implementacion de la intervencion que educativa que

fue del 7 al 11 de abril del 2025, se aplicé el postest MEJOREDU y para concluir se
hizo la revisidon del pretest y postest para analizar los datos obtenidos por parte de los
alumnos antes y después de la implementacion de la propuesta educativa. Los
resultados obtenidos de la aplicacion del pretest y postest fueron analizados en
programas de analisis de datos como el JASP para evidenciar el comportamiento de

estos mismos en la mejora de los aprendizajes de los alumnos.
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Capitulo 4. Resultados

El comienzo de la implementacion de la propuesta de intervencion educativa
utilizando las TIC para mejorar el aprendizaje de los alumnos, en cuanto al uso y
dominio de las operaciones basicas matematicas en Educacién Primaria, dio inicio con
la implementacion del pretest, con el instrumento de valoracion MEJOREDU vy
después se hizo la revision de las respuestas que cada uno de los alumnos en cada
uno de los cuestionamientos, los resultados obtenidos fueron que de los 14 alumnos,
a los que se les aplicé el instrumento de valoracién 12 de ellos obtuvieron un puntaje
aprobatorio con respecto al total del puntaje de los items posibles a alcanzar, y solo 2
alumnos obtuvieron puntajes que no son aprobatorios de la escala de evaluacion que
se utiliza en Educaciéon Primaria que es del 5 al 10 donde 5 es reprobatorio y de la

escala del 6 al 10 es aprobatoria. Figura 5.
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Figura 5
Promedios del pretest
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Nota: elaboracion propia.
En un analisis mas profundo utilizando la valoracién de la T de student en el

programa JASP los resultados del pretest son demostrados en la figura 6.
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Figura 6
Resultados del pretest
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Nota: Elaboracion propia
Durante la aplicacion del postest, el instrumento de valoracion MEJOREDU vy

realizar la revision de resultados de cada instrumento contestado por los alumnos, en
dicha revision se encontré que de los 14 en que se aplico los 14 alumnos obtuvieron
calificaciones aprobatorias que van desde 6 hasta el 10. Esto denota que hay un
incremento en los aprendizajes de dichos alumnos vista desde una perspectiva muy
general. En un analisis simple o comun de estos resultados se evidencia esto segun

se muestra en la figura 7.
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Figura 7
Promedios Postest
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Nota: Elaboracion propia
Pero al realizar un analisis mas detallado utilizando el programa de analisis de
datos con la T de student revelan que hubo un incremento en los aprendizajes muy
sustantivo en los alumnos en los cuales se aplicaron los instrumentos de valoracion al
utilizar la aplicacidon movil eXeLearning y que en lo consecuente se analizaran dichos

datos.

A continuacién, se muestra una grafica de los resultados del Postest (Figura 8).
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Figura 8

Resultados del postest
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Nota: Elaboracion propia
Para validar los instrumentos de valoracion se analizaron los datos que arrojo

la implementacion del examen MEJOREDU con el pretest y postest, y fue validado
mediante el alfa de Cronbach dando a los instrumentos una fiabilidad muy confiable.
En el analisis de confiabilidad del pretest con el alfa de Cronbach arrojé un resultado
de 0.88683 lo que ubica al instrumento como muy confiable. En el postest dio un
resultado de 0.73488 que también ubica al instrumento en la categoria de muy

confiable (tabla 1).
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Tabla 1
Nivel de confiabilidad de los instrumentos de valoracion

Instrumento/valoracién Puntaje Nivel de confiabilidad
Pretest 0.88683 Muy confiable
Postest 0.73488 Muy confiable

Nota: Elaboracion propia

La aplicacion movil utilizada en la propuesta de intervencién fue la aplicacion
eXelLearning, que permite disenar actividades interactivas flexibles para promover los
aprendizajes de los alumnos; la aplicacion eXeLearning permitié a los alumnos mejorar
los aprendizajes en el uso y dominio de las cuatro operaciones matematicas basicas
de suma, resta multiplicacion y division; al utilizar el programa de analisis de
estadistico de datos JASP y realizar un contraste entre los resultados de cada item

con la T de student en el pretest y postest arrojaron los siguientes resultados:

La prueba T de student expuso un cambio en el conocimiento de los estudiantes
de cuarto grado con un grado se significancia con un p <0.001, en el item 1. Lo anterior
puede indicar, que los alumnos modificaron su conocimiento sobre las operaciones de
sumar. Ademas, con un p < 0.033 en el enunciado 3, esto es un resultado lo cual
expone un posible cambio en el aprendizaje de las operaciones con restas, después
de intervenir con eXelLearning, de la misma manera los datos arrojados en los
enunciados 11, 15, 16 y 17 muestran que los alumnos tuvieron un incremento
importante en sus conocimientos y habilidades con un p < de 0.003, 0.029, 0.033 y

0.013 respectivamente como se muestra a continuacién (tabla2).
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Tabla 2
Contraste T para Muestras Emparejadas

Medida 1 Medida 2 t gl p
pre - post1 -4.660 13 <.001 *
pre2 - post2 0.000 13 1.000
pre3 - post3 -2.386 13 0.033 *
pre4 - post4 0.234 13 0.818
pre5 - post5 0.563 13 0.583
pre6 - post6 0.458 13 0.655
pre7 - post7 0.249 13 0.807
pre8 - post8 1.472 13 0.165
pre9 - post9 -0.694 13 0.500
pre10 - post10 -0.806 13 0.435
pre11 - post11 -3.667 13 0.003 *
pre12 - post12 -0.211 13 0.836
pre13 - post13 -1.161 13 0.266
pre14 - post14 -0.434 13 0.671
pre15 - post15 -2.463 13 0.029 *
pre16 - post16 -2.386 13 0.033 *
pre17 - post17 -2.876 13 0.013 *
pre18 - post18 -1.075 13 0.302

Nota. Contraste T de student.
Valores de los resultados de los instrumentos de valoracion con T de student.
e *Denota aprendizaje significativo en el item marcado.
*item #1 corresponde a la operacién de suma.
*item #3 corresponde a la operacién de resta.
*Item #11 corresponde a la operacién de multiplicacion.
*item #15 corresponde a la operacién de division.
*item #16 corresponde a la operacion de division.

*item #17 corresponde a la operacion de suma.

Nota: Elaboracion propia



De la misma manera que el pretest, el postest constd de 18 items, medidos con
una escala de Likert donde de las respuestas la correcta se puntué con 3 puntos,
parcialmente correcto con 2 puntos e incorrecto con 1 punto, la maxima puntuacion
posible a alcanzar fue de 54 puntos. Los items de la prueba de medicidn estandarizada

de MEJOREDU fueron modificados segun como se muestra a continuacién (tabla 3).

Tabla 3

Enunciados de los instrumentos de valoracion pretest y postest en MEJOREDU

1.- Rogelio tiene una papeleria y comprd 67 cajas con 12 sacapuntas cada una. El total de
sacapuntas es 804.

2.- El resultado de sumar 3435 + 4885 es 8320.

3.- El resultado de restar 95-37 es 58.

4 .- El resultado correcto de restar 890-356 es 534.

5.- En un vivero habia 856 plantas, se vendieron 309, quedaron 547 plantas.

6.- Edna compré una playera de $268.00 y una chamara de a $379.00 y al pagar dio
$1000.00, le deben de dar de cambio $353.00.

7.- Diana bebi6 250 ml de atole en la mafana y dos vasos de 250 ml por la noche, entonces
bebi6é 750 ml de atole.

8.- Maria compro 7 vasos de pepino, cada uno cuesta $8.00. Entonces pago $56.00.

9.- Sebastian tiene $81.00 ahorrados y quiere comprar una patineta que cuesta 5 veces esa
cantidad, el resultado es $405.00.

10.- Rebeca comproé 8 cajas con 12 litros de leche en cada una. Entonces compro 96 litros de
leche.

11.- Joel y su familia comieron 12 tacos de guisado, cada uno cuesta $14.00, pagaron
$168.00.

12.- Maria tiene 95 hojas de papel y las repartira entre 7 compafieras. A cada una le tocaran

13 y sobraran 4 hojas.
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13.- Carmen tiene $57.00 y quiere comprar paletas de $7.00, puede comprar 8 paletas como
maximo.

14.- Elena repartio equitativamente 48 manzanas entre sus 6 amigos, a cada amigo le 15.- Un
sastre tiene 45 botones y los guardara en varias cajas. En cada caja caben 9 botones por lo
cual necesita 5 cajas.

tocan 8 manzanas.

16.- En una granja hay 42 ovejas y el duefio va a construir corrales con capacidad para 6
ovejas cada uno, a lo necesitara construir 7 corrales.

17.- Un grupo escolar fue de visita al museo, salieron de la escuela a las 8:30 horas y
tardaron 50 minutos en llegar por lo cual llegaron a las 9:20 horas.

18.- Enrique fue a entrenar futbol, al inicio su reloj marcaba las 7:45 horas y al final marcaba

las 10:00 horas. Por lo cual su entrenamiento duré 2 horas y 15 minutos.

Nota: Elaboracion propia

Segun el andlisis de los datos de la prueba contrastada con la T de student en
la aplicacion Jasp, los alumnos de la Escuela Primaria “Felipe Angeles” incrementaron
sus aprendizajes en el dominio y el uso de las operaciones basicas matematicas de
suma, resta, multiplicacion y division; ya que los resultados de los datos registrados
en los items 1 y 17 denotan un aprendizaje significativo en la operacién de la suma;
asi también el aprendizaje denotd un incremento en la operacion de la resta, ya que
en el item 3 los datos indican un aumento sustancial; del mismo modo en la operacion
de la multiplicacion los datos obtenidos del contrastes de resultados indican un
crecimiento en el aprendizaje como se marca en el item 11. Y por ultimo los items 15
y 16 demuestran también un incremento en los aprendizajes de la operacién de la

division. Estos datos revelan, que la implementacién de la propuesta de intervencion
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educativa apoyada por las TIC ayudoé a los alumnos a incrementar sus aprendizajes,
capacidades y habilidades en cuanto al dominio del uso de las operaciones basicas.
La presente propuesta de intervencion tenia la finalidad de comparar los
resultados de la propuesta de intervencion educativa en 2 grupos escolares distintos;
uno donde se aplicara el instrumento de valoracion sin usar la tecnologia educativa y
el otro utilizando tecnologia educativa, y asi contrastar el impacto del USO de las TIC
en los grupos en donde se aplico y en el grupo donde no se aplico el uso de las TIC.
Esto no fue posible debido, a que la organizacién de la escuela era penta
docente; es decir constaba de 5 maestros. Al inicio del ciclo escolar 2024-2025 se
trabajo con los grupos de tercero y cuarto grados y habia las condiciones para llevar
a cabo este contraste. Pero en el mes de enero del 2025 la SEDUZAC (Secretaria de
Educacion de Zacatecas) envio otro docente a la escuela para cubrir el déficit de
maestros en la institucion, separando asi los grupos y quedando sélo con la posibilidad

de aplicar la propuesta de intervencién educativa sélo con el cuarto grado.

Los alumnos del cuarto grado de Educacion Primaria, donde se llevo a cabo la
propuesta de intervencion educativa demostraron haber incrementado sus
aprendizajes en el uso y dominio de las cuatro operaciones matematicas basicas de

manera notable antes y después de utilizar la tecnologia educativa.

Los resultados obtenidos en la intervencion educativa que se implemento con los
alumnos del cuarto grado de la Escuela Primaria “Felipe Angeles” fueron que mediante
la implementacion de la aplicacion movil eXelearning, los alumnos lograron mejorar e
incrementar sus aprendizajes de manera sustancial, ya que los indicadores

paramétricos muestran un crecimiento en las muestras tomadas con diversos métodos
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de medicion y valoracion desde los mas simples hasta los avanzados; en los analisis
de los datos y los resultados obtenidos tanto en el pretest como en el postest, se
aprecia que la mayoria de los alumnos en los cuales se implementaron tuvieron un
incremento relevante en sus aprendizajes y solo en pocos casos los porcentajes
descendieron debido a problematicas presentadas por ciertos alumnos como o son
falta de enfoque en la actividad, prisa por terminar los planteamientos u otro tipo de
confusiones al realizar los ejercicios matematicos, pero que la diferencia de los
porcentajes entre los 2 instrumentos es realmente bajo. Se coincide con los
argumentos de Vargas Vargas et al. ( 2020) en su estudio llamado “Aprendizaje
basado en proyectos por TIC para superar dificultades en el aprendizaje de
operaciones matematicas basicas” donde se realizaron pruebas estandarizadas antes
y después de aplicar una aplicacion tecnoldgica mévil a grupos de sexto grado de una
escuela de Educacion Primaria y los resultados obtenidos en esa intervencién
educativa fueron que “en el test final se evidencié una notable mejora en comparacién
con el test inicial lo cual indica que el método ABP (Aprendizaje Basado en Proyectos)
a través de las TIC resulta ser eficaz para estudiantes que presentan DAM” (Dificultad

en el Aprendizaje de las Matematicas) (Vargas Vargas et al., 2020).

Asi mismo los resultados de la implementacion de la intervencién educativa
coinciden con la propuesta realizada por Gerena Arbelaez y Hernandez Pérez (2023)
donde realizaron una estrategia educativa con la aplicacion movil EasyMath en un
grupo de sexto grado aplicando un diagnéstico educativo acerca del dominio del uso

de las cuatro operaciones basicas donde los alumnos demostraron tener deficiencia
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en el dominio del uso de las operaciones basicas matematicas con numeros de 2y 3

cifras.

Después de realizar el diagndstico y aplicar las actividades propuestas con la
app movil EasyMath encontro que “los resultados de la implementacion de la app mévil
EasyMath fueron muy positivos ya que se logré que los alumnos mejoraran en todos
los temas evaluados sobre las operaciones basicas” (Gerena Arbeladez y Hernandez
Pérez, p. 164, 2023) y “finalmente se logré demostrar el impacto de la implementacion
de una planificacion pedagdgica apoyada en la aplicacion movil EasyMath que incidié
en el fortalecimiento de las operaciones basicas en los estudiantes” (Gerena Arbelaez

y Hernandez Pérez, p. 164, 2023).

Otro trabajo de investigacion que corrobora la hipotesis de aprendizaje
significativo con las TIC de las operaciones basicas en Educacion primaria afirma que
‘el uso de recursos educativos digitales, orientados a la ensefianza de las
matematicas, permitieron que los estudiantes muéstrales fortalecieran su pensamiento
numeérico, no solo desde la apropiacién de principios y algoritmos, sino, desde la
aplicacién de las operaciones de adicidon y sustraccidén de manera analitica para dar

respuesta a algunas situaciones presentadas a manera de problemas” (Vargas

Martinez y Pinzén Villamil, 2021).
Resultados no esperados de la investigacion

Los resultados de la presente investigacion e intervencién educativa revelaron
resultados no esperados durante el analisis de los datos, muestra de ello son los casos
de los alumnos que después de la implementacion de la tecnologia educativa para la

ensefianza de las operaciones basicas de suma, resta, multiplicacion y division
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obtuvieron resultados negativos en el postest en comparacion con el pretest. Aunque
no es un porcentaje mayor si llama la atencién que esos alumnos hayan obtenido
resultados menores en la segunda valoracion con respecto a la primera después de
haber realizado la intervencion pedagogica utilizando tecnologia educativa para la
enseffianza de las matematicas con aplicaciones educativas dinamicas; pero
comparando los resultados en los items marcados en que bajaron su porcentaje es

realmente bajo.

En las posibles lineas de investigacién sobre el presente estudio se puede
considerar el analisis de otras aplicaciones educativas para la ensefianza de las
operaciones basicas en Educacién Primaria; sobre todo con el desarrollo de nuevas
tecnologias como la Inteligencia Artificial, la realidad virtual, la realidad aumentada y
la realidad mixta. Es interesante pensar en como los nuevos desarrollos de tecnologias
educativas utilizando estas nuevas aplicaciones tecnoldgicas pudieran impactar en el

aprendizaje de los alumnos de los distintos niveles educativos de nuestro pais.
Limitaciones de la investigacion

En la presente investigacion educativa y aplicacion de la intervencion
pedagogica se encontraron limitaciones que pudieran hacer ver que los datos
recopilados no muestren una realidad muy clara en cuanto al aprendizaje del
alumnado. Una de las limitaciones es el tamafo de la muestra fue 14 nifios. Por lo
tanto, se recomienda en futuros estudios llevar la intervencion en muestras mas
grandes. Otra de las limitaciones fue que algunos alumnos contestan a los
planteamientos de manera rapida, sin tomarse el tiempo y la seriedad requerida para

realizar las actividades.
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Por lo que se recomienda que en proximas investigaciones se tenga un mayor
control sobre la intervencion de los estudiantes con respecto a la ansiedad, esto debido
a que quieren terminar rapido el ejercicio sin reflexionar realmente en lo que se esta
haciendo; o también debido a la presion de saber que otros compafieros han terminado
antes y se apresuran a terminar también de manera rapida. Otra de las limitantes que
se encontraron fue que alumnos que sacaron los puntajes mas bajos en los
instrumentos de valoracion presentan situaciones familiares complicadas, problemas
socioemocionales que no les permiten reflexionar con tranquilidad sobre lo que se esta

requiriendo y esto repercute en el nivel de sus respuestas.

Los resultados de la implementacién de la propuesta de intervencion educativa
mostraron que los alumnos de Educacion Primaria tienden a mejorar la calidad de sus
aprendizaje cuando se utilizan las tecnologias educativas o aplicaciones moviles; en
el presente el desarrollo y uso de la tecnologia ha avanzado de manera significativa a
comparacion de la décadas pasadas, ya que el uso de dispositivos moviles y aparatos
tecnoldégicos es mas comun y posible debido al desarrollo de estas mismas y a la

necesidad de contar con ellos en nuestras actividades diarias.

A continuacion, se muestran las graficas de promedios de calificaciones de los

2 instrumentos de valoracién (Figura 9).
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Figura 9
Resultados comparativos de promedios del pretest y postest

Resultados comparativos
Pretest y Postest

- SUBE

- IGUAL

- BAJA

Nota: Elaboracion propia
No obstante, en las escuelas de Educacion Primaria de nuestro pais México la

inversion en estas tecnologias no ha sido suficiente debido a cuestiones
presupuestales; o también debido al abandono de la infraestructura educativa con la
que las escuelas ya cuentan. Estas situaciones repercuten en el aprendizaje de los
alumnos ya que de no contar con los dispositivos computacionales en dichas escuelas
los alumnos tienen limitantes en el aprendizaje, pues las escuelas se basan y
dependen de una educacion mas tradicionalista donde las tecnologias educativas no

estan inmersas.

Debido a esto es necesario replantear que los gobiernos municipales, estatales
y federal deben enfocar su vision a la implementacién de la tecnologia educativa en

los centros escolares; ademas de capacitar a los docentes en las tecnologias de la
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comunicacién e informacién para poder hacer uso de ellas en los planteles y estimular
de manera satisfactoria la calidad de los aprendizajes de los alumnos no solo en el
aprendizaje de las matematicas sino también en los distintos campos curriculares. Las
implicaciones de la presente investigacién y aplicacién de intervencién educativa
demuestran que el uso de las tecnologias de la educacion hace que los alumnos
mantengan el interés y atencion en las actividades planteadas por el docente dentro
del salon de clases. Es por ello que la inversion presupuestaria en tecnologia educativa
debe ser primordial dentro de la planeacion de los gobiernos y dependencias

educativas.
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Capitulo 5. Conclusiones

En la Educacion Primaria lo mas importante es el aprendizaje de los alumnos,
es por ello que la evaluacion del aprendizaje es muy importante a la hora de obtener

resultados después de la implementacion de las estrategias y actividades didacticas.

Es por esto que en la implementacion de la propuesta educativa con tecnologia
educativa para la ensefianza de las operaciones basicas en Educaciéon Primaria, la
evaluacion del aprendizaje fue fundamental ya que entorno a los resultados podemos
aseverar o no si la implementacion de la tecnologia educativa para la ensefianza de
las operaciones basicas tiene un impacto contundente y directo en el aprendizaje de
los alumnos en los que se aplicaron las estrategias de ensefianza con tecnologia

educativa.

La seleccion de la aplicacion educativa que se utilizé para la ensefianza de las
operaciones basicas de suma, resta, multiplicaciéon y division fue a través de la
busqueda y experimentacidon de aplicaciones moviles para la ensefianza de
contenidos matematicos. Después de interactuar con diversas aplicaciones se decidio
implementar la aplicacion mévil eXeLearning que es una app movil interactiva muy
flexible que ofrece una amplia variedad de actividades que pueden ser ya establecidas
por el programa o bien modificarlas a las necesidades del docente, alumnos y
contenidos que se deban de tratar. Por ello fue de gran importancia hacer una
seleccién adecuada de la aplicacion para que el impacto en el aprendizaje del uso de
los algoritmos convencionales de las operaciones basicas matematicas fuera

satisfactorio.
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La aplicacion movil eXelLearning fue utilizada de manera coordinada en el aula,
seleccionando y disefiando actividades especificas para el grupo que respondieran a
los planteamientos de los instrumentos de valoracion de la prueba estandarizada
nacional MEJOREDU; se implementaron actividades preestablecidas en la aplicacion
como GeoGebra, se disefiaron problema matematicos donde los alumnos tenian que
utilizar una o dos operaciones de suma, resta, multiplicacidon y division para llegar a
los resultados correctos; asi como se aplicaron videos de la plataforma YouTube
donde los alumnos debian responder a preguntas, donde se tenia que usar el calculo
mental para poder resolver los cuestionamientos y poder avanzar en la actividad, se
programaron recursos Yy actividades donde la computadora disefiaba operaciones de
las cuatro operaciones basicas con numeros de hasta 4 cifras y los alumnos debian
realizar las operaciones de manera mental o escrita en un tiempo programado por la

aplicacién y se recibia un puntaje por respuestas correctas o incorrectas.

De esta manera los alumnos interactuaron con la aplicacién mévil y mejoraron
sus aprendizajes con respecto a los que demostraban antes de la implementacion de

la propuesta educativa con la aplicacion movil eXelLearning.

El aprendizaje de los algoritmos convencionales de las operaciones basicas de
los alumnos de la Escuela Primaria “Felipe Angeles” se incrementé de manera
importante, sobre todo en los alumnos que tenian mayor rezago en el aprendizaje del
dominio de la suma, la resta, la multiplicacion y la division. Los hallazgos encontrados
en los datos estadisticos del pretest y del postest demuestran un incremento en los
aprendizajes en el 57% de la muestra; mientras que en el 14% de la muestra se

demostrd que esos alumnos quedaron en el mismo nivel de aprendizaje y el 28% de
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la muestra bajo en el rendimiento del aprendizaje del dominio de las cuatro
operaciones basicas. NUumeros que avalan que la implementacion de la aplicacion
movil eXelLearning tuvo un impacto significativo en la mejora de los aprendizajes de
los alumnos del cuarto grado de la Escuela Primaria “Felipe Angeles”. Los alumnos
que bajaron el nivel de los aprendizajes algunos solo fueron con uno o dos reactivos
de diferencia entre los resultados del pretest y del postest, en otros los resultados a la
baja fueron mas notorios, pero se pueden atribuir a distintas condiciones o
caracteristicas de los alumnos que hacen que impacten en sus aprendizajes; seria
interesante poder abordar este tema en otra investigacion y ver cémo las
caracteristicas y condiciones especificas de los alumnos afectan los aprendizajes de

los mismos en las distintas disciplinas educativas.

En la investigacién realizada para demostrar que el uso de la tecnologia
educativa puede impactar el aprendizaje de los alumnos de Educacién Primaria en el
contenido del uso y dominio de las operaciones basicas de suma, resta, multiplicaciéon
y division con la aplicacién de la herramienta movil EXelLearning, se llegé a la
conclusién general de que el uso de la tecnologia educativa tuvo un alto impacto en
los aprendizajes de los alumnos del cuarto grado de la institucién educativa, ya que el

analisis de datos y evidencias lo corroboran con numeros de manera positiva y clara.

Los resultados de la investigacion confirman que la aplicacion de las tecnologias
educativas incidi6 de gran manera para que los alumnos de Educacion Primaria
mejoraran sus habilidades, destrezas, actitudes y conocimientos acerca del uso y
dominio de las operaciones basicas de suma, resta, multiplicacion y division en los

alumnos de la Escuela Primaria “Felipe Angeles”.
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Los resultados de la investigacién concluyen en que los alumnos que utilizan las
aplicaciones tecnoldgicas educativas dominan de una mejor manera el uso y
aplicacion de los algoritmos convencionales de las operaciones basicas de suma,
resta, multiplicacion y divisidon; asi también logran desarrollar del pensamiento critico
para poder diferenciar que operaciones necesitan implementar en las resolucion de
problemas matematicos para llegar a una respuesta correcta dentro de la ensefianza

de las matematicas en la Educacién Primaria.
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Anexos

Anexo A

EDUCACION
POSTEST OPERACIONES £ MEJOR=DU
-/ o

BASICAS 40

Nombre:

1.- Rogelio tiene una papeleria y compré 67 cajas con 12 sacapuntas cada una. El

total de sacapuntas es 804.

a) incorrecto b) parcialmente correcto c) correcto

2.- El resultado de sumar 3435 + 4885 es 8320.

a) incorrecto b) parcialmente correcto c) correcto

3.- El resultado de restar 95-37 es 58.
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a) incorrecto b) parcialmente correcto c) correcto

4 - El resultado correcto de restar 890-356 es 534.

a) incorrecto b) parcialmente correcto c) correcto

5.- En un vivero habia 856 plantas, se vendieron 309, quedaron 547 plantas.

a) incorrecto b) parcialmente correcto c) correcto

6.- Edna compré una playera de $268.00 y una chamara de a $379.00 y al pagar dio

$1000.00, le deben de dar de cambio $353.00.

a) incorrecto b) parcialmente correcto c) correcto
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7.- Diana bebié 250 ml de atole en la manana y dos vasos de 250 ml por la noche,

entonces bebid 750 ml de atole.

a) incorrecto b) parcialmente correcto c) correcto

8.- Maria compro 7 vasos de pepino, cada uno cuesta $8.00. Entonces pago $56.00.

a) incorrecto b) parcialmente correcto c) correcto

9.- Sebastian tiene $81.00 ahorrados y quiere comprar una patineta que cuesta 5

veces esa cantidad, el resultado es $405.00.

a) incorrecto b) parcialmente correcto c) correcto
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10.- Rebeca compro 8 cajas con 12 litros de leche en cada una. Entonces compro 96

litros de leche.

a) incorrecto b) parcialmente correcto c) correcto

11.- Joel y su familia comieron 12 tacos de guisado, cada uno cuesta $14.00, pagaron

$168.00.

a) incorrecto b) parcialmente correcto c) correcto

12.- Maria tiene 95 hojas de papel y las repartira entre 7 compafieras. A cada una le

tocaran 13 y sobraran 4 hojas.

a) incorrecto b) parcialmente correcto c) correcto
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13.- Carmen tiene $57.00 y quiere comprar paletas de $7.00, puede comprar 8 paletas

COMoO maximo.

a) incorrecto b) parcialmente correcto c) correcto

14.- Elena repartié equitativamente 48 manzanas entre sus 6 amigos, a cada amigo

amigo le tocan 8 manzanas.

a) incorrecto b) parcialmente correcto c) correcto

15.- Un sastre tiene 45 botones y los guardara en varias cajas. En cada caja caben 9

botones por lo cual necesita 5 cajas.

a) incorrecto b) parcialmente correcto c) correcto
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16.- En una granja hay 42 ovejas y el duefio va a construir corrales con capacidad para

6 ovejas cada uno, a lo necesitara construir 7 corrales.

a) incorrecto b) parcialmente correcto c) correcto

17.- Un grupo escolar fue de visita al museo, salieron de la escuela a las 8:30 horas y

tardaron 50 minutos en llegar por lo cual llegaron a las 9:20 horas.

a) incorrecto b) parcialmente correcto c) correcto

18.- Enrique fue a entrenar futbol, al inicio su reloj marcaba las 7:45 horas y al final

marcaba las 10:00 horas. Por lo cual su entrenamiento dur6 2 horas y 15 minutos.

a) incorrecto b) parcialmente correcto c) correcto
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Anexo B

EDUCACION 2

Evaluacién Diagndstica para las Alumnas y los Alumnos de

w

Educacion Basica

Matematicas . .
Primaria 4

Propésito:
Esta evaluacién diagndstica tiene como propdsito conocer lo que han aprendido los alumnos que inician cuarto grado de primaria de tu escuela, en el area de
Matematicas.

Instrucciones:
Escucha con atencion las siguientes indicaciones que leera tu maestra(o):

Para esta evaluacién contaras con este Cuadernillo, con la Hoja para el Registro de Respuestas y con la Hoja de Preguntas Abiertas. Lee detenidamente cada
pregunta y responde como se indica.
En la mayoria de las preguntas deberas elegir cudl es la respuesta correcta: A, B, C o D.
En la Hoja para el Registro de Respuestas ubica el nimero de la pregunta que estas contestando y rellena con lapiz el circulo de la opcidn que consideres correcta.
Si te equivocas, borra cuidadosamente y marca otra opcion de respuesta.
Ejemplo:
Cuadernillo Hoja para el Registro de Respuestas
1. Joel y Antonio coleccionan estampas. Joel tiene 24 y Antonio tiene 8,
¢cuantas estampas tienen entre los dos? 1.ABC ®
2. ABCD
A) 3
B) 16 3.ABCcD
C) 22 4.ABCD
D) 32
No realices anotaciones en tu Cuadernillo y mantenlo en buen estado, ya que otros compafieros también lo utilizaran. Si necesitas hacer anotaciones, pidele a tu
maestra(o) una hoja en blanco.
En la Hoja de Preguntas Abiertas encontraras preguntas que te pediran escribir tus propias respuestas.
Si tienes alguna duda al responder la prueba, levanta la mano para que se acerque tu maestra(o) y te la aclare.
No puedes consultar ninguin libro o cuaderno para resolver la prueba, ni utilizar dispositivos electrénicos como:
calculadora, tableta o celular, entre otros.
No puedes comunicarte con tus compaferos mientras respondes la prueba.

9

10.Al terminar de resolver la prueba, coloca la Hoja para el Registro de Respuestas, la Hoja de Preguntas Abiertas y la hoja de anotaciones —si es que la pediste- dentro

del Cuadernillo, ciérralo y levanta la mano para que tu maestra(o) te indique el momento en que puedes pasar a entregarlo.

11.No salgas del aula hasta que tu maestra(o) revise que el material esté completo y en buen estado.

1. Observa la secuencia de figuras:

1]
111

B:l [] 1] [111]

1 2 3 4 5 &

2.- ¢ Cual recuadro contiene las figuras que van en los lugares 5y 6?
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[TTTT]
[TTTT]
[TTTTTTT]

[TT11

[TTT] [TTTI ITTTTT] ITITTTTTIT]

a. 5 6 C) 5 6

[TTTT1]
ITTTT]
[TTT1T1T1]

[TT1T]

ITTTT] [TTTTT [11T1] [TTTI

b. 5 & D) 5 6

.. Benito tiene $8745.00. Cada semana toma $200.00 para sus pasajes.

|
‘ Semana 1 2 3 4 5 6 7

Dinero ($) 8745 8545 8345 7945 7545

¢ Cuanto dinero tendra en las semanas 4 y 6?
n $7345y $7845

5 $8245y $7845
) $8145y $7745
) $8545 y $8145

(g}

o

;. Misael participa en un maratén. Le asignaron el numero de participante que se
observa en su camiseta, ¢ qué numero es?

» Nueve mil siete veintiocho
s Noventa y siete veintiocho

o Nueve mil setecientos veintiocho D) Nove-

cientos setecientos veintiocho

.. ¢, Cuadl calculadora tiene en su pantalla el numero seis mil setecientos quince?



C)

B

D)

B)

s. Observa los precios de los siguientes articulos para el hogar.

o e ©

$6094.00 $6904.00 $6409.00

¢, Cual es el orden de los articulos del mas caro al mas barato?
a 2,3,1

o 2,1,3
9 3,2, 1
o 3,1,2

Gabriela decora el siguiente cuadro, ¢qué fraccion representa la parte deco-
rada?

6.

/o

A) 5
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B)
C)
D)

olw w|w oo

En la tienda hay botellas de agua en diferentes presentaciones, organizadas
como se muestra en la imagen.

Ursula necesita comprar 2 litros de agua. ¢Con cual de las siguientes
. 1 .
opciones se completa esta zcantidad?

. En la tienda hay botellas de agua en diferentes presentaciones, uno tenga
la misma cantidad y no sobre nada.
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¢ Cuanta pifia le dara a cada nifo?
A)
B)
C)
D)

o= oo m|os o=

. ¢ Cual es el resultado aproximado de 3435 + 48857 A)  Mayor a 8200.

s Menor a 8200.
o Entre 7000 y 8000.
o) Entre 8000 y 8200.

0. ¢,Cuadl de las siguientes restas se realizé correctamente?

B) = D)

1. ¢,Cual es el resultado correcto de la siguiente resta?
8§ ¢ 0
T 35%

n 546
s 544
o 534
o 434

1. En un vivero habia 856 plantas de café. Si se vendieron 309, ¢ cuantas plantas de

café quedaron?
N 567
s 557
o 553
0 547

1. Observa el anuncio.
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8

1. Diana bebid de litro de atole en la mafana y 2 vasos de de litro por la noche.
¢, Qué cantidad de 7

15.

IPLAYERAS VCHANARRKRAS DE TU EQUIPD FAVORITO!

$ 268.00 capa unA

o2 ¥ A

$379.00capauna

Edna compré una playera y una chamarra y al pagar dio $1000.00, ¢ cuanto le

deben dar de cambio?

» $353.00
» $447.00
o $621.00
o $647.00

11 1
A) +7a+z=

11
4

D)

Mariana compré 7 vasos de pepino como los que se muestran en la imagen. En
total, ¢ cuanto pago?

>

)

B)

Q)

$58.00
$56.00
$48.00
$15.00

tdeliroB) «+ +

1 .,
zatole bebi6?
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1. Rogelio tiene una papeleria y compré 67 cajas con 12 sacapuntas cada una. Para
saber cuantos sacapuntas tiene en total, ;qué operacién debe hacer?

n 67 +12
5 EC+£0
o 67 +12
0 67 x12

9

17. Sebastian tiene $81.00 ahorrados y quiere comprar una patineta que cuesta 5 ve-
ces esa cantidad. ; Cuanto cuesta la patineta?

~ $455.00
» $451.00
o $405.00
o $401.00

12. Rebeca compro 8 cajas con 12 litros de leche en cada una. En total, ;cuantos li-
tros de leche compr6?

n 86
s 88
o 94
o 96

1v. Observa la lista de precios.

COMEDOR

T ~Tn7 ;v-~_"‘
AL a A0, - N
Morenita s W)
';ﬁ%ei
Caldos de gallina $45.00
Chilaquiles $24.00
Tacos de guisado $14.00
Refrescos $12.00

Joel y su familia comieron 12 tacos de guisado, ¢ cuanto deben pagar en total?
~ $128.00
s $142.00
o $168.00
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20.

o $288.00

Nadia compro unos huevos y debe acomodarlos en varios recipientes como el que

se muestra en la imagen.

¢ Cuantos recipientes se llenaran y cuantos huevos
sobraran? A) 4 recipientes y no sobrara ningun
huevo.

s 4 recipientes y sobraran 2 huevos.
o 6 recipientes y no sobrara ningun huevo.

o) 6 recipientes y sobraran 2 huevos.

Aqui
primera

Segunda sesion

2. Maria tiene 95 hojas de papel y las repartira entre 7 compafieras, ¢ cuantas

hojas le dara a cada una y cuantas sobraran?
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» Le dara 13 hojas y le sobraran 4.
s Le dara 13 hojas y no sobrara ninguna.

) Le dara 14 hojas y sobraran 3.

(e)

) Le dara 14 hojas y no sobrara ninguna.

o

». Elena repartid equitativamente las manzanas de esta caja entre sus 6 amigos.

¢ Cuantas manzanas le tocaran a cada amigo?

o
© 0 N O

2z Un sastre tiene 45 botones y los guardara en varias cajas. En cada caja caben

9 botones, ¢jcuantas cajas necesita?

N5
o 9
o 36
0 54

». Observa la siguiente lista de precios.
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mdmmu?*

e 2

Precio par piezs

Paleta $7.00
Chocolate $2.00
Maluvovisco $3.00

Carmen tiene $ 57.00, ¢ cuantas paletas, como maximo, puede comprar?

7
8
19
28

. En una granja hay 42 ovejas y el duefio va a construir corrales con capacidad para
6 ovejas cada uno. Para saber cuantos corrales construir, ;qué operacion debe
realizar?

A)

B)

)

D)

42 +6 =
42 X6 =
{O<Er
42+ 6 =

2. Observa los vehiculos que Juan puso en su tapete para jugar.

s Juan avanza la motocicleta en el sentido de la flecha
hasta donde esta la bicicleta. s De cuantos grados es
esa fraccion de vuelta?

» 180°

s 135°

o 90°

o 45°
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. Observa las siguientes bailarinas. ¢ Cual de ellas forma un angulo de aproximada-
mente 90° con sus piernas?

.
Y 7

14

2. ¢, Cudl es la forma correcta de colocar la regla para medir la base del triangulo?

|1 MR L a1 1T L

0O 1 2 38 4 5 & 7 B8 9 10
A C)

1 i LI 8 LY e T |
c 1 2 38 4 5 & 7 B8 % 10

8) D)

| l‘|| |I|I|I I||I|| ey \III\| | JUIE e g g |
0 1 2 3 4 5 & 7 8 92 10 o 1 2 8 4 5 6 7 8 9 10

. El maestro Miguel formo varios equipos en el grupo vy les pidié que midieran el
largo de esta etiqueta con una regla.
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N—

(T T e TR
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

¢, Cual equipo midié correctamente el largo de la
etiqueta? A) Equipo 1: 7 centimetros.

s EqQuipo 2: 8 centimetros.
o Equipo 3: 7 centimetros con 8 milimetros.

o) Equipo 4: 7 centimetros con 5 milimetros.

. Observa las imagenes y considera su tamafio real, ¢ en cual de ellas es mas
conveniente medir su longitud en metros?

A)

s Ana peso sus juguetes y un libro, para ello utilizé la siguiente balanza.
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A)

B)

)

@

)

(g}

)

o

)

De acuerdo con las imagenes, ¢jcual de estos objetos es el mas pesado?
» C)

N

O A

y D)

2. El siguiente reloj marca la hora en que termin6 un examen. ;A qué
hora finaliz6?

—

1:10
1:50
2:10
2:50

3. Un grupo escolar fue de visita al museo, salieron de la escuela a
las 8:30 horas y tardaron 50 minutos en llegar. ¢ A qué hora llegaron al
museo? A) Alas 8:80 horas.

A las 8:20 horas.

A las 9:20 horas.

A las 9:30 horas.
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3. Enrique fue a entrenar futbol, al inicio su reloj marcaba 7:45 horas.
¢, Cuanto tiempo duro el entrenamiento? A) 3 horas con 45 minutos.

g 3 horas con 15 minutos.

o 2 horas con 55 minutos.

o 2 horas con 15 minutos.

3. Una competencia de atletismo durd 2 horas y terminé a la hora
que marca el reloj. ¢ A qué hora empezé dicha competencia?

» 3:10 horas.
s 4:25 horas.C) 12:00 horas.

D)12:25 horas.

18

3. La maestra de 4° regalara bolsas de dulces a sus alumnos por el Dia del nifio.
Para elegir los colores que tendran, le pregunté a cada uno cual es su color favo-
rito y escribio los resultados en el pizarrén.
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Colores preferidos de las bolsas de dulces por
los alemncs de 4%

C

Azul
Morado
Narani
Roio
Rosa
Verde

Colores proferidos de las bolsas de duices poe

2Cudl de los siguientes pictogramas corresponde

A

m CT L
i masae
ﬂ lllwm
$ L L
mh lllll%
|

A

! i

§ aan;

3 aean}

m lll“m
L —
!

19
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7. Felipe tiene un puesto en el mercado y registro los kilogramos de frutas que se
vendieron durante 5 dias.
Manzana: vendio 2 kilos el lunes, 3 el martes, 2 el miércoles, 1 el jueves y 2 el

viernes.

Platano: vendio 3 kilos el lunes, 1 el martes, 1 el miércoles, 2 el jueves y 1 el
viernes.

Pera: vendio 1 kilo el lunes, 2 el martes, 2 el miércoles, 1 el jueves y 3 el vier-
nes.

Fresa: vendio 2 kilos el lunes, 4 el martes, 3 el miércoles, y ninguno el jueves
y el viernes. ¢ En cual de las siguientes tablas se registran correctamente es-
tos resultados?

A) Venta de fruta por dia
Dias de la semana

Frutas
Lunes Martes | Miérco- Jueves | Viernes
les
Pera 1 2 2 1 3
2 3 2 1 2
Platano
Fresa 2 4 3 0 0
Manzana 3 1 1 2 1
B) Venta de fruta por dia
Dias de la semana
Frutas
Lunes Martes | Miérco- Jueves | Viernes
les
Fresa 2 4 3 0 0
Manzana 2 3 2 1 2
Pera 1 2 2 1 3
Platano 3 1 1 2 1
C) Venta de fruta por dia
Dias de la semana
Frutas
Lunes Martes | Miérco- Jueves | Viernes
les
2 3 1 1 1
Manzana
Platano 2 4 3 1 1
1 1 1 2 1
Pera
Fresa 1 2 2 2 3
D) Venta de fruta por dia
Dias de la semana
Frutas
Lunes Martes  Miérco- Jueves | Viernes
les
Pera 1 2 1 2 3
Manzana 2 3 1 1 1
Fresa 2 4 2 0 1

Platano 3 1 1 0 0
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;2. En la primaria Miguel Hidalgo se hizo una encuesta en cada grado sobre los ani-
males marinos que mas les gustan a los estudiantes. Los resultados son los si-

gu

ientes.

Animales marinos preferidos por los estudiantes de la primaria Miguel Hidalgo

Animales
marinos

Ballena

Delfin

Mantarraya

Pez payaso

Pulpo

Tiburén

Tortuga

Total

De acuerdo con los resultados, ¢ cuales son los dos animales favoritos de los
estudiantes de la primaria Miguel Hidalgo?
Mantarraya y ballena

A)

B)

o]

o

)

3. En el grupo de 4° se hara un convivio para los nifios por el Dia de la Familia.

Delfin y pez payaso

1°

2
3
23

20

4
2
24

Tiburén y pulpo

Ballena y delfin

Grados

3°

3
1
24

4°

4
3
25

50

5
4
30

6°

4
3
30

21

Para calcular el numero de asistentes, se pregunto a los estudiantes cuantos ni-

nos habia en su familia, incluyéndolos a ellos. Los resultados se muestran en la

grafica.



Nifios por familia cel grupo de 4°

Namero de nifios por familia

Nimere de
estudiantes

O = N W & 0 00 N

De acuerdo con los resultados, ¢cual es el numero de nifios mas frecuente en
las familias del grupo de 4°7?

A)
B)

o]

N O N =

D)

22

w». Observa el siguiente horario de los programas “Aprende en Casa”.
Aprende en Casa

Eduincnn Geogrefia Ciencins Naturales Lengus Materns Geograha
G9G00metonal Lo qee chienemas Cudo mi cvepo L Asagur s nvta
10:00 & 10:30 hrs. Yo deciclc cére on |3 tierra, los mares B precpia,
sntentalas o4 nouqa ol dasarsita y ol fin
preblemes y of genaco
Artes Lo Dnsidad donde vive.  Educacitn Fide Mazeraticas Aries
M primeny Lomo ba cambado To retol (Hay un patron Asl me musvo,
10:30 2 17100 bes. NS In vicls or b ciuddadd 3 30y
ar cans de Minze?
Educacion Lengus Materna | La Entidad donde vive Lengua Materna Educacion Fisica
Socicemeocional Espafol 1Come era la vida Espaiol Tu turne, mi turno

AB00 W ARAD iy Venciendo ¢! estrés :Por qué paso? enelsiglo XIX?  Soy mi propio editor



Edgar desea ver el programa “; Como era la vida en el siglo XIX?”, de la
asignatura “La Entidad donde vivo”. 4 En qué horario lo pasaran?

» Ellunes 20 de las 10:30 a las 11:00 hrs.
s El martes 21 de las 10:30 a las 11:00 hrs.

o Eljueves 23 de las 13:00 a las 13:30 hrs.
D El miércoles 22 de las 13:00 a

Aaui
prueba de

iMuchas gracias por tu participacion!

EDUCACION % MEJOR DU
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