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I.Tipologia organizacional de las redes de los cuerpos

académicos de la UAZ con base en el proceso de plancacion

Eduardo Alejandro Carmona
Rubén Chavez Chairez
Sergio Humberto Palomo Judrez

RESUMEN

Para motivar las investigaciones al interior de las Instituciones de Educacion
Superior (IES), el gobierno federal ha decidido apoyar a aquellos grupos de
docentes que logren desempenarse ¢n conjunto, debido a que si la investigacion
se realiza por mas de una persona ¢l proceso tendra mas impacto, sin embargo,
esto genera una problematica del trabajo en equipo. El objetivo de la presente
investigacion es detectar las caracteristicas que tienen los Cuerpos Académicos
de la Universidad Autonoma de Zacatecas (UAZ) con base en el proceso de
plancacion que han generado las redes inter e intra institucionales, para ello se
analizan varios aspectos centrados en este tipo de condiciones de trabajo.

El método utilizado es un analisis cuantitativo exploratorio de las
condiciones en que sc realiza mejor el proceso de planeacion en estos grupos
de trabajo. Se cuestiono a los 73 lideres de los Cuerpos Académicos y se obtuvo
un porcentaje de respuesta de 43.8%. Se analizan las frecuencias y se mide la
confiabilidad mediante un alfa de Cronbach. que resulta de 0.603.

Los resultados obtenidos dan muestra de que los Cuerpos Académicos
han generado al menos una red. el tiempo de trabajo en ¢ésta es en promedio de 4
afios. el 21% ha colaborado cn redes gubernamentales y se tienen principalmente
reglas establecidas por ellos mismos. Se destaca que en la mayoria de los Cuerpos
Académicos hay una relacion entre definir politicas de trabajo vy el grado de
consolidacion d'e los mismos. Dentro de las correlaciones encontradas se tiene
que el nimero de redes internas esta ligado con el estatus del Cuerpo Académico.
Se concluye que a pesar de que las organizaciones estén en procesos semejantes
o seran iguales, por causas que no cstan en la presente investigacion.
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En ese tenor, una forma diferente de realizar investigaciones es a través de
colectivos de docentes que no pertenezcan a la misma organizacion. que no estén
en la misma unidad académica o que. en ¢l mejor de los casos, correspondan a
universidades diferentes, lo que permite que un trabajo tenga visiones corporativas
distintas y rigores de método también desiguales.

A este tipo de colaboraciones se les ha denominado Redes Académicas
de Colaboracion (Redes). las cuales tienen frutos interesantes por contar con
visiones de varios investigadores. ademas tienen el reconocimiento y apoyo de
personas e instituciones diversas y en algunas ocasiones sin afinidad. lo que las
liga cs tan solo el vinculo de trabajo del proceso de investigacion.

Las redes de investigadores son organizaciones que se constituyen por
voluntad propia y no necesariamente se han gestado de manera institucional. es
decir, no lo han hecho por obligacion de las universidades o instituciones de

pertenencia (Carmona. Chavez, y Palomo, 2011).

Bajo cste esquema, los teoricos de la organizacién han definido las
caraclcristicas que debe tener un ente que s¢ denomine organizacion y podemos
persiguen un fin comun, los miembros mantienen cierta
¢ las tareas. entre otras particularidades (Daft. 2007:
teson. 2006). Como tal. cuando los investigadores

destacar las siguientes:
equidad. hay una division d
Ivancevich. Konopaske, y Mat
generan una red deben satisfacer estas condiciones.

OBJETIVO

Analizar las condiciones que existen en los procesos de planeacion de las redes

que han generado los diversos Cuerpos Académicos de la UAZ.

HIPOTESIS

El proceso de planeacion que tienen los Cuerpos Académicos esta relacionado

con su grado de consolidacion.
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que se satisfagan los objetivos expresados desde su conformacion. Las jerarquias
de las oreanicas son, al igual que los otros elementos, mas flexibles y se espera

de ellas un autocontrol.

Cuando identificamos estas estructuras con las redes que han realizado
los investicadores, inmediatamente pensamos en las segundas, ya que por ser
pequenias l(; que se pretende es trabajar entre iguales y no conformar una estructura
netamente jerarquica. Se trabaja entre iguales, solo se necesita un lider. que no
necesariamente es el mismo durante toda la vida de la red, es decir, para cada
proyecto se puede pensar en un lider. Como parte de ‘csjta cstructlu'a: en la forma
de organizar se toman en cuenta la autoridad. la division del trabajo, las reglas
v procedimientos, la impcrsonalidad. la cadena de mando y el tramo de control.

En el presente trabajo no sc ha pretendido lograr identificar de manera
colectiva estos aspectos
v clarifiquen. Es importante pensar que la estructura que
’ uerpos Académicos en estudio no ha sido la misma

es posible pensar que la organizacion que han

ue se mencionan, lo que da pie para un estudio a futuro

en el que se expliciten
tienen las diversas redes de C
desde su formacion, sin embargo,
generado es mejor conforme pasa el tiempo.

Cuando se hace una division de las organizaciones de acuerdo a la funcion,
- Lc

hablamos de tradicionales, que son aquellas que estan enfocadas al producto o
al publico también podemos pensar en las que llegan con
€ ]

servicio que ofrecen - ' i e RS
de manera simultinea, es decir. multidivisionales.

su oferta a varios territorios
LLas organizaciones contempo!
realizar mas de una funcion, por 1o ¢
los productos o servicios. Los integra
en red de manera pl'cseucia! o virtual. P -
Académicos en estas altimas, por la capacit : i
a individual o grupal en su propio cuerpo académico.

-4neas cuentan con recursos humanos que pueden
jue estan enfocadas a los procesos en lugar de
ntes de estas altimas pueden hacer trabajo
odriamos localizar las redes de Cuerpos
acion con que cuentan los elementos

que las integran de maner

b) Redes

Los nuevos modelos de exigencia de los organismos que financian las

mvestigaciones han sugerido que los trabajos sean realizados en red, de
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aprendizaje también es aprovechado por los investigadores para comunicarse
con sus pares. no solo en la propia universidad, sino con aquellos colegas en
instituciones que geograficamente estan separadas. inclusive en otros paises y
continentes. Los recursos con que cuentan los docentes en muchas ocasiones
provienen de los organismos que apoyan estas investigaciones, por lo que se tiene
una comunicacion eficiente para tener procesos eficaces.

Cuando se analiza una red desde el punto de vista organizacional es
posible observar tramos de control muy cortos. es decir que la distancia de poder
entre ¢l lider y el resto del equipo es muy pequeiia pues, como se menciona antes,
¢ste es electo de entre los participantes en el trabajo colectivo. La red cuenta
con pocos integrantes, quienes realizan las tareas asignadas de acuerdo con sus
capacidades y el resultado del trabajo esta apegado a los objetivos expresados en

su conformacion.

Dentro del proceso de comunicacion no se tienen conflictos. existe
discusion durante todo el trabajo pero los resultados siempre son positivos, las
discrepancias se resuelven de maneras racionales y apegadas a las discusiones
de los datos que resultan en las investigaciones. Los docentes quedan satisfechos

mayoritariamente con los resultados obtenidos. que son la divulgacion de

articulos, las ponencias que realizan en los diversos foros a los que acuden y la

publicacion de libros o capitulos de éstos.

Casas (2001) realizo una investigacion sobre la formacion de redes
statales y las relaciones que han
generado con empresas que s¢ han convertido en transnacionales. Esta relacion
ate que debe tener la universidad con algunas

de conocimiento en varias universidades e

es interesante si se busca el emp
empresas, es decir, la vida productiva del conocimiento generado en las escuelas
Vv su impacto con la sociedad empresarial. El trabajo que presenta esta dividido
en un estudio taxonémico de las relaciones encontradas en los diversos grupos
que han generado estas redes de conocimiento. y de manera simultanea expresa
cudles han sido las condiciones que han favorecido el desarrollo de estos grupos
de trabajo en los binomios de investigacion: para cllo, destaca que la forma
inicial con la que pueden satisfacer estas nuevas estructuras de trabajo es la
organizacion de equipos. El trabajo contintia con el desarrollo de cada una de las
redes estudiadas, que son biotecnologicas, de comunicacion (desde el punto de
vista informatico) y en tecnologia de materiales.
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En cuantoalaconformacion internade los CuerposAcadémicosy el estatus
relativo a su solidez. el analisis indica que el promedio esta “en consolidacion”,
si sc considera la opcion 1 como en formacion; la 2, en consolidacion: y la 3,
consolidados. El nimero de integrantes de los grupos estudiados va de tres a
nueve, lo que indica que los Cuerpos Académicos de la UAZ son pequeifios, al

tener un promedio de cinco integrantes.

El nimero de redes que tienen va desde cero hasta ocho y el promedio
es de 2.6, es decir, casi tres redes por cuerpo académico. Al analizar cuantas de
éstas son en la propia universidad, cl resultado varia de cero a tres, con promedio
de 0.9. es decir. se cuenta con casi una red interna por grupo. El niimero de redes
que se han formalizado ante el representante de PROMEP en la UAZ es de menos
de una. lo que indica que no todos los Cuerpos Académicos han declarado contar

con las tres redes que se tienen en promedio.

Se les cuestiond a los investigadores acerca de las redes en las que
n las que han dejado de trabajar y la antigiiedad de

participan actualmente. ¢
as fueron como sigue: existe un cuerpo académico

colaboracion. Las respuest
que ya no cuenta con trabajo en red, por lo que ¢l promedio de participacion se
cleva de 2.69 a 2.89, que no es realmente significativo, ya que las desviaciones
as. La antigiiedad de las redes va de cero a 10 afos, el
promedio esta en mas de 4 aiios, aunque la desviacion estandar es alta generando
acion de mas del 50%. Al cuestionarseles acerca de las redes

tenemos los datos que van desde cero, es

estandar son muy parecid

un coeficiente de vari

en las que han dejado de participar,
lo iniciado. hasta quienes han dejado de participar en dos de

io si s¢ toma el total de cuerpos académicos.
lo en una red. ésta se mantiene en trabajo:

decir, atin siguen con
cllas, El promedio es demasiado ba

lo que indica que una vez que han estac
a no colaboran han dejado de hacerlo, en promedio, en 1.2

redes. Los investigadores que han dejado de colaborar con las redes lo hicieron
por un maximo de 5 afios y un minimo de 1: el tiempo promedio de trabajo fue de
2.4 aiios. De las redes internas en las que ya no s¢ colabora, el resultado es una.

las demas fueron externas.

sin embargo. quienes y

alcance se clasificaron en locales. regionales (estados

Las redes segun su
los resultados de participacion indican

vecinos), nacionales ¢ internacionales:
lo siguiente: la colaboracion varia de cero a cuatro dependiendo de los cuerpos
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Trabajar lincas de investigacion en una red permite que algunos
elementos de ésta scan organismos pertenecientes al gobierno en cualquiera de
sus tres niveles. algunos Cuerpos Académicos han colaborado con dependencias,
con un 2 1.4%: de éstos, tres pertenecen al area de Humanidades y Educacion, uno

a Ingenierias y dos a CSPEA.

Figura 3. Participacion en redes gubernamentales

NO
79%

Fuente: Flaboracion propia

o a la constitucion de procesos administrativos concretos. se

erado regulaciones de trabajo, politicas o normativas. Las
. - o

respuestas fueron como se sigue: el 43% no ha generado reglamentos, el 53%

i iond : iacion podemos decir que los
si y el 4% restante no lo menciono. Ante esta situac p : .q |
gadores, deben cstar normados para tener un

Con respect
les pregunto si han gen

procesos de trabajo, segin los investi
luncionamiento adecuado.

e : : ounas normas basicas
Cuando los Cuerpos Académicos deciden tener alguna

acuerdos funcionen de la manera mas adecuada. Se

de trabajo es para que los : ;
) para (] d de seleccionar mas

les cuestiono acerca de esta situacion, con la posibilida |
de una opcion, y 79% menciono que el motivo principal para generar reglas €s

oo D0Y -que después de desear
por la experiencia que les ha dado el trabajo. 21% porque In/ S
trabajar en red se considerd que era lamejor forma de hacerlo, 11% Pom;:; con
i " S .r e o B = - 4 )Or
conocimientos basicos de administracion decidio que era lamejor opeion, /7o |

oot 5 e redes asi : echo.
logica de trabajo y 7% porque otras redes asi lo han hechc

31



No
439,
: Si
53%
Fitentg. g, . —
2 B, amcjdnprof')';-- e
a

Fi
[ T ngra 5. Orige, de Jag

—~— - Ol’ . : '
, Politicag go trabajo

Experiencia
63%

o

ling 9€ leg
as de . cllES 2
Myee. —Ho
de Mape, n esl'gaci- 6 5 log
acagg Nty o0 ey g, SN
| em Ia) hal la reg UQSlad
Nveg: o+ Log ey y
Sttgﬂcldn i resu]tadoxpregad qu(‘,‘ éSta:cerCﬂ de l'] ¢ . le l]ll i
€ge, 08 e . a generacion ¢ l
ta Dropiamuest,a ' g Pudie T

e Yl % no
"

it 13
Ds 0
29 %, si

Coeran gay g a8
Nst; (; ' ser diferentes @ ’.po’
I -

1 de gy prop1os
generado algund

ctl“ﬂ ¥

A los integrantes que han generado nuevas lineas de investigacion se
les cuestiono la diferencia de las surgidas en las redes con las declaradas en
su cuerpo académico. En una escala del 1 al 5, donde 1 es muy parecida y 5
totalmente diferente con respecto a las lineas declaradas, tenemos que el maximo
de diferencia esta en el punto intermedio. lo que indica que se mantiene la esencia
de su cuerpo académico. El promedio de diferencia es de 2.22. Se cree que la
razén es la formacion de la red con intereses comunes y que la union esta en lo

semejante mas que en lo diferente.

Se les cuestiono a los investigadores acerca de la identificacion de otras
redes de trabajo que estén mejor organizadas que la suya. y aunque la respuesta
podria llevar a un egoismo al considerar que no hay nadie mejor que ellos, los
resultados indican que 64% ha visto redes que trabajan mejor y el resto, 36%, no.

[is posible que de las redes se desprendan programas educativos
on investigadores expertos y dispuestos a
la de adscripcion se puedan dar situaciones
alto grado de especializacion

especializados con la idea de que ¢
cooperar en una universidad que no s

diferentes a las endogamicas, es decir, programas con
pero con movilidad de sus miembros. Ante esta situacion, nos encontramos que

el 36% de los Cuerpos Académicos ha generado este tipo de programas. mientras
que el 64% de los cuerpos que cuentan con red no lo ha hecho.

Relaciones entre variables

Se desea saber si existe una relacion entre el grado de consolidacion de los
Cuerpos Académicos y algunas otras caracteristicas, y tal parece que dentro
de los procesos de planeacion no la hay. Veamos lo que sucede con 1‘esp§F10 al
numero de integrantes. Excepto €n los extremos, los cuerpos e'n formacion no
tienen muchos integrantes y los consolidados tienen cuatro 0 mas. Aquellos que
estan en consolidacion aparecen dispersos a lo largo de todo el espectro.

(ver tabla 1).
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Tabla 3. Relacion entre estatus del cuerpo académico y redes locales

0 l geglon loca:: Total
En formacion | 8 0 1 0 9
Estatus | En consolidacion 5 5 1 0 11
| Consolidado | 6 0 I 8
| Total 114 11 2 I 28

Fuente: Flaboracion propia

Un resultado que se puede observar es que en la medida en que se definan
an més posibilidades de consolidarse. La tabla

politicas de trabajo los grupos tendr
ayoritaria sobre las otras dos.

4 muestra que esta condicion es la Gnica m

Tabla 4. Relacion entre estatus del cuerpo académico y norma de la red

— =3
Normas t=:11 lared Total
En formacion 4 1l
Estatus En consolidacién 7 =
[ Consolidado SUNN-. D S -
Total | 15 32

Fuente: Elaboracion propia

el estatus y la generacion de programas

Con respecto a la relacion entre rat
que los Cuerpos Académicos

académicos de las redes. podemos observar
consolidados porcentualmente han realizado mas esta accion.
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Variable | vai_wle’Z/T Cneﬁciillt(e Nivel de Si()g&:ﬁcacit’)ll
ariable 26 .
Estatus Region | g:;; T 000
Nim. de redes QC“.‘E"I‘ESL 0710 000
IntUAZ cglol 000
Tiempo de colaboracion | 1y .. jq 0.641
en redes que ya dejo : 20,562 002
Region | Region N 0710 000
IntUAZ Region L 0,548 003
Region 1 Num. de redes 0'_702 000
Region 1 Actualcs 0366 039
Num. de redes Estatus 0.435 020
Actuales Estatus A A13 029
Region R Actuales 0476 011
Region N D T 031
(Region 1 Region
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Informacion (Information Technology Association of America, ITA4), las TICs se
refieren al estudio. diseio, desarrollo, fomento. mantenimiento y administracion
de la informacion por medio de sistemas informaticos. Lo anterior incluye no
solamente la computadora, que es el medio mas versatil pero no el unico. sino
también los teléfonos celulares, la television. la radio, los periodicos digitales,

cleetera.

Las tecnologias de la in formacion tratan sobre el empleo de computadoras
y aplicaciones informadticas para transformar, almacenar, gestionar, proteger,
difundir y localizar los datos necesarios para cualquier actividad humana. La
educacion no queda exenta de su influencia. Se percibe una brecha digital cada
vez mas grande entre docentes y atn mas profunda entre éstos y alumnos.

Dentro de la problcm{llica se visualiza una necesidad urgente para los
docentes de educacion superior, quienes se ven rebasados por las habilidades de
los estudiantes universitarios. Existe una importante brecha digital en cuanto al
uso de herramientas Web 2.0 y de dispositivos maviles entre los mismos docentes
de acuerdo a su edad y area de la cual provienen, lo cual impide. cllm'c otras cosas,
que se explote y desarrolle el potencial de las TICs en la educacion y se afiance

como un complemento importante de las competencias didacticas.

PREGUNTA DE INVESTIGACION

(Como usan las TICs los docentes de educacion superior v qué capacitacion
ctica educativa?

requieren para incorporarlas a supra

OBJETIVO GENERAL

s dan a las TICs en forma de herramientas Web 2.0
0s que manejan, habilidades reportadas en el uso
iene la utilizacion de ésta en las estrategias de

Conocer el uso que los docente
en términos del tipo de dispositiv
de la teenologia y el impacto que |
ensefianza de sus cursos a nivel licenciatura.
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Las TICs también presentan desventajas como un recurso educativo. En
México el acceso a este tipo de tecnologia es desigual en el medio escolary en el
doméstico, pueden presentarse fallas técnicas, falta de conocimiento en el uso del
software y el multimedia, falta de programas en espaiol, entre otras limitantes.

Los docentes no estéan exentos de la influencia del internet y del uso de
herramientas Web 2.0, por lo que deben adquirir habilidades como la de evaluar
las fuentes de informacién disponibles en medios electronicos y transmitirselas
a los alumnos. fomentar el aprendizaje permanente. aprender y desaprender ante
la generacion constante de nuevo conocimiento. reconocer la importancia del
establecimiento de redes y conexiones para tener acceso al conocimiento, saber
en qué repositorios se puede encontrar determinada informacion. entre otras
competencias. Lo anterior, aunado a la disponibilidad de acceso y la motivacion,
son las condiciones necesarias para el uso de dispositivos TICs por parte del

profesor en el aula.

Docencia, TICs y aprendizaje

o en el impacto de las TICs en el
ritan la oportunidad del
del salon de clase.

Los profesores desempeiian un papel decisiv
aprendizaje porque son ellos quienes promueven o lin
alumnado para usar sus dispositivos electronicos dentro

ocentes sobre los alumnos, el papel potencial de
la teenologia en el aprendizaje ¥ la disponibilidad de cc?n‘tenido digi’ta_l de alta
calidad influyen en el grado en el que usan los dispositivos electromcols con
los estudiantes (Trimmel y Bachmann, 2004: Windschitl y Sahl, 3092: citados
por OCDE. 2009). El profesor queé tiene confianza en que los estucl.lantes sean
capaces de trabajar por su cuenta 0 €1 colaboracion con otros cstudmntcs tiene
mas posibilidades de solicitar proyectos de extension que requieran el uso de
dispositivos electronicos. El profesorado que ve las herramientas web como
una amplia variedad de aplicaciones potenciales tiene mas posibllldaf:les de usar
regularmente los dispositivos electronicos con los estudiantes. Ademas, aqllellos
docentes que conocen y han probado software adecuado para ayudarles a ensenar
Sus materias pueden usar los dispositivos con los esludianlc‘s mas a mcnudolque
(uienes creen que simplemente no hay suficientes materiales de alta calidad

Las creencias de los d
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e-learning, entre muchos otros. Esto presupone que el nuevo tipo de educacion
que se promucve concibe la construccion de conocimiento como un proceso
donde la tecnologia no es un fin en si misma, sino el medio que posibilita la
interaccion con los contenidos. Se trata en todo caso de fortalecer, mediante las
TI1Cs. un modelo de educacion no necesariamente a distancia (Urribarri, SF).

METODOLOGIA

Este estudio sigue un enfoque cuantitativo para responder a las preguntas de
investipacion mediante la recoleccion de datos a través del uso de estadistica

descriptiva.

Método

Durante este estudio se sigui¢ una técnica no experimental, transeccional. a traves

de la aplicacion de cuestionarios escritos.

Sujetos

or una muestra estratificada de

La poblacion de estudio esta rcprcscmada p a~
olar agosto-diciembre 2011 del

docentes con carga académica en el ciclo esc . d
Instituto Tecnolé;g;ico de Culiacan (ITCO), el cual fori?m parte de 1'1 D]l'CL?ClOI]
General de Educacion Superior Tecnologica. depel?dleme d?* la becretai";a de
Educacion Pablica (SEP). Por parte de la Universidad Autonoma de Sll}el.loa
(UAS) se consideraron a todos los docentes de la Facultad de Informatica,
en la Ciudad Universitaria. ubicada en Culiacan. En el caso de la Facultadn de
Informatica de la UAS. se les entregaron cuestionarios a 63 maestros adscritos

. ” 21 2 0/ o g -
ala facultad en cuestion y se tuvo una tasa de respuesta del 39.68%, es decir, de

25 sujetos encuestados. En el caso del ITC. la muestra se conformd tal como se

dica en la tabla 1.
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a) Diseiio de la investigacion.
b) Definicion de los constructos y dimensiones a medir.
¢) Definicion del modelo metodologico a seguir.

d) Aplicacion de los instrumentos a docentes del ITC con carga académica
en ¢l semestre agosto-diciembre 2011 y a los profesores de la Facultad

de Informatica de la UAS.

e) Comparativo de los resultados de las dos instituciones.

f) Conformacion de la base de datos.
g) Analisis de los datos.

h) Reporte de resultados.

RESULTADOS

: e
A continuacion se menciona el desarrollo y los resultad()? (?btemd(?slz.l m'\ el ;le
estadistica descriptiva de los docentes del Instituto Tecnologico de Culiacan y de

la Facultad de Informatica de la Universidad Autonoma de S'm-aloa. segmdclus por
mensiones de dispositivos electronicos. herramientas

cl analisis general en las di ‘
{encias que reportan ambas muestras

de Web 2.0 utilizados, asi como las compe

€N su manejo.

a) Resultados del Tnstituto Tecnologico de Culiacan

Estadistica descriptiva
| Instituto Tecnolégico de Culiacan. quiencs
51 -ion (20.7%), Ingenieria

Pertenecen a los departamentos de Sistemas y Computacion (_0-.7 /n)}:] h[ e
: 59 T | > " 2 ; o I & Y o )(.‘ }- .

Industrial (17.2%). Ciencias Bdsicas (15.5%0), Ingenieria Eléctrica 'cu i
i ini vas 9 jeria Mecanica

(15.5%). Ciencias Economico-Adminisiraiias (10.3%), Ingenieria Mect

(10.3%) ¢ Ingenieria Bioguimica (8.6%)

Se encuestd a S8 docentes de
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Redes sociales

[fl 60.3% de los maestros nunca utiliza redes sociales (ver figura 5), el 57% usa
Facebook y el 37.9% si aceptaria a un alumno como contacto en la red social. Un
dato interesante sobre la seguridad en las redes por internet es que el 7% de los
docentes no pone ningdin tipo de restriccion para su acceso.

Figura 5. Frecuencia en el uso de las redes sociales en docentes
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uente: Elaboracién propia
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Un 64% de los profesores reporté no subir nunca material a internet en wikis,
Youtube o hlogs. contra un 8% que lo hace varias veces a la semana y 4% que lo
hace una vez al semestre. Un 18% reporto subir informacion a blogs cada semana
o varias veces durante ese lapso, y un 4% sube videos a Youtube o aporta en wikis

todos los dias (ver figuras 6, 7y 8).

e wikis reportada por docentes



~ aen g - : .

‘ . el uso de videos repor . Tabla 5. Competencias moderadas y altas en el uso de software

| 80— s reportada por docentes ] s o GBI
. y herramientas de Web 2.

Docentes | Docentes

| Accione
: ’ UAS ITC
' Uso de la biblioteca digital 88% 68%
Uso de Excel y Power Point 84% 88%
J Uso de Photoshop y Flash (software grafico) 40% 34%
E Dar mantenimiento a la computadora 47% 65%
5 m - Evaluar confiabilidad de fuentes de internet 49% 76%
' oo Conocer aspectos ¢ticos y legales del uso de informacion digital | 62% 62%
" S i y leg
3da mes Cada  Varias veces Fuente: Elaboracion propia
Fue;;,c S€mana  por semana
2 “labg.
acig
il i Youtyhe )
TIC's y educacion
Ti : _— —
“Mpg ! Al'vineular el tema de las TICs y sus aplicaciones en la educacion, los resultados
eln f‘llcro 1 L
tn g ferng aly n los siguientes:

Taby: al ¢ 18tman. g .
delaﬂ)yre% ef“Po Que any El 28% de los maestros de la UAS prefiere aplicar la tecnologia de
0y ally utjl;; - . et A manera intensiva:

s trog g %, log N an ¢ it i Manera moderada en sus cursos y a un 60% le gustaria de manera intensiva: al
a1 e \ i P e &
] I'c Hestrog e ]Lm La g e le 351“[; contrario de los profesores del ITC, que prcﬁercn usarla en su mayoria de manera
' alpace - StMmana con fines €% o = ;
. JAS | Mmoderad
. Ienor . 9 rada.
Nlmesd ¢ Portan 26.63 contrd ‘
0 . At e versi
En g i t'Ent‘ia Por su parte, los maestros de la Facultad de Informatica de la Universidad
d Qi . 7 . ‘ g . i
COlllpe:m”emE : mD“"tad Autonoma de Sinaloa reportaron que inclufan tecnologias de i?]lOl macion en la
Ehlgjg . abJy 5% g % Pary 1 Mayoria o casi todos sus cursos (64%). que brindaban capacitacion a los alumnos
Mg, - us ‘ b , PR S
( Ie; S0 do N ¢ ; : ades necesarias para usar
1eradas y 4 qug ; de 1y tecnologia | ltn el uso de las mismas (60%) y que poseian las habilidac g I
“4a Or, . S as TICe - p
Altag en | “ENtyje de | 0 t 18 TICs en sus clases (647%).
e\/a ) ; 0S maestros e 0
S maestros P

Nt . o Je?"
as siguientes ace!t

38




Figura 9. Habilidades para usar |

.MS

& 50\; Expérto,
Loy

Missing, 1703,

! B Noposeo
hablhdades'
17.20%

" Muchg
habiﬁdadeS'
19%

'} - !
::):'I'dades Habilidades
Eradys, minimas, 19%
| 4140%
th”,» I
e: borm:r'du Propi
Un ggs,
(]E:s 5 Io
®Mpeiiy , - Profes

d
. l-"i'
e melo s
que el ugy (e Jas TICS M [Jm !ls%
AEstrog. e la UAS considerd qc o
Ul
ms Pary chempcﬁar un mejol Pﬂp,[dﬂ
e cop . ae-hll 0 del ¢ que asi lo cree? -mﬂﬁlﬂ.
% o f;e!'\v’l(.‘l() de ICCHOI()gin‘; de la info! ‘esﬂui
que | . > el

d Thgt, o8 ‘”“mnos no faltarian @
Mgl Ocgy ,
lg )i !
’ ]]Se" qd(}p[e‘ . S! lncl - Collslder, ]' )]'ﬁp‘ ql"L
Sy T ") g Uso y, 4que cuenta con la] g
Wladg, Tavgg de] Cla tec,m] N 169, 5€ congiq ontante 0ot

4 “ 2 R a4 s j . "

Sﬂ/u d US() de] Og]a‘ s SIC Ccra ac Ol € . of

: €S |
€n mlemtit y El 87 0g Mgy - i )1‘01‘35 [1.‘
Ocentg o ¥ & B4n, " e Jog Pror. “Ofreq S del 589 de los | Jid;
del 1y, Usg o Prof Selecyg: I e Vi
C. fdegs *Orgg ey Ohicgg, programa: 5 llel.-
' "‘U(IEOS Clong que s ytiliza las b:" de I

“sefiar, contrg un 7147

ial[‘s

i
! fi i
“A reqg - . fig

60 “lés sopigles (vel

9 s las usa todos los dias
tra el 44% de los profesores de la UAS: un 24% de ellos lz
contra e 0 ST :
0 varias veces a la semana.

AS usan Facebook.
579% de los maestros del ITC y e140% de los de la UA e
3 € 10 b - = < en ‘
" 0d tes de la UAS ponen muchas restricciones O
| 2% de los docen i resto pone e
F] - ID X iales v un 22% no restringe el acceso, el p
as redes sociales y 22 ; 1
5 ontactos.
moderadas. El 69% tiene a alumnos como ¢

CUrsos 2% de los
de las redes sociales en los cursos, el 42% s
V o ) - aestros
- , en sus cursos, contra el 34.5% de los ma
ia en s

Referente al uso
profesores de la UAS los usar
del ITC.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

1-’ > l]l(llldg l ¢l mm PHC (43 -

. iversos dispositivos
45 intensiva diversos
- - manera mas mntet ;
;i an de mane ) ibilidad cada vez mayor
la e cada vez sc utiliz : oaiihilidad :
c; bf‘;CPC‘(I)“- (I ccion de los precios y a st e celular como herramienta
¢ ilo ala :lcc llL docentes utilizan el 1eie£0“;) n uso didactico, asi como
tn el mercado. Los | arle un us o
e ao en i 1COS
o 3 . > han rezaga 3 v lectores electron
Indispensable, sin embargo se anartphones) y ,
dls:)uudhlc. S.l 11 ACCESO A internet (s phe e dle tounnlogid 1 587
en 0s con ¢ : : usuarios
; ac q;mn) equip de que tienen tiempo como e aiios
C-readers) a pesar e al menos dos & '
. ealn
Propietarios de computadoras desde hace ¢

: las redes
: iva al uso de
o han volcado de mancra nlﬂvsqntinteresados en hacer
o5 tampoc it
Los docentes t(?mP Linkedlny ofras). aungue estari
Sociales (Facebook, Twitter, /

i Tecnologico
los profesores del Instituto Tecno ; l
o : ‘ormatica de la
pe (; J]a Facultad de Informatica
B as en sus clases.

3 as
Uso de ellas en sus clases. En el ccd i |
- i j i ol > S 0 vy e
o SRS, o el -]08 tienen tiempo utilizando ‘ ey
Universidad Autonoma de Sinaloa. i o o utilizan en gran

e i de que
. es; €slos erivado de q
iy it ﬁndcl Tecnologico no. esto CE]; de q,;qtms de la
B S E y ’ maes
la bibliotc igi s docentes del ITC. los
a biblioteca digital 3]: lo e encuestada
N comparacion con la pob

| uso de las
A e el
UAS son mas jovenes, ademas que €1 P

tecnol‘)gias de manera intensiva.

: o
erfil profesional los acerca

6l



S
URA
S FUT
TIGACIONES
D
INVE
sl
v |Eda’
; busqt p
las
SO1
i 'omueven s
mas prom
del 1TC | (ue
Los docentes )
intemet,y lo

e los
iblicas de
lbhca !e
. S pu iones ¢
de in iras
sentes no
dO(—ch IOS co
a de arar
BBBARE & omp
dio en una m del pais y ¢
tudi iveles
icar el es niv
I](_ﬂr 14s y
i Ap 1stems
reh istintos s
o de @ distin
1on ¢ I
reacic IAAS
acree ua>=
S
adores

iones
aciot
‘compara ..
rcon s cion
hace acita
{ omo Capm de
jero,asic los de idades
-“’ﬂn_l . 105 m heces
delex /isa las 1
£ mo Re\ b . con
I5 GO o€ ol _—
el I)a imie ertine
ntod onocimi _
ivado. ta de c lizar s
{ i area / ana
-aracterp or & Csy idad.
q cara ores p TI iiaks
s de Io o rofes de las ——
SIFOS mce, j ntre p a5 s
" OSEE 10 = clu lecen
S icrosolt egit ‘ente en i
o el M‘“[m-( 5. naves docent ion que pre
Pk HRICAS ir ¥ informac
. tes en ef 1ol venir A »
1ben Competep i e " |
. o ermet, usg e Plataformas ra para pi ético
reallzaciéﬂdebusquedase" 4 imi nto a |y computado ‘| manejo
iblj i e }
1gital, Mantenipy, e e
en la blbhotecad A v
Internet
inacig fuenteg configh)eg de
determmacmn de
infonnacién digita).
las bondgg

o
0N
ey
il
'IILI‘“ -
» a utl
vy x dL I‘ ne}
? ‘encidos s maed
Ocenteg EStan cony, ' g
i : 10. Jo?
mcorporacmn ¢ las ) I‘'n camb ecno
lican ¢y 1, id 95 Materigg qQue impi""f“' ‘
n sy Mayoriy Aer un ugy jnte
N g alumnns e

de Jag TICs.

I
0
embarz g
. sin
08, S
SUS CUTSO
¢n sus ¢

» a
nsivo de k
Mangj,

Habyj, Que AProye,
Parg incoy or

o
i
cOb
cdeb bﬂ]l.c;J
ST el
las Jos™ 4
Bevive an ac !
ar el yg, Ntengiy, ue se |\- ]\ld(ﬁ ek ur lli“{
- . aliz: oo el b
Prograpy de Ormacig, docenlg'ddu: ue asegure ¢ 43"’1@‘«'
Planggq, bring, log Meng idicticog q vechard® "oy
"Moluery, O Por pay de o Umngg “SNhecesarig i
1es l.ltl[IZa O mgg de] 37y, 5 maeslro.', b
Udicy , € sty imjg, 0 de
dispuest

4
) Uﬂa 55’
-0l
1sicamente ¢

asic

foce”
s (IC
]()b

5 ).

0s SOcialeg: Sin embarg

¢ Lot S

lageg

_:-[]t

cc

; do o v

-apacitar a los sgpec! n?‘{“

L;I; Web 2.0. %.'n £e e

Mactiy g de acio - g
L Cres n

© blog, m»'(mur/(.‘.'. lags. Llcjh de !

1 ~ 3 man o

S Google.

rEllgunas_

n Punty .

dan Sugt;

-
,r(, y
11
. de --li" A
€ = ¢
. cent ! ™y
a Mengi, ar g Que Jos doc e P ™
Cducy,.. almel inf0" g

Ci6n s totals Ll

lllp!emema O Curgog jas de 1M
Que vue]vai S g 1ecn0105"“

, mei es
> und
Y fomenten de
rindar =
-k Camyy,.:

‘ Sarmg) -
as conﬁan e |
adoprer.s', eg deci €5t )

G5ty

Cng| merca(lo. e

o
a

ligh®
i F
tencias ¢ ud a")
S compe JAS. SV M,
ocentes de |a U/ I
. -Oensel‘
bienle1

63
.']_I] rf
L3 H
side! st
> cOns
> ge
» Ya que

e
s qY
(le :
S tecnolog -
€n g Uso (e las teen
62

= DO
izae. P
‘Nza-aprendizaj



REFERENCIAS

Gooding, J. (200
PEEAENG), . .
Mernationg jo. -'(;. A Vehicle for Transforming I:ducation. \
Educatigy, v, : 1{:: o Informatie,, and Conmmication TechnoloD
Vol. 4, [
de 2009 de la baSEd ue 2, ]G[ G]Uhﬂl RC

) d eda
Cnologjeq de Monte :

Martp,
€Z,A, Torres,
{rprendr':afe Colapy
( /
ontene_v, Cam

- hrero
cuperado el 4 de febrer
a Biblioteca Digital del

Valeri
0, o) " -
G 03). Con.wrm-m'.r'.s'mu social v el
OS Clrygg o
Pus lont $ ¢

“Len kg, .
- —_—
compm-(m',.o ; Cacjg Py

Factics e -
oo Utuales, evidencias del
) IL-(K.”U”L)

S en politicas. Ministe

n linea. Teenologico de

st u{i’»’”

ducacis “aci, . e
iy, Espaiia o

-f{iﬂ‘
us e
- SO de fu‘g' f""””!r)qic.f.\‘ e m/()] N l"';’fﬁ‘
ey, ' pregep, e ey de nivel superior Und ! f
. 3 m g n L - & )IO
Slem&ns q p SC'Udad e Ohgresg Virtua] 2011, Teent
' ®Xico,

0

Reg, 4. ¢

€arp; "
de 20} Thing lher)"y_ﬁ)r the fﬁgihi/ (gt
>4 http:

ey ﬂ-”
ww.elearnspace-CF

= C:

Sacig Vas p,. .
g Mcticgy p,, yicads.

Catiyg 1. L edugig

; jes
Mversidad de 1.os AM

. ( urso i

P

i
5 507
izaje en Rede

64
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Informe Fducacion para Todos. El Imperativo de la Calidad, de la UNESCO
(2005). establece como topico estratégico la calidad de la educacion con
pertinencia y equidad. De forma similar lo establecen las Constituciones federal
v estatal, asi como la legislacion en materia educativa, de ahi que el Estado debe,
por obligacion v procuracion. ofrecer a la nifiez v a la juventud zacatecana las
condiciones necesarias para la cducacion basica y bachillerato. En el caso de
la educacion impartida por particulares, éstos deberan sujetarse a la legislacion
al sistema educativo cstatal a disefiar e implementar

vigente, por ende se obliga
as mejores condiciones para [legar con

un desarrollo ox'ganizacional que propicie |
a las expectativas sociales del fundamental servicio

que es proporcionar educacion. Si bien se ha avanzado considerablemente en

ampliar la cobertura. sobre todo en secundaria y bachillerato, en reducir las
as diferencias regionales de Jos servicios educativos,

¢xito a su cumplimiento y

incquidades de género y |
tenemos todavia grandes retos.

La calidad educativa de Zacatecas tiene los resultados promedio en la

prucha ENLACE de 2011 (enlace.sep.gob-mx)

Tabla 1. Posicion de Zacatecas €1l la prueba ENLACE 2011
Posicién Ciencias Lectura Mat_emﬁticas
l Distrito Federal Distrito Federal Distrito Fed’eral
2 Nuevo Leon Nuevo Ledn Nue_vo ];e(m
: Chihuahua Chihuahua Chlhual_ma
- Aguascalicntes Aguascalientes Aguasca ientes
- Estado de México Estado de México (]fo]l.lma
2 Jalisco Jalisco |adlsc]\(/)1_' —
. Colima Colima Estado de Mexic
: d Puebla Puebla :
- i Querétaro ueblg
e Hidalgo . e
Durango Qumtanfw Ro? ot
Zacatecas Baja California Quere!
Coahuila Guanajuato

m Zacatecas Hidalgo
Fugiipas
ente I-.."uiwrn.m‘m”!”.”Pm
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Prueba ENLACE 2011 en educacion bis¥

Grafica 1. Respuesta de los docentes a la pregunta: En Zacatecas ,cOmo

consideras la calidad de la educacion?
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Sistema Educativo de ZacnlccaS

Disminuir la
politizacion en
trabajadores

Mayor perlinencia

Lograr una efectiva
equidad

)
)

- Docencia/Directivos (DD):

Estudios realizados ‘Docentes) Di"d‘g
DD = ( Jes ( )1
Edad. . Estudio Escuela.

La solucion de la ecuacion general para el cambio respecto al tiempo,

adaptada al Sistema Educativo Zacatecano €s:

Dr
C(t)= (o) ®
Donde: 2 I1DH Niv-Ac
3 - lLperC
L D= ,
2 - IDH - Niv.Ac. TREET
3 - LperC 3Ix Y

T.1T

¢ = (0.9879)(Ev — Po ~ Per— Eq - Fi+ DD)

a cada uno de los 58 municipios zacatecanos,
| Método de Markov de la Teoria de
os Ayuntamientos, sin
cacion y Cultura tiene
1cipal conductor

Los resultados se tienen par
alos que se hace una correccion mediante € ‘
los Juegos, donde se tiene un escenario tal y como estan l
€ooperacion entre ellos, y otro donde 12 Secretaria_ de Educacio
U papel central como agente que induce el cambio y como prit
e la mejora de la educacion en todo el territorio estatal.

del cambio en la gestion educativa

Los resultados de la ecuacion

zZac . ‘ . e
Acatccana se muestran en las figuras siguientes:
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IV. El sistema de administracion, un aspecto fundamental
en el diseio e implementacion de los programas de tutoria
en las Instituciones de Educacién Superior piblicas:

un estudio transversal cn universidades mexicanas

Hugo Jesiis Ochoa Hernandez
Rosa Araceli Cortés Mendoza
David Vega Nifio

RESUMEN

En este trabajo se presentan los resultados de la investigacion realizada para
as funciones administrativas que fueron realizadas de

identificar y cuantificar |
as mstltucmnalcs de tutorias en

Mancra previa a la implementacion de los sistem
10 universidades publicas del pais.

ncionan los factores que propiciaron

Por 1o anterior, en principio s¢ me pic
as de tutorias en las Instituciones

el surgimiento y aplicacion de Jos program ;
de Educaciéon Superior. Posteriormente, S€ presenta lo que en la literatura

internacional y nacional se ha escrito sobre los
er una panoramica del estado del arte sobre

a estudiantes universitarios.

programas de acompanamiento

mas conocidos con el proposito de ten
los programas de acompanamiento par

pone lo corrcsponclienlc al concepto de
trativos, el enfoque de sistemas y la
atamente después se explica como se
ninistracion de programas tutoriales.

En un tercer momento s¢ €X
administracion, los enfoques adminis
Metodologia de Sistemas Suaves. Inmedi
desarrollg el modelo para el sistema de adi

para finalmente mostrar el diseno metodologico y los resultados obtenidos.
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V. Identidad y responsabilidad social
en la percepcion de los académicos'y estudiantes
en una facultad de nivel superior

Maria Lorena Alcocer Gamba
Ma. Luisa Leal Garcia
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Tabla 9. Dimension: personal

Frecuencia l’orcall?iﬁ——_|
Muy mala ] 0.3

Mala 49 16.6

Vilidos Buena 202 68.5
Muy buena 43 146 |
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| Este libro es producto del Primer Seminario Internacio-

| nal de Investigaciones y estudios sobre Administracion

| Educativa'y sus Politicas Publicas, en el cual se reunieron
un grupo de investigadores preocupados por la educaciéon
en México y ocupados en realizar un andlisis de la misma
a fin de plantear propuestas de politica piblica que per-
mita hacer de la educacién el motor de cambio que lleve
a México a un desarrollo econémico capaz de mejorar la
calidad de vida de su poblacion.
Ellibro incluye reflexiones y analisis en torno a la Planea-
cion educativa, los Sistemas organizacionales educativos,
los Procesos directivos en Instituciones de Educacion y
La evaluacién y el control de la escuela. El lector encon-
trara hallazgos relevantes sobre la realidad de la Adminis-
tracion de la Educacion en distintos estados del pais. Una
obra que invita a la reflexion, -a la accion propositiva y
prospectiva, a fin de mejorar el desarrollo y desempeno
de profesores y estudiantes.
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