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Resumen

Desde hace afios, se ha trabajado en el ambito educativo la comprension lectora, tanto
en las aulas como fuera de ellas, explorando estrategias y habilidades que favorezcan
su desarrollo. La comprension lectora es una habilidad fundamental para el éxito
académico, asi como para el crecimiento social y personal de los estudiantes a lo largo
de su vida. En este estudio, se presenta una propuesta de intervencion en la que se
integran las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciéon (TIC) para fortalecer la
comprension lectora y el habito lector de estudiantes de segundo grado de
telesecundaria en la comunidad de Lazaro Cardenas (Rancho Grande) en Fresnillo,
Zacatecas. A través de la plataforma Canva, los estudiantes accedieron a
herramientas digitales que contribuyeron a mejorar su comprension lectora, ademas
de promover el uso educativo de dispositivos que tradicionalmente emplean con fines
recreativos o de interaccion social. Se concluye que se debe continuar con la
implementacion de estrategias lectoras con herramientas TIC e impulsar la

capacitacion del profesorado ademas de fortalecer la infraestructura de la institucion.

Palabras clave: Comprension lectora, Habito lector, Tecnologias de la Informaciény la

Comunicacion, Plataforma Canva.
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Introduccioén

Desde hace afios se ha trabajado con los alumnos en las escuelas y fuera de ellas lo
gue es la comprension lectora, el como se deberia de trabajar, qué estrategias son las
mejores, qué deben de tener los alumnos o los docentes para fomentar el desarrollo
Optimo de esta capacidad; lo que también reforzara su habilidad lectora, caracteristicas
fundamentales para su empleo en los ambitos académicos, que también interactian y
afectan en gran medida los hechos sociales y personales durante toda su vida. En esta
ocasion se presentara un aporte en el que se aplican las Tecnologias de la Informacién
y Comunicacion (TIC) con alumnos de telesecundaria en la comunidad Lazaro
Céardenas (Rancho Grande) de Fresnillo, Zacatecas, particularmente de segundo
grado.

Con el uso de la plataforma Canva pudieron mejorar su comprension lectora y
su habito lector; al mismo tiempo, se proporcionaron herramientas que no estan
habituados a utilizar a través de dispositivos, mismos que normalmente se emplean
para distraccion o interaccién social.

En el presente trabajo, en el capitulo uno se presentan los antecedentes mas
relevantes relacionados con este, ademas del marco contextual; el planteamiento del
problema, objetivos y justificacion.

En el Capitulo dos se presenta el sustento teérico, donde se aborda informacion
relevante sobre las TIC como herramientas para la comprension lectora.

El capitulo tres versa particularmente sobre la metodologia del proyecto de
intervencion.

En el capitulo cuatro se presentan los resultados obtenidos y en el capitulo cinco

se presentan las conclusiones.
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Capitulo 1. Planteamiento del problema

1.1 Antecedentes

La comprension lectora no solo ha sido un problema de un pais, de un nivel académico,
de una edad; incluso contextos, niveles o estatus econémicos, sino que es un problema
gue afecta a muchas personas en el mundo. Se denota mas en algunos lugares que
otros. Gallegos, et al. (2021) realizaron en Chile, una investigacion con 185 alumnos
(95 niflas y 91 nifios) de educacion béasica, con el objetivo de analizar la comprension
lectora; determinando que ésta es un proceso que se necesita para un desarrollo o
crecimiento en diferentes procesos para asimilar y otorgar significado para la
comprension de informacion ademas de utilizar, reflexionar y comprometerse con
textos escritos para alcanzar participacion social, logros y desarrollo personal. Fue un
estudio descriptivo y transversal de corte cuantitativo con el que se lograron determinar
una progresion inadecuada en la lectura de los estudiantes, lo que limita su crecimiento
escolar.

Por otra parte, en Colombia, los autores Pardo & Sanabria (2017) realizaron una
investigacion de tipo cuantitativo cuasi-experimental con alumnos de tercer grado.
Encontraron que las aplicaciones con las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) aportan a las inferencias (deducciones) y pueden mejorar
sustancialmente los aprendizajes; ya que se ha perdido el gusto y habito de leer. Si se
interviene de manera correcta con las TIC existe una transversalidad mejorada y
propicia para los espacios educativos buscando generar curiosidad, atencion,
concentracion y analisis en el alumnado. Con los instrumentos pre-test y post-test y
pruebas de comprension de lectura, inferencial y critico intertextual se logré evidenciar
que las TIC como herramientas fortalecen este ambito y logran que los estudiantes
emitan juicios de la informacion aprendida.

Respecto de la comprension lectora con el uso de la tecnologia, Clavijo, et al.
(2011) argumentan que hay que diferenciar entre la comprension literal, inferencial y
la critica; de, como el uso de las TIC pueden dar una comparativa entre los modelos
tradicionalistas y los contemporaneos; en relacion con conocer y tener un

acercamiento a los diferentes instrumentos de la tecnologia, los modos de recabar
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informacion, tomar las bases desde donde y por qué se ha originado estos problemas
es fundamental y, parece existir una continuidad hasta los altos niveles de preparacion
académica. En este contexto, Méndez (2020) sefala que a través del tiempo una
educacion de calidad delata y demanda constantes actualizaciones, no solo a nivel
académico, emocional, sino que también de manera tecnoldgica.

Por otra parte, Lira & Brunett (2021) con su estudio de la evaluacién en un curso
de capacitacién e-learning, dejan claro que es posible mejorar la preparacion y
generacion de procesos metodoldgicos cuidando la calidad del disefio instruccional,
todo como un proceso de construccién con las diferentes herramientas tecnoldgicas y
los &mbitos a aplicar; desde sus necesidades, modelos mixtos o hibridos y factores
que al final determinaran estandares académicos.

Es necesario entender, que para poder partir en la aplicacion de cualquier
hipoétesis, proyecto o incluso sesion académica debe existir una base, un disefio
instruccional acompafiado de las herramientas, metodologias y necesidades al
contexto, para ésto lzquierdo & Sanchez (2021), realizaron un estudio a nivel
secundaria y a partir de los resultados sefialan cuéles son algunos de los posibles
factores asociados al rendimiento de la comprensién lectora; entre ellos identificaron
coémo los estandares socioculturales y personales pueden influir en estudiantes cuando
no se presenta o no existe asociacion con las TIC. Sus resultados arrojan un panorama
muy favorable y distinto en las reflexiones, gustos y perfiles (que si bien no son los
Optimos) son satisfactorios.

Como cualquier proceso basado con disefio instruccional debe de tener una
evaluacion y retroalimentacion. Caracas & Ornelas (2019) realizaron una investigacion
para la evaluacion en comprension lectora, en el caso especifico de las pruebas
Examenes de la Calidad y el Logro Educativo (EXCALE), Plan Nacional para la
Evaluacion de los Aprendizajes (PLANEA) y Programa para la Evaluacion
Internacional de los Estudiantes (PISA) [Programme for International Student
Assessment], esta ultima coordinada por la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Economicos (OCDE). El estudio se centr6 en como las instituciones

encargadas de la elaboracién, implementacién y verificaciébn aportan elementos para
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el guehacer docente, sus errores mas frecuentes, logros y aportaciones a los docentes
para mejorar su trabajo dentro del pais.

En el estado de Zacatecas, México, las investigaciones similares al tema central
del presente estudio, se han realizado a nivel primaria. No se ha abordado el e-learning
o las TIC como herramienta de apoyo para abordar la comprension lectora y la lectura;
se pueden encontrar distintas formas o rubros que abordan este tema académico con
enfoques como el de Torres (2021), en su tesis para abordar desde la
conceptualizacion de proyecto basado en la animacion por medio de ayudas céalidas y
frias; con la obtencion de ideas primarias y secundarias del mismo: “leo, entiendo y
aprendo mejor”.

Dando paso a que el proceso de lectura y comprension tengan un sustento y
bases mas soélidas se encuentra que es necesario no abordarlo Unicamente desde un
contexto, modelo o hipétesis significativamente emocional, social o institucional, sino,
gue es necesario integrar una vision intrapersonal y psicolégica para contemplar los
origenes cognitivos y metacognitivos. Méndez (2020) brinda un enfoque en esta idea
y vision para conocer estrategias educativas en los diferentes escenarios del alumno,
para fomentar el gusto por la lectura e inculcar de esta manera un constructor de
textos.

Dentro de las investigaciones y estudios revisados, se identifica que no existen
estudios suficientes que centren su interés en el proceso de la comprension lectora a

nivel secundaria.

1.2Marco contextual

Actualmente el profesor de Telesecundaria aborda y argumenta algunos aspectos que
son necesarios para delimitar de manera mas concreta el marco contextual del
presente trabajo. En este servicio de educacion basica, se ha dejado de lado la forma
de educar como se percibia y conceptualizaba anteriormente; se dejo a un lado la
educacién guiada, la ensefianza televisiva, en la cual el docente solo actuaba como
asesor y solucionador de dudas, y, pasa a ser el docente mas comun como se conoce,
en donde imparte sus clases en pintarron y con explicaciones mas metodicas,

reforzandolas con la television o dispositivos como ordenadores y proyectores, incluso
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se podria afirmar que el modelo de la telesecundaria se actualizo prematuramente, es
mas flexible con actividades dirigidas y aplicadas con TIC, actualmente adn existen
muchas escuelas secundarias técnicas o generales que, ni si quiera usan estas
herramientas; éstas que, por naturaleza del mismo subsistema debe de contar de
inicio.

La Telesecundaria Dofa Josefa Ortiz de Dominguez, se localiza en la localidad
de Lazaro Céardenas mejor conocida como Rancho Grande, ubicada en el municipio
de Fresnillo en el Estado de Zacatecas. Segun datos de la pagina México pueblos
América (https://pueblosamerica.com/) se sitia a 32 kilometros hacia el sur de la
cabecera municipal de Fresnillo donde habitan 4,111 de personas.

Esta institucién siendo una de las mas grandes de todo el Estado con una
matricula de 242 alumnos, de los cuales 127 son varones y 115 mujeres, oscilando
entre los 11 y 15 afios de edad. Actualmente cuenta con 10 grupos: 4 primeros, 3
segundos y 3 terceros. Se cuenta con una plantilla docente de formacién completa con
director técnico, intendente y administrativo. Este trabajo de investigacion se realizd
con los alumnos de 2° grado grupo “B” que cuenta actualmente con 16 alumnos, 10
corresponden al género masculino y 6 al femenino.

Se ha visto e indagado que el contexto de la comunidad es variado dependiendo
del ambito existen familias que econd6micamente estan en un buen nivel y algunas
cuantas (minoria) que su economia si es bastante baja, rasgos que son notorios dentro
de la institucién. En gran medida la poblacion se caracteriza por dedicarse a la
agricultura; produciendo principalmente chile, frijol y por temporadas el elote.

La época de pandemia demostro que la educacion tiene una deficiencia, pues
siempre ha existido, solo que con este lapso de tiempo hizo mucho méas notorio las
cicatrices académicas y el rezago que se presenta desde hace afos. No obstante,
abri6 un sistema innovador y necesario para el crecimiento de las formaciones
académicas: la educacién a distancia; obligando tanto a docentes como a educandos
a ver la escuela y el proceso de ensefiar y aprender de otra forma.

En este contexto, los padres de familia, los alumnos y los docentes (queriendo
convertirse en facilitadores) buscaron la manera idénea y eficaz de continuar con

modelos de educacién para que no se perdiera el tiempo, que continuara la formacién
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académica de los educandos. Ademas, la pandemia evidencio la falta de comprension
lectora. Esto produjo infinidad de complicaciones y conflictos, ya que no solo la falta
de TIC y la nula conectividad en algunos lugares del Estado o de la Republica
complicaron los procesos de ensefianza-aprendizaje; aun con esfuerzos titanicos de
algunos docentes por brindar atencion a sus grupos, se enfrentaron a muchas
limitantes, desde la falta de interés por parte de los educandos, asi como de algunos
padres de familia.

Lo anterior, motivo a la Secretaria de Educaciéon Puablica (SEP) para que se
indujera la acreditacién de los alumnos, este suceso creo un enorme abismo, ya que
puso en tela de duda el quehacer docente y le brindé al alumno un conformismo, que
seguramente tardara afios subsanar, ain mas si se continua con esta préctica.

Las y los alumnos de este nivel de estudios, tienen una tendencia o formacion
en la que se les da las indicaciones a detalle, y no tienden a leer, ni a escuchar; no
comprenden las indicaciones y mucho menos textos con conceptos cientificos. No
obstante, se trabaja de forma que no limite o desplace a los educandos, siempre
existen situaciones que no se pueden solucionar desde un aula, menos cuando no hay
interés.

De ahi es de donde se parte, como se puede crear y fomentar el interés del
educando para que leay esto a su vez le conlleve a comprender; proceso fundamental
para todo el proceso académico y en todas las asignaturas, y que ademas lo aplique

a su contexto inmediato.

1.3Planteamiento del problema

El habito lector y la comprensién lectora ha sido un problema detectado desde hace
ya bastantes afios. Una de las observaciones que se le puede hacer es porqué se le
da mayor enfoque a los primeros afios académicos para sus estudios o
investigaciones, si en una sociedad que avanza en todos los sentidos constantemente,
dia a dia; se percibe que se "arrastra" con este problema, no se le da la importancia
debida. Por lo que, en una actualidad, bajo el dominio mas exhaustivo de las TIC en el

qguehacer diario y principalmente en las actividades de aprendizaje-ensefianza, existen
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un sinfin de nuevos contextos y a su vez diferentes problematicas y/o soluciones
dependiendo al enfoque que se le dé.

Puesto que, al facilitar la vida educativa de las y los alumnos, abrir mas abanicos
de informacion y tener acceso sencillo y veloz a los contenidos o necesidades
académicas, se ha propiciado también un mal habito; el alumnado ya no quiere batallar
en la busqueda especializada sobre un tema, mas aun con la facilidad de los videos
en algunas plataformas prefieren no leer, o con algunas aplicaciones reproducir textos
de forma auditiva.

No se pretende hacer una interpretacion errénea del uso de las TIC, no es que
este mal el uso y la facilidad que la tecnologia y sus dispositivos ofrece, es el mal uso
y el dejar de lado la importancia sobre los quehaceres académicos que se vuelven
cotidianos, tales como la lectura y su comprensién; su importancia en los contextos de
la vida cotidiana.

Es asi que el problema identificado es que el poco dominio de las TIC no
propicia el uso correcto de los recursos que se disponen en los procesos de
ensefianza y aprendizaje de los centros educativos, y tiene un énfasis especial en el

habito y comprension de la lectura.

1.3.1 Preguntas de investigacion

General
¢Laimplementacion de un curso con plataforma Canva dirigido a los educandos
de la Telesecundaria incrementara la comprension lectora y el fomento del

hébito lector?
Especificas
¢La falta de habilidad en el manejo de las TIC en los alumnos es una limitante para el

desarrollo de la habilidad lectora?

¢,Como afecta la no comprension lectora y la falta del habito de lectura en el

aprendizaje de los educandos?
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1.40bjetivos

Los objetivos que se pretenden cumplir con el desarrollo de la presente investigacion

son:

Objetivo general
Implementar un curso de lectura y comprension basado en la plataforma Canva con
los educandos de segundo grado de la Telesecundaria Dofia Josefa Ortiz de

Dominguez con la finalidad de coadyubar a la adquisicion del habito de la lectura.

Objetivos especificos

1. Determinar las causas principales, con bases a las necesidades de los alumnos
en cuanto a la comprension lectora y hébitos de lectura de los alumnos de
segundo grado, grupo B, de Telesecundaria

2. ldentificar la disponibilidad de medios informéaticos de los alumnos de la
Telesecundaria Dofa Josefa Ortiz de Dominguez en Fresnillo, Zacatecas.

3. Disefiar un curso a través de plataforma Canva con base a las necesidades
detectadas de los alumnos de la telesecundaria.

4. Evaluar los a los alumnos por medio de la plataforma con exdmenes, tareas y
producto final realizando un escrito a modo de ensayo sobre la puesta en

practica del curso Canva.

1.5 Justificacién

En la actualidad bajo un dominio mas exhaustivo de las TIC en el quehacer diario y
principalmente en las actividades de aprendizaje-ensefianza y con un sinfin de nuevos
contextos y a su vez diferentes problematicas y/o soluciones dependiendo al enfoque
gue se le dé.

Puesto que, al facilitar la vida educativa de las y los alumnos, abrir mas abanicos
de informacion y tener acceso sencillo y veloz a los contenidos o necesidades
académicas, se ha propiciado también un habito mal impuesto; los educandos ya no

quieren batallar en la busqueda especializada sobre un tema, mas aun con la facilidad
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de los videos en algunas plataformas prefieren no leer, o con algunas aplicaciones
reproducir textos de forma auditiva.

No es que este mal el uso y la facilidad que la tecnologia y sus dispositivos
ofrecen, el mal uso, y el dejar de lado la importancia sobre los quehaceres académicos
gue se vuelven cotidianos, tales como la lectura y su comprension; su importancia en
los contextos de la vida cotidiana.

Hace tiempo que las bibliotecas han quedado de cierto modo obsoletas en
cualquier espacio social y educativo, son algunas las instituciones a nivel basico que
cuentan con este servicio y que aun mas, lo usan. Las tareas y trabajos son buscados
de manera sencilla y practica en algun dispositivo tecnolégico, puesto que, ahorran
tiempo en la lectura e investigacion, y sobre todo evitan la fatiga de estar buscando y
leyendo.

No obstante, la busqueda y recoleccidbn de informacion puede resultar
superficial, lo primero que brinda el buscador del dispositivo es lo primero que se
emplea. Las y los alumnos no se dan el tiempo o espacio para leer y verificar que la
informacion sea la idonea y basta para las necesidades o requerimientos académicos.

Varios autores han evidenciado en sus estudios o investigaciones la importancia
sobre la lectura y su comprension necesaria para la educacion y que decir de un
proceso de ensefianza. Donde varias concepciones sefalan porqué es necesaria la
lectura y su comprension para el desarrollo académico y social de un educando.

Con base en las necesidades actuales, a las observaciones y trabajos en las
diferentes instituciones, se demanda una nueva forma de abordar la lectura y su
comprension, iniciando en que no todos los contextos existe el acceso a internet o
conectividad; es de suma importancia la generacion de una plataforma o aplicacion
gue permita su uso dentro y fuera de este espacio online, que provoque, fortalezca o
brinde las herramientas necesarias para fomentar la lectura, y a su vez, la comprension
de esta misma, para que sea aplicada y entrelazada con los quehaceres académicos
(dentro y fuera de la escuela) como sociales. Buscar la forma idonea o guia que
permita el mejor manejo, reconocimiento y disposicion para el uso de las TIC,

buscando disminuir los analfabetos tecnoldgicos; y quienes ya tengan las bases
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propiciar el buen manejo de los diferentes medios que existen en los dispositivos,
dentro de la red y fuera de ella.

Este trabajo pretende aportar a través de una aplicacion un curso para apoyar
a los alumnos en la comprension lectora y la adquisicion del hbito lector, ademas que
sea una propuesta para otros docentes.

A través de la investigacion y puesta en marcha de proyecto, se pretende
aumentar en un espacio controlado, mejoras en el uso de las TIC (el buen manejo,
bldsqueda de informacion, control y conocimiento de los dispositivos tecnoldgicos) para
propiciar la lectura y la compresion lectora, que impactara no solo en los campos
académicos, sino que, se espera que influya directamente con los estandares de vida,
siendo necesaria para las diferentes actividades cotidianas; pueden ser la
comprension de instrucciones, el fomento de la memoria, el entendimiento (no
memorizacién) de los contenidos académicos y acontecimientos cotidianos, que
implican de manera indirecta y proporcionan una mayor posibilidad de seguir la

preparacién y evitando la desercion escolar, asi como crecimiento personal y social.

1.5 Alcances y limitaciones

Dentro de este contexto se observo que los alumnos pueden obtener un gran potencial
mediante un curso que se pueda implementar, ayudara a que tengan un mejor
desempefio en su lectura y por tanto en la comprension, ya que es un problema que
se observoé en todos los grados y grupos; son pocos los educandos que tienen esta
iniciativa. La mayoria de los alumnos cuentan con un dispositivo propio, lo que facilita
gue tengan el acceso a la plataforma Canva, les interesa y llama la atencion la
tecnologia, se pretende lograr que al menos el 50% de los beneficiarios logren
incrementar su lectura y comprension.

Dentro de los alcances, se espera que las y los alumnos del segundo grado
grupo B, mejoren su rendimiento escolar y que incida de manera favorable en su
contexto social, familiar y laboral, posteriormente evitando la desercién escolar,
fomente el gusto por la escuela y entendimiento en ella; cree una visién en los

educandos en la que puedan observar mejoras, autonomia, cambios es su
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comprension y conocimientos generales. Que logren distinguir los diferentes tipos de
textos y juzguen discriminadamente la informacion de estos para generar ideas propias
en textos, esquemas, videos y diferentes herramientas, que no solo sean en un plano
fisico; sino que, empiecen a desarrollarlas y aplicarlas desde las TIC ampliando las
fuentes de busqueda de informacion.

Aunado a lo anterior, organicen ideas y elaboren textos o trabajos de manera
online, que demuestren un dominio de la informacion. Generen mediante distintas
herramientas o dispositivos trabajos propios ya con busquedas especializadas; que se
fomente la busqueda por fuentes de valides relevante.

Algunas de las limitantes son que no todos los educandos cuentan con internet
en casa o de facil acceso (lo que no limita que se puedan reunir en algun domicilio
para efectuar de manera colaborativa sus actividades).

Varias de las familias aun siguen teniendo una visién de la educacién poco
relevante y con beneficios para sus hijos, ya que los padres de familia, asi como los
alumnos, prefieren que el educando trabaje. La demeritan como: no sirve para trabajar.

En otras familias los casos se presentan donde los educandos deben de trabajar
para brindar un soporte mas al sustento de la vivienda, ocasionando que algunos
alumnos ya no puedan continuar con sus estudios.

La pandemia vino a demostrar que la educacion se toma como un simple
“distractor”, los padres de familia en su mayoria no podian atender a sus hijos o hijas
por sus situaciones laborales, no podian apoyar porque algunos no cuentan con
estudios béasicos que les fomenten esa ideologia.

Las politicas educativas que se generaron fueron demasiado permisivas e
incluso fomentaron aun mas el desinterés con las concepciones que le otorgaron al
alumno: no puede ser “reprobado” por las condiciones de salud que se dieron. Muchos
de estos contextos que hasta hace poco se mantuvieron de esta forma, han hecho que
los alumnos perciban y entiendan que, bajo el esfuerzo minimo o en ocasiones nulo,
se le brindaba una aprobacion. La figura del docente y de la institucion misma peligra
en las vicisitudes donde el educando tiene mas poder y preferencia ante cualquier

contexto académico, pues con solo estar presente se debiese acreditar.
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Se ha perdido en muy poco tiempo el valor de la institucion escolar como medio
de educacion académica y, al mismo docente se le devalu6 y demerito en su quehacer
pedagogico; se trabaja mas en la educacion “familiar y moral” que, si bien el docente
funge como impulsor y guia, no es el que debe de estar “educando” en estos ambitos,
la escuela en nivel basico ha pasado a ser una “guarderia”.

En resumen; algunas de las principales limitantes es la percepcion hacia la
institucién y docentes, la falta de interés y compromiso por parte de los alumnos y
padres de familias y por ultimo la poca credibilidad que confia el quehacer docente en

la institucion.
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Capitulo 2. Marco Tedérico.

Introduccién

Cualquier tesis debe tener sustento teorico, las bases de cualquier ideologia o postura
ocupa justificarse, ya que, sin esto podria incurrirse en una objetividad superficial, o
incurrir en un error fatal de creer que todo lo que se menciona y se escribe es
totalmente Unico o novedoso.

La idea de que creencias y vivencias (asi como las de cualquier persona) tengan
valor agregable a la educacion, o a la formacién de cualquier persona; pues, el
empirismo de cada ser humano son algunas de las bases fundamentales de la
pedagogia. En los aspectos que se abordaran mas delante con forme a la educacion,
de cdmo las Tecnologias de la informacion y Comunicacién (TIC) pueden dar un buen
referente en la educacion en telesecundaria; obviamente con un enfoque y guiados a
la lectura y su comprension.

A lo largo del tiempo y las deficiencias en nuestro pais han llevado cada vez
mas a un profundo desentendimiento de las necesidades reales de la sociedad, han
satanizado las tecnologias y las herramientas o dispositivos con los que se manifiesta
ésta; es el momento de la pandemia la que permite dar un giro de 180° que brinda un
panorama distinto y permite la vision y sustentabilidad de usar las TIC como medio
prescindible en la educacion.

Una concepcion general de los posibles conceptos o componentes que dan
precedentes y valides necesaria para justificar este trabajo, desde, qué es la
comprension lectora, los habitos de ésta y como impactan las tecnologias en el

subsistema de telesecundaria para mejorarlas.

2.1 Lacomprension lectora en el subsistema de telesecundaria.

Existen diferentes formas de evaluacion nacionales e internacionales que determinan
en que niveles de comprensién se encuentra nuestro pais, como lo son EXCALE
(Examenes de Calidad y Logros Educativos), PLANEA (Plan Nacional para la

Evaluacion de los Aprendizajes) y PISA 2015 (Programme for Internacional Student
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Assesment; Programa de Evaluacion de Estudiantes Internacionales) y segun datos
de este ultimo el pais esta colocado en los dltimos lugares. (Vocaeditorial, 2023).

Una de las grandes equivocaciones mas preocupantes es la similitud o
valoracion bajo los mismos estédndares a los subsistemas de secundarias técnicas y
generales con la de telesecundaria. Como también lo menciona Hirsch (s.f.) que, sin
bien son pruebas estandarizadas no son idoneas para la evaluacion conjunta;
aunandoles que el sistema educativo en el pais es bastante nefasto en nivel basico.
Donde el profesor en sus didlogos con colegas, sus argumentos van desde que pueden
servir como prueba diagndstica, otros tantos mencionan que pueden ser irrelevantes,
por que efectivamente ni siquiera son resueltas con la seriedad necesaria por parte de
los alumnos, no tiene valor académico, y muchos de ellos solo “rellenan” formularios,
y no mencionan mas all, como aquellos que ni si quiera asisten al saber que tendran
este tipo de pruebas.

En el subsistema actual de Telesecundaria es fundamental la comprension
lectora, mas ahora que antes; ya que evoluciono de ser solo facilitador que guiaba a
los educandos quienes a través de un televisor se llevaban las ensefianzas
fundamentales y en los libros se plasmaba lo aprendido. Con el acompafiamiento del
docente fungiendo como mero apoyo en el aprendizaje, eran tiempos “distintos”.

Con tintes y bases del subsistema de Telesecundaria en la pagina aprende.mx
(s.f.); se entiende la implementacién de clases empiricas y mas contextuales, es decir,
qgue se distribuian los conocimientos con base a las necesidades de la poblacion e
incluso sin aulas y en un inicio fomentadas para el aprendizaje de adultos.

Pero, esto es solo un pequefiisimo panorama del subsistema; abocandonos, en
la actualidad ésta paso a ser una instituciéon mas formal e interdisciplinaria con bases
tedricas en los libros de texto y de apoyo las TIC (ya que antes era, al contrario), con
formacion tedrica escrita y tedrica con base a planes y programas, es decir las bases
estan sentadas sobre los conocimientos, actividades y contenidos en los libros de
textos, que a su vez son de apoyo para la resolucion de actividades. Se dio en
comunidades rurales o dificiles de acceso. Pero, qué sucede si el educando no logra
comprender si quiera la lectura, qué sucede cuando ni si quiera lee el contenido de su

libro de texto. Es aqui donde se argumenta que los alumnos no leen principalmente
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porque no comprenden los que esta en su libro de texto; y no comprender porgue no
leen, en esta ambigliedad se concentran muchos sino es que la inmensa mayoria de

los problemas en todas las materias.

2.1.1 Las TIC como herramientas de la comprension lectora.

La base y sustento de este trabajo son las TIC y su mejoramiento en el campo de la
lectura y su comprensién, ya que, en el inmenso mundo tecnolégico que rodea, se
observa que las novedades en los adolescentes es una premisa, los alumnos, aunque
tienen la accesibilidad y los dispositivos 0 herramientas para poder investigar, indagar
0 generar nuevos conocimientos son practicamente “ocultos”. Se ha visto que las
herramientas ante cualquier hecho social no son el problema, un claro ejemplo son los
medicamentos y sustancias a las que se les genero con un fin sano y curativo; se han
convertido en sustancias nocivas y agresivas para el ser humano; asi con los
dispositivos tecnoldgicos que se han usado con fines banales o simplistas.

Los docentes y su repulsion a su uso han fomentado que la interaccion con las
TIC no se desarrolle de la manera optima y adecuada con los mismos alumnos. Hasta
que se les ha obligado a trabajar con los medios informéticos es cuando han dado la
pauta para acceder al conocimiento o uso de éstas, exigen tanto a los docentes como
a los mismos educandos el desarrollar competencias y habilidades digitales y asi
obtener los beneficios para crear un ambiente mas sano y propicios para el
aprendizaje. (Pardo-Espejo, & Sanabria-Mesa, 2017)

Su uso también ha demostrado que los alumnos tienen un mayor interés, se
generan diferentes alternativas a las que con anterioridad no se les permitia trabajar,
se identifican con la tecnologia y al ver que esta les brindan infinitas posibilidades e
informacion, es entendible que facilitar en muchos sentidos su labor les es llamativo y
benéfico. Como todo, no solo es adoptar la estrategia de trabajo; recordar que este es
solo un medio y herramienta para lograr un fin, pues el uso excesivo puede generar el
olvido de las habilidades como la escritura, la lectura fisica, la interaccién social y
muchas mas que son necesarias en el desarrollo del alumno, y que el docente también

ocupa.
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2.1.2 Comprension lectora.

La comprension lectora ya es un tema bastante abordado a la largo de los afios y
desde diferentes posturas o teorias, asi como la definicion de ésta; aunque no solo es
un concepto o teoria académica y que envuelva o se desarrolle para adquisicion de
saberes tedricos o con énfasis en la educacién académica. Todo esto va mas alla,
trasciende el contexto escolar, afecta en los rincones mas basicos y escondidos del
ser humano y mas en esta etapa de la adolescencia.

Las caracteristicas que se pueden observar y los entornos son bastos, puesto
que se necesita comprender para hacer, es decir, la comprension lectora esta en todo
los sectores y ambitos de la vida y es aplicable a casi toda la comunicacion existente;
para obtencion de trabajo, para las compras, para sefialamientos; impacta en todo lo
que rodea. Si eres un estudiante de telesecundaria imagina el impacto dentro del
mundo y caos (emocional-social-psicolégico) de esta, asi como lo menciona Rinaudo
(2003) (citado en el Monroy & Gomez, 2009) en sus investigaciones que considera un
rubro muy importante como un proceso de interaccion entre el lector, texto y contexto.

Lo que lleva a decir que, es la habilidad indispensable y fundamental para el
desarrollo del ser humano y dar soluciones a los problemas mas comunes y cotidianos;
no obstante, es la base fundamental de la ensefianza-aprendizaje, pues en su mayoria
la educacion actual es a través de textos y cédices escritos, la interaccion entre
alumno-docente como comunicacion es basada también en el entendimiento y

decodificaciéon de los escritos.

2.1.3 Habitos de lectura en telesecundaria.

Segun Leyva, et al. (2021) México se encuentra en el lugar 107 de 108 paises
estudiados en los habitos de lectura, lo que, si se retoma como iniciativa para
adentrarse en el enfoque y pertinencia que se le ha dado a este tema tan relevante
en/de la educacién y preparacion social, deja mucho a la deriva y aun mas a que
abocar.

Muchas de las ocasiones una de las principales limitantes es que no conocen
las palabras y el léxico, que, ademas, su manejo es muy basico y a veces “pobre”, la

educacién ha pasado a que “trabajen” solo entregando o cumpliendo por estandares
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de obligatoriedad. Se ha observado como alumnos de primero hasta tercer grado de
telesecundaria no saben si quiera los conceptos como: denominador, numerador,
factores, residuo, cociente, contexto, hipotesis, basto, ambiguo; y una lista interminable
de conceptos “basicos” que deben de conocer y dominar para poder comprender una
lectura que planteara uno o varios problemas a solucionar en cualquier materia.

Si el vocabulario conlleva estrechamente la lectura y su comprension, se puede
predecir la habilidad de comprension lectora de un educando que transita por cualquier
grado como lo menciona Silas, J. y Gomez, L. (2013). Remitiendo a que la motivacion
y las estrategias deben estar basadas no solo en el estudio individualizado y concreto
del tema, si no que, se busque esa tan sonada transversalidad y adaptacion a la

estrategia de comprension y a la adquisicién de nuevos conceptos y vocablos.

2.2 Entornos virtuales de aprendizaje.

Tomando en cuenta que este trabajo se desarrollard en un entorno virtual y
acompafnado en un proceso de ensefianza-aprendizaje por medio de los Entornos
Virtuales de Aprendizaje (EVA), o0 que en otros términos Lerning Management System
(LMS; Programa de Evaluacién de Estudiantes Internacionales), bajo la necesidad de
los estandares y hechos globales como los fueron la pandemia de COVID-19.
Encontrar la definicién de qué es un EVA, como funcionaria y dénde se aplicaria.

Por lo que fungiendo como sistema o plataforma, que se desarrollarad de manera
combinada entre el proceso de ensefianza-aprendizaje y el instrumento que mediara
su estructura; dice la pagina aulal, tomando las palabras de Prados (12 de agosto
2015) en el cual los alumnos son aquellos que llevaran a cabo su quehacer académico,
convirtiéndose en autogestivos de su aprendizaje, en donde el enfoque principal es
aguel basado en una plataforma digital en la que se encontraran los diferentes tipos
de herramientas y materiales para elaboracion de trabajos, consultas de informacion y
evaluacion, en donde esta disponible de manera remota para los diferentes
dispositivos digitales.

Atender y entender que como herramienta mediadora por sustanciosa y bueno
gue pueda ser este modelo y plataforma, es un instrumento que tiene sus limitantes y

contrapartes, desde un feedback (Comentario) concepcion en que el resultado e
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interaccion no es la ideal; mal empleado, la motivacion y la accesibilidad, son algunos

de los rubros que no permiten un manejo optimo. Vigo, M., et al (2015).

2.2.1 Entorno virtual de aprendizaje (EVA).

En el entorno de Educacion a Distancia y el evidente dominio y trasfondo que se le ha
dado a las TIC en la formacion académica, esta herramienta e instrumento de
interlocucion entre los actores educativos (educando, docente, tutor, revisores, entre
otros) ha de necesitar un esquema bien fundamentado y con caracteristicas
especificas, con el fin de desarrollar mediante este software un lenguaje especifico con
contenidos bien delimitados y compaginados. Recordando que como instrumento de
interaccion existen diferentes plataformas buscando el aprendizaje significativo,

Por su parte, Belloch (s.f.) con base en diferentes autores e investigaciones,
dice que dentro del e-learning debe de coexistir diferentes caracteristicas y
combinacion de recursos, como lo son: interactividad, apoyo y actividades de
aprendizaje. No solo vaciar contenido rescatado en y para la web 2.0 y conocer las
posibilidades y limitaciones.

Estos como plataformas y software de educacion virtual, con diferentes bases
y estructuras; también deben poseer caracteristicas o criterios que le dan forma y
tecnicidad a cada una de las facultades que se pueden encontrar el mundo de los LMS.
Es cuando Belloc (s.f.) dice que sus caracteristicas son la interactividad, escalabilidad,
flexibilidad y estandarizacion; sus diferentes tipos de licencias, desde la gratuita cédigo
abierto o propietaria, conjunto con sus diferentes sistemas, documentacion y
comunidades, te permite saber y determina muchas veces la eleccién de la plataforma
(aspecto que no determina la calidad, cantidad o eficiencia de las LMS o EVA) y sus
rubros pedagogicos que por obviedad no se pueden dejar de lado al ser un entorno
académico; que como se ha mencionado desde la gestion de informacion, la
autonomia curricular, las actividades interactivas y cooperativas, también se
encontrara la evaluacion y diferentes tipos de seguimientos.

Existen segun Vigo, M., et al (2015) otras que por contextos se van a observar,

como las limitantes financieras, las de conectividad por situaciones geograficas, o
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incluso las que se denotaron durante la pandemia, como lo son el poco o nulo manejo
de las TIC, la falta de interés o una cultura sumergida en ocio y conformismo.

Bajo su estructura los EVA van a poseer diferentes herramientas y
caracteristicas que potenciaran y daran calidad al proceso de ensefianza-aprendizaje,
lo que fomenta el aprecio por que va adquiriendo un gran valor en la praxis pedagogica
en los procesos de adquisicion y transformacioén del conocimiento, como todo desde
los diferentes aspectos y niveles que se puedan encontrar bajo el esquema aplicado
de la plataforma. (Pibaque & Larreal 25 de febrero de 2023).

2.2.2 Tipos de entornos virtuales de aprendizaje.

Con el uso y aplicacion de las TIC como medio y herramienta indispensable también
se encuentra que los EVA, entre las necesidades y habilidades que necesitan todos
los actores para el uso o aplicacidon de software que se contemplan en el proceso de
ensefianza aprendizaje (PEA) algunos componentes principales como el conocimiento
bésico de su uso y administracién. (Estrada, et al. 2010).

Cabe mencionar que en la investigacion que realiza Vargas, G. (2021) son 4 los
tipos de entornos virtuales:

1. E-learning (electronic learning; aprendizaje electronico): Aplicacion especifica
para la educacion utilizadas como escenarios de ensefianza aprendizaje
establecidas por modulos.

2. Blog: Denominada asi, por su estructura, ya que cuenta con entradas y
comentarios para su discusion.

3. Wiki: Plataforma educativa que tiene la propiedad de editarse entre los usuarios
a fines de compartir informacién.

4. Redes sociales: Pagina web que se basa en el intercambio de informacion en
intereses comunes y tener una amplitud social mas libre.

Todas estas plataformas comparten varias caracteristicas diferenciadas por costos
principalmente, o también por la facilidad de dominio y acceso que tengan. Las
similitudes que presentan Estrada, et al. (2010); cada una de ellas debe de revisarse
en términos de flexibilidad, interactividad, escalabilidad; y con algunas caracteristicas

mas especificas o que cada uno establece aparte de las mencionadas como lo son la
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estandarizacion, integracion, inteligencia, funcionalidad, ubicuidad, persuabilidad y
accesibilidad.

Ahora la herramienta Canva a pesar de ser gratuita y de pago no se limita o se
aleja de una funcion como lo pueden hacer las bondades que ofrecen los EVA, y dentro
de estos se encuentran los siguientes tipos divididos en dos partes tomados como

referencias de Belloch, C. (s.f.) y mostradas en la siguiente tabla (ver tabla 1).

Tabla 1.
Plataformas Virtuales

Plataformas Virtuales

Comerciales Open Source (fuente abierta)
WebCT (herramienta para cursos en ATutor
linea) o Blackboard (pizarra) Chamilo
Claroline
First Class (primera clase) Docebo
Dokeos
LRN
eCollege FLE3
Moodle
Olat
Sakai

Nota. Muestra los tipos de plataformas virtuales comerciales y de cédigo
abierto. Belloch, C. (s.f.)

2.2.3 Plataforma Canva
Una de las herramientas que ha facilitado mucho el quehacer no solo al docente es
Canva, la cual es una herramienta que se usa en la web que contiene y proporciona
distintas utilidades para elaboracion y disefio de diferentes esquemas o herramientas
de ensefianza-aprendizaje, infografias, mapas mentales o conceptuales, entre muchos
otros mas. Al ser una aplicacion que se puede usar desde cualquier sistema operativo
solo se necesita conectividad para poder hacer uso de sus plantillas y guardado
automatico teniendo una cuenta gratuita, que no obstante si se paga por esta tendras
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acceso a muchisimas mas opciones. Plataforma de disefio gréafico creada en 2012 por
Word inc, Melani Perkins, Cameron Adams y Cliff Obrecht; en la que se tienen a un
aproximado de mas de 60 millones de fotografias y 5 millones de plantillas lo que hace
inmensas las posibilidades. (Wikipedia, 2021)

Con base a sus necesidades y contexto dio cuenta al uso y necesidad de esta
herramienta digital que busca una educacion inclusiva, equitativa y promocion de
oportunidades de aprendizaje, ya que también es conocido por todos que es un
derecho obligatorio.

En donde llevar la educacion mas alla de un aula y espacios fisicos se ha
transformado a una necesidad actual y contemporanea que demanda la urgencia de
aprender y erradicar el analfabetismo tecnoldgico.

Entre varias de sus cualidades estdn que es de facil uso, disefiado para la
ensefianza y aprendizaje como ya se menciond, gratuito (sin cargos de licencia), de
codigo abierto (que lo hace adaptable, flexible o de construccion bajo las necesidades),
sistema en constante actualizacion y decodificado para capacidades multilingues,
haciéndolo casi con cero limitaciones hablando como herramienta de TIC.

Esta soportado en el aprendizaje mixto blended learning (aprendizaje
combinado) pudiendo ser 100% en linea con formatos flexibles, personalizables y
herramientas escalable a cualquier tamafio o poblacién que se desee interactuar o
trabajar, con caracteristicas necesarias e importantes de seguridad y privacidad; lo que
permite la inclusion de recursos externos como imaginar, crear 0 compartir.

Al ser una plataforma basada en la Web 2.0 permite que sea accesible a
cualquier lugar del mundo con interfases soportadas para diferentes dispositivos
digitales en diferentes navegadores; asi mismo con sus diferentes actualizaciones y
versiones disponibles, aunque sus requerimientos son muy basicos incluso con la
versidbn mas actual otorga la oportunidad a casi cualquier persona con dispositivo
inteligente conectado a la Web 2.0 el poder acceder a ésta.

Proporciona una interfaz fluida y sencilla, pero que si es necesario el
conocimiento basico, en donde encontraras una base ya preestablecida de
herramientas para usar en diferentes actividades, recordando que se puede usar

recursos externos es una de las mejores opciones por todas las caracteristicas ya
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mencionadas para poder ejecutar y aplicar un proceso de ensefianza-aprendizaje
optimo, sin demeritar ni olvidar que para esto se necesita contemplar un buen disefio,
estructura, organizacion de informacién y tiempos (por la educacion y gestion
autébnoma que la misma exige), asi como los recursos de evaluacion, seguimiento y
retroalimentacion.

Como se ha mencionado la plataforma de Canva es una de las opciones que
se puede adaptar a un manejo sencillo o muy robusto dependiendo a las necesidades
del mismo programa o proyecto. Hacer hincapié que en este software es en el que se
pretende trabajar, ya que dota de los componentes basicos y necesarios para poder
aplicarlo en la web 2.0, ya que inicialmente los actores cuentan con los recursos e
insumos bésicos, sobre todo en los conocimientos para poder llevar la plataforma con

un proceso inicial de ensefianza de la plataforma.

2.3 Disefio instruccional en laimplementacion de curso en linea.

Para la conformacion de cualquier curso-taller a distancia o en linea se debe tener
presente el disefio instruccional como un proceso que debe de ir delimitando y
normatizando todos los componentes que se deben de contemplar, tanto en teorias,
metodologias y herramientas para su correcta ejecucion, comprendiendo que también
debe estar dotado de calidad, para realizar las actividades de enseflanza-aprendizaje;
también como lo menciona Belloch (s.f.) comprende un papel fundamental, compuesto
de estrategias didacticas y metodologias especializadas en la educacion, mediada por
la tecnologia.

Al ser un proceso pedagdégico y mediado por las TIC, se logré que es lo mas
acercado a una planeacién en un rango mucho mas pequefio, pero debe de constar
con ciertas caracteristicas muy similares.

Y se plante6 desde una perspectiva social o colectiva, en diferentes ambitos del
guehacer diario, al que todo proceso tiene por inercia, sea 0 no prevista, un Disefo
Instruccional (DI). Es decir, aunque no este estructurado de manera tedrica o

analdgicamente si estara de manera implicito en su desarrollo.
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2.3.1 Disefio instruccional.

El Disefio Instruccional segun Belloch (31 de julio de 2013); como modelo (ISD o SAT,
ADDIE) que posee en si una estructura ciclica y flexible de disefio de la ensefianza-
aprendizaje, tiene como fin “la creacion de especificaciones detalladas para el
desarrollo, implementacion y evaluacién y mantenimiento de situaciones que facilitan
el aprendizaje” (beger y Kam, 1996); adaptar distintas teorias, para la seleccion de
actividades y medios para los sistemas educativos (que no solo aplica en este), con
las cuales se busca que el proceso sea de manera mas adaptable, evolutivo, pertinente
para su adquisicion y, de calidad con la informacién y el ambiente; en donde
Importancia de DI en el e-learning (aprendizaje electronico) y b-learning (aprendizaje
combinado) son fundamentales para conocer el medio tecnoldgico para generar
deferentes ambientes de aprendizaje virtuales.

La educacion a distancia como proceso de aprendizaje hace su ajuste con
diferentes conceptos y planteamientos. Con los enfoques detalla que es uno de los
métodos de disefio, objetivos concretos y definidos, donde la evaluacion y
retroalimentacion son definidos por el mismo estudiante, con sus diferentes entornos,
tiempo y estrategias, basados en que el aprendiz maneje con conocimientos previos
ser autodidacta.

Con los diferentes modelos o programas de entrenamiento en organizacion de
un sistema o coleccién, estdn como servicios los medios que proporciona; entre el
analisis de datos de sistemas se buscan las metas a alcanzar, con las evaluaciones y
retroalimentaciones necesarias y las diferentes fases para llegar a un analisis mas

cientifico.

2.3.2 Modelos de Disefio Instruccional (DI).

Mediante la construccion del conocimiento y de una metodologia se encuentras varias
teorias, asi como los distintos modelos que pueden surgir de ellos o junto con ellos.
La teoria conductista, que propone Torres, et al. (2005) es a partir de los
cambios observables de la conducta del sujeto, habla sobre cdmo es el estimulo y
respuesta en la adquisicion de saberes, la recompensa y logros adquiridos por el

esfuerzo; aprendizaje constante, voluntario, de ensayo y error de estimulos externos,
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en donde la clave es el docente; como y qué desea que el educando aprenda. En
disefio instruccional se toma el aprendizaje a base de instrucciones, en donde el actor
introduce gradualmente aspectos que el mismo va a aprender de manera programada
y bien estructurada.

El modelo de Dick y Carey, que al igual con Belloch (septiembre-diciembre
2005) con una metodologia reduccionista y rompiendo los componentes, permite
detectar las competencias y habilidades que un alumno debe de dominar y de esta
manera seleccionar el estimulo adecuado. Que ahora con el modelo Gagné en relacion
0 aproximacion al teérico mencionado, da a conocer un cumulo de 10 funciones, por
su parte el modelo Gagné y Briggs son 14, con sus diferentes niveles (de sistema, del
curso de la eleccion y de sistema final).

La teoria cognoscitivista como proceso de estructura y almacenamiento de la
informacion en la estructura del medio y la cultura son procesos mentales que se
pueden observar y medir, el contexto construye el conocimiento cualitativamente con
habilidades de adaptacidon por medio de la observacién y generacion de “duda”.

Entender, que este es desde un nivel social y otro inter-mental, como proceso
de relacion humana, es asi que, durante el proceso el actor va adquiriendo los
conocimientos por medio de su entorno y la complejidad de los elementos que la
integran en su interaccion. En DI se busca la autonomia del programa y en estrategias,
la dependencia de los objetivos de procesos internos y actitudes observables;
expresandose a través de esquemas mentales con conocimientos previos,
intelectuales y estrategias de accion, descubriendo resultados en correlacién con otros
estudiantes en sincronia individual, con materiales de diversos canales, como la
instruccion asistida por computadoras. (Belloch, 2005)

Continuando con la referencia, el humanismo por su parte es la que diferencia
el actuar por intenciones y valores en la busqueda de significados histéricos vy
culturales, y que ésta delimita al actor como él sujeto que establece y controla su saber,
felicidad y capacidad; abocado al crecimiento emocional para el desarrollo de las
habilidades, donde debe tener disposicion de aprender.

En DI son los medios que a través de las TIC generan la comunicacion

educativa con el uso simultaneo o secuencial y, en combinacién de diferentes modelos
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de aprendizaje sea auditivo, visual o expresivo y con distintos géneros dentro del
sistema de simbolos y su interaccion.

El Constructivismo con modelos como el Jonassen (aprender haciendo);
modelo estructurador de aprendizaje intrapersonal. En DI crea situaciones en donde
el estudiante pueda interpretar, plantear problemas con la informacion y construya su
propio significado con variedad de medios y tecnologia, contribuyendo a la cimentacion
social del aprendizaje, es decir, crear un puente entre la ensefianza-aprendizaje en
colaboracion con el contenido. Apoyandose de herramientas cognitivas y proyectos, la
perspectiva tedrica, se construye desde su propia realidad y sus percepciones, en
donde el proceso todo lo que el educando debe de concebir a través de su facilitador
y la realidad que le plantea, fomentando la problematizacion general desde sus bases
de conocimiento y los nuevos saberes para reflexionar a vincular las diferentes
visiones o representaciones del conocimiento.

Establecer que el investigador-disefiador debe de tener habilidades y una
postura critica, que no se limite o coacte las propias filosofias, que derive en la forma
de como se puede representar y construir aprendizajes a través de los diversos
modelos teodricos donde se fomente la discriminacion.

El modelo ASSURE parte de las caracteristicas del estudiante y los estilos de

aprendizaje propiciando la participacion activa y comprometida.
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Capitulo 3. Metodologia e Intervencion.

Introduccion

El presente capitulo aborda el tipo de investigacion, asi como los sujetos de estudio,
las técnicas e instrumentos empleados y los resultados obtenidos después de la
implementacion del curso comprendeLEmE.

Para la presente investigacion se realizé para obtener la mejora en los alumnos
de 2 grado grupo B de la telesecundaria Dofia Josefa Ortiz de Dominguez, para
fomentar la habilidad lectora enfocada a su comprension. Mediante el modelo
ASSURE vy distintas formas de aplicaciones se lograron obtener resultados favorables
que demuestran que el uso de las TIC y modelos a distancia con los diferentes
dispositivos digitales mejoran sustancialmente su hébito de lectura.

3.1 Tipo de investigacion:

La presente investigacion es de tipo aplicada con un nivel descriptivo, aplicativo y
transversal. Segun Guevara, et al. (2020), el proceso de investigacion descriptiva es
aquella que “tiene como objetivo describir algunas caracteristicas fundamentales de
conjuntos homogéneos de fendémenos, utiliza criterios sistematicos que permiten
establecer la estructura o el comportamiento de los fendmenos en estudio,
proporcionando informacion sistematica y comparable con la de otras fuentes” (p. 166),
asi demostrando la validez de esta investigacion; con la investigacion de tipo aplicada
qgue Vargas (2009) define de una manera empirica o practica de la realidad, la
sistematizacion y organizacion de resultados con base a los conocimientos adquiridos
para poder comprender esta realidad, se demuestra que el uso de las practicas
aplicadas en el curso y con las evidencias anexadas dan sustento e interpretacion a
que la lectura guiada acompafiada con las TIC es necesaria.

La investigacion de tipo transversal llamada también como estudio de
prevalencia, usado de manera analitica para evaluar las asociaciones entre dos o mas
variables es una alternativa para explorar de manera preliminar o en escenarios con

recursos limitados con el objetivo de obtener los datos necesarios en forma de
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desenlace, lo que en esta investigacion ha producido con base a los diferentes

productos y analisis un acercamiento a la realidad. (Vega, et al. 2021)

3.2 Sujetos de estudio

Los alumnos que participaron en el curso pertenecen a la comunidad L&zaro
Cardenas, del municipio de Fresnillo, Zacatecas. El plantel educativo es de Educacion
Basica con modalidad de telesecundaria, y en especifico el grado de segundo grupo
B.

* Nivel educativo: Telesecundaria.

* Institucion: Dona Josefa Ortiz de Dominguez.

* Localizacion: Comunidad de Lazaro Cardenas, Fresnillo, Zacatecas.

 Curso, taller o materia: Jornada Completa (el docente se encarga de impartir todas
las asignaturas durante toda la semana).

* Numero de estudiantes: 19.

» Género: 12 hombres y 7 mujeres. (ver tabla 2)

* Rango de edad: 12 a 13 afios. (ver tabla 2)

« Caracteristicas especiales: deficiencias visuales y de escucha.

» Competencias de entrada del estudiante: Conocimiento basico en el uso de las TIC.

Tabla 2.
Edades y genero de los participantes

EDAD

(ANOS) HOMBRES  MUIJERES
12 4 2

13 8 5

TOTAL 12 7

SUMATORIA 19
Nota: se muestra la cantidad de hombres y mujeres que participaron en el curso-

taller comprendeLEmE. Elaboracion propia.

3.3 Técnicas e instrumentos

Para dar seguimiento a los objetivos propuestos en el capitulo uno se aplicaron los
siguientes instrumentos en tres fases:

Fase 1: Evaluacion diagndstica.
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a) Test estilos de aprendizaje (ver anexo 1), cuestionario de diagndéstico (ver
anexo 2).

b) Ficha de observaciony entrevista a directivo. (ver anexo 3).

Fase 2: Disefio del programa de intervencion. Explicacion en esta fase se
disefio el programa de intervencion en plataforma Canva.

Fase 3: Evaluacion de resultados. De acuerdo con el disefio del programa se
disefiaron rabricas para las diferentes etapas del programa. (Ver anexo 4: tabla 8 a la
10).

3.4 Procedimiento.

El primer paso para la realizacion de la investigacion y la implementacion del curso
comprendeLEmE se solicitd la autorizacion para realizar la estancia académica en la
escuela telesecundaria Dofia Josefa Ortiz de Dominguez, el director de la escuela
designo al grupo de segundo grado grupo B para que fueran los participantes en este
proyecto.

Para llevar a cabo el disefio del programa y la intervencion, se definieron las
siguientes etapas:

A) Evaluacion diagnéstica. En esta se disefié y aplico una encuesta dirigida al
alumnado para identificar su conocimiento de las aplicaciones, la importancia
de la comprension lectora y los recursos de los cuales disponen para su
aprendizaje.

En esta evaluacibn se observO que, si se cuenta con algunos recursos
tecnoldgicos dentro de la institucion, con los cuales se puede generar un ambiente
tecnoldgico dentro de las aulas, su uso depende de la eleccion del docente, es decir,
existen, pero el uso no es obligatorio en la dinamica de las clases. Aunado a ello, la
planta docente no cuenta con actualizacion para el uso de TIC en la ensefianza. Por
otra parte, es importante mencionar que el alumnado no cuenta en su mayoria con los
recursos econdmicos para invertir en equipos que les permitan realizar actividades de
aprendizaje con el uso de tecnologia, ademas, de que la institucion tiene recursos
limitados, por ejemplo, no cuenta con centro de computo y la red disponible es solo

para uso administrativo.

37



El principal problema es que no hay interés y el desconocimiento sobre el uso y
la aplicacion de procesos o proyectos e-learning son la principal causa, en segundo,
el mal uso de los dispositivos al igual que el desconocimiento de las capacidades de
estos y el acceso a internet reduce también las posibilidades; por ultimo, el acceso a
un dispositivo digital, no todos cuentan con éste, ademas de las restricciones que se

implementan por el mal uso.

B) Disefio del programa comprendeLEmE. En esta etapa se disefi6 el programa
de intervencion. En un primero momento se elabor6 el cronograma de

actividades. (ver anexo 4: tabla 7).

Tabla 3.
Plan de trabajo.

Datos de identificacion del curso

Nombre de la Lenguay Cultura Indigena como primero o segundo
materia: idioma; y espafiol (revision)

Instituciéon Telesecundaria Dofia Josefa Ortiz de Dominguez
Académica:

Fase: 6 (1ro, 2do y 3er grados basicos de secundaria)

Campo formativo: Lenguaje

Es factible para integrar asuntos de transversalidad: Todos los campos formativos,
disciplinas (materias), modelos o metodologias didacticas, ejes articuladores y
procesos de desarrollo de aprendizaje (PDA), al igual que el contexto (cultura y

conocimiento general).

Ciclo: 2023 - 2024
Carécter: Introductoria o Obligatoria Basica Optativa o
Libre o
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Modalidad de trabajo: Curso o Taller Seminario Préactica

Modular
Modalidad Presencial En linea Hibrida o A
académica: distancia
Valor en créditos: Se tomaria como puntaje adicional para

la disciplina
Profesores que imparten la asignatura: Rael Chavez Hernandez
Prerrequisitos para cursar el curso: Contar con dispositivo digital, contar con

autorizacion del padre, madre o tutor de familia, contar con internet en casa,

consentimiento informado de los padres.

Otros datos sobre el curso: El curso es complementario a la disciplina.

Nota. Tabla que demuestra como se plantea llevar a cabo el trabajo con los
alumnos de segundo grado grupo B. Elaboracion propia.

C) Analisis de resultados de la intervencion. Esta etapa comprende el analisis de

los resultados que se obtuvieron con la implementacion del curso-taller

complendeLEmE.

3.5 Modelo de Disefio instruccional ASSURE del Curso-taller comprendeLEmE

El curso disefiado en la plataforma Canva orientado a motivar la comprension lectora
y fortalecer el habito de la lectura en el alumnado del segundo grado grupo B, se
fundamenta en los planes establecidos desde la secretaria de educacion siguiendo los
lineamientos propuestos por el modelo de la nueva escuela mexicana. En la tabla 4 se

describe la propuesta general del curso. (Ver tabla 4)
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Tabla 4.
Propuesta general

TEMA ME,TODO MEDIOS MATERIALES RECURSOS ACTIVIDADES/EST - OBSERVA
DIDACTICO RATEGIAS CIONES
1. Mis b-learning Formulario e Dispositivo Encuesta propia Responder la
necesidades (aprendizaje s de digital entregada alos encuesta
combinado) Google e Libreta sujetos de https://forms.gle/Bm
e Plumao investigacion. KLETpfyGLXT3du9
lapiz
e Ordenador
e Pantalla
2. Conociendo  *Expositivo  *Andlisis y e Dispositivo Video obtenido  Recoleccion de
Canva exposicion digital de YouTube escritos en donde
*Fotografia e Libreta https://www.yout plasma algunas
e Plumao ube.com/watch? preguntas como lo
lapiz v=9 CyiVVKwm son:
e Ordenador W&PP=yqUFY2F
https://docs.google.
(docente) ~ UdME%3D

com/document/d/1s

vdny4YiFgw2VrbFh
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https://forms.gle/BmKLETpfyGLXT3du9
https://forms.gle/BmKLETpfyGLXT3du9
https://www.youtube.com/watch?v=9_CyiVVKwmw&pp=ygUFY2FudmE%3D
https://www.youtube.com/watch?v=9_CyiVVKwmw&pp=ygUFY2FudmE%3D
https://www.youtube.com/watch?v=9_CyiVVKwmw&pp=ygUFY2FudmE%3D
https://www.youtube.com/watch?v=9_CyiVVKwmw&pp=ygUFY2FudmE%3D
https://www.youtube.com/watch?v=9_CyiVVKwmw&pp=ygUFY2FudmE%3D
https://docs.google.com/document/d/1sydny4YiFgw2VrbFh8ivBPNhZtWgXZah/edit?usp=sharing&ouid=110754421440644623678&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1sydny4YiFgw2VrbFh8ivBPNhZtWgXZah/edit?usp=sharing&ouid=110754421440644623678&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1sydny4YiFgw2VrbFh8ivBPNhZtWgXZah/edit?usp=sharing&ouid=110754421440644623678&rtpof=true&sd=true

. Puesta en

marcha con

Canva

. Préctica 1

b-learning Plataforma
(aprendizaje Canva
combinado)

*EXpositivo

e-learning Plataforma
(aprendizaje Canva.
electrénico)

*Expositivo

Pantalla

(docente)

Dispositivo
digital
Libreta
Pluma o
lapiz
Ordenador

Pantalla

Dispositivo
digital
Conexién

a internet

Encuesta propia
entregada a los

sujetos de

investigacion.

Plataforma

Canva e imagen
tomada desde

su dispositivo

digital.

8ivBPNhZtWgXZah/

edit?usp=sharing&o
uid=110754421440
644623678&rtpof=tr

ue&sd=true

Encuesta de
satisfaccion.

https://[forms.qgle/gvY

HXHS9iDzGTPIU7

Captura de pantalla
(foto) y revision de
perfil
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https://docs.google.com/document/d/1sydny4YiFgw2VrbFh8ivBPNhZtWgXZah/edit?usp=sharing&ouid=110754421440644623678&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1sydny4YiFgw2VrbFh8ivBPNhZtWgXZah/edit?usp=sharing&ouid=110754421440644623678&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1sydny4YiFgw2VrbFh8ivBPNhZtWgXZah/edit?usp=sharing&ouid=110754421440644623678&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1sydny4YiFgw2VrbFh8ivBPNhZtWgXZah/edit?usp=sharing&ouid=110754421440644623678&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1sydny4YiFgw2VrbFh8ivBPNhZtWgXZah/edit?usp=sharing&ouid=110754421440644623678&rtpof=true&sd=true
https://forms.gle/gvYHXHS9iDzGTPiU7
https://forms.gle/gvYHXHS9iDzGTPiU7

5. Préactica 2

6. Practica 3

e-learning

(aprendizaje

electrénico)
*Expositivo
*Analisis
basado en
proyectos.

e-learning

(aprendizaje

electronico)

*simbdlico

Plataforma

Canva.

*Classdojo
(clase en

dojo)

Dispositivo
digital
Conexién

a internet

Dispositivo
digital
Conexion

a internet

Plataforma

Canva.

Video obtenido
de YouTube

Infografia de la
lectura

proporcionada.

Respuestas en la

aplicacién sobre

https://www.yout que es Canva

ube.com/watch?

v=9 CviVVKwm
w&pp=ygUMcX
VIIGVzIGNhbnZ
h

Direccion de
entrada.
(creacién
propia)
https://teach.cla

ssdojo.com/api/
dojoClass/651d
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https://www.youtube.com/watch?v=9_CyiVVKwmw&pp=ygUMcXVlIGVzIGNhbnZh
https://www.youtube.com/watch?v=9_CyiVVKwmw&pp=ygUMcXVlIGVzIGNhbnZh
https://www.youtube.com/watch?v=9_CyiVVKwmw&pp=ygUMcXVlIGVzIGNhbnZh
https://www.youtube.com/watch?v=9_CyiVVKwmw&pp=ygUMcXVlIGVzIGNhbnZh
https://www.youtube.com/watch?v=9_CyiVVKwmw&pp=ygUMcXVlIGVzIGNhbnZh
https://www.youtube.com/watch?v=9_CyiVVKwmw&pp=ygUMcXVlIGVzIGNhbnZh
https://teach.classdojo.com/api/dojoClass/651dd0f5df76f9f5ea7e164d/invites?qrOnly=true&type=pdf&locale=es-MX
https://teach.classdojo.com/api/dojoClass/651dd0f5df76f9f5ea7e164d/invites?qrOnly=true&type=pdf&locale=es-MX
https://teach.classdojo.com/api/dojoClass/651dd0f5df76f9f5ea7e164d/invites?qrOnly=true&type=pdf&locale=es-MX

dof5df76f9f5ea7
el64d/invites?qr
Only=true&type

=pdf&locale=es-

MX
7. Préctica 4 e-learning *Canva e Dispositivo Video obtenido  Recopilacion de
(aprendizaje digital de YouTube informacién y toma
electronico) e Conexion  https://www.yout de captura para
*EXpositivo ainternet  ube.com/watch? envio por What's
e Libreta v=hNbWg1Qugx App (aplicacién de

e Plumao w&pp=yguUbY29 mensajeria).
lapiz tbyB1c2FyIGNh
e Ordenador BnZhIGluZm9nc

Pantalla mFmw61h
8. Practica 5 e-learning Plataforma e Dispositivo *Canva Elaboracion de
(aprendizaje Canva. digital infografia sobre
electronico) e Conexioén lectura de primer
*simbolico a internet cuento donde

habitan los angeles.
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https://teach.classdojo.com/api/dojoClass/651dd0f5df76f9f5ea7e164d/invites?qrOnly=true&type=pdf&locale=es-MX
https://teach.classdojo.com/api/dojoClass/651dd0f5df76f9f5ea7e164d/invites?qrOnly=true&type=pdf&locale=es-MX
https://teach.classdojo.com/api/dojoClass/651dd0f5df76f9f5ea7e164d/invites?qrOnly=true&type=pdf&locale=es-MX
https://teach.classdojo.com/api/dojoClass/651dd0f5df76f9f5ea7e164d/invites?qrOnly=true&type=pdf&locale=es-MX
https://teach.classdojo.com/api/dojoClass/651dd0f5df76f9f5ea7e164d/invites?qrOnly=true&type=pdf&locale=es-MX
https://www.youtube.com/watch?v=hNbWg1Quqxw&pp=ygUbY29tbyB1c2FyIGNhbnZhIGluZm9ncmFmw61h
https://www.youtube.com/watch?v=hNbWg1Quqxw&pp=ygUbY29tbyB1c2FyIGNhbnZhIGluZm9ncmFmw61h
https://www.youtube.com/watch?v=hNbWg1Quqxw&pp=ygUbY29tbyB1c2FyIGNhbnZhIGluZm9ncmFmw61h
https://www.youtube.com/watch?v=hNbWg1Quqxw&pp=ygUbY29tbyB1c2FyIGNhbnZhIGluZm9ncmFmw61h
https://www.youtube.com/watch?v=hNbWg1Quqxw&pp=ygUbY29tbyB1c2FyIGNhbnZhIGluZm9ncmFmw61h
https://www.youtube.com/watch?v=hNbWg1Quqxw&pp=ygUbY29tbyB1c2FyIGNhbnZhIGluZm9ncmFmw61h
https://www.youtube.com/watch?v=hNbWg1Quqxw&pp=ygUbY29tbyB1c2FyIGNhbnZhIGluZm9ncmFmw61h

9. Practica 6 e-learning Plataforma e Dispositivo Plataforma Elaboracion de

(aprendizaje Canva. digital Canva. Infografia.
electrénico) e Conexion

*Andlisis a internet

basado en

proyectos.

Nota: Muestra la organizacion del curso por unidades de aprendizaje ademas del método didactico
empleado y los recursos y materiales basados en TIC para su implementacién. Elaboracién propia.
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Para su disefio se usO el modelo ASSURE, con base en la pagina de
Universidad de Valencia en palabras de por Belloch (2013), como sus siglas lo

identifican esta dividido en 6 etapas:

[ERN

. Analisis de las caracteristicas del estudiante;
. Establecimiento de objetivos de aprendizaje;
. Seleccion de estrategias, tecnoldgicas, medios y materiales;

2
3
4. Organizacion del escenario de aprendizaje;
5. Participacion de los estudiantes;

6

. Evaluacion y revision de la implementacion y resultados del aprendizaje.

3.6 Estructura del curso

El curso se ha denominado comprendeLEmE, pretende fomentar el habito de la
lectura y que a través de este se llegue a mejorar y tener una mejor comprension
lectora.

Obijetivo del curso: Fomentar el habito de la lectura y que a través de este se
llegue a tener una mejor comprension lectora.

Los contenidos del curso se distribuyen en las siguientes sesiones:
Sesion 1. Mis necesidades

Objetivo de aprendizaje 1
Los alumnos y el docente identifican qué es lo que necesitan conocer para poder
llevar a cabo el curso-taller, desde los insumos tecnoldgicos, humanos, asi como los

materiales y herramientas basicos para su aplicacion.
Objetivo de aprendizaje 2
Evaluar el alcance y viabilidad del curso taller, de lo contrario retroalimentar y

poder hacer los ajustes necesarios.

Objetivos de aprendizaje necesarios

Distingue el uso basico del internet y dominio basico del dispositivo digital.
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Sesién 2. Conociendo Canva

Objetivo de aprendizaje 1

Identificar los primeros pasos para conocer el uso y manejo de la plataforma
Canva, con el objetito de que se vaya familiarizando y conociendo cuales son sus
funciones, ir dando forma a su perfil, y tenga un primer acercamiento con el instrumento

gue se estara trabajando.

Objetivo de aprendizaje 2

Reconocer las conceptualizaciones y vistas del instrumento a usar.

Objetivos de aprendizaje necesarios

Reconoce y usa de manera inicial la plataforma Canva.

Sesién 3. Puesta en marcha con Canva

Objetivo de aprendizaje 1
Identifica los conceptos y manejo de la plataforma al introducir su perfil y

completar informacién basica.

Objetivo de aprendizaje 2
Evalla la plataforma en su primer acercamiento para el manejo y comprension

de esta, asi poder proseguir con las siguientes etapas.

Objetivos de aprendizaje necesarios

Reconoce lo aprendido y maneja la plataforma.

Sesion 4. Practica l

Objetivo de aprendizaje 1
Aplica los conocimientos aprendidos al entrar en el programa Canva para
empezar con visualizacién de actividades.

Objetivo de aprendizaje 2
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Identifica la transformacion de formatos a Portable Document Format (PDF;

formato de documento portable).

Objetivos de aprendizaje necesarios
Investigacion de los formatos mas conocidos y comunes para trabajar en un

ordenador.

Sesién 5. Préactica 2

Objetivo de aprendizaje 1
Compara la metodologia de aprendizaje, realiza un pequefio escrito donde

podra plasmar su percepcion y enviara en la plataforma su primer ensayo.

Objetivo de aprendizaje 2
Crea un documento en algun procesador de texto en donde se le dara el cambio
de formato a Portable Document Format (PDF; formato de documento portable) para

realizar actividades.

Sesiones necesarias.

Construye desde su escrito los conocimientos y necesidades con base a un
conocimiento previo.

El instrumento usado para sondear entre edades, sexo, situaciones particulares
entre otras necesidades o caracteristicas las encontraras en la herramienta usada de

Google Forms. (Herramienta 1) y sus resultados.

3.7 Recursos y medios tecnolégicos para el curso-taller comprendeLEmME

Una vez que se plante6d el objetivo general del curso y las sesiones (unidades
tematicas), se seleccionaron los recursos y medios tecnoldgicos que se emplearon en

el curso (Ver tabla 5).
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Tabla 5.
Plan de actividades.

Aplicacion de actividades

UNIDAD TEMA PARTICIPACION OBSERVACIONES RESULTADOS EVIDENCIA
DE USUARIOS
1 MIS 65% Se necesita empezar Los Respuestas de
NECESIDA desde lo mas basico en participantes formulario en
DES los conceptos digitales reflejan un Excel y graficas
y sus herramientas. conocimiento generadas.
Esté sujeto a cambios casi nulo del
por si se reciben mas manejo de
respuestas. trabajo en linea
y de las

herramientas
bésicas para
sus ordenadores

o dispositivos

digitales.
CONOCIE 95% Los participantes tienen Los Reportes
NDO poco dominio en los participantes fotografiados de
CANVA computadores y en la retienen muy los
conceptualizacion de poco la cuestionamientos
las necesidades informacion
béasicas para el uso y motivo y
manejo de la referente de la
plataforma. importancia de

llevar a cabo el

curso-taller.

Nota. Tabla de resultados al aplicar la actividad uno. Elaboracién propia.

El curso comprendeLEmE fue sometido a la evaluacion por expertos para garantizar
gue su estructura y contenido cuenten con los requisitos académicos necesarios para

su implementacién. Para ello se empleé una rubrica para los evaluadores expertos (ver

tabla 6).
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Tabla 6.
Evaluacion para expertos.

LISTA DE COTEJO PARA EVALUAR CURSO-TALLER DE MEJORA A LA COMPRENSION
LECTORA.

Criterios | Insuficiente ‘ Suficiente ‘ Satisfactorio | Destacado ‘ Observaciones

DEL CURSO

Se aplico el curso taller a los
participantes designados.

Cbémo observo la aplicacién del
curso taller por parte del
facilitador (docente).

Se da una introduccién con los
fines de la aplicacion del curso-
taller.

Se muestran las caracteristicas
de los participantes en la
investigacion.

Se presenta el propdsito del
curso de manera clara y precisa.

La estructura del trabajo es
entendible y contienen los
requerimientos necesarios.

Se presentan los aprendizajes,
actividades o temas a abordar en
cada unidad.

Se cuenta con un cronograma de
actividades.

Se presentan las etapas y formas
de trabajo.

Tiene secuencia y coherencia en
su estructura y disefio.

Se realizan los ajustes
necesarios de acuerdo a las
necesidades de los participantes
o facilitador.

Refleja el proposito de la
investigacion con productos o
recursos Utiles para evaluar.

Se cuenta con bibliografia o
materiales de consulta.
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Se realizo la entrega del
documento elaborado con los
resultados a la institucion.

DE LAS ACTIVIDADES

Criterios

Insuficiente

Suficiente

Satisfactorio

Destacado

Observaciones

Actitud y dominio del tema.

Habilidad para exponer los
temas.

Se identifica como se pretende
trabajar.

La estructura, orden,
jerarquizacién, tematica estan
bien estructurados y con fines
para la investigacion.

Las actividades estan dirigidas a
la problemética que se quiere
atender o se busca solucionar.

Cada actividad cuenta con
indicaciones a desarrollar y
productos a lograr.

Las actividades cuentan con
materiales de consulta, enlaces,
archivos multimedia.

Se presenta la fecha de entrega
de la actividad.

Los materiales de apoyo utilizan
un lenguaje claro.

El participante demostro
entendimiento o mejora en los
temas vistos.

Se les da interpretacién a las
practicas realizadas

Se obtuvieron productos y se les
da una observacion o
retroalimentacion que contribuya
a la investigacion.

La actividad integra los criterios
de evaluacion.

Los resultados proporcionados
abarcan lo necesario para
demostrar la funcionalidad del
curso-taller.

Si tiene alguna retroalimentacién u observo carencias, omisiones o informacion de riego.

Favor de coméntalo en seguida:
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Agradeciendo su valiosa aportacion. Saludos cordiales.

Nombre y firma de quien realiza la evaluacion.
Cargo o puesto que ostenta:
Institucién o empresa en la que labora:

Nota: Esta tabla es la que se uso para que los expertos evallen el curso-taller.
Elaboracion propia.

3.8 Aplicacion del curso
I. Actividad 1 MIS NECESIDADES

Al momento de la aplicacién del primer cuestionario que se realiz6 por medio de
Google Forms haciendo referencia a las necesidades del alumno y para poder tomar
en cuenta por parte del facilitador. Arroja la informacion de que todos son alumnos de
segundo grado en el grupo “B”, donde la mayoria un poco mas de la mayoria no cuenta
con correo electrénico, que no representa un impedimento, pero muestra cual es una
de las principales acciones a realizar, que es ensefiarles a crear su correo electronico

con fines académicos y para quienes ya lo tienen lo proporcionan sin ningun problema.

II. Actividad 2 CONOCIENDO CANVA

En esta ocasion se dio por medio de exposicion y a través de un video de YouTube el
conocimiento y acercamiento a lo que es la plataforma Canva, en donde se hablo de
manera general que es y para que servia, se dio en dos sesiones de 45 a 60 minutos,
ya que el tiempo es poco Yy los sujetos participantes estan en desconocimiento, primero

se les muestra el video, esperando que hubiera una capacidad de atencion mejorada,
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9 de los 18 participantes entregaron productos y demuestra que pudieron rescatar lo
basico y esencial de lo que es la plataforma demostrado en los resultados, después
por medio del profesor se les da una explicacion nuevamente de lo necesario
basicamente para entender que es, como funciona y para qué sirve Canva, a pesar de
gue algunos de los alumnos tienen una capacidad de resistirse a la formulacion de
indicaciones basica se les explica por varias ocasiones (la falta de atencién y la
facilidad con la que se distraen es un factor demasiado preocupante), en donde
algunos a pesar de esto no lograron entender ni la mas sencilla instruccién de que se
debia hacer con el documento proporcionado. Razén y causa por lo que ya se ha
comentado que las pruebas estandarizadas no sirven ni reflejan la realidad educativa

o sustancial del conocimiento de la educacion en México.

Actividad 3. PUESTA EN MARCHA CON CANVA.

Se realizdé un muestreo en relacion con qué es Canvay las primeras instancias visuales
de la plataforma donde se llevara a cabo el curso-taller, entendido el uso de la
plataforma se observa la pagina principal y algunos rubros que esta contempla, en
donde realizaran los cambios o inicios en la plataforma. Buscara desde sus propios
medios con bases ya vistas como puede ir modificando la estructura de su perfil, y se
analizé el ingreso y entendimiento.

Varios participantes no contaban con su correo y es necesario para poder
brindar acceso adecuado y tener un orden en sus productos; al empezar a trabajar se
les apoyo en la elaboracién de este, algunas de las adversidades que manifestaron es
la falta de internet domiciliado, las fallas constantes en la luz y derivado de este la
descompostura de algunos router’s, lo que limita la conexion de los participantes. Igual
gue los dispositivos que manejan no son lo suficientemente capaces para que tengan
un desemperio optimo (aun asi, se lleva a cabo) la actividad.

Los participantes tienen interés por conocer la plataforma, pero hay muchas
dudas conforme al seguimiento de esta. Se expuso mediante proyeccién e ingreso por
parte del facilitador, en donde lo que se mencion¢ solicitaron realizarlo por escrito, asi
gue se generd un dictado para que lo tuvieran presente en lo mas basico de lo que se

ha mencionado, y donde se les solicito ingreso y su perfil, como también investigar y
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“‘jugar” dentro de la plataforma para su conocimiento y manejo de manera mas practica.
Para que posteriormente realicen una encuesta de satisfaccion en donde se evalla el
manejo de la informacion e instruccién por parte del facilitador.

Desde otra visién de la informacion que se arroja durante la puesta en practica
es que cada vez son menos las respuestas que se reciben por parte de los
participantes, donde se menciona que no hay un buen entendimiento del uso de la
aplicacion, mas que si existe en ellos el interés por aprender més, se retroalimenta que
se debe de tomar de manera muy paulatina y que el tiempo destinado a la practica
entre las actividades laborales y académicas es muy poco, y se presionan los
resultados y las aplicaciones.

Se demuestra en los participantes que responden un interés bueno y
prometedor, mas el tiempo reducido por situaciones que se presentaron ha limitado su

aprovechamiento optimo. (ver anexo 5: figura 55 y 56)

Actividad 2. CONOCIENDO CANVA (Refuerzo)

Al momento de la retroalimentacion se observo a los participantes con insuficiencia de
conocimientos, por lo que la toma de acciones es realizar una sesién més sobre los
conceptos basicos y herramientas digitales, para creacion de un correo electrénico y
descarga de la aplicacion en un dispositivo celular.

Para posteriormente conocer y observar el funcionamiento de Word como
procesador de texto con elementos basicos, y posteriormente los archivos PDF, para

observar sus funciones y cuales son sus diferencias.

Actividad 4. CONOCIENDO CANVA

Con conocimiento previos trabajos con lo que son las infografias, sus usos,
caracteristicas y versatilidades.

La actividad inicia con una explicacion de lo que es Canvay sus formas simples
de usar, dando prioridad a la descarga e instalacion para su uso maovil, y revision de la
aplicacién pues suele tener algunas variaciones en los menus, el manejo de plantillas
imagenes, estilos letras y sus diferentes caracteristicas; se les da una explicacion

presencial desde la elaboracion de un correo electronico para poder ingresar desde el
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celular propio. Después se les muestra en pantalla la aplicacion que es, y de como
ingresar con una cuenta de correo o0 a través de otras formas que despliega la misma
aplicacion.

Posteriormente al ingreso se les muestra pagina principal, uso de buscador, asi
como reconocer que es una aplicacion de pago, pero que aun asi se puede usar de
manera gratuita, reconocer cuales son las caracteristicas de la version de pago a la
gratuita. Asi como su version de Android y en pc con Windows; facilitandoles la entrega
se les pide que sea en descarga como archivo jpg o png, o en dado caso que se les
dificulte con la captura de pantalla.

Se les presenta como se debe de buscar, ya que su primera actividad es:

1. Descarga e instalacion de la aplicacion Canva.

2. Buscar y observar distintos tipos de planillas.

3. Buscar en especifico plantilla de infografias. (en donde se les da la oportunidad
de que elijjan tema de interés y gusto propio, donde empiecen a usar una
plantilla y solamente cambien los textos y las imagenes).

4. Se les pide que se envié la prueba de sus trabajos via Whats’App

Las grandes complicaciones con las actuales generaciones de los participantes
es que tienen que generar un vinculo méas alla; el rol de docente-estudiante es
complicado, mas aun el de facilitador-participante. Los participantes parecen no gozar
de interés, poco entendimiento o poca “valentia” para expresar su sentir real. Sus
dudas no son planteadas, lo que genera un enorme laguna o precipicio para la
adquisicién de conocimiento y mas su aplicacion.

A pesar de los vertiginosos problemas, tanto de entendimiento, conectividad o
propiedad de algun dispositivo se recibieron algunas pruebas de los trabajos, en donde
se demuestra que si hay conocimiento y adquisicién por el gusto tecnolégico. Lo que
indica que poco a poco se va a generar un buen curso-taller, mas lo que se preveé es
gue sea mas tardado o lento el darle seguimiento por las condiciones mencionadas.

Donde conocido el tema a la proxima practica o actividad se les pedira que lo
hagan en referencia a la lectura que “donde habitan los angeles” de Claudia Celis. Y

dominando mas la plataforma.
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Dentro de las evidencias se comprueba que los participantes estan aprendiendo
a dominar poco a poco la aplicacion, no obstante, se observa que existen bastantes
faltas de ortografia o que dentro de esta solo se manifiesta un “copy page”, mas existe
el interés y la adquisicion de los conocimientos base para poder continuar o iniciar

formalmente el curso taller. (ver anexo 5: figura 37 a la 45)

Actividad 5. APLICANDO CANVA

Con conocimiento previos trabajos con lo que son las infografias, sus usos,
caracteristicas y versatilidades.

En esta practica con los conocimientos previos y buscando el ajuste derivado
de las complicaciones en el uso de la plataforma Canva, se les dio seguimientos y se
mostraron los diferentes productos de los participantes que entregaron la practica
pasada, con el objetivo de fomentar el interés y buscando la perfeccion de las
herramientas de la aplicacién Canva.

Por lo que se les mando via WhatsApp el libro con titulo Donde habitan los
angeles de Claudia Celis, que se trabaj6 en varias sesiones por distintas formas:

1. Lectura conjunta: en donde todos los participantes por turnos iban leyendo
algun (os) fragmentos del libro.

2. Eldocente les daba la lectura para que ellos la escucharan o dieran seguimiento
en la proyeccion de la pantalla.

3. Se les pidi6 por escrito que realizaran un analisis, fuera sintesis, parafrasis o
argumento en cuestidon de percepcion, en donde pudieran plasmar que
entendieron, si alguna vez les paso algo parecido, qué harian si se encontraran
en una situacion similar.

4. Con base a su escrito realizaran una infografia de las primeras lecturas, en
donde plasmaran algunas imagenes aunandolas con las ideas que agregarian

a sus productos.

La actividad inicia con las lecturas como se menciona, en donde los alumnos
reaccionan mas al como lee el docente, se denotan los problemas de lectura, aunados
a los problemas de vista que presentan algunos participantes (y que regularmente no

se quieren 0 no se pueden atender por la baja economia, desconocimiento o
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simplemente por desinterés), los tartamudeos y algunos casos disléxicos. Lo que da
pie a que no solo es la falta o desinterés del participante, sino que otras dificultades
que limitan su entendimiento de las lecturas y por consiguiente la baja comprension
lectora.

Los participantes muestran una mejor recepcion al momento de la
dramatizacion y de la formulacion de la imaginacion. Mencionan no estar
acostumbrados o que no habian recibido este tipo de lecturas nunca o casi nunca, y al
momento de que les proporcionaban la lectura era muy tibia y sin sentido, solo leer por
leer. No les llamaba la atencion o se aburrian a solo escuchar palabras corridas con
voz pesada y somnolienta.

Una problematica mas se da al tener interrupciones por cuestiones ajenas a
ellos, conjuntamente con las edades y las fechas, ya que al ser dia asueto y situaciones
familiares que varian entre ocupaciones laborales, familiares o incluso ya mencionado
de conectividad o acceso a los dispositivos digitales ha hecho que se les dificulte la
elaboracion, descarga o entrega de los productos solicitados.

5. Se les pide que se envié la prueba de sus trabajos via WhatsApp.

En donde algunos muestran dificultades o aun no dominan los aspectos basicos, ya
gue se les pide para mayor facilidad que sea por medio de formato .jpg, pero sus
descargas han sido por video, PDF e imagen. Es un rasgo que se puede tomar a favor,
pues aun no conocen las diferencias y ya los estan manejando algunos participantes.
Se muestra en varios productos que el uso de internet es constante para la obtencion
de la informacion. Por lo que posteriormente se propondra la referencia de las distintas
fuentes que usen. Que es una ventaja que los participantes ya estan haciendo uso de
la informacién para la entrega de sus trabajos, ya que no estan acostumbrados por su
contexto al manejo de esta.

Se obtienen poco a poco mejores resultados, aunque se necesita y se detecta
gue no se puede descuidar el trabajo o analisis basico de la lengua espafiola, tanto en
la ortografia, redaccion y el objetivo de este taller que es la comprension. (Ver anexo
5: figuras de 37 a la 45).
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Capitulo 4. Resultados

Los resultados de la presente investigacion se presentan de acuerdo a las etapas
sefaladas en el procedimiento.
A) Evaluacion diagnostica.

Para contar con un conocimiento de las caracteristicas del alumnado se aplic
el TEST ESTILOS DE APRENDIZAJE. (MODELO PNL). (Secretaria de Educacion del
Estado de Veracruz., 2014).

Se obtienen 19 resultados disponibles son:
e Visual: 8
e Auditivos: 5
e Kinestésicos: 6

Ademas 5 alumnos manifiestan estar en 2 estilos de aprendizaje al tener una
medicion igual segun el test que se les aplic6. Cabe mencionar que este se aplico con
apoyo del docente frente a grupo, es decir se daba lectura, se responde y se
solucionaban las posibles dudas que pudieran surgen con el fin de minimizar margen
de errores.

Ademas, se llevo a cabo una observacion en campo (ficha de observacion) y
una entrevista a la directora de la institucion. Estos datos permitieron enriquecer el
disefio del curso-taller comprendeLEmE.

Se aplicé el cuestionario de diagndstico de forma virtual con la plataforma
Google Forms, con el fin de poder recolectar informacion necesaria y relevante para

ver que tan pertinente y aplicable seria el curso-taller.

Figura 1.
Edad de los participantes.

@ 12 afios
@ 13 afios
14 afios

Nota. Muestran los rangos de edad de los alumnos. Elaboracion propia
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Figura 2.

Género de los participantes.

@ Hombre
38,9% @ Mujer

&

Nota. Muestra el género de 18 alumnos en su totalidad. Elaboracién propia.

Figura 3.

Situaciones particulares de los participantes.

@ No veo bien
@ No escucho bien

) No puedo mover una perte de mi cuerpo
@ Ninguna

Nota. Posibles afectaciones o caracteristicas diferentes que modifican los
aprendizajes. Elaboracion propia.

Mostrando de esta forma los rangos de edad y necesidades o caracteristicas
particulares. Lo que muestra que los participantes del curso estan en condiciones sin
restricciones o posibles sujetos repetidores de algun ciclo o grado.

A continuacioén, se puede observar que la mayoria conoce o al menos ha tenido
algun acercamiento a alguna aplicaciéon educativa, lo que puede promover el

aprendizaje e-learning (aprendizaje electrénico).
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Figura 4.

Conocimiento de aplicaciones educativas.

®si

® No
Algunas

® Talvez

Nota. La figura muestra que el 38.9% de los participantes conoce las

aplicaciones educativas, sin embargo, el 33.3% sefiala que no. Elaboracion propia.

Figura 5.

Teléfono o dispositivo digital para uso personal.

® si
® No

Nota. El 77.8% de los participantes prefiere tener un teléfono celular o
dispositivo digital para uso personal, es un factor favorable para el desarrollo de

propuestas en el taller. Elaboracion propia.
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Figura 6.

Internet en casa.

® si
® No

Nota. El 94.4% de los participantes cuenta con internet, fundamental para

llevar el curso comprendeLEmE.

Figura 7.

Acceso a internet desde otro lugar.

@®si
@® No

Nota. El 61.1% de los participantes cuenta con internet que no es el de su

casa.
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Figura 8.

Uso de aplicaciones.

® si
® No

Solo las escuchade, pero nunca las use.

66,7%

Nota. El 66.7% de los participantes no ha usado aplicaciones y el 33.3% ha
escuchado de ellas, pero no las usa.

De acuerdo con la informacion presentada se encuentran areas de oportunidad
para la implementacion de actividades con el uso de aplicacién, por ejemplo, existe la
conectividad, hay curiosidad por parte de las y los alumnos ante las nuevas
posibilidades de trabajo.

Por otra parte, existe la inquietud y gusto por la lectura, se les pregunto a los
alumnos de forma personal y sefialaron que les gusta la lectura, o que constituye el
tema mas importante y relevante del curso-taller comprendeLEmE: la lectura y su
comprension.

Respecto a lo anterior, se muestran los resultados referentes a la lectura.

Figura 9.

Te gusta leer.

®si
® No

Nota. El 66.7% sefiala su gusto a la lectura. Elaboracion propia.
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Figura 10.

Preferencias de lectura.

@ Conmic’s

® Novelas
Cuentos

@ Temas cientificos

@ Terror

K 4

Nota. La figura muestra los distintos géneros de lectura y su preferencia por el

terror. Elaboracion propia.

Lo anterior muestra un area de oportunidad para aquellos a los que ya les gusta
la lectura puedan auspiciar mediante los medios digitales y la plataforma Canva se
logre fomentar, y ratificar su gusto y habito lector, de modo que los que no lo tengan
con el uso de la plataforma se encuentre esa via y estimulo para captar la atencion y
mejora en su lectura y comprension.

Es posible inferir mediante la pregunta; ¢qué es la comprension lectora?, el

punto de partida, para desarrollar actividades que la favorezcan.

Figura 11.

¢ Sabes qué es la comprension lectora?

® si
® No

44,4%

Nota. Muestra el desconocimiento de la comprension lectora, ya que el 55.6%

de los participantes desconocen el concepto. Elaboracion propia.
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Figura 12.

Importancia de la comprension lectora.

® si
@ No

Nota. El 100% de los participantes sefialan la importancia de la comprensién
lectora, lo que puede ser un factor positivo para los resultados del curso-taller.
Elaboracion propia.

De los alumnos con los que se aplicd el cuestionario, a pesar de no conocer
muy bien cual es su problemaética, identifican que es necesario el conocimiento y que
para ello necesitan la lectura; al estar interactuando con ellos siempre surgen dudas,
0 cuestionamientos que se desarrollan fuera de un plan o estrategia con ciertos ejes y
productos destinados. Entre ellos se observdé una necesidad de acceder al
conocimiento, para ello es necesario la lectura y su compresion.

A continuacion, se presentan los resultados relativos o factores relacionados
con el apoyo de la familia ademas de los recursos de los cuales disponen para el

aprendizaje.

63



Figura 13.

Escolaridad de los padres.

®sSi
® No

Nota. Muestra el nivel de estudios de padres de familia. El 94.4% cuenta con
estudios de secundaria y el porcentaje restante no cuenta con escolaridad.

Respecto al proyecto del alumnado, se observa que desean continuar sus
estudios, lo que significa una percepcion favorable respecto de su situacién personal

y Su contexto.

Figura 14.

¢, Quieres estudiar hasta concluir una carrera universitaria?

®si
@® No

Nota. Del 94.4% de los participantes desean estudiar hasta concluir una
carrera universitaria.

Con base en los resultados del cuestionario existe un interés natural, para la
mejora de la calidad de vida académica del alumnado.

La figura 15 muestra el porcentaje de estudiantes que tienen una cuenta de

correo electroénico.
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Figura 15.

¢ Tienes correo electrénico?

@ si
® No

No se que es eso.

Nota. El 53.8% no tiene una cuenta de correo electronico, en tanto que, el
46.2% si posee una cuenta.

Continuando con la informacién, se les pregunto si esta dispuestos a usarlo para

usos académicos, lo que puede ser favorable para el proceso de aprendizaje.

Figura 16.

¢ Usarias el correo electronico para usos académicos o de estudio?

@ si
® No

30,8%

Nota. Los participantes sefialan que si usarian el correo electrénico para el uso
académico o de estudio (69.2%). Elaboracion propia.

El 30.8% de los participantes sefalo que no lo usaria, las razones se muestran
en la figura 17.
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Figura 17.

Si tu respuesta fue no. ¢ Cudl seria la razén?

No tengo teléfono
No tengo correo
No cuento con correo electronico

Porque no tengo

Nota. La razon principal, por la cual no usan el correo electronico es porque no
disponen de una cuenta. Elaboracion propia.
Por otra parte, en la figura 18 se muestran los dispositivos que el alumnado

seflala saber utilizar.

Figura 18.

¢, Sabes manejar y usar dispositivos digitales?

@ Celular

® Tablet.
Computadora.

Nota. Respecto del uso de dispositivos, el mas mencionado fue el teléfono
celular con el 84.6%. Elaboracion propia.

El conocimiento basico de las herramientas de office implica el uso basico de
un ordenador. Los resultados muestran que la mayoria no tienen conocimiento de
estas, ni cuales son o para qué sirven, no tienen el conocimiento basico de lo que es
trabajar en red. Sin embargo, afirman que usan los dispositivos para trabajos escolares

y busqueda de informacion, lo que muestra inconsistencia en sus respuestas.
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Figura 19.

¢, Sabes usar herramientas de computacion?

®si

® No
No se cuales son las herramientas.
@ Las conozco pero no las he usado,

Nota. La figura muestra el desconocimiento de las herramientas ofimaticas.
Estos datos reflejan la necesidad de formar al alumnado en competencias digitales. El
curso-taller comprendeLEmE, a través de la aplicacion Canva, favorecera el interés
por el uso de plataformas digitales. Elaboracién propia.

Por otra parte, en relacion al uso de la red, el 53.8% sefiala no saber qué es

trabajar en la red.

Figura 20.

¢, Sabes trabajar en la red?

@ si
53,8% ® No

Tal vez

Nota. Muestra los resultados del alumnado referente a no saber trabajar en la
red, sin embargo, el 46.2% dice si saber. Elaboracion propia.
Los resultados de la figura 21 coinciden ya que, el 76.9% de los participantes

no ha trabajado en la red.
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Figura 21.

¢ Has trabajado actividades académicas en la red?

®si
® No

Nota. Unicamente el 23.1% de los participantes sefiala haber trabajado
académicamente en la red. Elaboracion propia.

Por otra parte, el alumnado utiliza los dispositivos digitales y el internet para
realizar trabajos escolares, descarga de documentos o busqueda de informacion. Este
dato es relevante ya que contradice los resultados de la figura 22.

Figura 22.
¢Para que usas los dispositivos digitales y el internet?

@ Llamadas y mensajes.
@ Juegos.
Escuchar musica o videos.
@ Realizar trabajos, descargar
A docuemntos y busqueda de informacion.

@ Redes sociales.

Nota. Muestra el uso que da el alumnado a los dispositivos mdviles e internet.
Elaboracion propia.

De forma presencial argumentan los alumnos que en realidad usan los
diferentes dispositivos, principalmente los celulares en videojuegos, argumentando
gue, como estdn en compafia de padres de familia no tuvieron la confianza de

responder veridicamente varios de los cuestionamientos, y que a pesar de que algunos
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no lo llevar a cabo en acompafamiento lo respondieron de esta manera porque no

querian delatarse.

Figura 23.
¢, Conoces cuales son los formatos o tipos de archivos mas comunes para usar en

computacion?

@®si
® No

100%

Nota. El 100% de los participantes no conoce los formatos o tipos de archivos
MAas comunes para usar en computacion. Este resultado coincide con los mostrados
en figuras anteriores. Elaboracion propia.

Lo anterior ratifica la necesidad del curso-taller comprendeLEmE. Al desconocer
los formatos o tipos de archivos y los usos académicos de los dispositivos y la red,

también es evidente el desconocimiento de un sistema operativo.

Figura 24.
Sabes qué es un sistema operativo.

®si
® No

4

Nota. El 84.6% no sabe qué es un sistema operativo. Elaboracion propia.
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Por otra parte, el 38.5% desconoce como descargar documentos o archivos

desde un celular u ordenador.

Figura 25.

¢, Sabes descargar documentos o archivos desde un celular u ordenador?

®si
38,5% ® No

Nota. El 61.5% de los participantes dice saber descargar documentos o archivos
de un ordenador. Elaboracion propia.

Ademas, el 76.9% conocen la confidencialidad de los datos, sin embargo, con
fundamento en las respuestas anteriores es posible que no sigan medidas de

ciberseguridad.

Figura 26.

¢, Sabes qué es la confidencialidad de datos?

®si
@ No

Nota. Muestra que el 23.1% del alumnado no tiene conocimiento de la
confidencialidad de datos. Elaboracion propia.
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Los resultados del cuestionario evidencian las carencias por parte del alumnado
para el uso de dispositivos, los recursos que ofrece la red y el desconocimiento de
habilidades ofimaticas. En este contexto el curso-taller comprendeLEmE, sera una
alternativa para propiciar el acercamiento de las y los alumnos a las herramientas
tecnoldgicas y las posibilidades que ofrecen para enriquecer su aprendizaje, favorecer
su aprendizaje autonomo y colaborativo, ademas, de tener la posibilidad de trabajar
en linea desde cualquier lugar.

El objeto de estudio de esta investigacion es la comprension lectora y habito

lector; por lo que, se realizaron preguntas referentes a estos.

Figura 27.

¢ Te gustaria tener un mejor habito de lectura?

® si
@ No

Nota. Al 100% de los participantes le gustaria tener un mejor habito lector. Lo
anterior es fundamental para el éxito del curso-taller comprendeLEmE. Elaboracion
propia.

Asi mismo, les gustaria mejorar su comprensién lectora (Ver figura 28).
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Figura 28.

¢, Querrias mejorar tu comprension lectora?

®si
® No

Nota. Muestra que el 100% de los participantes desean mejorar su comprension
lectora. Este dato es relevante para el disefio e implementacién del curso-taller

comprendeLEmE. Elaboracion propia.

Los resultados de las figuras anteriores muestran la pertinencia de implementar
acciones tendientes al desarrollo de la comprension lectora y el habito lector; lo que

justifica la pertinencia del curso-taller comprendeLEEmME.

B) Etapa de intervencion.

Durante la implementacién del curso comprendeLEmE en las diferentes etapas de la
aplicacion se observaron varias dificultades, entre ellas las que mas complicaron la
aplicacion y seguimiento fueron el tiempo y los conocimientos basicos de en las TIC,
ya que, al ser transversal junto con las actividades laborales se dificultaba la
implementacion. Se aplicoO el curso-taller de manera que fuera integrado a las
diferentes materias que por necesidad del curriculo se necesitan llevar, buscando
especificamente la transversalidad con las materias de espafiol, ciencias con énfasis
en fisica y tecnologias, pero, como los conocimientos en los dispositivos digitales y las
aplicaciones son minimos se realizaron realizar ajustes, buscando desde un inicio que
entendieran y conocieran los manejos basicos de cuentas, como lo son los correos
electronicos, que ahora en dia son indispensables y que varios participantes no

contaban con este.
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La posibilidad de la comunicacion asincrénica se ve limitada por las diferentes
formas familiares, sociales y econOmicas que tienen los participantes, pues hay
quienes desde este ambito estan “adecuados” al trabajo en casa o fuera de esta con
diferentes fines, sea propio al ganar algo de dinero o sea para contribuir en el hogar.

Desde el ambito social, se identificaron carencias y comportamientos implicitos
dentro de la comunidad y que refieren al poco valor institucional. Finalizando con el
econémico que suele ser determinante, incluso parece ser un factor que focaliza ya
sea la cultura general e intereses formativos dentro del sistema, asi como la
demostracion y ratificacion de que las carencias son sindénimos de ignorancia y
desinterés por el estudio.

Al aplicar las diferentes actividades se obtuvo informacion que como se
menciond, muestra las carencias en los usos de las TIC, por lo que en el curso-taller
comprendeLEmME se mostré desde lo basico en la elaboracién de cuenta de manera
presencial, donde el facilitador creo una cuenta de correo con el uso de ordenador y
pantalla, se les mostraron los pasos a seguir. El curso se realiz6 de manera mixta entre
sesiones presenciales y trabajo a distancia.

Los resultados de inicio no fueron muy favorables por las deficiencias que tienen
los participantes, pero, también muestra un grupo donde se puede observar el
crecimiento y desarrollo de habilidades, ademés del interés de los participantes tanto
en las aplicaciones, el uso de internet como de la lectura y su comprension.

Se realizaron algunos ajustes al disefio original del curso, debido al
desconocimiento o poco conocimiento de los alumnos participantes de las
herramientas.

Se les dio a conocer la aplicacion Canva, en la cual trabajaron una infografia
para iniciar con el uso de aplicaciones desde una perspectiva mas académica, pues,
no estan acostumbrados y su realidad social ha limitado su conocimiento de las TIC
para uso de redes sociales o juegos, que si bien no es erréneo su uso se puede ampliar
su conocimiento ademas de que se les dota de diferentes herramientas que les motive
la lectura y facilitar y progresar con la comprension lectora.

Se les solicitd que realizaran dos infografias, las cuales enviaron a través de

una captura, video o descarga de documento en Portable Document Format (PDF;
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formato de documento portable). Mostraron interés y buen dominio de la aplicacién, lo
gue demuestra la adquisicién de conocimiento y adaptacion al uso de herramientas y
aplicaciones tecnologicas en el medio académico; lograron manejar una cuenta de
correo electronico, la descarga de archivos y el envio de archivos por su dispositivo
movil (a consideracion de algunos que no tienen o es prestado).

Elaboraron diferentes productos con el uso o dominios de archivos que se usan
comunmente y sus denominaciones como son los de tipo jpg (o JPEG; Join Photografic
Experts Group; Unase al Grupo de Expertos en Fotografia), Portable Document Format
(PDF; formato de documento portable), mp3, pm4, entre otros.

Como parte de las tematicas a desarrollar en el curso-taller comprendeLEmE,
la unidad uno abordo el tema Conociendo Canva; los participantes mostraron interés
y un nivel de participaciéon favorable, donde se resalta principalmente la motivacion.
(ver anexo 7: tabla 8, 9y 10).

La comprensidn lectora y el habito lector son los ejes sobre los cuales se orienta
el curso-taller comprendeLEmE, para ello se implementaron diversos recursos, como
el uso de la plataforma Canva, Google Forms, correo electrénico y otras herramientas
web. Los resultados son significativos toda vez que los participantes lograron:

e Elaborar infografias referentes al texto Donde Habitan los Angeles, de
Claudia Celis. Esta actividad permitio el uso de la plataforma Canva con
un producto de aprendizaje que motivo la lectura y su comprension;
ademas, de fomentar el hébito lector. Ademas, en las infografias se
demostré el aprendizaje en la estructura gramatical, ortografia, sintaxis,
conocimiento y dominio del tema, lo que refleja una mejor adquisiciéon de
conocimiento.

e Conocer el funcionamiento de Google Forms. A través de los
cuestionarios de diagnostico accedieron a responder en linea
formularios, actividad que no habian realizado. Como se mostr6 en los
resultados del diagnéstico, los alumnos carecian de los conocimientos
basicos de herramientas digitales enfocadas al uso académico. Con la
participacion en el curso-taller comprendeLEmME conocieron las

herramientas de office y sus aplicaciones en el aprendizaje.
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e Crear una cuenta de correo electronico con el objetivo de compartir
informacion relacionada con su aprendizaje.

e Un aspecto importante es que lograron adaptarse y resolver las
dificultades de conectividad; es decir, buscaron la realizacion de las
actividades fuera del contexto escolar, lo que mostro el interés por
realizarse.

e Aprendieron a usar los dispositivos digitales en el contexto escolar, ya
que los alumnos conocieron las posibilidades para realizar sus
actividades y tareas escolares de una manera mas sencilla y mejor
presentada.

e Desarrollaron habilidades para la investigacion de informacion por
cuenta propia propiciando la autonomia y la corresponsabilidad de su
aprendizaje. Asimismo, practicaron la lectura, lo que contribuyé a
consolidar el habito lector.

Al inicio de la presente investigacion se plante6é la pregunta general ¢La
implementacion de un curso con plataforma Canva dirigido a los educandos de la
Telesecundaria incrementara la comprension lectora y el fomento del hébito lector?
Después de la implementacién del curso-taller comprendeLEmME la pregunta se
responde favorablemente, ya que con un enfoque optimista el alumnado incremento
su comprensién lectora y su habito lector. Es necesario continuar con este tipo de
actividades de manera cotidiana en el proceso de aprendizaje para lograr consolidar
la comprensién lectora y habito lector.

Respecto de las preguntas especificas ¢ La falta de habilidad en el manejo de
las TIC en los alumnos es una limitante para el desarrollo de la habilidad lectora?,
¢Como afecta la no comprensién lectora y la falta del habito de lectura en el
aprendizaje de los educandos?, con base en los resultados del diagnostico y la
intervencion que la falta de habilidad en el manejo de las TIC si es una limitante para
el desarrollo la habilidad lectora, aunado a ello, la no comprension lectora y la carencia
de un habito lector repercuten negativamente en el aprendizaje.

El objetivo general del presente trabajo fue implementar un curso de lectura y
comprension basado en la plataforma Canva con los educandos de segundo grado de
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la Telesecundaria Dofia Josefa Ortiz de Dominguez con la finalidad de coadyubar a la
adquisicion del habito de la lectura. A partir de los resultados obtenidos el objetivo se
cumplié ya que se implementé el curso-taller comprendeLEmME y se favoreci6 la
comprension lectora y el habito de la lectura, sin embargo, los resultados aun y cuando
fueron favorables se pueden mejorar con una practica constante de la lectura en cada
una de las disciplinas. Por otra parte, es necesario continuar con el uso de aplicaciones
tecnologicas para motivar la participacion activa del alumnado.

Aunado a lo anterior, los alumnos se desenvuelven en un contexto social,
econdémico y cultural complejo y carente; con diferentes tipos y clases sociales muy
marcados dentro de la comunidad Lazaro Cardenas, especificamente en el grado de
segundo, grupo B. La mayoria de los alumnos o familias cuentan con un dispositivo
digital, pero, carecen de recursos de conectividad y la institucion no se los puede
proporcionar al no contar con centro de cOmputo ni conectividad.

Un resultado importante fue que los alumnos lograron entender el uso basico
de la aplicacion (Canva), al momento de la lectura para la generacion de productos
basados en el libro Donde Habitan los Angeles, demostr6 que se plasma una
comprension mejorada de la lectura, ya que también esta herramienta amplio la
posibilidad para demostrar los conocimientos, ya que no solo a través de simbolos
escritos es como los participantes pudieron exponer sus conocimientos, sino que a
través de las imagenes conjuntas con sus escritos, se evidencio la comprensién de la
lectura.

C) Andlisis de resultados de la intervencion. Esta etapa comprende el andlisis de
los resultados que se obtuvieron con la implementacion del curso-taller
complendeLEmE, los cuales se sefialaron en parrafos anteriores y se discuten

en el siguiente apartado.
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4.1 Discusion de resultados

Los resultados fueron satifactorios, se presentaron algunas adversidades (falta de
conectividad y equipos), pero con resultados visibles por el facilitador e incluso por los
mismos participantes; los cuales expresaron que les agrado trabajar con otras
estrategias didacticas y que a su vez la creacién de productos digitales les genero
mayor interés en las lecturas, pues tenian que leer para poder desarrollar las
actividades con la aplicacion Canva.

Se aplic6 un cuestionario de evaluacién (ver anexo 8) del curso-taller
comprendeLEmE, los resultados del mismo y de las actividades propuestas con el uso

de la plataforma canvay la lectura del libro Donde habitan los angeles de Claudia Celis.

Figura 29.

¢, Como te parecio la explicacion por parte del facilitador (docente)?

5 (50 %)

2(20 %)

Nota. La escala de puntuacion es de 0 a 5 donde 0 significa que no le agrado la
explicacion y 5 que le agrado mucho. Como puede observarse el 80% de los
participantes evalué satisfactoriamente la explicacion. Elaboracion propia.

Durante la implementacion del curso-taller y de acuerdo con la planeacion del
mismo, se emplearon diversos recursos tecnolégicos, como el video, archivos y

aplicaciones.
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Figura 30.

¢, Qué te parecio el video que observaste?

5 (50 %)

3 (30 %)

0 (ol %) 0 (OI %) 1 (10 %) 1(10 %)

Nota. La escala de puntuacién es de 0 a 5 donde 0 significa que no le agrado y
5 que le agrado mucho. En donde el 70% de los participantes valora satisfactoriamente
el video que se les mostro sobre el uso de la plataforma Canva. Elaboracion propia.

Los acercamientos a la plataforma demostraron un gran interés y logro captar
la atencion al poder crear productos con base a gustos (en un inicio), el incluir
diferentes herramientas, como imagenes, textos, fondos, entre otros, hizo resaltar

desde un inicio el cambio en su vision y recepcion auditiva.

Figura 31.

¢ Te sirve la informacion de la plataforma para tu educacion?

4 (40 %)

3 (30 %)

2 (20 %)

1 (10 %)
0 (oI %) 0 (0I %)

Nota. La escala de puntuacion es de 0 a 5 donde 0 significa que no le agrado y 5 que
le agrado mucho. Observando que el 80% de los participantes en el curso-taller
destaca que la aplicacion es funcional en el uso de sus trabajos académicos.
Elaboracion propia.
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Figura 32.

¢, Como consideras la plataforma educativa?

7 (70 %)

2 (20 %)

0(q %) 09 %) 09 %) 1 (10 %)

o 1 2

Nota. La escala de puntuacién es de 0 a 5 donde 0 significa que no le agrado y
5 que le agrado mucho. En donde el 90% del alumnado menciona que la plataforma
es buena para fines académicos y escolares. Elaboracion propia.

Figura 33.

¢ Qué tanto dominaste el uso de la plataforma?

5 (50 %)

3 (30 %)

1(10 %) 0 (0I %)

Nota. La escala de puntuacion es de 0 a 5 donde 0 significa que no la domino y
5 que la domina mucho. Donde se observa que el 40% logra tener un dominio
satisfactorio de la plataforma contra un 60% que menciona serle dificil el uso y manejo
de esta. Elaboracién propia.
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Figura 34.

¢, Qué tan compleja se te hizo el uso de la aplicaciéon?

4 (40 %)

3 (30 %)

2 (20 %)

1 (10 %)
0(0 %) 0 (oI %)

Nota. La escala de puntuacion es de 0 a 5 donde 0 significa que fue compleja
y 5 que no lo fue. Para el 90% de los participantes no fue complejo el uso de la

plataforma. Elaboracion propia.

Figura 35.

¢ Recomendarias esta plataforma a alguien mas?

6 (60 %)

2 (20 %)

0 (0 %) 0 (ﬂ %) 1(10 %) 1(10 %)

Nota. La escala de puntuacion es de 0 a 5 donde O significa que no la
recomendaria y 5 que si. Ponderando de manera satisfactoria se observa que el 90%
de los participantes si recomendaria el uso de la plataforma. Elaboracion propia.
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Figura 36.

¢, Te gustaria aprender mas sobre esta plataforma?

® si
® No

Nota. Aqui se obtiene que el 100% de los participantes les agradaria aprender
mas sobre el uso de la plataforma. Elaboracién propia.

Los alumnos después de participar en el curso-taller y elaborar trabajos
escolares relacionados con la plataforma Canva y orientados al fortalecimiento de la
comprension lectora y habito lector, respondieron un cuestionario (figuras mostradas
en parrafos anteriores) donde se hace evidente su interés por el uso de herramientas
tecnologicas y la mejoria en su aprendizaje. Les parecio atractiva la estrategia de
trabajo y mencionaron que optimizaban tiempo, esfuerzo y materiales como hojas o
impresiones que salen mas costosas. Les doto de un interés de poder crear mas
productos innovadores, satisfactorios y novedosos.

Los logros que se obtuvieron fueron sigificativos asi como sus productos; como
ya se ha mencionado, abrieron un nuevo panorama para la lectura y su comprension,
el fomento e interes que tuvieron los estudiantes llegaron a un punto al que ni ellos
mismos habian visualizado anteriormente sin el uso de las TIC. (ver anexo 5: de figura
46 ala 54)

La curiosidad de usar mas las herramientas de la plataforma Canva, motivo a
los alumnos a que leyeran de manera digital a varios de ellos que no lo realizaban por
gusto, y al momento de crear los productos con el deseo de conocer aun mas
caracteristicas llevo a que tuvieran que leer cuidadosamente para comprender y darle

un sentido y valor a las inforgrafias que se les solicitaron como comprobacion. En
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donde varios de ellos lograron a través de otras funciones poder enviar y recibir
informacion que no habiar hecho con anterioridad.

Nuevamente los resultados mostraron mayor interes y una vision de que la
comprension lectura con su habito les generaran mas posibilidades para la mejora no
solo de sus estudios y entorno académico, ya que esto lo trasladaron a sus hogares,
una de ellas al trabajo familiar y en su contexto social, ya que observaron que es
necesario y es imperante que comprendan los contenidos escritos para un potenciar y

mejorar sus posibilidades laborales, academicas, familiares y sociales.
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Capitulo 5. Conclusiones

Con forme se fueron dando las estructuras metodolégicas, practicas y tedricas dentro
del plan de intervencion con las TIC, se denotaron rapidamente diferentes situaciones
con las que enfrentarse no es nada sencillo; desde la fase inicial y observar que las
personas y participantes tienen limitantes en todos los sentidos, desde los tecnoldgicos
hasta los saberes y conocimientos basicos necesarios para poder implementar y llevar
a cabo el curso-taller para la comprension lectora. Se da por hecho que cuentan y
saben con todas las herramientas y preceptos tanto como conceptos para dar inicio,
seguimiento e incluso la creacion de productos y se topa con un muro de
desigualdades y reducido en todo lo mencionado.

Las grandes fortalezas que conllevan la creacion, aplicacion e instruccion de
todo el plan y disefio instruccional dan muestras de que los participantes son altamente
moldeables y adquieren los conocimientos de manera basta y sencilla, ya que las TIC
son de su uso diario (Qque cabe mencionar no son realmente usadas de forma
académica), que les facilita y dota de conocimiento y manipulacion de la informacion
de una manera mas tangible. Los participantes al ver sus productos de una manera
estructurada, dandole una forma grata visual e inductivamente les fomenta las ganas
de aprender con el uso de las TIC; tomando también como referente que entendiendo
el uso y aplicacion les facilita en demasia el manejo de los contenidos y pueden usar
mMAs su creatividad.

Al inicio planteandose que fuera asincronica y en tipo m-learning (aprendizaje
electrénico movil), pasara a, una estancia b-learning (aprendizaje combinado), donde
se plantearon esquemas y conocimientos mucho mas basicos de los planeados, que
a traves de las sesiones se fueron desarrollando el propésito en transversalidad con el
uso de aplicaciones que desarrollaron de manera académica. Logrando productos que
notablemente figuraban un conocimiento aplicado de lo mostrado en las diferentes
sesiones y materiales o herramientas usadas.

Se ha demostrado que si tienen interés los participantes cuando se trabaja con
las TIC y logran entender el uso tanto de los dispositivos como de las aplicaciones o

herramientas que se usan dentro de estas, motivando poco a poco y de manera
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inconsciente produzcan conocimiento y mejoren el uso del habito de la lectura y de la
comprension lectora.

Esta desde querer usar ciertas caracteristicas de las herramientas o
aplicaciones tuvieron que investigar, leer y aplicar lo aprendido. Con productos que
aun pueden mejorarse, pero con contenidos emblematicos de su mejora en el habito
y comprension.

No siempre se obtendra lo deseado por las distintas fallas que implica el uso de
las tecnologias y los dispositivos, pero, esto puede potenciar las diferentes habilidades
y destrezas con el uso de la conectividad, que también puede resultar como limitantes,
pero, si se plantea desde un origen teniendo el contexto, las necesidades, la
problematica y los gustos de los participantes o de la poblacién con la que se plantea
el curso-taller, con un facilitador o docente activamente proactivo y con enfoque
principalmente a ensefar mediante todo lo mencionado y no solo a pedir, mandar
informacion, retroalimentar de forma vana y escueta, o demeritar los tiempos de
entrega en evaluaciones o seflalamientos a mejorar va a causar un desinterés,
molestia 0 apatia en los participantes. Es decir, se determina que las TIC en comunion
con los aprendizajes (resolviendo la problematica planteada) debe estar acompafiada
del factor humano y su interés por el aprendizaje.

Los resultados obtenidos demostraron que con el uso de la aplicacion Canva,
brindo innovacion a los productos académicos, en el uso de manera sencilla los
dispositivos digitales y a su vez le dieron otro sentido al uso de los componentes de la
web, del dispositivo movil y de la facilidad de guardado en sus trabajos. Que por otra
parte en el problema de la comprensién lectora y su habito, se mostrd que si genera
atraccion por la lectura, por lo visual y lo interactivo de la aplicacion, falta encontrar
aun un detonante que estimule la relacion entre lectura como necesidad para la
comprension, el uso de distintos simbolos mas alld que solo las letras también
expanden su conocimiento y curiosidad por el conocimiento, una cualidad necesaria
para la comprension lectora, ya que la asociacion de los libros a un contexto totalmente
académico y al trabajar desde un dispositivo reduce el estrés y libera esa carga
“predestinada” de trabajo académico, aunque el producto termina siendo con ese fin

los estudiantes tienden a mejorar su enfoque y prestan mayor atencion.
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En la Telesecundaria dofia Josefa Ortiz de Dominguez, en el grado de segundo

grupo B, demostraron los alumnos tener mayor crecimiento en los ambitos

tecnologicos y de comprension. Refiriendo preguntas o referentes a continuar con las

dinamicas y estrategias que involucren los textos asociados con las TIC.

Con fundamento en los resultados y en las conclusiones a las que se ha llegado

se propone:

Elaborar proyectos para enriquecer la infraestructura y la conectividad en
las instituciones educativas de telesecundaria.

Capacitar al profesorado en el uso e incorporacién de herramientas
tecnoldgicas para su actividad docente.

Impartir cursos, talleres y conferencias dirigidas a la poblacion estudiantil
para motivar su interés en el uso de herramientas tecnoldgicas.
Implementar estrategias institucionales para fomentar la lectura y su
comprensién en todas las disciplinas.

Implementar estrategias institucionales para fortalecer el habito lector.
Involucrar a las madres y padres de familia en las estrategias
implementadas para que motiven el interés de las y los alumnos en las

actividades escolares.
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Anexos

Anexo 1.

TEST ESTILO DE APRENDIZAJE

(MODELO PNL)

INSTRUCCIONES: Elige una opcion con la que mas te identifiques de cada una de las preguntas y
mércala con una X

1. ¢ Cual de las siguientes actividades disfrutas mas?

a) Escuchar musica
b) Ver peliculas
c) Bailar con buena musica

2. ¢ Que programa de television prefieres?

a) Reportajes de descubrimientos y lugares
b) Cémico y de entretenimiento
c) Noticias del mundo

3. Cuando conversas con otra persona, td:

a) La escuchas atentamente
b) La observas
c) Tiendes a tocarla

4 Si pudieras adquirir uno de los siguientes articulos, ¢cual
elegirias?

a) Un jacuzzi
b) Un estéreo
c) Un televisor

5. ¢Qué prefieres hacer un sabado por la tarde?

a) Quedarte en casa
b) Ir a un concierto
c) Ir al cine

6. ¢ Que tipo de examenes se te facilitan mas?

a) Examen oral
b) Examen escrito
c) Examen de opcion multiple

7. ¢ Como te orientas mas facilmente?

a) Mediante el uso de un mapa
b) Pidiendo indicaciones
c) A través de la intuicion

8. i En qué prefieres ocupar tu tiempo en un lugar de descanso?
a) Pensar

b) Caminar por los alrededores

c) Descansar

9. ¢Queé te halaga mas?

a) Que te digan que tienes buen aspecto

b) Que te digan que tienes un trato muy agradable

c) Que te digan gue tienes una conversacion interesante

10. ¢ Cual de estos ambientes te atrae mas?
a) Uno en el que se sienta un clima agradable
b) Uno en el que se escuchen las olas del mar
c) Uno con una hermosa vista al océano

11. ¢ De qué manera se te facilita aprender algo?

a) Repitiendo en voz alta
b) Escribiéndolo varias veces
c) Relacionandolo con algo divertido

12. ¢ A qué evento preferirias asistir?

a) A una reunion social

b) A una exposicion de arte

c) A una conferencia

13. ¢ De qué manera te formas una opinién de otras personas?
a) Por la sinceridad en su voz

b) Por la forma de estrecharte la mano

c) Por su aspecto

14. ¢ Cémo te consideras?

a) Atlético

b) Intelectual

c) Sociable

15. ¢ Qué tipo de peliculas te gustan mas?

a) Clasicas

b) De accion

c) De amor

16. ¢ Como prefieres mantenerte en contacto con otra persona?
a) por correo electrénico

b) Tomando un café juntos

c) Por teléfono

17. ¢ Cual de las siguientes frases se identifican mas contigo?
a) Me gusta que mi coche se sienta bien al conducirlo

b) Percibo hasta el mas ligero ruide que hace mi coche

c) Es importante que mi coche esté limpio por fuera y por dentro
18. { Cémo prefieres pasar el tiempo con tu novia o novio?

a) Conversando

b) Acariciandose

c) Mirando algo juntos

19. Si no encuentras las llaves en una bolsa

a) La buscas mirando

b) Sacudes la bolsa para oir el ruido

c) Buscas al tacto

20. Cuando tratas de recordar algo, jcémo lo haces?

a) A través de imagenes

b) A través de emociones
c) A través de sonidos
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TEST ESTILO DE APRENDIZAJE

(MODELO PNL)

21. Si tuvieras dinero, ;qué harias?

a) Comprar una casa
b) Viajar y conocer el mundo
c) Adquirir un estudio de grabacion

22. ; Con qué frase te identificas mas?

a) Reconozco a las personas por su voz
b) Mo recuerdo el aspecto de la gente
c) Recuerdo el aspecto de alguien, pero no su nombre

23. Si tuvieras que quedarte en una isla desierta, ;qué
preferirias llevar contigo?

a) Algunos buenos libros
b) Un radio portatil de alta frecuencia
c) Golosinas y comida enlatada

24 ; Cual de los siguientes entretenimientos prefieres?

a) Tocar un instrumento musical
b) Sacar fotografias
c) Actividades manuales

25. ;Coémo es tu forma de vestir?

a) Impecable
b) Informal
¢) Muy informal

26. ;Qué es lo que mas te gusta de una fogata nocturna?

a) El calor del fuego y los bombones asados
b) El sonido del fuego quemando la lefia
c) Mirar el fuego y las estrellas

27. ;Como se te facilita entender algo?

a) Cuando te lo explican verbalmente
b) Cuando utilizan medios visuales
c) Cuando se realiza a través de alguna actividad

28 i Por qué te distingues?

a) Por tener una gran intuicion
b) Por ser un buen conversador
c) Por ser un buen observador

29. ;Qué es lo gue mas disfrutas de un amanecer?

a) La emocion de vivir un nuevo dia
b) Las tonalidades del cielo
c) El canto de las aves

30. Si pudieras elegir ;qué preferirias ser?

a) Un gran médico

b) Un gran masico

c) Un gran pintor

31. Cuando eliges tu ropa, ;qué es lo mas importante para ti?
a) Que sea adecuada

b) Que luzca bien

c) Que sea comoda

32. ¢Qué es lo que mas disfrutas de una habitacion?

a) Que sea silenciosa

b) Que sea confortable

c) Que esté limpia y ordenada
33. ;Qué es mas sexy para ti?
a) Una iluminacién tenue

b) El perfume

c) Cierto tipo de musica

34. i A qué tipo de espectaculo preferirias asistir?

a) A un concierto de musica
b) A un espectaculo de magia
c) A una muestra gastrondmica

35. ;Qué te atrae mas de una persona?

a) Su trato y forma de ser
b) Su aspecto fisico
c) Su conversacién

36. Cuando vas de compras, ¢en donde pasas mucho tiempo?
a) En una libreria

b) En una perfumeria

c) En una tienda de discos

37. ¢ Cuales tu idea de una noche romantica?

a) A la luz de las velas
b) Con musica romantica
c) Bailando tranquilamente

38. ¢Qué es lo que mas disfrutas de viajar?

a) Conocer personas y hacer nuevos amigos
b) Conaocer lugares nuevos
c) Aprender sobre otras costumbres

39. Cuando estas en la ciudad, jqué es lo que mas hechas de
menos del campo?

a) El aire limpio y refrescante
b) Los paisajes
c) La tranquilidad

40. Si te ofrecieran uno de los siguientes empleos, ¢cual
elegirias?

a) Director de una estacion de radio
b) Director de un club deportivo
c) Director de una revista

Referencia: De la Parra Paz, Eric, Herencia de vida para tus
hijos. Crecimiento integral con técnicas PML, Ed. Grijalbo,
México, 2004, pags. 88-95 1 00 DGB/DCA/M2-2004
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NOMBRE DEL ALUMNO

EVALUACION DE RESULTADOS

Marca la respuesta que elegiste para cada una de las preguntas y al final suma
verticalmente la cantidad de marcas por columna.

N° DE PREGUNTA VISUAL AUDITIVO CINESTESICO
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TOTAL

El total te permite identificar qué canal perceptual es predominante, segin el
nimero de respuestas que elegiste en el cuestionario.
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Anexo 2.

1. Cuestionario sobre necesidades. Al cual se puede acceder desde este vinculo:
https://forms.qgle/tGPhAhsIXFT5YbyJ7

2. Cuestionario sobre conocimientos. Al cual puedes acceder desde este vinculo:
https://forms.gle/B2zGUm6qaQfvrPTd7
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Anexo 3.

Ficha de observacion.
Fecha de aplicacion: 02 de septiembre 2023

Nombre del entrevistado: Rael Chavezr Hermandez

OBSERVACION

Nombre de la institucian: Escuela Telesecundaria Dofia Josefa Ortiz de Dominguez.
Mivel academico: Secundaria
Direccion: Calle telesecundaria No. 1, Colonia Lazaro Cardenas,

Lazaro Cardenas {Rancho Grande), Fresnille, Zacatecas.

Cp. 98188.

Encargado de elaboracien | Profr. Rael Chavez Hemandez.

Mombre, grado y cargo: 20 "B"

Encargado de aplicacion Profr. Rael Chavez Hernandesz

Mombre, grado y carga:

INDICACIONES: DESCRIBA DE ACUERDO A SU CRITERIO LAS CARACTERISTICAS

O RUBROS HECESARIOS DE A CUERDO A CADA ESPACIO DELIMITADC.

Ambito institucional.

1. Contexto de en el que se encuentra la institucion:

Ezcusla que cusnta con 11 grupos {4 de 1er grado, 4 de 2do v 3 de tercero). Un
Académico | aproximado de 210 alumnos. Donde cada docente imparte en un grado acadé-
mica todas las asignaturas, contando deportes v tecnoclogias.

La escuela s2 encuentra situada en una comunidad grande, con un aproximado de
Social 2200 habitamtes, una comunidad de las mas grandes del municipio de fresnillo,
con una taza de migracion medianamente alta, con gente un tante problematica y

con un margen amplio de inceguridzd
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. Clima y ambiente laboral: Nomero de docentes y personal, interaccion entre

colective, interaccion con la comunidad, interaccion con el alumnado.

Una de las Telesecundarias mas grandes de todo el subsistema, cuenta actualmente con 11
docentes frente agrupo, una direccion técnica, un administrativo y un intendente. Los alum-
nos tienen poco interes en el estudio y estan confiandos a acreditar por & sistema, el am-
biente laboral es pesado pues no existe buena correlacion entre partes, esta segmentado el
colectivo en grupos, las variables de atencion con los docentes es grande, hay quienss po-
nen lo necesario para llevar bien su corelacion con el alumno y quienes no, muy comglejo.

Describa brevemente las caracteristicas de trabajo: tiempo de actividades
laborales y que actividades se realizan dentro y fuera de la institucion; si se

realiza de forma individual o colectiva.

Para iniciar con el nuevo sisterma hay caaos, ¥ muchas dudas y malestia, mo hay una argani-
zacion comeo tal, algunes trabajan por proyectos asignando momentos y tratando de ha-
cer transversal el aprendizaje, y otros trabajan aun en tiempos de 45 a 50 min con textos
anteriores, La institucion siempre ha trabajade en actvidades culturales fuera de la escue-
la, desde peregrinaciones hasta quermes, asi como la gestion de algunas otras activida-
des con padres de familia y comumnidad.

Describa brevemente el espacio fisico de la institucion.

En total son 11 aulas educativas, 1 cocina (sin usar), 1 biblioteca, 1 bodega peguena, 1 di-
reccion v una telematica (no se usa y poco estable). Sanitarios para varones y damas y unos
mas en rehabilitacion. Una cancha para basquet (mal estado), una compartida de cemento
con aros para basgquet y portenias para futbel, una cancha de tierra para fut (en mal estado)
y una cancha para volibol. Tedo con una sola entrada.

Ambito tecnolégico.

iDentro de los espacios mencionados, existe un espacio delimitado para el
uso de tecnologias?

Existe, pero no se le ha dado mantenimiento y corre riesgo de caida o derrum-
be.
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6. Dentro de los materiales o dispositivos tecnologicos, ; Cuales son los que
usan y para que tipo de actividad?

9 aulas de las 11 que son para atencion a alumnos, ademas de de la direccion,
cuentan con computadora, al igual que television,1 impresora en direccion pa-
ra directive a color, 1 mas para docentes y alumnado; se cuenta con un canon
para proyeccion. Conexion a internet para docentes via ethernet y bluetooth;
se acaba de decidir que no se permitiran celulares o dispositivos en aulas para

alumnos.
5i pudiera hacer una pregunta u observacion para esta entrevista cual seria

Escuela complicada por ser de colective grande, se frabaja bien perc muy individual-
mente y al momento de tomar decisiones colectivas es por mayoria, lo que afecta a
wvarios que desean implementar ctras estrategias, sin mencionar que &l clima laboral
v personal gue se desarrolla dentro de la institucion si perjudica v danfia las activida-
des educativas en todos los sentidos.

Entrevista a directivo.

Fecha de aplicacion: _O2 /5cV ‘m zZ3

Nombre del entrevistado: —

)

ENTREVISTA

Nombre de la instituciéon: Escuela Telesecundaria Dofia Josefa Ortiz de Dominguez.

Nivel académico: Secundarnia

Direccion: Calle telesecundaria No. 1, Colonia Lazaro Cardenas,
Lazaro Cardenas (Rancho Grande), Fresnillo, Zacatecas

| Cp. 88188.

Encargado de elaboracion ' Profr. Rael Chavez Hemandez

Nombre, grado y cargo: | 2* 8"

| Encargado de aplicacion

Nombre, grado y cargo:

1. iCuenta con disponibilidad de recursos tecnoldgicos en la institucidn? ;Cuadles
serian?

A SAccopaodons AL SONQCC SO

2. :(Cuenta con conexion a intemet en la institucién? Este es para uso colectivo,

alumnado o personal.

o I —" - ——
A P T L

w=na o cewlac




. ¢Cémo manejan el uso de |a tecnologia en la institucion? (para qué segun su
criterio)

- y L

. (Existe alguna diciplina (materia) que este enfocada exclusivamente al uso de las

tecnologias y su aprovechamiento?

-

) i
. ¢ Como incentiva a la comunidad docente para el uso de las tecnologias?

. ¢Cudles son las principales complicaciones que puede presentar para no poder

utilizar la tecnologia dentro de la institucién, aula o comunidad?, desde los ambitos
climaticos hasta las circunstancias ajenas.

! - b ! !
e o mama

. ¢Cémo propondrias que se llevara a cabo, si se pudiera realizar un proyecto o

trabajo con la tecnologia?
g el v

— o pacifCo
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8. ¢De qué manera impactaria la tecnologia en tu comunidad escolar si pudieras
usaria?

fz. e \c &. L0 bta 50 qm;gg o S.lﬁm!(lﬁ) Fl ‘ﬂiﬁ de
—anpee

9. ;Cuales son los principales problemas que mas se podrian presentar al integrar un

curso con tecnologia?

No = arole aon ¢l wou(st gocecmen supicente cam adgquale
40 specente pae oy alumaen

10. ¢ Su colectivo tiene conocimiento basico sobre el uso de las tecnologias? Podria
mencionar a su criterio como lo observa usted tanto los méritos como las
deficiencias.

> A (o)

le e o oe @oile por teooe 0 acohauce 4 aghenrle.

11. ¢ Considera viable las herramientas que proporcionan los dispositivos digitales, asi

como las plataformas para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje? Y ¢/por

qué lo cree as|?

e e —— |
oA e AR AR o

Si pudiera hacer una pregunta u observacién para esta entrevista cual seria

LosPreguntos son aaredes o claas
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Anexo 4.

Tabla 7.
Cronograma

ESTANCIA ACADEMICA: Telesecundaria Dofia Josefa Ortiz de Dominguez.
Ubicada en Calle Telesecundaria s/n, 99188, en el municipio de Fresnillo,
Zacatecas.
Implementar un curso de lectura y comprensiéon
a través de la plataforma Canva impactando en
los habitos de la lectura; con los alumnos de
PROYECTO A REALIZAR: segundo grado, en la Telesecundaria Dofa
Josefa Ortiz de Dominguez del municipio de
Fresnillo en la comunidad de Lazaro Cardenas
(Rancho Grande), Zacatecas.
RESPONSABLE: Profesor: LIE. Rael Chavez Hernandez

PERIODO 2023
AGOS SEPTIEM OCTUB NOVIEM DICIEM

ACTIVIDADES A REALIZAR 19 BRE RE BRE BRE
SEMA SEMANA SEMAN SEMANA SEMAN
NAS S AS S AS

EVALUACION DIAGNOSTICA | X | X | X
DISENO DEL CURSO... X | X[ X|X| X
SELECCION DE MEDIOS Y

5 X| X
RECURSO TECNOLOGICOS
IMPLEMENTACION DEL
X | X | X|X]| X
CURSO
EVALUACION X | X | X
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Anexo 5.

Foura 3.
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Anexo 6.

Figura 55.

De cuanto tiempo libre dispones en tu dia.

@ 30 min.
44,4% @ 1 hora.
@ De 2 a 3 horas.
@ Nada de tiempo
; ‘ @ Mas de 3 horas
@

Nota. Muestra la distribucion de los tiempos de los participantes, en donde el

44.4% menciona tener mas de 3 horas libres en su dia. Elaboracion propia.
Figura 56.
En qué empleas tu tiempo libre.

@ Tareas.

@ Ayuda a mis padres o familiares en
actividades de casa o trabajo.

/ -4

Nota. Muestra la distribucion de los tiempos de los participantes, en las

actividades después de su jornada escolar, en donde el 66.7% menciona tener que

ayudar a sus padres o familiares en actividades de casa o trabajo. Elaboracion propia.
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Anexo 7.

Tabla 8.
Aplicacion de actividades.

Aplicacion de actividades

UNIDAD TEMA PARTICIPACION OBSERVACIONES RESULTADOS EVIDENCIA
DE USUARIOS
1 CONOCIENDO 100% Los participantes tienen Los participantes Generacién
CANVA resistencia a la adquisicion  retienen muy poco la  de usuarios y
de la informacion basica, informacion y tienena  contrasefas.

existen grandes diferencias  aburrirse algunos por Admision y
de conocimiento, quienes las exposiciones que  modificacion
dominan un poco mas las las observan como de perfil en
TIC y quienes no conocen  repetitivas o tediosas, plataforma.

nada del tema.

PUESTA EN 100% De manera sincronicaenla  Poca participacion ya Captura de
MATRCHA puesta en marcha sobre el gue no se pudo pantalla.
CON CANVA uso e ingreso a plataforma y ingresar desde la
la modificacion de perfil, se aplicacion.
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manifestd un entendimiento

general.

60% Respondiendo la encuesta. Los participantes Tablas de
El no poder acceder a la arrojan respuestas respuestas de
plataforma desde la favorables aun que se encuensta
aplicacion bajo un poco su  realiza la solicitud de
animo por mas tiempo para
poder entender y
trabajar méas
Tabla 9.
Plan de actividades.
Aplicacion de actividades
UNIDAD TEMA PARTICIPACION OBSERVACIONES RESULTADOS EVIDENCIA
DE USUARIOS
1 CONOCIENDO 88% Los participantes tienen Los participantes Generacion de
CANVA resistencia a la adquisicion retienen muy poco la usuarios y
de la informacion bésica, informacion y tienena  contrasefias.
existen grandes diferencias  aburrirse algunos por Admision y
de conocimiento, quienes las exposiciones que modificacion

dominan un poco mas las
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TIC y quienes no conocen las observan como de perfil en
nada del tema. repetitivas o tediosas, plataforma.
De manera sincrénica en la De manera Captura de
puesta en marcha sobre el asincronica entregan pantalla.
uso e ingreso a plataforma y sus evidencias.
la modificacién de perfil, se
manifesté un entendimiento 50% participacion.
general.
Tabla 10.
Aplicacién de actividades.
Aplicacion de actividades
UNIDAD TEMA PARTICIPACION OBSERVACIONES RESULTADOS EVIDENCIA
DE USUARIOS
1 APLICANDO 88% Los participantes tienen una mejor Los participantes Infografia

CANVA

aplicacién y habilidad en la
elaboracion de los productos,
aunque diferentes factores limitan

gue la mayoria de ellos entreguen

muestran mayor
dominio de las

herramientas y
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estos. Sigue existiendo resistencia
a la adquisicion de la informacion
basica en algunos participantes,
existen grandes diferencias de
conocimiento, quienes dominan un
poco mas las TIC y quienes no
conocen nada del tema.
De manera sincrénica en la puesta
en marcha sobre el uso especifico
de la aplicacion y sobre una fuente
definida, siendo el libro de Claudia
Celis, Donde habitan los angeles, y
con base a diferentes dindmicas de
lectura y recepcion de la
informacion el analisis y creacion de

una infografia.

dispositivos a su

alcance.

De manera
asincronica
entregan sus

evidencias.

50% participacion.

Captura de
pantalla.
Descargar
de
infografia.
Descargar

de video.
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Se esta generando buen resultadoy Mejor elaboracion y

se disminuye la brecha de dominio de la
conocimiento y manejo de las TIC aplicacion.
Entrega de

participantes

distintos a la
primera actividad

de infografia.

116



Anexo 8.

Cuestionario de evaluacién del curso-taller comprendeLEmE.

1.Cuestionario para evaluacién. Al cual puedes acceder desde este vinculo:
https://forms.gle/CUTKFX2FACXQZTx{7
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https://forms.gle/CuTKFx2FACXQZTxf7

