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Resumen

Este estudio consiste en describir algunas de las percepciones de adolescentes de
los museos, asi como habitos y practicas culturales de alumnos de la Escuela Secundaria
Emiliano Zapata, perteneciente a la RedPEA de la UNESCO.

Se empled la metodologia cualitativa, utilizando dos instrumentos: entrevista semi
estructurada a informantes clave: dos directivos de museos, al director y dos docentes de
la escuela participante y cuestionarios a 45 adolescentes de 11 a 15 afos, de tres grados.

Algunos resultados de esta investigacion referentes a la percepcién del museo son:

La mayoria de los adolescentes piensan que la importancia y la funcion del museo
es exhibir la cultura, otras culturas y/o historia, pocos mencionaron el disfrute estético o
preservar bienes artisticos.

Los patrticipantes reconocen los museos de su localidad a través de escuela, familia
y medios de comunicacion de los cuales sobresalen los dos primeros; los medios no
destacan como promotores del museo.

La interactividad es lo que mas recuerdan los estudiantes de sus visitas a los
museos y es también la razén por la cual existe preferencia de algunos de ellos.

En general, se detecta que existe poco interés en las actividades culturales,
particularmente las artisticas, tanto en produccibn como consumo. Pocos participantes
mencionan experiencias significativas con el arte a través del museo; los recuerdos se
asocian con objetos o0 experiencias que preponderan en los museos de ciencias.

Los adolescentes asistentes a los museos, realizan tareas, van en grupo escolar, o
acompafan a familiares; raramente asisten con amigos. No se considera como ocupacion
del tiempo libre. Es fundamental que el museo se dirija a este publico especifico,
involucrando a escuelas, brindando herramientas que favorezcan el disfrute y apropiacion,

para convertirse asi en publicos asiduos.

Palabras clave: museos, publicos de museos, adolescentes, consumo cultural, habitos y

practicas culturales



Abstract

This study consists of describing some of the perceptions of adolescents of
museums, as well as the cultural habits and practices of students of the Emiliano Zapata
Secondary School, belonging to UNESCO's RedPEA, was selected.

Quialitative methodology was employed, using two instruments: semi-structured
interviews with key informants: two museum directors, the principal and two teachers of the
participating school, and survey to 45 students aged 11 to 15 years from three grades.

Some of the results of this research concerning the perception of the museum are
the following: most adolescents think that the importance and main function of the museum
is to exhibit their own culture, other cultures and/or history. Only few participants mentioned
the aesthetic enjoyment or preserving artistic goods.

Participants recognize their local museums through school, family and media, the
first two of wich stand out signicantly; the media do not stand out as promoter of the
museum.

Interactivity is what students remember the most about their visits to museums and
this is also the reason why there is a preference for some of them.

In general, it is detected that there is Little interest in cultural activities, particularly
artistic ones, both in terms of protuction and consumption. Only few participants mention
meaningful experiences with art through the museum; memories are associated with objects
or experiences that are prevalent in science museums.

Adolescents attending museums, do homework, go in a school group, or accompany
family members; they rarely attend with friends. It is not considered a leisure time
occupation. It is essential that the museum addresses this specific audience involving
schools, providing tools that favor enjoyment and appropriation, in order to become regular
audiences.

Key words: museums, museum audiences, adolescents, cultural consumption, cultural
habits and practices.



Introduccién

En la presente tesis, se describe y analiza un estudio de habitos y practicas
culturales de la poblacion escolarizada de nivel secundaria, atendiendo de manera
particular a la percepcion que los adolescentes tienen de la institucién museo, debido a que
se les puede considerar como publico potencial para los museos de arte cercanos a su
escuela y a su lugar de residencia.

Se parte de las premisas de que la escuela y el museo tienen en comun el propésito
de transmitir conocimientos que contribuyan a la formacion de los individuos de una
sociedad; en conjunto propician una educacién mas eficiente y vinculada a la formacién con
base en vivencias y experiencias y no solo en el camulo de la informacién, tal como lo
asienta Franco-Avellaneda (2013) aludiendo a investigaciones desde una perspectiva
socio-cultural de Vygosky, Dewey, Freinet y Freire, quienes

enfatizan en la activa participacion de la mente en el aprendizaje y reconocen que

el aprendizaje no es una simple adicién de informacion. Sefalan, por el contrario,

gue este conlleva a la transformacion de esquemas mentales que involucran una
participacién activa de las personas que aprenden, que construyen significados

permanentes sobre la realidad. (p. 44)

La propuesta no pretende sefialar fallas o logros de autoridades escolares o de
museos, mas bien su objetivo, en calidad de estudio de consumos culturales de
adolescentes, es analizar la percepcion que éstos tienen de los museos, asi como su
habitos y practicas culturales y la relacion que existe entre éstos y su entorno familiar y
escolar; éste proyecto se integrara a estudios similares y podra sentar las bases para
futuras investigaciones o proyectos que pretendan desarrollar estrategias para generar
publicos e incrementar asi el interés de los adolescentes por el arte, por los museos de
arte y por los museos en general.

La importancia de estudiar este tema, es que el arte es sustancial en la vida de las
personas y ello radica en que la percepcion de la realidad se da, sobre todo, a través de los
sentidos; la imaginacién tiene como base las sintesis representativas de esta realidad y se
manifiesta como una concepcion abstracta de la inteligencia humana. El arte, en sus

diversas manifestaciones, produce estimulos que derivan en el desarrollo de la sensibilidad



y de las capacidades del pensamiento abstracto, enriqueciendo el mundo interior del
individuo.

Particularmente en la etapa de la adolescencia se activa un proceso importante de
configuracion e interpretacion del mundo debido al desarrollo intelectual y cognitivo que
estriba en una mejora del sistema nervioso central, sin embargo esto no es condicién
suficiente para un desarrollo cognitivo pleno, méas bien es interdependiente del entorno, es
decir, sin una suficiente estimulacion de las funciones intelectuales o de un contexto socio-
cultural enriquecedor que brinde la oportunidad para el pensamiento divergente y la
construccion de conocimientos, no se produce el desarrollo cognitivo durante la
adolescencia; asi pues el pensamiento requiere de la interaccion con los objetos de
conocimiento, bien por la exposicion directa o por mediacion de personas o instituciones
especializadas (Yuni & Urbano, 2016) por ello, el arte constituye un recurso particularmente
valioso en esta etapa de la vida, que puede influir profundamente en el adolescente. Entre
otras cosas, el acercamiento al arte puede aportar al desarrollo del pensamiento creativo,
asi como aprender no lo comun a otros sino actitudes especificas conforme a su bagaje
Unico y sus capacidades, construyendo conceptos que le conduzcan a la reflexion de si
mismo y del entorno.

En el capitulo | se discurre del Museo, sus origenes y cdmo ha ido evolucionando al
dia de hoy, considerando las funciones que ha ido adquiriendo con el transcurrir del tiempo
y cémo se perciben como agentes de cambio social, contribuyendo al desarrollo del ser
humano. Se considera, en otro apartado, como la democratizaciéon de la cultura tiene una
relacién estrecha con los museos y sus objetivos, también se reflexiona en el papel de la
educacion en las funciones del museo, considerando la evolucion de la museologia. Por
ultimo, se describe de manera somera el surgimiento de los museos en México y en la
ciudad de Zacatecas.

En el capitulo Il, se profundiza en los aspectos del Arte y su consumo, explicando la
importancia del arte, no solo en los individuos sino en la sociedad; se expone la diferencia
entre la apreciacion estética y artistica, segun la teoria de Juan Acha. Se dilucidan en
sendos sub apartados, los términos referentes a consumo cultural, el consumo artistico y
habitos y practicas culturales; también se desentrafian los conceptos de habitus, capital
cultural y poder simbdlico, terminologia creada y utilizada por Pierre Bourdieu a quien se
tiene de referente principal.

En este capitulo se detallan los estudios de publico y los estudios de consumos

culturales, asi como los diferentes tipos de publicos de los museos. Por ultimo, en este



apartado se inspecciona en algunos de los aspectos de la adolescencia, tanto a nivel
biolégico como sociocultural.

En el Capitulo 1l se define y explica la metodologia empleada, especificando los
objetivos de la investigacion, asi como el procedimiento que se realizd. En un apartado se
describe el analisis y los resultados obtenidos; en el Ultimo apartado se manifiestan las

conclusiones de este trabajo de investigacion.

Planteamiento del problema

Los museos de arte de Zacatecas son visitados preponderantemente por turistas,
los habitantes locales que suelen visitarlos son en su mayoria adultos; se sabe que las
escuelas secundarias suelen realizar visitas guiadas a los museos, de igual manera, con
frecuencia se ven forzados a visitarlos con la familia, sin embargo, son pocos los
adolescentes que de manera voluntaria acuden a un museo.

En las escuelas, las iniciativas por establecer nexos con los museos de una manera
sistematica son escasas 0 se ven disminuidas por multiples factores; no existe sinergia
entre la educacioén artistica que se imparte en las escuelas y los contenidos de los museos,
contribuyendo adn mas a la indiferencia de los adolescentes por asistir a los mismos. La
asistencia a partir de las visitas escolares esta descontextualizada de su quehacer
educativo, dejando una experiencia aislada y sin impacto en la formacién educativa del
estudiante en el ambito del arte y la cultura.

Hay que puntualizar que los museos en si no tienen estrategias especificas de
acercamiento; ni a través de escuelas ni de manera general ya que los programas y
actividades de museos de arte en la Ciudad de Zacatecas dirigidos a publicos adolescentes
en edades de 11 a 15 afios son escasos y su impacto no es significativo para consolidar a
este publico especifico.

Los publicos adolescentes requieren estrategias de acercamiento a las actividades
y exposiciones que forman parte de la oferta cultural de los museos, dado que su perfil
responde de manera diferente a las que han sido disefiadas para adultos o nifios, cada uno
con intereses y motivaciones particulares.

Ademas, no hay suficientes estudios de publicos en los museos de Zacatecas que
aborden al publico adolescente; tampoco existen estudios de consumo cultural enfocados
en este grupo etario; este hecho afecta negativamente el desarrollo de estrategias de

acercamiento y consolidacion de publicos adolescentes.



Este estudio de consumos culturales que aborda algunas de las actividades que se
llevan a cabo en el tiempo libre y considera algunos aspectos de las experiencias en los
museos Yy en la percepcion que se tiene de los mismos, puede ser una herramienta de gran
utilidad para poder disefiar estos planes y estrategias.

El acercamiento de los adolescentes a los museos implica romper las barreras que
se han perpetuado de manera no intencionada: prejuicios, omisiones, sacralizacion de
espacios. Romper para construir un habito cultural en la poblacion adolescente, con una
participacion significativa, que perdurara a lo largo de su existencia.

Debido a este planteamiento, surge la siguiente

Pregunta de Investigacion
¢, Cudles son los habitos y practicas culturales, asi como la percepcion de los museos
de adolescentes de 11 a 15 afos de la Escuela Secundaria Emiliano Zapata?

Objetivo General
Describir habitos y practicas culturales, asi como la percepcién sobre los museos en

adolescentes de la Escuela Secundaria Gral. Emiliano Zapata.

Justificacion

El arte produce estimulos que derivan en el desarrollo de la sensibilidad y las
capacidades del pensamiento abstracto, enriqueciendo al mundo interior del individuo;
desarrolla un papel en la creacion de la realidad, pues ésta es un constructo social y las
artes contienen representaciones de la misma, ya que almacenan parte del discurso que se
genera en cada época.

Lowenfeld y Brittain (1980) sefialan que las artes contribuyen al desarrollo del
pensamiento creador; la capacidad creadora segun la perfilan, es dada por algunos
investigadores como flexibilidad de pensamiento o fluidez de ideas, asi como la aptitud para
concebir ideas nuevas o ver relaciones nuevas entre las cosas, incluso, esta capacidad
creadora es, en algunos casos, definida como la aptitud de pensar en forma diferente de
los demas; generalmente se le considera como un comportamiento constructivo.

Las artes en su representacion de la realidad recurren a sistemas simbdlicos
diferentes propios de cada periodo de la historia, por lo que se debe de conocer su lenguaje;
el arte puede ser incomprensible, asi como su interpretacion y su sentido. A esto hay que

agregar que las practicas culturales se dan desde la asimetria, de manera particular, existe



una inequitativa distribucién de instrumentos para la apropiacion y significacion del arte; se
requiere de ciertos esquemas de apreciacion, lo que requiere de inversion de tiempo, dinero
y esfuerzo.

El museo, como una entidad que conlleva en su naturaleza y definicion a la
educacion, deberia ser una herramienta de investigacion activa y facilitar los procesos de
interpretacion que el arte como sistema cultural implica, usando metodologias de
participacion, propias de la educacion, atendiendo también al contexto de la produccion
artistica, su exhibiciéon y las formas diversas de interpretacion y distribuciéon. Sin embargo,
la falta de profesionalizacion del personal del museo y de una vision profunda hacia los
fines educativos del mismo, aunado a los constantes problemas de presupuesto, generan
vacios en el area educativa y, por ende, en experiencias significativas para los publicos
adolescentes.

Los estudios de consumos culturales enfocados en los adolescentes de 11 a 15
afos en México son escasos; este es un segmento de la poblacion que se encuentra
relegada, no solo en el enfoque del diagnostico sino de proyectos especificos
fundamentados de creacién y formacién de publicos, lo cual denota una urgente necesidad
de abordaje.!

La falta de interaccién con los museos de arte locales en una etapa temprana de la
adolescencia significa hacer a un lado la posibilidad de emplear los recursos potenciales
que existen en la ciudad de Zacatecas para enriguecer la formacién de los estudiantes de
manera integral.

Asi, el presente proyecto se enfocara, a partir de los tépicos anteriores, en el eje
responsable de vincular el tema de los museos con los adolescentes: los estudios de
consumos culturales. Asimismo, pretende exponer los pros y contras que han salido a la
luz durante la busqueda del punto de equilibrio en la responsabilidad de la creacion de estos
publicos especificos.

Este proyecto surgi6 con la intencion de realizar una propuesta para la creacion y
formacion de publicos en dos museos dirigida al rango de edad de 11 a 15 afios, en
colaboracion con dos escuelas secundarias que se encuentran cercanas a estos museos;
por tal motivo, se habian concertado entrevistas previas con los directivos de las cuatro

instituciones, estando de acuerdo en la colaboracién para la investigacion por lo que se

1 En este documento en el apartado de antecedentes se nombran los pocos estudios de publicos y estudios de
consumos culturales encontrados, enfocados a un segmento de la poblacion cercano al del presente estudio,
sin embargo, ninguno es tan acotado, lo mismo sucede con los proyectos dirigidos al publico adolescente o
juvenil, ya que la mayoria de ellos se proyectan para edades de 15 afios en adelante.



solicité el apoyo de la coordinacién de la Maestria para realizar las peticiones de manera
oficial.

Durante el trayecto, fue poco factible acercarse de una manera mas profunda a una
de las escuelas participantes, no logrando realizar las entrevistas, ni a la persona a cargo
de la direccion ni a la encargada de la materia de artes, siendo el subdirector el que accedié
a nombre de la directora a contestar el cuestionario, asi como hacerle llegar el
correspondiente al docente de artes. Las respuestas, sin embargo, fueron escuetas y no
hubo oportunidad de ahondar mas, argumentando una sobrecarga de trabajo. A pesar de
que ya se habian realizado los cuestionarios a los estudiantes se opt6é por no considerar a
esta escuela, debido a la informacién incompleta.

Coincidiendo con el museo que estaba cercano a esta escuela, algo similar ocurrié
con el directivo del museo a quien después de mucho insistirle accedié también solo a
contestar el cuestionario, argumentando un exceso de trabajo, sin embargo, hubo que
solicitar de manera reiterada estas respuestas, no obteniéndolas para la fecha limite en que
se esperaba, haciéndolas llegar mucho tiempo después, luego de intentos fallidos de
comunicacion.

En el otro museo participante, si hubo respuesta, sin embargo, por causas de
enfermedad del director, la comunicacion se hizo dificil y no se le pudo entrevistar, en
cambio si se pudo tener una charla con el subdirector, quien de manera amable respondi6
a este proyecto, aunque fuera del tiempo que se habia considerado en la planeacion.

Debido a los contratiempos expuestos, por un lado, una de las escuelas
participantes con informacion a medias y por el otro la de la informacion de los museos a
destiempo, se reconsiderd el planteamiento original del proyecto, de tal manera que se ha
acotado la investigacion a una de las escuelas secundarias, con la aprobacion del director.

Se considera que aun cuando se tiene informacion valiosa de los estudiantes de la
otra escuela, mas que alterar el analisis de los resultados, lo hace un poco mas accesible
por el volumen de la informacion y permite un analisis mas detallado. Con respecto a uno
de los museos, al no tener la certeza de si se podria contar con esa informacién, para
cuando se habia logrado concertar la cita y hacer la entrevista, ya se habia tomado la
decision de acotar el estudio, no obstante, se seguiran considerando estas respuestas en

el andlisis, aun cuando no se hara una propuesta para los museos.



Antecedentes

La revision que se ha llevado a cabo abarca dos aspectos: por un lado, se menciona
a la literatura, proyectos y estudios de publicos en donde se considera a los adolescentes
como publicos potenciales; por otro lado, se describen de manera somera algunos de los
estudios de consumos culturales realizados especificamente a jovenes. Cabe resaltar que
no se han identificado los que estan enfocados en el rango de edad que aqui se estudia,
esto es de 11 a 15 afios, siendo generalmente esta Ultima edad la minima que se considera
para las investigaciones; también se ha encontrado poca bibliografia que se dirija al estudio
del consumo en los museos de arte por parte de adolescentes del rango de edad ya
mencionado.

La Escuela Nacional de Conservacion, Restauracion y Museografia (ENCRyM), ha
editado tres volumenes acerca del museo y su relacion con los publicos. En el Volumen I,
se ha integrado un articulo titulado “Los adolescentes en los museos”, de Lara (2016) quien
refiere a su vez dos articulos publicados en la Gaceta de Museos del INAH, en donde se
asoma el interés por integrar al publico joven. En el primer articulo “Museos: Adolescentes
y sexualidad ;Como atraer a un publico dificil?”, Vallejo (1996) relata su experiencia a
través de un proyecto impulsado por el Museo Nacional de la Culturas del Mundo, en la
Ciudad de México, que buscaba interesar a los jévenes en temas antropoldgicos,
generando contenidos con los que se sintieran identificados.

En el segundo articulo “Los jovenes, ¢un publico olvidado en los museos?”, de
Larios Morales (1996) analiza proyectos llevados a cabo por diversos museos, donde se
destaca la poca atencién que histéricamente se ha dado a este sector de la poblacion; se
hace referencia a otros proyectos, por ejemplo uno en el Museo Nacional de Arte (MUNAL),
gue se llevé a cabo para jovenes en situacion de calle; otro por parte del Museo Galeria de
Historia, que vinculé los temas del museo con los programas de historia del Colegio de
Bachilleres, o el Museo Tamayo, el cual intentd acercar a los jovenes al surrealismo, por
medio de una exposicion sobre las creaciones de André Breton.

Otro trabajo interesante que se menciona en este articulo es el creado por el Antiguo
Colegio de San Idelfonso con el apoyo del Centro Multimedia del Centro Nacional de las
Artes que elaboré un proyecto basado en gustos, intereses y habitos de jévenes para crear
juegos interactivos de cémputo con temas prehispanicos (Lara, 2016).

Existen dos aportaciones importantes mas que estan dirigidas a jovenes de
bachillerato como publico potencial; el primero, desarrollado en el 2008, se llevé a cabo en

dos partes: 1.- “Investigacion de publicos potenciales en el Museo Nacional de las Culturas”,
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y 2.- “La escasa asistencia de estudiantes de primer afio del nivel medio superior del Distrito
Federal, al Museo Nacional de las Culturas del Mundo”.

Ambos trabajos se complementan ya que, derivado del primero, se concluye que la
asistencia es escasa al museo y se ofrecen propuestas con fundamento en la investigacion
de los publicos potenciales. La razén de retomar este estudio como una de las referencias
principales para el presente proyecto es la claridad y pertinencia de los diversos andlisis
cuantitativos y cualitativos que presenta, aun cuando el rango de edad es a partir de jovenes
bachilleres del primer afio, es decir, la edad promedio es de 16 afios (Colin et al., 2008).

Livier Jara Garcia?, ha realizado una investigacion dentro del marco de los estudios
de pubicos para plantear la construccion de un canal de comunicacién entre el Museo de
Arte Carrillo Gil y una comunidad especifica: jévenes de 15 a 18 afios; para el momento de
realizar su trabajo no contaba con actividades especialmente dirigidas a este sector y no
constituian una audiencia relevante. Para su desarrollo ha utilizado la investigacion
documental como herramienta de diagndstico, ante la ausencia de datos directos®,
mediante el andlisis de cinco estudios de caso de diferentes museos en Estados Unidos y
en Espafia para crear un modelo, tomando como referente los resultados de estos
proyectos en el extranjero como el que pretendia realizar (Jara, 2017).

El punto de coincidencia con el presente proyecto es precisamente en su objetivo:
la adolescencia como publico potencial y sus tacticas de integracién, como el invitarlos a
compartir sus opiniones y reflexiones en el contexto del museo, es decir, crear un grupo
asesor adolescente que permita recibir las colaboraciones de sus propios interlocutores.

En cuanto a los estudios de consumos culturales enfocados en los jovenes, se
localizé un estudio (Cortés et al., 2021) realizado en el 2018 en el que patrticiparon jévenes
tanto de zonas rurales como urbanas, con rango de edad entre los 18 y 29 afios,
considerando varios aspectos, pero destacando los que realizan en su tiempo libre, entre
los que se encuentran, leer, jugar videojuegos, escuchar musica, utilizar la computadora,
visitar exposiciones, asistir a conciertos y practicar algun deporte, entre otros. Como se ha

observado ya, el rango de edad es mayor que el del presente estudio.

2 Asevera que los estudios de publico en los museos de arte en México resultan insuficientes para identificar la
cantidad y frecuencia sobre la asistencia de los jévenes. Resalta que en la Encuesta a publicos de museos
2008-2009 y en el Estudio a visitantes de museos, en el 2010, llevados a cabo por el CONACULTA, se incluyen
resultados obtenidos de personas mayores de 20 afios, por lo que complementé la informacién con estudios y
reportes de Dinamarca, Reino Unido, Australia y Estados Unidos. (Jara, 2017)

3 Habla de un estudio realizado por el propio equipo de trabajo del Museo en 2012, éste no se publica y se usa
solo de manera interna, detectando que el grupo de edad entre 12 y 18 afios representaba Unicamente el 12%
de los asistentes (Jara, 2017).
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Los resultados muestran que lo que mas hacen los jovenes de ese rango de edad
en el Estado de Colima es navegar en internet, siguiendo la actividad de escuchar musica;
siendo los del rango de 18-21 los que obtienen un mayor porcentaje en estas actividades;
ver television y leer se encuentran mas o0 menos en el mismo rango de actividades de
tiempo libre aunque destaca que obtiene un mayor porcentaje leer en los jévenes de 18-21
afos, contrario a ver television en donde el rango con mas porcentaje es el de 26 a 29 afios;
por ultimo destaca que ir a conciertos y exposiciones tienen un lugar muy bajo en los
resultados (Cortés et al., 2021).

En este estudio se analiza a la educacion como posible diferenciador de actividades
culturales, aunque solo se mencionan los habitos de lectura son muy significativos ya que
las diferencias evidencian que jovenes sin estudios y primaria no dedican tiempo a esta
actividad en su tiempo libre, en cambio, los jovenes con posgrado el 100% lo hace; destaca
que son mas los jévenes de bachillerato con (40.3%) que los de licenciatura (35.8%) los
que leen en su tiempo libre.

La misma Universidad realiz6 otro estudio en 2011, pero enfocado solo en los
estudiantes universitarios comprendidos en sus delegaciones universitarias, mencionando
gue fueron 332 los encuestados; los objetivos de este estudio eran identificar las practicas
de consumo cultural con mayor y menor indice de preferencia; identificar los medios de
difusién cultural que emplean los jovenes del nivel superior y por Ultimo analizar las
percepciones de los estudiantes respecto a la oferta cultural que ofrece la Universidad
(Arellano & Ceballos, 2013).

Ambos estudios son importantes, sobre todo porque esta contextualizado en un area
determinada y con rangos de edad enfocados en la juventud; el segundo mencionado es
uno de los estudios mas extensos que se han encontrado de consumo cultural enfocado en
jovenes y abarca practicamente todo el Estado de Colima, por lo que vale la pena
mencionarlo aun cuando también se aleja del rango de edad y no se enfoca en el consumo
artistico, ni de museos, abordandolo de manera muy general, centrado en nimero de visitas
y no en la experiencia propiamente.

Vale la pena mencionar un reciente estudio de consumo cultural que se ha llevado
a cabo por (Universidad Nacional Autonoma de México [UNAM], s.f.) denominado Encuesta
Nacional sobre Habitos y Consumo Cultural 2020 y que se enfoca principalmente en los
efectos y la transformacion del sector cultural durante la pandemia del COVID-19, por lo
que gran parte de la indagacién versa sobre el uso del internet y el consumo cultural a

través de medios digitales. La encuesta fue aplicada de manera digital en octubre de 2020
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a 8,780 participantes y las regiones con una respuesta mayor fueron el Centro y Centro
Occidente del pais, siendo el porcentaje de 48.7 por cierto proveniente de la Ciudad de
México y el resto de otros puntos de la Republica. Aungue no habia un rango de edad
determinado destaca que mas del 50% de los participantes se encuentra entre el rango de
15 a 29 afos.

En este estudio se habla de actividades culturales realizadas previas al
confinamiento y se cuestiond sobre tres actividades culturales de preferencia en el tiempo
libre y la asistencia a los museos ocupa el segundo lugar, luego de ir al cine, no hay sin
embargo, una indagacion mayor sobre la frecuencia o el tipo de museos que se
frecuentaban, aunque si se especifica que es una actividad ligeramente mas femenina que
masculina y que es preferida por jovenes con un poco mas de escolaridad y menores
ingresos. La ciudad de México es en donde se tiene esta mayor preferencia (UNAM, s.f.).

Por ultimo, se hace referencia al tltimo estudio realizado por el Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informética (INEGI, 2022), el MODECULT, que proporciona
informacion sobre la asistencia a eventos culturales en doce meses anteriores al
levantamiento, realizado en mayo de 2022. Esta encuesta considera a participantes de 18
afos en adelante y es independiente su condicién de asistencia. Las actividades culturales
gque consideran son: cine, conciertos, espectaculo de danza, exposicién y obras de teatro.
La definicion de exposicidn es: presentacion de serie de objetos que forman parte de una
coleccion con afinidad tematica y valor historico o econdmico. Su particularidad reside en
cdmo se organizan para su exhibicién, es decir, en esta encuesta no se pregunta
expresamente por museos y tampoco se abordan las exposiciones de arte especificamente.

Se destaca que a pesar de que las actividades culturales se incrementaron en
asistencia con respecto a 2021, alun no alcanza la asistencia que habia en el 2019 y que
era significativamente mas alta, por ejemplo, la asistencia a exposiciones en el 2019 se
alcanzaba un 15.2 % de asistencia y en 2022 solo llega al 7.5%. En cuanto a la frecuencia
de asistencia a exposiciones, es baja para 3 y 4 0 mas veces, siendo del 6.2% para la

primera cifra 'y del 10.2% para la segunda (INEGI, 2022).
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Capitulo 1

El Museo

Origen del Museo

Egipto y Mesopotamia, con un auge econdmico creciente son los lugares donde se
favorece la produccién artistica, sacerdotes y principes son los consumidores, sin embargo
es la civilizacion griega la que abre las puertas al comercio artistico romano y con esto, al
coleccionismo; todas las obras de caracter religioso, depositadas en los santuarios, se
custodiaban en los tesauroi (Ledn, 2000).

Es Grecia una civilizacion preocupada por reunir y conservar objetos producto de la
creacion humana. La Grecia clasica dota al mundo del origen etimolégico y la significacion
del patrimonio histérico artistico, ya que el arte tenia un gran sentido social y formaba parte
de la cotidianidad. En la Grecia antigua surgen los conceptos de museion y pinakothekai
(Poveda, 2018).

El coleccionismo helenistico fue reemplazado por las pautas de la cultura romana,
civilizacién en la que sobresale la visualidad, la imagen lo es todo y por medio de ella el
aparato estatal consigna al pueblo su voluntad. ElI comercio artistico en Roma tiene
cimientos ademas de su propia produccion, en la exportacion, expoliacién y botines de
guerra, precedente para el coleccionismo romano; aqui no solo se forjé el valor hedonistico
y econdémico del arte sino el que las obras de arte fueran en beneficio publico (Ledn, 2000).

Ledn (2000) expone que, el Imperio Bizantino, a través de las obras propias o
importadas como botin, se expresa la suntuosidad de un imperio teocratico de gobierno, en
donde el soberano pertenece mas que un mundo terrenal, a uno con poder sobrenatural;
Constantino instituyé que, durante las fiestas religiosas, se exhibieran las obras de
propiedad de la realeza, semejando a los museos de hoy dia, en vitrinas de exposicion.

En la Edad Media, la Iglesia es la Unica forma de museo publico. Entre las
expresiones que pudieron liberarse del monopolio eclesiastico, estd Carlomagno, Teodorico
y Federico Il quienes impusieron un programa cultural para dar nueva vida a la Antigiiedad
Romana. Aqui, es en donde emergen obras realizadas conforme a normas clésicas
innovadas, es en donde reside el germen de la cultura humanista del Renacimiento (Ledn,
2000).

Es en el Renacimiento en donde se facilitan las condiciones para que tanto la Iglesia
como los gobernantes y aristocratas formaran colecciones, habiendo interés en piezas de

arte que se concentraban y custodiaban en gabinetes, estancias o palacios. Es Italia el
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epicentro artistico de Europa y aqui a mediados del siglo XVI la mencién a la palabra
museum, aparece en un escrito y se define como lugar donde se conservaban objetos o
colecciones artisticas (Casado, 2020).

En esta época también se sintetiza el arte religioso con el arte profano, el objeto
artistico se dispone de culto. El concepto de patrimonio artistico ha surgido y con él la
fundacién del museo. Sin embargo, es a finales del siglo XVIII cuando se asocian coleccién
e historia, asi como también se da la renuncia a la propiedad privada de las obras de arte
para que se conviertan en patrimonio universal (Hernandez, 2011).

Evolucién y funciones del museo

En el periodo de la llustracion, comienzan los intentos por democratizar el
conocimiento: los espacios dedicados a la coleccion y exhibicion de objetos raros, artisticos,
historicos o religiosos se convirtieron en la institucion llamada Museo, también surgi6 la idea
de Museo Publico, lo que generd entusiasmo por el valor de la educacion: las colecciones
que habian sido para el placer y conocimiento de unos pocos, tenian que ser accesibles
para todos. Este cambio en la concepcion del museo, evoluciona hasta la instituciéon
moderna que de alguna forma perdura: los ciudadanos ya no son meros espectadores que
contemplan pasivamente los tesoros, sino que es una poblacién a la que hay que
transformar con la educacién (Arriaga, 2011).

Iregui (2008) afirma que desde una perspectiva espacial, la idea de museo esta con
un edificio, una forma de relacionarse con el espacio y una forma de moversed a través de
él. A partir de principios del siglo XIX se desarrollaron en Francia e Inglaterra practicas
expositivas que como otros espacios tales como pasajes y ferias mundiales, servian al
mismo fin. El museo de la modernidad, que exalta el progreso como filosofia, nace del
deseo de educar, sobre todo desde la I6gica del capital para educar a las masas. El museo
de arte, desplegara una lectura de sus colecciones en géneros variados, como retratos,
paisajes, escenas de caza, maestros de la pintura o como lo presentaria el Museo del
Louvre a mediados de ese siglo, por las escuelas que desarrollaron los canones ocidentales
del arte.

Sin embargo, el museo dejaria de ser una mera coleccién de objetos que se exhiben,
y se convertiria en en un espacio comunitario donde se aprecia el arte. Se trata de
contemplar plenamente la obra de arte porque forma parte del continui histérico y cultural

gue esta determinado por tiempo y espacio y se presenta a quien la contempla como un
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objeto capaz de abrir el espiritu a una experiencia que lo supera. EI mejor escenario para
esta experiencia es el museo (Hernandez, 2011).

A partir de la creacién de los museos pedagdgicos en el siglo XIX se plantea que
ademas de ser un centro de creacion y difusion de la cultura, el museo debe ser considerado
como un lugar de instruccién. Del origen de su concepcién como modelo de museo-iglesia,
gue preserva y exhibe las obras de arte, adoptara el modelo museo-escuela con una
apertura mayor. Es entonces, dentro de la museologia del objeto, que surge el museo
didactico, en donde las representaciones museograficas consideran no solo al objeto sino
a los elementos que van a dar forma al discurso expositivo (Hernandez, 2011).

Leon (2011), por su parte, afirma que el hombre del siglo XX desequilibrado en su
idea de ser transitorio, tiende a buscar en los museos su tradicion; el hecho de que los
museos ahora también conservan objetos que estdn en proceso de desaparecer de la
civilizacién y no solo aquellos ya desaparecidos es prueba de ello. Herndndez (2011)
asegura que es la museologia del objeto que, a través de la exhibicién de los objetos dentro
del museo, propicia un encuentro entre el visitante y los objetos, ofreciendo una concepcion
diferente del tiempo y el espacio; también se prevé que serd un encuentro sencillo porque
el museo es el que facilitara la comprension y el conocimiento.

Particularmente los museos de ciencias recurren a la interactividad, término que
hace referencia no solo al conjunto de elementos museograficos, sino que “es un concepto
mas amplio, que ofrece al publico la oportunidad de experimentar fendmenos, de participar
en los procesos de demostraciones o en la adquisicion de informaciones para un mejor
conocimiento de la ciencia” (Hernandez, 2011, p. 232).

Dentro del proceso de aprendizaje, las nuevas tecnologias y los medios interactivos
favorecen la comprension de aquello que se desea transmitir, ya que el visitante no se
limitara a contemplar de manera pasiva, sino que se involucrara activamente, a través de
la manipulacién y la experimentacién (Hernandez, 2011).

Los museos, propone Ledén (2000) deben tener como misiones primordiales: la
educativa (que implica la estética), la cientifica y la difusora y social. La misién educativa
es, la primordial debido al desarrollo y perfeccionamiento de las facultades humanas
(intelectuales, culturales, artisticas, ideoldgicas, perceptivas, afectivas, etc.).

El museo no debe de ser sdlo receptivo sino expansivo a doble nivel: a) Difundiendo

objetos consagrados que se desacralizan al ser manipulados por medios difusores

aun no consagrados y b) Proyectando los objetos no sagrados todavia por el uso
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cotidiano que ofrecen valiéndose de los grandes medios de difusion, llevando la

cultura de los museos a la calle. (Le6n, 2000, pp. 319, 320)

Museos como Agentes de Cambio Social y Desarrollo

La funcion social del museo debe originarse internamente y extenderse a la
sociedad. Al respecto Ledn (2000) cuestiona algunas de las nociones predominantes que
han formado la base de la misién social y ofrece soluciones mas practicas. En primer lugar,
aclara que no se trata de adoptar posturas demagdgicas que inciten al gran publico en
menoscabo de otros sectores sociales, sino de emprender acciones que beneficien a una
sociedad convencional, sesgada por complejos intereses que impiden el desarrollo de una
existencia arménica, organica y natural. El museo necesitaria tomar un camino mas largo
para que su empeno sea fructifero: educar y socializar al hombre “fuera del museo”, es decir
que ejerza:

Una influencia tan directa sobre el individuo que al salir del museo pueda seguir

actuando con la libertad que le ha deparado al ofrecerle ayuda para su educacion,

conocimiento de si mismo y la colectividad, para el desarrollo de su sensibilidad y

de sus aptitudes vitales, intelectuales y espirituales. (p.323)

Con frecuencia la primera causa de aversién al museo surge al tener que pagar una
cuota de ingreso, pues segun Le6n (2000) cuando las actividades culturales y educativas
son gratuitas, el publico se siente sociolégicamente mas familiarizado con ellas y hace uso
de un derecho publico que es suyo. Sin embargo, la tendencia es que la accion cultural y
educativa sea gratuita, lo que significa que la auténtica misién social del museo actia como
fuerza activa en la politica nacional, colaborando en una transformaciéon sociocultural
importante: que la cultura privilegiada se convierta en privilegio de la toda la poblacion.

Por tanto, el museo ha tenido que recorrer un largo camino para integrarse en esta
dinamica colectiva. La Oficina Internacional de Museos (International Museum Office) se
estableci6 en 1926 para discutir los puntos de vista que criticaban cada vez mas la situacion
de los museos que se habian transformado en depésitos de artefactos y obras de arte. A
medida que avanzaba el siglo XX se incrementaron las posiciones a favor de la filosofia en
donde el museo era considerado una institucién educativa debido a las necesidades y
deseos de la comunidad a la que servia (Pastor, 2004).

El Consejo Internacional de Museos (ICOM, por sus siglas en inglés) se crea en
1946 promoviendo el cambio constante de la institucién museo en relacion con la sociedad,

asi, surge la Nueva Museologia que planteaba cambiar el paradigma que imperaba del
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museo tradicional, esto es, como transmisor y conservador del patrimonio y alejado de la
sociedad, invirtiendo su papel a centro del trabajo en funcién de una comunidad. Bajo este
paradigma predominan los conceptos de territorio, patrimonio y comunidad; el territorio
adquiere una dimension mucho mas compleja con la globalizacién, debido a la urgencia de
una nueva regeneracion de la identidad; en este contexto surge la denominacion de las
Industrias Creativas o Culturales.

El concepto de patrimonio cultural también est4 en constante transformacion pues
esta sometido al valor que se le da desde un centro especifico, tipicamente un nucleo de
poder, donde se separa algo de su realidad concreta para ubicarlo en un contexto cultural.
Bajo este tenor es donde se inserta el bien o el producto cultural en la comunidad, ya que
categorizarlo como patrimonio implica hacerlo colectivamente y ser reconocido por todos
los miembros de una comunidad.

Bajo el paradigma de la Nueva Museologia, la institucién Museo se convierte en un
espacio para el diadlogo, la mediacion y participacion social, sin olvidar sus valores
fundamentales de conservar, investigar y difundir, surgiran las acciones para una
comunicacion fluida y efectiva a la comunidad, pero no unidireccionalmente, sino abierto al
debate de ideas y necesidades.

En México, el enfoque de desarrollo humano del (Programa de Naciones Unidas
para el Desarrollo [PNUD], s.f.) plantea que el propdsito final del desarrollo se encuentra en
cada uno de sus habitantes y en las posibilidades que ellos tienen para elegir una vida en
la que puedan realizar a plenitud su potencial como seres humanos. El concepto trascendio
mas alla del progreso econémico, con indicadores que proveen informacién que refleja el
derecho fundamental de tener una vida larga y saludable, creativa y digna.

El Consejo Internacional de Museos desde el 2016 a raiz del éxito de una serie de
conferencias en Espafa sobre la inclusién social de los museos, ha seguido trabajando en
esa direccion: que los museos asuman su funcién social y organicen e implementen
actividades que promuevan la justicia social y la inclusién. En el 2012 se emitié por encargo
la Organizacion de Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO),
una Recomendacion Relativa a la Proteccion y Promocion de los Museos y Colecciones, su
Diversidad y su Funcion en la Sociedad. El documento se basa en el principio que establece
gue los museos comparten un namero de objetivos, entre los que se incluyen la educacion
y divulgacion de la cultura, y que trabajan en pro de la justicia, la libertad y la paz, puesto

gue contribuyen en la construccion de una solidaridad moral e intelectual entre los pueblos
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y garantizan el acceso a la educacion para todos por igual (Consejo Internacional de
Museos [ICOM], s.f).

Las consecuencias sociales de la comunicacion a través de museos, en la era de la
globalizacién y la sociedad del conocimiento, provocan la lucha por un espacio mas
democratico y participativo, sobre todo si se trata de museos publicos, que son mayoritarios
en México; asi, los objetivos del Museo deben de estar dirigidos a la sociedad reconociendo

su potencial en el desarrollo social.

Democratizacién de la Culturay Museos

Los museos son instituciones que han ido cambiando a lo largo del tiempo,
actualmente predomina el papel de educadores y creadores de conocimiento. Como
resultado, el enfoque de la Museologia Critica que propone Hernandez (2011) del museo
como espacio de comunicacion exige una accion continua para cambiar la realidad en un
dialogo constante entre el museo y la comunidad dejando de lado su discurso tradicional y
cambiarlo por uno méas abierto en correspondencia a las exigencias socioculturales, para
de esta forma democratizar el acceso a la cultura.

Puede haber muchas motivaciones para visitar un museo, el espectador no solo
busca aprendizaje, sino que tal como menciona Hernandez (2018) podria ser “la mera
curiosidad personal, el buscar nuevas relaciones sociales, identificarse con personas de un
determinado estatus, pasar un rato agradable y también puede ser querer contemplar,
descubrir y experimentar sensaciones y significados nuevos” (p.75).

Hernandez (2011) dice que, en los museos, los departamentos de comunicacion se
han desarrollado para satisfacer las demandas de informacién que producen, asi como para
comunicar los mensajes que quieren transmitir y recibir. La comunicacion entendida como
intercambio y difiere de la informacion, que es un mensaje unidireccional. El museo se ha
actualizado con herramientas como los medios digitales para llegar a mas audiencias; por
la capacidad de internet y las redes sociales se rompen las barreras fisicas y se construyen
nuevas comunidades.

Hay que recalcar que los publicos o consumidores se convierten en productores de
contenido por la necesidad de participar activamente. En consecuencia, el museo es un
mecanismo de apoyo para formar ciudadanos sensibles y reflexivos, fortalecer la identidad
cultural y fomentar la creatividad; el papel educativo del museo también se ve reforzado por
el avance de la sociedad del conocimiento, complementa a la educaciéon formal con

experiencias de aprendizaje significativas.
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Ledn (2000) establece que el museo ya no es ese lugar caduco en donde su razon
de ser gira en torno a la coleccién y su conservacién como principal actividad, desechando
cualquier otro tipo de actividad cultural; continente y contenido formaran parte del tejido
museistico al servicio del visitante, quien es ahora el sentido del museo, “e incluso haciendo
un juicio mas valorativo de las células sustanciales del museo podemos decir que se trata
de una sociedad que exige las funciones resultantes del continente y contenido” (p. 75).

La democratizacion de la cultura ha fomentado la difusién del conocimiento entre el
gran publico; el museo que una vez cumplié un propoésito claro de exhibir al publico objetos
con valor patrimonial, ha perdido parte de su enfoque como resultado de la reestructuracion
de la sociedad y la necesidad de cambiar y adaptarse a los nuevos tiempos, en donde la
educacion no formal es una prioridad que se dirige a un publico diverso.

Hernandez (1994) que considera al museo como un medio de comunicacion de
masas, asegura que tiene que llegar a un publico cada vez mas amplio, para lograrlo hay
que diferenciar al publico real -los que visitan el museo- y el publico potencial. Desde este
punto de vista, el museo debe hacer uso de la promocion, difusién, sefializacion en las
ciudades, folletos, en fin, todo lo que esté a su alcance para poder atraer a este publico
potencial y hacer valido este supuesto de demaocratizar al museo.

Las politicas culturales y las politicas de los museos especificamente, han luchado
por el acceso a la cultura, democratizando la participaciéon social. La promocion y el
desarrollo de la cultura ha estado en las agendas de los Estados desde mediados del siglo
pasado, sin embargo, su auge se da en el presente siglo, pues se concibe a la cultura como
un elemento integrador de la sociedad, valorandose también en su dimension econémica.

Hervas et al. (2018) sefialan que democratizacion cultural y democracia cultural son
conceptos que se pueden confundir, sin embargo, denotan conceptos diferentes; la
democratizacion cultural surge con el convencimiento de los gobiernos del valor “civilizador”
de la cultura, pretensiones de reducir o eliminar las desigualdades culturales. La cultura es
un bien colectivo que tiene que estar al alcance de la mayoria de las personas y se activa
por los medios y las industrias culturales.

La democracia cultural, en cambio, cuestiona a quienes deciden qué es un valor
cultural o no, por lo que desde este paradigma lo importante no es ampliar a la poblacion
consumidora sino la participacion de los ciudadanos como protagonistas de la creacion de
la cultura, partiendo de sus intereses y necesidades, decidiendo que es lo mejor y mas

conveniente para ellos (Hervas et al., 2018).
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Hay que agregar que los museos son objeto de critica ya que se les ve como simples
aparatos para el entretenimiento que siguen perpetuando el sistema de exclusion social y
el refuerzo de estereotipos, ademas de imponer un consumismo populista en exposiciones
con afan democratizador; esta critica atafie también al doble discurso de la democratizacion
de la cultura pues pareciera que hacer llegar los bienes culturales a partir de las
instituciones legitimadas (en este caso el museo) implica imponer criterios, ideologias y
gustos artisticos que corresponden a una clase social alta.

Leon (2000) argumenta también que los museos contribuyen a los desniveles
culturales o al menos no afrontan esta situacion a pesar de los esfuerzos de la Museologia
“por abolir las fronteras creadas no solo entre el museo y el publico sino en la misma
sociedad, situacion que acentta su conflictividad y permanente contradiccion al proponer
unos postulados de total aceptacion en teoria, asfixiados por la practica museografica” (p.
173).

Para que los museos puedan tener un papel mas significativo en el acceso de
publicos, es importante romper con las barreras que se han creado, inintencionadamente;
se considera a dos como las mas importantes, Pastor (2004) las describe:

Las barreras actitudinales o emocionales son aquellas que crean en el visitante un

sentimiento de recelo, desconfianza, prejuicio e incluso, hostilidad, hacia la

institucion museistica que le impulsa a no acudir a la misma; ... las barreras
informativas son aquellas que impiden al publico el conocimiento de la oferta

educativa y de todo tipo de la que dispone el museo. (pp. 138,139)

La Educacion en la Evolucion de la Museologia

El ICOM define al Museo de la siguiente manera:

Un museo es una institucion sin animo de lucro, permanente y al servicio de la
sociedad, que investiga, colecciona, conserva, interpreta y exhibe el patrimonio
material e inmaterial. Abiertos al publico, accesibles e inclusivos, los museos
fomentan la diversidad y la sostenibilidad. Con la participacion de las comunidades,
los museos operan y comunican ética y profesionalmente, ofreciendo experiencias
variadas para la educacion, el disfrute, la reflexion y el intercambio de

conocimientos. (International Council of Museums [ICOM], s.f.)*

4 En Praga, la Asamblea General Extraordinaria del ICOM aprobé la nueva definicion de museo el 24 de
agosto de 2022 (consultado el 05 de abril del 2023).

21



La Nueva Museologia se concibe en la Mesa de Santiago realizada en Chile en 1972
y tiene como fin adaptarse al nuevo paradigma del museo; el museo ya no solo conserva,
resguarda y exhibe, ahora es comunicador y la educacion y el estudio son parte de sus
objetivos; este paradigma influyé ampliamente en la museologia de los afios ochenta del
siglo pasado. Esta corriente ha puesto el énfasis en la vocacidén social del museo y su
caracter interdisciplinario.

La Museologia Critica surge de la crisis constante del concepto de museo como
espacio en donde confluyen pubico-coleccién-politica cultural. Es una forma de repensar
los museos como zonas de conflicto® e intercambio: concuerdan significados sociales,
valores como cultura, patrimonio, identidad, etc. Las exposiciones atienden a discursos
expositivos que seleccionan y ordenan contenidos® y los visitantes se conciben como
grupos especificos, comunidades o redes construyendo una relacién activa, constructiva y
educativa.

El museo, bajo esta nueva reflexion, se entiende como una comunidad de
aprendizaje, resultado de un proceso de negociacién entre diferentes poderes; y en un
marco mas amplio se introduce dentro de la pedagogia critica: el museo como espacio de
ensefianza no formal, espacio favorable en donde se crea una comunidad de aprendizaje
mediante la negociacion y el dialogo con el publico (Flores, 2006).

Esta postura replantea la funcidon de investigacion de museos como herramienta
desde la educacién, superando el paradigma del museo comunicativo de la nueva
museologia hacia uno de negociacion y participacion: el visitante es la razén de ser del
museo, se promueve un contexto de interaccion y reciprocidad entre ambos para generar
una experiencia positiva y valiosa; busca promover el contexto que favorezca la creacion
de un vinculo relevante entre el museo y sus publicos y no solo el aumento de los mismos
(Jara, 2017).

Desde el punto de vista de la pedagogia critica, el museo presenta un marco cultural
especifico: contenidos de culturas diversas, equipos humanos y filtros de diversa indole,

que es menester conocer y saber leer para valorar e interpretar significativamente las obras

5 Padré (2004) dice que se entiende al museo como: “lugar de duda, de pregunta, de controversia y de
democracia cultural...Estariamos ante una cultura postmoderna revisionista, donde se considera que para
entender las formas del conocimiento y de comprension se debe partir de la nocién de lucha y de conflicto”
6 Tedricos como (Padrd, 2004) enfatizan el caracter interpretativo de museos y de cémo su discurso se
transcribe en diferentes tipos de politicas culturales.
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de arte. El trabajo educativo habra de explorar lo que el museo “oculta” para dotarlo de

sentido y que su uso pueda darse tras canalizar a los pUblicos (Rodrigo, 2008)".

Museos en México y Zacatecas

En México, las primeras colecciones museograficas se formaron en la segunda
mitad del siglo XVIII y principios del XIX, en 1785 la Real Academia de San Carlos, en 1790
el Museo de Historia Natural y en 1825 el Museo Nacional. Los museos cobraron forma al
tiempo que se fueron asentando los conceptos de memoria y de identidad nacional,
mientras el pais se consolidaba como nacion independiente.

Morales (2007) sefiala la coexistencia entre el museo templo y el museo foro,
pertenecientes a un mismo proceso de formacion del Estado moderno; el precursor, Museo
Nacional de México, tuvo un papel en el proceso de laicismo de la mirada devota a la mirada
curiosa.

Es a partir de la Revolucién que se reformulan los acontecimientos nacionales y sus
héroes, asi como la recoleccion de objetos relacionados con este proceso; también habia
que justificar el orden social y politico que buscaba el nuevo orden establecido, aunque
para entonces ya se habia logrado cierta interpretacion del pasado con una vision positivista
de progreso y una idea de nacién para todos; esta construccién de conciencia nacional
desde el Museo se establece de una manera parcial al incorporarse el quehacer de las
misiones culturales, promoviendo la preservacion del patrimonio cultural; es asi que surgen
o0 se consolidan los museos regionales (Schmilchuk, 1995).

El arquitecto Mario Pani fue el principal promotor del primer Museo de Arte
concebido como tal, quien aproximadamente desde 1930 reunié las obras de arte del
Museo Nacional y las de la Academia de San Carlos y fundé el Museo de Artes Plasticas
en el Palacio de Bellas Artes en septiembre de 1934, aunque solo duré hasta 1938. Es en
1947 que se retoma la iniciativa al fundarse el Instituto Nacional de Bellas Artes y se
inaugura el Museo Nacional de Artes Plasticas. En 1960 que se inaugura el Museo de San
Carlos y ya en 1964 el INBA inaugura la Pinacoteca Virreinal, el Museo del Palacio de Bellas
Artes y el Museo de Arte Moderno (Schmilchuk,1995).

Segun indica Morales (2007) en los afios posteriores a 1968, el concepto
hegemonico de Museo Nacional, entré en crisis de legitimidad académica debido a que el

pasado prehispanico se habia convertido en la estética de la identidad colectiva mexicana;

7 “Lo publicos se representan en comunidades que van logrando autonomia a través de recursos que potencien
participacion e integracion desde su marco contextual propio”. (Rodrigo, 2008, p. 3)
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desde la época de Porfirio Diaz, las colecciones precolombinas, su narracion y referencia
a los mitos fundadores de la identidad nacional, fueron las que adquirieron significado en
su forma institucional de museo, operando como manifestaciones del nacionalismo en los
diversos museos que se agrupaban en la capital del pais, tales como el Museo Nacional de
Antropologia y el Museo Nacional de Historia, entre otros.

Al fracturarse la ideologia nacionalista, a principios de los ochenta, se abre el Museo
Nacional de Arte, en donde el caracter de “nacional”’ representa al arte de la nacion
independiente y revolucionaria; se define también como nacional en oposicion a
internacional; cada idea de nacidon mexicana y cada proyecto modernizador ha intentado
“musealizar” conceptos y valores a través de colecciones y decidir qué es lo que es arte y
qué no, asi como en qué necesitamos diferenciarnos para delimitar la identidad
(Schmilchuk, 1995).

Aludiendo a la concepcion del museo en México, Morales (2007) relata: “Bonfil
Batalla hablaba de una funcién meta narrativa del museo que debia entenderse en el
contexto mas amplio de lo que en su visién particular aparece como una escision entre el
México imaginario/europeo y el México profundo/indigena” (p. 36).

A mediados de los afios ochenta del siglo XX, en México se replanted la funcion del
museo Yy su interaccién con el publico, a partir de su funcién educativa y también de su
esparcimiento cultural. En el momento en que la museologia comenzé a reflexionar sobre
la cultura como objeto-signo y por lo tanto como construccion de reflexiones, se incremento
el interés por las comunidades que asisten a los museos (Morales, 2007).

Zacatecas es una ciudad rica por su cultura y su arquitectura, en 1993 es nombrada
por la UNESCO como Patrimonio Cultural de la Humanidad. Su devenir museistico ha sido
un proceso fomentado sobre todo por Federico Sescosse, figura preponderante en la
cultura zacatecana, quien fue quien realiz6 gestiones para la fundacion de la mayoria de
los museos de arte en la ciudad de Zacatecas (Estrada, 2020).

El primer museo que se estableci6 en el Estado fue el Museo de Guadalupe fundado
en 1917 y es a la fecha una de las pinacotecas virreinales mas importantes del pais,
pertenece al INAH desde 1939. En 1978 se inaugur6 el primer museo de arte en la capital
del Estado, 18 afios después de la muerte de Francisco Goitia dandole su nombre y
albergando la coleccibn mas completa de artistas zacatecanos nacidos a finales del siglo
XIX y la primera mitad del XX, incluyendo una buena parte de la obra de este artista
(Estrada, 2020).
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El segundo museo de arte creado fue El Universo de Pedro Coronel, con la
propuestay gestién de Federico Sescosse y con el apoyo del gobernador Cervantes Corona
con quien consolidé su labor como defensor del patrimonio. Fue en 1982 cuando en el
edificio que alojara al Colegio de San Luis Gonzaga albergé la obra del artista zacatecano,
pero fue inaugurado hasta 1983 (Estrada, 2020).

El tercer museo se inaugura en 1990 y corresponde a la coleccion de Rafael
Coronel, quien ademas de artista, es coleccionista de arte mexicano; el museo se encuentra
en donde estaba el exconvento de San Francisco; don Federico Sescosse también tuvo un
papel importante en este proyecto, remodel6 y adecu6 el inmueble que alberga una de las
colecciones mas atractivas de mascaras de distintas regiones del pais y del mundo.
Ademas del arte mexicano cuenta con una sala que exhibe la coleccién de pintura de
caballete de Rafael Coronel (Estrada, 2020).

El Museo de Arte Abstracto Manuel Felguérez abre sus puertas en 1998, el Gnico
en el continente especializado en arte abstracto. El propio artista conformé su coleccién y
fue donada por él y por su esposa, compuesto de mas de 800 piezas, entre pintura,
escultura, grabado y objetos personales. Su edificio se encuentra en lo que fuera el
Seminario Conciliar; el gobierno del Estado dond el edificio en 1999 para que se llevara a
cabo la ampliacién del museo. Cuenta en su coleccidén con obras de importantes artistas de
la ruptura (Estrada, 2020).
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Capitulo 2

El Arte y su Consumo

La Importancia del Arte en el Ser Humano y en la Sociedad

Enfrentado a sus experiencias en el mundo, el ser humano necesita del arte para
expresar ideas y sentimientos. Aunado a la creacion artistica se necesita de un receptor
que interprete creativamente e inicie un dialogo, convirtiéndose en un circulo de
retroalimentacion. Este conocimiento del mundo mantiene activas las facultades de
percepcioén.

Howard Garner en su estudio Arte, Mente y Cerebro, analiza los postulados de
varios tedricos, incluido Cassirer, quien rastrea el significado de los simbolos no como
herramientas o mecanismos del pensamiento sino como el funcionamiento mismo de él, ya
que es imposible entender la actividad de simbolizacibn como algo separado de la
imaginacion y la creatividad: una persona vive inmersa en un mundo simbdlico, crea
sentido, resuelve y crea problemas de forma imaginaria y creativa. Cassirer reconocié que
el arte proporciona una imagen mas rica, mas vivida y colorida que la realidad y permite
una comprension mas profunda de su estructura formal (Gardner, 1997).

El arte en todas sus manifestaciones y en el caso que nos ocupa, las artes visuales
y plasticas, han servido para expresar los asuntos del espiritu, asi como lo mental y fisico
como miedos, suefios, recuerdos, etc. haciéndose visibles a través de las obras de arte que
cumplen la funciéon como tal al hacerse publicas, ya que otros pueden participar de esta
creacion y asi, las nociones de una cultura se pueden entender en una significacion
colectiva. Otra funcién del arte es activar la sensibilidad, da vida a lo concreto,
especialmente a aquello que puede pasar desapercibido.

Eisner (1998) sostiene que el artista esta influenciado por el mundo en el que vive y
utiliza el arte para expresar valores y verdades sobre la condicion humana, la sociedad. A
través de metaforas visuales expresadas en el arte, nace una critica social y la obra
contribuird a redescubrirla, ampliando la conciencia, especialmente para aquellos con una
menor capacidad de percepcidn posibilitando que vean lo que parece oculto.

Para Acha (2015) al artista le interesa mas la relacion del hombre con la realidad
fisica que el fendbmeno visual. A través de lo visible, expresa realidades no visibles y permite
gue el espectador las identifique con esa representacion, equiparandolas, aunque sean
diferentes. Sin embargo, se complementan: la realidad, la imagen mental y la imagen real

o gréfica. El ser humano recibe conocimientos desde los tiempos mas remotos a través de
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la percepcién que se da por los sentidos; el conocimiento comienza en la percepcién, que
es una construccion individual como social, sin olvidar las posibilidades fisiolégicas, pero
también histéricas de los sentidos.

Las obras de arte se constituyen como sistemas sociales de produccion, distribucion
y consumo, sin embargo, pueden alejarse de lo estético y lo artistico cuando tienen otros
fines, que pueden ser educativos, informativos, religiosos o politicos. Acha (2015) sostiene
que el arte y su relacion con la sensibilidad radica en que emerge y retorna a ella como
producto artistico, de tal forma que se enriquece, renueva 0 corrige y en este proceso
adquiere alcances sociales, sistémicos, o individuales y para el autor, esta es la principal
funcion del arte.

Toda accién humana tiene un trasfondo politico y el arte no es una excepcion; esto
es especialmente cierto cuando estas estructuras politicas utilizan el arte para promover
objetivos politicos (Acha, 2015). Esta afirmacion sirve de base para fundamentar la
importancia del arte, pues su papel es mucho mas revelador en la sociedad de lo que
inicialmente parece, especialmente a la luz del hecho de que el Estado y las corporaciones
trasnacionales actuales, debido al neoliberalismo y la globalizacion, son los que gobiernan
y controlan la distribuciéon de medios intelectuales y materiales.

Segun Acha (2015), la apreciacién del arte implica un didlogo entre el creador y el
espectador, que puede interpretar y ser creativo, con cierta libertad dependiendo de la
cultura estética 0 ecoestética que se le imponga. La falta de acceso a los recursos
necesarios para una experiencia plena de las artes, aunado a un proceso de elitismo,
coexisten en este proceso de consumo estético. Se debe hacer una distincion entre

apreciacion o consumo estético del artistico.

Apreciacion Estéticay Apreciacion Artistica

Acha (2015) distingue entre apreciacion estética y apreciacion artistica. Con una
profunda exploracion del tema, afirma que la estética es una forma de existir de los objetos
y fenébmenos, expresando pensamientos y emociones y para ello debe estar relacionada
con el sujeto. La sensibilidad no solo va seguida de la razén, también la precede y la
acompalfia; contiene lo estético y esta conectado con los sentidos y las emociones, pero no
es hasta que la razén y la sensibilidad prevalecen sobre los procesos sensoriales, lo
artistico se efectua.

Todos poseemos sensibilidad porque es necesaria para la supervivencia; sin

embargo, su funcion y la de la razon varian segun la circunstancia, persona,
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acontecimiento, época y cultura. La sensibilidad llenaria los vacios dejados por el
desconocimiento de la razon de ciertos aspectos de la realidad, dedicandose a las
actividades estéticas, necesarias porque no hay manera de sustraerse de las categorias
estéticas de la realidad; por otro lado, lo artistico puede ser ignorado. Lo estético y lo
artistico tienen un comportamiento dialéctico, como un todo y la parte; lo estético involucra
lo artistico y viceversa, lo artistico incluye lo estético, entre otras cosas (Acha, 2015).

Ampliando lo anterior, Acha (2015) afirma que la estética esta conectada con la
sensibilidad, como consumo inmediato y espontaneo, directo, emocional, identificado con
el gusto, esté ligado al placer emocional asi como a los valores preestablecidos, por lo que
el objeto estético es un producto cultural y se enfrenta a la subjetividad del sujeto. Bajo este
tenor, el autor menciona que los objetos bellos son independientes del receptor que los
percibe y del contexto en el que se encuentran, por lo que se cree que son valiosos por si
mismos; es la novedad lo que sorprende y atrae, estableciéndolos como ornamentos o
simbolos de algo unico.

El arte utiliza categorias estéticas (bello, feo, sublime, etc.) como materia prima, se
consume racionalmente, esto es, junto con lo estético se incluyen procedimientos
racionales con informacion histérica y conceptual, lo que requiere de una educacion
adecuada para reconocerlo. Por ejemplo, podemos decir que los dibujos que realizan los
nifios son mas bien estéticos y no artisticos, porque las actividades artisticas se sustentan
en teorias y técnicas que se transmiten de generacién en generacion en una cultura
determinada.

Acha (2015) nos dice que, al percibir realidades, el ser humano las reconoce. La
percepcién construye imagenes y combina en este proceso tres actividades cognitivas;
sensorial, sensitiva y teorética; la mezcla de estas tres es clave para una percepciéon
profunda, es decir, artistica. (Bourdieu, 2002) hablara sobre el ideal de percepcion “pura”
de una obra de arte como tal, debido a un largo proceso de “depuraciéon” e implica la
abstraccion de las funciones magicas o religiosas, correspondiente a la formacion de una
categoria socialmente diferenciada de expertos en la produccion artistica.

Las operaciones sensoriales son aquellas que se producen a nivel fisiol6gico de los
sentidos y que, en relacién con la percepcion, tienen causas ecolégicas relacionadas con
el objeto mismo, la sociedad y la cultura de la que formamos parte, asi como con los niveles
cognitivos y estéticos. Las operaciones sensitivas tienen como nudcleo a la sensibilidad

construida por las civilizaciones y es lo propio de las artes y lo estético (Acha, 2015).
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La sensibilidad, es la capacidad humana para sentir propiamente, asi como percibir
y utilizar correctamente las operaciones sensoriales y traducirlos en sentimientos, que son
subproductos de estados del espiritu 0 psiquicos, derivados de situaciones o realidades
determinadas; son el resultado de una relacién objeto-sujeto establecida por la realidad de
estos (Acha, 2015).

Acha (2015) sefala que las operaciones teoréticas son aquellos que usamos para
evaluar mientras percibimos o interpretamos, pero después de ese proceso los seguimos
usando por las valoraciones son esenciales para nosotros. Las de tipo artistico son
sistémicas y son proporcionadas por las obras de arte, retroalimentando al mismo sistema
e incluye las implicaciones personales y sociales del consumo de arte. Este tipo de
valoraciones son las que corresponden a las operaciones teoréticas, siendo las personas
interesadas y con inclinaciones artisticas las que tienen el conocimiento y la experiencia
apropiadas para evaluar de manera imparcial, objetiva, racional y artistica a una obra de
arte.

Esta valoracién, que puede ser objetiva y racional, puede ser agradable y producir
placer, pero no es estético, sino intelectual o artistico; la subjetividad es superada por el
juicio racional. La actividad teorética va mas all4 de lo sensorial y sensitivo. Lo estético
depende del gusto y lo artistico se sustenta en un conjunto de ideas, conceptos y teorias,
es decir, lo artistico va mas alla de lo estético, puesto que la apreciacion artistica permite la
separacion de lo estético (Acha, 2015).

Bourdieu (2002) sefiala al respecto que existe una diferencia entre una obra de arte
y el resto de objetos hechos por el hombre, debido al acercamiento estético a los objetos
socialmente considerados como obras de arte, que merecen ser percibidos con una
intencion estética, que sea capaz de reconocerlos y construirlos en obras de arte. Si bien
este autor no distingue entre términos de percepcion estética y percepcion artistica,
utilizando la primera en lugar de la segunda conforme al enfoque de Acha, es importante
subrayar que si se refiere a una “forma estética” en el sentido de tener un deseo o
disposicion particular para abordar a objetos que han sido designados socialmente como
obras de arte.

La ecoestética, otro de los términos empleados por Acha (2015), hace referencia a
las relaciones de la sensibilidad con el medio ambiente, que son respuestas en las que
interviene tanto la educacion familiar como la comunitaria, con el sello de las normas y la
ideologia que le es propia. En la formacién de estas necesidades de la sensibilidad

interviene también la demoecologia que interviene en la formacion de comportamientos
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sensitivos, y determinan el refuerzo de la imitacion de ciertas conductas sensitivas con la
ecologia de los objetos, creando habitos y reflejos condicionados. La sociedad en su
conjunto trabaja en la creacién de sensibilidades, pues toda practica social 0 modo de vida
participa en ella.

Acha (2015) también afirma que es el sistema politico y social el que crea la
ecoestética y no para satisfaccion humana, sino para su objetividad estética, es decir, para
su eficacia en la configuracion de los componentes estéticos con respecto a la sensibilidad;
dichos componentes cumplen funciones sociales, por lo que objetos, comportamientos,
valores y normas, son lo primordial que los sistemas estéticos distribuyen en el entorno, asi
“las ideologias generales del arte terminan modelando con mas fuerza a los publicos sin
contacto artistico ni formacion intelectual, cuyo sistema de decisiones depende de su
cultura estética” (p.229).

Dentro del sistema politico, esta inserto el sistema educativo, entre otros sistemas,
por lo que la postura de Read (2011) que critica a la instruccion publica es pertinente y lo
es en el sentido de que inculca el conocimiento intelectual a través de “la memorizacion, el
analisis, enumeracion, clasificaciébn y generalizacién, facultades que pueden ahogar o
disminuir la sensibilidad estética, cuyo desarrollo exige concrecion, agudeza de los
sentidos, espontaneidad emocional, atencién, contemplacion, amplitud de visibn o de
percepcion” (p. 127).

Existe una realidad objetiva visible y una realidad biol6gica del ojo. Se considera
que la realidad objetiva interfiere con las dimensiones sensoriales y espaciales de la materia
definiéndola con una representacion grafica. Es el ser humano mental y sensorialmente
perceptivo, sin embargo, cuando la mente interviene sucede algo definitivo; no aspira a ver
la realidad para localizarla sino mas importante, conceptualizarla. El realismo mental se
desarrolla, tanto conceptual como visualmente, a medida que el concepto se vuelve visual
a través de esta capacidad de reconocimiento mental. Se tiene que aprender la realidad
para expresarla, todos somos capaces de esta expresion, aunque el sistema de
representacion cambia con el tiempo, siempre esta en los limites de la relacion realidad-
ojo-mente (Acha, 2015).

Este aprendizaje cognitivo, es una realidad representada, pero no como si la
fotografiara, sino como una realidad que ya esta fotografiada en la memoria, de modo que
los detalles desconocidos a menudo no se ven; nos adaptamos a nuestra realidad. La vision
no es un fenébmeno secundario y mucho menos una actividad pasiva, porque implica una

intervencion creativa, que no es lo mismo que invencion. El ver implica eleccion y al hacerlo
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establecemos, es decir que no creemos lo que vemos, sino que vemos lo que creemos.
Esta vision de lo que creemos es la vision tedrica, producto social e histérico; la vision-
realidad se define en ojo-mente, que juega un papel muy importante: de las percepciones
gque tenemos, la mas intelectual es la vision (Acha, 2015).

La representacion-realidad, significa representar graficamente la realidad visible, es
decir que a través de imagenes se representa la percepcion de la realidad que se vive segun
las posibilidades y limitaciones de la vision tedrica. La relacion productiva entre las artes y
la realidad se establece en el proceso de representacion-realidad, que es historico, porque
las artes ensefian a ver la realidad imponiendo patrones de realidad visible y de fidelidad
visual. Tanto las artes como los lenguajes sociales son productos sociales e historicos con
una formacion dialéctica; imponen a nuestra vista formas especificas de percibir la realidad
visible y no son aleatorias ni se desarrollan por generacion espontdnea. Son necesarias las
condiciones para las formas de representar graficamente la realidad, debido a la realidad y
al ojo humano; en el proceso de representacion-realidad, se crea la imagen-realidad. En la
relacion entre una imagen y la realidad en términos de fidelidad, el artista no expresa lo que
ve o percibe la realidad fiel: inventa las configuraciones que representa (Acha, 2015).

La visién-representacion incluye a la percepcion artistica y, en general a la realidad
observable. La percepcion incluye representaciones no artisticas de la realidad visible, las
de la vida cotidiana o de la comunicacién visual colectiva. Realizamos el proceso de
imaginar la realidad a través de los procesos de percepciéon y uso del lenguaje. Imaginamos
que la realidad visible se significa en presencia de simbolos, emblemas, signos o textos y
la capacidad de identificacion visual se activa en presencia de imagenes de las realidades
visibles (Acha, 2015).

Imaginamos lo que vemos y en este proceso se realiza otro, que es el de la relacion
figura-realidad figurada. En comparacion con nuestra vision directa de la realidad, nuestra
capacidad para comparar y contrastar dos cosas diferentes tiene una mayor influencia en
como percibimos las representaciones iconicas. Si solo vemos imagenes distorsionadas o
parciales, las corregimos y completamos usando la mente e imaginacion reproductiva; para
esto, las imagenes requieren de una capacidad de identificacion mas fuerte, asi como una
mente creativa mas imaginativa (Acha, 2015).

La calidad de la informacion visual o la presencia o ausencia de detalles definitorios
o tipificadores de la realidad figurada, determina la eficacia de la comunicacion o
identificacion. Esta cualidad también depende del uso de los sentidos imaginativos porque

cada figura transmite tanto con lo que dice, como con lo que no dice. Por ser igualmente
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importante en la comunicacién cotidiana, la metafora visual actla y exige una identificacion
mental y sensible que no es exclusiva del arte, por ello se utiliza el disefio con la adicién de
recursos estéticos para la persuasién inconsciente (Acha, 2015).

(Acha, 2015) asegura que cuando el ser humano siente que es importante usar su
imaginacién creativa y sentido critico la activa y se pone en defensa de las imagenes
sobrecargadas de informacién. Sin embargo, cuando se trata de algunas imagenes como
las fotograficas utilizadas en disefio y marketing, la gente no puede defenderse de ellas
porque van mas alla de la informacién icénica y la realidad fotografiada; aqui se habla de
percepcion cotidiana, no percepcion artistica. Las imagenes cotidianas tienen potencial
artistico y portan recursos estéticos ademas de sus denotaciones y connotaciones.

Consumo Cultural

La definicion de consumo segun la Real Academia Espafiola es:” Accion y efecto de
consumir (comestibles u otros bienes)” (Real Academia Espafola, s.f., definicion 1).
Consumir se define como “Utilizar comestibles y otros bienes para satisfacer necesidades
o deseos” (Real Academia Espafiola, s.f., definicion 2)

A partir de estas definiciones, podemos ver que el consumo esta siempre ligado a
una necesidad y su satisfaccién. También esta implicito en esta definicibn que los bienes
gue se consumen, eventualmente se desgastan o se destruyen. Aunque se pueden utilizar
para satisfacer necesidades y deseos, los servicios no se consideran “consumibles” per se,
sin embargo, puede haber un desgaste (recursos de cualquier indole) y puede haber una
transformacion en el usuario de estos servicios.

Los desafios tedricos y metodoldgicos para el consumo cultural han sido planteados
por Garcia Canclini (2006) quien se ha adentrado en el tema. Dado que el término esta
asociado con el “consumismo”, ademas del sesgo de ciertas connotaciones “espirituales”
en los bienes artisticos o culturales, el término se ha vuelto complejo; asi, sienta las bases
para una mejor comprension de las practicas y consumos culturales en su propuesta tedrica
para el estudio del consumo cultural.

Rama (2003) analiza la produccion y la economia de los productos culturales y
precisa que es menester diferenciar entre consumo y consumo cultural, a saber: el primero,
lo que la economia dice en cuanto a intercambios de tipo econémico y el segundo, lo que
antropologos y socidlogos estudian sobre reglas de convivencia y conflictos, asi como del
uso de bienes como transmisiones de informacion y significado, estudiado por las ciencias

de la comunicacion, entre otras disciplinas.
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Como no existe una légica de valor de uso, en este estudio se ha rechazado una
concepcién naturalista de las necesidades. Como ejemplo a los automoviles, donde
moverse no es una necesidad sino la légica de la ganancia y la diferencia de clases. Entre
las cosas y las necesidades no hay correspondencia natural; asimismo no existe una
correspondencia artificial, o si la hay, todas lo son, puesto que todo es condicionamiento
sociocultural (Rama, 2003).

Garcia Canclini (2006) define al consumo como “el conjunto de procesos
socioculturales en que se realizan la apropiacion y los usos de los productos” (p.80).
Describe el consumo en seis puntos, de los cuales solo consideraremos tres pues en éstos
se ha establecido la funcién simbdlica de los bienes.

En el modelo tres como lugar de diferenciacion social y distincion simbdlica entre
grupos establece que el consumo es en donde se construyen y comunican las diferencias
sociales y no por lo objetos que se poseen sino por la forma en que se utilizan: rituales para
comer, espectaculos que se prefieren; Bourdieu (1998) es una de sus referencias basicas
para hablar de esta apropiacion y uso simbdlico de bienes y servicios, y en sus estudios se
revela que, para ocultar las diferencias econémicas, se justifica la distincién social por los
gustos que separan a las clases sociales.

En el modelo cuatro como sistema de integracion y comunicacion, plantea que hay
bienes que se vinculan a todas las clases, aunque tengan diversas apropiaciones; este tipo
de consumo favorece la sociabilidad, como reunirse para comer o ir en grupo al cine.
Consumir es también un intercambio de significados: los miembros de una sociedad
comparten los sentidos y son comprensibles para todos, tanto los que estan incluidos como
los que no, en cierto tipo de consumo, como un diploma universitario o una casa en una
determinada zona (Garcia Canclini, 2006).

Al hablar de consumo como un proceso ritual en el modelo seis, mediante el cual la
sociedad fija determinados significados que son producto de acuerdos colectivos, Garcia
Canclini (2006) asevera que es la sociedad quien, para regularse, selecciona y fija,
mediante acuerdos colectivos, estos significados. Los rituales mas eficaces utilizan objetos
que establecen los sentidos y las practicas que preservan lo que el consenso general juzga
valioso; cuanto mas costosos, mas fuerte la ritualizacion que fije los significados.

Garcia Canclini (2006) resume que consumir sirve para pensar, pues la apropiacion
de los bienes distingue simbolicamente, al tiempo que integra, comunica, objetiva deseos y
ritualiza su satisfaccion; los actos de consumo, entonces, son hechos culturales. Distingue

al consumo cultural debido que en la modernidad se ha logrado una parcial independencia
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de los campos artisticos e intelectuales. Independencia lograda en parte por la
secularizacién global de la sociedad, asi como transformaciones en la circulacién y el
consumo, propias del capitalismo, la expansion de la burguesia y sectores medios y la
educacion generalizada que forma publicos para las artes conformando mercados
diferentes.

De acuerdo a Garcia Canclini (2006) el consumo cultural es: “el conjunto de
procesos de apropiacion y usos de productos en los que el valor simbdlico prevalece sobre
los valores de uso y de cambio o donde al menos estos ultimos se configuran subordinados
a la dimension simbdlica” (p. 88).

La asimilacion, rechazo o negociacién de mensajes culturales no es pasiva porque
involucra multiples fuerzas tanto del emisor como del receptor; intervienen también otras
instancias como la familia y la escuela quienes pueden afectar estas acciones. El consumo
actla como estimulo del pensamiento al producir significados inesperados una vez
incorporados a las redes cotidianas de las personas porque existe una légica de
reutilizacion de los bienes, en particular los de caracter cultural o artistico (Garcia Canclini,
2006).

Ortega (2011) desarrolla un estudio sobre el consumo cultural y propone la idea de
que el consumo es una actividad cultural en la que se ponen en juego categorias sociales
que se redefinen constantemente. También lo asimila como un ritual, al establecer una serie
de significados que son convenciones sociales, constantemente repetidas y reconocidas
tanto por quienes participan de ellas como por quienes las observan. En consecuencia, el
autor afirma que todo consumo es cultural porgue forma parte de una cultura. La creacién
de significados, es el fin especifico de los bienes y las practicas culturales, utiliza para ello
recursos socialmente establecidos en un campo social conocido como produccion cultural
-es decir, a través instituciones del arte que se legitiman y legitiman el arte, los artistas e
incluso los medios de comunicacion- y tienen una intencidn explicita cuando se elaboran
para expresar 0 comunicar porque se originan este campo.

Debido a que los bienes culturales se insertan en un campo de produccién
intelectual o cultural, tienen una especificidad Unica que los convierte tanto en mercancia
como en significacion. Dado que agentes o instituciones externas median con el interior del
campo en parte o en su totalidad, el arte ha estado relativamente aislado de las condiciones
externas; como en todos los otros campos, también en este existen luchas entre los

subcampos que lo conforman (Bourdieu, 2003).
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Entre el campo de la produccién cultural, existen dos subcampos en constante
lucha, el de produccion cultural restringida identificado principalmente con las bellas artes
y que cuenta con museos, galerias, bibliotecas, entre otros y la produccion cultural a gran
escala o de masas, que cuenta con los medios de comunicacién masiva (Rama, 2003).

Bourdieu (1998) ha analizado los aspectos simbdlicos y estéticos del consumo y la
racionalidad de las relaciones sociales debida a la construccion de signos de estatus y las
maneras de comunicarlos; para este investigador, en las sociedades contemporaneas mas
que ser una lucha por medios de produccion y satisfaccion de necesidades, lo es por
apropiarse de estos medios de distincion simbdlica.

Consumo Artistico

Reinterpretar una obra de arte conducira a un conocimiento racional que permitira
una variedad de visiones del mundo y aceptard la diversidad con empatia. La importancia
del arte se encuentra en el hecho de que es una forma Unica de actividad a través de la
cual el hombre intenta traer el mundo visible a su conciencia bajo la influencia de su propia
naturaleza Read (1976).

Read (1975) expone que el arte no es un intento de aprehender la realidad como un
todo, sino mas bien es un reconocimiento fragmentario y la fijacién de aquello significativo
de la experiencia humana; la actividad artistica es la concrecion, desde el sentimiento, de
formas simbdlicas; sobre esta base, se hace posible un discurso simbdlico donde la religién,
la filosofia y la ciencia surgen como modos de pensamiento.

Segun Ranciére (2009), las practicas artisticas son modos de hacer que “intervienen
en la distribucién general de las maneras de hacer y en sus relaciones con maneras de ser
y formas de visibilidad” (pp. 10-11); la relacion entre estas précticas y la politica -que versa
de lo que se ve y dice en un tiempo y espacio determinados- seria la representacion a través
de la imagen.

Debido a su inclusion en la moda, el disefio y los estereotipos relacionados con el
consumo masivo, el arte se ha banalizado, dandole un sentido de vanidad mas que de
capacidad critica, de transformacion y significacion, ya que el espectador permanece en un
rol pasivo de consumo, sin critica, sumiso y con clichés de éxito como el dinero, la juventud
y la belleza; dicho en otras palabras, cualquier cosa que se centre mas en el parecer que
en el ser.

La funcién social del arte adquiere sentido dado que puede ser interpretado de muy

diversas maneras, teniendo en cuenta una variedad de experiencias de vida, facilitando la
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comunicacion a través de signos e interpretacion critica a partir de obras artisticas que son
tanto un fendmeno de comunicacién como una practica. Romeu (2008) propone que el arte,
en un didlogo social y significacion entre sujetos y objetos, podria servir como herramienta
de movilizacion colaborativa para el pensamiento critico que sea capaz de enfrentar al vacio
0 inconsciencia imperante en el sistema social actual, desafiando la realidad, demostrando
necesidades y lo mas importante, participando de la accién en su potencial para la
transformacién desde lo colectivo.

De acuerdo con Diez (2008), aprender y relacionarse con el arte son actividades
gue ayudan a una persona a desarrollar cualidades, actitudes e inteligencias. Tres
caracteristicas estan presentes en el aprendizaje y consumo del arte: la creatividad, la
inteligencia cualitativa y la actitud representativa. Para crear algo nuevo primero se debe
generar un problema mental, a partir del cual se desarrolla una idea, concepto, accién o
forma; el hecho de que este nuevo producto exprese el deseo y la necesidad de encontrar
un sentido es su caracteristica mas significativa. El desarrollo personal es un proceso que
se expresa a través de actividades creativas; en el contexto de la educacion implica un
comportamiento espontdneo, no repetitivo, una actitud proactiva hacia la solucién de
problemas, con una voz propia y la capacidad de reconocerse a si mismo.

La investigadora destaca que, fruto de las presiones sociales que favorecen el
conformismo, en nuestra sociedad no se fomenta la creatividad, condenando de manera
directa o indirecta, los desvios de esta norma. Para que la sociedad alentara a la
creatividad: “tendria que incorporar un sistema de valores que implicase una vision positiva
del cambio y de la innovacién. Esto no ocurre porgue vivimos en sociedades apoyadas en
sistemas desiguales que necesitan de individuos conformistas para mantenerse” (Diez,
2008, p. 584).

Destacan algunos aspectos importantes de la creatividad: ayuda a satisfacer
importantes necesidades humanas ya que el proceso creativo incluye la lectura de la
realidad, el procesamiento de la informacion y la produccion y realizacion de ideas, no solo
en el ambito artistico, sino que también revisa las categorias en las que se percibe el
mundo, las formas de pensar y procesar la informacién, asi como las estrategias para la
resolucion de problemas; es una capacidad colectiva e histérica, produce respuestas
diferentes a como estar en el mundo, requiriendo para ello un espacio dénde decidir y crear,
al ser colectivo hace uso de la diversidad de mentes que conscientemente o no intervienen
para proponer soluciones diversas; finalmente la diversidad seria la materializacién de esa

creatividad acumulada (Diez, 2008).
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La inteligencia, segun Eisner (1998), es mas que una habilidad innata porque puede
convertirse en una forma de comportarse de las personas a través de la experiencia, lo que
a su vez amplia nuestra comprension del universo y su significado. Considera a la
capacidad de crear arte, asi como de criticarlo o reflexionar sobre él, como resultado de
tener inteligencia cualitativa, que seria también producto de la educacion. Hay una
tendencia a separar el arte del intelecto y el pensamiento del sentimiento; el arte no es solo
una forma de liberar afecto, emocibn o somo catarsis, los artistas reflexionan
profundamente y tienen sentimientos intensos, esto tiene la capacidad de ser transformado
en obras de arte; esta habilidad depende de visualizar y controlar estas cualidades, lo que
resulta en un acto de pensamiento cualitativo.

La inteligencia cualitativa se usa no solo en el campo de la produccién, sino también
en la critica de arte -la critica no para aprobar o desaprobar una obra, sino para ayudar a
otros a entenderla- se usa cuando esta habilidad es necesaria para experimentar las
cualidades que la conforman, es decir, configuran su forma, valoran su expresividad y luego
la traducen a la forma de expresion discursiva que se refleja de vuelta en la obra (Eisner,
1998).

Asi, segln las opiniones de (Eisner, 1998) y (Diez, 2008) es posible comprender por
gué el aprendizaje y el consumo artistico tiene mucho que ver con el desarrollo humano,
pues la inteligencia cualitativa es una herramienta fundamental para el desarrollo pleno del
ser humano en la complejidad del mundo en que vivimos; ademas de que la creatividad se
considera como una parte integral en la formacién de ciudadanos para asi poder

transformar sus vidas y las de quienes los rodean.

Habitos y practicas culturales

Para hablar de habitos y practicas culturales, habria que especificar que estas se
llevan a cabo principalmente en el tiempo que no se dedica a otras tareas que son
consideradas como “productivas”, es decir el tiempo dedicado al estudio formal o al trabajo
remunerado; se esta hablando de personas que no se dedican de manera profesional a
alguna actividad artistica o cultural, aunque se entiende que los profesionales del campo
cultural y artistico también pueden usar su tiempo libre para las practicas culturales.

Asi pues, habria que discutir del tiempo de ocio y del tiempo libre, son constructos
occidentales que surge con la revolucién industrial, debido a que se comenzo6 a diferenciar
este tiempo de trabajo o productivo del que no lo era. Segun Brinnitzer (2003) es el tiempo

libre de obligaciones lo que da pauta al desarrollo y la autorrealizacién, puntualiza que “La
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satisfaccion lograda por el ocio serd mayor cuanto mayor sea la percepcion de libertad con
respecto a la toma de decisiones del contenido del propio tiempo” (p. 224).

Del ocio, concepto que generalmente tiene una connotacion negativa, Brinnitzer
(2003) afirma que cualquier actividad que se lleve a cabo bajo este esquema necesita de
un tiempo de gestacion y desarrollo, dado que el tiempo es medible y objetivo, el ocio seria
admitido como una vivencia humana, relacionada con el &mbito personal y por lo tanto
subjetivo. El tiempo libre, alude a un espacio de posibilidades que dependen del individuo
y en donde no hay obligaciones.

Se adentra en el concepto de tiempo disponible en el que se podria hacer con él lo
que a cada quien se le ocurra, aunque, menciona, esta plagado de ocupaciones
autoimpuestas, por compromiso, como ir a la iglesia, por ejemplo; el tiempo no disponible,
es aquel en el que tenemos una serie de obligaciones en donde el tiempo ya esta ocupado;
el tiempo libre, formaria parte de ese llamado tiempo disponible en el que lo llenamos de
cosas que o bien marcan nuestra vida positivamente o todo lo contrario (Brinnitzer, 2003).

El ocio es un tiempo del que nos hemos liberado de todo tipo de ocupaciones y que
atiende mas al desarrollo personal:

El ocio es un conjunto de ocupaciones a las que el individuo puede entregarse de

manera completamente voluntaria tras haberse liberado de sus obligaciones

profesionales, familiares y sociales, para descansar, para divertirse, para desarrollar
su informacién o su formacion desinteresada o para participar voluntariamente en la

vida social de su comunidad. (Dumazeider, 1971, como se cité en Brinnitzer, 2003,

p.18)

Brinnitzer (2003) expone que una definicion de ocio tendria tres requerimientos:
disponer de un tiempo no ocupado por obligaciones; que el individuo actda con plena
autonomia y obtiene un placer personal de la actividad y, en tercer lugar, el tipo y valor de
las actividades que libremente se realizan durante el tiempo libre.

Garcia Canclini (2006) da un aspecto mas del tema pues, aunque si lo considera
una especie de escape de los tiempos productivos, asevera que “el ocio es ese tiempo en
el que se inscriben trayectos y rutinas que se escapan de las disciplinas de la produccién,
aungue no deje de responder a sus reglas” (p.59).

Terrero (2006) profundiza, puesto que hace una clara mencion al poder de
sociabilidad y vinculacion de las practicas que se realizan el tiempo de ocio sin dejar de

lado a barreras y diferenciacién a través del mismo:
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El ocio es una actividad productiva con beneficios para quien lo practica ya que
incrementa la intensidad de las relaciones sociales y puede constituirse en el
espacio de vinculacién, movilidad y figuracién social que complementa la actividad
profesional; es el medio de promocidén social y actla como barrera de estatus,
espacio de distincion y diferenciacion social. El ocio estaria constituido de tiempo y
recursos. (p.210)

Asi pues, se entiende que los hébitos y practicas culturales estarian ligados
indefectiblemente al tiempo llamado de ocio, podrian ser parte del desarrollo personal y de
crecimiento espiritual o de conocimiento, y como ya se ha visto, este tiempo esté supeditado
a los tiempos ocupados por la productividad.

Para adentrarnos al tema de las practicas culturales, Coelho (2009) dice que “una
practica cultural es una actividad de produccion y recepcién cultural” de manera mas
especifica, las practicas culturales se encuentran relacionadas con habitos culturales,
entendidos estos como “disposiciones duraderas y adquiridas por la repeticién de un acto”.
Las précticas culturales se refieren a las actividades que movilizan una conducta grupal o
de una comunidad hacia una direccion estética, ideologica, etc. que ha sido definida
previamente (p.258).

El habito cultural, segun Coelho “es una figura, una forma cultural que identifica o
representa a un individuo o grupo y que es, de uno y otro su quintaesencia” (p. 165). Apunta
que el conocimiento de los habitos ha detectado lo que es (relativamente) estable y continuo
(o idéntico) en grupos y también aquello que se les presenta como alternativo (o diferente)
y que puede indicar un deseo mas o menos consciente. También asegura que parte
considerable de la cultura es puro habito y que el arte en su entendimiento contemporaneo
es lo opuesto del habito (2009).

Estos habitos y préacticas culturales son un indicador del nivel del capital cultural ya
sea de un individuo o de un grupo, para ello hay que apuntar que el término de capital se
relaciona con lo econémico indefectiblemente y el capital cultural forma parte de éste, indica
Coelho (2009) que los recursos econdmicos posibilitan la constitucién y el usufructo del
conjunto de bienes simbdlicos; existe una relacion intima entre la distribucién del capital
economico de los diversos segmentos de la sociedad y la estructura de distribucion
(participacion) del capital cultural de una sociedad. Sin embargo, hay desequilibrio entre el
capital cultural de produccion y el capital cultural de consumo, se puede tener acceso al

capital cultural via consumo, pero no en la produccion.
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En lineas anteriores se ha hecho referencia a las teorias y conceptos de Pierre
Bourdieu, destacando el de capital cultural;, enseguida se vera de una forma mas detallada
este y otros generados por este investigador para una comprension mayor de la
diferenciacién social, vinculando sus teorias y estudios en torno a la dominacién simbdlica,
referentes ineludibles para la comprension de la produccién y recepcion de los productos y

servicios culturales, particularmente los artisticos.

Habitus, capital cultural, poder simbdlico

Bourdieu (2012) sefiala que las regularidades asociadas a un entorno socialmente
estructurado producen habitus, que son “sistemas de disposiciones duraderas, estructuras
estructuradas predispuestas a funcionar como estructuras estructurantes, en tanto que
principio generador y de estructuracién de practicas y representaciones que pueden ser
objetivamente “regladas” sin ser el producto de la obediencia a las reglas” (p. 201).

(Alonso, 2005) explicita que los habitus, tienen en su principio interiorizar lo externo,
las practicas serian sistemas de disposiciones estructurados fuertemente, como las
relaciones sociales en si mismas, de las que acaban siendo una forma incorporada, no
superpuestas mecanicamente a los sujetos, sino como parte de su expresion, visiblemente
observado en el asunto del consumo.

Las disposiciones de los habitos, dice Bourdieu (2012) se organizan en las
condiciones objetivas que destinan el lugar de los agentes dentro de la estructura social, en
las relaciones de produccion, condiciones de existencia, etc. Segun su posicién en la red
de relaciones sociales, todo modo de existencia genera habitos; asevera que “Las
disposiciones durablemente inculcadas por condiciones objetivas engendran aspiraciones
y practicas objetivamente compatibles con condiciones objetivas y de alguna manera
preadaptadas a sus exigencias objetivas” (p. 204).

Los comportamientos de consumo son asi no solo el resultado de necesidades
objetivas, sino también habitos de clase preestructurados que se desarrollaron de acuerdo
con la dinamica de una posicién social particular. La practica, que va revisando las reglas
habituales, tiende a replicar las circunstancias objetivas que dieron lugar a la creacién de
estas reglas: las practicas generadas por el habito se rigen por la expectativa implicita de
sus resultados (Alonso, 2005).

Para (Bourdieu, 1998), el modus operandi hace que:

todas las practicas y todas las obras de un mismo agente estén objetivamente

armonizadas entre si, fuera de toda busqueda intencional de coherencia, y
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objetivamente orquestadas, fuera de toda concertacién consciente, con las de todos

los miembros de una misma clase: el habitus engendra continuamente metéforas

practicas, transferencias y trasposiciones sistematicas. (p. 172)

Andion (1999) describe al habitus como un operador de calculo no consciente que
permite la orientacién correcta en el espacio social sin la necesidad de reflexion. Sin
embargo, las numerosas experiencias pedagdgicas que tiene el agente le permiten tanto
adquirir como también modificar las habilidades necesarias para mantener favorablemente
su posicién dentro del juego social y es desde este punto de vista que el habitus y su sistema
de competencias o disposiciones se desarrollardn y tendrdn ese doble significado de
conocimiento y el derecho socialmente reconocido de ejercerlo.

Y es que las practicas no se conciben desde principios generales sino como
respuestas particulares surgidas del enfrentamiento de un habitus y la contextualizacion de
condiciones objetivas, Bourdieu (2012) especifica:

La practica es a la vez necesaria y relativamente autonoma en relacién a la situaciéon

considerada en su inmediatez puntual porque ella es el producto de la relacion

dialéctica entre una situaciébn y un habitus, entendido como un sistema de
disposiciones durables y transportables que, integrando todas las experiencias
pasadas, funciona en cada momento como una matriz de percepciones, de

apreciaciones y de acciones. (p. 205)

El habitus, es como se reproducen las relaciones sociales a través de actos y actores
concretos generados por los principios de percepcién y de accion de determinada posicién
social, o la “posicién social hecha practica”. Adicionalmente se convierte también en “la
practica hecha posicion social” debido a las experiencias concretas de grupos sociales que
han seguido trayectorias semejantes; construyendo su propio espacio social, construyen su
habitus (Alonso, 2005), al respecto Burdieu (1998) plantea:

hay que construir la clase objetiva como conjunto de agentes que se encuentran

situados en unas condiciones de existencia homogéneas que imponen unos

condicionamientos homogéneos y producen unos sistemas de disposiciones
homogéneas, apropiadas para engendrar unas practicas semejantes y que poseen
un conjunto de propiedades comunes, propiedades objetivadas, a veces

garantizadas juridicamente o incorporadas, como los habitus de clase. (pp. 99, 100)

La relacién reciproca entre las dos capacidades que definen el habitus -crear
practicas y obras y capacidad de distinguir y valorar practicas y objetos- es lo que constituye

el juicio de interés o gusto; las condiciones econémicas y sociales estan relacionadas con
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estas caracteristicas distintivas. Esta correspondencia compleja se hace comprensible con
la idea de habitus como férmula generadora porque permite dar razon, tanto de practicas y
productos socialmente significados, como de los juicios que se hacen de ellos, juicios que
se encasillan y que constituyen un sistema de signos distintivos (Andién, 1999).

El sentido practico inculcado como sistema de juicios pertinentes, es lo que
permitiria explicar el caracter razonable, sensato y conveniente que los agentes hacen de
Sus aspiraciones; en consecuencia, viven sus elecciones como la expresion de la voluntad
personal y desconocen que toda eleccién implica una censura o restriccion objetiva que
provoca la negacién de otras posibilidades (Andion, 1999).

(Andion, 1999) afirma que la justificacion del examen del consumo cultural de
Bourdieu se basa en la critica al juicio estético y demuestra cuan infundado surge el
concepto de gusto de una concepcion de un agente sin intereses. Es decir, los gustos que
parecieran regir las decisiones de consumo, seran el resultado de la interiorizacion de la
necesidad, la “incorporada” de las condiciones de existencia y no decisiones calculadas
conscientemente, es decir, “lo que la estadistica registra bajo la forma de un sistema de
necesidades no es otra cosa que la coherencia de las elecciones de un habitus”
(Bourdieu,1998, p. 382).

Una de las apuestas mas importantes en las batallas en el campo del sentido
dominante y la produccién cultural es el gusto, valor que se le puede dar al sistema de juicio;
el habitus sefiala sobre una disposicion adquirida, lo que se traduce en poseer algunas
herramientas de apropiacion simbdlica que, al ser utilizadas, distinguen el modo de
apropiacion. “Entonces, el gusto aparece designando el sistema de clasificacion
incorporado y que solo opera en dependencia de las referencias, objetos o bienes que le
provee el campo general de la produccién simbdlica” (Andién, 1999, p.58).

Andién (2000) manifiesta que desde la perspectiva sociolégica de Bourdieu, el
problema de la investigacion sobre la produccion cultural, la recepcion estética y el
consumo, requiere que las obras de arte y las obras de medios masivos sean concebidas
por igual, ya que son productos culturales que pertenecen a un campo con su mercado de
bienes simbdlicos; a esto se le conoce como la teoria del campo.

El entorno social creado alrededor de algo que es valorado se denomina campo.
Todo campo es relacional, histérico y relativo y es creado por las fuerzas que rodean a
aquello por lo que se contiende; define las posiciones de los sujetos entre si, por sus
diferentes formas de capital, asi como por sus estrategias (Alonso, 2005). Segun Bourdieu

(1998) existe una homologia entre los campos “que se organizan segun la misma estructura
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fundamental, la del espacio social determinado por el volumen y la estructura de capital” (p.
205).

La nocién de campo es importante porgue se centra en el campo de las relaciones
de sentido y también de fuerza, dentro del cual actian los miembros. Este espacio relacional
se realiza como resultado de acciones pasadas, las acciones presentes se basan en su
objetivacion y delimita a las futuras (Andién, 2000). Sefala que:

El campo consiste, asi, en la estructura de las relaciones objetivas y potenciales,

estructuradas histéricamente y estructurantes de las practicas, que admiten una

dinamica especifica (un juego con un capital determinado por ser apropiado), que
estipulan reglas permitidas y estrategias posibles a los agentes, dado que han sido
incorporadas por el agente como estructuras mentales o habitus especifico de un

campo, como competencias culturales. (Andién, 2000, p. 278)

Las relaciones asimétricas resultan de la distribucion y composicion desigual del
capital de quienes participan en el campo, asi como de la competencia permanente para
cambiar el estado actual de las fuerzas. Como resultado, se cuestiona la legitimidad de
quienes dominan, lo que conduce a un intento constante de los dominadores de infligir
violencia simbélica a los dominados, no solo imponiendo su sentido de campo, sino también
tratando de menospreciar y culpabilizar a los dominados de una supuesta incapacidad para
dominar, haciendo parecer natural lo que es social y politicamente creado (Alonso, 2005).

Los sistemas simbdlicos representan las relaciones de fuerza, pero su poder
consiste en que solo aparecen alli bajo la forma desconocida de relaciones de sentido, su
propia fuerza esta en esta transformacion. La idea de poder simbdlico esta en consonancia
con la afirmacién anterior porque incluye la capacidad de persuadir y la habilidad de
demostrar la “verdad” del mundo social a partir de los marcos de reconocimiento producidos
por la legitimidad cultural y reproducidos en los sistemas educativos y en la creacion de
material simbdlico (Andion, 2000).

Bourdieu (2011) asegura que lo distintivo en la transmision de la cultura esta
conectado a los instrumentos de apropiacion, mas que a los bienes en si mismos. Sostiene
que

El capital cultural, es un principio de diferenciacion tan poderoso como el capital

econdmico, ... la gestidon de las relaciones es muy sutil, muy refinada, muy compleja,

y en particular la gestioén de la dimension simbdlica de la dominacion, de lo que en

la dominacién se ejerce a través de la cultura. La violencia simbdlica es una forma
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suave de dominacién simbdlica que se ejerce con la complicidad arrancada por la

fuerza (o inconsciente) de aquellos que la sufren. (pp. 69-72)

Andion explica que en México se han instaurado nuevas formas de mecenazgo
cultural, con una ldgica de legitimacién por redistribucién, de forma privada, a través de
donaciones y financiamiento a instituciones “desinteresadas”; de manera publica, conforme
a las politicas sociales de redistribucion de la riqueza de los bienes simbdélicos, sin embargo,
destaca el acceso diferencial debido al capital cultural: “La problematica politica de la
reproduccion cultural tiene analogias con los mecanismos de negacion, con la disimulacién
de los efectos legitimadores determinados por los accesos diferenciales al capital cultural”
(p.268).

El concepto de capital que Bourdieu (2007) aborda en sus teorias, engloba lo
econdmico, social, cultural y simbdlico y se refiere a todo aquello que realizan los actores
sociales para “jugar” en el campo de la dominacion social, como instrumento de apropiacion
de las oportunidades que supuestamente estan al alcance de todos.

Para construir un complejo sistema de distinciones y diferencias que configuran
estilos de vida, el capital seria un principio de jerarquia con dos dimensiones fundamentales
de accion: la econémica y la cultural. Por ello, no es solo capital econémico, sino que se
extiende a todo lo que se pueda reconocer. Esta valoracion es subjetiva, pero no falsay se
basa en la nocién relacional de que los hombres se interesan naturalmente por las cosas y
gue estas tienen valor (Alonso, 2005).

Segun la explicacién que hace Alonso (2005) de las teorias de Bourdieu, existe un
componente simbdlico del capital que se utiliza para la apropiacién de los recursos que fijan
y definen el sentido de lo social; su légica es de distincion y diferenciacién y su nucleo es la
desigualdad, la dominacién y la violencia simbdlica, impuesto por cédigos de legitimidad.
Este aspecto se define en un sistema de capitales Unicos, incluyendo el capital cultural y el
capital simbdlico.

Siguiendo el analisis de Bourdieu, la homologacion de consumos y la clase
ocupacional se corresponden y explican las relaciones entre posicion de clase y estilos de
consumo. La clase social se define no solo por la posicién en los sistemas de produccion,
sino también por el habitus de clase que se asocia con esa posicién. Se conoce como estilo
de vida al sistema de habitus a partir de una combinacion de capitales que genera un
sistema de gustos o disposiciones comunes (Alonso, 2005).

Existen tres marcos definitorios para los estilos de vida: clases dominantes por “el

sentido de distincion”, clases medias como una “buena voluntad cultural” o por el deseo de
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imitar a las clases dominantes y el de las clases populares definido por “gustos de
necesidad”; estos habitos estan conectados entre ellos porque han sido impuestas por las
clases dominantes y son las normas de consumo aceptadas (Alonso, 2005).

La asignacion de recursos, segin Andion (2000), es uno de los factores que
determinan si un bien simbdlico es “deseable”, ya que uno de los factores de demanda es
la larga preparacion que implica debido a los esquemas de valorizacion que se requieren
para consumir y apropiarse del bien requerido, es decir, hay trabajo o inversién antes del
acto de consumir bienes culturales.

En su andlisis del gusto, Bourdieu (1998) concluye que es el que tiene que ver con
la disposicion estética y el capital cultural acumulado, que es el que permite expresar la
experiencia estética y la constituye al expresarla. Afirmando que en esta relaciéon es la
dependencia de la disposicién estética con respecto a las condiciones materiales de la
existencia lo que forma la condicion tanto de su constitucién como de su realizacién; asi la
acumulacién de un capital cultural solo puede ser adquirido al precio de una especie de
desvio de la necesidad econdmica. En esta situacion, la disposicion estética tiende a excluir
cualquier tipo de respuesta “ingenua” y a poner entre paréntesis la naturaleza y la intencién
del objeto representado.

Bourdieu (1998) asevera que la familia y la escuela funcionan tanto como
instituciones de inculcacién como de mercado, debido a que la competencia cultural se
define por los términos de su adquisicion y se perpetla por su uso, funcionando como una
“marca de origen”. Lo que se aprecia a través indicadores como nivel educativo u origen
social, son principios de los diferentes modos de produccién del habitus cultivado, no solo
por habilidades adquiridas sino también por las formas en que se practican.

Alderoqui (1996), propone que la escuela es la instancia que se encarga de
introducir al nifio al mundo de la cultura, y que los museos los encargados de mostrar esa
parte de la produccion cultural. Ambas instituciones estan socialmente designadas para
llevar a cabo las funciones de relaciones culturales en los nifios. Segun la autora, estas
entidades necesitan que los nifilos entren en contacto e interactlien con las obras de arte
por una variedad de razones que se complementan.

Bourdieu (1998) reafirma que a través de dos modalidades diferentes de
competencia cultural y su uso, los conflictos ideolégicos del gusto natural son dos modos
de adquirir cultura: el aprendizaje total, efectuado desde la primera infancia en el seno de
la familia prolongado por un aprendizaje escolar que lo reconoce y lo perfecciona. Distingue

entre este aprendizaje y uno posterior, metddico y acelerado, no tanto por la durabilidad de
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su efecto, que es lo que quiere la ideologia del “barniz” cultural”, sino por la modalidad de
la relacion con la cultura que tiende a propagar.

Bourdieu (1971) afirma que “aquellos para quienes las obra de la cultura erudita
hablan una lengua extrafia, estan condenados a imponer a su percepcién de la obra de arte
categorias y valores extrinsecos, aquellos que organizan su percepcion cotidiana y orientan
sus juicios practicos” (p.51); en otras palabras, si se carece de estas herramientas de
apropiacion simbdlica, que permiten percibir a las obras de arte en su unicidad, se utilizara
inconscientemente un coédigo admitido para descifrar los objetos del mundo familiar
(Bourdieu, 2000,). Alderoqui (1996) menciona que no todos los miembros de la sociedad se
apropian simbodlicamente de los bienes que la cultura les ofrece porque carecen de los
prerrequisitos intelectuales y sensibles para hacerlo. Ademas esta practica no se transmite
a las generaciones posteriores como una necesidad o0 una posibilidad.

Esta falta de apropiacién o apropiacion que se podria llamar “superficial” se genera
tanto desde la familia, como desde la escuela, ésta supeditada a su operacion por
necesidades, con un minimo de racionalizacion de lo que transmite. Todos los agentes que
estén expuestos a su accion retendran y podran reconstruir lo que se transmite de manera
casi idéntica, debido a que se conserva el conocimiento en la memoria. Al proporcionar los
medios de expresion que permiten fijar preferencias y practicas a un razonamiento casi
sistematico y organizarlas en torno a principios explicitos, el sistema educativo posibilita el
dominio simbdélico de los principios practicos del gusto (Bourdieu, 1998).

Sin denominarla como tal, a esto que se alude es a la ecoestética, término descrito
en un apartado anterior y que proporciona una definicion atil de cémo la apropiaciéon
simbdlica se relaciona con un capital cultural que no esta disponible para todos los
miembros de una sociedad: “La educacién familiar y la publica marginan a las mayorias
demograficas el acceso a las artes. Solo unas cuantas personas se benefician con la
distribucion de los recursos intelectuales y sensitivos necesarios para disfrutar las
manifestaciones contemporaneas de las artes” (Acha 2015, p. 37).

La adquisicion de competencias culturales seria, acorde a Bourdieu (1998):

inseparable de la adquisicion insensible de un sentido de aplicacion productiva de

las inversiones culturales, que, al ser producto del acoplamiento a las posibilidades
objetivas de hacer valer la competencia, favorece la adaptacion anticipada a esas
posibilidades y es ella misma una dimension de una relacién con la cultura préxima

o distante, desenvuelta o reverente, mundana o académica, forma incorporada de
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la relacion objetiva entre el lugar de adquisicidén y el hogar de los valores culturales.

(p. 84)

Las competencias especificas en cada una de las manifestaciones artisticas
dependen de las oportunidades que ofrecen de modo inseparable los diferentes mercados
-familiar, escolar o profesional- para su acumulacion, ejecucion y valorizacion (Bourdieu,
1998).

Para Bourdieu (2007) el sentido préctico es:

La necesidad social devenida naturaleza. La necesidad social es convertida en

esquemas motores y en automatismos corporales; porque eso es precisamente lo

gue hace que las practicas (en y porque en ellas descansa, oscura a los ojos de sus
productores y por donde se traicionan los principios intersubjetivos de su
produccion) sean sensatas; esto es, habitadas por un sentido comudn, esa es la
razén por lo que en el sentido practico los agentes no saben jamas completamente

lo que hacen, que lo que hacen tiene més sentido que lo que saben. (p. 111)

Para la realizacion de las préacticas culturales, se requiere una condicion previa de
apropiacion de las herramientas que hacen posible su uso y pertinencia. Andion (1999)
sostiene que es significativo que la estratificacion cultural se deba a la desigual distribucién
de recursos econémicos y, en consecuencia, de bienes culturales porque “la existencia de
la convertibilidad entre los capitales econdmico y culturales, en ambas direcciones,
posibilita que una inversion cultural pueda ser convertida en capitales econémicos y permite
definir a la cultura como una especie de capital” (p. 59).

El sistema educativo no solo se relaciona con la educacion formal; para la teoria de
Bourdieu es crucial ya que en términos del aspecto socializador y también histéricamente
al evolucionar hacia un sistema de certificacién de conocimientos, dio lugar a un mercado
de capital cultural donde, por ejemplo, los titulos servian como moneda. Bourdieu se referira
al conjunto de recursos que se intercambian y valoran entre los agentes del espacio social
como capital (Andion, 1999).

Bourdieu (1987) expone que el capital cultural puede existir en tres formas, en el
estado incorporado, en estado objetivado y el estado institucionalizado, este ultimo es una
forma de objetivacibn muy particular ya que otorga propiedades totalmente originales al
capital cultural, que supuestamente deben garantizar los titulos.

En cuanto al estado incorporado, este es el que se manifiesta como disposiciones
duraderas del organismo. El desarrollo y acopio del capital cultural demanda incorporacion,

ya que implica un esfuerzo personal por parte del sujeto via el trabajo de inculcacion y
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asimilacion, con la inversion de tiempo personal; es un trabajo del sujeto sobre si mismo.
Para Bourdieu (1987) el capital cultural es:
un tener, transformado en ser, una propiedad hecha cuerpo, que se convierte en
una parte integrante de la persona, un habitus y la caracteristica es este capital
personal es la imposibilidad de ser transmitido instantdneamente, lo que lo diferencia
con los otros estados del capital cultural, presenta ademas un mayor grado de
disimulacién que el capital econémico, con propension a funcionar como capital de
prestigio simbdlico, y es la mediacion del tiempo necesario para la adquisicion, que

se podré establecer el vinculo entre el capital econémico y el capital cultural. (p. 12)

En cuanto al estado objetivado, se revela en la forma de bienes culturales, que
pueden ser objeto de apropiaciones tanto simbdlicas como materiales, lo que supone capital
cultural para la primera y capital econémico, para la segunda; estas apropiaciones no
necesariamente se llevan a cabo simultaneamente. El capital cultural en este estado
objetivad, es producto del acontecer histérico, sin embargo, aparece como un universo
autbnomo con sus propias leyes que trascienden a los individuos y subsiste como capital
material simbdlicamente activo en la medida que es apropiado y se arriesga en la apuesta
que se juega en las luchas cuyos campos de produccion cultural y de clases sociales son
el lugar en donde se obtienen los beneficios ganados por el dominio de este capital, y por
lo tanto en capital incorporado (Bourdieu, 1987).

(Andién, 1999) refiere que el capital cultural objetivado tiene propiedades relativas,
definidas conforme al capital cultural incorporado; una propiedad especifica es la gran
facilidad con que se transmite, igual o incluso mejor que el capital econdmico, esta
caracteristica facilita su uso como recurso de poder. El autor indica que para Bourdieu lo
que se transfiere predominantemente en ese estado del capital cultural es la propiedad de
un objeto de uso. La condicién para esta apropiacion especifica del capital objetivado sera
ostentar los instrumentos de uso y consumo, que tienen la forma del habitus como “cultura
encarnada” en el agente. La apropiacion de objetos simbdlicos se regira por la transmision
de la familiarizacién progresiva.

El autor expone que la forma institucional, oculta su estado inicial: la posicién social
ocupada de origen y las oportunidades que ofrece para una apropiacion temprana
incorporada, lo que permite pasar como éxito personal lo que no se deberia mas que a la
consecuencia de la posicién privilegiada, asi como a las posibilidades que ofrece el capital

social, para hacer efectivas y con mas oportunidades las inversiones; el tiempo es
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determinante en el caracter de incorporado, es intransferible debido a la estrecha
vinculacion con el trabajo que le precede.

Este capital cultural en estado incorporado solo puede medirse como un tiempo de
adquisicion que no se reduce al tiempo escolar; la forma social que adquiere como recurso
enmascarado es la precocidad del inicio de la transmision y la acumulacién, lo que se ve
por las diferencias que proporciona el capital econdmico que permite disponer de un mayor
tiempo libre, no destinado a la produccion de recursos para la supervivencia, brindando un
mayor acceso al capital cultural posible (Andién, 1999).

Se sabe que en México la mayoria de los ciudadanos no cuentan con los recursos
para poder tener un capital cultural alto de manera “natural” o incorporado, no obstante,
existen mecanismos en la actualidad que permiten poder apropiarse o incrementarlo sin
tener que pagar -0 pagar poco- por esos servicios; la cuestion es, probablemente, en que
existe una apatia general hacia las cuestiones artisticas, relacionadas muchas de las veces
con la “alta cultura” si aun se permite el término. Es decir, que el habitus de clase impide
acercarse a esas nuevas formas de adquirir o incrementar el capital cultural, puesto que
como ya se ha dicho, no necesariamente estan relacionados con la parte institucionalizada
del mismo, aunque es cierto que sigue teniendo un gran poder simbdlico un titulo o un papel
gue acredite los conocimientos.

El arte, sin embargo, no quiere de esta acreditacion, pues como ya se ha planteado,

su funcién va mas alla del reconocimiento social, pues es una experiencia personal.

Estudios de Publico y Estudios de Consumos Culturales

La labor de los profesionales de los museos es desarrollar las formas mas eficaces
de transmitir, mediante un espacio museografico, aquellas ideas y objetos que van a
comunicar un mensaje a la comunidad. El objetivo de este trabajo es ayudar a que el publico
no sélo conozca el espacio y los bienes patrimoniales, sino que sienta, reflexione, aprenda,
aprecie e incluso que cambie su percepcion sobre un tema, dicho de otra manera, que
amplie su panorama del mundo.

Los estudios de publicos pueden ser definidos de diversas maneras, pero el
concepto central es el mismo: obtener informacién de manera sistemética de los visitantes
a los museos. Son pocos los museos que investigan a los posibles visitantes -denominados
publicos potenciales- y conocer sus motivaciones para no asistir o asistir ocasionalmente a
los mismos; este tipo de estudios es mucho menos comdn porque requiere mas

infraestructura y preparacion.
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La intencién de los estudios de publicos va mucho mas alla de las estadisticas
cuantitativas, ayudan a conocer el perfil sociocultural de la poblacién y sus motivaciones
para visitar a los museos, esto coadyuva a la planeacion de las futuras exposiciones, a su
museografia, y a la implementacién de herramientas didacticas o interactivas, tanto para
retener a los publicos frecuentes como para atraer a nuevos publicos, generales o
especificos.

En México los estudios de visitantes comenzaron a difundirse en el ambito de
consumo cultural, Mufioz-Areyzaga (2017)sefiala que este &mbito es un campo general de
estudio de procesos de comprension de las practicas, comportamientos, actitudes e
imaginarios de los individuos en torno a las experiencias vividas en espacios concebidos
para la comunicacion y el esparcimiento, abarcando no solo a los museos sino a otros
centros de divulgacion cientifica y recreativa, considerando la articulacion de estas practicas
con el contexto sociocultural, politico y econémico.

Estudios de publico es como generalmente se conoce a los estudios de consumos
culturales en el medio museistico y atafie basicamente a lo que acontece dentro del museo
en relacion con sus visitantes, esto es, se evallan las exposiciones acorde a sus objetivos;
si el estudio se lleva a cabo sin importar estos objetivos o la idea general que el museo
quiere comunicar en su conjunto, el sentido esta mas orientado a las motivaciones de los
visitantes; ambos estudios se complementan y la idea fundamental es retroalimentar a los
profesionales de los museos para mejorar.

En la actualidad, los estudios de publico se consideran no solo como investigaciones
internas sino también externas que tienen propdsitos diversos, siendo el principal, el de
acercar a los museos con sus publicos credndose la necesidad de su estudio, no solo para
conocer qué tipo de personas son quienes visitan a los museos, sino sus motivaciones y
los contextos para que ello ocurra.

Los investigadores Nivon y Sanchez (2012), definen a los estudios de consumo
cultural de la siguiente manera:

Son aquellos que analizan las condiciones en que los bienes y servicios que una

determinada sociedad considera “culturales” son adquiridos y/o utilizados por los

ciudadanos, asi como sus efectos en la organizacién social del espacio -nacional,
urbano o doméstico-, en sus relaciones sociales y su precepcion de las diversas
estructuras de la vida social. EI consumo cultural es una practica consciente,
material —que se expresa basicamente en términos econémicos— y simbdlica —que

se traduce en imégenes de integracion o diferenciacion— que produce efectos en
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todos los aspectos de la vida social: organizacion del tiempo y el espacio cotidianos,

autoestima o estigmatizacion de algunos sectores, identidad, desarrollo econémico,

gobernanza, legitimidad, etcétera. (p.61)

Tanto Mantecdén (2002) como Nivon y Sanchez (2012) exponen que los estudios de
consumos culturales estan originalmente referidos al campo de la comunicacion, sin
embargo, en México, tienen una expansion a partir de la década de los noventa y las
investigaciones ya no se desarrollan conforme a las practicas cotidianas que estructuran
estos usos sociales de la comunicacion sino a los espacios; asi como la comprension no
solo de la recepcion de un producto, sino el conjunto de procesos que atraviesan y
condicionan esta recepcion. Se renuevan los estudios de publicos de museos, de musica,
de radio, de televisién y de patrimonio, asi como la exploracién de formas particulares de
consumo bajo movimientos sociales determinados.

En este trabajo de investigacion se habla de estudio de consumo cultural, aunque
cabe sefalar que se esta considerando a los adolescentes como publicos potenciales de
los museos de arte de la ciudad, esto porque la indagacion que se llevé a cabo, ademas de
otros consumos culturales que se determinaron, gira en torno a la percepcion del museo
que se encuentra cercano a su ambito escolar y a las posibles experiencias de visitas
anteriores; toda persona que no asiste a un museo es publico potencial, maxime si los
museos esta en cercania fisica con una escuela o lugar de residencia, posibilitando las
visitas o el acercamiento voluntario por parte del adolescente, en este caso.

Se espera que los resultados podrian servir como base para que, en el futuro, desde
la institucidbn museo, sea posible hacer un analisis desde el interior, con estudios de publicos
sistematicos y que pueda dar las pautas para una planeacién de futuras actividades para
ese publico especifico y asi crear publico frecuente; el presente trabajo, partiendo de un

diagnéstico (via estudio de consumos culturales) pretende establecerlo.

Publicos en Museos.

Segun el diccionario de Conceptos de Museologia del ICOM, publico “designa el
conjunto de los usuarios del museo (el publico de los museos) pero también, por
extrapolacion a partir de su destino publico, el conjunto de la poblaciéon a la cual cada
establecimiento esta dirigido”. La nocion de publico asocia la actividad del museo con sus
usuarios, los que son los visitantes -el gran publico- en quienes se piensa en primer término
a tal punto que se da cabida a nombres surgidos a lo largo del tiempo: publicos especificos,

pueblo, gran publico, publico numeroso, no-publico, publicos alejados, impedidos o
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disminuidos, utilizadores o usuarios, visitantes, observadores, espectadores, audiencia, etc.
(International Council of Museums [ICOM], s.f.).

El Laboratorio Permanente de Publico de Museos creado por la Subdireccion
General de Museos Estatales (2012) con sede en Espafia realiza un informe en donde se
analiza la percepcion de los ciudadanos sobre estas instituciones y en este desmenuzar y
disefar las bases tedricas para los estudios que realizan, se demuestra que no solo interesa
el aspecto sociodemografico sino que se ha ido méas alla al investigar las caracteristicas
psicograficas que la tedrica e investigadora de la interaccion del visitante y los museos
Marilyn G. Hood propone, estas se centran en definir las respuestas de un individuo en su
ambiente, sus valores, actitudes, percepciones, intereses y satisfacciones. Al identificar
criterios que definen atributos de la forma de emplear el tiempo libre: interaccion social,
hacer algo util, sentirse comodo en el entorno, experimentar algo nuevo, oportunidad de
aprender y participacion activa, los enlaza con un estudio de publicos aplicado y resulta que
ademas de la clasificaciébn de participantes y no participantes, existe un criterio de
participantes ocasionales.

En este informe también se enfatiza que desde la institucion museo hay una relacion
hacia los visitantes, describiendo las clasificaciones que Zahava D. Doering hace de cémo
es que el museo los trata: Como extrafios. Esta actitud es cuando el museo cree que su
responsabilidad primaria es la coleccién y no el publico; estos museos estan dentro de la
concepcién mas antigua, asociados con cédigos que alejan mas que acercar a los publicos.
Como invitados. Desde este punto de vista, el museo quiere “hacer el bien” a los visitantes,
en un sentido de mision, a través de actividades educacionales definidas institucionalmente
como “objetivos de aprendizaje”; la tarea del museo es meramente educadora, si se
preocupa por ellos y la institucion procura un entorno mucho mas atractivo, ofreciendo
ademas otros servicios. Como clientes. Este papel del museo sugiere que la tendencia
social forzara al museo a adoptar actitudes y comportamientos en los cuales el museo es
responsable ante el visitante; estas instituciones tendran el conocimiento de que los
visitantes, como clientes, tienen necesidades, expectativas y esperan que el museo esté
obligado a comprenderlos y atenderlos. Expone, asimismo, cuatro experiencias que ocurren
en el museo: centradas en el objeto, cognitivas, introspectivas y sociales (Doering, 1999).

Morris, Hargreaves, y Mcintyre, equipo britanico especialista en publicos en Reino
Unido, también citado en este informe, considera que a partir de los objetos se construyen
significados y pueden diferenciar al publico en cuatro grupos: curiosos, los que requieren

informacion; seguidores, los que seleccionan objetos, acorde a temas de interés y requieren
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de una narrativa; buscadores, aquellos que conocen y entienden la tematica y consumen
toda la informacion disponible que el museo proporciona y por ultimo los investigadores son
los que conocen de sobra los temas y la informacion que requieren es muy especializada.
Se apunta a que para muchas personas el solo hecho de visitar pasiva o reactivamente al
museo es disfrute y una experiencia en si misma, pero en la medida en que haya mas
implicacion en cada visita, se sentiran mas satisfechos (Subdireccién General de Museos
Estatales, 2012).

En el informe de la Subdireccibn General de Museos Estatales (2012) se hace
referencia al punto de vista John H. Falk quien dice que la construccién de significados a
partir de su experiencia en el museo y valores e intereses previos determinan
inconscientemente en qué parte se centran las personas, segmenta entonces a cinco tipos
de publicos: explorador, que valora el contenido y aprendizaje con la diversion; facilitador,
los que actian como intermediarios llevando a hijos 0 amigos con mas interés en lo que se
ofrece en lo social que en lo intelectual; buscador de experiencias, el que busca lo mas
conocido del museo, las piezas mas publicitadas y reconocidas de la coleccion; profesional,
el gue es experto en el temay el més critico que el resto, acude a eventos relacionados con
las exposiciones, por ultimo el recargador que es el visitante mas espiritual, va al museo
para refugiarse, mas atraido por el aspecto del museo que por su contenido.

Mcarthy Jinnet, por su parte, en referencia al no publico, dice que este segmento de
la poblacién se frena por barreras de percepcion, que tiene que ver con factores
relacionados con el entorno cultural y social, asi como con los antecedentes personales,
participantes ocasionales, aquellos que tienen barreras practicas como la falta de
comunicacion, precios inadecuados, horarios, localizacion, etc. y los participantes
frecuentes (Subdireccion General de Museos Estatales, 2012).

Hernandez (1994) asienta que en términos generales se diferencia al pablico de
visitante porque los primeros frecuentan los museos y se interesan por sus actividades
mientras que los segundos realizan el “gesto” de entrar o hacer la visita incluso contra su
voluntad, la tedrica clasifica como “visitantes prisioneros” a aquellos que forman parte de
un viaje o grupo organizado y se sienten obligados a visitar siguiendo al grupo; “visitantes
incomodos” serian aquellos que por la posicion social piensan que tienen el deber de visitar
un museo y por ultimo los “visitantes accidentales” que entran por razones ajenas.
Diferencia también entre publico real que es el que frecuenta el museo y el publico potencial
gue se autoexcluye, ya sea porque ignora la existencia del museo y sus mdltiples recursos,

o lo imagina anticuado, aburrido, irrelevante, dificil, entre otras cosas.
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La investigadora pormenoriza que dentro del publico se considera al publico global
(también llamado publico general) que visita al museo por iniciativa propia considerandose
éste como el visitante medio y el publico especifico, diferente del tipo medio por cuestiones
de edad, sexo, cultura, condicién socio-profesional. Existen diferenciaciones por edad,
considerando a veces a los adolescentes como nifios y otras veces como jévenes, porque
esta clasificacion es arbitraria y no obedece a ningun criterio especifico. Dentro del rubro
de publico especializado se tiene a los que consideran al museo como un centro de
investigacion. Existe el publico culto y gran publico, el primero formado por personas de
determinadas caracteristicas socioculturales, generalmente de mayores recursos
econdmicos y un capital cultural mucho mas amplio. El gran publico es el publico de las
clases medias generalmente, con titulos universitarios, trabajadores y estudiantes en
general (Hernandez, 1994).

Para este estudio se han considerado hasta el momento los términos de publico,
publicos especificos, que son los que se segmentan en este caso por edad, no publico y
publico potencial, considerando como tal, tanto al que no ha asistido nunca a un museo,
como a aquél que ha sido visitante ocasional, ya sea por ser un “visitante prisionero” al ir
en grupos familiares o escolares o bien al haber sido un “visitante accidental” por haber

llegado al museo de manera no premeditada o intencional.

Adolescencia

Esta etapa de la vida se desarrolla entre la nifiez y la vida adulta; comienza
aproximadamente a los 12 o 13 afios, coincidiendo con los cambios de la pubertad y
concluye aproximadamente entre los 18 y 20 afios, que es cuando el individuo se ha
integrado a la sociedad como adulto (Echeburta & Requesens, 2012).

La adolescencia debe entenderse como un entramado social resultado de su
contexto histérico con diferentes representaciones, habiendo diferencias entre hombres y
mujeres acorde a interpretaciones bioldgicas, religiosas y culturales “La adolescencia es
una construccioén sociohistorica, fruto de los cambios sociales, culturales y econémicos de
las sociedades industriales y postindustriales” (Brinnitzer, 2003, pp. 222-223).

La adolescencia es un largo periodo de cambios y transformaciones; en esta etapa
se da un modo particular de afrontar conflictos y entra en juego la variacion de aspectos
infantiles y adultos, entre lo que se pierde y lo que se gana; en esta etapa el ser humano

se desenvuelve de manera progresiva pero no lineal.
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Segun las investigadoras Lépez y Castro (2014), en el desarrollo del ser humano
intervienen diversos factores que actian de forma interdependiente: lo cognitivo, lo
emocional y lo social; en la adolescencia adquieren un valor que solo es posible interpretar
en un determinado contexto y marco de funcionamiento. Los procesos mentales de los
adolescentes estan dirigidos a consolidar su identidad y a ser aceptados en un grupo social
de referencia.

El adolescente percibe la posibilidad de irse convirtiendo en el que quiere ser, resulta
extrafio para él y para los que le rodean, pues esta en busqueda de independencia,
cuestionamiento e incluso rechazo de valores familiares, lo que desequilibra la relacion con
padres y otros que tienen autoridad con él, constituyendo una crisis (L6pez & Castro, 2014).

Acorde a Echeburtia y Requesens (2012) la familia deja de ser el eje fundamental y
los amigos comienzan a ser importantes en la socializacion; de ahi la presion social que se
ejerce en la ocupacion del tiempo libre. La escuela también desempefia un papel
fundamental pues las actividades no son puramente académicas, sino que se convierte en
una via para socializar y para compatrtir experiencias.

Coleman y Hendry (2013) explican que en el desarrollo cognitivo del adolescente
se producen cambios constantes; las alteraciones en la funcién intelectual tienen
implicaciones para comportamientos y actitudes, son estos cambios los que hacen posible
el paso hacia la independencia del pensamiento y la accion.

El cerebro est4 en crecimiento desde antes del nacimiento hasta entrada la edad
adulta y un momento crucial en este desarrollo es en la adolescencia. Los afios de la
primera infancia tiene periodos criticos de desarrollo cerebral: miles de millones de
neuronas en el cerebro intercambian mensajes a través de la sinapsis y permiten que las
partes del cerebro funcionen de manera coordinada. Inicialmente hay una superproduccion
de sinapsis, para luego dar la competencia entre ellas; la eliminacién de estas neuronas
depende en exclusiva de las experiencias y demandas ambientales ya que las utilizadas
con mayor frecuencia se fortalecen y las que no, se eliminan, esto es conocido como poda
sinaptica (Torralva, 2019).

También explica que hay un notable aumento de las sinapsis justo antes del
surgimiento de la pubertad y otro periodo prominente de poda sinaptica y plasticidad
durante la adolescencia; también hay un aumento de la materia gris que se da justo antes
de la pubertad, para luego comenzar a descender. Esta reduccion se traduce como el
marcador de madurez, un periodo de “recableado” de sinapsis, sensibles a las influencias

del medio ambiente. Por otro lado, la sustancia blanca aumenta su volumen desde el
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prenatal hasta la edad adulta, sin embargo, la maduracién de esta sustancia no se lleva de
igual manera en las partes del cerebro, de tal manera que algunas regiones ya estan
maduras en la adolescencia y otra continGan hasta la temprana adultez (Torralva, 2019).

La investigadora comenta que diversos cientificos apuntan a que la maduracion de
la sustancia blanca en ciertas regiones esté relacionada con la inteligencia, las habilidades
de lectura, habilidades visuoespaciales, inhibicion verbal y procesos de memoria; ella
comenta que algunas partes estan ligadas al control emocional, cognitivo y conductual. Lo
que se quiere destacar es lo que comenta de la demostracion por estudios realizados, esto
es, de como el ambiente y la experiencia pueden generar cambios estructurales y
funcionales en la sustancia blanca y gris, por el contrario, la falta de estimulacion cerebral
puede limitar este crecimiento (Torralva, 2019).

Asi, la experiencia del arte, en un consumo artistico mas que estético, que requiere
de la inteligencia cualitativa que ya se ha mencionado, puede contribuir a esta estimulacion,
ya que la disponibilidad de las nuevas tecnologias ha propiciado que pasen una buena parte
de su tiempo conectados al internet, que, segun Echeburta y Requesens (2012) seduce
por la respuesta rapida, recompensa inmediata, interactividad y poder hacer mdultiples
actividades al mismo tiempo. Las redes sociales son de las actividades favoritas pues tienen
un componente emocional que estimula la comunicacién y el dialogo, aunque puede tener
una contraparte cuando se abusa y puede provocar aislamiento y/o inducir a la ansiedad.

En esta etapa es cuando debido a su lucha por la identidad, el adolescente hace
uso de la libertad de decision (parcialmente) en el uso del tiempo libre y de ocio: busca
vivirlo separadamente de la familia y mas con los grupos de amigos. En los ultimos afios se
han abierto nuevos espacios para el ocio, y también, aunque de manera mas reducida, se
han incrementado las empresas de caracter cultural para competir por este publico avido
de nuevas experiencias.

En el consumo cultural de los adolescentes, reflexiona Pallavacini (2008) : “entra en
juego la dindmica de la personalizacion que segun Lipovetsky (1990) se traduce en
multiplicacién y diversificacion de la oferta de dispositivos que privilegian la individualidad y
el interés propio”(p. 35) proceso a través de las practicas de consumo mediante la
satisfaccion de deseos, motivados por intereses personales que concuerdan con sus
esquemas de significacion; estas practicas estan en estrecha dependencia con la imagen
de si mismo que busca proyectar ante el otro.

Los adolescentes asisten a los museos basicamente por dos cosas; realizar tareas

que les encargan sus maestros y cuyo trabajo consiste mayormente en copiar lo que esta

56



en las cédulas, o bien porque van en una visita en grupo escolar o en visita con familiares,
raramente con amigos. Es muy extrafio que un adolescente asista por curiosidad a un

museo, que surja esta iniciativa de un interés personal.
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Capitulo 3

Metodologia y Resultados

Método

Para conocer los habitos y practicas culturales que tienen los adolescentes de nivel
medio de la Escuela Emiliano Zapata, se emple6 la metodologia cualitativa con enfoque
nomotético que segun Gibss (2012) intenta “mostrar lo que las personas, acontecimientos
y entornos tienen en comun y explicarlo en funcidon de esos rasgos comunes” (p. 24),
constructivista, entendiendo que “el constructivismo es una version del idealismo que pone
énfasis en que el mundo que experimentamos deriva de realidades mdltiples construidas
socialmente. Estas construcciones se crean porque los individuos quieren dar sentido a sus
experiencias. Muy a menudo son compartidas” (p.26).

Se utilizaron dos instrumentos:

1) la entrevista semi estructurada a informantes clave, realizadas dos directivos de
museo Yy al director de la escuela participante, asi como a docentes de la misma,
uno responsable de las visitas a museos y el otro encargado de la materia de
artes

2) se realizaron cuestionarios destinados a los adolescentes participantes
seleccionados por conveniencia, 45 alumnos de tres grupos, uno de cada grado,
con edades de los 11 a los 15 afios.

Los adolescentes son alumnos de la Escuela Secundaria Gral. Emiliano Zapata, se
encuentra ubicada en la Colonia Pedro Ruiz Gonzélez, en la ciudad de Zacatecas, forma
parte de la Red del Plan de Escuelas Asociadas de la Unesco (redPEA) por lo que sus
objetivos empatan con los principios que propone la UNESCO, relacionados con temas
como la cultura, la paz, los derechos humanos, la igualdad entre las personas y el medio
ambiente, entre otros (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura [UNESCQ], s.f.). A través de las platicas con el director de la institucion, se ha
establecido que fomentado por esta asociacion las actividades extracurriculares estan
relacionadas con el arte y la cultura, de tal suerte que las visitas a museos son parte de sus
actividades.

En cuanto a las entrevistas, la que se realizé a los directores de museos averiguaba
en primer término los aspectos de los servicios educativos de la institucion, asi como

acciones Yy relaciones con escuelas secundarias, para luego generalizar en las labores
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especificas para atraer a los adolescentes, la Ultima parte ahondaba en los estudios de
publico y sus usos.

La entrevista destinada al director de la escuela, descubria la relacién de la escuela
con los museos, ademas de saber de manera general de actividades culturales dentro del
ambito escolar. Se exploraba la idea de una posible relacién entre las instituciones museo
y escuela, cdmo se podria implementar partiendo de la escuela.

Para indagar lo que corresponde a los docentes, en la entrevista en la primera parte
se pregunto sobre actividades culturales y de visitas a museos en particular en relacién con
los planes académicos. También se pregunto referente a los museos de las experiencias,
la continuidad y la vinculacién con la escuela.

Los cuestionarios realizados a los estudiantes, constaban en una primera parte de
informacion socio cultural, para determinar si el lugar de residencia estaba cercano a su
escuela y al museo, asi como la ocupacion de los padres para tener una nocién del capital
cultural con que contaba cada alumno, esto con el fin de determinar la influencia en su
consumo.

La segunda parte abarcaba propiamente las practicas y consumo cultural, eligiendo
algunas actividades que se piensa pueden ocupar su tiempo libre, entre las que se
encontraban la lectura, realizar actividades artisticas y la asistencia a actividades culturales
o0 artisticas. Se pidi6 que se especificara de los tiempos que dedicaban a las actividades,
asi como el tipo de actividad que se realizaba.

La dltima parte correspondia a la percepcion de los museos, de las experiencias
previas ya sea como parte de visitar escolares, asi como las realizadas de manera personal;

también se indagaba en los recuerdos y en lo que se piensa que es un museo.

Objetivo General
Describir habitos y practicas culturales, asi como la percepcién sobre los museos de

arte en adolescentes de la Escuela Secundaria Gral. Emiliano Zapata.

Procedimiento

La recogida de datos se realiz6 en dos etapas, dos fechas muy préximas en la
escuela, por la disponibilidad del horario de la materia de artes, que fue en el tiempo en que
se realizaron los cuestionarios, y las entrevistas a los docentes y al director en una visita

posterior.
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En la fase de andlisis, en la primera fase, se ha capturado y sistematizado la
informacién en el programa Excel. Se ha realizado un andlisis de contenido tematico
cualitativo, se establecieron categorias a partir de fragmentos de la percepcion de museos
para establecer vinculos con la teoria presentada; dichas categorias fueron construidas en
base a los hallazgos principales.

Bardin (1996) define al analisis de contenido como “un conjunto de técnicas de
andlisis de las comunicaciones utilizando procedimientos sistematicos y objetivos de
descripcion del contenido de los mensajes”. (p.29) Indica también que, para sacar partido
de los mensajes y su tratamiento, los manipula para inferir apreciaciones sobre los emisores
de los mensajes, como su ambiente, por ejemplo. Lo que se pretende establecer con el
andlisis, contintia el autor, se haga conscientemente o no, es una relacion entre estructuras
semanticas o linglisticas con estructuras psicologicas o socioldgicas de lo declarado:
conductas, creencias, ideologias y actitudes

El cotejo se realiz6 acorde al contenido semantico, acorde a Krippendorf (1997) que
involucra: andlisis de designaciones: proporciona la frecuencia con que se hace referencia
a determinados objetos; analisis de atribuciones: proporciona la frecuencia con se remite a
ciertas caracterizaciones de un objeto; analisis de aseveraciones: proporciona la frecuencia
en que ciertos objetos son caracterizados de un modo particular. ElI andlisis de

designaciones y el de aseveraciones equivalen a un andlisis tematico.

Resultados

Habitos y practicas culturales de los adolescentes

En la primera parte del cuestionario se indag6 sobre el tiempo dedicado en el tiempo
libre de algunas de las actividades que se presume pueden realizar los adolescentes, se
les indicé que si habia alguna actividad que realizaran y no aparecia lo podrian indicar,
ningun participante lo hizo.

Los resultados demuestran que, en el tiempo libre, lo que mas consume tiempo de
los adolescentes es navegar en internet, le sigue la actividad de practicar deporte; en tercer
lugar, salir con amigos; leer y ver television ocuparian el cuarto lugar; en quinto lugar, jugar
en consolas de videojuegos y practicar alguna actividad artistica.

Pocos adolescentes son los que le dedican mas tiempo a realizar actividades
culturales, de hecho en la indicacion de especificar qué es a lo que menos tiempo le

dedican, la de practicar alguna actividad artistica es o que menos se hace en tiempo libre;
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jugar en consolas de video juegos es la actividad que seguiria, es decir, le dedican un poco
mas de tiempo que la practica artistica; salir con amigos ocuparia el tercer lugar; ver
television y realizar actividades culturales ocuparia el siguiente puesto, en quinto lugar leer
y practicar deportes, y como corresponde en base a lo que mas se dedica en el tiempo libre,
navegar en internet es el Ultimo de lo que a menos tiempo se le dedica.

Se aprecia que los habitos y practicas que tienen una relacion directa con la cultura,
entendiéndola desde su manifestacion artistica, no son ocupacidon constante de los
adolescentes; también aunque no es a lo que menos le dedican tiempo, dos actividades
como realizar actividades culturales y leer, si estan en el misma frecuencia que ver
television y practicar deportes; estos habitos y practicas no son los que predominan en el
tiempo libre de los adolescentes y si quitamos la actividad de ver televisién, las otras se
pueden considerar como benéficas para el desarrollo del adolescente, asimismo se piensa
que no se ve mas televisién en el tiempo libre porque el internet ha reemplazado esta
actividad.

En cuanto a lo que hacen especificamente cuando navegan en internet, en primer
lugar, estd la actividad de ver videos, navegar en redes sociales, es una practica elevada
también, le siguen realizar tareas, jugar video juegos, escuchar musica y por ultimo ver
peliculas. Lo que ven en television, en primer lugar, ver series, en segundo lugar, ver
caricaturas, le sigue ver peliculas y después, novelas, en cuarto sitio, ver futbol y musica,
por ultimo, se habla de ver videos y programas de comedia, asi como el uso de la television
para jugar videojuegos.

Los deportes que realizan los adolescentes son: el futbol, con una gran diferencia
con respecto a otras actividades deportivas, el basquetbol es el que le seguiria y
posteriormente correr, en la misma posicion se ocupan la natacién, el voleibol, caminar y
hacer ejercicio en general.

Las actividades que realizan en su tiempo libre con amigos, en primer término es
jugar, platicar y pasear en segundo lugar, se responde también que salir por helados y a
comer que se podria considerar como parte de salir a pasear; la actividad que sigue en
frecuencia es la de jugar videojuegos y llama la atenciéon que no ocupe un lugar mas alto,
probablemente ya es mas comun que se juegue con desconocidos que con amigos, debido
al internet; en cuarto lugar se habla de ver peliculas, diferenciado de ir al cine, que ocupa
el mismo lugar, se infiere que ver peliculas se puede hacer en las casas, aun asi, ambas

ocupan un lugar muy bajo en frecuencia. Otras respuestas que se obtuvieron fueron salir a
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correr, de compras, deportes y una persona dice que no le gusta salir y otra simplemente
que no sale.

Los adolescentes que leen, prefieren en primer lugar a los cuentos, le siguen comics
y posteriormente se habla de lecturas para la escuela, con una misma frecuencia se
menciona a la ficcion de terror, sobrenatural y suspenso y a las novelas, dos participantes
han mencionado libros de historia, pero no se sabe si es para la escuela o por gusto del
tema, en ultima frecuencia se tienen a los mangas, las novelas romanticas, ciencia ficcion
y leyendas.

Aquellos que practican alguna actividad artistica refirieron a la musica en primer
lugar, sin embargo, no refieren a la practica de algun instrumento o aprendizaje de canto,
sino solo escuchar masica, le sigue la actividad de dibujo, después, danza como una
practica que hace uso de técnica, a la par que la fotografia; en Ultima instancia se menciona
la actividad de artes y bailar.

Dentro de la escasa frecuencia de realizar actividades culturales, en primer término,
esta el cine; le sigue el ir a museos; posteriormente asistir a espectaculos de danza; dos
actividades mencionadas son ir al teatro y realizar una actividad religiosa, ir a una
peregrinacion, esta respuesta llama la atencién porque el participante la ha considerado
como una actividad cultural, cuando lo comdn es que no se considere como tal.

Se puede apreciar claramente que los consumos de los adolescentes estan
definidos por la ecoestética que rige en su ambiente; en el tiempo dedicado a internet no
hay busqueda de informacién de manera particular, ni tampoco actividades que puedan ser
de tipo cultural propiamente, si bien se puede considerar que las series y las peliculas
forman parte de las industrias culturales, se debe de entender que estan disefiadas para
llegar a las masas y con excepciones, no aportan algo mas significativo que el mero
entretenimiento.

Los hébitos de lectura ademas de ser escasos, se orientan también al
entretenimiento; al hablar de cuentos, no se sabe si estan haciendo una diferenciacion entre
comics, mangas o cuentos tradicionales, pero se piensa que hacen referencia a los dos
primeros, entendiéndose los primeros como aquellos que provienen de Estados Unidos y
los segundos los que provienen de Japén, ambos en auge; quiza se haga referencia a las
historietas de produccion nacional, aunque se sabe que el mercado nacional ha declinado
en esa area al no poder competir con las grandes industrias editoriales.

El futbol como actividad deportiva ocupa un lugar preponderante, aunque hay que

acotar que muchos de los participantes hablan del futbol en actividades con amigos y
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también lo refieren como deporte, aunque no se haga de manera sistematica y con
entrenamientos formales; se piensa que es por la facilidad de practicarlo casi en cualquier
parte y porque no requiere de equipamiento especial, este deporte es importante en la

cultura e imaginario de una gran cantidad de mexicanos.

Percepcidon y experiencia de los adolescentes en los museos

A la pregunta realizada de los museos cercanos a su escuela, la mayoria ha
identificado el Museo Rafael Coronel como el mas cercano, lo que es cierto ya que se
encuentra a solo 850 metros del edificio escolar, en segundo lugar de frecuencia identifican
como al mas cercano al Museo de Arte Abstracto Manuel Felguerez y aunque no es asi tal
cual, son 50 metros de diferencia con el otro museo mencionado, por lo que se podria decir
gue distan lo mismo.
Se mencionan a otros dos museos con la misma frecuencia, al museo del Zigzag y el
Francisco Goitia, aunque la cercania a la escuela no es tal, ya que se encuentran ambos al
otro lado de la ciudad. Se mencionan otros dos, en menor frecuencia y una tercera parte de
los que respondieron dice que no sabe, o no recuerda, uno mas dice que no hay museos
cercanos.

Es notable que si se identifiquen a dos museos cercanos y que la mayoria haya
respondido de forma correcta. EI hecho de que se mencionen otros mas lejanos,
probablemente se deba al recuerdo de visitas previas. Cabe aclarar que mas de la mitad
de los estudiantes viven en el centro de la ciudad, en colonias cercanas, o en la misma
colonia en donde se ubica la escuela, por lo que podria ser que si reconozcan a los dos
museos cercanos por el hecho de pasar constantemente por ahi.

A la pregunta de la recomendacién de maestros de asistir a un museo, la frecuencia
de los que han respondido que si ha sido muy alta, lo que indica que el tipo de escuela y
sus dinamicas tiene una clara preocupacién por todo aquello que atafie al arte y la cultura;
en cuanto a las materias que imparten estos maestros que han hecho la recomendacion,
también se hace evidente que han sido los que de una manera directa tienen incidencia e
interés en el tema, esto es, la materia de artes en primer lugar e historia, en segundo lugar.

Llama un poco la atencion de que en esta escuela se tiene un taller de turismo y
solo en el tercer lugar se ha mencionado al maestro de esa materia, que ha hecho la
recomendacion, quiza porque no todos los alumnos que han respondido llevan ese taller;
se ha mencionado en cuarto lugar a la materia de espafiol, en tercero geografia y

matematicas y por ultimo inglés y formacion civica y ética. Es muy destacable que haya
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recomendaciones de maestros que no tratan en las aulas algo propiamente relacionado con
los museos, esto se podria deber a la naturaleza de la escuela, como ya se ha mencionado
anteriormente.

En cuanto a la asistencia a un museo por tarea escolar y qué se pididé hacer en esa
tarea, la mayoria ha respondido que solo les han pedido conocerlo, enseguida se declara
que fue para investigar de algo en especifico, en tercer lugar de frecuencia se responde
gue fue para pintar, dibujar algo o tomarse fotos, como cuarta respuesta se tiene que se
pedia investigar de museos en general, le siguiente respuesta en frecuencia fue el hacer
un reporte o indican que no ha sido por tarea, asi pues han ido por recomendacion de
maestros, por Ultimo, también con la misma frecuencia, no se recuerda lo que se pidi6 hacer
y no se pidi6 hacer nada.

A la pregunta si han visitado museos en grupo escolar, la mayoria ha respondido
que si y las respuestas de sus actividades en esa visita, en mayor frecuencia solo se pedia
ver lo que habia, la siguiente respuesta indica que son actividades que han sido propuestas
por el museo, en tercer lugar de frecuencia son dos respuestas, hacer el recorrido y jugar,
otras respuestas dadas con la misma frecuencia fueron hacer manualidades, tomar fotos,
tomar apuntes y que no recuerdan o no han contestado.

Se puede detectar que las actividades que han realizado en la visita escolar, o no lo
recordaron e inventaron la respuesta, o si y corresponde a una de las experiencias vividas
en el museo (aunque no necesariamente hayan asistido en grupo escolar) y que mas o
menos recuerdan, pero llama la atencion que la mayoria indique que solo vieron, cuando la
generalidad es que al ser una visita programada en grupo escolar, al menos les hagan la
visita guiada, esto demuestra el poco impacto que ha tenido esa visita.

A la pregunta de si se considera importantes los museos, son pocos los que dieron
una respuesta amplia, limitandose a decir que si, sin embargo, los que respondieron se
apegaron mucho a las respuestas de la funcién de un museo, a saber, que son importantes
para saber de cultura, de otras culturas, o de la historia (hechos pasados), un participante
no le da el mismo valor a todos los museos e indica que solo algunos son importantes, pero

sin mas detalle.
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Categoria: Difusiéon del museo através de la escuela

¢, Como se entero6 de la existencia de los
museos que ha visitado y que no fueron

por visitas escolares previas?

Teoria

Por la clase de historia

Por la escuela

En la primaria

Porque en la escuela nos hablaron de
€S0S Museos

Por parte de historia y por salidas que
nos daban en la primaria

En la escuela nos contaban

“La escuela es la encargada de introducir al
nifio al mundo de la cultura y los museos los
encargados de mostrar esa parte especifica de
esa produccion cultural; ambas instituciones
han sido socialmente designadas para asumir
algun tipo de funcion en la relacion nifio-
cultura. Ambos necesitan con razones distintas
y complementarias que los nifios tomen
contacto e interactuen con las obras de arte”
(Alderoqui, 1996, p. 242).

El consumo cultural no es pasivo, pues
multiples fuerzas operan en él, tanto de quien
emite los mensajes como de quien los recibe
puesto que hay otras instancias que
intervienen en su asimilacién, rechazo o
negociacién, como la familia y la escuela
(Garcia-Canclini, 2006).
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Categoria: Difusiéon del museo através de la familia

¢, Como se entero6 de la existencia de
los museos que ha visitado y que no

fueron por visitas escolares previas?

Teoria

Por el trabajo de mi maméa

Por la escuela y mi familia me cuenta
Por los maestros de primaria y mis
abuelos

Por mi familia o mis profesores

Por mis familiares

Por medio de familiares

Por abuelito

Mis papas me dijeron
Preguntandoles a mis padres

En viajes familiares

La familia y la escuela funcionan como
instituciones de inculcacion y al mismo
tiempo como mercado, ya que la
competencia cultural se define por sus
condiciones de adquisicion, perpetuadas
por el modo de utilizacion y funcionan como
una “marca de origen”; lo que se capta
mediante indicadores como nivel de
instruccién u origen social, son modos de
produccién del habitus cultivado, principios
de diferencias no solo en competencias
adquiridas sino también en las maneras de

llevarlas a la préactica (Bourdieu, 1998, p.63)

La transmision de conocimientos se produce desde el hogar y la escuela, acorde a

la teoria que ya hemos desarrollado, se reafirma que estas instituciones son las que

inculcan las competencias culturales y cdmo se llevan a la practica, puesto que estas

instancias intervienen en la asimilacion, rechazo o negociacién. El conocimiento de la

existencia de los museos es parte del capital cultural que se transmite desde la familia y el

ambito escolar.

Categoria: Difusion del museo através de medios de comunicacion

¢, Como se enterd de la existencia de
los museos que ha visitado y que no

fueron por visitas escolares previas?

Teoria

Por las noticias
Por internet

Los investigué por internet

Hernandez (1994) que considera al museo
como un medio de comunicaciéon de masas,
asegura que tiene que llegar a un publico

cada vez mas amplio, para lograrlo hay que
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Por el internet diferenciar al pablico real -los que visitan el
museo- y el publico potencial. Desde este
punto de vista, el museo debe hacer uso de
la promocién, difusién, sefializacion en las

ciudades, folletos, etc.

Hernandez (2011) afirma que en los museos
han surgido departamentos de comunicacion
que satisfacen las necesidades: de la
informaciéon que generan y los mensajes que
quieren transmitir y recibir. Aunado a esto, la
comunicacion en los museos ha
experimentado un gran cambio a la hora de
adoptar estrategias para hacerse presente en
internet y las redes sociales, mismas

posibilitan romper con barreras fisicas.

El museo como espacio de comunicacion debe de realizar un maximo esfuerzo para
su difusion, incrementando, en la era del conocimiento, aquellas herramientas a las que
mas facilmente acudiran los jovenes de estas nuevas generaciones, las redes sociales a
través de internet. Sin embargo, son pocos los adolescentes que han hecho mencion de
estos u otros medios de comunicacion, por lo que el museo no esta cumpliendo con su
misién de difusion de una manera apropiada, ya que no logra impactar a este sector de la
poblacién. Los que tienen conocimiento a través de los medios digitales, son los que tienen

un interés expreso, que puede derivarse en su propio capital cultural.
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Categoria: Objetos

¢, Qué es lo que mas se recuerda de la

ultima visita a un museo?

Teoria

Una sala con una maqueta del sistema
solar colgante

Una piedra muy bonita que tenian en
una vitrina

Una momia

Todas las mascaras antiguas

Una momia

Mascaras de colores

Piedras, minerales, un tren y una tienda
de recuerdo

Artesanias, la musica

Las monedas muy antiguas

“Dentro de la museologia del objeto, como una
evolucion de los modelos anteriores, surge lo
gue algunos autores han denominado museo
didactico. Su objetivo se centra en las
representaciones museograficas que tienen en
cuenta no solo el objeto, sino también una serie
de elementos que van a configurar el discurso

expositivo” (Hernandez, 2011, p.136).

“Asi, los objetos bellos se independizan del
receptor que los percibe y del contexto en que
se encuentran. Hemos elaborado la capacidad
de aislarlos, y al hacerlos resaltar creemos que
valen por si mismos. Su hovedad nos sorprende
y atrae, para que luego los instituyamos en
ornamentos, testimonios o simbolos de algo
valioso” (Acha, 2015, p. 40).

Se consideran dos vertientes, por un lado, el museo que ha ido adquiriendo

diferentes modelos, profesionalizandose y creando representaciones museales que

consideran a los objetos y sus elementos, configurando un discurso expositivo atrayente;

en el otro lado, estan los objetos per sé, que se recontextualizan en el ambito museistico y

crean un vinculo con el espectador, estos objetos al mostrarse bellos o exuberantes permite

gque sean instituidos como algo valioso o memorable.
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Categoria: Arte

¢ Qué es lo que mas se recuerdade la  Teoria

ultima visita a un museo?

Pinturas rupestres “El ideal de la percepcién “pura” de la obra de
Los cuadros de Manuel Felguérez arte como obra de arte es producto de un largo
Pinturas trabajo de “depuracién” que se inicia a partir del
Nos ensefiaron pinturas y su historia momento en que la obra de arte se despoja de
La pintura de Francisco Goitia sus funciones mégicas o religiosas” (Bourdieu,
Las pinturas 2000, p.1)

“La distincién entre las obras de arte y el

resto de los objetos fabricados por el hombre y la
definicion, indisociable ésta, de la forma
propiamente estética de abordar los objetos
socialmente designados como obras de arte, es
decir como objetos que exigen y merecen a la
vez ser percibidos segun una intencion
propiamente estética, capaz de reconocerlos y de

constituirlos en obras de arte” (Bourdieu, 2000,
p.1)

Los objetos recordados que serian propiamente obras de arte, son reconocidos
como tales porque han sido designados socialmente, sin embargo, su recuerdo en el
adolescente es factible por la intencion estética que se ha depositado en él, se ha percibido
como arte al ser despojado de otros atributos que pudiera tener, como el religioso o

mitolégico.
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Categoria: Actividades/Conceptos

¢, Qué es lo que mas se recuerda de la

Ultima visita a un museo?

Teoria

Sobre las astronomias, sensores
térmicos, quimica, fluidos no
newtonianos

Actividad interactiva de energia
El magnetismo

Nos platicaron de la luna

Los juegos

Que nos ensefiaron el cambio climatico

con gréficas

“La interactividad es un concepto mas amplio,
gue ofrece al publico la oportunidad de
experimentar fenémenos, de participar en los
procesos de demostraciones o en la adquisicion
de informaciones para un mejor conocimiento

de la ciencia” (Hernandez, 2011, p. 232)

“Las nuevas tecnologias y los medios
interactivos ocupan un lugar privilegiado dentro
del proceso de aprendizaje hasta favorecer la
plena comprension de los mensajes que se
desean transmitir. El visitante no se va a limitar
a contemplar pasivamente los mecanismos que
han producido los objetos, sino que va a
implicarse activamente, manipulando y
experimentando de formas diversas cada uno
de ellos” (Hernandez, 2011, pp. 263, 264).

En cuanto al recuerdo en adolescentes de conceptos y actividades en el museo, es

mucho mas comprensible porque la interactividad permite participar activamente con los

objetos relacionados con concepciones especificas de ese objeto o accién; al dejar a un

lado la pasividad el proceso de aprendizaje y memoria se fortalece.
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Categoria: Interactividad

¢ Por qué te ha gustado mas el museo?

Teoria

Porque es interactivo

Porque haces interacciones

Ofrecia muchas actividades

“Las nuevas tecnologias y los medios
interactivos ocupan un lugar privilegiado
dentro del proceso de aprendizaje hasta
favorecer la plena comprension de los
mensajes que se desean transmitir. El
visitante no se va a limitar a contemplar
pasivamente los mecanismos que han
producido los objetos, sino que va a

implicarse activamente, manipulando y

experimentando de formas diversas cada

uno de ellos” (Hernandez, 2011, pp. 263,
264).

En las respuestas de la razon de por qué ha gustado mas un museo determinado,

la respuesta mas frecuente es la que tiene que ver con la interactividad, lo que reafirma el

apartado anterior en donde se hacia referencia a que un involucramiento activo refuerza el

aprendizaje y la memoria, si la actividad produce placer, se incrementa. Es claro que a los

adolescentes les atrae y les gusta mas tener interrelacién con los objetos, en vez de tener

un consumo pasivo.
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Categoria: Arte

¢Por qué te ha gustado mas el museo?  Teoria

Por sus pinturas “El museo, no es, sin embargo, solo una
Por la variedad de pinturas coleccion de objetos que se exhiben sino
Porque hay muchas actividades y mucho un lugar en donde se invita a disfrutar, en
arte comunidad, de la belleza del arte, disfrute
Por sus pinturas gue consiste en contemplar y admirar la
obra de arte en su totalidad; lo que
significa que la obra expuesta participa de
una continuidad historica y cultural,
determinada por tiempo y espacio, al
tiempo que se presenta como un objeto
capaz de abrir el espiritu de quien lo
contempla a una experiencia que le
sobrepasa. El museo, sigue siendo el
espacio mas apropiado para la realizacion
de cualquier experiencia estética”.
(Hernandez, 2011, pp. 91, 92).

A los participantes que les ha gustado mas por el arte, es porque el museo ha
cumplido una parte de su funcion, la que facilita la experiencia estética, a través de la
museologia, por otro lado, el receptor ha sido capaz de contemplar y admirar la obra de

arte, al grado de que si ha dejado huella, de tal forma, lo recuerda con agrado.
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Categoria: objetos

¢ Por qué te ha gustado mas el museo? Teoria

“Asi, los objetos bellos se independizan
Tenia muchas cosas que me gustaban del receptor que los percibe y del contexto
en que se encuentran. Hemos elaborado
Porque tiene muchas cosas atractivas la capacidad de aislarlos, y al hacerlos
resaltar creemos que valen por si mismos.
Tiene muchas cosas bonitas Su novedad nos sorprende y atrae, para
gue luego los instituyamos en
Porque tiene cosas que me gustan ornamentos, testimonios o simbolos de
algo valioso” (Acha, 2015, p. 40)

Los objetos que contiene el museo son valiosos porque comunitariamente se les ha
designado esa importancia, por lo que necesariamente han de tener un caracter especial,
esto impacta en los jovenes que también le dan importancia y se sienten gratificados por la
novedad que implica su contemplacion, sorprenden y atraen, por lo que son susceptibles

de ser recordados con placer.

Categoria: Experiencia

¢ Por qué te ha gustado mas el museo? Teoria

“Diversos son los motivos que llevan al
Era de noche y me dio terror publico a visitar los museos, que pueden
estar entre la mera curiosidad personal, el
Porque me gusta lo antiguo buscar nuevas relaciones sociales,
identificarse con personas de un
Porque fue el Ultimo viaje con mi grupo  determinado estatus social, pasar un rato
agradable o contemplar, descubrir y
Porque es el tnico que he visitado experimentar sensaciones y significados

nuevos” (Hernandez, 2018 p. 75).

La experiencia en los museos puede ser el motivo por lo que agrada mas su visita,
esto puede estar ligado con el museo propiamente, al ser la primera vez que se visita puede
impactar no solo por su contenido sino por el edificio en si y por todo lo que rodea a una

visita. Los motivos para visitar un museo estan relacionados con estas experiencias, que
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incluyen la apreciacion de bienes culturales, pero que no se queda meramente en eso, sino

gque va mas alla e implica la significacion de estos bienes y mas all4, porque implica

relacionarse socialmente, tener un momento placentero de ocio o experimentar algo nuevo.

Categoria: Adquirir conocimiento

Te gustaria visitar los museos que no

has visitado ¢ por qué?

Teoria

Si, para saber que contiene y que

pueda aprender de ello

Si, para conocer mas cosas, algunas

historias, el arte y mas sobre la historia

Si, para saber mas de la cultura y las

pinturas o las diferentes cosas que hay

Si, porque quiero conocer mas de mi
Estado

“En el afio 1926 se constituye la International
Museum Office que se cred para debatir las
opiniones que criticaban, cada vez mas, la
situacion de los museos que se habian
convertido en contenedores de objetos y
obras de arte. Hacia las primeras décadas
del siglo XX se da un amplio desarrollo en las
practicas educativas; a medida que
avanzaba el siglo se dio un aumento en las
posturas a favor de la filosofia en donde el
museo se consideraba una institucion
educativa que se debia a las necesidades y
deseos de la comunidad a la cual servia”
(Pastor, 2004).

“El museo, se entiende como una comunidad
de aprendizaje, resultado de un proceso de
negociacion entre diferentes poderes; y en
un marco mas amplio se inserta dentro de la
pedagogia critica: el museo como espacio de
ensefianza no formal, espacio propicio en
donde se crea una comunidad de
aprendizaje mediante la negociacion y el

dialogo con el publico (Flores, 2006)
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Categoria: Conocimiento del museo y de su contenido

Te gustaria visitar los museos que no Teoria

has visitado ¢ por qué?

“Los factores que tradicionalmente daban su
Si, para saber que son y que hay razén de ser al museo fueron en primer lugar

la coleccion (contenido) en torno a la cual
Si, para tener conocimiento de su giraba una instituciéon caduca encargada de
contenido tutelar y conservar los fondos del museo,

desechando cualquier otro tipo de actividad
Si, porque nunca he estado en uno cultural (Leén, 2000, p.74).

“Continente y contenido entraran a formar
Si, para conocerlos como son por parte de la trama museoldgica al servicio del
dentro espectador que es para quien tiene razon de

ser el museo” (Ledén, 2000, p.75).
Si, porque me gustaria ver cosas “E incluso haciendo un juicio mas valorativo
nuevas e interesantes de las células sustanciales del museo

podemos decir que se trata de una sociedad
Si, me gustaria ver las cosas que antes que exige las funciones resultantes del

existian continente y contenido” (Ledn, 2000, p. 75).

Un topico muy comun es que se espera aprender algo cuando se visita un museo,
esto esta relacionado estrechamente con la postura que perdura del museo como instituciéon
educativa, posicion que se origina primordialmente en el museo y se ha reproducido en la
comunidad, como parte del reconocimiento a esta institucion. Esta imagen se ha intentado
moadificar, si bien los museos quieren transmitir un mensaje a través de su coleccién, se
han abierto al didlogo con los visitantes, que son ahora la razon de ser del museo. Sin
embargo, hay que demarcar que la imagen del museo como lugar de aprendizaje, sigue
siendo muy fuerte y se da poco espacio para pensar en un museo como un lugar placentero
de vivencias estéticas y artisticas; tan es asi que pocos adolescentes hacen referencia a

visitarlo para disfrutar del arte.

Es importante hacer referencia a que un museo despierta cierta curiosidad, se

espera encontrar algo novedoso o diferente, atrae primeramente por su edificio que
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generalmente se sale de lo ordinario y quiza esto propicia una expectativa de que el
contenido del museo puede ser tanto 0 mas atractivo que su continente; aunado a lo que
se menciona anteriormente, es decir, si existen objetos maravillosos con los que podemos
aprender algo, se desea conocer museos, desafortunadamente muchas veces los museos

no cumplen estas expectativas y por ello se pierde el interés en continuar visitadndolos.

Categoria: Interesante/Curiosidad/Experiencia

Te gustaria visitar los museos que no Teoria

has visitado ¢ por qué?

“Diversos son los motivos que llevan al

Si, pues seria interesante publico a visitar los museos, que pueden
estar entre la mera curiosidad personal, el

Si, porque me gustaria ver cosas buscar nuevas relaciones sociales,

nuevas e interesantes identificarse con personas de un determinado
estatus social, pasar un rato agradable o

Si, por curiosidad e interés contemplar, descubrir y experimentar
sensaciones y significados nuevos”

Si, porgue me gustan las nuevas (Hernandez, 2018 p. 75).

experiencias

La experiencia que se espera vivir esta en las motivaciones para conocer a un
museo, se tiene curiosidad y se espera que pueda ser interesante esta experiencia. Como
ya se mencion6 en un apartado anterior, el museo implica muchas cosas que no se pueden
apreciar a simple vista, pero de alguna manera, a través de la propagacion de la idea de la

institucion museo, genera ciertas expectativas.
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Categoria: Desinterés/Disgusto/Desconocimiento

Te gustaria visitar los museos que no Teoria

has visitado ¢ por qué?

“Las instituciones culturales -y, en este caso,

No, la mayoria no me interesan el museo- favorecen y contribuyen a estos
desequiparamientos de clases y desniveles

No, porgue casi no me gusta ir a los culturales o, al menos, no salen

museos enérgicamente al encuentro de esta situacion
-pese a los reiterados esfuerzos de la

No, casi no sé qué tienen la mayoria de Museologia por abolir las fronteras creadas

los museos no solo entre el museo y el publico sino en la
misma sociedad-, situacion que acentta su
conflictividad y permanente contradiccion al
proponer unos postulados de total aceptacion
en teoria, asfixiados por la practica
museografica” (Ledn, 2000, p.173)
“Barreras actitudinales o emocionales: Son
aguellas que crean en el visitante un
sentimiento de recelo, desconfianza, prejuicio
e incluso, hostilidad, hacia la instituciéon
museistica que le impulsa a no acudir a la
misma” (Pastor, 2004, p. 138)
“Barreras informativas: Son aquellas que
impiden al pablico el conocimiento de la
oferta educativa y de todo tipo de la que
dispone el museo” (Pastor, 2004, p. 139)

Es muy significativo que muy pocos de los participantes hayan dicho que no les
gustaria visitar los museos que no han visitado, podria deberse a la llamada espiral de
silencio o la deseabilidad social, en donde los adolescentes bajo estas dos perspectivas,
responden a lo que podria esperarse de ellos, sin embargo, al ser anénima la participacion
y las respuestas, se esperaria que fuesen mas los que no tienen interés por visitar museos,

por lo que se deduce que realmente son mas a los que si les interesa.
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En las respuestas se percibe un desinterés enfocado en los museos, uno de ellos
expresa el disgusto abiertamente, asi que es pertinente mencionar que son los museos los
gue no han logrado derribar las barreras para ser accesibles a este publico, puede ser que
la museografia sea ya obsoleta o que toda su accién siga contribuyendo a mostrar un
discurso hegemonico, dificultando aun mas el acercamiento por el desnivel cultural que

persiste en el pais.

Ambas situaciones, el museo como lugar que ostenta elitismo y el desnivel cultural
se manifiesta en el poco capital cultural de la mayoria de la poblacién, pueden generar
prejuicios hacia el museo aunado al sentimiento de desconfianza ocasionando que no haya

interés o incluso hostilidad hacia él.

Otro de los aspectos a tomar en cuenta es que el museo, a pesar de que ya hace uso de
las herramientas digitales para su promocion y difusion, muchos carecen de estrategias
especificas dirigidas al publico adolescente para llamar su atencion y que sientan curiosidad

por visitarlos.
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Categoria: Adquirir conocimiento

¢ Para qué sirve un museo?

Teoria

Considero que para saber sobre
objetos e historias antiguas

Para saber lo que habia antes y

estudiar lo que nos ensefien o explorar

Para recordar la historia y los articulos

gue se utilizaban en esos tiempos

Para conocer el arte y la historia

Para saber sobre la historia o contexto

de algun acontecimiento

Porque es parte de la historia

Para conocer mas sobre la historia y

nuestros antepasados

En el afio 1926 se constituye la International
Museum Office que se cre6 para debatir las
opiniones que criticaban, cada vez mas, la
situacion de los museos que se habian
convertido en contenedores de objetos y obras
de arte. Hacia las primeras décadas del siglo XX
se da un amplio desarrollo en las préacticas
educativas; a medida que avanzaba el siglo se
dio un aumento en las posturas a favor de la
filosofia en donde el museo se consideraba una
institucion educativa que se debia a las
necesidades y deseos de la comunidad a la cual
servia (Pastor, 2004).

“El museo, se entiende como una comunidad de
aprendizaje, resultado de un proceso de
negociaciéon entre diferentes poderes; y en un
marco mas amplio se inserta dentro de la
pedagogia critica: el museo como espacio de
ensefianza no formal, espacio propicio en donde
se crea una comunidad de aprendizaje mediante
la negociacion y el dialogo con el pablico (Flores,
2006).

En la indagacién de la funcion del museo, la razén principal que se da es que a

través de €l se va adquirir conocimiento, es decir, los adolescentes asumen que la funcién

del museo es proporcionar saberes; esto se habia mencionado con anterioridad y quiza es

la idea preconcebida del museo que por tradicion se le considera como un lugar para el

aprendizaje.
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Categoria: Exhibicién de objetos

¢ Para qué sirve un museo?

Teoria

Para mostrar al puablico los mejores

objetos que se encuentran en un lugar

Sirven para conocer las cosas que tiempo

atras no conociamos

Para ver cosas que fueron encontradas

“El hombre del siglo XX, desequilibrado en su
concepcion temporal, tiende a la busqueda de
su tradicién, tradicién que se encuentra en el
museo. Prueba de ellos es que el museo antes
guardaba los objetos ya “desaparecidos” de la
civilizacion, pero hoy dia también se albergan
las obras del hombre que estan en vias de
desaparecer” (Leén, 2000, p. 73).

En otras respuestas se alude a la exhibicion de objetos, como funcion, estas

respuestas quiza estan ligadas a la adquisicién de conocimientos, puesto que lo se exhibe

en un museo esta relacionado con la historia del hombre, asi, los adolescentes asumen que

los museos cumplen la funcién de mostrar los objetos que estan ligados a ciertos

acontecimientos importantes.
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Categoria: Exhibicion de arte

¢ Para qué sirve un museo?

Teoria

Para conocer el arte y la historia

Para ver esculturas antiguas

“Por tanto, el museo templo es algo mas que
«una coleccion de objetos expuestos al
visitante» (Eco, 1989, 65). Es, mas bien, el lugar
sagrado donde se nos invita a disfrutar,
comunitariamente, de la belleza del arte. Y el
disfrute no reside tanto en ver, cuanto en
contemplar y admirar celebrativamente la obra
de arte

en su totalidad” (Hernandez, 2011, p. 91)

“Esto significa que la obra expuesta en el museo
participa de una continuidad histérica y cultural,
gue viene determinada por el tiempo y el
espacio. Y, al mismo tiempo, se presenta como
un objeto que es capaz de abrir el espiritu de
guien lo contempla a una experiencia mistica y
estética que le sobrepasa, mas alla de sus
propios limites. Y el museo sigue siendo el
espacio mas apropiado para la realizacion de
cualquier experiencia estética (Hernandez, 2011,
p.92).

Han sido pocos los participantes que asumen que la funciéon del museo tiene que

ver con el arte, se menciona que es para poder conocer el arte, por lo que las obras que

forman parte de una colecciéon de un museo, adquieren la categoria de arte y su funcién

seria transmitirlo y que la gente pueda conocer; otra de las respuestas que involucran al

arte estd relacionado con la antigiiedad de ese arte, por lo que se asume que este

reconocimiento de la funcién del museo estaria implicando tanto arte como historia.
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Comparacion de habitos y préacticas culturales, percepcién y experiencia del museo
conforme al capital cultural de los padres de los adolescentes.

Para este analisis se parte de la premisa de que los adolescentes son propensos de
contar con un capital cultural mas elevado acorde al entorno en el que se desenvuelven.
Acorde a las teorias propuestas de Bourdieu, con un nivel mayor de capital cultural
institucionalizado por parte de sus padres, el ambiente seria mas favorable para que sus
hébitos y préacticas culturales, asi como las percepciones de los museos podrian ser mas
significativos en comparaciéon con aquellos cuyos padres tienen un capital cultural menor.

Se establece entonces, para proposito de este analisis, que un capital cultural mayor
lo detentan aquellos que poseen estudios superiores, incluyendo a los estudios técnicos;
se incorporan a aquellos estudiantes que al menos uno de sus padres haya tenido estudios
de estos niveles. Se han adjuntado a dos participantes que no especifican el grado de
estudios de sus padres, sin embargo, sus ocupaciones estan relacionadas con el arte y la
cultura, lo que supone que esto generaria cierto capital cultural.

Los padres considerados con un capital menor son los que no se ha especificado el
nivel de estudios o es bachillerato lo mas; si ho se ha especificado el nivel de estudios se
considera por la ocupacion, esto es, obrero, empleado o algun oficio; aunque podrian ser
profesionistas que por la situacién econémica y laboral tienen que realizar trabajos que no
estan relacionados con su profesion,

Los padres de estudiantes con capital cultural alto son casi una tercera parte; estos
adolescentes deberian de tener un entorno proclive al desarrollo de actividades culturales
y una apreciacion diferente de los museos que el resto de sus compafieros, que tienen

padres con un capital cultural bajo.
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Tema Capital Cultural Alto Capital Cultural Comparativa
Bajo
Préactica Ninguno de los Tres son los que le En ambos segmentos se
artistica adolescentes tiene a la dedican el mayor aprecia que en la mayoria
practica de una actividad tiempo a una practica de adolescentes no hay
artistica como aquella a cultural y uno mas le  una preponderancia a
la que le dedican méas sigue en tiempo, dedicar el mayor tiempo
tiempo, sin embargo, uno siendo la fotografia libre a realizar una
de ellos especifica que es esta actividad; el actividad artistica como
a lo segundo a lo que dibujo es la otra disciplina.
dedica mas tiempo. actividad a la que se
Las actividades que le dedica mas tiempo,
realizan son la musica en el otro participante no
primer lugar, aunque no especifico la
se especifica si tocan actividad.
algun instrumento o De las otras
solamente la escuchan, actividades
como clarifica una mencionadas con
persona al decir el tipo de variacion de tiempo
musica que le gusta. Otro dedicado con una
participante habla de la tendencia a lo que
danza en general y otro menos se le dedica
gue le gusta bailar, se del tiempo libre estan
deduce que el primero si  la masica, en primer
se dedica término, luego el
sisteméticamente aesoy dibujo, y se menciona
el segundo, no. La otra también artes en
actividad mencionada es  general y fotografia.
el dibujo.
Actividades Tres de ellos dedican Las actividades En ambos segmentos un
culturales tiempo a actividades culturales que se miembro de cada grupo
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Lectura

Visitas a

museos

culturales, pero ninguno
lo hace el mayor tiempo
libre, siendo el cine el
gue aparece con mayor
frecuencia, uno de los
participantes dice que los
fines de semana dedica
tiempo a actividades
culturales varias como ir
a museos, teatros,

espectaculos de danza.

Hay un participante que
afirma que es a lo que
mas tiempo le dedica,
aungue no ha sido el
Gnico, ya que otros
participantes de un
entorno de nivel de
capital cultural menor,
también tienen a la
lectura como la actividad
a la que le dedican més

tiempo.

En cuanto a la relacién
con los museos, la
mayoria de ellos ha
visitado el museo de
manera personal, es
decir, fuera de las visitas
programadas por la

escuela y excepto uno de

refieren en mas
tiempo de ocupacion
en tiempo libre son
de un participante y
es ir a museos, otras
actividades que le
siguen, aunque con
variacion de tiempo,
serian por igual ir a
museos y a danzas y
lo que predomina es

la visita al cine.

Tres le dedican el
mayor tiempo libre a
esta actividad y uno
gue es el que le
dedica mas tiempo
en segundo lugar;
son variadas y
predomina lectura de
cuentos y lecturas

para la escuela.

La visita a museos de
manera personal, son
realizados por mas
de la mitad de los
participantes de este
segmento y casi
todos han sido

acompafados por

asegura que lo que a mas
tiempo se le dedica es a
realizar actividades

culturales

Pareciera que existe una
contradiccion de la teoria
pues la frecuencia de los
gue leen entre los que
tienen un capital mas alto
es la misma
comparativamente con el
otro segmento, por lo que
esto no seria un factor
determinante para esta

practica cultural.

Las diferencias aqui son
pocas, aunque en el
segmento de capital
cultural alto predomina la
visita acompafada de
familia, del otro segmento
mencionan a amigos o

comparfieros de escuela
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Como se
enteraron
dela
existencia
de esos

museos

ellos que asegura haber
ido con amigos, los
demas han asistido al
museo en compafia de

su familia.

Una tercera parte alude a
su familia como
comunicador de este tipo
de recintos, la mitad de
ellos se han enterado por
la escuela (algunos
mencionan ambos,
familia y escuela);
destaca que de estos uno
de ellos menciona que ha
sido a través de
basquedas en internet,
por lo que se deduce que
hay un interés particular

por conocerlos.

familiares, otros
argumentan que han
sido amigos o
compafieros de la
escuela. Uno de ellos
ha sido acompafiado
por un fotégrafo, por
lo que su estancia ahi
no fue de visita al
museo propiamente
sino a sus

instalaciones.

Es ligeramente
superior el c6mo se
han enterado de la
existencia de los
museos a través de
familiares que la de la
escuela, se
mencionan a adultos
gue lo han
mencionado sin
especificar la
relacion, también se
alude al internet y las
noticias y algo que
destaca es que los
reconocen porque
pasan por ahi, esto lo
mencionan dos

participantes.

por lo que es probable que
las visitas que comentan
son las realizadas en grupo

escolar.

No hay diferencia
significativa en los
segmentos, en ambos
familia y escuela son los
gue han transmitido la
existencia de museos,
quiza sobresalga la
respuesta de un
adolescente de capital
cultural alto que muestra
interés personal; también
en el otro segmento se
menciona que lo reconocen
fisicamente, es muy
probable que este
reconocimiento sea por

visitas anteriores.
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Lo que més
serecuerda
en la ultima
visitaaun

museo

Razones
por las que
ha gustado
mas un

museo

Destacan dos respuestas
de los patrticipantes que
mencionan
especificamente a las
pinturas de dos museos
gue poseen y exhiben la
coleccién de sendos
artistas plasticos; dos
mas recuerdan
conceptos muy
especificos realizados, se
piensa, por actividades
interactivas de un museo
de ciencia, dos mas
hablan del contenido del
museo de manera

general.

Las respuestas son
variadas pero
especificas, es decir, se
habla de la tematica, de
los espacios, la variedad
de lo que se exhibe e
incluso se menciona a la
interactividad; uno de
ellos hace referencia a
una experiencia sensorial
gue le provocé un
sentimiento y otro
asegura que le ha
gustado porgue es el
Unico que ha visitado, es

decir, se deduce que su

Generalizan en
cuanto a las obras de
arte y no mencionan
a algun artista en
particular, sin
embargo, en lo
concerniente a
conceptos de ciencia
si hay también dos
personas que aluden
a conceptos
especificos, se
presume que por
actividades
realizadas en un

museo de ciencia.

Razones varias, pero
muy generales, a
excepciéon de un
adolescente que
expresa que le gusta
lo antiguo, y otro que
refiridé que los
pusieron a dibujar,
los demas
responden: por las
pinturas, que el
espacio o que todo
estaba bonito o
grande, o que les
parecié interesante o

que tenia cosas

No difieren mucho ambos
grupos, la diferencia
significativa seria que en el
segmento de capital
cultural alto se mencionan
las obras de dos artistas
por su nombre, el otro
segmento se presenta la
generalizacion del arte
(referido asi o como
pinturas, cuadros y
esculturas), no sucede lo
mismos en cuanto a
conceptos cientificos, por
lo que se deduce que los
museos de ciencia
repercuten de la misma
manera.

Las respuestas del grupo
de capital cultural alto son
mas especificas, incluso
uno de ellos hace
referencia a una emocion;
los del otro segmento
generalizan mas en las
razones de ese gusto por
el museo, aunque también
hay uno que menciona la
emocién, aunque por
causas extrinsecas al

museo.
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Se conocen
museos a
través de
internet y
recorridos

virtuales

Se sabelo
que se
encuentra
en los
museos
que no se
han

visitado

experiencia fue grata en
el museo a pesar de que
no tiene puntos de

comparacion.

En cuanto al recorrido
virtual en un museo dos
de ellos conocen museos
a través de internet, pero
solo uno de ellos ha
realizado este recorrido
virtual y argumenta que
le ha gustado “mas o
menos” ya que no estaba

tan divertido.

Solo uno de ellos ha
contestado que sabe lo
que se encuentra en los
museos que no ha

visitado

atractivas, por
ejemplo. Un par de
adolescentes
especifican uno, una
actividad que le gusté
y otro lo recuerda
emocionalmente por

ser su ultimo viaje en

grupo.

Los adolescentes que
conocen museos a
través de internet es
la quinta parte en
este segmento y solo
la mitad aseguran
haber realizado
recorridos virtuales, a
la mayoria de ellos
no les gusto la
modalidad porgue no
es la misma emocioén
y porque no se ven
los objetos

personalmente.

La pregunta de si se
sabe que hay en los
museos que no se
han visitado un poco
mas de la tercera
parte no sabe, los
gue dicen saber son

una marcada minoria,

En ambos grupos se
percibe en primer término,
gue la mayoria no ha
visitado museos, de hecho,
del segmento de capital
cultural alto solo uno
realizé el recorrido virtual
sin gustarle del todo, lo
mismo sucede en el otro
segmento, los pocos que
han realizado recorridos
virtuales, no los disfrutan
de la misma manera,
aludiendo a la emocién de

la visita personal.

Pocas diferencias en
ambos segmentos, no se
sabe en general que es lo
que contienen los museos

de su entidad.
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Les
gustaria
visitar los
museos
que no han
visitado y

las razones

Funcién del

museo

La mayoria han dicho
que si, predominando el
guerer conocer y
aprender mas; tres de los
participantes han aludido
a cosas determinadas,
uno de ellos habla de
pinturas (entre otras
cosas); dos més a
objetos, uno de los
cuales se refiere a unos
muy especificos (flechas

y huesos de dinosaurios).

Mas de la mitad dice
saber para qué sirve un
museo, aunque no todos
lo especifican sin
embargo si la mayoria y
las razones: mostrar lo
mejor de algun lugar y

para saber de historia y

es decir, casi el
mismo ndamero que
en el otro segmento,
pero
comparativamente,
dado el universo de
este segmento, el
porcentaje seria

mucho menor.

Lo mismo que en el
otro segmento, en
este la mayoria ha
respondido que si les
gustaria visitar los
museos que no
conocen, con
respuestas muy
similares al otro
segmento, es decir,
para conocer mas,
aungue destacan
frases como que les
pareceria interesante

0 por curiosidad.

La mayoria han
respondido a la
funcion del museo,
decir se habla de
aprendizaje, de
conocimiento de

otras culturas y de

En general no diferencias
en ambos segmentos, la
mayoria han respondido
que les gustaria conocer
los museos que no
conocen, la diferencia es
gue hablan de cosas mas
especificas en el segmento
del capital cultural alto, en
el segmento de capital
cultural bajo las frases son
mas generales, hablan de
gue podria ser interesante

0 sienten curiosidad

Las diferencias son
minimas, en ambos grupos
se dice saber de la funcion
del museo y las razones
tampoco varian
significativamente, se habla

de aprendizaje,
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Se sabe de
la
importancia
de los
museos y

las razones

conocer los objetos

relacionados con esta.

La mayoria piensa que
son importantes, uno de
ellos especifica que solo
algunos, sin embargo, no
menciona el criterio para
considerar la importancia
de algunos; las pocas
razones que se dieron de
esta importancia las
dieron dos participantes y
son porque se conocen
hechos pasados o la
historia y para mostrar
objetos que han sido
encontrados, se deduce
entonces que es para
conservar los objetos

materiales del pasado.

cosas referentes a la

historia.

También la mayoria
ha contestado de que
se considera a los
museos importantes,
pero son escasos los
gue argumentan las
razones, se habla de
cosas valiosas, de
aprender de arte y
turismo y de saber de

otras culturas.

conocimiento de otras

culturas, historia.

En ambos grupos se
reconoce la importancia del
museo y en ambas las
razones son similares,
estas razones de su
importancia estan muy
ligadas con la funcion del

museo.

Andlisis de las entrevistas a personal de la Escuela Emiliano Zapata

El director de la escuela informa que si hay informacién que les hacen llegar a través

del Instituto Zacatecano de Cultura, la Universidad Autbnoma de Zacatecas y el Consejo

Zacatecano de Ciencia y Tecnologia, principalmente a través de la RedPEA de Unesco,

conforme a este Ultimo es como se programa su trabajo. Asi mismo plantea que tienen

vinculos con el Museo Zigzag, asi como al Museo de Ciencias de la UAZ.

Las actividades que realizan los estudiantes estan dirigidas al patrimonio cultural, lo

que implica la visita a museos; antes de la pandemia se realizaban 7 visitas en promedio,

lo que se redujo a 5 por esta contingencia sanitaria. Aun asi es muy significativo que no

hayan dejado de lado las actividades hasta donde se pudo hacerlo por las restricciones.
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Al director le interesaria establecer vinculos con los museos y piensa que una
manera de llevar a cabo estas relaciones es en primer término, contando con la informacion
de las exposiciones de manera oportuna y luego que exista un acercamiento por parte del
museo para llevar a los grupos con visitas guiadas o bien teatralizando lo recorridos, ya que
afirma que esto caus6 una gran impresion en los adolescentes.

En conclusidn, la apertura por parte del director ha existido desde el primer contacto,
posiblemente por la naturaleza de la escuela se presta mucho mas, tanto para la
investigacion como para posibles vinculos con los museos, destaca la actividad de las
visitas guiadas teatralizadas como parte de las relaciones sélidas de la Escuela-Museo, de
lo que se infiere que se ha detectado el impacto que ha causado en los adolescentes, por
lo que se considera una estrategia apropiada para seguir usando.

Los docentes que estan involucrados con las artes y las visitas a museos, aseguran
que la promocion de las actividades culturales se imparte a los estudiantes tanto a través
de la RedPEA de la Unesco, como internamente, es decir, en la materia de artes se realizan
actividades como danza, teatro, musica y éstas se promocionan a su vez hacia afuera,
como Escuela, a través de prensa y programas de radio.

A la pregunta de si se realizan visitas a los museos como parte de las actividades
académicas, una persona ha respondido que si y que estan planeadas de antemano para
solicitar los permisos; la otra persona que ha respondido comenta que es la clase de Historia
la que lleva a cabo esta accién y que la promocién se da en las materias de artes y el taller
de turismo.

Cabria aqui mencionar una ligera contradiccion, pues los alumnos no han
manifestado actividades en el museo que tengan que ver con la materia de historia de una
manera especifica, sin embargo, coincide en que los alumnos han mencionado a los
maestros de estas tres materias que les han recomendado asistir a los museos.

Ambos docentes coinciden que es a través de la RedPEA Unesco que se elabora
una programacion a diferentes museos de la entidad; una docente asegura que la dinamica
de estas visitas requiere de un reporte de visita y puede ser solicitado segun la asignatura.

También coinciden en que los museos contribuyen al proceso de formacion de los
estudiantes, por un lado, porque adquieren cultura general, al aprender e interactuar, por
otro lado, se considera que los Museos estan en estrecha relacion con la educacion, pues
mediante la exposicion, investigacion y comunicacién, promueven un aprendizaje constante

a través de la difusion del patrimonio.
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Para fortalecer los procesos formativos de los estudiantes en referencia a los
museos, se plantea que podria ser elaborando un plan de trabajo con visitas guiadas y
talleres acorde a cada museo; se menciona que podria ser construyendo la identidad del
alumno enfatizando la preservacién cultural en la que esta inmerso, para que identifique la
multiculturalidad.

Aqui se puede apreciar que los planes de trabajo que habian mencionado se llevan
a cabo solo en la escuela y que no estan involucrados los museos en este proceso; se
percibe la importancia que se da al tema de la identidad y que los museos son parte
indispensable para este tema. Para ambos docentes es fundamental tener informacion de
los museos antes de la visita, ya que de esta manera se podrian realizar actividades
transversales de las distintas materias.

En ambas materias, Historia y Artes, se da continuidad a la visita realizada al museo,
elaboran un reporte, ademas de que presentan exposiciones en clase, asi como otras como
periédicos murales y se indaga de su experiencia, asi como de si les ha gustado y si
volverian al museo. Ambos docentes aseguran que la experiencia de la visita a los museos
€s que muestran interés, por un lado, cuando existe cierta interactividad o elaboracién de
objetos, asi como la teatralizacion del recorrido, se asegura que se muestra la motivacion
por difundir a la comunidad estudiantil lo que han aprendido.

También los docentes han manifestado conocer museos de manera personal, sin
embargo, uno de ellos refiere a actividades realizadas con alumnos, se han enterado de
ellos por visitas anteriores (posiblemente a través de la escuela) y por redes sociales y la
television.

En cuanto a la manera en que podria darse la vinculacion del museo con la escuela,
uno de los docentes plantea que, a través de la RedPEA, asi como el ofrecimiento de cursos
o talleres que sean fuera del horario de clase; para el otro docente asume la vinculacion
como algo que se realiza en la actualidad y menciona que se da a través de la
transversalidad de asignaturas, poniendo en cada una de ellas un aprendizaje esperado, lo

que conlleva al alumno a un conocimiento significativo dentro y fuera del contexto escolar.

Andlisis de las entrevistas a directores de museos
En cuanto a los departamentos de educacién o de servicios educativos, uno de los
museos indica que no se cuenta con él, aunque si realizan actividades de sensibilizacién

tales como visitas guiadas y teatralizadas, talleres, charlas entre otros.
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En el otro museo si deberia de haberlo ya que en el organigrama se tiene
contemplada esta area, sin embargo, por falta de recursos y personal no esta activa, no
obstante, con los recursos humanos y econdmicos con los que se cuenta se realizan
actividades de servicios educativos de manera aleatoria, coordinados con algunas
instituciones educativas, de iniciativa privada y de gobierno; estas actividades generalmente
son las de ofrecer visitas guiadas a diferentes niveles.

Las acciones que se han realizado por parte de los museos para las escuelas
secundarias, en el museo que no cuenta con servicios educativos no especifica que
acciones se han llevado a cabo, solo menciona que se han atendido més de 25 grupos de
ese nivel escolar a lo largo del afio, estas se han gestionado por las escuelas. El otro museo
aclara que las acciones que se han llevado a cabo no son de manera formal (no sistematica)
y las visitas se solicitan de las instituciones educativas en su mayoria 85%, el resto lo
gestiona el museo; se realiza un conteo mensual de personas atendidas.

En uno de los museos las visitas se agendan a través de un oficio de solicitud, mismo
que tiene que ser aprobado en la direccién para posteriormente coordinar los detalles de la
visita, asi como nivel educativo de la poblacion por atender. En el otro museo ademas de
este mecanismo que puede ser directamente al museo o a través del instituto zacatecano
de cultura, también se puede solicitar por llamadas telefénicas o correos electrénicos.

Hay que resaltar que en uno de los museos se considera el nivel educativo de la
poblacion que realizara la visita, esto con el afan de establecer cierto grado de
comunicacion, aun cuando no haya una direccion pedagdgica sistematizada por edades o
grados.

Ninguno de los dos museos tiene vinculos formales con las escuelas secundaria o
las autoridades educativas de la entidad, pero en ambos se muestra interés, el directivo del
museo que cuenta con departamento educativo en su organigrama comenta que se han
hecho diversos acercamientos, no solo con secundarias sino con primarias e incluso con la
poblacién vecinal en general; sin embargo, estos acercamientos se han quedado en eso,
pues no se da continuidad debido a la falta de recursos y personal.

Tampoco existen mecanismos de difusion especificos para las escuelas
secundarias, se menciona que hay promocién de visitas guiadas a través de redes sociales
y por invitacién directa, asi como a través del area de Ensefianza del Instituto Zacatecano
de Cultura, se crean programas para la integracion de instituciones educativas a los
distintos espacios museisticos que estan insertos en él, sin embargo, no se ha mencionado

qué programas son ni en lo que consisten.
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No existen programas o proyectos especificos enfocados en adolescentes de 11 a
15 afos, puesto que se menciona consultar con el area especifica mencionada antes, es
evidente que estos programas no se canalizan a través de los museos, por otro lado la
ausencia de estos proyectos es debido a la falta de personal con el perfil profesional
adecuado para atenderlos.

En uno de los museos se ha respondido que si hay estudios de publico, sin embargo,
estos son mas bien conteos mensuales de visitantes, tanto los que asisten al museo como
los que son atendidos en las diversas actividades que realizan cotidianamente, en cuanto
a la pregunta de algun agente externo que realice los estudios de publico se ha mencionado
al INEGI como parte de los censos que realizan, hay que aclarar que esta informacion es
de tipo cuantitativa y no cualitativa; el otro museo ha respondido que no se realizan estudios
de publico ni de manera interna ni externa.

Por ultimo, hay que sefalar que los directivos de uno de los museos han mostrado
apertura hacia la investigacion en si y han sido receptivos para el planteamiento, es decir
tienen una consciencia plena de que el area de servicios educativos debe de ser parte
sustancial de la difusién y promocion de sus acervos culturales, dirigidos a publicos

especificos.
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Conclusiones

El objetivo de este trabajo de investigacion fue determinar los hébitos y practicas
culturales y la percepcién que tienen de los museos los adolescentes que cursan la
educacion secundaria. Se han establecido algunas actividades que se pueden realizar en
el tiempo libre, para que especifiquen un aproximado del tiempo ocupado, asi como las
actividades en si mismas. Se ha pedido que describan estas actividades y se ha preguntado
acerca de las experiencias en los museos y algunos elementos para determinar cudl es la
percepcion que se tiene de ellos.

Teniendo como base la teoria de la democratizacion de la cultura en la produccion
y la recepcion de los bienes culturales, se considera que existe un acceso igualitario a la
cultura y las artes y que son las instituciones culturales las que median entre el patrimonio
y la comunidad, contribuyendo asi a su desarrollo. Se adhiere a esta teoria, la de la
interculturalidad, en donde se conceptualiza a la cultura derivada del pensamiento y la
reelaboracion de la misma a partir de los propios miembros de esa comunidad.

Sin embargo, en esta exploracién se aprecia que existe muy poco interés en las
actividades culturales, particularmente las artisticas, tanto en la producciéon como en el
consumo, siendo que el capital cultural del adolescente podria ser un factor importante en
este desinterés, ya que no existe un ambito apropiado para que el adolescente adquiera las
competencias necesarias para su disfrute y el desinterés, como consecuencia.

Destaca la propuesta de Acha en la separacién de lo estético y lo artistico, y que el
consumo del Arte se complementa con lo estético al adquirir y ejercer las valoraciones
teoréticas y que al incrementarse se puede obtener un mayor placer, que no se demerita si
el conocimiento es menos profundo, aungque aunado al placer sensorial o estético, se podria
obtener un placer intelectual, es decir, artistico. Pocos participantes han hablado de
experiencias significativas con el arte a través de los museos, aunque si sobresale que dos
de ellos hacen referencia a nombres especificos de artistas, creemos que no es casualidad
gue pertenezcan al segmento que tiene un entorno considerado de capital cultural alto.

Tampoco se considera una casualidad que los recuerdos en museos se asocien
mas con objetos o0 con experiencias surgidas por la interactividad que prima en los museos
de ciencias, que, con el arte en si, pues existe una cultura estética que se ha definido por
grupos sociales en donde priman los juicios convencionales. El gusto ha sido dictado por
todo tipo de ideologias: politicas, religiosas y culturales, dejando poco espacio para otras

propuestas que llamen a la reflexion y al cambio. Las estructuras de poder se empefian en
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construir estereotipos humanos y sociales idealizados, la realidad no se comprende, sino
que es aceptada como tradicién. Ante estos argumentos, es necesario romper con la cultura
estética definida.

Bourdieu, tedrico al que se ha referido constantemente en este trabajo, nos da la
pauta para relacionar lo econémico con lo simbdlico, es decir, esto como una forma de
poder que contribuye a la reproduccion y diferenciacion social. Perdura la hegemonia del
campo cultural artistico y las practicas culturales son las consecuencias secundarias de
estos principios de exclusion o seleccion.

Los adolescentes asisten a los museos basicamente por dos cosas; realizar tareas
encargadas por maestros, cuyo trabajo consiste mayormente en copiar las cédulas, o bien
porgque forman parte de una visita en un grupo escolar o bien, acompafiando a familiares.
Raramente van con amigos; es muy extrafio que los adolescentes consideren la visita a un
museo como ocupacion de tiempo libre o que asistan por curiosidad a un museo, es decir,
que surja esta iniciativa como interés personal.

Aunado a esto y debido a su inclusiéon en la moda, el disefio y los estereotipos
relacionados con el consumo masivo, el arte se ha banalizado, otorgandole un sentido de
vanidad mas que de capacidad critica, de transformacion y significacién, ya que el
espectador permanece en un rol pasivo, sin critica, sumiso y llevando consigo clichés de
éxito como el dinero, la juventud y la belleza; dicho en otras palabras, cualquier cosa que
se centre mas en el parecer que en el ser.

Teniendo en cuenta lo anterior, es fundamental brindar a los adolescentes las
herramientas que fomenten su imaginacion a través del arte, permitiéndoles desarrollar un
0jo critico ante las imagenes que se utilizan en el dia a dia, dirigidas sobre todo a consumir,
mas que a elevar el espiritu humano, como podria ser el caso de la apreciacion del arte.

No se puede pasar por alto que la educacion es reproductora de la cultura,
contribuye quizd mas veladamente que antes a ciertas representaciones y formas de
comportamiento en donde los roles sociales ya han sido impuestos. Una educacién de mala
calidad o poco accesible debido al capital cultural que se posee, aunado a la hegemonia
cultural, genera prejuicios y auto exclusion, asi como el escaso acceso a determinadas
practicas culturales, resultando en violencia simbdlica.

No obstante, la institucion escolar también reproduce e inculca valores positivos de
la cultura, forma ciudadanos en donde median los intereses sociales, y es en donde los
individuos aprenden a comportarse como parte de los colectivos a donde pertenecen, es

decir, es eficaz para la socializacibon aun cuando en la actualidad, ha tenido un
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debilitamiento en su posicion frente a los medios de comunicacién de masas, perdiendo
parte de su legitimidad y credibilidad. La sociedad del conocimiento genera cambios
acelerados y continuos en la manera de producir y valorar los conocimientos de la
humanidad.

Asi pues, esta institucion tiene que trabajar al respecto, si bien, el hecho de que la
escuela en donde se ha realizado la investigacion tenga una vocacion y preocupacion por
el enfoque hacia la cultura y sus actividades si se encaminen hacia la comprension de la
misma, del arte y sus manifestaciones, queda mucho por hacer: primero, que exista
continuidad en el aula de lo que se experimente fuera de ella y luego, forjar relaciones méas
estrechas no solo con los museos, sino con todas las instituciones que estan involucradas
con el arte y la cultura, para facilitar el acceso y conocimiento de los recursos con los que
cuentan.

Los museos, ocupan aun una posicion en la estructura de las relaciones de poder,
debido a las representaciones simbdlicas con las que se identifican aquellos con una
posicion de prestigio; existen dentro de él fuerzas y luchas que no son visibles a simple
vista. El discurso oficial es el de la democratizacion de la cultura: hacer llegar a la poblacién
la propuesta cultural-artistica-patrimonial.

Sin embargo, los museos eluden hasta cierto punto su responsabilidad en este tema,
en la teoria existen buenos propdsitos para buscar y consolidar publicos, en la practica no
se lleva a cabo y aunque lo cierto es que las mas de las veces es por la falta de recursos -
econdémicos, humanos, estratégicos- también es porque muchas veces no existen
proyectos y metas concretas, pensar a largo plazo, también existe una falta de voluntad
para buscar alternativas a la resolucién de estas carencias.

Aun cuando falta mucho por hacer en lo que respecta a los estudios de consumo
cultural y que se reconozca la importancia que tiene el arte en el desarrollo del ser humano,
este estudio ha permitido reforzar la creencia de que la institucién Museo sigue siendo
inaccesible para los adolescentes; si consideramos que es esta etapa en donde estan
formando sus gustos, atender a este publico especifico deberia de ser una prioridad en las

estrategias de comunicacion de los museos de arte.

96



Referencias bibliograficas

Acha, J. (2015). El consumo artistico y sus efectos. Trillas.

Alderoqui, S. (1996). Museos y escuelas: socios para educar. Paidos.
Alonso, L. E. (2005). La era del consumo. Siglo XXI.

Altarejos, F., y Naval, C. (2004). Filosofia de la Educacion. Madrid: EUNSA.

Andion, E. (1999). Pierre Bourdieu y la comunicacion social. Cuadernos del TICOM No.
44. Universidad Autébnoma Metropolitana, Unidad Xochimilco.
https://repositorio.xoc.uam.mx/jspui/handle/123456789/3053

Andién, E. (2000). Desigualdad y diferencia cultural: juegos, campos y sentido practico.
En M. Piccini (Ed.) Recepcion artistica y consumo cultural (pp. 263-315).
Conaculta/INBA/Ediciones Juan Pablos.

Arellano, A., y Ceballos, G. (2013). Consumo cultural y jovenes universitarios: una
reflexién desde la comunicacion. Interpretextos, 10, 121-150.

http://ww.ucol.mx/interpretextos/pdfs/853_inpret1011.pdf
Arnheim, R. (2006). Arte y percepcién visual. Alianza Editorial.

Arriaga, A. (2011). Desarrollo del rol educativo del museo: narrativas y tendencias
educativas. Revista digital LAV, 0 (7), 13-36. doi:
https://doi.org/10.5902/198373483070.

Arteaga, C., & Solis, S. (Coords.). (2005). Necesidades sociales y desarrollo humano: un
acercamiento metodoldgico. Plaza y Valdés, S.A. de C.V.
https://elibro.net/es/ereader/bibliouaq/75693

Bardin, L. (1996). Andlisis de contenido. Ediciones Akal.

Bourdieu, P. (1971). Sociologia del arte. Elementos de una teoria socioldgica de la

percepcion artistica. Ediciones Nueva Vision.

Bourdieu, P. (1987). Los tres estados del capital cultural. Socioldgica. Revista del
Departamento de Sociologia. UAM, 5, 11-17.
https://sociologiac.net/biblio/Bourdieu-LosTresEstadosdelCapitalCultural.pdf

97


http://ww.ucol.mx/interpretextos/pdfs/853_inpret1011.pdf

Bourdieu, P. (1990). Sociologia y cultura. Grijalbo-Consejo Nacional para la Cultura y las

Artes.
Bourdieu, P. (1998). La distincion. Criterio y bases sociales del gusto. Taurus.

Bourdieu, P. (2002). Disposicién estética y competencia artistica. Lapiz: Revista
internacional del arte, 187/188, 58-67.

Bourdieu, P. (2003). Campo de poder, campo intelectual. Quadrata Editorial.
Bourdieu, P. (2007). El sentido préactico. Siglo XXI.

Bourdieu, P. (2011). Capital cultural, escuela y espacio social. Siglo XXI.
Bourdieu, P. (2012). Bosquejo de una teoria de la practica. Prometeo Libros.

Bourdieu, P., & Passeron, J.-C. (1996). La reproduccion. Elementos para una teoria del

sistema de ensefianza. Ediciones Fontamara.

Bourdieu, P., & Passeron, J.-C. (2003). Los herederos. Los estudiantes y la cultura. Siglo

veintiuno editores.

Brinnitzer, E. (2003). Adolescencia, pobreza y tiempo libre en mujeres y varones. Revista
de estudios de la mujer. La Aljaba, segunda época, 8, 221-244.
https://elibro.net/es/ereader/bibliouaq/9904

Casado, D. (2020). El coleccionismo desde la prehistoria hasta el siglo XVI: Entre la
motivacion religiosa, el deleite artistico, los cédigos de exhibicién y el negocio. La

albolafia: Revista de humanidades y cultura, 20, 13-33.
Coelho, T. (2009). Diccionario critico de politica cultural. Cultura e imaginario. Gedisa.

Coleman, J., y Hendry, L. (2013). Psicologia de la adolescencia (4a. ed.). Ediciones
Morata S.L. https://elibro.net/es/ereader/bibliouag/51799

Colin, A., Davalos, J., Delgado, Y., Diaz Gonzélez, J., Flores Lozada, T., Hernandez
Pedraza, P., Méndes Romero, C., y Montafio, R. (2008). Investigacion de publicos
potenciales en el Museo Nacional de las Culturas del Mundo. La escasa asistencia
de estudiantes de primer afio de nivel medio superior del distrito federal, al Museo
Nacional de las Culturas del Mundo. [Tesis de licenciatura, Facultad de Estudios
Superiores Aragén, UNAM]. Repositorio INAH
http://mediateca.inah.gob.mx/repositorio/islandora/object/informe%3A960

98



Coll, V., Rausell, P., y Abeledo, R. (2015). Estimacién del impacto econémico de los
museos a través de las nuevas tecnologias de la informacién: el caso del museo
Ene. Térmica. Transinformacao, 27(3), 265-275. https://doi.org/10.1590/0103-
37862015000300008

Consejo Internacional de Museos. (s.f.). Democracia cultural e inclusion.
https://icom.museum/es/nuestras-acciones/investigacion-y-desarrollo/democracia-

cultural-e-inclusion/

Cortés, E., Arellano, A., Andrade, A., y Cuevas, A. (2021). Identidades y consumos
juveniles:dialogos, travesias y desafios. Universidad de Colima.

Diez del Corral, P. (2005). Una nueva mirada a la educacion artistica desde el paradigma
del desarrollo humano. [Tesis de doctorado] Universidad complutense de madrid.
Repositorio institucional de la UCM https://eprints.ucm.es/id/eprint/7251/

Doering, Z. (1999). ¢ Extrafos, invitados o clientes? Experiencias en Museos [Strangers,
Guests, or Clients? Experiencies in Museums.] Curator, 42 (2), 74-87.
https://doi.org/10.1111/j.2151-6952.1999.tb01132.x

Echeburia, E., & Requesens, A. (2012). Adiccion a las redes sociales y nuevas

tecnologias en nifios y adolescentes. Ediciones Piramide.
Eisner, E. (1998). Educar la vision artistica. PAIDOS.

Estrada, J. (2020). Museos de arte en Zacatecas. Breve historia de su conformacion.
Gaceta de Museos, 75, 30-39. Mediateca INAH

https://revistas.inah.gob.mx/index.php/gacetamuseos/article/view/15770

Flores, M. d. (2006). La museologia critica y los estudios de publico en los museos de arte
contemporaneo: caso del museo de arte contemporaneo de Castillay Ledn
MUSAC. Revista de arte, 5, 231-243.

https://dialnet.unirioja.es/serviet/articulo?codigo=2212499

Garcia Canclini, N. (1995). Consumidores y ciudadanos. Conflictos multiculturales de la

globalizacién. Editorial Grijalbo.

Garcia Canclini, N. (2001). La produccion simbdlica. Teoria y método en sociologia del

arte. Siglo veintiuno editores.

99



Garcia Canclini, N. (2006). El consumo cultural: una propuesta teérica. En G. Sunke(Ed.),
El consumo cultural en América Latina. Construccion tedrica y lineas de

investigacion (pp. 72-95). Coleccion Agenda Iberoamericana.

Garcia Canclini, N. (2010). La sociedad sin relato. Antropologia y estética de la

inminencia. Katz Editores.

Gardner, H. (1997). Arte, mente y cerebro. Una aproximacion cognitiva a la creatividad.

Paidos.

Gibbs, G. (2012). El analisis de datos cualitativos en Investigacion Cualitativa. Ediciones

Morata.

Gilabert, L. (2011). La gestion de museos: andlisis de las politicas museisticas en la

Peninsula Ibérica (Tesis de doctorado). Universidad de Murcia.

Gombrich, E. (2008). Arte e ilusidn. Estudio sobre la psicologia de la representacion

pictérica. Océano.

Goodman, N. (2010). Los lenguajes del Arte. Aproximacion a la teoria de los simbolos.
PAIDOS.

Hernandez, F. (1994). Manual de la Museologia. Editorial Sintesis.
Hernandez, F. (2011). El museo como espacio de comunicacion. Trea Ediciones.
Hernandez, F. (2018). Reflexiones museolégicas desde los méargenes.Trea Ediciones.

Hervas, R., Tiburcio, E., y Tudela, R. (2018). Aproximacién a la accion cultural de los
museos de Espafia. De la democratizacion a la democracia cultural. ICOM
Education. 28, 49-68. https://ceca.mini.icom.museum/wp-
content/uploads/sites/5/2023/02/ESP-ICOM-Edu-30-light.pdf

Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informética [INEGI]. (20 de Julio de 2022).
Sala de prensa. INEGI:

https://www.inegi.org.mx/app/saladeprensa/noticia.html?id=7455

International Council of Museums [ICOM]. (s.f.). Definiciébn de museo: un camino a seguir:

https://icom.museum/es/recursos/normas-y-directrices/definicion-del-museo/

100



International Council of Museums [ICOM]. (s.f.). Conceptos clave de museologia [Archivo
PDF]. https://ficom.museum/wp-

content/uploads/2018/07/Museologie_Espagnol_BD.pdf

Iregui, J. (2008). El museo fuera de lugar. Ediciones Uniandes.

https://jaimeiregui.wordpress.com/tag/museo-fuera-de-lugar/

Jara, L. (2017). Carrillo Gil, jéven y contemporaneo. Proyecto de conformacion de grupo
de asesores adolescentes en el Museo de Arte Carrillo Gil. [Tesis de maestria,
Escuela Nacional de Conservacion, Restauracién y Museografia Manuel del
Castillo Negrete]. Mediateca INAH
https://mediateca.inah.gob.mx/repositorio/islandora/object/tesis%3A3711

Kdoster, P. (2010). Economia y cultura. Pensar en red ¢ Qué queremos para los museos?.
XII Seminario sobre patrimonio cultural (pp. 42-65). Santiago de Chile: DIBAM.

Krippendorff, K. (1997). Metodologia de analisis de contenido. Teoria y practica. Paidds.

Lara, M. (2016). Los adolescentes en los museos. En L. Pérez (Coord). Estudios sobre
publicos y museos. Publicos y Museos: ¢ Qué hemos aprendido? 1(0) pp. 280-302
Publicaciones ENCRyM.
https://revistas.inah.gob.mx/index.php/digitales/issue/view/693

Ledn, A. (2000). El museo. Teoria, praxis y utopia. Ediciones Catedra.

Lopez, A., & Castro, A. (2014). Adolescencia: limites imprecisos. Difusora Larousse -
Alianza Editorial. https://elibro.net/es/ereader/bibliouaq/45363

Lowenfeld, V., & Brittain, L. (1980). Desarrollo de la capacidad creadora. Kapelusz.

Mantecon, A. (2002). Los estudios sobre consumo cultural en México. En CLACSO,
Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales (Ed.), Estudios y otras practicas
intelectuales latinoamericanas en cultura y poder.
http://biblioteca.clacso.edu.ar/clacso/gt/20100916030005/23mantecon.pdf.

Morales, L. (2007). Museolégicas. Problemas y vertientes de investigacién en México.
Estudios de Historia y Sociedad, XXVI11(111), 31-66.
https://www.redalyc.org/pdf/137/13711102.pdf

101



Moreno, M. (2016). Relaciones entre arte, politica y educacion desde la educacién
estética integral de Herbert Read. [Tesis de Maestria, Universidad de Chile].
Repositorio Académico de la Universidad de Chile.
https://repositorio.uchile.cl/handle/2250/145239

Mufioz, J. (2011). Adolescencia y tiempo libre: Andlisis y propuestas educativas en
Salamanca. Ediciones Universidad de Salamanca.
https://elibro.net/es/ereader/bibliouaq/52507

Mufioz-Aréyzaga, E. (2017). Desarrollo de estudios de publicos de Museos de México.
Una visioén introductoria. La Colmena 94, 67-83.

https://dialnet.unirioja.es/serviet/articulo?codigo=6128720

Nivén, E., y Sdnchez, D. (2012). Consumos culturales en América Latina. Balances y
desafios. Algunas consideraciones sobre los estudios de consumo cultural en
México y en Chile. Alteridades, 44, 59-79.
https://alteridades.izt.uam.mx/index.php/Alte/article/view/88/88

Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
[UNESCO]. (s.f.). Red de Escuelas Asociadas de la UNESCO:

https://www.unesco.org/es/aspnet

Organizacioén de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura. (s.f.).
Politicas para la creatividad. Guia para el desarollo de las industrias culturales.
UNESCO: http://www.unesco.org/new/es/culture/themes/cultural-diversity/diversity-
of-%09cultural-expressions/tools/policy-guide/como-usar-esta-guia/sobre-

definiciones-%09que-se-entiende-por-industrias-culturales-y-creativas/

Ortega, L. (2011). Cerca y lejos: aproximaciones al estudio del consumo de bienes
culturales. Editorial Miguel Angel Porrda.
https://elibro.net/es/ereader/bibliouagq/40739

Padro, C. (2004). La museologia critica como una forma de reflexionar sobre los museos
como zonas de conflicto e intercambio. En J. Lorente (Ed.), Museologia critica y
arte conteporaneo (pp. 51-70). Prensas Universitarias de Zaragoza.
https://elibro.net/es/ereader/bibliouaq/42771

102



Pallavicini, P. (2008). Los objetos de consumo en la construccion de los procesos de
individuacion de adolescentes. Ultima Década, 29, 29-46.
https://elibro.net/es/ereader/bibliouaq/11184

Panozzo, A. (s.f.). Quienes son los visitantes en los museos. Particularidades de los
publicos del fin de semana en el Museo de Arte de Tigre.
https://doi.org/10.1590/1982-02672020v28e11.

Pastor, M. I. (2007). Pedagogia museistica. Nuevas perspectivas y tendencias actuales.
Ariel.

Pérez, L. (2016). Estudios de publicos. Definicion, areas de aplicacion y escalas. En L.
Pérez (Coord.) Estudios sobre publicos y museos Volumen | Publicos y Museos:
¢ Qué hemos aprendido? (pp. 20-45). Publicaciones ENCRyM.
https://revistas.inah.gob.mx/index.php/digitales/issue/view/693

Poveda, A. (2018). La institucién del museo: origen y desarrollo histoérico. Publicaciones
Didacticas, 96, 80-112.
http://publicacionesdidacticas.com/hemeroteca/pd_096_jul.pdf

Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo. (21 de 02 de 2022). Desarrollo
Humano. PNUD México:
https://www.mx.undp.org/content/mexico/es/home/ourwork/povertyreduction/in_de

pth/desarrollo-humano.html

Rama, C. (2003). Economia de las industrias culturales en la globalizacién digital.
Eudeba. https://elibro.net/es/ereader/bibliouaq/66179

Ranciere, J. (2009). El reparto de lo sensible. Estética y politica. LOM Ediciones.

Read, H. (1975). Imagen e idea. La funcién del arte en el desarrollo de la conciencia

humana. Fondo de Cultura Econdmica.

Read, H. (1976). Arte y Alienacion. El papel del artista en la sociedad. Editorial

Proyeccion.
Read, H. (2007). El significado del Arte. Lozada.

Read, H. (2011). Al diablo con la cultura. Ediciones Godot.
https://elibro.net/es/ereader/bibliouaq/76640

103



Real Academia Espafiola. (s.f.). Consumir. En Diccionario de la Lengua Espafiola.

Recuperado el 15 de abril de 2022, de https://dle.rae.es/consumir?m=form

Real Academia Espafiola. (s.f.). Consumo. En Diccionario de la Lengua Espafiola.

Recuperado el 15 de abril de 2022 de https://dle.rae.es/consumo?m=form

Rico, J. (2014). La museografia en la sociedad del conocimiento. JCR210OFFICE Editions.
https://www.academia.edu/35452702/9 La_museograf%eC3%ADa_en_la_sociedad
_del_conocimiento_pdf

Rodrigo, J. (2008). Pedagogia Critica y educacién en museos. Marcos para una
educacion artistica desde las comunidades. En O. Fernandez, y V. Del Rio (Eds.),
Estrategias criticas para una practica educativa en el arte contemporaneo (pp.
118-132). Museo Patio Herreriano.
https://www.academia.edu/3499580/Pedagog%C3%ADa_Cr%C3%ADtica_y_educ
aci%oC3%B3n_en_museos_Marcos_para_una_educaci%C3%B3n_art%C3%ADsti

ca_desde las_comunidades

Rodriguez, N. (2015). El campo de la produccién cultural en la sociologia de las practicas
de Bourdieu. IX Jornadas de Sociologia. Buenos Aires: Facultad de Ciencias
Sociales, Universidad Nacional de Cérdoba. https://cdsa.aacademica.org/000-
061/398.pdf

Romeu, V. (2008). De la 'estética trascendental’ a la pragmatica estética; esbozo de una
teoria comunicativa del arte. Observaciones filosoficas.

https://www.observacionesfilosoficas.net/delaestetica.html

Sabido, A. (2009). El espacio museal como agente de cambio social y desarrollo. Gaceta
de Museos. El museo como agente de cambio social, 46, 4-13.

https://mediateca.inah.gob.mx/islandora_74/islandora/object/issue%3A913

Sacristan, A. (2013). Sociedad del conocimiento, Tecnologia y Educacion. Ediciones

Morata. https://elibro.net/es/ereader/bibliouaq/51850

Schmilchuk, G. (1995). Historia, antropologia y arte. Notas sobre la formacion de los
museos nacionales en México. RUNA: Archivo Para Las Ciencias Del Hombre,
22(1), 21-38. https://doi.org/10.34096/runa.v22i1.1314

104


https://www.academia.edu/3499580/Pedagog%C3%ADa_Cr%C3%ADtica_y_educaci%C3%B3n_en_museos_Marcos_para_una_educaci%C3%B3n_art%C3%ADstica_desde_las_comunidades
https://www.academia.edu/3499580/Pedagog%C3%ADa_Cr%C3%ADtica_y_educaci%C3%B3n_en_museos_Marcos_para_una_educaci%C3%B3n_art%C3%ADstica_desde_las_comunidades
https://www.academia.edu/3499580/Pedagog%C3%ADa_Cr%C3%ADtica_y_educaci%C3%B3n_en_museos_Marcos_para_una_educaci%C3%B3n_art%C3%ADstica_desde_las_comunidades
https://doi.org/10.34096/runa.v22i1.1314

Secretaria de Gobernacién. (03 de 07 de 2020). Secretaria de cultura. Programa Sectorial
de Cultura 2020-2024. Diario Oficial de la Federacion:
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5596142&fecha=03/07/2020

Serrano, C. (2015). Escuela y Museos asociados en la educacion de la sociedad del
conocimiento. En AIDIPE, Investigar con y para la sociedad. Vol. 3 (pp. 1955-
1962). Bubok Publishing. S.L.

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=5190743

Subdireccién General de Museos Estatales. (2020). Conociendo a todos los publicos: los
jévenes y los museos. Ministerio de Cultura y Deporte de Espafia.
https://www.libreria.culturaydeporte.gob.es/libro/conociendo-a-todos-los-publicos-

los-jovenes-y-los-museos_4086/

Subdireccion General de Museos Estatales. (2012). Conociendo a todos los publicos
¢ Qué iméagenes se asocian a los museos? Ministerio de Educacion, Cultura 'y
Deporte de Espafia https://www.libreria.culturaydeporte.gob.es/libro/conociendo-a-

todos-los-publicos-que-imagenes-se-asocian-a-los-museos_2687/

Tamés, E. (2004). La ensefianza del arte en la Educacion Basica en México. [Tesis de
doctorado, Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey].
Repositorio del Tecnoldgico de Monterrey
https://repositorio.tec.mx/bitstream/handle/11285/571992/DocsTec_1666.pdf;sequ

ence=1

Terrero, P. (2006). Ocio, practicas y consumos culturales. Aproximacién a su estudio en la
sociedad mediatizada. En G. Sunkel (Ed.), EI consumo cultural en América Latina.
Construccion tedrica y lineas de investigacion (pp. 207-226). Coleccion Agenda

Iberoamericana.
Torralva, T. (2019). Cerebro adolescente. Riesgos y oportunidades. Paidés.

Universidad Nacional Autébnoma de México [UNAM]. (s.f.). Encuesta Nacional sobre
Habitos y Consumo Cultural 2020. Cultura UNAM:

https://cultura.unam.mx/EncuestaConsumoCultural

105


https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=5190743

Anexo A. Entrevista a Directores de Museos

Museo de Arte Abstracto Manuel Felguérez

1. ¢Se cuenta o se ha contado con un departamento de educacion o servicios
educativos?

En el organigrama formal del museo si se tiene considerada esta area, sin embargo,
por falta de recursos y personal no esta activa, a pesar de ello, con los recursos, tanto
humanos como econémicos se realizan de manera aleatoria algunas actividades de
servicios educativos en coordinacion con algunas instituciones educativas, de la iniciativa
privada y gubernamentales.

2. De ser asi ¢cudales han sido las acciones que se han llevado a cabo?

Por lo general se ofrecen visitas guiadas a diferentes niveles (primaria, secundaria,
preparatoria y nivel superior)

3. ¢Se han realizado algunas acciones en particular con alumnos de las escuelas
secundarias? ¢ se tiene un estimado de cuantos grupos escolares de este nivel visitan
el museo por ciclo escolar?

Si se han realizado mas no de manera formal, por lo general la mayor parte de estas
visitas se solicitan de manera directa por parte de diversas instituciones educativas, y
mensualmente se hace un estimado de personas atendidas a través de este servicio.

4. ¢ Estas visitas son gestionadas por el museo o por las escuelas? Si son ambos los
gestores ¢.en qué proporcion aproximadamente?

Se solicitan de ambas partes, en una proporcién aproximada de 85% por parte de
diversas instituciones externas y un 15% por parte del museo.

5. ¢Describa brevemente cual es la dinamica para la realizacion de visitas de escuelas
secundarias al museo?

Las visitas se agendan a través de un oficio de solicitud, que pasa ha visto bueno de la
direccién y posteriormente se coordina con la institucién solicitante para revisar los
detalles de la misma, como nivel educativo de la poblacién por atender, asi como los
tiempos y horarios disponibles para realizarla.

6. ¢Existe algun vinculo o acuerdo con las escuelas secundarias o las autoridades
educativas de la entidad?

No existe de manera formal ese vinculo.

7. De contestar afirmativamente ¢ describa en qué consiste este vinculo y que tipo de
actividades se realizan conforme a él?
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No existe un programa establecido de manera oficial.

8. ¢El museo esta interesado en establecer vinculos con las escuelas secundarias
cercanas?

Si, incluso se han hecho ya diversos acercamientos, no solo con secundarias sino con
primarias e incluso con la poblacién vecinal en general.

9. ¢Existe algin mecanismo de difusion que esté dirigido especificamente a las escuelas
de educacién basica particularmente a las de educacion secundaria?

Solamente se promueven las visitas guiadas a través de redes sociales y por invitacién
directa a los interesados.

10. ¢ Existen programas o proyectos especificos enfocados en adolescentes de 12 a 15
afios?

No existen proyectos de este tipo debido a que no se cuenta con el personal con el
perfil profesional adecuado para atenderlos.

11. ¢ Se realizan estudios de publico si/no? ¢, Con qué frecuencia?

Si, se realizan de manera mensual, con el registro general de visitas al museo, y de
publicos atendidos en las diversas actividades que aqui se realizan de manera cotidiana.

12. ¢ Algun agente externo ha realizado estudios de publico y se ha considerado la
informacion resultante para planear actividades?

Solamente el Instituto Nacional de Geografia e Informatica, como parte de sus censos
eventuales.

13. ¢ Algan comentario final que se considere relevante acorde a las preguntas
formuladas?

Solamente comentar que como Museo estamos plenamente conscientes que es
necesaria esta area que en definitiva debe ser parte sustancial de la difusién y promocion
de nuestros acervos culturales hacia publicos especificos.

Museo El Universo de Pedro Coronel

1. ¢Se cuenta o se ha contado con un departamento de educacion o servicios
educativos?

No se cuenta con departamento de servicios educativos.
2. De ser asi ¢,cudles han sido las acciones que se han llevado a cabo?
A pesar de que no existe departamento de servicios educativos se realizan

actividades tendientes a la sensibilizacién como: visitas guiadas, talleres, visitas
teatralizadas, charlas, entre otros.
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3. ¢Se han realizado algunas acciones en particular con alumnos de las escuelas
secundarias? ¢se tiene un estimado de cuantos grupos escolares de este nivel visitan
el museo por ciclo escolar?

Se han atendido a méas de 25 grupos de ese nivel educativo a lo largo del afio.

4. ¢ Estas visitas son gestionadas por el museo o por las escuelas? Si son ambos los
gestores ¢.en qué proporcién aproximadamente?

Por las escuelas.

5. ¢ Describa brevemente cudl es la dinamica para la realizacion de visitas de escuelas
secundarias al museo?

Las instituciones educativas solicitan el servicio de visita guiada a través de correos
electrénicos, llamadas telefdnicas, oficios que hacen llegar al propio Museo o al Instituto
Zacatecano de Cultura y son canalizadas para su atencion al Museo.

6. ¢Existe algun vinculo o acuerdo con las escuelas secundarias o las autoridades
educativas de la entidad?

No actualmente.

7. De contestar afirmativamente ¢ describa en qué consiste este vinculo y que tipo de
actividades se realizan conforme a él?

8. ¢ El museo esté interesado en establecer vinculos con las escuelas secundarias
cercanas?

Si

9. ¢Existe algun mecanismo de difusién que esté dirigido especificamente a las escuelas
de educacién basica particularmente a las de educacion secundaria?

A través del area de Ensefianza del Instituto Zacatecano de Cultura Ramén Lépez
Velarde, se crean programas para la integracion de instituciones educativas a los distintos
espacios museisticos que pertenecen al Instituto Zacatecano de Cultura Ramén Lépez
Velarde.

10. ¢ Existen programas o proyectos especificos enfocados en adolescentes de 12 a 15
anos?

Se recomienda consultar directamente con el area.
11. ¢ Se realizan estudios de publico de si/no? ¢ Con qué frecuencia?
No.

12. ¢ Algun agente externo ha realizado estudios de publico y se ha considerado la
informacion resultante para planear actividades?
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No.

13. ¢ Algun comentario final que se considere relevante acorde a las preguntas
formuladas?
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Anexo B. Entrevista a director de Escuela

Escuela Gral. Emiliano Zapata

1. ¢Lainstitucion cuenta con informacién actualizada de los museos de la entidad
(si/no) y cémo se obtiene esta informacion?

Si hay informacién de la entidad, principalmente a través de los medios del IZC, UAZ,
COZCyT y por parte de la RedPAE Unesco, les hacen llegar informacién para
contemplarlo en el programa de trabajo.

2. ¢Existe algun vinculo entre la escuela y los museos de la ciudad?

Con el Museo de Ciencia y Tecnologia (Zigzag) y Museo de Ciencias de la UAZ

3. ¢La escuela promueve actividades relacionadas con actividades culturales y
especificamente con los museos de la ciudad?

Si, estan dirigidas a los museos y todo lo que implica el patrimonio cultural
4. ¢Cuantas visitas se llevan a cabo aproximadamente por ciclo escolar?

Antes de la pandemia se realizaban 7 en promedio, en pandemia se redujo a 5,
aungue se siguieron haciendo al Museo de la Revolucion y a la Fototeca

5. De manera personal ¢ Ha visitado el museo Manuel Felguerez?
No, solo de manera virtual

6. ¢Por qué medio tiene usted conocimiento de este museo y sabe qué actividades se
realizan en él?

Le conozco fisicamente

7. ¢Lainstitucion que usted representa estaria dispuesta y/o interesada en establecer
vinculos con este o0 algin otro museo?

Si, tiene interés absoluto
8. ¢Como considera que la escuela podria establecer estas relaciones?

Con informacion a través de correo electronico de manera oportuna.
Acercamiento para llevar grupos con visitas guiadas, que teatralicen los recorridos.

Observaciones: Con el director de la escuela ha habido una comunicacién constante y
abierta, aunque no se disponia de mucho tiempo para responder, por lo que se siente
rapidez en las respuestas dadas; sin embargo ya se habia platicado con el director en
varias ocasiones y se sabe de algunas de las experiencias en los museos y de las ganas
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que tienen de seguir fomentando las visitas constantes a los mismos asi como a realizar
actividades culturales. En una de esas platicas habia mencionado del éxito de las visitas
guiadas teatralizadas y quiza por ello lo menciona en las relaciones permanentes de
Escuela-Museo, ya que hubo una gran respuesta y entusiasmo y piensa que esta
actividad ha dejado una huella significativa en los alumnos.
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Anexo C. Entrevista a docentes
Escuela Emiliano Zapata

Docente de Historia (Enlace para la gestion de visitas a los museos)

. ¢La instituciébn promueve actividades culturales y como?

Si, a través de la RedPEA Escuelas UNESCO

. ¢ Se realizan visitas a los museos como parte de las actividades académicas de

determinadas materias?

Si, se toman en cuenta en la planeacién y con anticipacion se solicita el permiso

. ¢Cual es la dinamica de estas visitas a los museos (por ejemplo, se considera

importante para complementar alguna materia, es iniciativa del maestro/direccion, son
iniciativa del museo, etc)?

Ya sea por la asighatura o por las Escuelas Unesco, los alumnos elaboran un reporte

de la visita.

4,

¢ Considera que los Museos contribuyen al proceso de formacion de los estudiantes de
secundaria? ¢,Por qué?

Si, por cultura general, conoce, aprende e interactta

. ¢ Como cree usted que se podrian fortalecer estos procesos formativos de los

estudiantes con las visitas en los museos?

Elaborando un plan de trabajo con visitas guiadas y talleres, dependiendo de cada

museo

6.

¢ Considera usted relevante conocer y tener informacién del museo antes de la visita
de los estudiantes para elaborar estrategias que contribuyan a una mayor comprension
o sensibilizacion de lo que los estudiantes van a encontrar?

Si, creo que es fundamental

Una vez que se realiza la visita al museo, ¢ se le da continuidad en el aula?

Si, con el reporte que elaboraron, se expone en clase, su experiencia, si les gustd o no

y si volverian

8.

Si se han realizado visitas a los museos ¢ Cémo han sido las experiencias de la visita,
en términos de actitudes o interés de los estudiantes?
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Muestran interés, sobre todo cuando elaboran manualidades o la guia es teatral
durante el recorrido

9. De manera personal ¢ Ha visitado el museo Manuel Felguerez?
Si, el Manuel Felguerez, el Rafael Coronel, la Bufa..

10. ¢A través de qué medios tiene conocimiento de este museo y sabe qué
actividades se realizan en el mismo?

Por visitas anteriores, en el Rafael Coronel, los alumnos elaboraron mascaras

11. ¢, COmo considera que este museo podria vincularse con la escuela, aparte de lo
gue podria generarse de las materias de ensefianza artistica que se imparten?

Con Escuelas Unesco vy si el museo ofrece cursos o talleres extra clase o fines de
semana

Docente de Artes

1. ¢Lainstitucion promueve actividades culturales y cémo?

Si, mediante (agentes) internos y promocion a la escuela como: danza, teatro, masica
y programas de radio

2. ¢Se realizan visitas a los museos como parte de las actividades académicas de
determinadas materias?

Si, Historia. Al igual se promueve en Artes y Taller (Turismo)
3. ¢Cual es la dinAmica de estas visitas a los museos (por ejemplo, se considera
importante para complementar alguna materia, es iniciativa del maestro/direccion, son

iniciativa del museo, etc)?

Se realizan a través de escuelas UNESCO en donde se lleva una programacion de
visitas a diferentes museos

4. ¢Considera que los Museos contribuyen al proceso de formacién de los estudiantes
de secundaria? ¢ Por qué?

Si, éstos estan estrechamente relacionados con la educacion, cuya finalidad es
promover un aprendizaje permanente a través de la difusion de nuestro patrimonio

mediante la exposicién, investigacion y comunicacion.

5. ¢Como cree usted que se podrian fortalecer estos procesos formativos de los
estudiantes con las visitas en los museos?
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Por medio de la construccion de la identidad del alumno en el cual se enfatice en la
preservacion del patrimonio cultural en el cual estd inmerso y con ello identifique la
multiculturalidad.

6. ¢Considera usted relevante conocer y tener informacion del museo antes de la visita
de los estudiantes para elaborar estrategias que contribuyan a una mayor
comprension o sensibilizacion de lo que los estudiantes van a encontrar?

Si, ya que se pueden realizar actividades transversales de indistintas materias
7. Unavez que se realiza la visita al museo, ¢ se le da continuidad en el aula?
Si, después se continlia con exposiciones, periddico mural, sintesis, etc.

8. Sise han realizado visitas a los museos ¢, Como han sido las experiencias de la visita,
en términos de actitudes o interés de los estudiantes?

De interés social en su entorno inmediato ya que se muestran motivados en difundir
lo aprendido hacia toda la comunidad estudiantil

9. De manera personal ¢ Ha visitado el museo Manuel Felguérez?
No, solo el Rafael Coronel

10. ¢ A través de qué medios tiene conocimiento de este museo y sabe qué actividades
se realizan en el mismo?

Redes sociales, T.V.
Se realiz6 una exposicion de mascaras y el proceso de su construccion

11. ¢ Como considera que este museo podria vincularse con la escuela, aparte de lo que
podria generarse de las materias de ensefianza artistica que se imparten?

Cabe resaltar que se da a través de la transversalidad de asignaturas, ya que en
cada una de ellas se pone en practica un aprendizaje esperado que conlleve al alumno a
un conocimiento significativo dentro y fuera de su contexto escolar.

Observaciones: Se pudo platicar un poco mas a fondo con la maestra ya que fue en su
tiempo de clase que se realizaron los cuestionarios a los estudiantes, permitiendo tener
una platica informal. Habiendo formado parte de varias de las escuelas de RedPEA,
mostré una gran apertura a la investigacion, comentando algunas de las limitantes que ha
vivido en su labor docente, siendo la principal la escasez de recursos y de infraestructura.
El conocimiento que imparte es general en artes y trata de vincularlo con las otras
materias, se enfoca principalmente en la danza, aunque por razones de infraestructura se
dificulta, fui testigo de que impartia clases de dibujo y fue notorio que los alumnos de su
clase preguntaban menos de los nombres de los museos, e identificaban mas su
contenido.
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Edad:

ANEXO D. Cuestionario a estudiantes

Femenino ( ) Masculino ()

Escuela:

Grado:

Municipio donde vives: Zacatecas ( ) Guadalupe () Otro

(especifica)

Colonia:

1.

Mama:

A qué se dedican tus papas

Papa:

Si vives con adultos que no sean tu papa o tu mama, especifica con quienes y a qué se

dedican

f)

9)

h)

Del 1 al 8 marca las actividades que haces en tu tiempo libre siendo el 1 a lo que
mas tiempo le dedicas, el 2 el que sigue y asi sucesivamente hasta llegar al 8 que
es a lo que menos tiempo le dedicas

Ver televisiéon () Especifica qué es lo que ves

Practicar algun deporte ( ) ¢Qué deporte?

Salir con amigos ( ) Especifica actividades que realizan juntos

Navegar en internet ya sea con teléfono o computadora ( ) Especifica qué es
lo que mas haces al navegar en internet (tareas, redes sociales, ver videos, etc.)
Leer ( ) Especifica qué tipo de lectura (Para la escuela, novelas, comics, cuentos,
etc.)

Practicar alguna actividad artistica regularmente ( ) Especifica (danza, musica,
fotografia, etc.)

Realizar actividades culturales ( ) Especifica cuales(ir a museos, al teatro, cine,
ver espectaculos de danza, etc.)

Jugar en consolas de video juegos ( ) ¢, Cuales?

¢ Sabes qué museos se encuentran cercanos a tu escuela? Nombra los que

recuerdes
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10.
11.
12.
13.

14.

15.

16.

¢Alguno o varios de tus maestros te ha recomendado asistir a los museos de la
ciudad?

Si has respondido que si a la pregunta anterior ¢ qué materias imparten estos
maestros?

Si fue por tarea escolar ¢ Qué fue lo que te pidieron hacer?

Por parte de la escuela ¢ Tu grupo escolar ha visitado museos? ¢ Cual fue el
mMAs reciente que visitaste?

¢ Describe qué actividades realizaron en la visita?

Aparte de la escuela ¢ Has visitado algin museo? ¢ Quién te acompafo?

¢, Como te enteraste de la existencia de esos museos?

¢ Qué es lo que mas recuerdas de tu ultima visita a un museo?

De todos los museos que has visitado ¢ cudl te ha gustado mas y por qué?

¢ Has conocido algun museo a través de internet y si ofrecen recorridos virtuales
los has realizado?

Si la respuesta a la pregunta anterior es afirmativa ¢ te gusto esta modalidad
virtual? ¢ Por qué?

¢, Sabes lo que hay en los museos que no has visitado?

¢, Te gustaria visitarlos?

Si ¢ por qué?

No ¢ por qué?

¢, Sabes para qué sirve un museo? ¢, Consideras que los museos son importantes?
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Género Municipio en donde vive A que se dedican
No. De Grado |Edad | Femenino [Masculino | Zacatecas | Guadalupe Otro Colonia Mama Papa Persona;on laque
Encuesta vive
1 3 14 1 1 Centro Empleada en Herrero
Gobierno
2 3 14 1 1 No contesté Trabajadora Galeria
CLC (No se sabe
3 3 14 1 1 a qué colonia se Limpieza Albafiil
refiere)
4 3 14 1 1 Valles del Conde | Empleada entienda
5 3 14 1 1 Alma Obrera Maestra de primaria I.Empleado. de
Gobierno en nivel alto
6 3 13 1 1 Progresistas Comerciante Abogado
7 3 13 1 1 Centro Enfermera Emplegdo de
Gobierno
8 3 14 1 1 Diaz Ordaz Empleada en tienda Amo de casa
9 3 14 1 1 Casa Blanca Emple_ada de Desempleado
Gobierno
10 3 14 1 1 No contesté Educadora Mantenimiento
11 3 14 1 1 Pedro ,Ru'z Ama de casa
Gonzélez
12 3 14 1 1 Diaz Ordaz Emplegda en Panadero
servicios
Hermanas mayores,
una de ellas
13 3 14 1 1 Diaz Ordaz Ama de casa Mecanico enfermera y la otra
estudia para maestra
de prescolar
14 2 13 No contestd 1 Lomas Ama de casa Pepenador
15 2 13 1 1 Centro Ama de casa Emplgado de
gobierno
16 2 13 No contestd 1 No contesté Ama de casa Minero
17 2 13 1 1 No contesté No contesté
18 2 14 1 1 Diaz Ordaz Promotora de ventas
19 2 14 1 No contesté
20 2 13 1 1 Centro Guia de turistas Mi abuela, ama de
casa
21 2 13 No contestd 1 No contestd
22 2 13 1 1 La Pinta Promotora de ventas Herrero
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23 12 1 Diaz Ordaz Ama de casa Taxista
24 13 1 No contesté Ventas Albafiil
25 13 No contesté La Pinta Educadora Entrega correos
- " Con abuela (no
26 13 1 La Pinta Propietaria de tienda menciona a qué se
de abarrotes .
dedica)
27 13 1 Pedro IRu1z Ama de casa Seguridad
Gonzélez
28 13 1 Diaz Ordaz Ingeniera
29 13 1 Pedro ,RU'Z Enfermera Msica y abogado
Gonzélez
30 13 1 Quintas Mesera Albafiil
31 12 1 No contest6 Ama de casa Mecénica y albafiil
32 12 1 Diaz Ordaz Emple_ada de Empleago empresa
Gobierno privada
33 12 1 Centro Intendente
Con abuela (ama de
34 12 1 Diaz Ordaz Empleada de hoteleria cas_a_) ytia (no
especifica a que se
dedica)
35 11 1 Panuco Empleada en fabrica Albafiil
36 12 1 No contesté Ayuda en casa Carpintero
37 12 1 No contesté Ama de casa Militar
38 12 1 Diaz Ordaz Secretaria, contadora |  Jardinero, herrero
39 12 1 Diaz Ordaz Ama de casa Radiélogo
40 11 1 La Pinta Ama de casa Repartidor
. - Empleado farmacia
41 12 1 La Pinta Empleada doméstica P
(analisis)
¢ Enredar cables? .
42 12 1 Diaz Ordaz Probablemente es No contest6 Abuela (e dedica a
P la casa)
operadora en fabrica
43 12 1 Panuco Enfermera Campo
Empleada en Empleado en
44 12 1 Las Margaritas empresa de P p
L hoteleria
comunicaciones
45 12 1 Centro Policia Empleado de Tia (se dedica a
Gobierno poner ufias)
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Tiempo que se dedica a las actividaes

Navegar en

. Practicar
. . internet . Jugar en
Practicar Salir - alguna Realizar

No. De Ver . (teléfono o o L consolas
S algdn con Leer actividad actividades R

Encuesta| televisiéon ) computador P de video

deporte amigos artistica culturales X
a) juegos
regularmente

1 0] (o] (o] (o] (] (o] 0] (o]
2 7 6 2 1 [0} 3 8 5
3 (0] [0} [0} [0} [0} [0} (0] (0}
4 0] (o] (o] (o] (o] (o] 0] (o]
5 8 8 [0} 6 7 [0} 6 6
6 2 5 3 1 4 o (o] o
7 8 2 8 5 1 8 8 8
8 3 4 5 2 6 8 7 1
9 5 3 8 2 1 1 8 3
10 5 4 3 1 8 6 7 2
11 0] (o] (o] (o] (] (o] 0] (o]
12 5 1 6 8 7 2 1 2
13 3 (o] 2 1 (o] (o] 0] (o]
14 1 2 3 4 5 6 7 8
15 8 1 2 3 6 4 5 4
16 1 2 3 4 5 6 7 8
17 (0] [0} 2 1 3 [0} 5 4
18 6 3 4 1 1 8 5 7
19 1 2 8 4 3 6 5 7
20 8 7 6 1 3 5 4 2
21 (0] [0} [0} [0} [0} [0} (0] 0}
22 (0] [0} [0} [0} [0} [0} (0] (0}
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23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45
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Lo que se realiza en cada actividad

Practicar alguna
No.De » Practicar algin . . Navegar en internet actividad Realizar actividades Jugar en consulas de
Ver television Salir con amigos ) Leer o o
Encuesta deporte (teléfono o computadora) artistica culturales video juegos
regularmente
- Salir al centro 0 a lugares como . . .
I No se especifica Vervideos, redes sociales, No se especifica — .
1 No se especifica tiempo ! plazas 3 veces 0 4 a la semana 3 Para la escuela ! No se especifica tiempo No se especifica tiempo
tiempo tareas 4 horas tiempo
horas
2 No especifico No especifico Hablar, caminar Redes sociales yvideos | No se especifica tiempo Dibujo No especificd No especifico
3 No se especifica tiempo Futbol Echarreta Vervideos Cuentos No siieersﬂ;;iuﬁca No se especifica tiempo Callof Duty
4 Peliculas Futbol No se especifica tiempo Tgrea, ver pelcuas, \_ndeos, Por mi escuela Escuchar misica Pocas veces voy al cine PS4
juegos y redes sociales
! Ir amuseos, alteatro, cine, ver
5 Futbol Futbol No se especifica tiempo Solo tarefis yredes Novelas y comics No e especiica espectaculos de danza. Los X-box seres 5,2 U2 horas
sociales tiempo N aldia
fines de semana
6 No especificd No especificé No especificd No especificé No especificd No s?i:;ppimﬁca No se especifica tiempo No se especifica tiempo
¢ basquetbol? (no . .
7 No la veo tanto se entiende la No me gusta Mds que nada para las Libros No e especifica Nada No me gusta
tareas tiempo
palabra)
. . . . No se especifica . Xbox 360 Nintendo Switch
8 Caricaturas y series Basketball Jugar Redes sociales yvideos | Comics, mangas y cuentos fempo Cine PSP Nintendo 64
Comics, novelas romanticas Super Nitendo, SNES,
9 Caricaturas y series Voleyball Jugar Redes sociales L Dibujo Casi nunca salgo Game Boy Advance y
e historias cortas de terror
Famicom
10 Ver series Futbol Jugar deporte Vervideos Para la escuela Msica Cine Fortite, warzone,fal guys y
SNOW runner
11 |No se especifica tiempo Futbol (3 horas al | Jugar ftbol y comprar agoenla Redes sociales Cuentos Msica No se especifica tiempo Xbox,warzone,forrte, fa
dia) tienda guys y Snow runner
12 Novelas, peliculas Natacion Ira comer o a.\ra centros Tareas, vgrwggos, Cuentos, ibros para a Fotograffa A veces al museo Frifrf (¢,?) Call of Duty
comerciales reproducir misica escuela
13 Caricaturas o series No e especifica No especificd Tareas, (ed_es sociales, ver No se especifica iempo No e especifica No se especifica tiempo No se especifica tiempo
tiempo videos tiempo
14 Caricaturas Ejercicio Jugar, correr y comer No especificd No especifico Msica Cine Videojuegos
15 La rosa de Guadalupe Futhol Jugar futbol Tarea Unlibro Msica Museo Rafael Coronel No especifico
16 Caricaturas Correr Jugar No especificé No especificd No especificé No especificd No especificd
17 |No se especifica iempo No se especifica Plaicary pasear Jugar video juegosy redes | Comics 0 I|hrg§ de ciencia | No se especifica Cine Play station 3
tiempo sociales ficcion tiempo
18 Pellculas&;gsn noveo Futbol Iral cine u otro lugar Vervideos Novelas, comics o cuentos Artes Cine Free fire, roblox, etc.
19 Series Futbol Adarla vuefta Redes sociales y juegos Comics Msica Museos y cines Free fire
20 Series Futbol Jugar videojuegos Tarea, vervideos y jugar Comics, terror Danza Cine Xbox one terror y aventura
21 Videos Futbol Escondidas Vervideos Muchas (¢,?) No e especifica | - Si (No espe_u_ﬂco tempon Call of Duty, Fornite
tiempo actividad)
22 [No se especifica tiempo No se:ieersﬂ;;cmca No se especifica tiempo Redes sociales No se especifica tiempo No s?ieersﬂ;;eomﬁca No se especifica tiempo No se especifica tiempo
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3 No especificd No especificd No especificd No especificd No especificd No especificd No especificd No se especifica tiempo
24 Free fire y roblox Futbol Jugar futbal 0 videojuegos Tareas y ver videos Cuentos de terror Dibujo Ira museos y a danzas Free ﬁ[.e J Es‘a”?‘?”' Gels
(legible esto ditimo)
2% No especificd No especificd | Vamos por un helado y platicamos No especificd No especificd No especificd No especificd No especificd
) ' I . Unlibro de Bracho que . I )
2% Vecinos, un rato Ninguno Salira platicar Carteras de tailers ‘ ) Msica Voy a una peregrinacion No juego consola
explica de qué trata
7 Series Futhol Juegos Tiktok El diario de Ana Frank Danza No se especifica tiempo Mario Bros
8 No especificd No especificd No especificd No especificd No especificd No especificd No especificd No especificd
9 Series aleatorias Futbol Salira comer Redes sociales Comics y cuentos No especificd No especifico Xbox 360 Play 4
30 |Nose especifica iempo o siieersn;;eocmca Ir por una nieve Tareas yredes sociales | No se especifica iempo o s:::q;;zuﬁca No se especificaiempo | No se especifica tiempo
kil No especificd No especificd No especificd No especificd No especificd No especificd No especificd No especificd
2 Novelas Futhol Jugara s (ilegible) Taeas 500|algs, Wegosy Cuentos No especificd No especificd Xbos fortite
buscar videos
3 Novelas o * especica Jugamos Vervideos Clentos o * espeiica No se especifica iempo | No se especifica tiempo
fiempo fiempo
34 No especificd o siieersn;;eocmca No se especifica tiempo No especificd Nose especificatiempo | Noespecificé | Noseespecifica fiempo No especificd
3% No especificd No especificd No especificd No especificd No especificd No especificd No especificd No especificd
36 No especificd No especificd Salmos  ugarala esconcidas o Redes soceles (surajado No especificd No especificd No especificd Minecraft
alas arapadas enla pregunta)
37 Programas Gecaneda No especifico rd °e”"‘.’ 4 d|strae_rnos, cOmef, Tareas Cuentos No especificd No especificd No especifico
0 peliculas de terror Jugar, platicar
Caicatras peo iy Me gusta e_scuchar misica _ Ballryescuhar ' Rob\qx minecraft, forza
38 . Unpoco de todo No salgo convideso muy Cuentos y comics L No especificd orizon, callof duty y
refirado ) misica k-pop
interecanteg alnmng atrag
k] No especificd No especificd No especificd No especificd No especificd No especificd No especificd No especificd
40 No especificd Correr No especificd g ve{;ntg?:; yhisca No especificd No especificd No especificd Mario Kart
Il No especificd No especificd No especificd No especificd No especificd No especificd No especificd No especificd
Y] Novelas y misica Caminar Juego de mesa y pelcula Ver payasos y retos Labbiade D'°? Hstora Misica Verespectios (actadoen'a Juegos de teléfono
(e materias pregunta)
43 |Nose especifica iempo o s%ee;zeocmca Jugar o platicar Vervideos No se especifica iempo o s%:;;;eomﬁca No se especifica iempo | Nintendo 3ds, Xbox one
4 Fmboli;sla}mr Lc‘:;urasy Baskethal No especificd No especificd No especificd Misica No especificd No especificd
. Nose especifica | Iral centro, comer un helado, . . ) Y _
4 Msica ! ! ' Tareas, redes sociales | No se especifica fiempo Fotograffa No se especifica iempo | No se especifica tiempo
fiempo caminar y platicar
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Museos y escuela

Recomenda ¢Sehan | Aqué museo
cion de Materias que Asistencia por tarea visitado fue lavisita Actividades
No. De Museos cercanos ala . . s . . . .
maestros a imparten esos escolar ¢qué se pidié museos | mas reciente |realizadas en la visita
Encuesta escuela L
asistir a maestros hacer? en grupo en grupo escolar
museos escolar? escolar
1 Manuel Felguerez, Rafael Si Historia No contesto No Francisco Goitia Ver los objetos
Coronel
2 Manuel Felguerez, Rafael si Historia, Artes No contesto No Manuel Ver'y-reahzar
Coronel Felguerez actividades
3 Manuel Felguerez Si Historia No contesto No Ver las cosas y objetos
2 No contest si Historia Ir al museo de la Bufa para si Enla Bufa Anotar lo que veiamos y
aprender estudiarlo
De las méascaras y Pedro . F.C.E. Artes, Historia, | Investigar algunos museos
5 Si L No
Coronel Espafiol de Zacatecas
6 Rafael Coronel Si Historia No contestd No
7 No recuerdo ninguno Si Historia No, es como visita No
De la méascara Rafael Coronel . L .
8 € lamascara Ralae .Co onety Si Historia No contesto No
Francisco Goitia
9 Dela mascara Rafae_l _Coronel y Si Historia No contesto No
Francisco Goitia
10 No contestd Si Espafiol e historia Escribir lo que vimos No ver escylturgs (enla
primaria)
11 No contest6 No contestd No contestd No contestd No .
contesté
12 Museo Rafael Felguerez (¢,?) Si Artes, Historia Ir a recorrer el museo No
Historia v profesor de No, solo los Terminar exposiciones
13 Museo Rafael Felguerez (¢,?) Si tei,IIZres No contestd llevaron a (en biblioteca no en
una museo)
14 Museo Rafael C’oronel, Museo Si Poner atencion (j?) Investigar Si Rafael Coronel No tocar, no comer
de las méascaras
Respuesta
15 No contest6 Si Artes, Espafiol Hacer mas informacon que no Jugar futbol (j?)
correspond
16 No si Mate, Espanol e Nada No ) Jugabam0§ conlas
Inglés contest6 burbujas
. Pasamos por areas con
17 Rafael Coronel Si Ane(“i'll;; rrl)s mo No contesto Si El Zigzag objetos creados por
ciencia v nos
18 Museo Rafael Coronel, zigzag Si Artes, Turismo Investlglar €N MUseos, elde Si El Zigzag Nada, solo me gusta
turismo ir a verlos observar
19 Museo de las Mascaras Si Artes, Turismo No contestd Si Museo dela | Nos dieron un recorrido
Bufa por todo el museo
. = ) o . Conferencia de
20 Rafael Coronel Si Artes y espafiol No contesté Si El Zigzag . .
dinosaurios
21 Rafael Coronel Si No contest6 Muchas cosas No Jugar consola (¢,?)
. B . No
22 Rafael Coronel Si Turismo No contesto .
contesté
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Rafael Coronel, Ramén Lépez

Tomarse una foto enun

23 Velarde Si Turismo lugar turistico No
Elmuseo de las mascaras o El Museo de las
24 conocido como el de Rafael Si Arte Historia de Puebla Si . Fotografias
Mascaras
Coronel
25 No contest6 Si Artes Ira unmuseo }/comar qEJe Si Rafael Coronel No contestd
fue lo que mas te gustd
26 Rafael Coronel Si Turismo Era tomar una foto Si El Zigzag Espacio, _bt_erulas y
electricidad
27 No contest6 Si Turismo, Alnes, |nvesug:_:1r_danzas y Si El Zigzag Hacer burbujas
Geografia tradiciones
28 Rafael Coronel Si Artes Historia del museo Si El Zigzag Actividades interactivas
A . ) . . o ) Ver la funcién de cine y
29 No contesto Si Turismo Visitar algiin museo de Zac Si El Zigzag L
de la electricidad
30 Museo de las Méascaras, Rafael si Tareas; r:no espegﬂca Visitarlos si El Zigzag Fueron muchas
Coronel de qué materias
31 No contestd si Geografiay Artes Que si conocian algun si Elde Ia_CatedraI Conocer las figuras de
museo ©&?) antes
32 Museos de Catedral (¢?) si Respuesta Dibujos si EldelaBufa | (1€9ible) Yanome
incoherente acuerdo
33 No No No
34 No contest6 No contestd No contestd No contestd No .
contesto
35 No contest6 Si Matematicas D|V|5|on_es Coh punto No
decimal (¢,?)
36 No hay No No
37 El de la mascara No No .
contesto
38 El de la mascara No No .
contesto
39 No Si Artes Fue por recomendacion Si Francisco Goitia D|bu1amg:sya\:mos las
40 Museo de las mascaras No recuerdo No lo se No recuerdo No
41 Museo Rafa,el Corone!, Museo No Si Zigzag El cambio climéatico
de las Mascaras, Zigzag
42 Museo de las mascaras Si Tutoria (no e;peC|f|c0 Conocer, aprender, etc. Si E! de las Materiales artesanias
materia) mascaras
43 El que esta en Panuco No Si El de Panuco Ver‘ las monedag ylas
figuras de arcilla
44 Museo Pedro Coronel No contestd No contestd No contestd Si Pedro Coronel Vimos estatuas
45 Elde la mascara No No .
contestod
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Museos

¢Seha
visitado algin

El museo que mas ha

No. De R o .. | Como se haenterado de esos | Lo que méas se recuerdade Razén de por qué ha
museo sin que| Acompafiado por quién P e gustado de todas las .
Encuesta museos la Gltima visita al museo e gustado mas
seapartedela visitas (Escolares o no)
escuela?
1 No Por la primaria Pinturas rupestres Francisco Goitia Por sus pinturas
B . - . . . (X r Manuel s
2 Si Mi familia Por el trabajo de mi mama 0s cuadros de Manue Rafael Coronel No especifié
Felguerez
3 No Por la clase de historia Nada
L rsonaj los material L .
4 No Por la escuela 0S perso aJ;leeyv?s ateriales Elde la Bufa El Gnico que he ido
. " - n " No muy bien, pero un recorrido . .
5 Si Mi familia Cuando fui y gracias a tareas Wy P N Méscaras Por la temética
en el de las mascaras
Solo enla Por la escuela y mi familia me Habia méscaras, pinturas or sus historias, espacios
6 L M : P y Rafael Coronel P 1S, €sp y
primaria cuenta espacios bonitos materiales
. Porlos m rimari . . .
7 Enla primara orlos ae_,kstros de primariay Pinturas Museo Felguerez Por la variedad de pinturas
mis abuelos
8 Si Mis padres Me lo contaron algunos adultos Nada Rafael Coronel Porque es muy grande
Sobre las astronmias, sensores
9 Si Mi papd, hermana y madre No contest6 térmicos, quimica, fluidos no Zigzag Porque es interactivo
newtonianos
10 No En la primaria No contestd No contesté
11 No contesté No contesto No contesté
12 si Mis hermanos y papas Porque enla escuela nos No lo recuerdo El de la Bufa Porque me parecia
hablaron de esos museos interesante
Por parte de historia y por salidas | Nos ensefiaron pinturas y su s
13 No P ypor sall ron p y Museo Bellas Artes No especifié
que nos daban en la primaria historia
14 Si Mi maméa Porque gen':(remllgrsmmenmonaba Las cosas Rafael Coronel Por las figuras (j?)
" . - Si (respuesta que no -
15 Si No contestd Por las noticias (resp a Rafael Coronel No especifico
corresponde)
16 Si Mi mama y mi papa Por internet No me acuerdo No
SiElzigzagyel Con mi familia o con mi . " . Una sala con una maqueta del . . .
17 Museo de la Por mi familia o mis profesores X Elzigzag Porque es interactivo
escuela sistema solar colgante
Bufa
18 Si, el Zigzag Mi tia Por las escuelas Hicimos libros y dibujamos Rafael Coronel Nos pusieron a dibujar
i, La Min: | . . . - na piedra m ni . . . .
19 Sita . a del Mis papas Por mis familiares Una p ?d amuy bo_ ‘ta que El de la Mina del Edén Porque esta muy bonito
Edén tenian en una vitrina
20 Si Mama, abuela, hermana Los investigué por internet Fue el de la Inquisicién, tortura y Inquisicién Era de noche y me dio terror
menor y hermano menor terror
" . . . L Tenia much: m
21 Si Mis papas No contest Nada No especificé €nia muchas cosas que me
gustaban
. . p . . Porque tiene muchas cosas
22 Si Mis papas Porque a veces pasamos por ahi Una momia El Pedro Coronel q

atractivas
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Uno porque se llama igual que mi

El Ramén Lépez Velarde

23 No contestd primaria el otro porque mis papas Hacer una libreta casera ©?) No especificd
me hablablan <
24 Si Mi mama Porque me llevaron ahi Todas las mascaras antiguas El de las mascaras Porque me gusta lo antiguo
25 Si Mis papas Enla escuela nos contaban No contestd Rafael Coronel Tiene muchas cosas bonitas
26 Si Un amigo Pasando enfrente de ellos Una momia El zigzag Por los toques
27 Si Mis papas Por medio de familiares Mascaras de colores Zigzag Por las actividades
28 Si Mis familiares Enla primaria Actividad interactiva de energia Zigzag Porque haces interacciones
29 No contesté Con las caricaturas El magnetismo Zigzag Ofrecia muchas actividades
30 Si Mis papas Por personas y familares Nos platicaron de la luna Zigza Porque hay muchas
pap P y p 9720 actividades y mucho arte
31 Si Con mi papa y hermanos Pormi visitay muchas personas Figuras antiguas El de la Bufa Tiene més ¢figuramas?
lo anuncian Importantes
32 Si Mi abuelito Por abuelito llegible El de la Bufa No contestd
33 No contesté No contesté No contesté
34 Si Mi mama y mi papa No contesto Los juegos No contesto
35 No contesté No contesto No contesté
36 No, ;,)or.que no Por el internet No contesté No he visitado ninguno
tenia tiempo
37 No contesté No contesto No contesté
38 si M'Snfapa;s Y hermtanos Pasando cerca de la zona donde | Todos los tipos de artes que No tengo uno que mas me Todos tienen algo especial
entre ag_L.J_nos oros se ubica habia guste 9 P
39 No Mis papas me dijeron La pintura de Francisco Goitia | El museo Rafael Coronel Porque tle;i;:ias que me
STETdeTa Piedras, minerales, untreny Por lo oscuro, lo brillante y sus
40 4 Mi hermana y mis papéas Preguntandoles a mis padres - i Mina del Edén N
ATf:‘(':‘arlaE&Ig" Y pap 9 p una tienda de recuerdo historias
41 Si Mi familia Enviajes familiares Que n.os'e.nsenaron eI cambio Zigzag Porque fue e.l timo viaje con
climatico con gréficas mi grupo
. Mis compafieros y mi - . " - - .
42 Si ;?rofe y Por platica y consejo Artesanias, la musica El Museo de las méscaras No contesto
" . . . " . Porque es el Ginico que he
43 Si Unos amigos Alguien me platico Las monedas muy antiguas El de Panuco a visitado a
44 Si Mis primos Me invitaron Las pinturas El Museo de Guadalupe Por sus pinturas
45 Si Una fotografa para Mi abuela me dijo No me acuerdo Rafael Coronel Porque hay mucho pasto

tomarme fotos
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Museos

se ¢(Se sabe lo
conocen ;Gusta la que contienen ¢ Te gustaria
No.De | museos Se han realizado ¢ . - . < , . ¢Se considera a los museos
. . . modalidad virtual? los museos (¢ Te gustaria visitarlos? Si ¢por qué?| visitarlos? No ¢por ¢Para que sirve un museo? .
Encuesta| através | recorridos virtuales . importantes?
Si/No ¢por qué? | que no se han qué?
de i
visitado?
internet
No, porque no es ver Considero que para saber sobre
1 Si Si (no especifica cual) | el objeto con tus ojos No Si, para saber que sony que hay que p: y No contestd
y te objetos e historias antiguas
Para mosuar ar pupiico 1
2 No No Si, porque disfruto ver los objetos mejores que se encuentran en un No contesté
\
3 No No Si, pues serfa interesante Para mostrarte los valores que Si, te muestran las cosas valiosas
se han encontrado
- Para saber 1o que habia antes y
Si, para saber que contiene y que pueda . ~ .
4 No No No contesto
aprender de ello estudiar lo queI nos ensefien o
" 4 i (Di Ig é si " . 4
5 No No Si, por la cultura que hay detras de estos Si(Dice que sabe para qué sirve Si (No argumentd por qué)
pero no ahonda)
Si, para conocer mas cosas, algunas " . .
N N L A | . N i (No argum r
6 o ° historias, el arte y mas sobre la historia o Si(No arguments por qué)
. i Para recordar la historia y los
Si, para saber mas de la cultura y las " o
7 No No articulos que se utilizaban en No contestd
pinturas o las diferentes cosas que hay )
esos tiempos
8 No No Si, para conocerlos Para conocer el arte y la historia No contesté
No, la mayoria no me Para saber sobre la historia o " . "
9 No No interesan contexto de algln acontecimiento Si (No argument5 por queé)
10 No < No contesté No contesto No contesté No contesté No contesté
contest6
" " " No, porque no es la " " i T "
11 Si Si (no especifica cual) porq o Si Si, me parecen interesantes Porque es parte de la historia Si(No argumenté por qué)
misma emocion
12 No No Si, porque me gustaria ver cosas nuevas Para conocer més sobre la No contest6
e interesantes historia y nuestros antepasados
Si, para tener conocimiento de su P " . 5
13 No No p y Para relatar historias Si (No argument por qué)
contenido
14 No Nunca lo he intentado No contesté Si, porque son interesantes No contest6 Para el arte y el turismo
15 Si El Rafael Coronel Si (no dio razones) No contesto Si, para saber mas Para saber mas No contesto
Porque era nada mas " - "
16 No estar encerrado y no No contestd Si, porque estan bien chidos y me No contestd No (no dio més informacion
divierto mucho
me gustaba
17 No ) No Si, porque quiero conocer mas de mi Swgn para exhibir o _Ia historia Si(No arguments por qué)
contest6 Estado antigua o avances cientificos
Sisonimportantes porque te
18 No Si Si, porque me gusta la cultura No contestd ayudan a saber sobre cultura o
historia
19 No No Si, algunos, se ven interesantes No Si (No argumentd por qué)
" : " " . £ Si(Dice que sabe para qué sirve " . 5
20 Si No los he realizado Si Si, porque quiero aprender mas ( d para g Si(No argument por qué)
pero no ahonda)
No . . Si(Dice que sabe para qué sirve .
21 . No contesto Si, porque me parece interesante ( d para g No contestd
contestd pero no ahonda)
22 No No contesto Si, porque siento que debo Sirven para conocer las cosas No contesto

experimentar un poquito mas

que tiempo atras no conociamos
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Son para mantener cosas

23 No No Si, por curiosidad e interés antiguas cuidadas Si(No argumenté por qué)
24 No No contesto Si, para conocer que mas cosas hay Para mostrarnos cosas Si (No argumentd por qué)
25 No No contestd Si, se me hace interesante Para conocer m,ﬁs sobrelo que Si(No argumenté por qué)
sucedi6 antes
2 No Sime gusto porque No Si,aver que hay Es para que sepamos que s lo No contesté
saben mis gustos que hacian antes sin internet
27 No Si Si, son muy divertidos Para aprender mas No contestd
" Mas o menos, no . Son muy importantes porque

28 Si No especifica cual estaba tan divertido No Si, quiero conocerlos Para exponer hechos pasados conocemos hechos pasados
29 cor:\tfslé No Si, porque me pareceria muy interesante No contesto Si (No argumentd por qué)
30 No No Si, para conocer un poco mas Sirven para lr:':);:cer unpoco Si (No argumentd por qué)
31 No No, porque es muy No Si, para conocer a ver que tienen No contesté Si, porque hay "figuras” que no

aburrido conozco
32 Si No especifica cual Povds‘:zg::r?gss de No contestd Si (no especifico por qué) Para aprender cosas Si(No argumenté por qué)
33 No No Si, para conocer sus culturas Para saber mas culturas Si (No argumentd por qué)
34 con,\t‘:sld No contestd No contestd No contestd No contestd Si(No argumenté por qué)
35 No . No Si, porque nunca he estado en uno Para observar esculturas Si, por las culturas que ensefia

contest6 antiguas
36 Si No especifica cual Si, se ve diferente No contestd Si,me gustaria ver ‘a,s cosas que antes Si(Dice que sabe para queé sirve No contestd
existian pero no ahonda)
No " " " " " "
37 contesto No contesté Si, para saber lo que tiene No contestd Si(No argumenté por qué)
28 No No i, para conocer més cosas Si(Dice que sabe para qué sirve | Si, porque podemos conocer mas
pero no ahonda) historia
39 No No contest6 No, porque casi no me Si(Dice que sabe para qué sirve Algunos
gusta ir a los museos pero no ahonda)
NO, Casi 10 S€ que tenen,
40 Si No No la mayoria de los No lo sé No contesté
" musaas Depende del museo que estes
rque me n las ni " " &
41 No No S porque me gusta_ as nuevas visitando porque todos son Si(No argument6 por qué)
experiencias "
42 No No porgue no me meto Las artesanias Si, para saber mas y conocer mas Para saber lo que hacian en Si(No argumenté por qué)
aredes sociales aquella actualidad
43 No No contestd Si, quiero ver ﬂe_chas y !os huesos de los Para ver cosas que fueron Si(No arguments por qué)
encontradas

44 No No Si, tengo curiosidad No Si(No argumentd por qué)
45 No No contesté Si, para conocerlos como son por No contesto Si (No argumentd por qué)

dentro
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