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EL USO DE PLATAFORMAS DIGITALES EN EL PROCESO DE ENSENANZA Y

APRENDIZAJE DE LA GEOGRAFIA
Resumen

En el presente trabajo de investigacion se expone una experiencia de intervencion docente en la que se pone
de manifiesto como el uso de plataformas digitales favorecen la significatividad de aprendizajes
geograficos, especificamente la Geografia Cultural, a su vez permite enriquecer la labor docente en el aula
al consolidar la innovacién y el desarrollo de conocimientos, habilidades, y actitudes en estudiantes

normalistas del Centro de Actualizacion del Magisterio en Zacatecas.

Como parte del proceso metodolégico empelado fue la investigacion- accion de acuerdo al Modelo de
Lewin (1946) que contempla cuatro etapas principales: clarificar y diagnosticar una situacion
problematica en la practica docente, formular estrategias de accion para resolver el problema,
poner en practica y evaluar las estrategias de accion y por ltimo el proceso de analisis y reflexion

de los resultados.

Los resultados obtenidos muestran que los alumnos desarrollan una serie de conocimientos,
habilidades y actitudes geograficas al realizar actividades con el uso de Facebook, Instagram y
YouTube, y en base a dichos resultados se afirma que la intervencion didactica mediada por el uso
de plataformas digitales influye de manera positiva en los procesos de ensefianza y aprendizaje de
los alumnos, asi como lograr la innovacién y mejora de la practica docente y la significatividad de
aprendizajes. Por lo que se sugiere la implementacion de actividades con el uso de plataformas
digitales como medio para promover el uso critico de la Tecnologia educativa contemplando los

contextos, caracteristicas y necesidades de los discentes.

Palabras clave: Plataformas digitales, significativo, ensefianza, aprendizaje, geografia



Abstract

In this research work, an experience of teaching intervention is presented in which it is revealed
how the use of digital platforms favors the significance of geographical learning, specifically
Cultural Geography, in turn allowing the teaching work to be enriched in the classroom by
consolidate innovation and the development of knowledge, skills, and attitudes in normal school

students at the Centro de Actualizacion del Magisterio in Zacatecas.

As part of the methodological process used, action research was carried out according to Lewin's
Model (1946), which contemplates four main stages: clarifying and diagnosing a problematic
situation in teaching practice, formulating action strategies to solve the problem, putting into
practice and evaluate the action strategies and finally the process of analysis and reflection of the

results.

The results obtained show that students develop a series of knowledge, skills and geographical
attitudes when carrying out activities with the use of Facebook, Instagram and YouTube, and based
on these results it is stated that the didactic intervention mediated by the use of digital platforms
influences positively in the teaching and learning processes of students, as well as achieving
innovation and improvement of teaching practice and the significance of learning. Therefore, the
implementation of activities with the use of digital platforms is suggested as a means to promote
the critical use of educational technology, considering the contexts, characteristics and needs of

the students.

Key words: Digital platforms, meaningful, teaching, learning, geography
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Capitulo I. Problema de Investigacion

1.1 Antecedentes

Diversas han sido las investigaciones gque se han realizado sobre el uso de plataformas digitales en
el ambito de la ensefianza especificamente en la disciplina geogréafica, desde el plano internacional
hasta el local. En Europa, por ejemplo, Marcia (2017) quien en su investigacion “Cartografia
Tematica y Recursos TIC en la Ensefanza y Aprendizaje de la Geografia Regional de Europa”
tuvo como objetivo utilizar plataformas digitales como Google Earth para ensefiar Geografia en
un grupo de 27 alumnos de educacion secundaria, para ello se utilizaron instrumentos como el
analisis documental, observacion dentro del contexto del aula, encuestas y entrevistas, obteniendo

como resultado que su uso resulta estratégico para la ensefianza y aprendizaje de la Geografia.

Asi mismo, Escamilla (2017) en ese mismo afio llevo a cabo la investigacion titulada “El
aprendizaje de la Geografia a través de la gamificacion: Una propuesta de tarea de evaluacion final
mediante el uso del videojuego en Educacion Secundaria” en la ciudad de Valencia, Espaia. Si
bien la gamificacion no se considera una plataforma digital su objetivo fue aproximarse, a través
del juego, a multiples contenidos de las Ciencias Sociales que fueron difundidas en YouTube,
particularmente para desarrollar competencias geogréaficas en los dicentes. La muestra estuvo
constituida por un grupo de nivel secundaria, donde se utilizaron instrumentos como un

diagndstico grupal, rabricas de evaluacion y listas de cotejo.

America Latina no ha sido la excepcion, en Colombia, Hernandez (2018) plante6 como
objetivo de su investigacion “Aplicar la Gamificacion como estimulo positivo en el proceso de
ensefanza/aprendizaje en el uso de las plataformas digitales” aplicar la Gamificacion como

estimulo positivo en el proceso de ensefianza/aprendizaje en el uso de las plataformas digitales. La
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muestra fue constituida por 57 estudiantes de Gltimo afio de secundaria. Dicha investigacion fue
descriptiva, la cual trabaja sobre realidades de hecho y su caracteristica fundamental es la de
presentar una interpretacion correcta, se utilizaron encuestas, rabricas de desempefio y listas de

cotejo.

El autor sefiala que “a través de Internet, los alumnos tienen a su disposicion el acceso
gratuito a una cantidad innumerable de fuentes y recursos para hacer Geografia: bases estadisticas,
bancos de imagenes, informes, documentales. Ademas, las nuevas tecnologias también facilitan la
cartografia online a través de sistemas de informacion, institutos y visores geograficos.”

(Hernandez, 2018)

Abordar contenidos como el espacio geografico, la superficie terrestre, el relieve, entre
otros, bajo un modelo educativo tradicional ha traido como consecuencia la falta de motivacién en
los alumnos para aprender Geografia pues Bernal (2021) llevo a cabo una investigacién de tipo
mixta con un grupo de 32 estudiantes de secundaria en Chihuahua enfocada al analisis del proceso
de ensefianza-aprendizaje de la asignatura de Geografia utilizando instrumentos tales como la
observacién dentro del contexto del aula, encuestas y entrevistas. Bernal resalta que los docentes
utilizan principalmente estrategias tradicionales de ensefianza, como el libro de texto y el cuaderno,
provocando en los educandos falta de motivacién, ademas de manifestar el deseo de los alumnos

por aprender con el uso de nuevas tecnologias.

El aprendizaje de la Geografia permite al alumno adquirir conocimientos practicos que
puedan ser utilizados para resolver situaciones de su contexto real, como ubicarse en su espacio
geografico, localizar lugares y puntos importantes, asi como cuidar y preservar el medio ambiente.
El uso de diversas plataformas digitales es entonces una estrategia tecnologica educativa que le

permite a los alumnos la adquisicion de aprendizajes significativos, pues en Campeche, Legorreta
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(2021) pone sobre la mesa los desafios pedagdgicos con el uso de las Tecnologias en los procesos
de ensefianza y aprendizaje en su investigacion cuantitativa con disefio correlacional con 27
alumnos de Ingenieria titulada “Desarrollo de Competencias a través de herramientas TIC”, donde
manifiesta que las TIC pueden favorecer el desarrollo de competencias y habilidades en los

estudiantes y generar conocimientos significativos.

Por otro lado, Granados (2015) se propuso realizar una investigacion-accion sobre el uso
de la Tecnologia Educativa en la ensefianza de la geografia con un grupo de 31 alumnos de nivel
basico, enfocandose en el tipo plataformas y herramientas tecnoldgicas que existen, con la
finalidad de conocer que uso real de ellas se hace en las aulas en la actualidad. Esto lo llevo a
formularse instrumentos como encuestas y entrevistas donde se incluian preguntas como: ¢Qué
uso de las plataformas digitales hace el profesorado de Geografia en el desarrollo de su ejercicio

profesional (preparacion de clases, documentacién y formacion y uso didactico en el aula)?

En Zacatecas, Marquez (2023) llevé a cabo una intervenciéon docente que tuvo como
objetivo mostrar como las estrategias didacticas, rescate de conocimientos previos, manejo de
emociones e implementacion de material audiovisual disefiados en entornos virtuales de
aprendizaje para la materia de geografia de secundaria, pueden crear un circulo virtuoso del logro
de aprendizajes esperados. El estudio demostr6 que el alumno aprende mas por la motivacion

generada como resultado de la implementacién de estas estrategias.

La revision de los antecedentes presentados sirve de referencia para hablar sobre la
importancia del uso de la tecnologia y la innovacion en los procesos de ensefianza y aprendizaje,
puesto que dichas investigaciones concluyen en que implementar recursos tecnoldgicos al aprender
Geografia llevan a los estudiantes al desarrollo motivacional en el aula generando aprendizajes

significativos.
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1.2 Marco Contextual

En un proyecto o tesis la delimitacion del marco contextual es muy importante, como
afirma Castillo (2021) el marco contextual “es el escenario fisico, condiciones temporales y
situacion general que describen el entorno de un trabajo investigativo.” (p.13) No obstante, este
puede contener aspectos sociales, culturales, historicos, econémicos y culturales que se consideren

relevantes para entender el objeto de estudio.

1.2.1 Descripcion del espacio geografico donde se implementara la intervencién docente

El centro de Actualizacion del Magisterio en Zacatecas ubicado en la Colonia Francisco E.
Garcia 101, Francisco E. Garcia, 98070 de la capital, es una institucion de educacion superior
publica, humanista y comprometida socialmente, que tiene como fines principales la formacion de
licenciados en educacién secundaria con las especialidades en: espafiol, fisica, geografia, historia,

biologia e inglés.

Dentro de sus instalaciones cuenta con 21 aulas; cada una tiene acceso a internet y un
proyector, un centro de computo con 32 computadoras, la velocidad del internet es rapida, con una
velocidad de descarga de 100 Mbps (megabits por segundo) y de carga de 10 Mbps, lo cual
favorece el uso de los equipos de computo tanto para docentes como para los alumnos que

requieran hacer alguna actividad académica.

1.2.2 Descripcion del objeto de estudio (estudiantes): Aspectos cognitivos, culturales, y
economicos

El grupo de quinto semestre de la Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje de la Geografia
del CAM, cuenta con 19 alumnos, de los cuales 8 son hombres y 11 mujeres, su rango de edad se

encuentra entre los 19 y 21 afios. En cuanto a sus estilos de aprendizaje 4 son visuales, 10
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kinestésicos y 5 auditivos de acuerdo al test de Vak?® aplicado el 14 de febrero del 2023. (Ver

Apéndice A)

El 73% de los alumnos proviene de municipios del estado, tales como como Fresnillo, Rio
Grande, Jerez, Morelos, Juan Aldama, Villanueva, entre otros. Al inicio del ciclo escolar se les

aplico una encuesta para conocer el acceso a las herramientas tecnologicas para tomar las clases
Tabla 1

Cantidad de alumnos que cuentan con herramientas tecnoldgicas para trabajos académicos

Herramientas Celular Computadora Internet

tecnologicas

NuUmero de 19 19 18

alumnos

Nota. Esta tabla muestra que todos los alumnos cuentan con computadora, sefial e internet por lo

que pueden realizar trabajos con el uso de la tecnologia.

Aungue todos los alumnos cuentan con computadora, celular e internet, el 85% de ellos
manifestd en un cuestionario realizado al inicio del ciclo escolar 2021-2022 que la sefial y el
internet muchas veces se perdia o tenian problemas con la red, lo que dificultaba la realizacion y

entrega de tareas en linea, como se puede observar en el apéndice B.

LEl test de Vak es para conocer los estilos de aprendizaje de los alumnos, su nombre corresponde a las iniciales de
Visual, Kinestésico y Auditivo.
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1.2.3 Descripcion del uso de plataformas digitales que los docentes y alumnos de la academia de
Geografia del Centro de Actualizacion del Magisterio Zacatecas utilizan en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Por medio de una entrevista realizada en el mes de marzo del 2023 los discentes
manifestaron utilizar durante su proceso de ensefianza y aprendizaje Meet,? Classroom® y
presentaciones en PowerPoint*, por otro lado, siete docentes de un total de ocho que conforman la
academia de Geografia plantean actividades como resimenes, ensayos Yy lecturas, por lo que el
nivel en el uso de plataformas digitales al abordar contenidos es bajo. En ese sentido, los alumnos
han manifestado su inconformidad al no utilizar otras plataformas digitales que les motiven

aprender contenidos geograficos. (Revisar apéndice B)
1.3 Planteamiento del problema

Las estrategias de instruccion para que el aprendizaje ocurra estan estrechamente
vinculadas a las actividades, recursos y materiales utilizados. Para que los estudiantes adquieran
aprendizajes significativos, los docentes deben tomar en cuenta las necesidades de los estudiantes,

sus contextos y materiales adecuados, frente a los meramente tradicionales.

Actualmente la integracion de plataformas digitales en el ambito educativo es una de las

oportunidades claves para mejorar e innovar la educacion y el aprendizaje, pues es importante que

2 Meet: Plataforma de videoconferencias desarrollada por Google.

3 Classroom: Herramienta de Google que permite gestionar procesos educativos como crear clases, asignar tareas,
calificar, enviar comentarios.

4 PowerPoint: Software desarrollado por Microsoft que permite disefiar presentaciones mediante la combinacion de
graficos, imagenes, videos, texto y animacion en diapositivas.
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tanto maestros como alumnos formen parte de una red organizativa en la que el uso de estas

plataformas forme parte de un método efectivo de ensefianza — aprendizaje.

Enese tenor, en el Plan de Estudios 2018° de la Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje

de la Geografia se contempla que el estudiante debe

disefiar y/o emplear objetos de aprendizaje, recursos, medios didacticos y tecnologicos en
la generacion de aprendizajes de la Geografia, para ello debe utilizar las Tecnologias del
Aprendizaje y el Conocimiento (TAC), como herramientas de construccion para favorecer

la significatividad de los procesos de ensefianza y aprendizaje. (SEP, 2018, pp. 12)

Sin embargo, al abordar los temas durante las clases con los alumnos de quinto semestre el
100% de los estudiantes no usan plataformas digitales, sino que llevan a cabo actividades
tradicionales sin el uso de la tecnologia como lecturas, ensayos y cuestionarios. Por ello, es
importante la implementacion de nuevos métodos de ensefianza, en especial enfocados al uso de
diversas plataformas digitales que actualmente los jévenes utilizan diariamente, no solo como una
forma de atender a las necesidades actuales, sino como una manera de reflexion y participacion

activa en generar cambios en la practica profesional.

5 La intervencion docente se realiz6 con el Plan de Estudios 2018, sin embargo, ya esta en marcha el Plan
de Estudios 2022 que también contempla el uso de las Tecnologias de la Informacién, Comunicacion,
Conocimiento y Aprendizaje Digital, por lo que se retoman aspectos de ambos Planes de Estudio.
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1.4 Objetivo (s)
1.4.1 Objetivo general

Realizar una intervencion docente con el uso de plataformas digitales que favorezcan el
aprendizaje significativo en los alumnos de quinto semestre de la Licenciatura en Ensefianza y

Aprendizaje de la Geografia del Centro de Actualizacion del Magisterio en Zacatecas.

1.4.2 Objetivos especificos
1. Identificar cuéles son las plataformas digitales que los estudiantes de quinto semestre
utilizan con mayor frecuencia.
2. Disefar una intervencion docente que favorezca el uso de plataformas digitales para el
aprendizaje significativo de la Geografia.
3. Desarrollar habilidades como docente en- el uso de las TIC para innovar la practica

educativa.

1.5 Pregunta (s) de investigacion
1.5.1 Pregunta general

¢Cémo favorecer aprendizajes geogréaficos significativos en los alumnos de quinto
semestre de la Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje de la Geografia del Centro de

Actualizacion del Magisterio en Zacatecas a travées del uso de plataformas digitales?

1.5.2 Preguntas especificas
1. ¢Cuales son las plataformas digitales que los estudiantes de quinto semestre utilizan con
mayor frecuencia?
2. ¢Como disefiar una intervencion docente que favorezca el uso de plataformas digitales para

el aprendizaje significativo de la Geografia?
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3. ¢Como mejorar la practica docente mediante el uso de las TICCAD® en el aula?

1.6 Hipotesis

Las hipotesis en una investigacion o estudio indican lo que se trata de probar y se definen como
explicaciones tentativas del fendmeno investigado y estdn estrechamente vinculados con el
objetivo general y la operacionalizacion de variables. (Freire, 2018) En ese sentido y de acuerdo a

al objetivo y a las variables detectadas, la hipotesis es la siguiente:

La integracion de actividades con el uso de plataformas digitales: Instagram, Facebook y
YouTube en el proceso de ensefianza y aprendizaje con los discentes de quinto semestre de la
Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje de la Geografia del Centro de Actualizaciéon del
Magisterio en Zacatecas favorecera un aprendizaje significativo en los discentes a través de la

innovacion en el aula.

1.7 Justificacion

De acuerdo con el planteamiento del problema de investigacion se debe justificar ya que
como mencionan Hernandez et al. (2014) “son las razones de para qué o por qué es necesario
efectuar el proyecto y/o desarrollo del trabajo de investigacion” (p.24). En ese sentido se presenta

a continuacion los diferentes tipos de justificacion.

1.7.1 Justificacion Empirica.

Para Aguilera (2014) la justificacion empirica se refiere a los motivos personales y
profesionales que impulsan a desarrollar el proyecto (pp. 31). Como docentes es de suma
importancia lograr que los alumnos logren la adquisicion de las competencias del perfil de egreso

de la Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje de la Geografia, el logro de dichas competencias

¢ Tecnologias de la Informacion, Comunicacion, Conocimiento y Aprendizaje Digital.
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es con el fin de conducir a los educandos al desarrollo de aprendizajes significativos con el apoyo
de plataformas digitales. Derivado del contexto no solo educativo, sino de la nueva era digital que
se vive actualmente, resulta relevante brindarles a los alumnos las herramientas necesarias para

abordar contendidos no solo geograficos sino de otras areas de conocimiento.

Asi mismo, ante el escenario educativo y social actual es fundamental que en la docencia
se implementen nuevas metodologias con el uso de plataformas digitales, no solo como una forma
de atender a las necesidades actuales, sino como una manera de reflexién y participacion activa en
generar cambios en el terreno de la educacion, asi como en la busqueda de mejores estrategias y
metodologias en los procesos de ensefianza y aprendizaje, tomando en cuenta las necesidades y

contestos de los educandos.

1.7.2 Justificacion Tedrica.
Tomando como referente lo expuesto por (Arias, 2012, Baena, 2017 y Méndez, 2011), la
justificacion tedrica estd intimamente enlazado a las razones o inquietudes que el investigador

indagaréa con los enfoques tedricos que explicaran el problema.

Los referentes tedricos principales de la investigacion son los planes y programas de
estudio de la Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje de la Geografia 2018 ya que estos definen
la organizacion de los objetivos de aprendizaje determinados en las bases curriculares, uno de estos
objetivos es lograr que el alumno al egresar del nivel educativo cumpla con los rasgos del perfil
de egreso, en ese tenor, en el Plan de Estudio de la Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje de la

Geografia en Educacion Secundaria 2018 menciona que
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el estudiante debe disefiar y/o emplear objetos de aprendizaje, recursos, medios didacticos
y tecnoldgicos en la generacion de aprendizajes de la Geografia, para ello debe utilizar las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), Tecnologias del Aprendizaje y el
Conocimiento (TAC), y Tecnologias del Empoderamiento y la Participacion (TEP) como
herramientas de construccion para favorecer la significatividad de los procesos de

ensefianza y aprendizaje (SEP, 2018, pp. 4)

Al incorporar este referente teorico, el estudiante no solo lograra el logro del rasgo del
perfil de egreso mencionado anteriormente, sino que ademéas lograra la adquisicion de
competencias disciplinares, en las que el alumno “disefia y/o emplea objetos de aprendizaje,
recursos, medios didécticos y tecnologicos en la generacion de aprendizajes de la Geografia” (SEP,
2018, pp. 17 ) ya que es necesario incorporar las aportaciones del desarrollo cientifico y
tecnoldgico en el estudio del espacio geografico, reconocidas como Tecnologias de Informacion
Geografica (TIG), como ejemplos; los Sistemas de Informacion Geografica, GPS, Cartografia

Digital, entre otras herramientas tecnologicas.

Son muchas las ventajas que pueden aportar las plataformas digitales en la educacion. Entre
otras, se destaca la que Pérez (2010) donde la formacién de entornos que pueden ser mucho mas
flexibles para el aprendizaje, con la novedad de multitud de recursos mas interactivos y en los que

la actuacion del alumno es fundamental (pp. 14)

1.7.3 Justificacion Metodologica.
Para Fernandez-Bedoya (2020 citando a Bernal 2010 y Blanco y Villalpando, 2012) se debe de
justificar una investigacion cuando se propone un nuevo metodo o estrategia que acceda a nuevo

conocimiento confiable.
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La metodologia més adecuada para atender o solucionar el problema es disefiar una
intervencion docente a traves de la propuesta ASSURE, ya que es una estrategia de ensefianza y
aprendizaje en la cual los estudiantes se involucran de forma activa en la elaboracién de una tarea-
producto que da respuesta a un problema o necesidad planteada por el contexto social, educativo

0 académico de interés.

Para analizar los datos recabados en el proceso metodoldgico se realizé un diagndstico
académico de los alumnos sobre su nivel de alfabetizacion en el uso de las plataformas digitales,
lo cual permitio saber en qué condiciones se encontraban los educandos y asi poder realizar una

intervencion adecuada y contextualizada.

Para la evaluacién de la intervencion y su efectividad, consiste en un proceso de recoleccién
de evidencias sobre un desempefio competente del estudiante por lo que se requiere la definicion
de evidencias de aprendizaje, asi como los criterios de evaluacion que permitiran demostrar el
nivel de logro, por medio de instrumentos como rdbricas, listas de cotejo, portafolios de evidencia,
etc. Ruiz (2016) considera estos elementos en el proceso de evaluacién del proyecto de

intervencién educativa

e Debe dar cuenta de los resultados de aprendizaje previstos en los objetivos y
operacionalizados a través de metodologias diversas y acordes.

e Basada en los mismos contextos reales desde donde surge la problematica a resolver (no
puede estar descontextualizada).

e Debe ser adecuada a los conocimientos previos de los estudiantes.
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Al promover el aprendizaje autonomo toma gran relevancia en la evaluacion la valoracion que
el propio alumno haga de sus aprendizajes, debiendo aportar a la reflexion y a la autoevaluacion

sobre el proceso, los resultados de aprendizaje y los recursos utilizados.

1.7.4 Justificacion Social

Con el desarrollo de la investigacion y la atencidn o solucién del problema los beneficiarios
directos son los estudiantes de quinto semestre de la Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje de
la Geografia del Centro de Actualizacion del Magisterio en Zacatecas, al lograr cumplir con el
perfil de egreso de la Licenciatura, asi como el desarrollo de competencias profesionales que como
normalista debe poseer, ademas la investigacion podra dar a conocer un nuevo aporte relacionado
con el uso de plataformas digitales en una escuela formadora de docentes, las implicaciones y

beneficios de incorporar la tecnologia educativa en escuelas normales.

Socialmente, la investigacion tiene un impacto en los diversos y complejos cambios en la
sociedad como las formas de organizacion y de relacion, y una nueva forma de concebir el
aprendizaje y la ensefianza, pues el avance y diversificacion de los medios de comunicacion, la
aparicion de las redes sociales y los avances de la tecnologia, la sociedad del conocimiento, la
sustentabilidad y el advenimiento de una nueva ciudadania son sustento de la actualizacion del
curriculo para favorecer en los estudiantes una actitud ética ante la diversidad social, cultural,

tecnoldgica, ideoldgica.

1.8 Alcances y limitaciones
Los alcances y limitaciones de la investigacion son de suma importancia ya que permiten
conocer qué tanto se puede lograr o por el contrario cuales son los aspectos del mismo que no se

abarcaran, ya sea porque estan fuera del alcance o posibilidades del propio investigador o
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circunstancias externas a €l, pues es importante que los alcances que se pretenden alcanzar sean

claros y realistas.

Derivado del contexto no solo educativo, sino de la nueva era digital que existe
actualmente, se ha generado con el proyecto un impacto positivo que logré dar atencion a la
problematica focalizada y que beneficié directamente a los estudiantes de quinto semestre de la
Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje de la Geografia del Centro de Actualizaciéon del
Magisterio en Zacatecas, pues han logrado el desarrollo de competencias profesionales que como
estudiantes normalistas deben poseer, asi mismo se da a conocer un nuevo aporte relacionado a
las implicaciones y beneficios de incorporar las plataformas digitales en escuelas formadoras de

docentes.

Aunque también es importante mencionar las limitaciones existentes como la falta de
alfabetizacion digital de los estudiantes en el uso de otras plataformas digitales, asi como los
habitos que causan problemas y que derivan de las condiciones contextuales de los educandos y
gue no precisamente tiene que ver con el docente sino mas bien con la relacion y uso que han

tenido con la tecnologia a lo largo de su historia académica.
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Capitulo 1. Marco Tedrico

Todo trabajo de investigacion requiere estar fundamentado con bases tedricas que permitan un
claro entendimiento del tema, en ese sentido, se describen a continuacion los autores, teorias y
conceptos centrales de la investigacion. Por ello que la revision de textos academicos, articulos
cientificos, libros, etc. que se relacionen con el tema de estudio y que orienten el desarrollo tedrico
de la investigacion es de suma importancia. Por tanto, para la realizacion del presente trabajo de
investigacion se tomaron en cuenta diversas teorias y autores relacionados con el aprendizaje

significativo de contenidos geograficos mediado por el uso de diversas plataformas digitales.

Partiendo de la focalizacion de una problematica educativa que se pretende atender
mediante una intervencion docente, se hace necesario involucrar un respaldo teérico, de modo que
la intervencion sea favorable, pues ha sido a través de la historia que la educacién ha jugado un
papel fundamental en el desarrollo del ser humano. Por lo que diversos actores como pedagogos,
filosofos, historiadores, sociologos, etc. han contribuido en la busqueda de mejores estrategias y

metodologias en el proceso de ensefianza-aprendizaje

2.1 Teorias del aprendizaje

Al considerar el concepto de aprendizaje es importante resaltar las nociones que se tiene
sobre el conocimiento pues resulta complejo dadas las diversas connotaciones que representa y
que de acuerdo a la percepcion de cada individuo puede variar, pues histéricamente el ser humano
ha estado en la busqueda de nuevos conocimientos que permitan facilitar su vida en sociedad, sin
embargo, Hessen (1925) describe el conocimiento como una determinacion del sujeto por el

objeto.
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Por lo que una teoria de aprendizaje se define como un conjunto de diferentes conceptos
que observan, describen, explican y orientan el proceso de aprendizaje de las personas y todo lo

que se relaciona a este proceso.

2.1.1 La teoria cognoscitiva

La importancia del uso de plataformas digitales se argumenta en la fuente psicoldgica del
ambito educativo, esta se dedica a entender el comportamiento y los procesos que ponen en juego
los alumnos al aprender, en especial cuando se detectan problematicas especificas con alumnos en
particular, para ello se debe considerar al alumno como un individuo con la capacidad de aprender,
definiendo el aprendizaje como un cambio de conducta de cierta duracion generando experiencias
y que esta presente a lo largo de toda la vida (Coon, 2001), para comprender los procesos de
aprendizaje desde esta fuente, primeramente, es necesario comprender los procesos cognitivos que
estan de por medio, en especial cuando se contemplan materiales educativos innovadores para los

alumnos.

En ese sentido, en el sistema nervioso se encuentra el cerebro, 6rgano del cuerpo encargado
de controlar todas las funciones del ser humanos: correr, pensar, respirar, caminar, etc. este recibe
mensajes tanto del interior como del exterior del cuerpo interpretdndolo mediante alguna estructura
mental. El sistema nervioso se integra por neuronas que son en realidad las encargadas de llevar
la informacion del medio externo hacia el cerebro, y de transmitir esa informacién en forma de
respuesta hacia el exterior. Aunque existen diferentes tipos de neuronas, son las llamadas sensitivas
o aferentes las que estan de por medio en el proceso de aprendizaje, pues “son las encargadas de
recibir informacion que ingresa a través de los 6rganos sensoriales (0jos, piel, botones gustativos,

botones olfativos) y de llevarla ya sea a la médula o al cerebro.” (Fregoso & Vera, 2004).
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Entonces, ¢cdémo le hace un alumno para comprender que el espacio geografico se estudia
por medio de diversos componentes?, para ello se cuenta con sentidos, estimulos sensoriales y
percepciones, los estimulos activan los receptores sensoriales para provocar una respuesta. Por
ejemplo, si a un alumno realiza una actividad con el uso de plataformas digitales con las que esta
familiarizado, el estimulo para él pueden ser los colores, la imagen, el contenido, etc. lo que
corresponde a todos los sentidos, mientras que la respuesta sera cuestionarse, reflexionar e indagar

mas sobre la informacion que se le presenta.

El aprendizaje en los alumnos guarda relacién con los sentidos, es decir, la forma en que
aprenden. Cada alumno utiliza estrategias propias que les resultan adecuadas cuando se trata de
aprender algo nuevo. Estas determinadas maneras de aprender constituyen su estilo de aprendizaje;
en consecuencia, cada miembro del grupo escolar aprendera de manera distinta, tendra dudas
distintas y ritmos variados de entendimiento en unos contenidos que en otros. Aunque esas
diferencias de aprendizaje se pueden atribuir a diversos factores, uno de ellos se debe a la distinta
manera de aprender que tiene cada alumno. Algunos autores lo consideran como canales de
percepcion como el modelo VAK planteado por Richard Bandler y John Grinder (1988) que

permite identificar los tres canales de percepcion: visual, auditivo, kinestésico.

El hecho de conocer la predominancia de los estilos de aprendizaje que tienen los alumnos
es fundamental para realizar intervenciones docentes que se adapten a sus caracteristicas. No
obstante, también es importante enfrentarlos a nuevos desafios que impliquen poner a prueba otras

estrategias, de modo que sea una oportunidad para potencializar sus procesos cognitivos.

Las plataformas digitales favorecen la percepcion, ya que “el proceso cognoscitivo de
organizacion e interpretacion de los datos sensoriales que entran al organismo” (Fregoso & Vera,

2004, p. 34). En otras palabras, la percepcion es la forma en que se conoce el mundo mediante la
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interpretacion, en la Geografia, por ejemplo, se utiliza la percepcién para el estudio del espacio
geogréfico, pues el Plan de Estudios 2018 de educacion normal sefiala que el docente debe

“centrarse en los procesos de aprendizaje de los alumnos” (SEP, 2018)

La percepcion en el proceso de aprendizaje tiene diversos enfoques que permiten como
docente analizar desde cual aprenden los alumnos, el primero es el empirista (desde la psicologia),
el cual menciona que las experiencias sensoriales del alumno se combinan mediante el aprendizaje
para producir la percepcidn. Otro enfoque es el de la Gestalt, en el que teéricos como Wertheimer,
Koehler y Kofka (1987) insisten en que las personas perciben estructuras completas, no partes

aisladas, de ahi la importancia de concebir al alumno como un ser con procesos integrales.

Mientras que el enfoque segin Gibson (1989) menciona que ni el pensamiento ni la
experiencia intervienen en la percepcion, pues toda la informacion que se necesita esta en el
estimulo mismo. Por otro lado, se encuentra el enfoque del procesamiento de la informacion y en
el que se ve inmerso el cognoscitivismo. En el procesamiento de la informacion los procesos
psicoldgicos se encuentran conectados entre si, de modo que considera diversas etapas;
almacenamiento de la informacién, memoria, comprension y pensamiento autbnomo, mismas que
pueden ser desarrolladas al aprender a través diversas plataformas donde el alumno interactte con

todos sus elementos.

2.1.2 Teoria del aprendizaje significativo

El aprendizaje significativo surge de la teoria cognoscitivista de Ausubel (1978) la cual
explica la adquisicion del conocimiento, las ideas y los principios de relacionar la nueva
informacién con los conocimientos que el individuo ya posee. Entonces el aprendizaje sera

significativo cuando dicha informacion guarda relacion con lo que ya se conoce. Ausubel (1978)
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definid el aprendizaje significativo como un total opuesto al aprendizaje repetitivo y que se deriva

de la pasividad en la ensefianza.

Para lograr la significacion de los aprendizajes es necesario que a partir de los
conocimientos previos los esquemas mentales de los alumnos se vayan actualizando, de modo que
se forme una nueva red de significados, para ello sera necesario poner en juego las siguientes

facultades:

Figura 1

Facultades del proceso del aprendizaje significativo

Nueva informacion

asimil
acion

=Funcionalidad y
memorizacion
comprensiva

modificacién

Conocimientos previos

Nota: la figura representa los procesos cognitivos que intervienen en el aprendizaje significativo.

Atribuir un significado a lo aprendido es aprender significativamente, o0 en otras palabras
aquello que aprende el alumno debe servir para que ponga en juego dichos conocimientos al
momento de resolver una situacion particular de su contexto, asi pues, como se menciono con
anterioridad, se le atribuyen nuevos significados al aprendizaje, de modo que resulte atil y
aplicable para el alumno. Sobre todo, al experimentar nuevas formas de aprender los contenidos,

por ejemplo, si los alumnos realizan actividades tradicionales su aprendizaje sera pasivo, mientras
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que, al interactuar con diversas plataformas digitales y ain méas si estan estrechamente

familiarizadas con ellas su significado sera mayor.

Entonces, el aprendizaje significativo debe asegurar funcionalidad, o sea la capacidad que
tienen las personas para hacer uso efectivo de los nuevos conocimientos adquiridos y de abordar
situaciones para aplicarlos. Por ello el concepto “significativo” es literalmente atribuirle un
significado al aprendizaje adquirido, este proceso supone la adquisicién de aprendizajes que
aseguren una memorizacion comprensiva, muy diferente a una simple memorizacion, ya que el

proceso de memorizar para comprender significa la asimilacién del conocimiento.

Para que los alumnos adquieran aprendizajes significativos se requiere actuar con congruencia
y generar las condiciones necesarias, siguiendo las siguientes propuestas planteadas por Fregoso

y Vera (2004):

e El contenido propuesto para aprender debera ser significativo desde el punto de vista de su
estructura interna, debe ser coherente, claro y organizado.

e Que la presentacion del contenido ayude a poner de relieve su coherencia, estructura y
significatividad l6gica, y que los contenidos sean susceptibles de ser relacionados con
esquemas de conocimientos previos.

e Que el alumno disponga del bagaje indispensable para efectuar la atribucion de
significados que caracteriza al aprendizaje significativo.

e Actitud favorable ante la realizacidn del aprendizaje significativo (motivacion)

Se dice que cuando un alumno adquiere un aprendizaje significativo es “inteligente” pero el

concepto “inteligencia” puede tener varias connotaciones, para muchos una persona inteligente es
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la que tiene la habilidad para resolver problemas y razonar l6gicamente, sin embargo, Piaget (1952)
describe la inteligencia como la capacidad de adaptarse al medio ambiente. Ademas, Piaget

considera que existen diversas etapas en el desarrollo sucesivo de la estructura mental:

e Etapa sensorio motriz (hasta los 2 afios)
e FEtapa preoperacional (de los 2 afios hasta los 7)
e Etapa de operaciones concretas (desde los 7 afios a los 11 afios)

o Etapa de operaciones formales (desde los 11 afios en adelante)

Por eso desde la teoria de este autor el aprendizaje se explica por tres mecanismos: la
asimilacion, la acomodacidn y el equilibrio. La primera consiste en el proceso por el que el alumno
toma alguna experiencia o informacién y la introduce en la estructura preexistente, mientras que
la acomodacion sucede cuando el alumno cambia los esquemas existentes para responder a una
nueva situacion de aprendizaje, generando un equilibrio en su aprendizaje que seguird avanzado

paulatinamente. (Piaget, 1952)

Gallagher y Reid (1981) resumen que los principios basicos que caracterizan el aprendizaje en

base a lo propuesto por Piaget pueden ser los siguientes:

e La actividad que lleva al aprendizaje parte de la construccion activa del sujeto

e El aprendizaje esta determinado por el desarrollo cognitivo del alumno

e El aprendizaje consiste en un proceso de organizacion cognitiva

e EI conflicto cognitivo es el motor del aprendizaje, dado que provoca proceso de
reorganizacion cognitiva. Esto sucede al presentar a los alumnos la informacion de

diferente manera a la que estan acostumbrados.
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e La interaccién social favorece el aprendizaje al posibilitar la resolucion del conflicto

cognitivo

En el plano didactico, las actividades apoyadas con el uso de plataformas digitales permiten a
los alumnos entrar en conflictos cognitivos que ayuden al desarrollo de capacidades y habilidades
para darle resolucion, de modo que se formulen preguntas y busquen sus propias respuestas,
comparar sus descubrimientos y compartirlos con sus compafieros. La teoria del aprendizaje
constructivista de Piaget da al aprendiz un papel activo y autbnomo, pues le permite a partir de un
proceso de socializacion con el docente dirigir la marcha de su proceso de aprendizaje, por ello se

enfatizan sus intereses y necesidades.

Otra de las condiciones para que se presente el aprendizaje significativo guarda relacion
con la teoria propuesta por Lev Vygotsky. Al igual que Piaget, Vygotsky considera que los
alumnos pueden construir su propio entendimiento y no simplemente reproducen pasivamente lo
que se les presenta. Aunque la diferencia radica en que para Piaget la construccién cognitiva que

se presenta ocurre con la interaccion de objetos fisicos o materiales significativos para el alumno.

La percepcidén mediada, la atencion dirigida, la memoria deliberada y el pensamiento I6gico
son funciones mentales superiores que se ven favorecidas con el uso de plataformas digitales en el
ambito educativo, al considerar elementos visuales, auditivos y de manipulacion, pues permiten
al alumno la adquisicion de conocimientos, pero una de las condiciones para la adquisicion de
estas es lo que Vygotsky definié como la zona de desarrollo proximo (ZDP) la cual “es una manera

de concebir la relacion entre el aprendizaje y desarrollo” (Bodrova, 2004, p. 35).
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2.1.3 Teoria del aprendizaje por descubrimiento
Desde mediados del siglo XX surgieron en el &mbito educativo una serie de teorias que plantean
posturas sobre la manera en que se lleva a cabo el aprendizaje, tal es el caso de las teorias

mencionadas con anterioridad.

La teoria del aprendizaje por descubrimiento retoma posturas del constructivismo y del
aprendizaje significativo ya que han introducido cambios en la manera de ensefiar, pasando del
modo de ensefianza “tradicional” la cual describe Astolfi como una concepcion tradicional del
aprendizaje, donde el conocimiento es como un contendedor que se debe depositar en el alumno,

puesto que el método de ensefianza en todas las ocasiones, es verbalista y pasivo. (Astolfi, 1997)

Es asi que el aprendizaje por descubrimiento es planteado por Bruner como una postura
pedagdgica centrada en el estudiante en la que éste debe alcanzar el aprendizaje por si mismo. Este
tipo de aprendizaje también ocurre cuando un estudiante puede resolver problemas descubriendo

nueva informacidn basada en conocimientos previos (Carlyle, 2018).

Ademas, este autor considera que el aprendizaje por descubrimiento es promotor de la
motivacion en los estudiantes, la participacion activa y el desarrollo de importantes habilidades
esenciales tales como la creatividad. Asi pues, de acuerdo con Carlyle (2018) el ritmo de
aprendizaje de los estudiantes se puede ajustar con base en la manera como aprenden; y, en este

escenario la teoria fomenta la retencion y la independencia.

Algo similar ocurre con el planteamiento de Heredia y Sanchez que considera que el
pensamiento es el resultado del desarrollo cognitivo; por lo tanto, la meta del proceso educativo
debe ser que el estudiante sea un sujeto critico, autonomo y pensador (Heredia & Sanchez, 2020).

De manera que en el aprendizaje por descubrimiento el rol del docente debe ser un agente mediador
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entre el conocimiento y el estudiante e inducirlo a la construccion de su conocimiento a través de

situaciones que favorezcan su aprendizaje y fortalezcan sus habilidades cognitivas.

Al aplicar el aprendizaje por descubrimiento se enfatiza el razonamiento inductivo y los
procesos de indagacion, asi que Richard Schuman (1962) desarroll6 un enfoque que denomind
capacitacion por indagacién, en donde los docentes que utilizan este enfoque presentan a los
alumnos situaciones nuevas, inexplicables, y cuya intencion es despertar la curiosidad para
promover la indagacion y el aprendizaje autonomo, asi el incluir plataformas digitales en el
proceso de ensefianza-aprendizaje es una oportunidad para ello, ain mas cuando los dicentes se
han familiarizado con ciertas plataformas en su vida personal, pero no académica, lo cual resulta

motivante para ellos.

2.2 La ensefianza de la Geografia

La ensefianza de la Geografia desde principios de la edad media ha tenido un papel
importante en la educacion puesto que su conocimiento y aplicacion para viajeros, cartografos,
etc., era indispensable en la sociedad de ese momento. Como sefialaron Capel and Urteaga (1968)
ha estado presente con continuidad, y casi siempre con autonomia, en la ensefianza de todos los

paises europeos.

La importancia del estudio de la Geografia se atribuye desde ese escenario a dos razones
principales: la primera tiene que ver con la propia naturaleza del estudio del espacio geografico en
todos sus componentes: natural, econdémico, politico, economico, cultural y social. Por otro lado,
la trascendencia que ha tenido la disciplina para una gran cantidad de corrientes pedagogicas, desde
Pestalozzi hasta pasar por Roseau que basan sus métodos en la educacion natural, es decir, un

elemento primordial para su ensefianza era el contacto con el medio y su interaccion con él.
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Cabe considerar que a pesar de la gran importancia de la Geografia fue hasta el siglo XIX
que se comenzo a tocar la generalizacion de su ensefianza comenzando en Prusia (Arroyo, 1996),
después de 1870 se extendid por Francia y otros paises del occidente (Lacoste, 1986) aunque lo
mas significativo era que ya no solo era una ensefianza que estaba dedicada Unicamente a la élite
0 a los trabajadores del Estado, pues se comenz6 a hablar de una “Geografia para todos” (Capel
1985). Esta concepcion fue debido al alcance que se tenia académicamente en institutos y que iba
dirigida a todos los sectores de la poblacion. Hasta hace poco la ensefianza de la Geografia tuvo
un carécter descriptivo y regional, lo que hacia de su ensefianza una cuestion memoristica y poco

reflexiva.

Actualmente el enfoque de la ensefianza de la Geografia ha cambiado debido a los procesos
educativos y en gran medida a los cambios en su objeto de estudio, pues claramente no es lo mismo
ensefiar Geografia en la década de los afios cincuenta que en los Gltimos afios del siglo XXI1, y es
que ahora su objeto de estudio tiene que ver con una nueva dimension de las relaciones hombre-
medio, una nueva dimension y concepcién del espacio geogréafico, y por Gltimo las problematicas
del mundo moderno que continuamente azotan a las sociedades actuales, desde la explosion
demogréfica, la contaminacion, pandemias y violencia extrema, pues todas estas circunstancias se
relacionan con ella, esto quiere decir, que el enfoque de su estudio y ensefianza ha estado

condicionado por las necesidades de la sociedad que se van presentando con el paso del tiempo.

2.2.1 La ensefianza de la Geografia en escuelas formadoras de docentes

Los desafios que depara la situacion que vive el mundo actualmente permiten poner sobre
la mesa un anélisis sistematico y reflexivo acerca de la importancia de la ensefianza de la
Geografia, especialmente a los alumnos de secundaria, quienes tienen una fuerte injerencia en la

transformacion del espacio geogréafico.
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De la importancia y el papel que cumple la Geografia en los procesos educativos no hay
ninguna duda. El curriculo es claro cuando plantea que “la ensefianza de la Geografia constituye
el punto de partida hacia la comprension de las relaciones entre la sociedad y la naturaleza que dan

lugar a la diversidad y a los cambios del espacio geografico” (SEP, 2018).

En tal sentido, muchos autores han destacado este aspecto, entre los cuales se pueden
mencionar entre otros a Llanos (2006) quien plantea que esta ciencia aporta conceptos,
herramientas, métodos y valores fundamentales para la localizacién, identificacion, explicacion,
analisis y sintesis de los espacios geograficos, ademas de facilitar la identificacion y comprension
de las nuevas relaciones entre el hombre y la naturaleza, en estos tiempos en que el desarrollo
cientifico y tecnoldgico le ha permitido al ser humano una mayor capacidad de transformacion e
intervencion en la sociedad del conocimiento con las consecuencias positivas y negativas que se

desprenden de esta capacidad.

Asi mismo, Llanos plantea que la Geografia permite a los estudiantes la adquisicion de una
conciencia ecoldgica y social que los lleva a formular la necesidad de cambiar los modelos
actuales, por ejemplo, el exceso en la sobreexplotacion de recursos naturales, los serios conflictos

politicos o las fuertes crisis econdmicas que han azotado al mundo.

Es importante rescatar que la ensefianza de la Geografia en educacion superior les ayuda a
los alumnos a reestructurar y repensar su dia a dia, en los diferentes componentes del entorno
social, cultural, politico y natural, pues cabe mencionar, ademas, que uno de los problemas

importantes en el mundo moderno es valorar, apreciar y preservar el espacio geogréafico.

Su estudio de acuerdo al Plan de Estudios 2022 de la Nueva Escuela Mexicana “contribuye

a que los alumnos se reconozcan como parte del espacio en el que se desenvuelven y desarrollen
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habilidades, conocimientos y actitudes que les permitan asumir su derecho y obligacion de

participar de manera informada, responsable y critica en el lugar donde habitan” (SEP, 2022).

Mientras que el Plan de Estudios 2018 de la Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje de

la Geografia funge también como un marco referencial importante al considerar cuatro elementos

que articulan la propuesta curricular y que a su vez contribuye a la incorporacion de nuevos

materiales didacticos que estén orientados a fomenta la motivacion y el interés del dicente, los

cuales son los siguientes:

Integracion curricular: Se establece rajar la interdisciplinariedad a través de campos
formativos, en el caso de la Geografia se encuentra en el campo formativo: ética, naturaleza
y sociedades, en conjunto con Formacion Civica y Etica e Historia, lo cual permite disefiar
el producto educativo considerando contenidos de ambas diciplinas para enriquecer el
aprendizaje integral de los alumnos.

Autonomia curricular y profesional del magisterio: gracias a la autonomia curricular se
tiene la libertad para resignificar los contenidos de la disciplina considerando su realidad
social, territorial, cultural y educativa de los discentes, pues los contenidos que se
trabajaran estan orientados a la contextualizacion para su significacion.

Se establece a la comunidad como el ndcleo integrador de los procesos de ensefianza y
aprendizaje, asi como la relacion de la escuela con la sociedad: con ello se tiene la
posibilidad de disefiar un mapa interactivo rescatando los elementos sociales de su contexto

inmediato.

Los tres puntos anteriores como nicleo integrador: el Plan de Estudios 2018 permite modificar

la percepcion del curriculo al considerarlo como un todo, lo cual contribuye a la modificacion en
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el proceder docente, abriendo la posibilidad de incorporar nuevas estrategias para la ensefianza de

las disciplinas por medio del disefio de productos educativos adecuados.

En ese sentido, el uso de plataformas digitales en el proceso de ensefianza propicia la
significacion en el estudio del espacio geografico pues logra comprender cémo las sociedades
pueden transforman los espacios y cdmo sus decisiones diarias tienen implicaciones en la calidad
de vida de las personas a partir de reconocer y analizar las interacciones entre la sociedad y la
naturaleza desde la escala local a la mundial, de tal manera que consigan potenciar su participacion

como ciudadanos responsables que contribuyen al bien comun.

2. 3 Las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la geografia

Actualmente en el ambito educativo se habla de innovacion pedagogica, es importante que
la docencia transite de modelos de ensefianza tradicional a constructivista, porque como lo
menciona Astolfi “En el caso del aprendizaje tradicional, los alumnos carecen de motivacion en el
aprendizaje” (Astolfi, 1997) sin embargo, al analizar y reflexionar detenidamente los modelos de
ensefianza que existen se concluye en que la utilidad de cada uno de ellos es importante siempre y

cuando se implementen correctamente en el aula.

Autores como Delval (1991) y Astolfi (1997) coinciden en que el éxito del aprendizaje no
siempre es determinado por factores que los involucren, pues también se ve implicita la experiencia
previa del alumno, asi como sus contextos. Aungue, por otro lado, Coll y Sole (1991) mencionan
que los alumnos no se limitan a un aprendizaje basado en el exterior, sino todo lo contrario los
procesos cognitivos y las estructuras mentales de los alumno juegan un papel importante en la
construccion de aprendizajes significativos pues para aprender significativamente el nuevo

conocimiento debe interactuar con la estructura de conocimiento existente, es decir que el
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aprendizaje del alumno depende de la estructura cognitiva previa que se relaciona con la nueva

informacioén.

Uno de los aspectos mas relevantes para que se dé el aprendizaje es la motivacion, pero
cuando esta no existe, los estudiantes dificilmente aprenden. Al abordar la motivacion y su afinidad
con el aprendizaje, especificamente lo relacionado con el uso de las TIC, es necesario visualizar

las opciones que el docente tiene para poder implementar la tecnologia en clase.

La motivacion se constituye el motor del aprendizaje; es esa esperanza que permite
encender al alumno e incentivarlo al desarrollo de su proceso educativo. Segin Woolfolk “la

motivacion se define usualmente como algo que energiza y dirige la conducta” (Ospina, 2016, pag.

12).

Los planes y programas de estudio de Geografia en nivel superior sugieren el uso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) Para los estudiantes normalistas que se
formaron con el Plan de Estudios 1999 el uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion suponia una brecha digital en relacién con los egresados de licenciaturas que

recibian una educacién digital como parte de su proceso de formacion.

Hoy con la generacion y difusion de la informacion en las sociedades del conocimiento, y
como establece el plan de estudio vigente las TIC tienen un desarrollo vertiginoso e impactan en
los procesos educativos, de ahi que el uso de las tecnologias en los procesos de ensefianza y
aprendizaje de cualquier docente es fundamental, fue por ello que se incorporan como eje
transversal en el desarrollo integral de los estudiantes del Siglo XXI, ademas del uso de las
Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC), y las Tecnologias del Empoderamiento y

la Participacion (TEP)
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Uno de los objetivos de la intervencion docente es que el estudiante utilice las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion, Conocimiento y Aprendizaje Digital (TICCAD) como
herramientas de construccion para favorecer la significatividad de los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Desde el Plan de Estudios 2018 se sugiere también “el uso de tecnologias, en caso de
tener acceso a ellas, que con base en preguntas guia consulten informacion en diversas
herramientas tecnoldgicas para reconocer su valor respecto a la informacion que aportan en la toma

de decisiones informada” (SEP, 2018)

El uso de las TIC dentro de las practicas educativas son un elemento fundamental que ayuda
a docentes y estudiantes a adquirir la experiencia necesaria para atender las necesidades del
alumnado, adecuandose al contexto en el que éste se encuentra inmerso, actualmente se ha

implementado el uso de las tecnologias para ir a la par de una nueva realidad educativa.

Segun Perea “En el terreno educativo, ademas de los tradicionales entornos que
proporcionaban una educacion, el uso de las TICS promueve el desarrollo de las inteligencias
multiples definidas por Gardner: inteligencia musical, |6gico-matematica, linguistica,

intrapersonal, corporal-kinestésica y espacial” (Perea, 2009, pag. 89).

En el marco de los retos educativos que actualmente se ha planteado la secretaria de
Educacion Publica (SEP), se encuentra la incorporacion de nuevas metodologias en el proceso de
enseflanza-aprendizaje de la Geografia en nivel superior, mismas que estén orientadas al uso de
las tecnologias, con el objetivo, de brindar a los estudiantes una educacion inclusiva y de calidad

tomando como contexto principal el escenario educativo actual.
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Esto requiere la introspeccion por parte de los docentes sobre como llevan a cabo sus
practicas educativas, es decir, las actividades pedagdgicas que se han de implementar en el &mbito

educativo actual.

2.4 Plataformas digitales

Para comprender el proceso de intervencion docente del proyecto de investigacion es necesario
definir las plataformas digitales, Huerta (2023) las define como “espacios virtuales en el que se
almacena una aplicacion o programa gue permitird que las personas realicen multiples tareas para
satisfacer sus necesidades”, ademas de considerar varios usos que vVan desde el &mbito econémico,

social, educativo, etc.

De acuerdo con este autor, el uso de plataformas digitales tiene ventajas entre las que se

encuentran:

1. Ahorrar tiempo para realizar actividades o consumir contenidos

Actualmente el dia a dia de las personas es vertiginoso, pues es una época en la que todos
quieren ahorrar tiempo al realizar cualquier tipo de actividad, gracias a las plataformas digitales
educativas se pueden lograr ambas cosas, pues permiten la accesibilidad y uso desde cualquier

lugar, las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana.

2. Facilitar el intercambio de informacion entre dos partes

La socializacion es un aspecto fundamental del ser humano, en ese sentido el uso de
plataformas digitales permite la relacion y conexion de dos o més personas independientemente
del lugar en el que te encuentres, ya que su practicidad y su facil acceso permite a la sociedad

interactuar dia con dia como nunca antes se habia visto.

3. Modernizar los procesos en diversos &mbitos
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Las plataformas digitales permiten que en el lugar y ambito en el que se implementen generen

innovacion, desde el marketing hasta la educacién, pues en la actualidad una gran cantidad de

personas usan diariamente diversas plataformas que permiten generar ambientes motivacionales,

ladicos, e interactivos.

Actualmente las plataformas digitales se han clasificado de la siguiente manera:

Tabla 2.

Clasificacion de las plataformas digitales de acuerdo con Huerta 2023

Educativas Iméagenes
De musica y videos Bancarias
De informacion De noticias

Figura 2. Clasificacion de plataformas digitales de acuerdo con Huerta 2023. Fuente: elaboracién

propia

De acuerdo con un estudio realizado por HootSuite (2020) estas son las 5 plataformas

digitales mas usadas en todo el mundo, medido en millones de usuarios registrados:

Tabla 3.

Plataformas digitales mas usadas en todo el mundo

Plataforma digital

Usuarios registrados

Facebook: 2910 millones de usuarios

2.910 millones de usuarios

YouTube

2.562 millones de usuarios

WhatsApp

2.000 millones de usuarios
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Instagram ‘ 1.478 millones de usuarios

Tik Tok ‘ 1.000 millones de usuarios
Nota: Para el aflo 2020 Facebook, Instagram y YouTube se posicionan como las tres principales

plataformas digitales utilizadas al contar con mayor numero de usuarios registrados.

Asi pues, el uso de plataformas digitales es cada vez una constante en la sociedad actual,
ya que ofrecen una gran cantidad de ventajas y posibilidades que facilitan la cotidianidad de las

personas y que pueden ser implementadas en diversos ambitos.

2.4.1 Instagram

Instagram es una de las plataformas digitales méas utilizadas en el mundo, con alrededor de
1.478 millones de usuario, fue creada en 2010 por Kevin Systrom y el brasilefio Mike Krieger, es
una plataforma donde se pueden aplicar filtros digitales a las publicaciones y compartirlas en el
perfil. De acuerdo con Aguilar (2022) en América latina Instagram es una de las principales redes
utilizadas, y de acuerdo a su historia el mismo dia en que fue lanzada esta plataforma se convirtio
en la mas descargada en Apple Store. En el afio 2011, la empresa, que contaba con solo 6
empleados, ya tenia 10 millones de usuarios en la red, mientras que para 2012 fue comprada por
Facebook. En la actualidad esta plataforma digital cuenta con 500 millones de usuarios en el

mundo.

Una de las ventajas de Instagram es la creacion de reels’, estos son una alternativa a TikTok

creada por la red social, y sus caracteristicas son practicamente las mismas. Son algo parecido a

7 Videos cortos desarrollados por Instagram donde se incluyen sonidos, imagenes o texto.
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las historias, aunque con algunas herramientas diferentes que ofrecen mas posibilidades y
versatilidad a la hora de crear un contenido. Son un formato de video pensado para mdviles, y que

tienen disponible en las versiones para Android e i0S.2

Entre las ventajas de utilizar dicha plataforma para la creacion de reels educativos se
encuentra que no tiene que ser solo un video, ya que se puede detener la grabacion y seguir
grabando cuando hasta completar el tiempo que se quiera, y también se pueden utilizar videos
grabados anteriormente, ademas estan pensados para que sean publicos, aunque también se pueden

limitar para que solo las personas que solo ciertas personas puedan verlos.

Por otro lado, ofrecen muchas opciones a la hora de poder crearlos, pudiendo afiadir
diferentes tipos de filtros para hacerlos mas vistosos. También se pude afiadir audio o un
temporizador, asi como textos, subtitulos y stickers®, lo que permite un amplio uso en cualquier

ambito donde sea utilizado.

2.4.2 Facebook

Facebook es la mayor de las plataformas digitales al contar con 2 billones de usuarios
activos en todo el mundo, en el afio 2018 cumplié 14 afios desde su fundacidn, gracias a esta
plataforma personas en cualquier parte del planeta pueden interactuar, ademas de participar en
grupos de discusion y compartir contenidos que van desde imagenes, textos o videos, se pueden

enviar y recibir mensajes realizar bdsquedas, etc.

Para ello es importante entender el funcionamiento de esta red social, pues ofrece una

oportunidad para quienes prefieren extender sus negocios, areas de trabajo, e incluso en el &ambito

8 Sistemas operativos teléfonos celulares
9 Sitcker: Manifestacion espontanea de comunicar aspectos, sentimientos u objetos de la realidad
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educativo, siempre y cuando se tengan considerados objetivos y metas especificos. Esta plataforma
permite crear paginas en las que se comparte una gran cantidad de contenidos, y su interactividad

es préctica, clara y objetiva.

2.4.3 YouTube

Esta plataforma digital es permite alojar y compartir videos que han sido creados por
usuarios. Si se compara YouTube con otra plataforma digital esta tiene un amplio nimero de
participantes y una cantidad muy extensa de informacion y visitas diarias. Ademas, entre sus
ventajas se encuentran la duracion de los videos que pude ser desde menos de un minuto hasta
horas. De acuerdo a un articulo publicado por la Consejeria de Educacidn, Formacion Profesional,

Actividad fisica y Deporte se pueden llegar a subir hasta 10 videos a la vez.

Para lograr acceder a YouTube es necesario que la persona cuente con una cuenta de Gmail,
para que asi cuando se inicia sesidn aparezca de manera automatica el canal, y para subir un video
solo se pulsa en la en “subir”, y en ese momento se podra continuar con el proceso para dar los
altimos detalles a lo que se contemplara en el video. La practicidad y versatilidad de esta
plataforma permite que su navegacion y uso sean considerados adecuados a cualquier edad de los

usuarios que la utilizan.

Actualmente se utiliza un término denominado “edutubers” el cual Andrés Herrera director
de Plataformas e-Learning lo define como “aquel profesional que crea contenido de tematica
educativa y didactica en formato audiovisual y lo comparte a través de una plataforma de video”
(Herrera, 2022). Por lo que ahora YouTube es una plataforma en la que docentes y alumnos pueden

generar contenidos educativos que expandan el uso de la plataforma para cuestiones académicas.
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2.5 Las Plataformas digitales en el proceso educativo

Hoy en dia el uso de plataformas digitales en el ambito educativo es cada vez mas frecuente,
pues con el advenimiento de una nueva sociedad la transformacion digital en las instituciones de
ensefianza especificamente en educacion superior y las escuelas formadoras de docentes es una
realidad incuestionable, en ese sentido el uso e implementacion de plataformas digitales ofrecen

un soporte tecnoldgico ideal en entornos de ensefianza y aprendizaje.

En el &ambito educativo surgen en los afios 90 como elementos y practicas novedosas en el
sector educativo, especialmente en nivel universitario, por ello a lo largo de las dos Gltimas décadas
se han ido incorporando cambios sustantivos en el terreno tecnolégico, pedagogico y social que
han llevado a las plataformas digitales a ser una de las herramientas mayor utilizadas tanto en

entornos de ensefianza presencial, virtual o mixta.

Los datos aportados por los informes de UNIVERSITIC, que aporta datos del afio 2017, nos
llevan a concluir que los cambios mas importantes se han registrado en el uso que se les da a las
plataformas digitales por parte de los docentes asi como en el rol que desempefian los alumnos, al
lograr tener un proceso activo, critico y reflexivo durante su proceso de aprendizaje, ademas se ha
visto involucrado el tema de la inclusion de herramientas tecnoldgicas que posibilitan la adopcion
de modelos educativos con una mayor actualizacion e innovacion, acordes a las teorias del

aprendizajes fundamentales como el aprendizaje significativo y el constructivismo.

En primer lugar, se requiere de la asimilacion de las plataformas digitales que se usaran en
el aula, asi como la familiarizacion de los alumnos con ellas y las habilidades y competencias que
se requieren previamente, de modo que el docente tenga claras las necesidades e intereses de los

alumnos para la contextualizacién adecuada de la intervencién docente.
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Capitulo I11. Proceso metodologico de intervencion docente

3.1 Tipo de investigacion
De acuerdo a la problematica detectada es la investigacion- accion quien funge como proceso
metodoldgico principal de la intervencion educativa al ser un tipo de investigacion que se orienta
al andlisis y reflexion de la practica docente para intervenir y mejorarla, generando un cambio en
la realidad que se vive. Para realizar este tipo de investigacion fue necesario hacer una reflexién
de la propia practica, planificar la intervencion de acuerdo al problema que se detect6, accionar y

observar.

Cabe mencionar que la investigacion-accion del presente trabajo se orienta al modelo de Lewin
(1946) que contempla cuatro etapas principales: clarificar y diagnosticar una situacion
problematica en la practica docente, formular estrategias de accion para resolver el problema,
poner en practica y evaluar las estrategias de accion y por Gltimo el proceso de anélisis y reflexion

de los resultados.

3.2 Sujetos de estudio

3.2.1 Poblacion

El Centro de Actualizacion del Magisterio cuenta con una matricula total de 360 alumnos
distribuidos en seis especialidades: espafiol, matematicas, biologia, historia, geografia e inglés. Sin
embargo, la intervencion docente tiene como poblacion objetiva el grupo de quinto semestre de la

especialidad de Geografia (ciclo escolar 2022-2023) que se compone de la siguiente manera:
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Tabla 4.

Integrantes de V semestre de la Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje de la Geografia

Edad Mujeres Hombres
20 1 0
21 9 8
25 1 0

Nota: La muestra objetiva de la investigacion fue un total de 19 alumnos

3.3 Modelo ASSURE como propuesta instruccional
El modelo instruccional es una forma en la que disefian metodologias, y estrategias de intervencion
pedagogica para generar ambientes de aprendizaje propicios en un contexto aulico determinado y

que se estructura de un proceso definido previamente.

En ese sentido, el modelo ASSURE de Heinich y Col “parte de las caracteristicas concretas
del estudiante, sus estilos de aprendizaje y fomentando la participacion activa y comprometida del
estudiante” (1993) y dentro de la teoria cognoscitivista considera que “los individuos tienen todas
las herramientas para aprender: internamente sus estructuras cognitivas o esquemas mentales van
comparando la nueva informacion que ingresa por los sentidos, la procesan en la memoria corta y

la transfieren a la memoria larga” (Legorreta Cortés, 2007).

Como docentes existe la oportunidad de disefiar estrategias didacticas tomando en cuenta
el papel activo del estudiante, incitando la motivacion, la creatividad, el analisis y la reflexion, asi
mismo se debe partir de las caracteristicas especificas de los estudiantes en torno a como aprende

y los recursos y materiales adecuados, todo ello desde una integracion didactica, de forma
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organizada y sistematica, de estrategias y métodos que promueven desarrollar el pensamiento

eficaz del alumnado.
A continuacion, se describen las etapas del modelo ASSURE implementadas:

3.3.1 Anélisis de los estudiantes e identificacion del curso
Las competencias se definen como “la capacidad de integrar y movilizar distintos tipos de
conocimientos para resolver de manera adecuada las demandas y los problemas que la vida
personal, profesional y laboral plantea. Se construye a través de una combinacion de
conocimientos, habilidades cognitivas y practicas, motivaciones, valores y actitudes” (SEP, 2018),

por ello las competencias que debe tener el estudiante de entrada son las siguientes:

e Capacidad para aprender a aprender por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida.

e Habilidad para buscar, sintetizar y transmitir informacion proveniente de distintas fuentes
utilizando pertinentemente diversos tipos de lenguaje, recursos y medios.

e Capacidad para solucionar problemas a partir de métodos establecidos.

e Capacidad de trabajo colaborativo para el logro de metas y proyectos

e Reconocimiento y respeto a la diversidad cultural, de creencias, valores, ideas y préacticas
sociales.

e Habilidad para escuchar, interpretar y emitir mensajes pertinentes en distintos contextos
mediante la utilizacion de medios, cédigos y herramientas apropiados.

e Interés por participar con una conciencia civica y ética en la vida de su comunidad, region,
entidad, México y el mundo.

e Interés por realizar actividades de ensefianza por medio del uso de las tecnologias
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Por otro lado, los saberes previos Piaget (1982) los considera como una estructura cognitiva
que sufre un proceso de acomodacion y asimilacion, superponiéndose una a la otra y reemplazando
esta Ultima a la anterior. Es importante que desde el rescate de conocimientos previos los alumnos
sientan una motivacion por conocer el contenido o tema nuevo, por ello Reigeluth (2000) sugiere
que se realicen actividades o situaciones que llamen la atencién de los dicentes, pues de esta
manera también sera posible conocer aquellos conocimientos empiricos de los estudiantes para

generar nuevos aprendizajes. Asi pues, lo que el alumno debe saber antes es lo siguiente:

e Debe implementar la innovacidn para promover el aprendizaje de la Geografia
e Distingue que las transformaciones en el espacio geografico son resultado de distintas
acciones historicas, presentes, semejantes 0 contrapuestas por actores sociales y sujetos

que generan conflictos espaciales.

3.3.2 Establecimiento de objetivos
De acuerdo al modelo ASSURE los objetivos determinan los resultados que los estudiantes

deben alcanzar al realizar el curso, los cuales se describen a continuacion:

Obijetivo general del curso: el estudiante analiza la diversidad cultural educativa, por medio
de la interpretacion de practicas y representaciones espaciales, que le dan sentido de pertenencia
al alumnado, a fin de reflexionar sobre la Geografia cultural y su ensefianza a través del uso de

plataformas digitales: Facebook, Instagram y YouTube.

Obijetivos especificos:

e El alumno describe la diversidad cultural para fomentar el pensamiento geogréafico a través

de la elaboracién de un video en YouTube.
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e EIl alumno analiza la diversidad cultural para interpretar précticas y representaciones
espaciales en la escala local y nacional por medio de la elaboracion de un Reel de
Instagram.

e EI alumno genera un sentido de pertenencia desde las practicas y representaciones
culturales locales para incentivar la difusion de la Geografia mediante la creacion de una

pagina de Facebook.

3.3.3 Seleccion de estrategias, tecnologia, medios y materiales

Para la seleccion de las estrategias se consideraron actividades didacticas que estan orientadas
al uso e implementacion de las siguientes plataformas digitales: Instagram, YouTube y Facebook,
la eleccion de ellas fue considerando los resultados del cuestionario que les fue aplicado en el mes
de octubre del 2021 en el que se concluye que son las plataformas mas utilizadas a diario por los
dicentes, (revisar apéndice B) esto con la intencion de considerar en primer lugar los interés del

grupo asi como la motivacién durante su proceso de aprendizaje.

El centro de computo del Centro de Actualizacion del Magisterio fue el lugar en el que los
estudiantes llevaron a cabo las actividades donde hicieron uso de las plataformas mencionadas
anteriormente, puesto que se cuenta con todo el equipo necesario para hacerlo; computadoras,

internet, materiales audiovisuales, etc.

3.3.4 Implementacion de tecnologia y materiales
La intervencion docente se llevo a cabo durante una unidad de aprendizaje que corresponde del
mes de diciembre del 2023 a enero de 2024 distribuida en 5 sesiones de dos horas y contempla el

uso de diversas plataformas digitales: YouTube, Instagram y Facebook.

La propuesta de intervencion contempla tres etapas principales:
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1. Diagnéstico y anélisis

La etapa inicial de la propuesta de intervencion consiste en la eleccion y disefio de los
instrumentos para la valoracion diagndéstica de la poblacion y que tiene que ver con las plataformas
digitales que usan con mayor frecuencia por ello el primer instrumento de diagnostico fue un
formulario de Google en donde se concluye que las tres principales plataformas digitales que
utilizan los alumnos de quinto semestre de la Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje de la

Geografia son Instagram, YouTube y Facebook. (Revisar apéndice B)

El segundo instrumento fue un cuestionario donde hicieron mencién del uso de las plataformas
digitales mencionadas en lineas anteriores como un medio para el proceso de ensefianza y
aprendizaje y si las implementarian en sus jornadas de practica profesional. En base a los resultados
se obtuvo gue los alumnos nunca habian utilizado Instagram, YouTube o Facebook en clases. De
acuerdo a esta informacion se tomo la decision de implementar actividades en donde se hiciera uso
de dichas plataformas digitales para la elaboracion de evidencias de aprendizaje en la disciplina

de Geografia.

2. Disefio, desarrollo e implementacion

Considerando las caracteristicas de los alumnos, asi como la informacion obtenida del
diagndstico se disefiaron actividades en donde se contempld el uso de YouTube, Instagram y
Facebook. La primera sesion consistio en que los alumnos hicieran una lectura sobre la diversidad
cultural en donde resaltaron los aspectos mas importantes que les permitieron analizar la
importancia de los contextos culturales diversos en la escala local. posteriormente realizaron una

practica de campo en la Zona arqueoldgica de la Quemada en Zacatecas y recabaron informacion
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sobre las précticas y representaciones culturales mas importantes del lugar, para poder elaborar

como evidencia de aprendizaje un Reel en Instagram, como se observa en la figura 3

Figura 3.

Reel de Instagram de una alumna de V semestre de la Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje

de la Geografia del Centro de Actualizacion del Magisterio

Nota: La imagen representa una evidencia de la actividad con el Reel de Instagram donde se
plasman las practicas y representaciones culturales de la Zona Arqueoldgica “La Quemada”. Para

visualizar el Reel se anexa el link: https://www.instagram.com/reel/C52cvXlu0ht/

Como parte de las actividades del curso Geografia Cultural en la segunda y tercera sesion
los alumnos realizaron un recorrido al centro histérico donde hicieron una interpretacion de
practicas y representaciones espaciales que le dan sentido de pertenencia desde lo local, a fin de
reflexionar sobre la Geografia cultural y su ensefianza, para ello en clases se discutieron puntos
relacionados a la importancia de las practicas y representaciones culturales locales y su impacto

en el proceso de ensefianza y aprendizaje, asi como la diversidad cultural, posteriormente tomaron


https://www.instagram.com/reel/C52cvXIu0ht/
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evidencias multimedia (videos, imagenes, audios, etc.) que les fue de apoyo para la realizacion del
video ademas de tomar notas en su diario de campo de la informacion que consideraron relevante
para poder realizar un video educativo donde destaquen la importancia de la diversidad cultural
que da sentido de pertenencia a fin de reflexionar sobre la Geografia cultural desde la escala local,
el video fue subido a los canales de YouTube de los alumnos, como se muestra en el siguiente

ejemplo:

Figura 4.

Evidencia del video en Youtube sobre la diversidad cuktural
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Nota: En la imagen se observa el video que una estudiante subi6 a la plataforma de YouTube en
el que describe la importancia de la diversidad cultural que da sentido de pertenencia en la escala

local. Para la visualizacion del video se anexa el Link

https://youtu.be/ltsenWNOuUR0?si=xHR6sQrxxjCyby4e

Una vez concluidos los productos de las sesiones anteriores, asi como otros que han

realizado a lo largo del semestre, los alumnos seleccionaron algunas de las producciones para


https://youtu.be/ItsenWN0uRo?si=xHR6sQrxxjCy6y4e
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subirlos a la pagina de Facebook: aprendiendogeo que realizaron al inicio del ciclo escolar 2022-
2023 con la finalidad de contribuir a la difusién y a la ensefianza de la Geografia a través de una

plataforma digital.
Figura 5

Pagina “Aprendiendogeo” para la difusion geogrdfica

B pubhcacione 34 regurione 19wy
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Nota: La imagen representa la pagina de Instagram Aprendiendogeo dedicada a la difusion de la
ensefianza de la Geografia, no se muestra la de Facebook ya que la cuenta fue hackeada en el mes
de enero, sin embargo, se conservo la de Instagram, pues la cuenta de Facebook estaba vinculada

con la de Instagram. Aun con ello los alumnos subieron evidencias de trabajos realizados.

Link:https://www.instagram.com/aprendiendo.geo?utm source=ig web button share sheet&iqgs

h=ZDNIZDcOMzIxNw==



https://www.instagram.com/aprendiendo.geo?utm_source=ig_web_button_share_sheet&igsh=ZDNlZDc0MzIxNw==
https://www.instagram.com/aprendiendo.geo?utm_source=ig_web_button_share_sheet&igsh=ZDNlZDc0MzIxNw==
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3.4.5 Participacion de los usuarios
La participacion de los alumnos esta determinada al considerar las caracteristicas, necesidades e
intereses de los estudiantes en relacion al uso de plataformas digitales, ya que han sido
seleccionadas aquellas con las que los alumnos estan mayormente familiarizados, esto permite que

la participacion de los estudiantes sea activa, critica y reflexiva.

Es muy importante que para la participacion activa de los estudiantes se enfrenten a una
situacion real que deberan resolver siguiendo un proceso que conlleve el uso de las plataformas
digitales seleccionadas, movilizando conocimientos, habilidades y actitudes de una forma
interdisciplinar y colaborativa, lo que coincide con el enfoque de la asignatura de acuerdo al Plan
de Estudios 2018 ya que se especifica la integracion de nociones, conocimientos, habilidades y
actitudes que partan de su contexto inmediato para reconocerse como sujetos activos en su espacio
geogréafico. Como evidencia de la participacion de los alumnos fueron los productos elaborados

con el uso de plataformas digitales.

3.4.6 Evaluacion y revision

Para identificar y analizar los resultados del proyecto de intervencion se considerara la
evaluacion propia de la préactica docente. Para la evaluacion que corresponde a los aprendizajes
que los alumnos lograron construir se utilizaron estrategias e instrumentos de evaluacion desde el
enfoque formativo (SEP, 2022): Técnica de desempefio para la evaluacion de los aprendizajes

obtenidos mediante el video de YouTube:



Figura 6.

Lista de cotejo para evaluar el video en YouTube

Datos de identificacion

Curso: Geografia Cultural

Nivel: Licenciatura

Especialidad: Geografia

Grupo: V semestre

Sesion 2y 3

Tema: Diversidad

Cultural

Objetivo: Que el alumno describa la
diversidad cultural para fomentar el
pensamiento geografico a través de la

elaboracion de un video en YouTube

Aspectos a evaluar

Lo considera

No lo considera

El estudiante da
estructura a la
informacion  para

elaborar el video

El alumno describe
los conceptos clave
de la diversidad

cultural
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El alumno relaciona
la diversidad
cultural  con el
desarrollo del
pensamiento

geogréfico

El alumno incluye

texto en el video

El alumno incluye
sonido e imagenes

en el video

El alumno subi6 el
video a la plataforma

de YouTube

El alumno trabaja
colaborativamente y
soluciona de manera
pacifica conflictos y
situaciones

emergentes
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Nota: Este instrumento me permitid obtener los aprendizajes que adquirieron los alumnos con la

elaboracion del video al considerar los objetivos planteados al inicio de la sesion.



Asi mismo se utilizaron técnicas para el anlisis del desempefio para la elaboracion del

Reel de Instagram como se observa en la figura 7

Figura 7.

Rubrica para la evaluacion del Reel de Instagram

Criterio Excelente Bien Regular Insuficiente
Contenido Emplea marcos | El alumno | El alumno | EI alumno no
tedricos y | analiza la | analiza la | analiza la
conceptuales del | diversidad diversidad diversidad
enfoque cultural pero no | cultural pero no | cultural ni hace
tradicional  de | interpreta interpreta una
Geografia practicas representaciones | interpretacion
cultural. espaciales en la | espaciales en la | de las
escala local vy |escala local vy | representaciones
nacional nacional espaciales en la
escala local y
nacional
Creatividad El video muestra | El video muestra | EI video solo | El video no

imagenes,
videoclips y
sonido
relacionados a

las practicas y

imagenes y
videoclips

relacionados a
las practicas y

representaciones

muestra
imagenes
relacionados a
las practicas y

representaciones

muestra ningun
tipo de
imagenes,

videoclips 0

sonidos



representaciones
espaciales de la
Zona

Arqueoldgica

espaciales de la
Zona

Arqueoldgica

espaciales de la
Zona

Arqueoldgica
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relacionados a
las précticas y
representaciones

espaciales de la

Zona

Arqueoldgica

Duracion Tiene una | Tiene una | Tiene una | Tiene una

duracion mas de | duracion de 30 | duracién de 20 | duracion de

40 segundos segundos segundos menos de 20

segundos

Nota: Este instrumento me permitid obtener los aprendizajes que adquirieron los alumnos con la

elaboracidn del Reel de Instagram al considerar los objetivos planteados al inicio de la sesién

Y técnicas de interrogatorio para evaluar la significatividad en los procesos de aprendizaje

mediante un formulario de Google que contempl6 las siguientes preguntas:
Figura 8.

Encuesta de satisfaccion del uso de plataformas digitales: Instagram, YouTube y Facebook
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Encuesta de satisfaccion sobre el uso de
plataformas digitales en tu proceso de
ensenanza

Responde Ut sQuNTeEt Droguas

Nombre

Nota: Para evaluar el aprendizaje significativo de los alumnos al trabajar con actividades apoyadas
en el uso de plataformas digitales, se elaboraron preguntas donde se incluye el uso de éstas en sus

practicas docentes. Para revisar el cuestionario se anexa el link

https://forms.gle/TgfVNKuHH8TTPZko9



https://forms.gle/TgfVNKuHH8TTPZko9
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Capitulo IV Resultados y discusion

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos de acuerdo a la intervencion docente
realizada, para ello se tomaron en cuenta los productos de aprendizaje y de desempefio tanto de
los discentes como del impacto y viabilidad de la propia préctica educativa al incorporar el uso de

plataformas digitales en el proceso de ensefianza.

En primer lugar, con el video de YouTube se logro consolidar el desarrollo de
conocimientos geograficos como se observa en la figura 9 y habilidades que se muestran en la

tabla 10.

Figura9

Conocimientos que manifiestan los alumnos con la elaboracién del video de YouTube

o e

;
T

,;
=B

[Sa T 5]

0 Pd =Y

B Emplea marcos tedricos y conceptuales dal enfoque tradicional de la Geeografia
Cultural
Distingue gue las transformaciones en el espacio geografico son resultado del ser
humano
Distingue las perspectivas de la Geografia Cultura

Nota: En la columna de la derecha se muestra la cantidad de alumnos mientras que los elementos
en color azul, naranja y gris representan los conocimientos adquiridos mediante la elaboracién del

video en YouTube.
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En la figura 9 se observa que 17 de 19 alumnos lograron desarrollar los conocimientos
previstos con la realizacion del video, mientras que 2 de ellos no cumplieron correctamente con la
elaboracion del producto debido a la constante falta de asistencia a clases, es decir, su participacion
fue nula durante el semestre, por lo que su video no contaba con los criterios establecidos en la

lista de cotejo presentada en la figura 6.

Mientras que en la figura 10 se pueden observar los resultados obtenidos en cuanto al
desarrollo de las siguientes habilidades geogréaficas: investiga en diversas fuentes fiables elementos
que le permitan reconocer distintas representaciones y practicas culturales, analiza, sintetiza y
recodifica la informacion de distintas fuentes confiables, para su posterior presentacion y utiliza

las TICCAD como parte de su proceso de aprendizaje:

Figura 10.

Habilidades desarrolladas con el video de YouTube

18
16
14
12
10

o N b OO

H Investiga en diversas fuentes fiables elementos que le permiten reconocer distintas representaciones y
practicas culturales

B Analiza, sintetiza y recodifica la informacion para su postrior presentacion

Utiliza las TICCAD como parte de su proceso de aprendizaje
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Nota: Las habilidades geograficas fueron evaluadas considerando los criterios de la lista de cotejo

que se encuentran en la figura 6.

En el desarrollo de habilidades como se muestra en la figura 10, fueron 16 alumnos de 19
quienes lograron manifestarlas en el video elaborado, mientras que los dos alumnos que se
mencionaron con anterioridad tampoco cumplieron con los criterios de elaboracion y produccion,
sumando otro estudiante que tiene dificultades en el desarrollo de habilidades de sistematizacion
y busqueda de informacion por ser diagnosticado con sindrome del espectro autista, sin embargo,
él y otros dieciséis estudiantes lograron el desarrollo de las siguientes actitudes y valores de igual
manera se consideraron en la lista de cotejo: colabora en el desarrollo de las actividades propuestas,
muestra disposicion al trabajo colaborativo, soluciona de manera pacifica conflictos y situaciones

emergentes.

En cuanto a la elaboracidn del Reel de Instagram se destacan los siguientes resultados obtenidos

en cuanto a la adquisicion de conocimientos geogréaficos

Figura 11.

Conocimientos adquiridos con la elaboracion del Reel en Instagram

18
16
14
12
10

OoON B O

Conocimientos

M Analiza la diversidad cultural educativa

Articula el conocimiento de la geografia para conformar sus propios marcos explicativos

Comprende las dimensiones de la Geografia cultural, en el marco de los nuevos enfoques.
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Nota: La figura contempla la cantidad de alumnos que desarrollaron los tres conocimientos

orientados a los objetivos del curso Geografia cultural a través de la elaboracion del Reel.

Mientras que 16 de ellos logran la adquisicion de las siguientes habilidades, mismas que se
pueden corroborar en la figura 12, considerando los criterios de evaluacidn que se describen en la
figura 7: comprende la diversidad de las identidades y minorias sociales, para adoptar una actitud

reflexiva y critica y analiza, sintetiza y recodifica informacion geogréafica.

Figura 12

Habilidades adquiridas con la elaboracion del Reel en Instagram

Habilidades adquiridas con
la elaboracion del Reel en
instagram

20
15

10

Habilidades

B Comprende la diversidad de las identidades y
minorias sociales, para adoptar una actitud
reflexiva y critica.

M Analiza, sintetiza y recodifica informacion
geografica

Para continuar con los resultados obtenidos del Gltimo producto que fue la elaboracion de

una pagina de Facebook para la difusion y la ensefianza de la geografia se logré obtener una
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satisfaccion del 100% de los estudiantes, es decir, 19 alumnos consideran que la creacién de una
pagina de Facebook es una idea adecuada y Ilamativa para que los estudiantes difundan contenidos

geograficos y para aprender. ¥

En concordancia con uno de los objetivos de la investigacién que se relaciona con la
innovacion de la préactica de la docente, se obtuvieron resultados favorables pues se aplico una
encuesta sobre el desempefio docente a los estudiantes, al sistematizar las respuestas se obtienen

los siguientes datos:
Figura 13

Resultados de satisfaccion de la practica docente al usar plataformas digitales

Desempeiio docente con la implementaciéon de plataformas

digitales
20
18
16
14
12
10
8
6
4
2
0 |
Domina los Las actividades Califica el uso de Califica el uso de Califica el uso de Usarias las
contenidos del realizadas fueron Instagram entu facebookentu Youtube entu plataformas
curso novesosas e proceso de proceso de proceso de digitales
interesantes aprendizaje aprendizaje aprendizaje utilizadas en tus
jornadas de
practica
profesional
H Deficiente Medianamente satisfactorio Satisfactorio Muy satisfactorio

10 En la figura 8 se incluye el link del cuestionario que se les aplico a los alumnos sobre el grado
de satisfaccion en cuanto al uso de una pagina de Facebook como estrategia para la difusion de la

Geografia.
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Nota: El link al cuestionario de satisfaccion se encuentra en la figura 8

Al sistematizar las respuestas de los alumnos, como ser observa en la figura 13, en lo
relacionado al dominio de contenidos por parte de la docente el 100% de los discentes lo
consideran muy satisfactorio al igual que consideran las actividades implementadas como
novedosas e interesantes, asi como en el uso de YouTube en su proceso de aprendizaje, mientras
que en el Reel de Instagram 14 lo consideran muy satisfactorio y 5 satisfactorio debido a que estos
5 alumnos no suelen utilizar con frecuencia Instagram , algo similar sucede con la pagina de
Facebook, 7 alumnos la consideran muy satisfactorio y el resto satisfactorio debido a las mismas
razones, solo estos Gltimos 7 alumnos son quienes utilizan mayormente esta plataforma mientras

que el resto esta mas apegado con el uso de Instagram.

Asi mismo 15 alumnos respondieron que utilizarian estas plataformas digitales con sus
alumnos en secundaria, sin embargo, 4 alumnos mencionan que pudieran considerarlo, aunque no
satisfactoriamente debido a las diversas condiciones de contexto que existen en las escuelas de
educacion basica donde en ocasiones es complicado que se cuente con las condiciones necesarias

para poder hacerlo.

Discusién de los resultados

Al analizar los resultados obtenidos se concluye lo siguiente, por un lado, al implementar con los
estudiantes estrategias didacticas con el uso de plataformas digitales como Instagram, Facebook y
YouTube se pude observar que logaran la adquisicion de conocimientos, habilidades y actitudes,
es decir competencias geogréaficas, lo que coincide con Diaz Barriga (2022) pues menciona que
éstas se conforma de un conjunto de conocimientos, procedimientos y actitudes combinados,

coordinados e integrados, en el sentido que el individuo ha de “saber hacer” y “saber estar”.
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Esto quiere decir que de acuerdo a los rasgos del perfil de egreso los discentes normalistas
logran eficazmente el desarrollo de las competencias que contempla el curso Geografia Cultural a
través de la implementacion del uso de plataformas digitales que si bien los estudiantes utilizan
con frecuencia nunca lo habian hecho durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, lo cual resulta
novedoso e interesante, puesto que el cambiar de formas de aprender y relacionar su aprendizaje
con la cotidianeidad es fundamental para atribuirle un nuevo significado al conocimiento, asi lo
mencionan Carrillo y otros (2009) quienes afirman que la motivacién es la palanca que mueve toda

conducta en el aula.

De esta manera el conocimiento y el proceso resultan significativos ya que el atribuir un
significado a lo aprendido es “aprender significativamente”, o en otras palabras, aquello que
aprende el alumno debe servir para que ponga en juego lo que sabe al momento de resolver una
situacion particular de su contexto como lo afirma Ausubel, asi pues cuando la mayoria de los
estudiantes mencionan que utilizarian estas plataformas digitales durante sus jornadas de practica
profesional en las escuelas secundarias lo aprendido resulto significativo pues como se mencion6
con anterioridad, se le atribuyen nuevos significados al aprendizaje, de modo que resulte Gtil y
aplicable para el alumno. Entonces, el aprendizaje significativo debe asegurar funcionalidad, o sea
la capacidad que tienen las personas para hacer uso efectivo de los nuevos conocimientos

adquiridos y de abordar situaciones para aplicarlos.

El utilizar e implementar con estudiantes normalistas Instagram, Facebook y YouTube
permite tener una practica docente congruente y generar las condiciones necesarias para que exista
un ambiente de aprendizaje donde son consideradas las necesidades e intereses de los alumnos, asi
como las distintas formas en las que aprenden, pues se ponen en juego diversos estilos de

aprendizaje: visual, kinestésico y auditivo, pues de acuerdo con Hunt (1979) las condiciones
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educativas bajo las cuales un discente estd en la mejor situacién para aprender son de suma

importancia pues guardan relacion con las actividades implementadas.
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Capitulo V. Conclusiones

Uno de los propdsitos de la educacion es la incorporacion de nuevas metodologias en el proceso
de ensefianza-aprendizaje, que estén orientadas al uso de la Tecnologia Educativa, con el objetivo,
de brindar a los estudiantes una educacion innovadora y significativa. Esto requiere la
introspeccion por parte de los docentes sobre como se llevan a cabo las practicas educativas, es
decir, un modelo de instruccién adecuado que se ha de implementar ante el contexto tecnolégico

y educativo actual, que atienda también a las necesidades del alumnado.

En conclusion, de acuerdo al objetivo general se logré realizar una intervencion docente
con el uso de plataformas digitales (YouTube, Instagram y Facebook) que permitio favorecer el
aprendizaje significativo de la Geografia en los alumnos de quinto semestre de la Licenciatura en
Ensefianza y Aprendizaje de la Geografia del Centro de Actualizacion del Magisterio en Zacatecas,
del mismo modo considerando los objetivos especificos se logré identificar en primer lugar que
YouTube, Instagram y Facebook son las plataformas digitales que los alumnos utilizan con mayor
frecuencia. En base a esto se considerd incorporarlas en las actividades desarrolladas durante el
curso con el objetivo de relacionar la ensefianza y aprendizaje significativo de la Geografia con el

uso de plataformas digitales.

Por otro lado, gracias a la implementacion y uso de plataformas digitales se lograron
desarrollar habilidades docentes en cuanto al uso de las Tecnologias de la Informacion,
Comunicacién y Conocimiento Digital (TICCAD) para mejorar la préactica de la docente en el aula
lo que permite innovar los procesos de ensefianza de una disciplina que al estudiar el espacio

geografico resulta indispensable considerar la nueva era tecnoldgica que se vive actualmente.
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En ese sentido, y en relacion a la hipétesis planteada, se corrobora que la integracion de
plataformas digitales en el proceso de ensefianza y aprendizaje con los discentes de quinto semestre
de la Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje de la Geografia del Centro de Actualizacion del
Magisterio en Zacatecas favorece un aprendizaje significativo, pues los alumnos considerar utilizar
las plataformas con las que trabajaron (Facebook, Instagram y YouTube) en sus jornadas de

practica profesional.

Con el desarrollo de la investigacion se ponen a consideracion las siguientes
recomendaciones; por un lado si bien fueron YouTube, Facebook e Instagram las plataformas
utilizadas se pueden contemplar otras como Tiktok que actualmente tienen una gran cantidad de
usuarios registrados, y que permiten continuar con temas de investigacion relacionados al impacto
del uso de plataformas digitales en escuelas formadoras de docentes, pero no solo en ese nivel,
sino también en educacion basica, especialmente en nivel secundaria donde los adolescentes son

los principales usuarios de las redes sociales.

Aunque la disciplina en la que se llevé a cabo la intervencién fue la Geografia, el uso de
plataformas digitales se presta a ser utilizada en otras areas como biologia, espafiol, matematicas,
etc. es decir, resultaria interesante conocer como pueden ser utilizadas las plataformas digitales en

la ensefianza de la biologia, espafiol, matematicas etc.

Otro aspecto importante es que a partir del presente trabajo de investigacion se pude incluir
también el cambio en la percepcidn que se tiene sobre el uso de las plataformas digitales en la
educacion, como las formas de organizacion y de relacion entre alumno-docente, y una nueva
forma de concebir el aprendizaje y la ensefianza, pues el avance y diversificacion de los medios de
comunicacion, la aparicion de las redes sociales y los avances de la tecnologia, la sociedad del

conocimiento y el advenimiento de una nueva ciudadania son sustento de la actualizacion del
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profesorado para favorecer en los estudiantes una actitud ética ante la diversidad social, cultural y

tecnologica.

Existe un aspecto importante de considerar y son las implicaciones tanto para los docentes
como para los alumnos, pues el implementar las tecnologia en el ambito educativo conlleva un
gran esfuerzo por parte del docente quien debe conocer las caracteristicas y necesidades de los
alumnos, un maestro que no conoce a sus alumnos dificilmente pondra en marcha estrategias que
resulten favorables, sin embargo el conocimiento de los discentes no es facil pues requiere tiempo
y dedicacion, asi mismo debe tener conocimientos sobre las plataformas que utilizara, si un
maestro quiere utilizar por ejemplo, TikTok pero no sabe utilizarla debe primero capacitarse en su

uso para poder llevarla con sus estudiantes y asumir el reto de los resultados.

La diversidad de contextos y condiciones existentes en las escuelas, particularmente del
trabajo para el gremio docente, requiere que se estipulen modelos de instruccion que sean
adecuados a las necesidades que presenta cada plantel educativo y a los estudiantes, tomando como
referente la metodologia fundamentada en la relevancia que tiene el uso de plataformas digitales
en el contexto escolar actual, con la intencion de propiciar que los docentes dialoguen y
reflexionen, desde su autonomia, basada en su propia experiencia, para promover la motivacion

de los educandos por su aprendizaje.

Por ultimo, se parafrasea una cita de Bazderesch en la que nos muestra que el profesor
siempre se va a ver ante limitaciones que dificulten su practica; no obstante, la riqueza y las
bondades que rodean esta labor, son justamente la investigacion que promueva el disefio de
estrategias para el logro de los aprendizajes por medio de la innovacion docente, por lo cual el
maestro debe estar en constante revision sobre su quehacer, considerando todos los elementos que

intervienen en el aprendizaje de sus alumnos, Bazderesch nos sugiere “someter a un analisis
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sistematico el proceso educativo en el que nos vemos inmersos como profesores, pues en la labor

docente no siempre se logra lo que se tenia planeado” (Bazderesch, 1994, pag. 380).
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Apéndices

Apéndice A. Test de Vak aplicado a los alumnos para conocer la predominancia en los

estilos de aprendizaje

¢ Cuél de las siguientes actividades disfrutas mas?

a) Escuchar musica
b) Ver peliculas

c) Bailar con buena musica

¢ Qué programa de television prefieres?

a) Reportajes de descubrimientos y lugares
b) Cbémico y de entretenimiento

¢) Noticias del mundo

Cuando conversas con otra persona, ta:

a) La escuchas atentamente
b) La observas

c) Tiendes a tocarla

¢ Qué prefieres hacer un sabado por la tarde?

a) Quedarte en casa
b) Iraun concierto

c) Iralcine

¢ Qué tipo de examenes se dan mejor?
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a) Examen oral
b) Examen escrito

c) Examen de opcion maltiple

¢ Como te orientas mas facilmente?

a) Mediante el uso de un mapa
b) Pidiendo indicaciones

c) A través de la intuicion

Cuando estas en la ciudad, ¢qué es lo que mas hechas de menos del campo?

a) Elaire limpio y refrescante
b) Los paisajes

c) Latranquilidad

Si te ofrecieran uno de los siguientes empleos, ¢cudl elegirias?

a) Director de una estacion de radio
b) Director de un club deportivo

c) Director de una revista

Apéndice B. Link del cuestionario sobre experiencia con el uso de plataformas digitales

https://forms.gle/uTuZop46RdMnVze89
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