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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo general identificar como se lleva a cabo
la Asesoria Técnica Pedagodgica por parte de las y los asesores técnicos pedagdogicos
en el servicio de educacion especial a partir de los planteamientos del Disefio Universal
para el Aprendizaje y describir los resultados obtenidos. La metodologia del estudio
parte de un enfoque mixto, de tipo exploratorio - descriptivo tomando como caso de
estudio las y los asesores técnico pedagogicos de educacion especial de Zacatecas.

Se describe la historia, profesionalizacion y modelos de asesoria; historia y
presente de la educacion especial en México; el contexto y caracteristicas particulares
de las y los asesores de educacion especial en el estado de Zacatecas, las
percepciones que tienen sobre el desarrollo del Disefio Universal para el Aprendizaje
mostraron opiniones diversas sobre su necesidad y aplicacién.

Algunas y algunos asesores consideran que la formacion inicial, la experiencia
y las funciones previas influyen favorablemente para el desarrollo de la asesoria, para
otros implica un cambio de paradigma y modelo. La asesoria generalmente se centra
en aspectos de capacitacion colectiva dejando de lado acciones individuales centradas
en el acompafiamiento a docentes. Entre los resultados de las acciones de asesoria
se mencionan: mayor interés, motivacion y disposicion para conocer mas y aplicarlo;
comprension inicial general del tema y mayor cantidad de maestros de grupo

asesorados.

PALABRAS CLAVE: Asesoria técnica pedagdgica, Educacion especial, Disefio

Universal para el Aprendizaje
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INTRODUCCION

La problematizacion de la presente investigacion, parte de la figura de Asesora o
Asesor Técnico Pedagdgico (ATP) que se ha sefialado, en los ultimos afios, dentro de
la educacién basica, como un agente del proceso de cambio y mejora continua en las
escuelas; es un apoyo a las supervisiones de zona escolar para desarrollar y fomentar
la mejora de la practica docente y contribuir a la excelencia educativa en las escuelas
desde la accién de Asesoria Técnica Pedagdgica (AaTP) a los centros de trabajo o al
trabajo individual de uno o varios docentes (Secretaria de Educacion Publica (SEP),
2020a; Secretaria de Educacién Publica (SEP), 2020b; Secretaria de Educacion

Publica (SEP), 2020c).

Desde la funcién de ATP que desempeiio a partir del ciclo escolar 2018-2019
en una zona escolar de Educacion Especial (EE) en la ciudad de Zacatecas, fue parte
de mis responsabilidades fomentar y desarrollar estrategias para la mejora de las
practicas pedagogicas de los centros de trabajo que forman parte de esa zona escolar.
Desde el autodiagnostico realizado sobre el desarrollo de la AaTP, esta Ultima se
considerd limitada en elementos tedrico-practicos que no permitieron observar con
claridad el impacto de la practica hacia las y los docentes asesorados y los centros
escolares con los que se estuvo trabajando. Mismos resultados fueron observados por
compafieras y compafieros ATP de EE y de otros niveles educativos que expresaron

durante diferentes reuniones de ATP y charlas informales.

Las observaciones desde la AaTP en algunos centros de trabajo mostraron
areas de oportunidad en la planeacion y desarrollo de actividades educativas para

todas y todos los alumnos acordes a sus caracteristicas, necesidades de aprendizaje
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y desarrollo psicosexual. Esto plante6 necesidades de asesoria para el fortalecimiento
de la préactica docente acorde con los planteamientos filoséficos y normativos tanto
internacionales como nacionales, que implican desarrollar una educacion inclusiva
para todo el alumnado acorde a sus caracteristicas, y dentro de ésta, la puesta en
practica del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) como una accién que la

fortalece.

Por tales motivos, se determiné a través de la investigacion profundizar en el
conocimiento de la funcion de AaTP de EE sobre el DUA. La pregunta de investigacion
gue se planted para el presente estudio fue ¢ Como se lleva a cabo la AaTP de las y
los ATP en el servicio de EE a partir de los planteamientos del DUA y cuéales han sido

los resultados obtenidos?

Para el desarrollo de la investigacion se partié del estado del arte de nueve
articulos de investigaciones, cinco desde el contexto internacional y cuatro del
nacional, relacionados con los conceptos del trabajo docente de los servicios de EE y
su relacion con la Educacién Inclusiva, asi como del concepto de AaTP, que forman
parte de los conceptos clave de esta investigacion. La busqueda se realiz6 en bases
de datos de Google Académico, Repositorio Institucional Caxcan, Redalyc y Dialnet

delimitando la busqueda a articulos cinco afios anteriores al afio 2020.

En el contexto internacional se observo el articulo Expectativas y valoracion en
la construccion de Escuelas inclusivas, de las autoras Delia Maria Lozano, Federico
Gonzélez, Karina Medina y Maria Laura Molina, publicado en 2018, en el Anuario

digital de investigacion educativa, de la Universidad Catolica de Cérdoba (Argentina).



Esta investigacion se desarrollé en 20 escuelas de nivel primario de gestion publica

de Cordoba, Argentina.

El objetivo fue “identificar politicas, culturas y practicas inclusivas en escuelas
primarias cordobesas de gestion estatal, comparando las opiniones de docentes,
directivos, profesionales de apoyo, familiares y estudiantes” (Lozano, Gonzélez,
Medina, & Molina, 2018, p. 730). Se utilizé una metodologia exploratoria- descriptiva,
su instrumento fue el indice de Inclusién de Booth y Ainscow del afio 2000, aplicado a
alumnos de 6to grado, familias, docentes y directivos, asi mismo, se realizé un estudio

de caso y una propuesta de intervencion de la escuela.

Para obtener los resultados relacionaron los indicadores elegidos desde las
culturas, politicas y practicas inclusivas, las expectativas y la valoracion a los
estudiantes observando un gran porcentaje (70% - 80%) en respuestas que favorecen
estas categorias en las escuelas, obteniendo los mayores porcentajes en las practicas
inclusivas. Sin embargo, existe un porcentaje que aun no estd de acuerdo en el
establecimiento de estos indicadores en las escuelas (por ejemplo, 22% en culturas),
por lo que, es necesario seguir indagando, profundizando y reflexionando sobre los

aspectos que aun habra que mejorar.

Este estudio ayudé a repensar la metodologia a aplicar, utilizando los
indicadores de inclusion adaptados para todas las escuelas de México, que se
encuentran dentro del proceso de inclusion de acuerdo con el Sistema Educativo
Nacional (SEN), pero al mismo tiempo tomar en cuenta la parte cualitativa, es decir,
las opiniones, ideas, vivencias de los actores del presente estudio tomando
considerablemente los aspectos que hay que profundizar.

10



Otra fuente internacional, es el articulo: “Hacia la construccion de una escuela
inclusiva: las voces de los profesionales de la educacion especial”, de las autoras Inés
Jure, Carolina Pérez, Mariana Gianotti y Carolina Fumarco, publicado en 2018, en el
Anuario digital de investigacion educativa de la Universidad Nacional de Rio Cuarto.
El objetivo de este trabajo fue “describir y comprender las tareas que desarrolla el
profesional de la educacion especial vinculadas a la educacion inclusiva, aportar al
debate tedrico contextualizado, asi como a la redefinicion curricular en la formacién
inicial de los profesionales de educacion especial” (Jure, Pérez, Gianotti & Fumarco,

2018, p. 718).

Se realizd en escuelas especiales de la ciudad de Rio Cuarto, Argentina con
profesionales de la EE. La metodologia fue de orden cualitativa, se utilizé analisis de
documentos, cuestionarios abiertos y entrevistas grupales para la recoleccién de
datos. Su analisis parte de cdmo caracterizan los docentes y directivos el lugar de la
EE en el contexto educativo actual, como se redefine la institucion a partir del enfoque
de Educacion inclusiva y cuéles son sus sensaciones en relacion con esta propuesta

de cambio.

En este estudio se observd la importancia de la conceptualizacion de las
escuelas de EE como cambio a un centro de atencidn o de apoyo para alumnado que
estd ya integrado en las escuelas regulares de acuerdo con su nivel, aspecto que a
simple vista no se observa en algunos Centros de Atencion Multiple (CAM) del estado
de Zacatecas. Asi mismo, los resultados de esta investigacion dan cuenta de que la
inclusion ha sido percibida como una amenaza a la identidad y al campo laboral del

personal de EE, lo cual se vive con incertidumbre, miedo, angustia, felicidad y alegria,
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ya que, implica enfrentar obstaculos, desarrollar modelos de atencion variados en un

mismo momento.

Esta investigacion concluyé generando categorias tedricas como aporte
contextualizado a los procesos de cambio estructural de la EE: la redefinicién de su
contexto en el marco de un enfoque de educacion inclusiva, de sus practicas y perfil
del profesional, de asumirse como modalidad que atraviesa todo el sistema educativo
y articula el trabajo entre los profesionales de la EE y la educacion comuan. A partir de
ellas se asumid estar en mejores condiciones para generar espacios de reflexion y
debate sobre el tema, asi como revisar criticamente la formacion inicial de los alumnos

del profesorado y licenciatura de esta institucion.

Retomando este trabajo, se fortalecio parte del objetivo de la presente
investigacién y foco de estudio, los espacios de reflexion y debate sobre la practica de
las y los docentes de las escuelas de EE (en este caso las y los ATP de EE), al
observar la necesidad, que muestra el contexto internacional sobre la realidad de la

EE sus cambios y resistencias.

Continuando con los textos internacionales, en 2018, Graciela Ferioli, Maria
Elena Nassif y Maria Antonia Vazquez publicaron un articulo llamado: “Practicas
educativas que facilitan el aprendizaje a nifios con Discapacidad mdltiple y
sordoceguera” en Anuario digital de investigacién educativa de la Universidad Catdlica
de Cdrdoba con el objetivo de “conocer en diferentes entornos de América Latina y el
Caribe (AL&C) las caracteristicas de las practicas que favorecen la adquisicion de
aprendizajes significativos en nifios con discapacidad de 6 a 12 afios, minimizando los
riesgos de exclusién” (Ferioli, Nassif, & Vazquez, 2018, p.418).
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El estudio se aplicé en 44 instituciones de 22 paises desde escuelas de gestidon
publica y privada, centros de rehabilitacion, hospitales, agentes de gobierno,
universidades; con una metodologia cualitativa y cuantitativa, utilizando instrumentos
como protocolos de observacion, cuestionarios, andlisis de entrevistas a profundidad,

asi mismo se solicité un video para observar practicas de ensefianza formal e informal.

Cabe mencionar que a esta fecha el estudio se encontraba en proceso, sin
embargo, se retoman algunos referentes tedricos para la presente investigacion, entre
ellos los siguientes: “El Estado entonces debera propiciar y favorecer la formacion y
capacitaciéon permanente del personal que participara en el proceso de inclusion [...]
Se deben establecer redes a nivel social, educativo, de salud y recreativo para
garantizar practicas que faciliten aprendizajes exitosos a los estudiantes en cualquier
entorno en el que esté inmerso para favorecer un entramado que sostenga su

inclusion” (Ferioli et al., 2018, p. 422).

En su tesis doctoral Maria Cristina Salinas del afio 2016, por la Universidad de
Jaén, de Andalucia, Espafa, titulada: “Estudio y analisis de la formacion continua del
asesor técnico pedagdégico en Michoacan”, llevé a cabo una investigacion que partié

de cuatro objetivos:

A. Caracterizar el perfil del docente asesor de educacion basica e identificar el
sistema de creencias implicitas en la practica asesora y su relacién con la
formacion continua y el desarrollo de competencias clave para el
asesoramiento técnico pedagdgico. B. ldentificar los modelos de asesoria
implicitos en el desarrollo de la funcion asesora en la educacion bésica. C.
Identificar el modelo de formacién continua que subyace en la practica de las
acciones formativas que se desarrollan para capacitar y/o actualizar a los
asesores técnico pedagogicos de educacion basica. D. Definir un conjunto de
competencias clave que contribuyan a la definicion de lineas para la formacion
continua del asesor técnico pedagdgico de educacion basica (Salinas, 2016,
p.109).
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La metodologia que utilizé la autora fue mixta, y los instrumentos empleados parten
de cuestionarios, entrevistas personales, consulta de documentos y foros de
discusion. Realizo sus conclusiones desde lo cuantitativo a través de tres variables:
asesoria, modelos de formacion y competencias del asesor; y desde lo cualitativo con
tres categorias: perfil del ATP, modelo de asesoria, formacién y competencias. Asi
mismo, propuso aspectos para la mejora y lineas de investigacion futuras en la

formacién de asesores.

En la variable asesoria concluyé que no hay un perfil Gnico del asesor de
educacion basica, se ha llegado a esta funcion de formas diversas por lo que el asesor
0 asesora entiende y hace la funcion de distintas formas, desde una funcion
administrativa, como técnico, monitor, mediador, facilitador, operador de programas,
asesor de formacién, colega, acompafiante y amigo critico. Esta “naturaleza
cambiante [ ...] no le da la posibilidad de tener un modelo de asesoria homogéneo
que logre caracterizarlo” (Salinas, 2016, p.240), lo que influye en su identidad como

asesor.

En la variable modelos de formacién concluy6 que hay variedad en las acciones
de formacién continua para estos asesores, asi como de los propésitos de éstas, el
modelo de formacion permanente mas pertinente es el que armonice teoria-accion-
reflexién-teoria. En la variable competencias del asesor concluy6 que es necesaria la
cualificacion de los formadores, lo cual refiri6 como paradodjico que se invierta tanto
para la formacion profesional de los docentes, pero no existia una propuesta firme y

concreta para los asesores.
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Cabe resaltar que esta tesis, se tomo6 como una fuente internacional por el lugar
de su publicacién, sin embargo, el estudio correspondia a la realidad de los ATP en
México (Michoacéan). Por tal motivo, la utilidad de esta fuente radic6 en que es un
referente para identificar los modelos de asesoria de los ATP en México, asi mismo,
amplia el panorama de la complejidad de esta funcion y el interés por la mejora a partir

de su estudio e investigacion.

En el afio 2017, Sergio Tobdn public6 en Estados Unidos un libro titulado:
Manual de Asesoria técnica pedagdgica. Proyecto de investigacion, con el objetivo de
orientar a las y los ATP en su preparacion de acuerdo con el perfil e indicadores de
sus funciones, determinadas por la Secretaria de Educacion Publica (SEP) y
apoyando su formacion para enfrentar los retos de la sociedad del conocimiento y del

enfoque socioformativo.

En este libro describid algunos problemas actuales de la sociedad que afectan
la calidad de vida, la convivencia y el ambiente, y que requieren para su resolucion
individuos con pensamiento critico, creativo y sistémico, que sean colaborativos y
flexibles; para lo cual se requiere un sistema educativo acorde con estos retos, asi
mismo refiere como indispensable formar de manera continua a las y los diversos
actores educativos, entre ellos la 'y el ATP, a quien le adjudica un rol esencial en el

proceso de transformacién y mejoramiento del sistema educativo.

Parte de una propuesta de intervencion, para transformar practicas educativas
centradas en contenidos por aquellas enfocadas a la resolucion de problemas del
contexto, basada en el diagnéstico de practicas pedagdgicas y de las estrategias de
aprendizaje, su informe, analisis y reflexion, orientada desde el modelo educativo
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vigente. Para esto refiri6 que los asesores requieren realizar un proyecto de
intervencion y fortalecer caracteristicas como: planeacion por proyectos, trabajo
colaborativo, tutoria, formacion y manejo de instrumentos de evaluacion. Este libro lo
sistematizé en dos mdédulos, cada uno con una secuencia didactica especifica, en los
gue se trabaja la fundamentacion y dimensiones del perfil y la elaboraciéon del proyecto

de intervencion del ATP.

Los documentos anteriores dieron cuenta de la existencia de cambios en el
personal de EE a partir de paradigmas internacionales como lo es la Educacién
Inclusiva, asimismo, de la importancia que en la Reforma Educativa 2013 tuvo la y el
ATP, ya que se realizaron varios estudios internacionales para definir, caracterizar,
afinar esta figura de Meéxico, la cual, anteriormente no era muy explicita y
sistematizada. Desafortunadamente al derogar la reforma, la funcion de lay el ATP se
vio mermada, sin embargo, la figura en la practica persiste en varias zonas escolares

de la Educacién Basica, por lo cual tendra que ser fortalecida y dignificada.

En lo respectivo al ambito nacional, también se observd varios estudios
interesados en la figura de ATP y que enfatizaron de forma positiva la creacion de esta
figura y sus funciones desde el planteamiento de la Reforma Educativa 2013, muestra
de ello es que, en el afio 2015, Graciela Cordero, Ariana Fragoza y Maria del Angel
Vazquez del Instituto de Investigacion y Desarrollo Educativo de la Universidad
Autéonoma de Baja California publican el articulo: “El Servicio de Asistencia Técnica a
la Escuela: aproximaciones a su configuracion en México”, en la Revista Electronica
de Investigacion Educativa, con el objetivo de “analizar los primeros bosquejos del

Servicio de Asistencia Técnica a la Escuela (SATE) en el marco de la reforma
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educativa vigente en México, servicio cuyos lineamientos federales no han sido

definidos aun” (Cordero, Fragoza & Vazquez, 2015, p.55).

La metodologia que se utilizé es un analisis documental e histérico. Analisis
documental del afio 2013 y 2014 sobre el tema y andlisis historico desde el afio 1994
a la fecha. Sus resultados son descriptivos indicando que en el afio 2014 el servicio
de asesoria, donde una de las figuras que lo conforman es el ATP, tiene muchas
probabilidades de funcionar, ya que, es organizado desde el SEN para toda la
Educaciéon Basica. A esa fecha faltaba delimitar quien integraba este servicio, las
funciones y la profesionalizacion de los docentes que tuvieran esa funcién de ATP.
Este estudio servira para fortalecer las conceptualizaciones pasadas y presentes de

los docentes sobre esta figura y sus funciones.

En el afio 2018, Maria del Carmen Patricia Saldafia y Ana Ma. Mata publican el
articulo “Implementacién de un modelo de asesorias fundamentado en la gestion
pedagdgica para mejorar la practica docente en el nivel preescolar”, en la revista
Educando para educar de la Benemérita y Centenario Escuela Normal del Estado de
San Luis Potosi. El objetivo del estudio fue: “Implementar un modelo de asesorias
fundamentado en la gestion pedagdgica que coadyuve a la mejora de la practica
educativa y, por lo tanto, del aprendizaje de los educandos” (Saldafia & Mata, 2018,
p.47). Realizando este estudio desde una intervencion en un jardin de nifios ubicado
en el municipio de Soledad de Graciano Sanchez, San Luis Potosi, México, durante

el ciclo escolar 2014- 2015.

La metodologia utilizada fue cualitativa, sus técnicas: encuesta y observacion,
un cuestionario tipo Likert y videograbaciones. Los resultados obtenidos dieron cuenta
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gue desde esta forma de intervencion hubo mejoria en la comunicacion y cambio de
actitud de los miembros de la comunidad educativa. Este estudio ayuda en la
investigacién a plantear esta estrategia como una propuesta funcional de asesoria,
asi mismo, hace reflexionar sobre en qué tanto la figura de la y el ATP es importante
en un centro de trabajo cuya funcién de asesoria y acompafamiento la realiza el

directivo con buenos resultados.

En el afio 2019, Norma Nélida Reséndiz con el objetivo de contribuir al analisis
y reflexion de la AaTP en el panorama educativo mexicano y desarrollo de propuestas
de mejora para esta funcioén (Reséndiz, 2019) publica el articulo llamado “Panorama
general de la asesoria técnica pedagogica en México. momentos historicos mas
relevantes, tensiones y retos” en la Revista Intercontinental Psicologia y Educacion de

la Universidad Intercontinental.

En su metodologia realizé un analisis documental sobre los momentos que han
definido esta funcidon en México, algunas tensiones que han prevalecido y finalizo
sugiriendo ciertos retos para su mejora. Los resultados de esta investigacion arrojaron
varias observaciones a la funcion que se ve entorpecida por otros factores, incluso su
misma historia, asi mismo arrojé un reto principal que surge de la poca informacion
nacional, estatal y local sobre las acciones que realizan los ATP en las escuelas. La
importancia de este texto radico en que describié la necesidad de investigar y describir
aquellas practicas que dan cuenta de la labor actual del ATP en su funcién de mejorar

las practicas docentes individuales y colectivas de las escuelas.

También en el contexto nacional, Miguel Angel Vértiz, de la Universidad
Pedagogica Nacional, en el afio 2019, publicé el articulo: “Diagnéstico de la Asesoria
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Técnico Pedagogica en México, en el Contexto de la Reforma Educativa de 2013”.
Localizado en Actas del XIX Congreso Internacional de Investigacién Educativa, su
objetivo radico en el interés de “valorar el impacto que ha tenido la introduccion del
sistema profesional docente y el mecanismo de concursos de oposicion para el
ingreso de asesores técnicos pedagogicos al sistema educativo, a partir de la reforma
educativa mexicana de 2013” (Vértiz, 2019, p.262).

Se aplic6 una metodologia cualitativa utilizando la aplicacion de una encuesta
al universo de 97 ATP’s del estado de Puebla, enviada por correo electrénico con la
aplicacion de formularios Google. Se concluyé que el sistema profesional docente en
si mismo no es suficiente para mejorar las capacidades, y que existen elementos para
sefialar la importancia del curriculo y practicas de las instituciones formadoras, asi
como los estudios de posgrado como elementos més determinantes en el desarrollo
de capacidades de los ATP para identificar y, en consecuencia, atender las
problematicas pedagdgicas de los docentes.

Cabe mencionar que, aunque critico el servicio profesional docente, es decir,
las formas en que las y los ATP accedian a la funcion, su tiempo de induccion y los
concursos de oposicion a los que este era sometido, este estudio en si mismo le dio
importancia a la funcion de asesoria que realizan estas figuras y mostro el interés que
éstos tengan las capacidades que demanda su funcién para fortalecer, a si mismo, a

los docentes de sus escuelas.

Estos nueve articulos dieron pauta para observar la importancia de profundizar
en las investigaciones sobre el quehacer de lay el ATP como figura de relevancia en

el SEN; muestran la necesidad de observar a las y los docentes de EE y dar énfasis
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en su formacién continua frente a las necesidades, exigencias y cambios de

paradigmas internacionales y nacionales.

La justificacion de la presente investigacion partio de la funcién de asesoria
gue se modifican y varian sus practicas, actividades, margenes de accion y
responsabilidades de acuerdo con el nivel, contexto, servicio educativo y figura desde
donde se desarrolla dicha asesoria (Reséndiz, 2019). Esto ha traido como
consecuencia que se presenten imprecisiones y problemas en la funcion de la figura

de ATP.

En el afio 2013, con la reforma educativa (actualmente abrogada) a la figura de
ATP se trata de dar una formalidad, precisidén y regulacién, tanto a su proceso de
ingreso como a su desempefio, otorgadndole mayor peso a su caracter académico
contra el aspecto administrativo que en ocasiones desempefiaba y que en este
momento se prohibia: se disefid su perfil, parametros e indicadores; tenian que
realizar un proceso de induccioén por dos afios y reafirmar su cargo a través de otro

proceso.

Aun definida esta figura educativa, se siguen mostrando lineas de tensién
significativas que dificultan llevar a cabo las funciones y responsabilidades planteadas:
“La experiencia muestra que las asesorias se han tomado mas como una fiscalizacion
gue como un acompafnamiento, por lo que, en consecuencia, han ocasionado malestar

entre los docentes, quienes se sienten amenazados” (Saldafia et.al., 2018, p. 51).

Varios estudios, anteriores a estos documentos normativos, mostraron algunas

limitaciones sobre las y los ATP que seria necesario revisar si persisten, han sufrido
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alguna modificacion, se han eliminado o han surgido otras a raiz de estas

delimitaciones de la figura mencionada:

En una revision de la literatura sobre estudios de “Asesores Técnicos
Pedagogicos” (ATP’s), se identifican limitaciones como la asociacién que
hacen los docentes de la “Asesoria Técnico Pedagoégica” (ATP) como actividad
evaluadora (Feinstein, O. N., 2012), las dificultades para realizar practicas
inclusivas dentro del aula (Graham, L., Jeanette, B., & Anne, B., 2015), la
necesidad del apoyo a docentes para lograr aprendizajes visibles (Hattie, J.
2012), la relevancia del clima comunicativo en el aula (Castella, J; Comelles, S;
Cros, A. y Vila, M., 2007). Reyes y Lépez (2009), sefialan limitaciones
derivadas de la profesionalizacion (falta de perfil y capacitacién) otras por
aspectos burocraticos (trabajo administrativo, exceso de dependencia a la
autoridad inmediata, falta de coordinacion entre programas, resistencia al
cambio) y otros derivados de la insuficiencia de recursos, donde lo mas
importante es que en su conjunto se constituye en un débil reconocimiento
institucional (Vértiz, 2019, p. 262).

Estas figuras asesoras han sido piezas movibles pero necesarias en el Sistema
Educativo Nacional para la capacitacion y formacion docente, para llevar a cabo
proyectos educativos, talleres, mejora y transformacion de las escuelas, entre muchas
actividades que le han sido conferidas, asi mismo, gracias a una gestion pedagogica
adecuada desde la asesoria se pueden mejorar las practicas docentes, la calidad
educativa de la instituciéon como lo sefialan Saldafia & Mata (2018), y por ende, el

desarrollo académico de los alumnos.

En diferentes reformas educativas se ha planteado la importancia de estos
asesores; sin embargo, existe poca informacién acerca de las actividades que
efectivamente realizan, los momentos historicos que han configurado esta
funcién, y las tensiones y retos mas significativos para su mejora. En diferentes
reformas educativas se ha planteado la importancia de estos asesores; sin
embargo, existe poca informacién acerca de las actividades que efectivamente
realizan, los momentos histéricos que han configurado esta funcién, y las
tensiones y retos mas significativos para su mejora (Reséndiz, 2019, p.155).

En México se ha establecido para todo el SEN una educacion inclusiva, es decir, una
educacion en donde se valore y se dé respuesta a la diversidad del alumnado, desde

una postura en donde todos somos diferentes en caracteristicas y necesidades, pero
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igual en derechos. El llevar a cabo una educacion inclusiva exige modificar y

desarrollar politicas, culturas y practicas inclusivas:

Implica reconocer las diferentes necesidades de los educandos y responder a
ellas, adaptarse a los diferentes estilos y ritmos de aprendizaje de los
estudiantes y garantizar una ensefanza de calidad a través de un programa de
estudios apropiado, una buena organizacion escolar, una utilizacion adecuada
de los recursos y una relacién activa con sus comunidades (Secretaria de
Educacion Publica (SEP), 2019, p.18).

El desarrollo de la educacion inclusiva demanda el cambio de referentes de la
comunidad educativa, la identificacion de las barreras para el aprendizaje y la
participacion, la implementacién de la accesibilidad, la implementacion de ajustes
curriculares, medidas especificas y el uso de apoyos, asi como, el desarrollo del DUA,
es decir, un disefio del proceso de ensefianza-aprendizaje, una estrategia didactica
en las aulas, que responda a las caracteristicas y necesidades de todo el alumnado;
un disefio creado asi desde un principio, que implique para su desarrollo pocos ajustes
curriculares, ahorre tiempos y esfuerzos de todos los involucrados.

ElI DUA ayuda a los docentes a crear, desde un inicio, curriculos que respondan
a la diversidad de su alumnado y al mismo tiempo eliminar barreras que enfrentan los
mas vulnerables, al flexibilizar los objetivos, métodos, materiales y formas e
instrumentos de evaluacion desde tres principios, donde se proporcionan multiples
formas de representacion (el qué del aprendizaje), de accion y expresion (el como del
aprendizaje) y de implicacion (el porqué del aprendizaje). Aunque la educacion
inclusiva supone el reconocimiento del derecho a la educacion de todo el alumnado,
las politicas educativas han organizado y orientado sus acciones enfocadas a los

grupos mas vulnerables:

Estos grupos han sido, con frecuencia, los mas marginados tanto dentro de los
sistemas educativos como de la sociedad en general. Son los que
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tradicionalmente han experimentado exclusion, discriminacion y segregacion.
Con frecuencia, los educandos procedentes de tales grupos han sido ubicados
en clases o escuelas separadas e incluso se les ha negado el acceso a
cualquier tipo de educacion. El enfoque de educacion inclusiva implica dar
prioridad a la eliminacién de las BAP que afectan a estos grupos (SEP, 2019,
p. 26).

Es asi como, se consideré necesario realizar la investigacion sobre la AaTP que
realizan los ATP de EE en el estado de Zacatecas desde los requerimientos
nacionales e internacionales, para asesorar a los docentes acerca del DUA, como un
requisito que impulsa la puesta en practica de las dimensiones de la educacion
inclusiva. Para el presente estudio se escogié como caso de estudio las y los ATP del
servicio de EE en el estado de Zacatecas, que en el inicio de la investigacion eran 29

ATP en todo el estado.

En la presente investigacion se estableci6 como objetivo general identificar
como se lleva a cabo la AaTP por parte de las y los ATP en el servicio de EE a partir
de los planteamientos del DUA y describir los resultados obtenidos, tomando como
caso de estudio las y los ATP de EE del estado de Zacatecas. Como objetivos
especificos se establecieron tres, el primero de ellos fue analizar la AaTP como una
accion realizada por profesionales para proporcionar apoyo técnico, asesoria y
acompafnamiento a las y los docentes, y a la escuela en su conjunto, asi como sus

modelos de trabajo, para mejorar la practica profesional en el nivel basico educativo.

El segundo fue analizar la profesionalizacién docente, la formacion, la practica,
los modelos de trabajo desde los contextos internacional, nacional y local que rigen la
practica pedagogica de las y los docentes de EE, y el DUA. El tercer objetivo
especifico fue evaluar la AaTP que se realiza en el estado de Zacatecas para
implementar el DUA y su relacién con la formacion inicial, formacién continua, los
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modelos de trabajo y estrategias de las y los ATP de EE. Cabe mencionar que, no se
alcanzé la participacion de todas y todos los ATP contemplados para el logro de este
ultimo objetivo debido a la falta de respuesta de algunas y algunos ATP, por lo cual,

sélo se obtuvo un acercamiento en la presente investigacion.

Como hipétesis de trabajo del presente estudio se sefialo lo siguiente: las y los
ATP de EE del estado de Zacatecas que tienen formacién inicial, conocimiento y
dominio de lo que se plantea en el DUA llevaran de una mejor manera la AaTP, lo que
influira en la obtencién de resultados favorables en la aplicacion del DUA por parte de
sus asesoradas y asesorados. Cabe sefalar que este tipo de hipotesis son “generales,
emergentes, flexibles y contextuales, que van afinandose, ya que se adaptan a los
datos, primeros resultados y avatares del curso de la investigacion” (Hernandez &

Mendoza, 2018, p. 401).

En esta investigacion se partié de tres conceptos clave. El primero de ellos fue
la Asesoria Técnica Pedagogica. En los articulos del 73 al 76, del Capitulo IlI, del
Titulo Quinto: Del reconocimiento, de la Ley General del Sistema para la Carrera de
las Maestras y los Maestros (LGSCMM) se establecié las disposiciones con las que

se desarrolla la AaTP en el Sistema de Educacion Basica. Esta se define como:

Una funcién en la que los docentes participantes proporcionan apoyo técnico,
asesoria y acompafiamiento a otros docentes y a la escuela en su conjunto,
para facilitar la reflexion sobre la practica profesional y la mejora de ésta, en su
relacion con el entorno social y personal del educando (Diario Oficial de la
Federacion (Diario Oficial de la Federacion (DOF), 2019b, s/p).

Sus propésitos:

Acompaifiar, apoyar, asesorar y recomendar a los colectivos docentes conforme
a las necesidades de mejora de las practicas educativas detectadas, a partir de
las evidencias, observaciones, visitas y requerimientos expresados por estos
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colectivos, asi como de los procesos y resultados de aprendizaje de los
educandos,

Favorecer experiencias de aprendizaje y formacion que incidan en la
transformacién de las practicas educativas con la finalidad de mejorar el
aprendizaje y desarrollo integral de nifias, nifios, adolescentes y jovenes en la
escuela (DOF, 2019b, s/p).

Asimismo, refirié que el personal docente que realiza esta funcion sera seleccionado
a través de elementos multifactoriales y asignado como un reconocimiento; a través
de un movimiento lateral; temporal con duracién de 3 ciclos escolares. Sin embargo,
para el presente estudio, estos puntos no fueron tomados como requisito, ya que, la
investigadora toma la funcion de ATP desde la pasada Ley General del Servicio
Profesional Docente (LGSPD), en donde esta funcién fue asignada como una

promocioén a la funcion.

En el documento Lineamientos generales para la operacion del Servicio de
Asesoria y Acompaiamiento a las Escuelas en Educacion Béasica (SAAE) del afio
2020 se identificdé al personal con funciones de AaTP o ATP como un “docente
especializado en pedagogia que, en la educacion basica, su labor fundamental es
proporcionar apoyo técnico, asesoria y acompafiamiento, asi como herramientas
metodolégicas a otros docentes para la mejora continua de la educacion” (SEP,
2020b, p.11). Cabe mencionar que suele diferenciarse las acciones de apoyo,
asesoria y acompafamiento, para el presente estudio, estas tres acciones

comprendieron el término de AaTP.

El segundo concepto fue el trabajo docente desde la Educacion Especial en el
SEN. Este trabajo docente lo realizan los profesionales encargados de impartir EE, la

cual, se otorga a alumnas y alumnos:
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En condiciones necesarias, previa decision y valoraciéon por parte de los
educandos, madres y padres de familia o tutores, personal docente y, en su
caso, derivados por una condicion de salud, para garantizar el derecho a la
educacién de los educandos que enfrentan barreras para el aprendizaje y la
participacion [...] Prestar educacién especial para apoyar a los educandos con
alguna discapacidad o aptitudes sobresalientes en los niveles de educacion
obligatoria (Diario Oficial de la Federacion (DOF), 2019a, s/p).

La EE se encontr6 de acuerdo con la Ley General de Educacion (LGE) del afio 2019,
en todos los tipos, niveles, modalidades y opciones educativas. Su atencion fue
modificada por las politicas nacionales e internacionales de inclusién quedando sus
disposiciones dentro del capitulo VIII: De la Educacion Inclusiva. La EE, se ofrece para
apoyar “para apoyar a los educandos con alguna discapacidad o aptitudes
sobresalientes en los niveles de educacion obligatoria” (DOF, 2019a, s/p), “es un
servicio educativo que ofrece atencién con equidad a alumnos con discapacidad o
bien con aptitudes sobresalientes y de acuerdo con sus condiciones, necesidades,

intereses y potencialidades” (SEP, 2019, p. 111).

Los docentes de EE en Zacatecas realizan su trabajo en los servicios de apoyo,
que son las Unidades de Servicios de Apoyo a la Educacién Regular (USAER), y los
servicios escolarizados, que son los CAM. Para el presente estudio se incluyé a ambos

como docentes de EE.

Finalmente, el tercer concepto fue el Disefio Universal para el Aprendizaje. Para
la implementacién de la educacion inclusiva una accion mencionada, es la aplicacion

del DUA, este se refiri6 como:

La creacion de productos y entornos diseflados de modo que puedan ser
utilizables por todas las personas en la medida de lo posible, sin necesidad de
una adaptacion posterior destinada a un publico especifico; es decir, disefiar y
construir los espacios que consideren las diversas necesidades de las
personas y el disefio para todos. En el &mbito educativo este concepto implica
la elaboracion e implementacion del curriculo de los diferentes tipos y niveles
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educativos, bajo los principios de interculturalidad, flexibilidad vy
contextualizacion, a fin de que respondan a la diversidad cultural, linguistica y
de capacidades inherentes al alumnado; también se enfoca en que los
objetivos, contenidos, materiales y evaluacion estén dirigidos a todos, mediante
multiples formas de representacion; de accion y expresion, y de motivacion
(SEP, 2019, p.25).

El DUA ayuda a los docentes a crear, desde un inicio, curriculos que respondan a la
diversidad de su alumnado y al mismo tiempo eliminar barreras que enfrentan los mas
vulnerables, al flexibilizar los objetivos, métodos, materiales y formas e instrumentos
de evaluacion desde tres principios, desde donde se proporcionan mdultiples formas
de representacion (el qué del aprendizaje), de accion y expresion (el como del
aprendizaje) y de implicacién (el porqué del aprendizaje) (Pastor, Sanchéz, Sanchez,

Zubilaga, 2013).

La metodologia que se utilizo para la presente tesina fue bajo un enfoque mixto,
de tipo exploratorio - descriptivo. Segun Hernandez et.al., (2018) el enfoque mixto se

refiere a:

un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacion e
implican la recoleccion y el analisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi
como su integracion y discusion conjunta, para realizar inferencias producto de
toda la informacion recabada (meta inferencias) y lograr un mayor
entendimiento del fendmeno bajo estudio (p. 612).

En tal sentido, la recoleccién de datos cualitativos y cuantitativos fueron analizados en
interaccion para optimizar la interpretacion de la informacién. Partié de un estudio de
caso, con las y los ATP del servicio de EE del estado de Zacatecas. De acuerdo con
Hernandez et.al., (2018) el estudio de casos se define como “estudios que al utilizar
los procesos de investigacion cuantitativa, cualitativa o mixta analizan profundamente

una unidad holistica para responder al planteamiento del problema, probar hipétesis
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y apoyar el desarrollo de teoria” (Hernandez & Mendoza, 2008 citados en Hernandez

et.al., 2018, p. 185).

Se realiz6 investigacion documental, iniciando con la identificacion y lectura
analitica de la bibliografia, mediante la consulta de articulos, manuales, libros, tesis,
leyes y reglamentos de acuerdo con el marco tedrico y el indice tentativo presentado,

gue posibilité profundizar en categorias tedricas referidas a la linea de investigacion.

Asimismo, para la obtencion de los datos cualitativos y cuantitativos, a partir del
analisis del material bibliografico y de los documentos normativos vigentes, se
organizo y aplic6 mediante un cuestionario, que se distribuy6 por vias electronicas
(correo electrénico y aplicacion de WhatsApp ), segun Torres, Paz & Salazar (s/f) al
modo en que fue contestado se le denomina cuestionario autoaplicado, a las y los
ATP del servicio de EE del estado de Zacatecas relacionado a sus conocimientos,
percepciones, formacién continua y su practica relacionada con la AaTP sobre el DUA.
Se realizé una seleccién de la muestra de tipo intencional con las y los profesionales
ATP del servicio de EE del estado de Zacatecas, siendo distribuido el cuestionario a

todas y todos ellos, sin embargo, so6lo se obtiene la respuesta de 13 ATP.

Finalmente se realiz6 un andlisis de este instrumento para conocer la situacion
actual de las y los ATP del estado de Zacatecas relacionadas a la AaTP sobre el DUA
en sus centros de trabajo y a partir de esto se elabord una propuesta de mejora para

la AaTP y se sefialan unos retos que implica la AaTP sobre el DUA en Zacatecas.

De acuerdo con la situacion de pandemia que vive el mundo, se decidié

contactar y trabajar con los participantes de esta investigacion a través de aplicaciones
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digitales como uso de correo electrénico y Whatsapp, asi como por llamadas

telefonicas.

La presente investigacion estd estructurada por tres capitulos. El primero de
ellos se denomina “La Asesoria Técnica Pedagdgica en Educacién Basica”, en éste
se desarrollan tres subtemas esenciales para comprender lo que implica la AaTP en
la educacion. En el primero de ellos llamado “Historia y actualidad de la Asesoria
técnica pedagodgica”, se realiza un recorrido histérico por el que ha atravesado esta
funcion desde sus inicios hasta las ultimas modificaciones legales, normativas y
operativas, esto se hace necesario para identificar el momento en que surge la
necesidad de la figura de ATP dentro del sistema educativo mexicano, las
problematicas a las que se ha enfrentado, de forma general las actividades que han

realizado, sus campos de accion, realidades y los retos actuales a los que se enfrenta.

En un segundo subtema sefialado como “Profesionalizacion de las y los
Asesores técnico pedagoégicos” se describe la profesionalizacion que debe tener un
ATP vy, asi, obtener las competencias deseables para su funcién; se observa cuéales
son estas competencias que €l sistema educativo ha sistematizado, los propdsitos y
sus responsabilidades, mismas que se describe al realizar una comparacion de las

dos ultimas visiones nacionales en las cuales ha transcurrido la figura de ATP.

Este subtema profundiza las disposiciones del gobierno federal actual, 2018-
2024 y el sexenio anterior, 2012-2018. Aspecto que es necesario realizar, ya que, en
el momento actual transitan tres tipos de ATP dentro del SEN en la educacion basica,
el ATP con clave de Docente con funciones de AaTP, el ATP sin clave, pero con

funciones fijas de AaTP y el ATP por reconocimiento.
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En el tercer subtema, nombrado “Modelos de la Asesoria técnica pedagogica”,
se realiza una descripcion de los modelos, fases y ejes, asi como la mencién de
algunas estrategias de la AaTP, en donde, se enfatizan los primeros observando los
objetivos de su utilizacién, sus posibles resultados y la forma de evaluar cada uno de

ellos.

El segundo capitulo se denomina “La practica pedagdgica de Educacion
Especial”. En este se desarrollan tres subtemas: el primero llamado “Educacion
especial en el &mbito internacional”, se observan aspectos de la formacion y practica
de las y los docentes de EE en algunos paises, tanto de Europa, como de Estados

Unidos y América; asi como sus modelos de trabajo.

El segundo subtema designado como “Educacién especial: historia y actualidad
en México”, se aborda la formacién y practica de los docentes de EE, desde inicio de
nuestro SEN, inicios del siglo XX, hasta la actualidad. Se profundiza en los servicios
de EE, sus estructuras y sus modelos de trabajo en México. Finalmente se desarrolla
un tercer subtema nombrado “Disefio Universal para el Aprendizaje”, donde se aborda

este disefio y su relacion con la educacion inclusiva.

El tercer capitulo se denomina “Asesoria Técnica Pedagogica sobre el Disefio
Universal para el Aprendizaje. Analisis de resultados”. Este se desarrolla en tres
subtemas, el primero de ellos fue “Asesoras y asesores técnico pedagdgicos.
Contexto de trabajo y caracterizacion” en donde se realiza una descripcion del
contexto de trabajo de las y los ATP de EE en el estado de Zacatecas y se mencionan

las caracteristicas particulares de las y los ATP participantes en el presente estudio.
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En segundo subtema llamado “Asesoria Técnica Pedagogica sobre el Disefio
Universal para el Aprendizaje” se realiza un analisis de los conocimientos y acciones
de las y los ATP del servicio de EE en el estado de Zacatecas relacionados con el
DUA, sus conocimientos, su practica y sus modelos de trabajo, asi como el desarrollo
de la AaTP sobre el DUA.

Finalmente, en un tercer subtema llamado “Relacion entre las y los Asesores
técnico pedagogicos y su asesoria”, se expone un cruce de las caracteristicas
personales, el contexto de las y los ATP, su formacién continua, asi como las practica
de asesoria para la implementacién del DUA en Zacatecas como requisito de la

Educacion inclusiva a nivel nacional e internacional.
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CAPITULO |

LA ASESORIA TECNICA PEDAGOGICA EN EDUCACION BASICA

En el presente capitulo se desarrollan tres subtemas esenciales para comprender lo
gue implica la AaTP en la educacion basica. Se realiza un recorrido historico por el
gue ha atravesado esta funcion desde sus inicios hasta las ultimas modificaciones
legales, normativas y operativas; se describe la profesionalizacion que debe tener un

ATP y asi obtener las competencias deseables para su funcion.

Se observaréa dichas competencias que el sistema educativo ha sistematizado,
los propdsitos y sus responsabilidades. Y se realiza una descripcion de los modelos,
fases y ejes para realizar asesoria educativa, en donde, se enfatiza los primeros
observando los objetivos de su utilizacién, sus posibles resultados y la forma de

evaluar cada uno de ellos.

1.1 Historia y actualidad de la Asesoria técnica pedagoégica

Se debe diferenciar los términos de la AaTP como funcion y de lay el ATP como una
figura que ha fortalecido en los ultimos afos, desde el lugar de las supervisiones de
zona escolar, este cargo. Hablar de la AaTP no es hablar necesariamente de la funcion
gue realiza la y el ATP, ya que la han desarrollado otras figuras, como personal
directivo y de supervision, desde sus inicios. Por lo tanto, para conocer las
circunstancias actuales en las que transita la y el ATP, reconocer a esta figura y las
responsabilidades que se le adjudican dentro del SEN vigente, es necesario realizar

un recorrido histérico sobre la AaTP en la educacién basica.
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En México los inicios de la AaTP se remontan a la creacion del SEN, desde la
fundacioén de la escuela como institucion y la transformacién de la profesion docente
gue paso de ser realizada en casa del alumnado o de la o el docente a realizarlo en
un lugar publico aumentando la cantidad de estudiantes en un mismo espacio; asi
mismo, se fueron estableciendo las escuelas normales para la formacion de las y los

docentes.

En este creciente y nuevo sistema educativo surgen las necesidades de
organizacion y administracion. La AaTP fue desempefiada primeramente por las y los
inspectores quienes se dedicaban a llevar la pedagogia moderna a las y los docentes
gue no tenian una formacién como tal, y permanecié asi hasta la década de 1960
sobre todo en las zonas rurales. La funcion asesora estaba dividida en las figuras de

las y los supervisores administrativos y las y los supervisores técnicos.

Las actividades de las y los supervisores administrativos fueron: garantizar la
asistencia del alumnado a la escuela como un derecho a la educacion, que las y los
docentes impartieran clases y asegurar una infraestructura minima en las escuelas.
En cambio, las funciones de las y los técnicos fueron: organizar conferencias
pedagdgicas o academias con las que actualizaban a las y los maestros. Finalmente,
por algunas dificultades la supervisibn administrativa y la supervision técnica

terminaron unificAandose en una sola figura (Arnaut, 2006).

A final de la década de 1920 surgieron las misiones culturales con los objetivos
de capacitacion, contribuir a la actualizaciéon, acompafiamiento y orientacion de las y
los maestros rurales. Estas funciones fueron realizadas por diversas instancias:
delegadas y delegados instaladores, personal de inspeccion, misioneras y misioneros
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culturales, escuelas normales rurales, siendo central la funcién de la y el supervisor
rural. Finalmente, en la época cardenista, las y los supervisores rurales quedaron
encargados de estas funciones cuando las misiones culturales y las escuelas

normales rurales entraron en crisis (Arnaut, 2006).

El SEN tuvo un crecimiento acelerado de escuelas y de docentes con lo cual
disminuyeron las actividades para la funcién de asesoria ocasionado por el énfasis en
aspectos normativos y administrativos. En los afios sesenta, con la finalidad de apoyar
en las materias de lenguaje, matematicas y ciencias naturales, el personal de apoyo
técnico pedagogico se unio a Jefaturas de Ensefianza en Educacién Secundaria y a

Mesas Técnicas de Educacion Primaria (Salinas, 2016).

De 1940 a 1978, en un periodo de expansién tan acelerado del Sistema
Educativo Nacional —particularmente en la educacién primaria—, la supervision
realiz tantas actividades que poco pudo hacer para desempeniar la funcién de
acompafamiento y de apoyo técnico-pedagogico a las escuelas... se presentd
un desdibujamiento de la funcion técnica en la gestion del sistema (Arnaut,
2006, p. 21).

A finales de la década de los setenta se crearon las Federaciones Generales de la
SEP en cada uno de los estados, y se puso en marcha de un programa tipo comando
de nombre Educacién para Todos (1979-1982). Con esto se dio un resurgimiento de
la funcién de apoyo técnico pedagodgico desde dos origenes: uno por la diversificacion
de programas y otro por la descentralizacion, ya que, primeramente hubo la necesidad
de crear equipos técnicos para poder llevar a cabo muchos programas experimentales
y pilotos en las escuelas a las que se les dio cobertura y se necesitd contar con
personal calificado, pedagogicamente hablando, en las nuevas Federaciones pues la

mayoria de las y los delegados no provenian del magisterio.
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Asi empezaron a desarrollarse a un ritmo mas acelerado, especialmente en la
administracion educativa federal de cada estado, las llamadas mesas técnicas
de cada nivel y modalidad educativa; es decir, se conformaron los equipos
técnicos para sacar adelante los métodos de ensefianza de lecto-escritura, la
enseflanza de las matematicas, la emergencia de la educacion bilingle
indigena, asi como la de la educacién especial, la cual constituy6 la primera
emergencia para atender a nifios con capacidades diferentes (Arnaut, 2006. p
23).

En la década de los afios noventa hubo dos reformas: una administrativa y una
educativa. La primera fue la federalizacion, transferencia y descentralizacion de los
servicios de educacion basica y normal; la segunda la modificacion de planes y
programas de estudio de educacion basica y normal, esto promovio la necesidad de
consolidar los cuadros técnicos en cada uno de los estados. Sumando a eso se
crearon una gran diversidad de programas educativos, por lo que varias y varios
docentes dejaron sus escuelas para desempefiar las funciones de apoyo técnico
pedagdgico, sobre todo del magisterio federal debido a que el gobierno federal

contaba con mas recursos financieros.

En el decenio de los 90, la publicacion del Acuerdo Nacional para la
Modernizacion Educativa, dio lugar a la integraciéon de “Equipos Técnicos” a
nivel federal y la creacion de sus homoélogos en las entidades, encargados de
operar el subsistema transferido por el gobierno federal para atender el
Programa Nacional de Actualizacion Permanente. En esta etapa, se crean las
Instancias Estatales de Actualizacién y a los mas de 500 Centros de Maestros
instalados en cada entidad, lo que da pauta a un nuevo grupo de asesores que
se convierten en agentes operadores de los programas nacionales y estatales
de actualizacion permanente (Salinas, 2016, p.11).

La funcién asesora y las y los docentes que la realizaban, en sus diferentes

modalidades y niveles, fue creciendo conforme las necesidades del SEN fueron
aumentando, relacionadas a las politicas, iniciativas oficiales o programas a

desarrollar.

En consecuencia, el ndmero de docentes comisionados para realizar
actividades distintas a la docencia fuera del aula y la escuela fue creciendo
cada vez mas, de forma mas desordenada que planificada y sin que nadie lo
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objetara; con el correr del tiempo, estas figuras fueron conocidas como ATP
(Guerra, 2018, p.9).

Comboni refiere que en el afio de 1998 se instrumenté el Programa de Apoyo Técnico
Pedagdgico (PATP) dentro de la Direccion General de Educacién indigena, pero fue
hasta el afio 2003 que se generd la figura de ATP como un agente educativo
especializado en la asesoria pedagogica para desarrollar acciones para fortalecer el
trabajo académico de las escuelas y estos fueron incorporados en cada zona escolar

junto con su supervisora o supervisor, o, jefas y jefes de sector (Guerra, 2018).

En el aflo 2004, gracias a los acuerdos del Consejo Nacional de Autoridades
Educativas (CONAEDU), se conform6 una comision SEP- Autoridades Educativas
Estatales para estudiar y proponer la normatividad que sistematizara el servicio de
apoyo técnico pedagogico a la escuela. Lo cual generd informacion para la propuesta
general del Servicio de Asesoria Académica a la Escuela y una vision integral sobre

las necesidades del personal que realiza la funcién de apoyo técnico (Bonilla, 2006).

Dada la indefinicion de funciones de estos asesores y diversos problemas
ligados con su labor, en 2004 el Consejo Nacional de Autoridades Educativas
conformd la Comisién Secretaria de Educaciéon Publica (SEP)- Autoridades
Educativas, con la intencion de elaborar una normativa que regulara el servicio
técnico-pedagdgico, lo cual dio origen al Servicio de Asesoria Académica a la
Escuela (SAAE), que en un primer momento estuvo a cargo de los Centros de
Maestros y las instancias responsables de formacion continua (Cordero,
Fragoza & Vazquez, citados en Reséndiz, 2019, p. 159).

Las tres instancias oficiales responsables de proporcionar apoyo técnico a las
escuelas basadas en el documento “Orientaciones generales para constituir y operar
el sistema de asesoria académica a la escuela” fueron los equipos técnicos estatales,
los Centros de Maestros y las supervisiones escolares. Otra instancia en la cual

incidieron las y los ATP, fueron los Centros de Desarrollo Educativo CeDE que tenian
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la finalidad de regionalizar las supervisiones escolares de todos los niveles educativos

(Salinas, 2016).

Para ser considerado como ATP, antes del afio 2013, fue necesario que la
autoridad educativa emitiera una comision a la o el docente que iba a desempefar
esta funcién, en ella se le asignaba a alguna supervision de zona escolar y conllevaba
una remuneracion econdmica variable, dependiendo el nivel escalafonario y la
cantidad de plazas que tenia, pues uno de los beneficios que se tenia fue la
compactacion del horario cuando se tenia doble plaza (Vértiz, 2019).

Sanchez, Cordero y Bocanegra realizaron en 2009 un estudio en donde narran
las experiencias del Departamento de Educacion Primaria y refieren la forma en la que
las y los ATP llegaron a esa funcion: un 85% fueron invitados directamente por su
supervisor de zona escolar, el resto fueron recomendados por directivos o por el
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion, asi mismo, mencionan que

atendian de tres a cinco programas cada asesor (Guerra, 2018).

De este modo, a partir de los noventa y hasta el inicio del nuevo siglo en México
(2013), los asesores pedagogicos tuvieron como tareas centrales la operacion
y ejecucion de diversos programas y proyectos pedagoégicos federales relativos
a la politica educativa nacional en las escuelas; el disefio e imparticion de
cursos Yy talleres de actualizacion, y la elaboracién e instrumentacién en los
estados de propuestas de proyectos educativos y de contenidos pedagdgicos
especificos, principalmente (Calvo, 2007; Cordero, Fragoza & Vazquez, 2015,
citados en Reséndiz, 2019, p.160).

Pese a esta definicion de las tareas centrales se mostraron dificultades con la
asesoria: habia inequidad en las condiciones de operacion, carencia de preparacion
0 capacitacion adecuada, ambigiedad e indefinicion en las funciones, falta de
planeacién conjunta e integral, posicién laboral débil, aumento de la carga
administrativa y burocrética (Calvo, 2007; Castro, 2008; Lopez, Reyes y Guerra, 2009;
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Reyes y Lopez, citados en Reséndiz, 2019). Anterior al afo 2013, “se empezd a
vincular a estos asesores con la idea de que eran “aviadores”, “comisionados al
servicio del sindicato”, (se mostré una) posible imprecisién de los datos acerca de

quiénes eran y cuantos asesores habia en ese entonces” (Reséndiz, 2019, p. 162).

En el afio 2013, se realiza una reforma educativa y surge la LGSPD, en donde
se especificaba dos formas por las que se podia llegar a ser ATP, por promocion y por
reconocimiento. La primera de ellas se obtendria después de realizar un concurso de
oposicion (evaluacién), cursos de capacitacion y ratificar la funcién dos afios después,

la segunda de ellas seria un movimiento lateral temporal.

De esta forma muchos ATP que se encontraban ya en la funcion regresaron a
las aulas en vez de realizar su evaluaciéon, lo que disminuyé en cantidad en los
primeros afios de esta reforma, algunos otros realizaron su evaluacion por lo que su
experiencia en la funcién fue mayor. Paulatinamente aumenté el numero de ATP
debido a aquellas y aquellos docentes que pasaron su evaluacion y a las y los cuales

se les asignd un lugar en una supervision (Reséndiz, 2019).

Durante el ciclo escolar 2017-2018 se tenia calculado un total de 13 111 ATP a
nivel nacional, de ellos 7615 mujeres y 5496 hombres, distribuidos en 14,482 zonas
escolares. Cabe mencionar que Zacatecas se encontraba identificado como uno de
los cuatro estados mas graves por no cumplir con el nimero requerido de ATP por
zona escolar, segun la normatividad de ese momento (Instituto Nacional para la

Evaluacion de la Educacion (INEE), (s/f), p.3).
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Esta reforma educativa pretendio con las y los ATP: determinar sus procesos
de promocion o ascenso vertical; la regulacion de la figura de estas y estos asesores;
el disefio de un perfil, pardmetros e indicadores, el planteamiento de la existencia de
dos tipos de ATP uno por promocion que ingresaria por un concurso con funcion
permanente y los de reconocimiento con funcion temporal hasta de cuatro ciclos
escolares; la ubicacion de su labor en el marco de los Lineamientos generales para la
prestacion del Servicio de Asistencia Técnica en la Educacién Basica (SATE),
documento que se publicé en el afio 2017; el establecimiento de un periodo de
induccién; la definicion de su caracter académico con la prohibicion de que se
dedicaran a actividades administrativas y la exigencia de implementar un programa

integral de organizacién (Reséndiz, 2019).

Es asi como las y los ATP tenian la responsabilidad de brindar a otras y otros
docentes la asesoria y ser agentes de mejora de la calidad de la educacion para las
escuelas. Asi se concibe a la y el ATP como un especialista en alguna de las
siguientes areas: 1) Lenguaje oral y escrito, 2) Matematicas, 3) Educacion Especial o
4) Educacion Fisica; y ubicado en algun nivel educativo: preescolar, primaria o
secundaria (Veértiz, 2019). De esta forma realizan en el ciclo escolar 2014-2015 el
examen de oposicion para la funcion la primera generacion de ATP bajo esta forma

de ingreso, siguiendo otras tres generaciones mas cada ciclo escolar.

Sin embargo, estos ATP tuvieron dificultades ante esta nueva forma de
incorporacion a la funcion de ATP. En 2017, para la generacion que iba a promoverse
en la funcién, hubo cancelacion de los instrumentos de la Etapa 3 Examen de

conocimientos, lo cual fue emitido mediante un Oficio de la Comision Nacional del
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Servicio Profesional Docente fechado 11 de agosto del 2017. En donde se
mencionaba que esto se debid a errores al elaborar dicho instrumento, y que éste no
contaba con los criterios técnicos suficientes, no era parametro para ser evaluado.

(Mesa Permanente de Politica Educativa (MPPE), 2021).

A raiz de esto realizan acciones para el cumplimiento de lo estipulado, se
movilizan las y los ATP de varios estados, creando en el afio 2017, el Comité Nacional
de Asesores Técnico Pedagdgicos CONATP. En la primera audiencia de este comité
con la Coordinadora Nacional del Servicio Profesional Docente, se conoce otra de las
limitaciones que existian frente a la funciéon: que no se realizaron las gestiones
correspondientes ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para la
autorizacion del techo presupuestal y la creacion de las categorias como soporte

oficial y normativo como ATP en la estructura del SEN (MPPE, 2021).

¢Es cierto que el examen no cumplia con los pardmetros necesarios, o el
trasfondo de todo fue, la no gestién de la categoria y techo presupuestal ante
las instancias correspondientes? y por eso nos cancelaron el examen, de ese
momento, que ya nos daba, se podria decir, acceso a ese nombramiento
definitivo (MPPE, 2021, 45m 38s — 46m 05s).

Finalmente, a inicios del afio 2018 se realiza el examen para asignar la categoria a
ATP de primera y segunda generacion, es decir, aquellas y aquellos ATP que en un
primer momento se evaluaron para incorporarse a la funcién durante los ciclos
escolares 2014-2015 y 2015-2016. Aquellas y aquellos que obtuvieron en dicho
examen la denominacién “cumple con la funcion” iniciaron administrativamente un
proceso llamado “cancelacién — creacion de la categoria”, cancelando para ellas y

ellos su categoria como docentes frente a grupo y generando la de ATP. En este
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proceso se les entrega su categoria correspondiente de ATP a cerca de 3500

docentes.

Durante la transicion de cambio de gobierno federal se refiere que el
presupuesto estd aprobado para la funcion, pero no se habla de evaluaciones para la
tercera y cuarta generacion, aquellas y aquellos ATP que se evaluaron durante los
ciclos escolares 2016-2017 y 2017-2018. En octubre del 2019 se da la derogacion y
abrogacion de la LGSPD, con lo cual mas de 7500 docentes quedaron en espera de
terminar el proceso que los llevaria a obtener la categoria de ATP de 3ra y 4ta
generacion (y segunda generacion de las y los ATP del estado de Guerrero),
guedando solo con un incentivo economico permanente denominado: KW (MPPE

2021).

Dentro de la LGSCMM que suple a la LGSPD, en su articulo 74 se menciona
gue la asesoria se designara como un reconocimiento a la y el docente que pretenda
realizar esta funcion, respondera a un movimiento lateral por tres afios, a través de
una seleccion en la cual se tomaran en cuenta elementos multifactoriales que

determinara la SEP (DOF, 2019b).

Asimismo, en el articulo Décimo Cuarto transitorio de esta misma ley, menciona
gue el personal con funciones de AaTP que cuente con la categoria otorgada dentro
de la LGSPD podra participar en los procesos de promocion y aquellas o aquellos que
se encuentren en periodo de induccion, continuaran recibiendo el incentivo que le fue
asignado, de manera permanente, sin menoscabo de que puedan participar en otros

procesos de promocion (DOF, 2019b).
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1.2 Profesionalizacién, perfil y funcién de las y los Asesores técnico
pedagdgicos

Cuando se habla de profesionalizacion, se refiere a la formacion de alguna persona
dentro de su profesién, hablamos de la adquisicion tanto teérica como préctica de las
competencias deseables para realizar su trabajo. Tob6n (2017) menciona algunos
temas en los cuales debe enfocarse la formacién de todo el SEN, junto con todos sus
actores: los procesos de aprendizaje, ensefianza y evaluacién; asi como, en la gestion
educativa.

Esta formacion tiene que realizarse desde actividades continuas de
capacitacioén, asesoria, apoyo, supervision y seguimiento; debe iniciarse desde la
adquisicion de competencias para el diagnoéstico de los procesos y resultados
educativos, pasando por la formacién de instrumentos pertinentes para realizar estas
acciones Yy finalizando con las competencias para realizar un analisis educativo y
poderlo plasmar mediante informes claros y pertinentes. ¢Cuél es la
profesionalizacion por la cual tiene que transitar el ATP y quien se encarga de esta?

En el Marco del SAAE, la profesionalizacién “se entiende como el proceso de
adquisicion de los rasgos deseables del perfil del asesor, el cual, en tanto que
se define por un conjunto de competencias especificas, sé6lo se logra al
completar la practica con la teoria, mediante un ciclo formativo que integra las
practicas de apoyo a las escuelas en un contexto de accion regional, el analisis
de las situaciones que afectan el logro educativo, el estudio de temas
especificos con apoyo de pares o instituciones formadoras de docentes, la
formulacion de estrategias de solucion y la reflexion sobre el propio
desempeno” (SEP-SIRAAE, 2012, citado en Salinas, 2016, pp. 29-30).

El SEN ha creado instancias formadoras para las y los docentes: en 1944 crea el
Instituto Federal de Capacitacidén del Magisterio, en 1971 se transforma en la Direccién
del Mejoramiento Profesional del Magisterio, veinte afios después surge el Programa

Nacional de Actualizacién Permanente de Maestros de Educacion Béasica en Servicio
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(PRONAP) y en el afio 2006 se convierte a Sistema Nacional de Formacion Continua
y Superacion Profesional de Maestros en Servicio.

En los anteriores, las autoridades educativas estatales junto con los Centros de
Maestros podian desarrollar sus propios programas elegidos liboremente por las y los
docentes. En el caso de las y los ATP antes del afno 2004, “no se consideraba
relevante la formacion del personal que realiza labores de asesoramiento, mas alla de
ser capacitado en los contenidos particulares del componente de la reforma en el que
estaba involucrado” (Salinas, 2016, p.26).

Varios autores han sefialado que existen limitaciones para la funcion que
realizan las y los ATP, relacionadas con la falta de perfil, profesionalizacion y
capacitaciones que han recibido, asi como de aspectos burocraticos e insuficiencia de
recursos que muestran un débil reconocimiento institucional a la figura (Reyes &
Lépez, citados en Vértiz, 2019).

Guerra (2018) menciona como problematicas detectadas en la funcion de ATP,
es gue estos transitan periddicamente de un curso a otro, sin que exista de por medio
orientacién o capacitacion para ello, no se cuenta con un modelo de asesoria para el
PRONAP 1 que oriente las funciones y delimite sus responsabilidades, ni existen
programas de desarrollo profesional dirigidos a los equipos técnicos para que posean
una solida formacién.

“El desarrollo de acciones encaminadas al fortalecimiento de competencias
profesionales de los ATP por parte de las instancias formadoras de docentes son
aisladas, se limitan a cursos y talleres que no se integran en un trayecto formativo”
(Guerra, 2018, p. 16). Relacionando la forma de incorporacion a la funcion de ATP por

promocion que promovio la reforma educativa del afio 2013 y su relacién con las
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competencias que debiera tener esta figura, se observa la necesidad de politicas que
fortalezcan a las instituciones formadoras:

El sistema de formacion, que incluye tanto curriculum como practicas de los
formadores, y la formacién en posgrado, constituyen estrategias mas eficaces
para aumentar la capacidad de los ATP’s de detectar y atender en
consecuencia, probleméticas pedagdgicas como espera la reforma educativa
de 2013 en México. [...] intuitivamente este (sic) forma de incorporacién de
personas al sistema educativo permitird un procesos (sic) de seleccion basado
en el mérito y la posibilidad de incorporar a los mas capaces, pero si puede ser
un hallazgo que permita la reflexién sobre la necesidad de acompafiar este
sistema con politicas que frotalezcan (sic) a las instituciones formadoras de
docentes y promuevan la formaciébn de posgrado, es decir, que muy
probablemente un sistema de ingreso por concursos de oposicion por si mismo
no genera las capacidades necesarias en los docentes (Vértiz, 2019, p. 269).

Lay el ATP como figura esencial en el proceso de transformacion y mejoramiento del
sistema educativo, debe orientar sus actividades desde un modelo educativo vigente,
tener como base un enfoque o modelo que lo oriente, asi como fortalecer las
caracteristicas de planeacién por proyectos, trabajo colaborativo, tutoria, formacién y
manejo de instrumentos de evaluacién (Tobon, 2017). Siguiendo esta postura, para
conocer la profesionalizacién de los ATP, es necesario conocer el perfil y la funcion

del asesor ubicados dentro de su contexto educativo vigente.

En el afio 2004, como ya se habia comentado, se crea el SAAE como guia para
gue las entidades pudieran regular y emitir la normatividad, la seleccion, permanencia
y formacion de la'y el ATP. Durante la reforma en la educacion basica que transformé
plan y programas de estudio 2011, se cre0 el establecimiento de un sistema de
asesoria académica a la escuela cuya operativizacion fue plasmada en el documento

SATE, que se emitio en el afio 2017.

Durante la transicion del cambio de gobierno federal, surgieron varios

documentos que suplieron al SATE como los “Lineamientos generales del Sistema de
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Asesoria y Acompafiamiento a las Escuelas en la Educacion Basica SISAAE” en 2019
y el SAAE en 2020. En el afio 2020, el 13 de marzo, se publica el documento
“Disposiciones para normar las funciones de asesoria técnica pedagogica y el proceso
de seleccion del personal docente que se desempefiarda como ATP en educacion

basica”.

En este ultimo documento se describen propositos, funciones, caracteristicas,
requisitos y proceso de seleccion; asignacion y revocacion; elementos multifactoriales,
seguimiento y evaluacion, incentivos relacionados con la AaTP. Se otorga un espacio
para hablar de la formacion de las y los ATP, asumiendo esta formacion como

responsabilidad de la autoridad educativa de cada entidad federativa.

Asi mismo, en el dltimo documento mencionado, de las disposiciones para
normar las funciones de AaTP y el proceso de seleccion de ATP, en su articulo 54
refiere que estas y estos deberan participar en cursos que establezca la autoridad de
su entidad federativa, tanto de induccion, capacitacion y actualizacion profesional. En
su articulo 56, refiere que, dichos cursos o programas deberan contemplar los

siguientes contenidos basicos:

e Caracteristicas de la Educacion Béasica y del nivel, servicio educativo y
organizacioén escolar en que labore.

e Elcurriculoy los principios educativos dirigidos a las escuelas de Educacion
Bésica y su vinculacion con la practica docente.

e El propésito, funcion, caracteristicas, operacion y organizacion de la
supervision de zona escolar, del nivel, servicio educativo y organizacion
escolar en que labore.

e Los procesos de desarrollo y aprendizaje de las nifias, nifios, adolescentes
y jovenes, segun el nivel educativo de que se trate; la atencion a la
diversidad de los alumnos, considerando su cultura, lengua y necesidades
educativas, incluyendo a los alumnos con capacidades diferentes u otras
condiciones, como la migracién o situaciones de violencia.

e El proceso de asesoria a la practica docente, que comprende el diagnéstico
y la deteccion de necesidades, el didlogo reflexivo y la colaboracién entre
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pares para la mejora, asi como la importancia de la participacién de los
docentes para el maximo logro del aprendizaje de nifias, nifios, adolescentes
y jovenes.

e Estrategias para la observacion del trabajo en el aula y realizacion conjunta
del asesor con el asesorado de actividades de mejora, asi como planeacion,
seguimiento y evaluacion de la asesoria (SEP, 2020a, p. 18).

Dentro del articulo 57 del mismo documento, menciona que los ATP podran consultar
materiales y recursos dentro de una plataforma digital de la Unidad del Sistema con
la finalidad de apoyar, orientar y acompafiar a dicho personal en su formacion y

desempeiio.

Los perfiles parametros e indicadores, durante la Reforma Educativa 2013,
fueron descritos como las caracteristicas deseables para ingresar 0 promoverse en
las diferentes funciones de la educacion, consistieron en ser una guia para poder
orientar la formacion de quien pretendia acceder a ellas (Secretaria de Educacion
Publica (SEP), 2016). Estos fueron publicados cada ciclo escolar con algunas
modificaciones, sobre todo de conceptos que no generaban un cambio en su

estructura.

A inicio del afio 2020, después de los ajustes para poder acceder a la funcién
de ATP, se publica el documento “Perfil profesional, criterios e indicadores para
personal con funciones de asesoria técnica pedagogica” en donde se construyo el
nuevo perfil de ATP descrito como referentes cualitativos de su practica profesional,
dicho documento fue integrado, a finales de ese afo, dentro del “Marco para la
excelencia en la ensefianza y la gestion escolar en la Educacion Basica, Perfiles
profesionales, criterios e indicadores para el personal docente, técnico docente, de

asesoria técnico pedagogica, directivo y de supervision escolar”.
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En este documento se menciona el perfil, dominios, criterios e indicadores
como referentes para los procesos no solo de admision, promocion, reconocimiento y
formacion, sino que se suma a esto el ser referente para el acompafiamiento al
personal en distintas funciones de la educacion basica incluyen los saberes basicos
para su quehacer en las distintas etapas de su trayectoria profesional, a la vez que
dan cuenta de un desempefio posible de llevar a cabo en las escuelas de educacion

basica en México (SEP, 2020c).

La Tabla 1: Perfil de ATP, comparativo 2016 y 2020, muestra cémo fue
redactado el perfil del ATP durante la Reforma Educativa 2013 en comparacion con la
normatividad vigente. Cabe mencionar, que en la primera se muestra el perfil
profesional de ATP de EE, ya que, durante este periodo la'y el ATP se concibe como
un especialista en alguna de las siguientes areas: lenguaje oral y escrito, matematicas,
de cada nivel educativo (preescolar, primaria y secundaria); asi como EE y educacion

fisica.

Estas dos Ultimas tenian “la finalidad de fortalecer el servicio en estas
importantes areas para que las y los alumnos recibieran una atencién adecuada a sus
intereses y necesidades” (SEP, 2016, p. 219). En cambio, en el afio 2020 se define
como una y un docente especializado en pedagogia que, en la educacién basica, su
labor fundamental es proporcionar apoyo técnico, asesoria y acompafiamiento, asi
como herramientas metodoldgicas a otras y otros docentes para la mejora continua
de la educacion (SEP, 2020a) (SEP, 2020b), eliminando las especialidades y dejando

el perfil de forma generalizada para todas y todos los ATP.
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Tabla 1: Perfil de ATP, comparativo 2016 y 2020

Perfiles, parametros e indicadores para personal con funciones de Direccion,
de Supervision y de Asesoria Técnica Pedago6gica en Educacion Bésica (SEP,
2016).

Definicién de ATP: docente que tiene la responsabilidad de brindar a otros docentes
asesoria y acompafiamiento y constituirse, de esta manera, en un agente de mejora
de la calidad de la educacion en las escuelas y de los aprendizajes de los alumnos.

DIMENSIONES

1. ATP que sabe como aprenden los alumnos y lo que deben aprender, y conoce
las practicas de los docentes para brindar una asesoria orientada al fortalecimiento
del servicio de educacion especial.

2. ATP que organiza y pone en practica la asesoria a docentes para que brinden
mejores oportunidades de aprendizaje a sus alumnos.

3. ATP que se reconoce como profesional que mejora continuamente para asesorar
a docentes en su practica profesional.

4. ATP que asume y promueve los principios legales y éticos inherentes a su
funcién y al trabajo educativo para brindar una educacion de calidad a los alumnos.

5. ATP que se vincula con la comunidad en que estd ubicada la escuela, con
diferentes agentes educativos y con los integrantes de la zona escolar para
enriguecer los aprendizajes de los alumnos.

Refiere 5 dimensiones del perfil.

Cada ATP contaba con su perfil propio de acuerdo a su especialidad y nivel escolar
en el que se desempefiaba.

Pone en su primera dimension el conocimiento de dominio pedagdgico y practico
para poder brindar la asesoria.

Su interés estaba enfocado al fortalecimiento del servicio, brindar mejores
oportunidades de aprendizaje a los alumnos, brindar una educacién de calidad, y
enriguecer los aprendizajes.

Marco para la excelencia en la ensefianza y la gestién escolar en la Educacion Basica
Perfiles profesionales, criterios e indicadores para el personal docente, técnico docente,
de asesoria técnica pedagodgica, directivo y de supervisién escolar (SEP, 2020c).

Definiciébn de ATP: un profesional consciente de su responsabilidad educativa y social. Un
profesionista preparado, que se distingue por su experiencia, es reconocido por sus
conocimientos, habilidades y actitudes, a la vez que muestra sensibilidad para atender las
situaciones y practicas de las maestras y los maestros e impulsar cambios que contribuyan a la
excelencia educativa en las escuelas.

DOMINIOS

I. ATP que asume su quehacer profesional apegado a los principios filoséficos, éticos y
legales de la educacion mexicana.

Il. ATP que conoce las practicas de las maestras y los maestros, asi como la cultura de
las escuelas en donde laboran, a fin de orientar su quehacer profesional hacia la
excelencia educativa

Ill. ATP que favorece que las practicas de las maestras y los maestros se centren en el
maximo logro de aprendizaje y en la formacion integral de los alumnos

IV. ATP que colabora con la supervision escolar y propicia la vinculacién entre las escuelas
y las familias, comunidades e instancias de apoyo para fortalecer las practicas educativas
hacia la formacién integral y el bienestar de los alumnos

Se agrega queremos en la Nueva Escuela Mexicana es

Refiere 4 dominios del perfil.

Pone en primer lugar los principios éticos y legales, e incluye los principios filoséficos.

No le da énfasis al reconocimiento que tiene el ATP, de ser un profesional que mejora
continuamente como dominio, sin embargo, este punto es incluido en el criterio 1.3.

Cambia conceptos como calidad por excelencia educativa, mejores oportunidades de
aprendizaje por el maximo logro de aprendizaje y se incluye la formacion integral y bienestar de
los alumnos.

Especifica la vinculacion con la escuela/familias/instancias de apoyo y enfatiza la colaboracion
con la supervision.

Fuente: elaboracion propia a partir de SEP, 2016, pp. 287-296 y SEP, 2020c, pp. 41-52.
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Cabe mencionar que, las y los ATP de EE y el de educacion fisica podran participar
‘como coadyuvante en el SAAE, en las actividades especificas que la autoridad
educativa de la entidad federativa expresamente determine, a partir de las propuestas
que reciba de las supervisiones de zona escolar’ (SEP, 2020b p. 24).

La LGSCMM (DOF, 2019b) describe a la AaTP, en su articulo 73, del Capitulo
[ll, como:

Una funcién en la que los docentes participantes proporcionan apoyo técnico,
asesoria y acompafiamiento a otros docentes y a la escuela en su conjunto,
para facilitar la reflexién sobre la practica profesional y la mejora de ésta, en su
relacion con el entorno social y personal del educando (DOF, 2019b).

La asesoria tiene dos propésitos descritos en el articulo 75 de la mencionada ley:

I. Acompanfar, apoyar, asesorar y recomendar a los colectivos docentes
conforme a las necesidades de mejora de las practicas educativas detectadas,
a partir de las evidencias, observaciones, visitas y requerimientos expresados
por estos colectivos, asi como de los procesos y resultados de aprendizaje de
los educandos, y

Il. Favorecer experiencias de aprendizaje y formacion que incidan en la
transformacion de las practicas educativas con la finalidad de mejorar el
aprendizaje y desarrollo integral de nifias, nifios, adolescentes y jovenes en la
escuela (DOF, 2019b).

Las funciones especificas de la AaTP seran desarrolladas desde los Lineamientos
Generales para la prestacion del Servicio de Asesoria y Acompafiamiento a las
Escuelas que emita la SEP, referido en el articulo 76 de la misma ley.

En la Tabla 2: Funciones de ATP, comparativo 2012-2018 y 2018- 2021 se
realiza una comparacion de las responsabilidades que le han ido asignando a la y al
ATP, se describen éstas en el periodo comprendido del 2012 al 2018, debido al
sexenio federal en el que surgen estas funciones, se realiza la comparacion con las
actuales responsabilidades asignadas desde el afio 2020, describiendo estas como

las que se elaboran durante el periodo que lleva el presente sexenio de gobierno
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Tabla 2: Funciones de ATP, comparativo 2012-2018 y 2018- 2021

(2012-2018)

Lineamientos generales parala prestacion del Servicio de Asistencia
Técnica a la Escuela en la Educacién Basica (SEP, 2017a).

Decimosexto. El personal docente con funciones de asesoria técnica
pedagdgica por promocion, adscrito a la supervision de zona escolar, es
un agente central del proceso de cambio y mejora en las escuelas. Las
responsabilidades:

Hace diferencia entre un ATP por promocion y uno por reconocimiento,
teniendo la Unica diferencia en sus responsabilidades la de: proponer
planteles o personal a los que se les brindara la asesoria, teniendo esta
responsabilidad sélo el ATP de promocion.

I. Participar en la planeacién, la organizacion, el desarrollo y el
seguimiento del SATE en la zona escolar.

Il. Proponer al supervisor de zona los planteles y el personal docente y
técnico docente al que se les brindard apoyo, asesoria y
acompafiamiento, conforme a las necesidades técnico pedagégicas que
se identifiquen en las escuelas.

lll. Asesorar, apoyar y acompafar en aspectos técnico pedagdgicos, a
docentes y técnico docentes de forma individualizada y colectiva, en
colaboracion con otros actores educativos, con el fin de coadyuvar, en su
ambito de competencia, a una formacién docente orientada a la
autonomia pedagoégica y a la mejora de los aprendizajes de los alumnos,
considerando las caracteristicas de los docentes y técnico docente, los
contextos socioculturales y lingtisticos en que se ubican las escuelas.

IV. Visitar a las escuelas para apoyar, asesorar y acompafiar al personal
docente y técnico docente y observar el trabajo que realizan con los
alumnos, conforme a las necesidades del servicio, el plan de trabajo de
la zona escolar o equivalente y la disponibilidad de personal para el
cumplimiento de esta responsabilidad.

V. Colaborar con los docentes y técnico docentes en aquellas areas de
especialidad que la Autoridad Educativa Local le asigne para el fomento
del pensamiento matematico o el lenguaje oral y escrito, seguin su area
de especialidad, asi como la implementacion del modelo curricular
vigente, el desarrollo de proyectos colectivos que revitalicen a la escuela
como un espacio cultural y social para el aprendizaje, la mejora de la

(2018- 2021)
Lineamientos generales para la operacion del Servicio de Asesoriay Acompafiamiento a las
Escuelas en Educacién Basica (SEP, 2020b).
En el nombre de los lineamientos se elimina el concepto de asistencia técnica por las acciones de
asesoria y acompafiamiento, enfatizando para la practica estas ultimas.
Decimoctavo. El personal docente con funciones de asesoria técnica pedagogica adscrito a la
supervision de zona escolar es un agente central del proceso de cambio y mejora en las escuelas.
Las responsabilidades son:

Solo refiere las funciones de un ATP, sin mencionar por promocién o reconocimiento. La funcién de
proponer planteles o personal esta incluida. Sigue mencionando al ATP como agente central del
proceso de cambio y mejora en las escuelas. Adscrito a una supervision de zona escolar.

I. Participar en la planeacion, la organizacién, el desarrollo, el seguimiento y la evaluacion del
SAAE en la zona escolar.

1. Proponer al supervisor de zona escolar los planteles y el personal docente y técnico docente,
a quienes se les brindara asesoria y acompafiamiento, conforme a las necesidades técnicas
pedagdgicas que se identifiqguen en las escuelas.

Ill. Elaborar, desarrollar, dar seguimiento y evaluar, en colaboracién con los asesorados, su plan
de asesoria técnica pedagogica, conforme a los objetivos del SAAE y las necesidades de las
escuelas, y de las maestras y los maestros de la zona escolar.

IV. Asesorar y acompafiar en aspectos técnicos pedagogicos, a maestras y maestros, y técnicos
docentes de forma individualizada y colectiva, en colaboracién con otros actores educativos, con el
fin de coadyuvar, en su ambito de competencia, a una formacién docente orientada a la autonomia
profesional, el maximo logro en el aprendizaje y desarrollo integral de los alumnos, considerando
las necesidades de formacion de las maestras, los maestros y técnicos docentes, y las
caracteristicas de los contextos socioculturales y linguisticos en que se ubican las escuelas.

V. Visitar a las escuelas para asesorar y acompafiar al personal docente y técnico docente, y
observar el trabajo que realizan con los alumnos, con la intencién de obtener informacién que
contribuya al fortalecimiento de sus practicas profesionales, conforme a las necesidades del
personal docente y técnico docente en servicio, el plan de trabajo de la zona escolar y la dispo-
nibilidad de personal para el cumplimiento de esta responsabilidad.

VI. Orientar a maestras y maestros en el disefio y desarrollo de actividades que favorecen la
formacion integral de los alumnos, relacionada con el desarrollo del pensamiento matematico, la
comprension lectora, la expresion oral y escrita, el conocimiento cientifico y el tecnolégico, el
pensamiento critico, la expresion artistica, el cuidado de la salud fisica, mental y emocional, una
cultura de paz y la proteccion del medio ambiente.
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convivencia sana y pacifica en las escuelas, y demés que se consideren
pertinentes.

VI. Impulsar redes y comunidades de aprendizaje a nivel estatal para
facilitar encuentros, intercambios y creaciéon de espacios de aprendizaje
entre pares.

Decimoséptimo. La Autoridad Educativa Local sera responsable de que
el personal docente con funciones de asesoria técnica pedagdégica por
promocién en ningln caso desempefie funciones administrativas ajenas
a su cargo y responsabilidades.

VII. Analizar y reflexionar, junto con las maestras, los maestros y los técnicos docentes asesorados,
sobre el proceso de asesoria para fortalecerlo con nuevas acciones.

VIII. Impulsar la conformacién y desarrollo de redes y comunidades de aprendizaje en el ambito de
la zona escolar, asi como a nivel regional o estatal, segun sus posibilidades.

IX. Informar de manera permanente a la supervisién de zona escolar acerca de los avances y

dificultades en la asesoria y acompafiamiento a las escuelas y al personal docente, de modo que

se tomen decisiones que fortalezcan estos procesos.

Aumenta de seis a nueve las responsabilidades que tienen el ATP, agregando a las anteriores:

e Elaborar, desarrollar, dar seguimiento y evaluar el Plan de asesoria en colaboracién de los
asesorados.

e Analizar y reflexionar junto con los asesorados el proceso de asesoria.

o Informar permanentemente a la supervision de zona escolar acerca de los avances y dificultades
para la toma de decisiones.

Modifica las otras responsabilidades de la siguiente manera:

La relacionada con su participacion en el SAAE de la zona escolar se le agrega la accién de

evaluacion de este.

En la responsabilidad de proponer planteles y personal, se elimina la finalidad de brindar apoyo.

En la de asesorar y acompafiar se elimin6 el verbo apoyar, se agrega a maestras y maestros,

se cambia la autonomia pedagédgica por autonomia profesional, la mejora por el maximo logro

de los aprendizajes y se agrega el desarrollo integral, se consideran las necesidades de

formacién en lugar de las caracteristicas de las maestras y maestros.

En la de visitar escuelas se agrega la intencion que es obtener informacion que contribuya al

fortalecimiento de las practicas del personal, se agrega conforme a las necesidades de este.

En la de colaborar se da un giro para que se centre en la orientacién y ésta vaya enfocada para

el disefio y desarrollo de actividades que favorecen el desarrollo integral de los alumnos y no

desde lo que la autoridad educativa local le asigne o de acuerdo al area de especialidad del ATP,

asi mismo menciona algunos temas que maneja la Nueva Escuela Mexicana.

La de impulsar redes y comunidades de aprendizaje, a la que se le agrega su conformacién y

desarrollo en el &mbito de la zona escolar, regional o estatal.

Decimonoveno. La autoridad educativa de la entidad federativa serd responsable de que el

personal docente con funciones de asesoria técnica pedagégica en ningin caso desempefie

funciones administrativas ajenas a su cargo y responsabilidades.

Se designa a la autoridad educativa federal (anteriormente era la local) como responsable de que
el ATP no desempefie funciones administrativas ajenas al cargo y responsabilidades. Asi mismo,
se elimina la diferencia de ATP por promocion.

Fuente: elaboracion propia a partir de SEP, 2017a, pp. 23-24 y SEP, 2020b, pp. 21-23.
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federal 2018- 2024. Para dicho cuadro se analizaron los documentos de SATE (SEP,

2017a) y SAAE (SEP, 2020b).

La AaTP se encuentra relacionada con la innovacion educativa versus la
educacion tradicional. En el proceso de innovacion educativa tiende a mejorar la
calidad de la educacion, juegan un papel importante los distintos agentes educativos
para alcanzar los logros, entre los que destaca la supervision y la direccion escolar
con su funcién de AaTP desafortunadamente en muchas ocasiones estos tienden a
enfocarse en los aspectos administrativos por lo que es necesaria la figura de ATP

para poder rescatar los aspectos técnico pedagogicos.

Morales (2014) ha estudiado la funcion de la asesoria desde otras funciones,
puede ser llevada a cabo desde los equipos de supervision y de direccion de las
escuelas. Asi mismo, menciona a las comunidades de aprendizaje como un principio
de la AaTP: “un principio que considero articulador para la tarea de asesoria orientada
a procesos de cambio educativo y a la formacién docente, que es “la conformacioén de
la escuela como comunidad profesional de aprendizaje™ (Morales, 2014, p. 54),
aspecto que es manejado dentro de las responsabilidades que se le adjudican

actualmente alay el ATP.

1.3 Modelos de asesoria

La actividad asesora dista mucho de ser uniforme y estable, debido a su diversidad
de fuentes, funciones, destinatarios y escenarios de asesoramiento en los contextos
educativos (Nieto, 2004). Sin embargo, para poder clarificarla y estudiarla, es

necesario observar y sistematizar aquellos elementos que la componen, por lo cual,
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en este apartado se trabajaran los modelos, las fases, escenarios, estrategias de la
AaTP.

Un modelo de asesoramiento es un “marco de referencia interpretativo que
sirve para comprender la interaccion [...] determinar lo que es importante, relevante y
valioso en este tipo de evento, asi como para fundamentar elecciones y guiar la acciéon

a emprender por las partes implicadas” (Nieto, 2004, pp. 149- 150).

Pérez (2004) sefala la derivacion de dos modelos de asesoramiento: el de
implantacion y el de desarrollo. En el primero de ellos la o el asesor muestra
informacion y proporciona la soluciébn con el conocimiento de un experto, sus
estrategias se dirigen a la comunicacion, resolucion de problemas y evaluacion de los
resultados. En el segundo, la o el asesor se dirigira a participar en la toma de
decisiones, sugerira y negociara soluciones, se comunicara en un plano de igualdad
y empatizara con las y los profesores, por lo que las estrategias a utilizar seran de

comunicacion, resolucion de problemas, reflexion, participacion y evaluacién global.

Nieto (2004) identifica y diferencia tres modelos generales de asesoramiento:
el de intervencion, el de facilitacion y el de colaboracion. EI modelo de Intervencion,
se enfoca en la parte asesora, ésta identifica, define interpreta, es decir, diagnostica
el problema; fija metas y realiza las propuestas de solucion, recomendacion o accién
para la problematica que observa; persuade y dirige a la o el asesorado; examina y

evalla el éxito de lo realizado.

En este modelo la o el asesor se observa como una figura de experto, “sabe
mas que el profesor o [...] sabe algo que él desconoce” (Nieto, 2004, p.153). El papel
de la o el docente seria de receptor de la informacion y aplicador de esta. Su eficacia
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se observa en la aplicacion mas fidedigna o en la imitacion, por parte de la o el
asesorado al desarrollo del proyecto, planteamiento o programa educativo que se

trabajé durante la intervencion.

El modelo de Facilitacién, se enfoca en la parte asesorada. La o el asesor ayuda
a la o el profesor para que sea él quien observe, identifique, analice su problema y
prepare las acciones necesarias para encontrar la solucion del mismo. Parte de la idea
gue “la organizacion conoce mejor que nadie cuales son sus necesidades y qué
mejoras deben introducirse en la practica educativa u organizativa, asumiendo para
ello la iniciativa de cambio, el esfuerzo de reflexiébn y las acciones para lograrlo”

(Verloop citado en Nieto, 2004, p. 157).

Asi las y los docentes tienen la caracteristica de ser autbnomos, perciben y
estan interesados en solucionar las dificultades. La asesoria sera un recurso de
clarificacion, que ayuda a percibir, comprender y actuar para mejorar una dificultad,
cuidando de no imponer sus ideas. El éxito dependera de que lo ofrecido pueda lograr

gue las y los asesorados aprendan y apliquen procesos de resolucion de problemas.

El modelo de Colaboracion se enfoca en la interdependencia, la reciprocidad y
el consenso entre asesores y asesorados, trabajan en igualdad de estatus y
responsabilidad compartida. Ambos definen el problema, las metas, el disefio de
acciones, la puesta en practica y la revision de estas. Este tipo de asesoramiento
promueve valores de interdependencia, reciprocidad, colegialidad o solidaridad; la

participacion y la democracia; el respeto y el reconocimiento profesional.

54



Cabe mencionar que, en una organizacion educativa, sobre todo del sistema
publico, el asesoramiento no depende sélo de estas o0 estos dos actores, ya que
forman parte de un ambiente y contexto institucional que dicta o regula situaciones de
forma externa. La meta de este modelo sera desarrollar relaciones para trabajar de

forma compartida construyendo conocimientos para la puesta en accion.

Es importante tener claro el concepto actual de lo que es la AaTP, ya que,
desafortunadamente por las actividades que han realizado las y los ATP en el
transcurso de su historia, como lo hemos observado, ésta puede confundirse entre lo
gue es la capacitacion y el analisis sobre la practica docente, para lo cual Reséndiz

explica estos conceptos de la siguiente manera:

Una de las tensiones centrales de los asesores se ubica en el encuentro de
fuerzas; unas dirigidas a la implementacion rapida, formal y superficial de las
propuestas pedagogicas y, otra, al cambio lento, significativo y profundo de las
practicas educativas.

Tension entre asesoria y capacitacion. Se trata de una siguiente tension
relacionada con la asesoria, la cual afecta substancialmente su identidad como
practica profesional, pues una parte de los asesores han tenido como labor
central la capacitacion, sobre todo aquellos que laboraron en los Centros de
Maestros. Sin embargo, la capacitacion y la asesoria, aunque pueden coexistir
en términos formativos, son de naturaleza distinta.

La capacitacion tiene como propoésito que docentes y directivos conozcan,
analicen y comprendan los fundamentos de un programa educativo y las
propuestas de trabajo que de este se desprenden; en cambio, la asesoria
implica el didlogo y la reflexién sistematicos sobre las practicas educativas,
(Reséndiz 2019, p. 168).

Pérez (2004) sefala cuatro fases de desarrollo de una innovacién, hacia lo cual busca
la AaTP: inicio, desarrollo, institucionalizacién y agotamiento cambio; refiere que
dentro de cada una de ellas se emplean diferentes tipos de estrategias que a nuestro

ver estan relacionadas con los objetivos que cada fase pretende.
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En la fase de Inicio, se emplean estrategias de toma de contacto, de
comunicacién, informacion y diagndéstico -colaboracion. En ella se investiga como
surge la situacion y las circunstancias que amerita un proceso de cambio. Durante la
fase de Desarrollo, se utilizan estrategias de resolucion de problemas, toma de
decisiones, aumento del conocimiento y de participacién; buscando con ellas la
consolidacion de una red de comunicacion y la articulacion de rutinas minimas de

trabajo colectivo.

Para la fase de Institucionalizacion, se llevan a cabo estrategias de seguimiento
y evaluacion. En ella se busca comprobar que la mejora se ha introducido
favorablemente, que los individuos pueden asumir un liderazgo valorando e
informando sin la necesidad de la intervencion del asesor. Finalmente, en la fase de
Agotamiento y Cambio, aunque la autora soOlo describe las tres primeras, cabe
mencionar que esta ultima fase se entiende sobre el momento en que la innovacion
(como ella la describe) es obsoleta para los cambios que la institucion ha tenido por
diversas circunstancias y surgen necesidades que llevan a movilizar la busqueda de
otras acciones como la asesoria para satisfacerlas, iniciando asi las etapas de un

nuevo ciclo.

La mejora, que pretende el asesoramiento, se debe desarrollar desde un
modelo integrado que comprende tres ejes: el desarrollo curricular, el institucional y el
profesional (Domingo, 2004). Toda pretension de mejora educativa debe tomar en
cuenta el curriculo que esté planteado histérica y socialmente, éste da cuenta de lo
que se debe enseinar, como se debe ensenar, como se debe evaluar, “es susceptible

de ser analizado mediante el didlogo [...], se constituye como primer territorio de
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asesoramiento al centro educativo” (Domingo, 2004, p.109), por lo cual debe ser
trabajado desde el planteamiento del sistema educativo, pero al hacerlo propio en la
institucion.

Otro eje de trabajo del asesoramiento son las y los docentes, o su desarrollo
profesional; se les debe de dar, un trato como personas y conocedores del ambito de
la educacion, por lo cual demanda el respeto a sus ideas, valores, creencias,
personalidad y deseos; se debe tomar en cuenta el aprendizaje de las y los adultos,
asi como, las fases de desarrollo profesional (Huberman, citado en Domingo, 2004),
por la cual transitan las y los docentes: exploracién o inicio de la carrera, de 1-3 afios;
estabilizacion, de 4-6 afios; diversificacion, de 7-18 afos; replanteamiento, de 19-30

afios y ruptura, de 31 a 40 afos.

Un dltimo eje para el asesoramiento es el desarrollo institucional, en donde se
caracteriza a los centros educativos “como cultura dinamica y organizaciones abiertas
al aprendizaje [...] que toman decisiones propias coherentes con su historia de vida y
proyecto de futuro” (Domingo, 2004, p. 120). Para este eje se tiene que tomar en
cuenta la tipologia de los centros? y el ciclo de desarrollo para caracterizar el centro
de trabajo en el cual va a realizarse el asesoramiento y ubicar la fase en la que se

encuentra: inicios, infancia, adolescencia, madurez, burocracia, aristocracia o muerte.

1 Cada centro de trabajo es Gnico y cambiante, pero también existen ciertas tipologias basicas en las cuales se
pueden ubicar. Ya que, el presente estudio no pretende profundizar en cada una de ellas, se sugiere revisar el
texto de Domingo (2004) paginas 122-125 para ampliar.
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CAPITULO I

LA PRACTICA PEDAGOGICA DE LA EDUCACION ESPECIAL

En el presente capitulo, relacionados a la practica pedagoégica de las y los trabajadores
de la EE, se desarrollaran tres temas. El primero denominado “Educacion especial en
el ambito internacional”’. En este primer tema se observan aspectos de la formacion y

practica de las y los docentes de EE en algunos paises de Europa y América.

En el segundo tema llamado “Educacion especial: historia y presente en
México” se abordara la formacion y practica de los docentes de EE, desde inicio de
nuestro SEN, inicios del siglo XX, hasta la actualidad. Se profundizara en el servicio
de CAM, su estructura y modelos de trabajo. Finalmente se desarrollara un tercer tema
denominado “Disefio Universal para el Aprendizaje”, abordaremos la propuesta de

este disefo relacionada con la educacion inclusiva.

2.1 Educacion especial en el &mbito internacional

Para que la y el ATP desarrolle su funcién de AaTP, descrita actualmente en el
documento SAAE, se tiene que tomar en cuenta las necesidades de formacion de las
maestras, los maestros y técnicos docentes (entre otros aspectos) con el fin de
coadyuvar a una formacién docente que tienda a la autonomia profesional, el maximo

logro en el aprendizaje y el desarrollo integral de las y los alumnos (SEP 2020b).

La AaTP tiende a centrarse en la practica de las y los docentes o de los
colectivos escolares. A partir de conocer esta practica, y de acuerdo con el modelo de

AaTP elegido, se puede definir el plan a desarrollar, ya sea que: a) la o el asesor
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defina el plan de trabajo; b) que junto con sus asesorados decidan el camino de trabajo
a seguir; o ¢) que las acciones de asesoria ayuden a clarificar o aplicar métodos de
resolucion de problemas. Sin embargo, para las y los ATP es importante conocer la
formacion inicial y continua de docentes, ya que, se relaciona con el porqué de su

practica educativa.

2.1.1. La profesionalizacion docente

Para las y los ATP de EE es necesario conocer a las y los docentes con los
cuales va a incidir. La EE histéricamente a nivel mundial “nace configurandose desde
una perspectiva epistemoldgica positivista. Los avances cientificos en los diversos
ambitos de la discapacidad van trasminando la organizacion de los servicios y se
incorporan diferentes profesionales de la clinica médica” (Guajardo, s/f, p. 106). Hasta
la fecha la EE se ha venido desarrollando, a través de varias tendencias, modelos o
paradigmas los cuales han modificado significativamente sus practicas. Por tal motivo,
es necesario hacer un recorrido por algunos paises para conocer la forma en la que
este tipo de educacion se ha abordado.

De acuerdo con el estudio de Kathleen, Chambers & Fletcher (2013)
denominado Educacién especial en los Estados Unidos de Norteamérica: estatus,
beneficios y retos para la inclusién, se encontr6 que la EE inicié a proporcionarse como
educaciéon formal a las nifias y los nifios con discapacidad a partir de inicios de 1900,
impartida en servicios institucionalizados, en donde se intervenia a través de la

provision de cuidados custodiales.
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Esta educaciéon evoluciond, en el transcurso del siglo XX, a ser impartida
exclusivamente por servicios de EE dentro de las escuelas publicas y privadas, pero
en clases separadas del resto del alumnado; después esta misma forma se dio
combinada con servicios inclusivos dentro de las aulas comunes, las y los alumnos
con discapacidad podian estar dentro del aula general.

Al respecto, a finales del siglo XX e inicio del siglo XXI, emanaron acuerdos
internacionales que influyeron en las decisiones educativas y sociales de algunos
paises como la Declaracion de Salamanca sobre Necesidades Educativas Especiales
de 1994 hasta la Convencion de Derechos de las Personas con Discapacidad que se
dio en el 2006 (Pérez, Casado & Rodriguez, 2020) que llevaron a determinar un
cambio en las practicas educativas de un modelo de integracion a un modelo de
inclusion. Un postulado central para entender el cambio es que:

En lugar de desarrollar sistemas y escuelas separadas para estudiantes con
necesidades educativas especificas, es necesario n enfoque muy distinto, que
vea la diferencia como algo natural y positivo y que intente desarrollar sistemas
educativos capaces de responder efectivamente a la diversidad (SEP, 2019,
p.17).
Sin embargo, en Estados Unidos de Norteamérica, Brownell, Ross, Colon & McCallum
refieren que las investigaciones sobre el tema de inclusion y sobre la formacion inicial
de las y los docentes en este pais, se encuentra limitada con relacion a estrategias
inclusivas. En su investigacion sobre 64 programas de formacién para docentes de
EE seleccionados en su pais encontraron los siguientes datos relacionados con el
tema de la inclusion: en un 74% de los programas se observa un énfasis en el trabajo
colaborativo, en un 33% refiere el trabajo en campo en ambientes inclusivos y en un

52% maneja temas sobre la diversidad o inclusion, pero raramente observaron datos

gue den cuenta sobre la pedagogia que implican estos temas (Kathleen et.al.. (2013).

60



En un Reporte de Noticias Mundiales y de EEUU, que estudia a los once
mejores programas de formacion inicial docente en su pais, se detectan que en los
cinco programas catalogados como los mejores no se encontro la palabra inclusion
en sus descripciones del programa, es decir, no se toma en cuenta la inclusion para
la formacion de profesoras y profesores (Katheleen et.al.. (2013).

Ante las limitantes que encontraron en las investigaciones se realizaron
encuestas electronicas a jefas y jefes de departamento, y, profesoras y profesores de
formacion docente de EE de estas universidades para reunir evidencia empirica
adicional para “determinar como definen la inclusion y en qué medida responden a la
inclusion dentro de sus respectivos programas” (Katheleen et.al.,, 2013, p.72),
recibiendo respuesta de solo 5 de ellas.

Algunos datos significativos fueron los siguientes: al preguntar sobre la atencion
de las y los estudiantes en ambientes inclusivos en el aula general junto a sus
compafieras y compafieros sin discapacidad todos respondieron afirmativamente,
pero en su definicién de educacion inclusiva la mayoria describe practicas en un
ambiente menos restrictivo sin asegurar el trabajo en el aula general. Relacionado a
cursos que se enfocan totalmente a atender alumnas y alumnos en ambientes
inclusivos, dos respondieron que no ofrecian estos cursos, y los demas ofrecian 5 o
mas de este tipo.

Con relacion a horas practicas o experiencia de campo trabajando con
estudiantes elegibles de EE dentro de salones generales, hay diferencias partiendo
de la no claridad, otros refieren 4 semestres, 1400 horas o 14 a 16 horas al semestre,
lo cual varia considerablemente de un programa a otro. Al cuestionar sobre retos u

obstaculos en la formacién de las y los estudiantes en ambientes inclusivos refieren:
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El nimero de los salones inclusivos disponibles para el trabajo de campo,
encontrar profesores tutores de alta calidad, y encontrar las oportunidades para
que sus estudiantes practiquen los métodos y procedimientos que necesitan
dominar, debido al rechazo de algunos docentes generales para el uso de estos
métodos (Katheleen et.al., 2013, p.73).
Relacionado con la preparacién de docentes generales, se mencionaron temas que
abordan durante su formacion como: otorgan un panorama acerca de estudiantes con
discapacidad o necesidades educativas especiales, trabajan adecuaciones o
modificaciones curriculares para el acceso al curriculum general, dan métodos para
diferenciar la instruccién, y sélo dos de ellos mencionaron que abordan la ensefianza
en colaboracién con otras y otros docentes como las y los de EE o terapeutas.
En Europa durante la década de los noventa se realizaron algunas directrices
para velar por el reconocimiento de los derechos, sobre todo el derecho a la educacion
de las personas con discapacidad. Garcia (2014) menciona que los paises que

conforman la Unién Europea se pueden clasificar en tres categorias de acuerdo con

la respuesta que brindan para la atencion educativa del alumnado con discapacidad.

En la primera de ellas, la mayoria de este alumnado se encuentra escolarizado
en escuelas regulares u ordinarias. Pertenecen a esta categoria los siguientes paises:
Finlandia, Grecia, Portugal, Suecia, Islandia y Noruega. En la segunda categoria se
ofrecen los dos sistemas regular y especial con variados servicios: Dinamarca,

Espafia, Francia, Irlanda, Luxemburgo, Austria, el Reino Unido y Polonia.

En la dltima categoria se encuentran paises donde existe una fuerte
prevalencia de servicios o clases especiales: Alemania, Bélgica, Hungria, Paises
Bajos, Republica Checa y Suiza. Esto muestra una contradiccién en el sefialamiento
gue realiza Barry M. Franklin en su obra Interpretaciéon de la discapacidad. Teoria e
historial de la educacion especial, al mencionar que:
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Los regimenes socialdemécratas en Alemania son proclives a la inclusiéon
educativa de los niflos con discapacidad, mientras que los socialcristianos son
mas conservadores y retroceden en las conquistas de la inclusién y vuelven a
los servicios segregados de educacién especial (Guajardo, s/f, p. 107).

La linea que ha seguido la atencién educativa de las personas con discapacidad tiende
a responsabilizar a la y el docente de grupo o tutoras y tutores de todo su alumnado,
incluyendo las personas con discapacidad, pero aun, se observa que continlan con
la formacion inicial, continua, la presencia y practica en las escuelas de estos paises

de las y los docentes de EE, incluyendo los de la primera categoria antes mencionada.

En el caso de Finlandia, que forma parte de la primera categoria, las y los
docentes de EE estudian un afio mas que las y los otros docentes para poder recibir
esta capacitacion. Pueden trabajar dentro de los centros, apoyando al alumnado, a la
y el docente o bien en aulas, en clases o unidades de EE. En Francia, que forma parte
de la segunda categoria, se observa una tendencia a recibir el apoyo por profesionales
especialistas, los cuales ayudan a la y el profesor de grupo o tutor y al personal,

trabajan con la y el alumno individualmente y estan en contacto con las familias.

Finalmente, en Alemania, que se incluye en la dltima categoria, las y los
profesores especialistas imparten el apoyo en un centro especifico o de servicios
sociales: medidas preventivas, acciones educativas, cooperacion educativa entre
centros. Las y los profesores especialistas por lo regular son en: audicion y lenguaje
o problemas de comportamiento (Garcia, 2014). En Espafia, que es uno de los paises

europeos que mas ha influido en nuestro sistema educativo se encontré que:

En la mayoria de las Comunidades Autonomas (CCAA) el profesorado de
apoyo, realiza una intervencion mixta con el alumnado que presenta
Necesidades Especificas de Apoyo Educativo (NEAE). Esta intervencion se
realiza fuera del aula ordinaria en sesiones individuales o en pequefio grupo y
se complementa con sesiones dentro del aula ordinaria, donde suele situarse
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al lado del alumno o en la mesa donde se encuentra el alumnado que necesita
apoyo (Nadal, Grau & Peirats, 2016 citados en Pérez et al., 2020, p. 286).

En el modelo formativo de Espafa sobre las y los profesores de EE muestra dos tipos
de especialistas: las y los docentes genéricos y docentes especialistas. También se
han identificado, en varios paises, dos tipos de programas de formacién docente
denominados categoriales y no categoriales. Los categoriales preparan docentes
especialistas para un tipo de alumnado, “coherente con el enfoque educativo centrado
en los déficits” (Gallegos & Rodriguez, 2007, p.109), rechazados por generar
expectativas negativas, fronteras y relaciones de dependencia, conflictos
competenciales, que promueven una metodologia especializada y sesgada para
ciertas alumnas y alumnos y no para otros.

La formacion no categorial, que formarian docentes genéricos, responde mas
al tipo de escuela inclusiva, en donde se adquiere conocimientos mas generales y
aspectos necesarios para intervenir en las necesidades educativas especiales en
“‘contextos de integracion escolar’: procesos de adaptacién de la ensefanza,
evaluacion de las necesidades de las y los alumnos, estrategias y métodos de
ensefianza idéneos, conocimiento de recursos y apoyos de acceso al curriculo.

Ya el Informe Warnock (1978) sugeria que los cursos de formacion del
profesorado deberian tener un componente comun de Educaciéon Especial y
luego ofertar, para aquellos alumnos interesados en el campo, distintas
opciones para una especializacién posterior. Mas recientemente, la Agencia
Europea para el desarrollo de la Educacién Especial (2003) ratifica la necesidad
de una formacion inicial con énfasis en el dominio de la Educacion Especial
para todo el profesorado y otra que llama complementaria para la
especializacibn en ese campo tras haber cursado la primera, para los
profesores que asi lo demanden (Gallegos et.al., 2007, p.110).

Una propuesta interesante sobre estos dos tipos de formacion docente lo desglosa
Murphy al plantear que se mantenga la diferencia en esta formacion con énfasis en el
dominio de EE y la complementaria para la especializacion, pero que partan de un
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modelo de colaboracién entre ellos, tanto en la practica como en el periodo de
formacion inicial (Gallegos et al., 2007).

El nimero de profesoras y profesores de EE como apoyo que se encuentran
en cada una de las escuelas, presenta alta variabilidad en cada uno de los paises. En
Suecia, Dinamarca y Francia hay una o un docente para la atencion a la diversidad
por cada 4 o 5 maestras y maestros de primaria. En las Comunidades Autbnomas de
Espafia existe una persona de apoyo por cada 11 profesoras y profesores. En Suecia,
Dinamarca y Francia existe por cada 4 o 5 docentes de primaria una o un especialista
para atencién a la diversidad (Pérez et al., 2020).

De acuerdo con Guajardo (s/f) en América Latina la formacion inicial de la
docencia de EE no ha cambiado en el mismo ritmo que los paradigmas sociales y
educativos que se han exigido al modelo educativo, siguen formando en especialidad
por discapacidad especifica. Se menciona que, los programas de posgrado son los
gue han favorecido el cambio en las y los docentes que se encuentran laborando, sin

embargo, son pocas y pocos docentes los que acceden a estos tipos de programas.

En el caso de Cuba, durante la primera mitad del siglo XX, no hay registros de
la formacion del profesional de EE. En el afio 1959, de acuerdo con Perez & Mercadé
(citados en Gonzélez & Llanes, 2018), en las escuelas Normales y las Universidades
se manejaban aspectos psicoldgicos y pedagoégicos de nifias y nifios anormales, pero
la formacién de las y los profesionales de la EE y la educacién de las personas con
discapacidad no eran prioridad para el sistema educativo que se encontraba muy

limitado.
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Es hasta el afio 1962 que inicia el Departamento de Ensefianza diferenciada
desde un enfoque sistémico, convirtiéndose en 1971 en la Direccion de EE, lo que hoy
en dia es el sistema de EE en Cuba. Después se fundan las escuelas especiales,
inician las y los maestros terapeutas, la formacion especializada externa y luego se

dio en los Institutos Superiores Pedagdgicos, creados en 1964.

En uno de estos institutos se funda la Escuela de Defectologia en la Habana,
en donde se impartian cursos con duracion de dos afios para maestras y maestros en
servicio, y asi, formar profesorado de EE. Sin embargo, estos cursos mostraban
limitaciones en la formacién de docentes frente a temas de investigacion educativa y
sobre la practica laboral. Las especializaciones que se daban eran sobre: Retraso
Mental, Logopedia, Trastornos de Conducta, Sordos e Hipoacusicos, Ciegos y débiles

de vision (Gonzalez et.al., 2018).

En 1980 surge la Licenciatura en Educacion en las distintas especialidades
denominandose Plan A, con duracion de 4 afios, con un disefio curricular desde un
enfoque clinico para la atencidn educativa y un caracter enciclopedista; iniciando la
formacion de maestras y maestros de EE de nivel superior en Oligofrenopedagogia y
en Logopedia; incluyendo en las especializaciones mencionadas anteriormente a los

trastornos de conducta.

En este programa también se observaron algunas limitaciones educativas para
la formacion de estos profesores en aspectos cognoscitivos e integrales: “Al respecto
se reconocen: insuficiencias en la independencia cognoscitiva y del pensamiento
critico, de la busqueda de alternativas y de la creatividad; asi como una escasa
preparacion integral del egresado” (Gonzalez et.al., 2018, p.54).
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En 1990 inicia otra etapa en la formacion, se inicia un nuevo Plan de Estudio
gue prioriza la sistematizacién del proceso docente, las habilidades préacticas en
instituciones educativas, un perfil amplio, dando a esta una concepcion disciplinar,
ajustandose a las exigencias internacionales como lo fue la Conferencia Mundial sobre
Necesidades Educativas Especiales, celebrada en la ciudad de Salamanca en 1994.

Continua la influencia del paradigma clinico para la atencién pedagogica.

Otra etapa comprendida del 2001 al 2009, también marcada por la influencia
internacional en donde la denominacién de Licenciado en Educacion especialidad de
Defectologia se transforma a Licenciado en EE. Con ello las y los estudiantes recibian
una formacion pedagogica general y completarian sus estudios con ayuda de tutoras
y tutores su formacion inicial en las propias escuelas especiales. Su concepcion
curricular fue por areas de conocimientos tedricos practicos, quitando un poco el

enfoque academicista y centrandose mas en la solucion de problemas profesionales.

Una quinta etapa de 2010 al 2015, se pone en practica el Plan de Estudios D,
estableciendo el plan de estudios de 5 afios, con un curriculo propio y no
optativo/electivo. Se enfatiza en el tratamiento metodolégico para soluciones
didacticas, cambiando el paradigma hacia un enfoque inclusivo para la atencion de

las personas con discapacidad.

Una dltima etapa inicia en 2016, con un Plan de estudios E, desde un enfoque
disciplinar, con un eje articulador que es la Disciplina Laboral e Investigativa, asi como
la integracion de asignaturas basicas, propias, optativas y electivas. La formacién se
encuentra dividida en 3 etapas: preparacion inicial (con una duracion de 4 afios),
preparacion para el empleo (2 primeros afios luego del egreso) y la superacion
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profesional permanente; con ello, las y los docentes movilizan estrategias

metacognitivas y para la autogestion del conocimiento (Gonzalez et.al., 2018).

2.1.2. Modelos de atencién educativa

La atencion educativa de las personas con discapacidad es mas antigua que la
formacion formal de las y los docentes de este nivel educativo, sin embargo para los
fines de este trabajo, en este apartado se consideran los modelos que datan del siglo
XIX a la actualidad. El siglo XIX se caracteriza a nivel mundial por una atencién que
brinda la EE de naturaleza especifica y diferenciada de la educacion general. Inicia
este siglo con instituciones de caracter filantrépico y algunas publicaciones, en donde
se aboga abiertamente por un tratamiento pedagogico de la enfermedad mental
(Vergara, 2002).

El siglo XX inici6 con un impulso de la EE como un subsistema escolar, la
necesidad de una escuela diferenciada y al margen del sistema escolar ordinario. En
Bruselas 1901 se inaugura la escuela de Ovidio Decroly para retrasados y anormales;
y en Roma en 1906, la primera Casa dei Bambini para nifios pobres y con problemas

de Maria Montessori.

Después “vino la emergente escuela graduada y su necesidad de clasificar a
los alumnos segun su nivel de inteligencia” (Vergara, 2002, p.140) para ello se dio uso
de la Escala Métrica de Inteligencia de Binet- Simon de 1915, también se desarrollo
la psicologia cognitiva y la clasificacion de alumnas y alumnos de acuerdo a su
habilidad o capacidades, impulsadas por autores como H.H. Goddard, L.M. Terman y
Fred Kuhlmann.
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En la Tabla 3: Tendencias de la Educacion Especial son organizadas e

incluidas cuatro tendencias por las que transito la EE a nivel mundial durante el siglo

XX que son superpuestas y no inicia una al terminar la otra, referidas en el articulo

Marco histérico de la educaciéon especial de Vergara (2002).

Tendencia

Sustento

Temporalidad

Destinatario

Respuesta

Tabla 3: Tendencias de la Educacion Especial

Alarma
eugenésica

Teorias
evolucionistas vy
ciertos estudios
genéticos y
psicométricos.

A. Garrod
Herbert Goddard
Primera mitad del
siglo XX

La debilidad

mental se
producia por
transmision
genética

Esterilizacion de

deficientes,

prohibicion de
matrimonio y
reclusion en

casas especiales.
Discriminacion,
segregacion y
aislamiento
social.

Imbecilidad moral

Isaac Kerlin 1889
(partidarios
psiquiatras)

Mediados del XIX
hasta mediados del
XX

Deficiencia mental
factor de primer
orden en el origen
de la delincuencia,

la inmoralidad
sexual, la
transmision de
enfermedades

venéreas, la
prostitucion, la

vagancia, etc.

Internase en
centros de acogida.

Atencidn especial

Psicometria

Primeras siete
décadas del siglo
XX

Especificidad  del
deficiente, alguien
gue por sus propias
circunstancias y
posibilidades
necesita atencioén y
asistencia
especifica*

Sujetos segregados
y normales frente a

los considerados
normales.

Centros
diferenciados y
especiales.

Clase particular vy
especifica de leyes,
escuelas, talleres,
residencias,
empleos.

Principios de
normalizacion e
integracioén

Legitimacion de la
dignidad humana:
“todo ser humano
tiene derecho a la
educacion”.
Politicas sociales
y educativas.

De la década de
los 60°’s y dltimo
tercio del siglo XX
Reivindicar un
contexto social
escolar y cultural
gue contemple el

desarrollo de
todos y cada uno
de los
ciudadanos.

Garantizar el

derecho a |la

educacion a las
personas, sin
quitar un
tratamiento
diferente o]
especial.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Vergara, 2002, pp. 141-142.
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De acuerdo con el Plan de Estudios de la Licenciatura de Educacion Inclusiva refiere
gue los modelos de atencion a la discapacidad han sido caracterizados en tres: el
asistencial, el médico rehabilitatorio y el educativo (Centro Virtual de Innovacion
Educativa de la Direccion General de Educacion Superior para Profesionales de la

Educacién (CEVIE-DGESPE), s/f).

En la Conferencia Virtual Educacion especial: retos en la actualidad, a cargo de la
Maestria en Educacion y Desarrollo Profesional Docente de la Universidad Autbnoma
de Zacatecas, impartida el 01 de septiembre del 2021 por el Mtro. Martin Javier
Hernandez Dones, Jefe del Departamento de Educacion Especial (2016- 2021) de la
Secretaria de Educacion del Estado de Zacatecas, quién comenté que EE ha
transitado y se pueden distinguir cuatro modelos: el prescindencial, el médico-
rehabilitador, el social de la discapacidad y el de discapacidad una cuestion de
derechos humanos (Vinculacion Maestria en Educacién y Desarrollo Profesional

Docente (MEDPD), 2021).

Asi mismo, el Mtro. Hernandez refirid, con relacion a los modelos, que incluso
aun “coexisten todavia, no hemos podido abandonar por ejemplo el modelo médico
rehabilitador” (MEDPD, 2021, 18m 25s — 18m 37s) para transitar a un Modelo de
Derechos. El modelo Prescindencial, fue el primero, se basaba en aspectos religiosos
y sobrenaturales que explicaban la discapacidad, por lo tanto, las personas con
discapacidad eran excluidas. Después de este modelo vino el Médico-Rehabilitador,
tenia como concepto principal la Normalizacién, lo cual llevé a querer integrarlas a la
sociedad, segregarlas y educarlas en centros especificos para ellas Se enfoca en las

causas médicas de las personas con discapacidad y se tendia a rehabilitarlas.
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A partir de 1993 se inicia a gestar el modelo de inclusion, pero las acciones
realizadas eran enfocadas con el modelo de integracion, se traté de que las personas
con discapacidad fueran reconocidas y se inicié un movimiento para que los paises
promovieran leyes a su favor. Este modelo, se denomind Social de la Discapacidad,
las personas con discapacidad fueron reconocidas como personas, pero también se
visibilizaron otras barreras para la participacién social y para el ejercicio de sus

derechos, incluyendo el derecho a la educacion.

El modelo de Derechos Humanos es el enfoque mas actual, en él se observa a
la discapacidad como resultado de la interaccion de la persona con su medio
ambiente, las limitaciones propias eran agravadas si no se les dan los apoyos
necesarios, se buscaba el ejercicio y goce de los derechos humanos de las personas
con discapacidad. El concepto o modelo de inclusion, promueve no centrarnos en las
limitaciones sino en lo que sucedia dentro del contexto de las personas con
discapacidad, se mire al contexto para poder ofrecer los apoyos para que puedan

funcionar (MEDPD, 2021).

2.2 La Educacion especial: historiay presente en México

En México surgen algunas instituciones como el Departamento de Correccion de
Costumbres en 1806, la Casa de Correccion en 1841, el Asilo para Jbévenes
Delincuentes en 1850, la Escuela de Sordo-mudos en 1861, la Escuela de Ciegos
1870. La primera institucion para formar maestras y maestros en EE es la Escuela
Normal de Sordo-Mudos fundada en 1867 por el Ministerio de Justicia e Instruccion

Publica en la Ciudad de México (Secretaria de Educacion Puablica (SEP, 2004). En
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este momento se considera a las personas con discapacidad como personas
ineducables, personas de custodia que se les asiste para el aseo, alimentacion, techo

y vestido.

El interés por atender al sector de la poblacién que no asistia a las escuelas
por sus caracteristicas particulares se manifestd entre 1890 y 1891, concluyendo la
necesidad de abrir escuelas especiales para ciegos, sordomudos y delincuentes
jovenes (inadaptados sociales), pero la formacion del profesorado para estas escuelas

guedod pendiente (SEP, 2004).

En Meéxico, en enero de 1925, se establecio el Departamento de
Psicopedagogia e Higiene Escolar que después se transformé en Instituto Nacional
de Pedagogia, donde se realizaron estudios sobre los “anormales infantiles”
obteniendo seis tipos: nifios con trastornos de lenguaje, niflos duros de oido, nifios
débiles visuales, nifios invalidos locomotores, nifios epilépticos y nifios tuberculosos

(SEP, 2004).

En 1935. Se funda el Instituto Médico Pedagdgico, que fue un antecedente
moderno de la EE en México. Este se encargé de formar profesorado, lo especializaba
para realizar un diagnéstico médico, psicologico y social; y brindar una respuesta
desde un tratamiento terapéutico- educativo a “anormales mentales” (SEP, 2004).
Cabe mencionar que, en el contexto postrevolucionario, la accion de las y los médicos

en la escuela era cotidiano (CEVIE-DGESPE, s/f).

El concepto que se tenia sobre el alumnado en este momento era de dos tipos:

aquellos que podian beneficiarse de la escuela ordinaria, es decir “los normales”, y
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aguellos que estaban en recuperacion o rehabilitacion debido a su retardo pedagogico
y para los cuales era necesario crear instituciones educativas especiales, estos eran

“los anormales”.

Para 1940 se consider6 que las escuelas de “anormales fisicos o mentales”
debian proporcionar, en ciclos cortos, conocimientos generales y contar con
planes de estudio, programas, métodos de ensefianza y organizacion
particular; pero, a pesar de los avances cientificos en los servicios, quedo
pendiente la formacién de profesores en educacién especial (SEP, 2004, p.13).

En 1942 se aprobé la Ley Organica de la Educacién Publica, en ella se incluyé la
Educacién Normal de Especializacion y las escuelas tipo de EE. Los requisitos de
ingreso a la Escuela Normal de Especializacion, que inicid sus labores en 1943,
fueron: tener una educacion normal para profesoras y profesores de primaria, ejercer
el magisterio por dos afios minimo. Estos requisitos enfatizaban que la condicion de
experiencia de las y los docentes con alumnado “normal” les daba una formacion

técnica superior a la de las y los demas maestros (SEP, 2004).

Los beneficios de estas y estos docentes eran tener un ingreso econémico
mayor que el resto de las y los profesores, asi como un alto reconocimiento social. A
raiz de esto, se disefid el plan de estudios para la carrera de Maestro Especialista
para Anormales Mentales y Menores Infractores, el cual partia de la practica que
realizaba en el Instituto Médico Pedagdgico. Este instituto paso a ser un anexo de esta

escuela (SEP, 2004).

En 1945 se sumaron las carreras de Maestro Especialista en la Educacién de
Ciegos y la de Maestro Especialista en la Educacion de Sordo-Mudos, en 1955
se incorporaron la de Maestro Especialista en la Educacion de Lisiados y la de
Maestro Especialista en la Educacion de Débiles Visuales; en 1964 se
separaron las carreras de Maestro en la Educacion de Deficientes Mentales y
la de Educacién de Inadaptados e Infractores [...] Finalmente, en 1972, se cre6
la carrera de Maestro Especialista en Problemas de Aprendizaje (SEP, 2004,
pp. 14-15).
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En este momento se identificaron obstaculos para el desarrollo de la EE:

1) la carencia de investigaciones que permitieran identificar el limite entre lo
normal y lo patoldgico; 2) la falta de datos estadisticos precisos respecto al
numero de personas que requerian este tipo de educacién, pues los que no
presentaban un problema organico severo pasaban desapercibidos; 3) la
carencia de personal especializado en la educacion de estas personas, y 4) la
falta de estrategias especificas de diagnéstico y de tratamiento (SEP, 2004, p.
15).
En la década a partir de 1960, hubo un incremento de la matricula de inscripcion de
las y los estudiantes en la Escuela Normal de Especializacion. También se hizo una
reforma al plan de estudios que incluyé dos modalidades de inscripcion a la
especializacion, por lo tanto, dos diferentes perfiles de ingreso y egreso: ser estudiante

especial o estudiante regular (SEP, 2004).

En la modalidad regular, se ingresaba al ser una o un maestro normalista y
contar con dos afios de servicio en el magisterio, asi como pasar examenes de
admisién. En la modalidad especial la y el estudiante ingresaba al terminar un
bachillerato o una carrera profesional de nivel medio, pero al egresar no podia optar
por estudios de maestria. Ambos estudiantes mantenian un afio comdn o
propedéutico para todas las especialidades, asi mismo, se ofrecieron cursos
intensivos impartidos los meses de julio y agosto a maestros de todas las entidades

del pais.

Durante los primeros 20 afios de esta escuela normal no hubo cambios
sustanciales en su proposito o curriculum. La comision encargada de implementar la
reforma a los planes de estudio sefalé que hasta 1963 “no ofrecian una formacién

cientifica basica, que permitiera entender las técnicas especializadas que impartian”
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(SEP, 2004, p. 16), la solucion fue respaldar con el sustento psicologico- psiquiatrico

para incluir lo cientifico en la formacion de estas y estos docentes.

Durante el Siglo XX se instauré un refinado diagnéstico interdisciplinario, el cual
utilizé métricas de dioptrias, de decibeles, se realizaron evaluaciones del cociente
intelectual de las y los alumnos, se utilizaron instrumentos o técnicas como el
electroencefalograma, la resonancia magnética, entre otros. Este se centré en la

atencion a las deficiencias organicas, sus diagndsticos y sus terapias.

En 1970 se crea la Direcciéon General de Educacion Especial (DGEE) cuyas
responsabilidades fueron organizar, dirigir desarrollar, administrar y vigilar la EE y la
formacion de docentes (SEP, 2004). Con esto, se amplia la interdisciplinariedad de la
EE, sumandose a las y los médicos y profesorado especialista, la y el psicologo,
consolidando el diagndstico y el tratamiento psicopedagoégico desde un enfoque

psicogenético.

Desde esta modalidad de EE se prestaba atencion a personas con deficiencia
mental, trastornos de audicién y lenguaje, impedimentos motores y trastornos visuales
(CEVIE-DGESPE, s/f). Sin embargo, fue hasta 1976 que la organizacién y el
funcionamiento de los servicios de EE se constituyeron y fueron plasmados en el

Diario Oficial de la Federacion (SEP, 2004).

De 1970 a 1976 surgieron varios servicios de EE: Grupos Integrados, Centros
Psicopedagdgicos, Centros de Atencion Psicopedagogica para la Educacion
Preescolar y Centros de Rehabilitacién y Educacién Especial. estos ultimos surgieron

en convenio entre la SEP, la Secretaria de Salubridad y Asistencia y el Sistema
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Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SEP, 2004). Desaparecieron las
modalidades de estudiante regular y especial, asi como el propedéutico. Continuaban
los otros requerimientos. Hasta entonces se habian fundado al menos las Normales
de Especializacion estatales de Coahuila y Nuevo Leon.

En la Escuela Normal de Especializacién se adscribié a la DGEE. En 1974 se
amplia de tres a cuatro afios la formacion, se les otorga el titulo de licenciatura y se
solicitaba la elaboracion de tesis como parte de la formacién de estudiante. En 1980
se abrieron dos modalidades de formacion: una cuya duracion continué por 4 afos
con cursos de septiembre a junio y otra con cursos intensivos durante los meses de
julio y agosto durante 5 veranos. Esto dio la posibilidad de que ingresaran bachilleres

con condicion de que acreditaran la nivelacion pedagogica.

El 22 de marzo de 1984, por Decreto Presidencial, se modifico el modelo de
formacion de docentes, estableciéndose de manera general el nivel de licenciatura
para los estudios realizados en las escuelas normales, en cualquiera de sus tipos o
especialidades, nivel que ya tenia la Licenciatura en EE desde 1974. Surge el “primer
plan de estudios de formacion inicial de la licenciatura en Educacion Especial, Plan de
Estudios 1985” (CEVIE-DGESPE, s/f, s/p) observando una disminucién del interés en
la perspectiva de atencion clinica y terapéutica, para dar lugar a otra mas enfocada a

la atencion psicopedagadgica.

El enfoque clinico de atencion educativa, fundado en 1935, permanece hasta
1993, cuando se emite la Ley General de Educacion (LGE), que en su articulo
41 consagra el derecho no sélo a la Educacion Especial, sino el derecho a la
integracion educativa de los menores con discapacidad (CEVIE-DGESPE, s/f,

s/p).
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Este conservo la estructura del Plan 1984, implementado para las licenciaturas en
educacion preescolar y primaria que incluia dos areas de formacién: un Area General
de Tronco Comun (AGTC) y otra Area de Formacion Especifica (AFE) que incluia
contenidos especificos de acuerdo con el nivel educativo. Para el caso de EE se
consideraron las seis areas impartidas en la Normal de Especializaciéon del Distrito
Federal: Audicion y Lenguaje, Ceguera y Debilidad Visual, Deficiencia Mental,
Infraccion e Inadaptacion Social, Problemas de Aprendizaje y Trastornos

Neuromotores.

En los 80's los servicios de EE se clasificaban en dos modalidades los
indispensables, los complementarios y otros. Los indispensables estaban separados
de la educacion regular y estaban destinados a nifios y jovenes con Discapacidad,
estos eran: Centros de Intervencion Temprana, Escuelas de EE, Centros de
Capacitacion de EE, Grupos Integrados B y grupos integrados para Hipoacusicos

(estos dos ultimos funcionaban en escuelas primarias regulares).

Los complementarios eran: Centros Psicopedagdgicos y Grupos Integrados A
y Unidades de Atencién con Nifios con Capacidades y Aptitudes Sobresalientes CAS
(los ultimos se ubicaban en las escuelas primarias regulares). Los otros eran: los
Centros de Orientacién, Evaluacién y Canalizacion (COEC), los Centros de
Orientacion para la Integracion Educativa (COEI) y los Centros de Atencién
Psicopedagdgica de Educacion Preescolar (CAPEP) (Secretaria de Educacion

Publica (SEP), 2002).

No obstante que los cambios curriculares del Plan 1985 fueron relevantes, ello
no se vio plenamente reflejado en la formacién inicial de los maestros de
educacioén especial, ya que algunos formadores de docentes que operaron este
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Plan continuaron poniendo en practica procedimientos, metodologias y
enfoques anteriores, propiciando diversas interpretaciones del nuevo disefio e
impactando desfavorablemente en el cumplimiento de los propésitos
sefialados; aunado a ello, algunas asignaturas aun conservaban
planteamientos del enfoque clinico (SEP, 2004 p. 26).

A inicios de los afios 90°s, México firmd algunos convenios internacionales para
promover la integracion educativa, entre ellos: los acuerdos derivados de la
Conferencia Mundial sobre Educacién para Todos en 1990 y la Declaracion de
Salamanca en 1994 (SEP, 2002). En 1993, se realiza una Reforma al articulo 3ro.
Constitucional, y se promulga la LGE, cuyo articulo 41 estaba destinado para la EE,

también se realiza el Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica.

Esto gener6 una reorientacion de los servicios de EE cuyos propésitos
radicaban en combatir la discriminacion, la segregacion y la etiquetaciébn que
implicaba atender de forma separada dentro de las escuelas, es asi como inicia el
enfoque de integracion educativa (SEP, 2002) y se inicia el cambio de
conceptualizacion de las y los alumnos que necesitaban estos servicios como

alumnado con Necesidades Educativas Especiales, definidos como:

Es aquel que, en comparacion con sus compafieros de grupo, tiene dificultades
para el aprendizaje de los contenidos establecidos en el curriculo, por lo cual
requiere que se incorporen a su proceso educativo mayores recursos y /o
recursos diferentes para que logre los fines y objetivos educativos (SEP, 2002,
p. 14).

Los servicios escolarizados por atencién especifica, como las de deficientes mentales,
sordos, ciegos y problemas neuromotores, se transformaron en CAM, cuyos planes y
programas dejaron de ser paralelos y adoptaron los de la escuela regular. Los
servicios de apoyo: Grupos Integrados "A"y "B" y los Centros Psicopedagdgicos se
transformaron en USAER y los Centros de Canalizacion se convirtieron en Unidades

de Orientacion al Publico (UOP).
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En el afio 2004, surge un nuevo programa de Licenciatura en EE, que fue
resultado del Programa para la Transformacion y el Fortalecimiento Académicos de
las escuelas Normales de 1996 y del Programa Nacional de Educacion (ProNaE)
2001-2006. También se hizo una reforma en la LGE, el articulo 41 regulaba el trabajo

de la EE en la educacion basica:

La reforma al Articulo 41 de la Ley General de Educacion (LGE, 2016) armoniza
el alcance de su mision para la poblacion que serd atendida por la Educacion
Especial. Refiriéndose a los estudiantes con discapacidad, con aptitudes
sobresalientes, asi como los que tienen dificultades severas de aprendizaje, de
conducta y de comunicacion. La inclusion educativa deberd hacerse desde el
marco de la Educacion Inclusiva sin que el alumno tenga que salir del aula
(CEVIE-DGESPE, s/f, s/p).

A comienzos del siglo XXI se da inicio al enfoque de educacion inclusiva, que se
interpretd, en algunas y algunos docentes como no utilizar el término de Necesidades
Educativas Especiales sino el de Barreras para el Aprendizaje y la Participacion, y no
emplear el de Adecuaciones Curriculares, sino el de Ajustes Razonables (CEVIE-
DGESPE, s/f). Sin embargo, este cambio se considera como uno de los aspectos mas
superficiales que genera la modificacién de un enfoque, ya que, de fondo implica un
cambio de creencias, posturas y formas de responder a la realidad, es decir, un

cambio de paradigma.

La interpretacion referida anteriormente ante la educacion inclusiva, es una de
las posturas que aun prevalece en el pais ante la educacion inclusiva denominada
postura universal o radical, que en la practica docente puede llevar a que se dejen de
proporcionar apoyos al alumnado que lo requiere ante la negatividad de identificarlos

porque al hacerlo se establecen etiquetas discriminatorias e incluso puede llegar a
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generar actitudes negativas frente a las y los docentes de EE por referir sus practicas

como segregadoras (Romero & Garcia, 2013).

Sin embargo, hay otra postura, la moderada, que refiere la necesidad de
identificar y apoyar de manera complementaria a algunas y algunos estudiantes
(Romero et al., 2013). Por tal razén, se considera que prevalecia aun la formacion
docente por atencion especifica de deficiencia organica, con base en el modelo
médico (CEVIE-DGESPE, s/f), el cual puede apreciarse en el mapa curricular del Plan
de estudios 2004 que se muestra en la Tabla 4: Licenciatura en Educacion Especial.

Mapa curricular.

Tabla 4: Licenciatura en Educacion Especial. Mapa curricular

Primar Hanas/ Sagunda Haras/ Tarcar Horas! Cwarto Horas/ Quinto Haoras) Saxto Haras/ Séptimo Horas! Oictawo Hearasi

semasra creditos samomre | crédnos somemra | crédmos somestre | cradrtes somestra cradmos samastre cedios | samestre | crédmes | semestro | credros
Basos filostiics. L sdumaisn L2 sducacién Saminaria da Saminario da Gastion Tallor da Talker da
legalaz y an al desarrolio an ol dasarrolo tarmsselectos | | tames sdec tas azcolar arcillers dol andlisis dal
organzmas dd 470 | e de 470 | hissseica da 470 | debmorndel | 470 | dehmmoadel | 470 470 || eEap wabags
sistara aducativa Mesien | Masico 1l pachgogh y b padhgogh y b docanta y ari4g | docomy e
maxicana sduacenl | | scucac on Il disanc de disena da
propunsms
Estratogias para Maurcaiciog Atancice Atancian Matricidad y Atancion ddacnicas | dicdacicas Il
o axtudic ¥ dal ducatva da aducativa d sprondimie sducativa. da
comunicacion 470 | desrrolo 470 | alumeas can 470 | alumncs con 47,0 470 | alumncs con 470
problaras an kb probleras en o aptieudas
comunicaden aprandizmje sabresalientas
Proposios y Proposkos y Ensohanz dal Ensafanza d PFlancacicn da b Mancacan da
comtanides da 05 | comtevdosde | gygs | espanclenk sns | lsmammancas | gons | anssneem iy gios | sm=smn=y T
b aducac b gducac 1an ducacson an la aducacicm avakacen dal avahacon dal
A basica | hasica Il bisica Basica aprondimja | aprandizja. 11
Problamas y Atandtn Atancite Por &rea da Por drea da Por arm da
politics da educatva da eductiva da atencion atanckan atencion
aducacien Bdsic 470 alumnos can 470 alumeas con 4T 4T 4T 470 C
mart auditha
Introduccién Atandtn Atancite Por &rea da Por drea da Por arm da
2 a oducdien sducatva da sducatra de atencion atoncion atoncion Tratajo 24420 | Tr 4420
al 4T0 | aluemes con 470 | alumeos con T 4D 470 470 [ decaneal docostn Il
vl intaloctsi
Diesmrrolla i Desarroila Dasmrralo [ep— Fasmilta y -
¥ de s fsicoy cagnice ¥ dal sacaly procsa reganal
adcloscantar. 470 | puicomeeor 470 | longup 470 | afecohe 470 cucache 470 470
Aspoctos
ganara
Escuak y Dtservaden Obsarvacién Obsaracan Obsarvacksn Obsarvacitn
commmucn &105 | dal procesa 105 | y pracoca 105 | ypracoa &105 | ypracoca &IOS | ypracuc &010.5
B~y | socu ascobr docants | ELrm— docanta Il docema IV
Haras'samara E 31 12 12 Y EH 1
Campos de farmacion Areas de actividad
Formackon general de maestros para educackon basica A Actividades principalmanta ascolarizadas
Formacion comon de masstros para sBucacion espackl B Actividades de acercamiento a |2 practica escolar
Formacken especifica por drea de atencion: - Auditva y de lenguaje - Intalectual [ Prictica Intensiva en condiciones realas da trabajo
* Moeriz = Wizual

Fuente: SEP, 2004, p. 81.

En este plan de estudios 2004 se observan asignaturas de educacién basica, EE y

asignaturas especificas. En aquellas que conforman la formacién de EE se abordan
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aspectos sobre las diferentes discapacidades, lo que habla de una concepcion de
atencion hacia el alumnado con caracteristicas particulares como lo son las
discapacidades: visual, auditivo, intelectual, motriz, problemas de comunicacién, de

aprendizaje; y una asignatura para alumnado con aptitudes sobresalientes.

Las y los futuros docentes eran formados en alguna especializacion de acuerdo
con cuatro areas de atencion, estas eran: auditiva y de lenguaje, motriz, intelectual o
visual. Los primeros tres afios realizan actividades mayormente escolarizadas y
algunos acercamientos a la practica escolar. El ultimo afio lo dedican a la practica en
condiciones reales. Cabe resaltar que en dicho plan de estudios solo se menciona en
una sola ocasion educacion inclusiva, siendo esta un referente epistemologico para la

elaboracion de este plan:

“ha habido aproximaciones en la construccion de los nuevos significados, tanto
de la educacion bésica en general, como de la educacion especial en particular.
Conceptos como educacion para todos, integracion educativa, atencion a la
diversidad, educacién de calidad con equidad, educacion inclusiva y respuesta
educativa, entre otros, han sido temas de amplias discusiones en el terreno
académico, siendo éstos el origen del trabajo colegiado entre los docentes”
(SEP, 2004, p. 29).

En 2018, las escuelas normales inician con un nuevo plan de estudios, este es para
la Licenciatura en Educacion Inclusiva, eliminando el de Lic. en EE. En este nuevo
plan se prioriza la formacion de profesoras y profesores para la inclusion educativa
gue coadyuve en la satisfaccion de las necesidades basicas de aprendizaje de todas
las y los alumnos que cursan la educacion basica. La Tabla 5: Malla curricular.
Licenciatura en Inclusion Educativa muestra las asignaturas correspondientes a este

plan de estudios.
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Tabla 5: Malla curricular. Licenciatura en Inclusién Educativa

v ]| 2 | 3 | & | 5 | e | 7 | 8

Modeslos da stencidn

. . o . Herramientas basicas Estratagias de asesoria y
El sujeto y su formacion que sustentan |z Educacion inclusiva4 h [ 0 — Ajustes razonables 4 h [/ . Gestion escolar pars la
ra &l estudio de casos
profesional 4 h /4.5  educacién especial 4 h / 45 = ey i iGn 4 h /4.5

as

S | &n del sujeta P idn y evaluacion Diagndstico ¥
Desarrollo y aprendizaje o " = 3
&n situacién de dela yel
6h/675 ) 5 -
Eh /675 4h/as hj45

Bases legalesy

Desarrolla Trastornos
. narmativas de la

icoldgicos del
educacién basica 4 h ,f

aprendizaje 6 h / £.75

32h {36 34hf38.25 EIYED 34 h 3825 26 h f 29.25 26 h f 29.25 18 h f 20.25 20h /6.4

Fuente: CEVIE-DGESPE, s/f, s/p.

Se fundamenta en el concepto social de la Discapacidad que pone el acento en el
contexto y en las expectativas del entorno social, familiar y escolar. Educacion
Inclusiva aplica la perspectiva de género con las mujeres, la interculturalidad con los
indigenas, la no exclusién con las y los migrantes nacionales e internacionales, la
convivencia con las personas en condiciones de diversidad sexual, y con inclusion
educativa de las personas con discapacidad en todos los niveles educativos desde

inicial hasta la Educacion Superior.

2.2.1Servicios de Educacion especial y su estructura de trabajo

Desde el afio 1993, cuando se realiz6 la reorientacidn y reorganizacion de los servicios

de EE se asumieron como disponibles y organizados en servicios escolarizados,
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servicios de apoyo y servicios de orientacidon. Cabe mencionar que, en Zacatecas,
s6lo se cuenta con los escolarizados y los de apoyo. Los primeros, cuyo principal

servicio son los CAM, se responsabilizan de:

Escolarizar a aquellos alumnos y alumnas que presentan necesidades
educativas especiales asociadas con discapacidad mudltiple, trastornos
generalizados del desarrollo o que por la discapacidad que presentan requieren
de adecuaciones curriculares altamente significativas y de apoyos
generalizados y/o permanentes, a quienes las escuelas de educacion regular
no han podido integrar por existir barreras significativas para proporcionarles
una atencién educativa pertinente y los apoyos especificos para participar
plenamente y continuar con su proceso de aprendizaje (Secretaria de
Educacion Publica (SEP), 2007, p. 67).

Los CAM ofrecen a personas con discapacidad y/o trastornos generalizados del
desarrollo, formacion para el trabajo, cuando estas no pueden integrarse a las
instituciones regulares que la ofrecen. Pueden ofrecer apoyo a docentes, padres y
madres de familia o al alumnado para integrar personas con discapacidad a las

escuelas de educacion basica o inicial (SEP, 2007).

En Zacatecas, en el afio 2019, en el documento Lineas Generales de
Operacion de los Servicios de Educacion Especial (LGOSEE) se define a los CAM
como “servicio escolarizado de Educaciéon Especial que ofrece Educacion Basica de
calidad a nifias, nifios y jovenes con discapacidad, trastorno del espectro autista,
condiciones que dificultan su ingreso en escuelas regulares. También ofrecen
formacion para la vida y el trabajo” (Secretaria de Educacion del Estado de Zacatecas

(SEDUZAC), 2019).

En el documento denominado Orientaciones generales para el funcionamiento
de los servicios de educacion especial se habla sobre la estructura del personal que

labora en los CAM. Esta se conforma del siguiente personal: una o un director, equipo
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multidisciplinario y personal administrativo (secretaria o secretario y auxiliar de

intendencia).

Las y los maestros de grupo, encargados del area de psicologia, de trabajador
social, de comunicacion, maestra o maestro de enlace a la integracion educativa
(papel y funcion del directivo), terapeuta fisico u ocupacional, auxiliares educativos y
posibles especialistas (en las diferentes discapacidades y autismo), en ocasiones la 'y
el maestro de educacioén artistica y, la y el maestro de educacion fisica eran parte del

equipo multidisciplinario (SEP, 2007).

En el caso de que los CAM ofrecieran capacitacion para el trabajo, el equipo
era conformado por maestras y maestros para la formacion para el trabajo o
instructoras o instructores de talleres, y el equipo multidisciplinario formado por las
areas de psicologia, trabajo social, y enlace a la integracion. Este ultimo personal se

observa ligado al enfoque de la integracion.

En Zacatecas, estos servicios son definidos como CAM Bésico y CAM Laboral.
En ellos los grupos estan conformados de 8 a 15 alumnas y alumnos. Se atiende a
niflas y nifios desde 45 dias de nacidos, es decir, desde educacion inicial, hasta
jovenes de 17 afos. En los que ofrecen formacién para la vida y el trabajo, la edad es

de 15 a 22 afios (SEDUZAC, 2019).

Su estructura dependera del nimero de grupos con los que cuente: cada grupo
contara con una o un docente, los grupos de inicial o preescolar tendran una o un
asistente educativo. Al contar con 5 grupos sera asignado una o un director, una o un

profesor de comunicacién, una o un psicélogo, una o un trabajador social, una o un
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auxiliar administrativo y una o uno de intendencia. Al contar con 6 grupos se asignara
una o un subdirector de gestion. Al contar con 9 grupos se asigna una o un subdirector

académico y al contar con 10 grupos tendran 2 intendentes.

El CAM Laboral, seguiria la misma dinamica en la asignacién por el numero de
grupos, pero en este tipo de CAM se asigna una o un profesor de taller a cada grupo.
Al contar con 5 grupos se asigna una o un director, una o un profesor de comunicacion,
una o un psicélogo, una o un trabajador social y una o un auxiliar administrativo. Con
un total de 6 grupos se asigna una o un subdirector de gestién y con 9 grupos una o

un subdirector académico.

2.2.2 Los modelos de trabajo

En los dos documentos mencionados en los parrafos anteriores (SEP, 2007)
(SEDUZAC, 2019), se sefiala que la atencion educativa que ofrecen los servicios de
EE se enfoca en reducir barreras que se presentan en los contextos en los cuales
forma parte el alumnado: el familiar, el escolar, el aulico, el laboral y el social. En el
ultimo documento se agrega el enfoque hacia la eliminacion de barreras para el
aprendizaje y la participacion.

También refieren que este enfoque se realiza con la finalidad de posibilitar el
desarrollo de las competencias que satisfagan las necesidades basicas, que permiten
ser independientes y mejorar la calidad de vida. En el dltimo documento se elimina la
frase: y les permitan adquirir habilidades adaptativas para ser lo mas independientes

posible, observando que se elimina aspectos de normalizacién e integracion.
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El proceso de atencion en este servicio esta guiado por el paradigma de la
educacion inclusiva, por lo cual, inicia desde la elaboracion del diagndstico del centro
al analizar en el contexto escolar “las barreras que impiden que los alumnos(as)
aprendan y participen” (SEDUZAC, 2019, p. 12), seguido de la elaboracion de un Plan
escolar de mejora continua. Se elaboran o actualizan la ficha inicial de las y los
alumnos donde se da cuenta de su historia y situacion actual, se realiza evaluacion
inicial o diagndstica del grupo observando barreras del contexto aulico. Se elabora el

documento para la identificacion de las barreras que enfrentan las y los alumnos.

A partir de estos aspectos iniciales se determina del alumnado cuales recibiran
intervencion guiada por las acciones de apoyo, orientacion, asesoria 0
acompafamiento del equipo de apoyo. Después se realizan reuniones
multidisciplinarias para elegir los apoyos y ajustes razonables, que en el punto nimero
nueve del apartado que habla de este tipo de servicio, lo maneja solo para las y los
alumnos que se encuentran en mayor riesgo de reprobacion, y en el punto veintitrés
refiere que todas y todos deben contar con una evaluacién psicopedagogica y un plan

de intervencion.

Se aplican pruebas formales en psicologia y comunicacion. Este equipo
también determinara las acciones a aplicar con las y los docentes de grupo, algunas
son las mencionadas con las y los alumnos, pero también se agregan orientacion,
disefio y desarrollo de estrategias especificas, diversificadas y/o ajustes razonables.

Mismas que realizaréa en un trabajo de docencia compartida.

Se debe establecer un horario de intervencion psicopedagdgica y una
planeacion didactica. Estos deben partir del curriculum vigente para la educacion
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basica, de acuerdo con el nivel o grado en el que se encuentre el alumnado, y tomar
en cuenta los principios del DUA. Se debe especificar metodologia, ajustes
razonables, estrategias especificas o diversificadas y la evaluacion formativa para el

alumnado.

El seguimiento y evaluacion de la alumna y el alumno se realiza desde lo
cuantitativo y lo cualitativo y es plasmado en la boleta de calificaciones. El y la docente
comunican dificultades y avances a los padres, madres de familia, tutoras y tutores. Y
al final del ciclo escolar se entrega un informe sobre la intervencién relacionada al Plan

escolar de mejora continua (SEDUZAC, 2019).

Observando este proceso de intervencidén que se realiza dentro de los CAM,
podemos determinar que se ha modificado los modelos de atencion, ya que,
anteriormente se hablaba de que el eje transversal de todas las actividades era el
enfoque ecoldgico, buscando con cada una de ellas la adquisicién de habilidades
adaptativas. Se realizaban situaciones ecoldgicas o simuladas de acuerdo con los
contextos donde el alumnado se desenvolvian, y esto le ayudaba a adquirir
contenidos, habilidades y competencias que podian aplicar en sus contextos reales

(SEP, 2007).

En los CAM Laboral no se encuentra en el documento mas actual (SEDUZAC,
2019) una especificacién del método de atencién utilizado, salvo una generalizacion
de los dos tipos de CAM mencionados anteriormente. En cambio, en el documento
(SEP, 2007) refiere una diferenciacién de los dos CAM, ya que, en el laboral, se
menciona que las y los instructores de taller tendran que realizar un diagnéstico
situacional sobre la realidad laboral y los puestos de trabajo existentes, las
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competencias y habilidades requeridas, y a partir de ello determinan la o las areas en
gue capacitaran a las y los alumnos de acuerdo con las caracteristicas propias de

cada uno.

2.3 Disefio Universal para el Aprendizaje

Como se observo, en las LGOSEE (SEDUZAC, 2019), referente a la planificacion y
desarrollo de actividades en el CAM, tienen que ser guiadas por el paradigma de la
educacion inclusiva, debe tomar en cuenta el curriculum vigente y los principios del
DUA de acuerdo con el grado y nivel educativo del alumnado.

El DUA es una propuesta nacida desde la arquitectura. En 1985 Ron Mace
acufio el concepto de Disefio Universal refiriendose con ello al disefio y creacion de
productos y entornos que pudieran ser utilizados por la mayoria de las personas, sin
requerir para su uso ajustes, adaptaciones u otros objetos. Para ello se ocupa, antes
de desarrollar un producto o servicio, pensar en la variedad de los usuarios, en la
diversidad, sobre todo de aquellas personas las cuales han sido excluidas. Con ello
se reduce el costo de tener que buscar alguna adaptacion (Alba, 2018).

En esa misma década cientificos estadounidenses observaron la necesidad de
gue se realizara un cambio de enfoque en las aulas, ya que, pacientes de ellos
experimentaban barreras desde un disefio rigido, Unico de curriculo, sin considerar
las diferencias en los procesos de aprendizaje y las diversas capacidades de las y los
alumnos. A partir de estas primeras observaciones se funda el Centre for Assisstive
Special Technologies (CAST) y se acufia el término DUA (Alba, 2018).

En este sentido, el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), dedica especial
atencion a uno de los principales obstaculos con los que se encuentra el
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fomento del aprendizaje en los entornos de ensefianza; los curriculos inflexibles
con un enfoque de ensefianza tradicional de “talla unica para todos” (CAST,
2011). A pesar de los principios del enfoque del DUA, las adaptaciones
curriculares siguen siendo el modelo por excelencia desde 1992, y la LOE en
su articulo 72, asi lo ratifica (Pérez, et.al. 2020, p.286).

El DUA fue sustentado desde las investigaciones de las neurociencias, innovaciones
tecnoldgicas y de la comunicacién, psicologia cognitiva, investigacion en educacion y
practica educativa inclusivas. Todo con la finalidad de “disefar entornos de
aprendizaje con planteamientos curriculares flexibles, en los que se garantice que
tiene cabida la diversidad, incluyendo a aquellos que se situarian fuera del promedio
o en los margenes de una curva normal imaginaria” (Alba, 2018, p.23).

El modelo de DUA parte de tres principios y tres pautas dentro de cada uno de
ellos, parten de una accién que es proporcionar multiples medios: 1) para la
implicacion, 2) de representacion y 3) para la accion y la expresion. El primero tiende
a buscar la motivacién, mantener el esfuerzo e implicacién de las y los alumnos en las
actividades, pero también la autorregulacion de sus emociones y conducta, mediante
variedad de situaciones que activen de redes neuronales que se encuentran en la
parte central del cerebro.

El segundo de ellos busca que las y los alumnos puedan acceder a la
informacion y contenidos de aprendizaje, comprendan y almacenen estos conceptos
de forma adecuada para su préxima utilizacion, que tengan acceso a la informacion
por algun canal verbal, escrito, visual, tactil o audiovisual. Esto se logra a través de la
estimulacién de redes neuronales de reconocimiento situadas en la parte posterior del
cerebro.

El tercer principio del DUA, proporcionar multiples medios para la accién y

expresion, se logra a través de la activacion de redes neuronales estratégicas
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ubicadas en la parte frontal del cerebro, I6bulo frontal, con ello se busca que las y los
alumnos tengan procesos variados de formas de interaccion con la informacion,
formas de estudiar y formas de expresar lo que han aprendido.

Otro documento que mencionan al DUA como necesario para asegurar la
educacioén inclusiva para todas las personas es la Estrategia Nacional de Educacion
Inclusiva (ENEI) (SEP, 2019), en donde se menciona que la educacion inclusiva debe
implementar el DUA entre otras acciones como: accesibilidad, ajustes razonables,

medidas especificas y uso de apoyos.
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CAPITULO Il
ASESORIA TECNICA PEDAGOGICA SOBRE EL DISENO

UNIVERSAL PARA EL APRENDIZAJE. ANALISIS DE RESULTADOS

En el presente capitulo se muestra el andlisis de los resultados de la investigacion que
tuvo por objetivo identificar como se lleva a cabo la AaTP por parte de las y los ATP
en el servicio de EE a partir de los planteamientos del DUA y describir los resultados
obtenidos, tomando como caso de estudio las y los ATP de EE del estado de
Zacatecas. El instrumento que se us0 fue un cuestionario, de elaboracion propia,
formado por 17 Items, que se distribuyd por vias electronicas (correo electrénico y
aplicacion de WhatsApp ), segun Torres, Paz & Salazar (s/f) al modo en que fue
contestado se le denomina cuestionario autoaplicado,, que se proporcioné a las y los
29 ATP que laboraron durante el ciclo escolar 2021-2022 en el servicio de EE del

estado de Zacatecas, en el mes de febrero del 2022.

Se invit6 a participar a la totalidad de ATP, sin embargo, por diversas razones
que refirieron como la falta de tiempo o el olvido de realizar el cuestionario, no
colaboraron la totalidad de ATP, cabe mencionar se les record6 en dos ocasiones de
forma personal y una en el grupo de WhatsApp de ATP de EE a nivel general,
respetando siempre su decision de participar 0 no en la investigacion, por lo cual, los
resultados obtenidos sélo competen a quienes respondieron el cuestionario. Se tuvo

una respuesta de 13 ATP, para esa fecha estaban en la funcion 24 de ellas y ellos.
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Los resultados se presentan en tres subtemas. En el primero denominado
“Asesoras y asesores técnico pedagogicos. Contexto de trabajo y caracterizacion”, se
menciona el contexto en el cual se desenvuelve laboralmente las y los ATP en el
estado de Zacatecas: se mencionan las caracteristicas de las zonas escolares en las
que laboran, los municipios que comprenden, la cantidad y tipos de asesores que
existen, la cantidad de centros de trabajo de CAM y USAER que atiende cada zona

escolar del estado.

También se realiza la descripcién de caracteristicas personales de las y los ATP
gue participaron en la investigacion que dan cuenta de quienes son los profesionales
gue se dedican a esta funcidn. Se mencionan caracteristicas como: edad, sexo, afios
de servicio, formacion inicial, formacion continua (estudios de posgrado). En un
segundo subtema nombrado “Asesoria Técnica Pedagogica sobre el Disefio Universal
para el Aprendizaje” se describe la formacion continua de estas y estos ATP
participantes, el conocimiento, la capacitacion y actualizacidon, asi como la practica
gue estas y estos ATP han realizado con relacion a la AaTP para la implementacion

del DUA en sus zonas escolares.

Finalmente, en un tercer subtema llamado “Relacion entre las y los Asesores
Técnico Pedagdgicos y su asesoria”, se expone un cruce de las caracteristicas
personales, el contexto de las y los ATP participantes, su formacién continua, asi como
las practicas de asesoria para la implementacion del DUA en Zacatecas como

requisito de la Educacion inclusiva a nivel nacional e internacional.
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3.1 Asesoras Yy asesores técnico pedagdgicos. Contexto de trabajo y
caracterizacion

En los siguientes dos apartados se realiza la descripcion y andlisis del entorno laboral,
asi como, las caracteristicas personales de las y los ATP de EE participantes en esta
investigacién, de acuerdo con, datos proporcionados por el Departamento de EE del
estado de Zacatecas y por la informacién proporcionada a través del cuestionario que

se realiz6 a los informantes de este estudio.

3.1.1 Contexto de trabajo de las y los asesores técnico pedagogicos

En el estado de Zacatecas, el servicio de EE comprende 38 CAM y 130 USAER que
trabajan en colaboracion con escuelas regulares de los niveles inicial, preescolar,
primaria, secundaria y medio superior, en escuelas federales y estatales. Cabe
mencionar que no todas las escuelas del estado cuentan con este servicio, asi lo
refiere el Mtro. Raul Martinez Bafiuelos, Director de Fortalecimiento Docente de la
Secretaria de Educacion del Estado de Zacatecas: “tenemos un incipiente e
incompleto todavia servicio de educacion especial, que, aunque, ya por ley esta
promoviéndose la inclusién desde hace tiempo, hay zonas completas que no cuenta
con el servicio” (Secretaria de Educacién del Estado de Zacatecas (SEDUZAC), 2022,
1h 02m 02s — 1h 02m 20s).

En la Tabla 6: Zonas escolares de EE en Zacatecas se observa que durante el
ciclo escolar 2021- 2022, el servicio de EE comprendié veintidés zonas escolares,
cada una de ellas atendié escuelas ubicadas en uno, dos, tres o hasta cuatro
municipios. Las zonas escolares que atienden sélo un municipio son: 03, 10 y 19;
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zonas gque atienden dos municipios son: 02, 04, 06, 13, 14, 15, 16 y 20, zonas que
atienden tres municipios son: 01, 07 y 21, finalmente las zonas que atienden cuatro

municipios son: 05, 08, 09, 11,12, 15, 17 y 22.

Algunas zonas escolares laboran en el mismo municipio, pero no atienden las
mismas escuelas, como: Zacatecas que, lo comparten las zonas 01, 09 y 18, Fresnillo
las zonas 03, 10 y 20, Guadalupe las zonas 02 y 07, Calera las zonas 01 y 09, Jerez

las zonas 04 y 21, Tepechitlan y Tlaltenango las zonas 11y 22.

En la Tabla 6: Zonas escolares de EE en Zacatecas, también se observa que
hay diferencia en distribucion de centros de trabajo con los que cuenta cada una de
las zonas escolares: una de ellas atiende cuatro centros de trabajo, cuatro de ellas
cuentan con cinco, cuatro zonas tienen seis y en cuatro mas hay siete centros de
trabajo en cada una (siendo la mayoria de las zonas escolares en estos rangos), dos
de ellas se componen por ocho centros de trabajo, una de ellas por nueve centros,
tres atienden diez centros, una cuenta con once y dos de ellas tienen trece centros de

trabajo.

Lo que se observa que la distribucion no esta equilibrada por centros de trabajo,
mientras que la zona 22 cuenta con cuatro, la zona 07 y 12 tienen trece centros de
trabajo cada una. Solamente en las zonas que se encuentran en un municipio se
percibe cierta similitud con relacion a la cantidad de centros de trabajo con los que
cuenta, ya que, atienden cinco o seis centros de trabajo. Sin embargo, en las otras no
se observa una relacion con el nimero de municipios de la zona escolar y su cantidad
de centros de trabajo: las zonas que se encuentran con dos municipios reportan de
cinco a ocho u once centros de trabajo; las zonas que se encuentran en tres
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municipios atienden siete o trece centros de trabajo, mientras que las zonas que se

encuentran en cuatro municipios tienen de cuatro, cinco o diez centros de trabajo.

NO.
ZONA
ESCO
LAR

10
11

12
13
14
15
16
17

18
19

20
21

22

MUNICIPIO
BASE

Zacatecas
Guadalupe
Fresnillo
Jerez

Rio
Grande

Jalpa
Guadalupe

Loreto

Zacatecas

Fresnillo
Tlaltenang
0]
Sombreret
e

Nochistlan
Concha del
Oro

Pinos
Guadalupe
Moyahua

Zacatecas
Valparaiso

Fresnillo
Jerez

Tedl

Tabla 6: Zonas escolares de EE en Zacatecas

MUNICIPIOS QUE
COMPRENDEN

Calera, Enrique Estrada y
Zacatecas

Genaro Codina,
Guadalupe,

Fresnillo

Jerez y Villanueva
Francisco R. Murguia,
Juan Aldama, Miguel Auza,
y Rio Grande

Jalpa y Tabasco
Guadalupe, Trancoso y
Vetagrande

Loreto, Noria de Angeles,
Villa Gonzalez Ortega y
Villa Garcia

Calera, Morelos, Panuco y
Zacatecas

Fresnillo

Momax, Atolinga,
Tlaltenango, Tepechitlan
Chalchihuites, Jiménez del
Tell, Sain Alto,
Sombrerete

Apulco, Nochistlan
Mazapil y Concha del Oro

Villa Hidalgo y Pinos

Cd. Cuauhtémoc, Luis
Moya, Ojocaliente y Panfilo
Natera

Apozol, Mezquital del Oro,
Moyahua y Juchipila

Villa de Cos y Zacatecas
Valparaiso

Caiiitas de Felipe
Pescador y Fresnillo
Jerez, Monte Escobedo y
Tepetongo
Tepechitlan, Tedl de
Gonzélez Ortega,
Tlaltenango y Trinidad
Garcia de la Cadena
TOTALES:

TZ

AN P

w N

AN

N

CANTIDAD CENTROS

CAM

2

NN O

38

DE TRABAJO
USAER

5

9

[eclie) o))

130

T

11

168

CANTIDAD POR

TIPO DE ATP

P R PD
1 1 0
1 0 0
/ 1 1
1 0 0
1 1 0
1 1 0
1 0 0
/ 1 1
1 0 0
1 0 0
1 0 0
/ 1 1
1 0 0
0 1 0
1 0 0
1 0 0
/ 0 1
1 1 0
/ 0 1

comi

sion
1 0 0
1 0 0
1 0 0
16 8 5

En
funcio
nes

[EEY

B

onN

24

Fuente: elaboracion propia a partir de informacion proporcionada por el Depto. de Educacion Especial

2 Abreviaturas: T=Total, P=ATP por promocién, R=ATP por reconocimiento, PD y / =ATP promovido a direccion.
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En las veintiddés zonas escolares donde se organizan los servicios de EE, laboraron
veintinueve ATP durante el ciclo escolar 2021 — 2022. Veintiuno fueron ATP por
promocion, llamados asi porque ascendieron a esta funcion durante la Reforma
Educativa 2013, incorporandose desde los ciclos escolares 2015-2016, 2017-2018 y
2018-2019. A partir del afio 2019 este tipo de ingreso ya no tiene vigencia, pero es
importante distinguirlos, ya que su ingreso les permite permanecer en la funcién y

zona escolar por tiempo indefinido.

Esta forma de ingreso tendria la ventaja de poder adquirir mayores
conocimientos tedrico, practicos y actitudinales relacionados a la funcion de asesoria,
asi mismo asegurar a la zona escolar la presencia de una o un ATP independiente de
la situacion politica o econdémica de la entidad, pero la desventaja de separarse de la
funcion docente que es la que asesoraran. En su mayoria presentan una antigtiedad
de seis afios hasta cuatro afios en la funcion, de género son dieciocho femenino y tres

masculino.

En la Tabla 6, Zonas escolares de EE en Zacatecas las y los asesores por
promocion se encuentran en la columna de tipo de asesor con la letra P. Con las letras
PD se identifican a aquellos ATP por promocion que durante el ciclo escolar iniciaron
como ATP pero en el mismo ciclo se promovieron para la funcién de direccién. Se
mencionan en la presente investigacion, ya que, se pretendia que participaran
aportando informacién que, por su tiempo en la funcién, seria valiosa para dicho
analisis, sin embargo, ninguno de ellos participd. Cinco de ellos cumplen con el ultimo

criterio.
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Ocho ATP ingresaron durante el presente ciclo escolar 2021- 2022, a través de
una convocatoria para ATP por reconocimiento, por lo que presentan solo meses de
antigiiedad en la funcién, estos asesores en la Tabla 6 se identifican en la columna de
tipo de asesor con la letra R. Cabe mencionar que, aunque este tipo de asesor ya se
habian convocado en ciclos anteriores en otros niveles, no se habia otorgado lugares
en el servicio de EE, por lo que estos ocho asesores son los primeros que existen en

EE en el estado de Zacatecas con este tipo de asignacion.

Estos asesores podran estar en la funcion hasta el ciclo escolar 2023-2024 y
regresaran a su funciéon docente (SEDUZAC, 2021, p.1). Este movimiento lateral, de
la funcion docente a la funcion de ATP y su regreso, tiene la ventaja, de acuerdo con
charlas informales que han justificado este movimiento, que el docente muestra
empatia hacia las y los docentes que va a asesorar, y tiene mas presentes las
acciones y problematicas a las que se enfrentan sus asesoradas y asesorados, asi
mismo, estas y estos docentes por el hecho de estar en esta funcion implica que han
realizado acciones favorables dentro de su funcién docente que pueden transmitir al

resto de la zona escolar.

Pero también se ha observado que existen desventajas que consisten en que
en un corto plazo de tiempo estas y estos docentes tienen que capacitarse sobre los
modelos de asesoria, las responsabilidades, cumplir con el perfil que se requiere para
la funcion de ATP y al mismo tiempo estar realizando las funciones que implica esta
figura. Asi mismo, los conocimientos y acciones que ellas y ellos tuvieron como

reconocimiento a su funcién de docente pueden no favorecer a los colectivos o
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docentes de forma individual por las condiciones particulares de cada centro de

trabajo, contextos y comunidad escolar.

En la Gréfica 1: Tipo de Asesores se observa la cantidad de ATP que durante
el ciclo escolar 2021-2022 estuvieron realizando dichas funciones, al iniciar se tiene
un 28% de asesoras y asesores con la categoria de reconocimiento y un 72% de
promocion, de estos ultimos, en diferentes momentos del mencionado ciclo escolar,

un 17% deja sus funciones de asesoria por una promocion a la funcion de direccién.

Grafica 1: Tipo de Asesores

17%
Promocién

Reconocimiento
55%

28% = Ascenso a Dir

Fuente: elaboracién propia a partir de informacion proporcionada por el Depto. de Educacion Especial

A raiz de este ascenso a la funcién de direccién, dos zonas escolares se encuentran
laborando sin ATP, zona 17 y zona 19, quedando once centros de trabajo sin esta
funcidon durante este ciclo escolar. Por lo cual, solo veinte zonas escolares tienen ATP,
ya sea por promocidn o reconocimiento, cuatro zonas escolares tienen ambos tipos

de asesor.

Estos datos muestran que las y los ATP de EE del estado de Zacatecas laboran

en zonas escolares diversas, primero por la diferencia en cantidad de municipios que
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comprenden su zona, que va de uno hasta cuatro municipios, segundo por la
variabilidad en cantidad de centros que asesoran que van desde cuatro hasta trece
centros escolares, y tercero por el movimiento que se da entre asesoras y asesores
de promocién y de reconocimiento, que durante el ciclo escolar 2021-2022 ocasioné
que cuatro zonas escolares contaran con dos ATP y dos zonas sin ATP. Esto deja ver
que el contexto en donde desarrollan la AaTP exige de cada asesora y asesor

acciones muy diversas de acuerdo con la zona escolar.

Se observo que la cantidad de ATP que laboren en las zonas escolares de EE
va a depender: 1) del presupuesto otorgado para continuar con las convocatorias para
ATP como reconocimiento, 2) aumentara de acuerdo con el interés de docentes por
participar en las convocatorias de ATP por reconocimiento y 3) tendera a disminuir por
los movimientos de ascenso a nuevas funciones que realicen los ATP por promocion,
guedando el aumento de cantidad de ATP dependiente sélo de los dos primeros

puntos.

En la Grafica 2: Género de ATP, se observa que hay un porcentaje mayor del
género femenino que desempefia la funcibn de ATP en EE con un 81%, en

comparacion con el porcentaje del género masculino que se presenta con un 19%.
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Gréafica 2: Género de ATP

19%

Femenino

Masculino

81%

Fuente: elaboracion propia a partir de informacion del Depto. de Educacion Especial.

3.1.2 Caracterizacion de las y los asesores técnico pedagdgicos participantes

La Tabla 7: Caracterizacion de las y los ATP de Educacion Especial hace una
descripcion general de las y los ATP que participan en la presente investigacion, los
datos que se indican son los siguientes: Tipo, se indica con una P si el ATP ingreso
por promocion o una R si su ingreso fue por reconocimiento; Edad, Formacion inicial,
Grado de posgrado, Afios de servicio, Antigliedad en la funcién y Clave, la cual se le

otorga para su identificacion durante el analisis de los datos.

Participaron dentro de este estudio nueve ATP por promocion y cuatro ATP por
reconocimiento, su participacién fue de forma voluntaria. Si se compara la Tabla 6 y
la Tabla 7 se observa que la participacion fue de un 54% del total de las y los ATP que
se encuentran aun en la funcion: un 81% del total de ATP por promocion P en

funciones y un 50 % de ATP por reconocimiento R. Siendo esto positivo para la
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investigaciéon, ya que la muestra representa mas de la mitad de las y los ATP en

funciones de EE en Zacatecas.

Tabla 7: Caracterizacion de las y los ATP de Educacion especial

Tipo Género Edad
P F 37
R F 42
P F 48
P F 34
P F 43
R M 33
P F 34
R F 33
P M 40
P F 33
R M 37
P F 45
P F 37

Formacioén
inicial

Lic. en EE area
Problemas de
aprendizaje

Lic. en EE area
Audicion y
lenguaje

Lic. en EE area
Deficiencia
Mental

Lic. en EE area
Intelectual

Lic. en EE area
Problemas de
aprendizaje

Lic. en
Psicologia area
Educativa
Lic. en EE area
Intelectual
Lic. en EE area
Intelectual

Lic. en EE area
Audicion y
Lenguaje

Lic. en EE area

Auditiva y de
lenguaje

Lic. en EE area
Problemas de
aprendizaje

Lic. en
Psicologia
general

Lic. en
Psicologia area
educativa

Posgrado

Maestria

Maestria

Maestria

Maestria

Doctorado
sin concluir

Maestria en
proceso

Maestria
No

Doctorado
en proceso

Doctorado
en proceso

No
Doctorado
sin concluir

Especialidad

Afios de Antigliedad
en la

servicio
15 afios,
7 meses
20 afos

28 afos

12 afios

19 afios

7 afios

11 afios
11 afios

18 afios

11 afios

14 afios

17 afios

9 afnos

funcién

4 afos

meses

5 meses

3 afnos

3 afos

4 afos

7 meses

3 afnos

8 meses

6 anos

4 afios

7 meses

3 afos

4 afos

Fuente: elaboracién propia a partir del cuestionario de los informantes.

6

Clave

PFA

RFA

PFD

PFE

PFI

RML

PFM

RFEN

PFO

RMQ

PFS

PFU
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La Gréfica 3: Género de ATP participantes, muestra los porcentajes relacionados al
género de las y los ATP participantes, se observa una predominancia del género
femenino con un 77% frente a un 23% de varones, aspecto esperado de acuerdo con

los porcentajes de género del total de ATP, ver Gréfica 2: Género de ATP.

Grafica 3: Género de ATP participantes

23%

Femenino

Masculino

7%

Fuente: elaboracion propia a partir del cuestionario de los informantes

Las edades de las y los ATP van de 33 hasta 48 afios. No se observan diferencias
sustanciales de las edades entre las y los ATP por promocion y de las y los de
reconocimiento: las y los de promocion van de 33 a 48 afios, y las edades de ATP por
reconocimiento van de 33 a los 42 afos, aspecto observado en la Tabla 7:
Caracterizacion de las y los ATP de Educacion especial. La mayoria se encuentra en
un rango de edad de entre 33 a 37 afios 62%, mientras que un 38% oscila en un rango

de 42 a 48 afnos.

Con relacion a la formacion inicial de las y los ATP se encuentran dos tipos de

formacion inicial: las y los que tienen la formacién como Licenciados en EE y aquellos
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gue son Licenciados en Psicologia. En la Grafica 4: Formacion inicial general se
observa que un 77% de ATP son Licenciados en EE, mientras que un 23% son
Licenciados en Psicologia. Esto muestra que las y los licenciados en psicologia han
sido incorporados como otro perfil profesional para el ingreso a la funcion de maestro
de EE o psicélogo dentro del sistema de EE, aspecto que se repite para la funcién de

ATP.

Grafica 4: Formacion inicial general

23%

Lic. en EE

Lic. en Psic.

7%

Fuente: elaboracion propia a partir del cuestionario de los informantes.®

En la Grafica 5: Formacion inicial especifica, se muestra que las y los ATP que son
licenciados en EE presentan un equilibrio entre las areas de Problemas de
Aprendizaje, Atencion Intelectual y de Audicidon y Lenguaje que tienen tres ATP cada

una; so6lo un ATP tiene como formacion inicial el area de Deficiencia Mental. Esto

3 Abreviaturas: Lic. en EE= Lic. en Educacion Especial, Lic. en Psic.= Lic. en Psicologia
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muestra que estas y estos ATP surgen del programa de licenciatura en EE, siendo su

formacion especifica en un area de atencion.

Solo una persona realiza su licenciatura con un programa que cuenta con el
area de Deficiencia Mental. No hay ningun Lic. en Inclusién de acuerdo con el
programa de estudio de las escuelas normales 2018, ya que por la edad de las y los
ATP aun no existia ese programa durante su formacion y por la fecha del estudio

egresaran en préximas generaciones dichos trabajadores.

Grafica 5: Formacion inicial especifica

EEEPA EEEAyL =EEDM =EE| EPsic. G =Psic. E

No. de ATP

Licenciatura

Fuente: elaboracion propia a partir del cuestionario de los informantes.*
Aquellas y aquellos ATP cuya formacion inicial es Licenciado en Psicologia,

mayormente son del area Educativa, lo cual se observa con dos ATP y sdlo uno es

Psicdlogo General, ver Grafica 5. No se observan diferencias en la formacién inicial

4 Abreviaturas: EE PA= Lic. en Educacion Especial Problemas de Aprendizaje, EE AyL= Lic.en Educacién Especial
Audicién y Lenguaje, EE DM= Lic. en Educacion Especial Deficiencia Mental, EE |= Lic. en Educacién Especial
Atencion Intelectual, Psic. G= Lic. en Psicologia general y Psic. E=Psicologia Educativa.
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de las y los ATP por reconocimiento o promocién, ya que hay Licenciados en

Psicologia y Licenciados en EE en los dos tipos de asesores.

Los resultados obtenidos sobre el dltimo grado de estudio de las y los ATP
indican que tres de ellos cuentan con Licenciatura, uno con especialidad, nueve con
maestria y ninguno con doctorado, aunque dos de ellos se encuentran estudiando el
doctorado y dos tienen doctorado sin concluir. En la Grafica 6: Grado de Estudio
general muestra el porcentaje mayor obtenido por el Ultimo grado de estudios es de

maestria con un 69%, seguido de un 23% con licenciatura y un 8% con especialidad.

Grafica 6: Grado de Estudio general

Licenciatura
= Especialidad

= Maestria

Fuente: elaboracion propia a partir del cuestionario de los informantes.

En la Gréafica 7: Grado de Estudio diferenciado se observa una diferencia entre ATP
por promocién y por reconocimiento: las ATP por promocidén cuentan con mayores
grados de estudio que las y los ATP por reconocimiento. Se muestra que el Ultimo
grado de estudio de las de promocion: 12% cuenta con especialidad o sea una de
ellas y un 88%, tienen el grado de maestria. Mientras que un 75% de ATP de

reconocimiento cuentan con licenciatura, y un 25% con maestria.
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Grafica 7: Grado de Estudio diferenciado
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Fuente: elaboracion propia a partir del cuestionario de los informantes.

Lo anterior indica, que en la forma de ingreso de estos dos tipos de ATP hubo

diferencias importantes en el valor que se le dio a los estudios de posgrado, mostrando

mayor grado de estudios en el ingreso por promocion.

En la Grafica 8: Afios de servicio, se presenta el tiempo de servicio dentro de
la SEP de las y los ATP, considerando que previo a la funcién tuvieron que estar dentro

del sistema de EE como docentes, psicologos o maestros de comunicacion, se

observa que va de los siete a los veintiocho afios de servicio.

Los datos que se observan en los afios de servicio entre las y los ATP por
promocion o por reconocimiento son: los afios minimos de servicio son de un ATP por

reconocimiento con siete afios de servicio y un ATP por promocion con nueve afos,
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mientras que el maximo por reconocimiento es de veinte afios, un ATP; y por

promocién son de veintiocho afios de servicio, un ATP.

Gréfica 8: Afios de servicio

"' -
=

Fuente: elaboracion propia a partir del cuestionario de los informantes.®

En la Gréfica 9: Antigledad en la funciébn de ATP por Promocion y Grafica 10:
Antigledad en la funcién de ATP por Reconocimiento, se muestra la antigiiedad en
funcion de las y los ATP participantes que laboran en EE en el estado de Zacatecas,
presentando antigledades muy variadas, que va de los cinco meses hasta los seis
afos. En la Grafica 9: Antigiiedad en la funciébn de ATP por Promocion, se observa
gue éstas presentan un 44.5% de antigiiedad en la funcion por tres afios, otro 44.5%

de cuatro afilos y un 11% de seis afnos.

5> A la derecha se muestran los afios de servicio y dentro del circulo la cantidad de ATP que le corresponde.
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En la Gréafica 10: Antigledad en la funcién de ATP por Reconocimiento, se
presentan un 25% de estas y estos ATP tienen cinco meses en la funcion, un 50%
siete meses y un 25% ocho meses. El tiempo de antigtiedad en la funcion de las y los
ATP muestra diferencia entre aquellos que ingresaron por promocion a través de la
Reforma educativa 2013 que oscila de tres a seis afios en la funcion, frente a aquellas
y aguellos ATP que ingresaron por reconocimiento a través de la convocatoria 2021-

2022.

La diferencia importante radica en la participacion de estos dos tipos de
asesores en diversas convocatorias que ofrecié la SEP en momentos diferentes, una
sobre ATP por promocion que se ofrecieron desde el ciclo escolar 2014-2015 hasta el
ciclo escolar 2017-2018 y la otra en ATP por reconocimiento en el ciclo escolar 2021-

2022.

Cabe mencionar que en la anterior Reforma educativa 2013 existian también
las convocatorias para este tipo de funcién de ATP por reconocimiento, sin embargo,
no eran permitidos su ingreso en el servicio de EE. Después de derogada esta reforma
continuaron este tipo de convocatorias con la misma limitante para el servicio de EE,
hasta el presente ciclo escolar 2021- 2022 fue que se ofrecieron lugares de ATP en
todas las zonas escolares de EE (Secretaria de Educaciéon Publica (SEP), 2021), sin
embargo, a decir de comentarios entre docentes, no hubo motivacién para hacer el
proceso que marcaba la convocatoria por las limitaciones anteriores, por lo cual hubo

muy poca participacion docente.
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Grafica 9: Antiglledad en la funcion de ATP por Promocién

= 4 afios
= 3 afios

= 6 afos

Fuente: elaboracion propia a partir del cuestionario de los informantes.

Gréfica 10: Antiguiedad en la funcion de ATP por Reconocimiento

= 7 meses

= 8 meses

Fuente: elaboracion propia a partir del cuestionario de los informantes.

109



La dltima convocatoria para la funcion de ATP por promocién fue durante el
ciclo escolar 2017-2018. Es hasta el ciclo escolar 2021-2022 que fueron aceptados
los docentes de EE para participar en este tipo de ATP (SEDUZAC 2021), ya que, por

la derogacion de la Reforma 2013 desaparece el ingreso por promocion.

Para culminar este apartado se presenta la Tabla 8: Caracterizacion de ATP, y
asi, determinar de forma general las caracteristicas de las y los ATP participantes en

el presente estudio.

Tabla 8: Caracterizacion de ATP

Aspecto Datos
GENERO Predominancia del género femenino con un 77% frente a un

23% masculino

EDAD de 33 hasta 48 afios
FORMACION Licenciados en EE, 77%
INICIAL Licenciados en Psicologia, 23%

ULTIMO GRADO Maestria con un 69%, seguido de un 23% con licenciatura y
DE ESTUDIOS un 8% con especialidad.

2 estudiando doctorado y 2 con doctorado sin concluir.

ANOS DE de 7 a 28 afios de servicio.
SERVICIO

ANTIGUEDAD EN de los 5 meses hasta los 6 afios
LA FUNCION

Fuente: elaboracién propia a partir del cuestionario de los informantes.
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3.2 Asesoria Técnica Pedagogica sobre el Disefio Universal para el Aprendizaje
En el siguiente apartado se retoma el desarrollo de la AaTP de las y los ATP de EE
en Zacatecas sobre el DUA, el cual es contemplado de acuerdo con el tiempo dentro
de la funcion de cada una y uno de los ATP, que va de los seis, cuatro o tres afios, o
de ocho, siete o cinco meses de antigledad. La informacion se organizé en cuatro
categorias: 1) Conocimiento sobre el DUA, 2) Percepciones del DUA en la educacion,

3) Capacitacion y Actualizacion y 4) Préctica.

La primera categoria, Conocimiento sobre el DUA, contempla la
conceptualizacion que tienen las y los ATP sobre el DUA, informacion que fue
retomada del items C1 del cuestionario, aquellos fundamentos con los que las y los
ATP respaldan sus acciones de AaTP sobre el DUA tomando datos del items C11 vy,
el dominio teorico y practico de las y los ATP sobre el DUA desde su propia

percepcion, aspecto que se retoma del items C5.

La segunda categoria llamada Percepciones de los contextos, contempla las
percepciones que tienen las y los ATP sobre el DUA en diversos contextos de la
educacioén, el DUA en la educacion basica y su posible dificultad, visto desde EE para
educacién regular, para casos especiales, retomado desde las USAER o desde los

CAM. Toma los datos de los items del C12 al C16 del cuestionario.

La tercera categoria denominada Formacion continua explica la percepcion de
las y los ATP sobre la influencia de su formacion inicial, sus afios de servicio y sus
funciones previas que han desarrollado para llevar a cabo la AaTP sobre el DUA datos
obtenidos del items C6, los tiempos y formas en las cuales conocieron por primera
vez acerca del DUA informacion retomada del items C2 y, el sio no las y los ATP han
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sido capacitados o actualizados sobre el temay como lo han hecho datos de los items

C3y C4.

La ultima categoria, llamada Practica de asesoria técnica pedagogica habla de:
las estrategias, materiales y formas de AaTp sobre el DUA datos tomados del items
C7, los resultados obtenidos, aspectos favorables y dificultades con las que se han

enfrentado las y los ATP retomados de los items C8, C10 y C9 respectivamente.

3.2.1 Conocimiento sobre DUA

Las y los ATP definen el concepto de DUA de forma muy diversa, lo sefialan como un
enfoque pedagdgico o enfoque didactico; una metodologia educativa o metodologia
de la ensefanza; una estrategia; un planteamiento con actividades, adecuaciones e
intervenciones; un modelo de trabajo; un marco referencial o un medio para la mejora.
El concepto que maneja el CAST sobre el DUA es: “un marco que aborda el principal
obstaculo para promover aprendices expertos en los entornos de ensefianza: los

curriculos inflexibles, “talla-Unica-para-todos™ (Pastor et al., p. 3).

Quienes describen al DUA como un marco son dos ATP por promocion,
refiriéndolo de la siguiente manera: “Es un marco que permite mejorar el proceso de
ensefianza aprendizaje. Reconoce y valora la diversidad del alumnado, y se propone
como un medio para lograr la inclusion educativa” (PFA) y “Es un marco referencial,
gue facilita la inclusion y accesibilidad al aprendizaje de todos los alumnos

independiente de su condicion” (PFI).
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Esto muestra que no hay unificacion en la conceptualizacion que tiene la
mayoria de las y los ATP acerca del DUA vy, por ende, esto impactara en el trabajo
docente, complicando el saber sobre lo que las y los docentes modifican con éste: su
enfoque pedagdgico, su metodologia educativa, sus estrategias u organizar esto en

un nuevo marco o medio para la mejora.

Otros aspectos de la conceptualizaciébn son: que todas las y los ATP
participantes coinciden en que el objetivo del DUA es la ensefianza y aprendizaje para
toda la diversidad de alumnado, algunos refieren que ayuda al disefio de la

intervencion y otros refieren que ayuda a brindar atencién educativa.

Algunos mencionan que parte de conceptos inclusivos y otros que favorece la
inclusion educativa. Sélo uno de las o los ATP habla sobre los tres principios del DUA:
“Es una estructura metodoldgica que permite disefiar la intervencion docente para la
atencion a la diversidad con base en multiples formas de motivacién, representacion

y expresion” (PFE).

En la Grafica 11: Fundamentos normativos en los que sustentan la asesoria
sobre DUA, al analizar los fundamentos normativos, en los que sustentan las y los
ATP la asesoria sobre el DUA, se observa una diferencia entre los que nombran
ambos tipos de asesores. Los asesores por promocién, cuya experiencia es de tres,
cuatro y hasta seis afios, refieren mayor cantidad de leyes y documentos normativos

gue los asesores por reconocimiento.

Esto indica dos posibilidades, la primera indicaria que la mayor experiencia en

la funcion de estas y estos primeros asesores ha hecho que conozcan y manejen mas
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elementos normativos que aquellos que tienen menos experiencia en la funcion, lo

cual, muestra que la funcibn de ATP permite tener mayor preparaciéon para
fundamentar la préactica educativa.

Otra posibilidad, es que influye la forma como ingresan las y los asesores, ya
que, la promocién a la funcion de las y los primeros asesores fue a través de un
examen él cual valoraba ciertas competencias: habilidades, actitudes y conocimientos
que debian tener y que era sustentado con una guia de documentos que “tuvieron”
gue estudiar para prepararse, en comparacion con los asesores que ingresaron tras

comprobar antigiedad minima de 3 afios, formacion académica, formacién continua y

trayectoria profesional (SEDUZAC, 2021).

Grafica 11: Fundamentos normativos en los que sustentan la asesoria sobre DUA
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Fuente: elaboracién propia a partir del cuestionario de los informantes.
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Tres de las y los ATP por promocion mencionan el sustento en documentos
internacionales, dos de ellos especifican la Agenda 2030 y mencionan la institucion
de la UNICEF. Entre los documentos nacionales refieren el articulo Tercero
Constitucional; la LGE, especificamente en su Capitulo VIII de la Educacién Inclusiva;
las Normas de la DGAIR, el Plan sectorial de Educacién, la Estrategia de Equidad e
Inclusion en la educacion béasica para alumnos con discapacidad, aptitudes
sobresalientes y dificultades severas de aprendizaje, conducta o comunicacion (EEI)

y la ENEL.

Sin embargo, no todos los documentos que refieren los asesores por promocion
hablan especificamente del DUA como: el articulo Tercero Constitucional; LGE,
especificamente en su Capitulo VII de la Educacion Inclusiva; las Normas de la
DGAIR; sino que los asesores fundamentan el uso del disefio con documentos que

regulan la educacion inclusiva.

También hacen referencia al Plan y programas de estudio, en estos
encontramos en la parte que habla sobre los avances en el campo de la investigacion
educativa y del aprendizaje que manejan un lenguaje que da indicios de que el DUA

fue tomado en cuenta para fundamentarlos, pero sin hacer una mencion especifica de

7

él:

Los estudios mas recientes en materia educativa cuestionan el método
conductista de la educacion [...] Igualmente, los estudios contemporaneos
buscan comprender en mayor profundidad la labor escolar mediante preguntas
y metodologias de varias disciplinas, entre ellas los estudios culturales, la
sociologia, la psicologia y las neurociencias, el disefio y la arquitectura, cuyos
hallazgos propician la mejora de los procesos y ambientes de aprendizaje y de
las escuelas (Secretaria de Educacion Publica (SEP), 2017b, p. 30).
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Sobre el sustento de documentos locales, s6lo un ATP por promocion hace referencia

a las LGOSEE.

Los ATP por reconocimiento dan los siguientes datos: dos ATP refieren la ENEI
y la EEI, en donde efectivamente se especifica el DUA como una accion de la
educacion inclusiva (SEP, 2019) o como una exigencia de las préacticas inclusivas
(Secretaria de Educacion Publica (SEP), 2018); un ATP menciona el CAST, que es la
institucién que desarroll6 el DUA; un ATP menciona teorias de la inteligencia e incluso
en el constructivismo que serian fundamentos teoricos y finalmente uno menciona el

SAEE que norma las acciones de la AaTP.

Las respuestas de las y los ATP relacionadas a la percepcién sobre su
conocimiento y dominio acerca del DUA se clasificaron en cinco niveles que va de
mayor a menor grado: excelente, bueno, basico, poco y nada. En la Grafica 12: Grado
de conocimiento y dominio, se muestra que las y los ATP tienen una percepcion de su
conocimiento y dominio de un 61% con dominio Basico y un 31% se percibe con Poco

y un 8% no da respuesta. No se observoé alguna diferencia entre tipos de ATP.

Las y los ATP consideran que no tienen un dominio bueno o excelente, que
tienen basico o poco conocimiento y dominio sobre el DUA, ninguno refiere no conocer
acerca del tema. Asi mismo, refieren que su dominio es mas teérico o conceptual que
practico, lo cual se puede observar en las siguientes respuestas: “En un nivel
intermedio, pues aun faltan mas herramientas para comprenderlo, en realidad en
teoria es facil y ya en la préactica si cuesta mas, considero necesario tener mas

elementos” (PFU), “Basico, solo a nivel conceptual” (PMN).
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“Considero que mi dominio es muy basico, ya que, si bien he estudiado las
bases tedricas y los principios del DUA, la realidad es que no he tenido la
oportunidad de llevarlo a la practica, en este sentido, considero que no es
suficiente el manejo tedrico, sino que es importante buscar la manera de
implementarlo, para comprenderlo mejor y para evaluar los resultados de su
aplicacion” (PFA).

Esto ubica a las y los ATP en lo que Pérez (2004) sefiala como la primera y segunda
fases de desarrollo que se da para la incorporacién de una innovacién: inicio y
desarrollo. En la primera de ellas se da una toma de contacto y de informacion,
mientras que en la segunda se realizan estrategias para el aumento del conocimiento
y resolucién de problemas. Estos datos, ofrecen un panorama importante sobre un
aspecto a fortalecer en las y los ATP, ya que el no dominar un tema en lo teérico y

practico se dificulta su transmision a los asesorados.

Gréfica 12: Grado de conocimiento y dominio

Excelente
= Bueno
= Basico
= Poco
= Nada

= Sin respuesta

Fuente: elaboracién propia a partir del cuestionario de los informantes.

3.2.2 Percepciones de los contextos

Enseguida se analizan algunas oraciones con el objetivo de conocer las percepciones

de las y los ATP al generar reflexion sobre los contextos en donde el DUA se
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desarrolla, estos enunciados corresponden a los items del C12 al C16 del cuestionario

gue se realizo a estas figuras.

El primer enunciado corresponde a la oracion: EI DUA es un requerimiento
necesario para toda la Educacion Basica, sin embargo, es dificil ponerlo en préctica.
Un ATP identifica este enunciado como “una aseveracion que refleja el sentir de
algunos docentes, sin embargo, creo que debemos conocer bien el enfoque [...] pues
de otro modo le estamos quitando oportunidades de aprendizaje a algunos NNA”

(PFS).

Ante esta oracion las y los ATP asumen dos posiciones: una que la considera
como verdad y la otra como falsa. La primera considera que el DUA si es un
requerimiento necesario para la educacién basica: “si es un requerimiento, pero no es
dificil llevarlo a la practica” (RFN), “estoy de acuerdo, lo mismo que ha ocurrido con el
concepto de inclusion educativa” (PMN). Y la segunda que refiere que no es un
requerimiento para la educacion basica, pero lo catalogan como una herramienta que

se puede utilizar:

Contar con una educacién para todos si es un requerimiento necesario para la
educacién basica, el DUA puede ser una herramienta para lograr este
proposito. Si existe la formacion adecuada, los apoyos y el acompafiamiento
necesario no deberia ser dificil ponerlo en practica (PFA).

Al hablar de la dificultad o no de poner el DUA en préctica, la mayoria de las y los ATP
consideran que no es dificil ponerlo en practica, sino que la dificultad radica en el
conocimiento, analisis y comprension de este; de que no se han observado sus
aspectos favorables, “es dificil cuando no se conoce y no se han vivido sus beneficios”

(PFD), y porque que no toda la educacién basica sabe de su existencia “por la

situacion de que no toda la educacion basica la conoce, es decir, se le da mas

118



importancia desde educacién especial, pero pocas zonas escolares capacitan a sus

docentes (regulares) en DUA” (RML).

No es dificil ponerlo en practica, solo que requiere de mayor y mejor
planteamiento de actividades y objetivos, requiere de conciencia a la hora de
planear, requiere de mayor disposiciéon y mayor esfuerzo. Al principio puede
parecer dificil porque es algo nuevo, pero con la practica se ird haciendo cada
vez mas sencillo y rapido de planear (PFO).

Es necesario sefialar que se encontré otras dos opiniones que se contraponen,
aquella que sefiala que el DUA implica un cambio de paradigma “Es dificlil
considerando que es un cambio muy grande al modificar muchas de los paradigmas
de la educacion” (RMQ), y aquella que refiere que el DUA es parte de lo que se ha

estado realizando pero que implica otros conocimientos teéricos necesarios:

Se considera dificil porque se percibe complejo en su disefio e implementacion,
sin embargo, al analizarlo y comprenderlo se reconoce que es parte de lo que
ya se ha estado haciendo solo implica conocer las bases neurocientificas, de
teorias constructivistas y de desarrollo evolutivo del ser humano (PFE).

Una segunda oracion para el analisis fue la siguiente: EI DUA es un apoyo
complementario que fomenta la Educacién Especial en las Escuelas Regulares. En
esta la mayoria de las y los ATP considera no estar de acuerdo con ella, ya que, “es
una estrategia que debe ponerse en practica en cualquier ambito educativo, en ningan
momento se debe de percibir como un apoyo complementario” (RFN), se considera

gue debe de ser iniciado desde la educacién regular:

No estoy de acuerdo, pues el DUA lo que busca es incluir e implicar a la
totalidad de los alumnos sin la necesidad de hacer ajustes tan notorios, su
objetivo es que con una misma planeacion se cubra la totalidad o al menos la
mayoria de las necesidades de aprendizaje de los alumnos. Por ello debe surgir
desde las aulas regulares, no desde la educacion especial (PFO).

Hay pocas y pocos ATP que consideran que, si puede ser un apoyo complementario

bajo ciertas condiciones, “‘como accion de asesoria y orientacion se debe asumir de
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esta manera” (PFE), “puede ser un elemento complementario, pero que puede ser
favorecido por el trabajo colaborativo, es decir, entre mas se conozca y se practique,

mayores seran los beneficios” (RML).

Hasta hace algunos afios pudiera compartirlo, actualmente considero que se
queda muy pobre el considerarlo como “apoyo”, el DUA representa una
alternativa (quizads de las mas eficaces) hacia la consolidacién de centros
escolares inclusivos, pero difiero en el hecho de que sea considerado como
una forma de trabajo que los servicios de apoyo de educacién especial sean
quienes la ofrezcan a las escuelas regulares deberia de considerarse como una
cond~icién de cultura y practica plasmada desde la fase intensiva de cada CTE
(PMN).

La tercera oracion se plante6 de la siguiente manera: El DUA es un apoyo para ciertos
casos especiales. Las respuestas de todas y todos los ATP coinciden en estar en
desacuerdo con ella, que el DUA no es sélo para casos especiales sino para todo el
alumnado, “puede aplicarse en la planeacion cotidiana de los docentes para favorecer
a todos los alumnos a su cargo incluidos los que enfrentan alguna barrera para el
aprendizaje y la participacion” (PFl), “No, el DUA es para trabajar con la diversidad de

alumnos que hay en un grupo” (PFU).

El cuarto enunciado sugirio la reflexion sobre: EI DUA es un requerimiento
necesario para las USAER. La mayoria de las y los ATP considera que el DUA no es
un requerimiento necesario para el trabajo de las USAER, pero es una herramienta
pertinente y oportuna que el personal de las USAER puede utilizar para fortalecer el
trabajo y la inclusién de las y los alumnos, “es muy pertinente para la intervencion que
hacen los docentes de apoyo en las escuelas donde brindan sus servicios [...] no es

un requerimiento necesario, sino oportuno” (PFS).

Asimismo, por ser las USAER un servicio de apoyo y orientacion para la
educacion regular pueden darlo a conocer a las escuelas regulares:
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Si, en el sentido de que las USAER son el apoyo a las escuelas regulares, y
como apoyo su funcién es orientar a las mismas, entonces como parte
orientadora se requiere que las USAER estén a la vanguardia de las
metodologias del aprendizaje (PFO).

Sin embargo, un ATP considera que esta Ultima accion se puede sugerir que este
disefio es exclusivo para las y los estudiantes que se encuentran en lista en esta

unidad y limitar su utilidad a otras escuelas y alumnado:

Si partimos de esta premisa nos estariamos anticipando hacia un final nada
alentados, colocando a las USAER como el servicio que abandera una causa
gue implica y requiere de la participacion de todo el centro escolar, en este caso
debe ser claro el hecho de que se requiere que las escuelas de educacion
regular conozcan y reconozcan en el DUA un trabajo para TODO el alumnado,
no solo para aquellos que en palabras de los expedientes de las USAER
enfrentan Barreras para el Aprendizaje y la Participacion (PMN).

La quinta y ultima oracion de reflexion se plante6 de la siguiente manera: El DUA no
es un requerimiento necesario para los CAM. Varios ATP opinan que es necesario en
CAM porque “en sus aulas también hay diversidad” (RMQ), “ya que da la oportunidad
de aprendizaje para todos y todas” (RFA) y este disefio “persigue la implicacion de
todos los alumnos, tomando en cuenta los estilos y ritmos de aprendizaje” (PFO)
“favorece el aprendizaje de todos los alumnos, independientemente de si asisten a un

CAM o a una escuela regular” (PFA).

Sin embargo, algunas y algunos refieren que el DUA no debe ser visto como
necesario sino como una herramienta que puede favorecer y potenciar el logro de las
y los alumnos del CAM “Estoy de acuerdo con esta aseveracion pues si bien, no es
un requerimiento necesario. Sin embargo, en los CAM pueden aprovechar las ventajas
del DUA para favorecer y potenciar el logro de los aprendizajes” (PFS), “no deberia
ser visto como un requerimiento, sino como una herramienta para la atencién a la

diversidad” (PFA).
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3.2.3 Formacién continua de las y los asesores

Este apartado reporta los resultados de los items C6, C2, C3 y C4 del cuestionario
gue se aplicO. Estos items se relacionan con la capacitacion y actualizacién que las y
los ATP han tenido sobre el tema del DUA. Los primeros resultados dan cuenta de la
percepcion que tienen las y los ATP sobre la influencia de su formacién inicial, afios
de servicio y funciones previas a la funcion de ATP para el desarrollo de la AaTP sobre

el DUA.

Las opiniones sobre la influencia que tiene la formacion inicial, la experiencia 'y
las funciones previas a ser ATP son diversas. Algunos ATP consideran que su
formacion inicial dista con el planteamiento actual sobre el DUA, lo refieren de las
siguientes maneras: “Pues la manera en que fui preparado dista mucho del modo en
gue se debe de llevar una intervencion basada en DUA aun asi me siento con la

capacidad de cambiar el chip y renovar conocimientos” (RMQ).

El enfoque de formacion inicial obedece a un mapa curricular eminentemente
rehabilitatorio (Plan 85) a pesar de esfuerzos que se pudieron realizar en la
escuela Normal nada tiene que ver el plan de la LEE con el plan 2018 de la
Licenciatura en Inclusion Educativa. Es l6gico que exista un desfase en
modelos de intervencion docente (PMN).

Otras y otros refieren que la formacion y experiencia les han aportado algunos
elementos que les ayudan a comprender el DUA al hablar de temas como:
discapacidad, innovacion, planeacion basada en la diversidad, ambientes de
aprendizaje o uso de la tecnologia, por ejemplo “Mis afios de experiencia en la

secretaria, mi formacion como psicologa general y mi experiencia profesional pueden
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aportar algunos elementos importantes al momento de ofrecer alguna asesoria sobre

el tema, sin embargo, necesito mucha mayor formaciéon aun” (PFS).

Durante mis afios de formacién se me orient6é a considerar la discapacidad y
partir en la innovacién en las actividades y planeacién facilitar el aprendizaje,
durante mis afios de servicio he aprendido mucho, pero si va relacionado a
propiciar ambientes de aprendizaje, relacionado con el contexto con los
avances tecnoldgicos y todo aquello que mejore mi practica, he comprendido
la importancia de una planeacion consciente basada en la diversidad,
estructurada enfocada, motivadora con diversas formas de accion y
representacion (RFA).

Otras y otros ATP mencionan que influyen estos tres elementos bastante: “Repercute
demasiado ya que se adquiere experiencia para poner en practica y transmitir la

informacion a los companeros docentes” (RFN).

En esta misma pregunta algunos ATP hacen referencia sobre aspectos
importantes para el desarrollo de la AaTP sobre el DUA: 1) hablan de la actitud que
tienen para buscar capacitacion sobre el tema y para querer cambiar los paradigmas
con los que ha sido formado, 2) también refieren la importancia de la capacitacion y
actualizacion para fortalecer la AaTP sobre el tema y 3) finalmente comentan que la
asesoria debe ser acompafiada con procesos de reflexién sobre la practica docente y
ella “implicaria necesariamente perfeccionar la implementacion a un nivel

procedimental” (PMN).

Una de las ventajas que considero, es tener la formacion como docente, pues
justamente el DUA es para aplicarse en el ambito educativo, otra es la
experiencia que pude adquirir como docente durante 7 afios, pues esto me
ayuda a comprender las situaciones reales a las que se enfrentan los docentes
dia a dia, asi como lo que sucede cuando se aprende algo nuevo para integrarlo
a las précticas educativas, y esta comprension me hace mas facil el abordaje
al momento de asesorar sobre el DUA (PFE).

Los resultados del segundo items C2 de este apartado refieren el momento y las

formas en las que las y los ATP iniciaron el conocimiento o acercamiento hacia el

DUA. Algunas de las y los ATP mencionan que desde hace tres o cuatro afios inician
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a escuchar sobre el DUA, otras y otros presentan este acercamiento a menos de dos
0 un afo, solo uno de ellos refiere que lo escucho en el afio 2010, es decir hace doce
afos, cabe mencionar que el DUA se empieza a desarrollar en los afios 90°s en el

CAST (Pastor et al., 2013).

Laforma en lacual lasy los AaTP se acercaron al tema es diversa: 1) por medio
de la funcion de ATP-R, 2) porque le tocé el pilotaje estatal, 3) investigando, con
bibliografia o videos de expertos, 3) por la pandemia (no explica la forma en la cual
esta le dio ese acercamiento, pero coincide con el uso de la tecnologia y su ingreso a
la funcion de ATP-R) 4) con un curso que se dio en cascada por parte del depto. de
EE y 4) por plética informal con personal de EE. Estos datos muestran que las y los
ATP tienen pocos afos de haber iniciado su conocimiento sobre el DUA, asi mismo,

presentan una variabilidad de formas en las cuales han accedido a este aprendizaje.

Finalmente, en los items C3 y C4, las y los ATP, hacen referencia sobre si han
recibido capacitacion o actualizacion sobre el DUA. La mayoria de las y los ATP
refieren haber recibido capacitacion o actualizacion sobre el DUA, sdélo uno de ellos
refiere no haberla obtenido. Las formas en las cuales han tendido esta capacitacion
son muy variadas, cada una y uno de los ATP refieren diversas maneras en las que

tenido acceso a la informacién, en seguida se enumeran para su mayor comprension:

1) La mayoria menciona que ha sido por cuenta propia a través de lecturas,
charlas, conferencias, cursos y talleres: “ha sido mas autocapacitacion, realizando
algunas lecturas o escuchando algunas charlas, no ha sido por ninguna autoridad mas
bien ha surgido por la necesidad y curiosidad de aprender en qué consiste” (PFl), “he
tomado cursos y talleres del DUA, todos por cuenta propia” (PFD);
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2) A través de webinars, videos en YouTube, Facebook y material compartido
en redes sociales: “se aprovechan los webinar que presentan diferentes especialistas
e instituciones y que se encuentran en plataformas como Youtube o Facebook” (PFA),
“lo poco que sé del tema ha sido a partir de material que se comparte en los grupos

de redes sociales (articulos y videos)” (PMN);

3) Por medio de busqueda de expertos en el tema, en el caso se habla de una
docente del estado que se ha capacitado en el tema: “Unicamente de manera virtual
con la maestra [...] fue una invitacion de una USAER que solicité la capacitacion”
(PFU), “En dos ocasiones he tenido la oportunidad de recibir capacitacion por parte

de la maestra [...] quien por iniciativa propia se ha capacitado en el tema” (PFA);

4) Algunos por parte de sus zonas escolares que organizan actividades para la
capacitacion: “en la zona escolar donde trabajo, se han promovido actividades para la
actualizacion en el tema. Esto a través de conferencias y talleres, con especialistas
invitados por la supervision” (PFS), se realizd por parte de la Supervision Escolar en

conjunto con docentes que anteriormente habian sido capacitadas” (RML);

3) Por parte de la autoridad educativa hubo actividades de capacitaciéon como
diplomados, cursos y talleres, pero se observa que fue limitada, descartando a algunas
y algunos ATP: “se llevo a cabo ademas una asesoria en un Diplomado ofertado por
la SEDUZAC para los centros focalizados, tanto para personal docente como personal
con funciones de Direccion, ATP, ATPTR y Supervisiones” (RML), “fue un curso que
duré aproximadamente 2 meses [...] por parte de las autoridades educativas se oferto,
a los asesores técnicos pedagdgicos no se nos incluyo, asi que tuve que tomarlo por
cuenta propia” (PFO).
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Por parte de las autoridades educativas en alguna ocasién se organiz6 un taller
en linea sobre DUA, pero Unicamente asistieron parte del personal de los
servicios focalizados de uno de los programas para educacion especial que
disponen de presupuesto. En esa ocasion no me toco participar en el taller.
(PFA).

Esto muestra que no existe una unificacion de criterios sobre la actualizacion y
capacitacion sobre el DUA de las y los ATP que participaron en la investigacion, esto
hace que las diferentes zonas escolares puedan desarrollar diversas maneras la AaTP
desde donde han recibido esta capacitacion o incluso que no la realicen porque no ha
demandado como una necesidad de la zona escolar y del servicio de EE, asi lo

expresa un ATP:

No ha sido un tema que se haya solicitado en la Zona y el paso hacia este
modelo no se ha generado como una politica de trabajo para el nivel de
educacién especial, situaciones que si ocurrieron con otro tipo de formatos o
modalidades de intervencion (PMN).

3.2.4 Practica de asesoria técnica pedagdgica

En este apartado se analizan los resultados relacionados al desarrollo de la AaTP en
las diferentes zonas escolares, que surgen de los items C7, C8, C9 y C10. Al hablar
de estrategias, materiales y formas de AaTP, la mayoria de las y los ATP refiere que
han llevado a cabo actividades de AaTP sobre este tema, so6lo dos de ellos refieren
tener poca o nada de acciones relacionadas: “pocas veces he compartido de DUA y
ha sido mediante charlas exposiciones lo cual es méas tedrico que practico, en lo cual,

ain me falta” (PFI), “no ha sido un tema que se haya solicitado en la Zona” (PMN).

La mayoria refiere que la AaTP se ha desarrollado de forma colectiva a través
de estrategias como talleres, conferencias, reuniones de trabajo, exposicion de temas,
charlas y gestion de expertos: “Si, se han disefiado dos talleres y se han aplicado de
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forma colectiva” (PFD). Solo una ATP menciona que han asesorado de forma
individualizada: “Si he asesorado colectivo y de forma individual la estrategia es
practica [...] y de forma individual fue presencial y basandonos en el disefio de la

planeacion y proyectos” (RFA).

La poblacion en la cual se ha centrado este tipo de actividades de AaTP son
en los colectivos que comprenden las zonas escolares de EE, asi como colectivos de
escuelas regulares de educacion basica, tanto para docentes, como para directores y
supervisores, también se incluyen a otros ATP de educacién regular: “en colectivo
mediante el disefio e implementacion de talleres a docentes y figuras de direccion y
de supervision de educacion especial y de educacion basica” (PFE), “se ha participado
en reuniones de trabajo o talleres sobre el DUA con los diferentes colectivos de la
Zona escolar, asi como con compafieros ATPS de la region [...] y [...] con colectivos

de otfras zonas escolares” (PFA).

Las actividades que desarrollan y los recursos que utilizan las y los ATP son:
“exposicion del tema, dinamicas grupales, trabajo en equipos, como materiales se han
empleado videos, bibliografia, herramientas digitales” (PFA), “videos, formatos de
planeacion, taxonomia de Bloom, textos de apoyo, etc. Ademas de apoyarnos de
recursos humanos, es decir, especialistas en el tema” (PFS), “He buscado al personal

con experiencia en el tema” (PFU).

Estos resultados muestran que la mayoria de las y los ATP se centra en
aspectos de capacitacion colectiva dejando de lado acciones individuales centradas

en el acompafamiento a docentes dentro de su préctica.
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Las y los ATP refieren como resultados de sus acciones de AaTP sobre el DUA:
la mayoria refiere que: 1) se ha logrado mayor interés, motivacion y disposicion para
conocer mas y aplicarlo, 2) hay comprension inicial general del tema, 3) mencionan
gue hay méas cantidad de maestros de grupo asesorados (baja en cascada la
informacion): “conforme lo van concibiendo de manera practica, muestran gran interés
y entusiasmo” (PFD), “los maestros asesorados han mostrado interés en conocer el
DUA” (PFA), “los docentes estan motivados y quieren conocer mas sobre el tema.
Estan comenzando a planificar con los principios del DUA. También han invitado a

participar a maestros de grupo en las asesorias y ellos mismos estan brindandoselas’

(PFS).

Solo una o un ATP habla de que hay planificacion de acuerdo con el DUA, “Estan
comenzando a planificar con los principios del DUA” (PFS), otra u otro refiere que se
han establecido metas “Los docentes han reflexionado sobre su practica docente y se
han propuesto la meta de realizar los ajustes pertinentes en sus planeacion y
actividades para poder implementar el DUA” (RFN), sin embargo, otras y otros

mencionan que hay dificultad para llevar los conocimientos tedéricos a la practica:

En general se considera que se ha tenido buenos resultados, dado que los
maestros asesorados han mostrado interés en conocer el DUA, sin embargo,
aun se percibe en la mayoria de los docentes la dificultad para aterrizar la teoria
en la préactica (PFA).

Otras y otros refieren que no hay resultados, no se observa el beneficio hacia el
alumnado y que se dificulta mas con los docentes de educacion regular, ya que
prefieren modelos de trabajo anteriores al de inclusion, “estamos en proceso de, aun
no hay resultados” (RMQ), “se ha visto mucha disposicion, sin embargo, alin no se ve

el impacto en las practicas con los alumnos” (RFA).
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Los resultados con los docentes regulares los considero escasos, pues a pesar
de que ellos mismos han solicitado, se observa renuencia a la implementacion,
pues para ellos la mejor atencidn es sacar a los alumnos del aula para que les
den educacion especial aparte. Con los compafieros docentes de educacion
especial ha habido buena respuesta, pues muestran interés por implementarlo
(PFO).

Entre los aspectos favorables que se han visto de la AaTP con el tema del DUA es
gue el aspecto de brindar atencion a la diversidad del alumnado desde el disefio de la
planeacion didactica y las practicas educativas, asi mismo, se comprende mejor el
sentido de la inclusién, abre un panorama sobre la forma de aprendizaje del alumnado

y la forma de desarrollar las actividades para favorecer el trabajo de todos.

Esto ha trascendido con el interés de la educacion regular y de ATP de otros
niveles educativos, logrando mayor trabajo colaborativo y el desarrollo de la co-
planeacion, “mejora en las practicas docentes, ademas de fortalecer el trabajo
colaborativo, ya que de esta manera se puede lograr una co-planeacion, lo cual

favorece la inclusion educativa” (RML).

Entre las dificultades que se han presentado refieren que se ha presentado temor
y angustia por parte de los docentes al principio, incertidumbre, resistencia hacia el
tema, asi como actitud “negativa” ante la inclusion educativa “al inicio los docentes
ven con temor y angustia el tema [...] La actitud de algunos docentes ante la inclusion
educativa” (PFD), “hay mucho desconocimiento en incertidumbre sobre el tema en el

area de docentes regulares” (RMQ).

También refieren la falta de conocimiento sobre el DUA, sobre neurociencias “la
dificultad en la concepcién de la neurociencia” (PFD), no sélo de las y los docentes de
EE y de educacion regular, sino de los mismos ATP quienes se describen con poco

dominio y no tienen la experiencia en la aplicacion practica del DUA lo que no les
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permite responder a las necesidades de sus docentes, “que no he tenido la
oportunidad de llevar a la practica los principios y pautas del DUA, y que tal vez mi
entendimiento del tema no sea lo suficientemente profundo como para solventar todas

las inquietudes de los profesores” (PFA).

Asimismo, se observan otras dificultades con algunos docentes, ya que han
expresado que se ha visto como una carga, por lo cual hay renuencia a llevarlo a cabo,
“se les hace una carga mas, que es mas trabajo para ellos” (PFU), otra dificultad es la
demanda de los docentes de que se les den actividades para llevarlo a cabo, “que
esperan que se otorgue un compendio de actividades de DUA lo cual no es el sentido

de su implementacion, sino mas bien la comprensiéon del mismo” (PFE).

Un aspecto externo que se menciona es el estado mundial en el cual vivimos por
la pandemia por la COVID-19, también ha dificultado la AaTP, ya que no se puede
realizar una asesoria continua, asi como ha dificultado la asistencia del alumnado, “he
tenido resultados variados, debido a las condiciones de salud que alun se presentan,

ha impedido la asesoria continua, ademas de la ausencia de algunas NNAJ” (RML).

3.3 Relacion entre las y los Asesores técnico pedagdgicos y su asesoria,
propuestas de trabajo.

Entre los aspectos importantes que se encontraron en los resultados de esta
investigacion se mencionan los contextos diversos en los cuales desarrolla su trabajo
la 'y el ATP por la cantidad de centros de trabajo, municipios donde se desarrollan y
cantidad y tipos de asesores vigentes. Otro aspecto, es que las y los ATP por
promocion refieren mayor manejo en documentos normativos para la fundamentacion
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del DUA en la practica docente, asi como mayor grado de estudios que presentan

frente a las y los ATP por reconocimiento.

Otro aspecto importante es el relacionado con la experiencia de la asesoria que
hace que los primeros por sus funciones tengan que conocer este tipo de
documentacion. Esta experiencia que no alcanzaran las y los ATP por reconocimiento,
ya que, su forma de ingreso afecta su permanencia en la funcion. Este aspecto sélo
podréa verse nivelado si se modifican las formas de ingreso y permanencia en la
funcion de las y los ATP y podra ser aprovechada por aquellas y aquellos que

ingresaron por promocién siempre y cuando se mantengan en la funcién.

En las percepciones que tienen las y los ATP sobre el desarrollo del DUA en los
contextos de la educacion basica, en casos especiales, en EE, para las USAER y para
los CAM, se mostraron opiniones diversas sobre si es un requerimiento necesario en
estos contextos o0 no y su dificultad para llevarlo a cabo en cada uno de ellos, sin
embargo, no se mostraron diferencias que den cuenta de la influencia de ser ATP por

promocién y aquellos por reconocimiento o su formacion inicial.

En el apartado de Capacitacion y Actualizacion también se refiere aquellos que
consideran que la formacion inicial, la experiencia y sus funciones previas influyen
favorablemente para el desarrollo de la AaTp sobre el DUA, pero hay otros que
muestran que el DUA implica un cambio de paradigma y modelo, no se distingue entre

las opiniones de ATP por promocion y por reconocimiento.

Se muestra una diferencia entre el tiempo de conocimiento acerca del DUA,

aguellas y aquellos ATP por promocidn refieren un acercamiento, en su mayoria, a
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partir del afio 2018 y uno de ellos desde el 2010, mientras que las y los ATP por

reconocimiento refieren fechas de 2020 y 2021.

Estas diferencias observadas tanto en fundamentos, experiencia, tiempo de
conocer el DUA, no da cuenta de que existan diferencias que destaquen en la AaTP
desarrollada, las estrategias y materiales utilizados, los resultados tanto favorables
como dificultades obtenidas, por cada uno de estas y estos asesores, ni diferencias

entre tipo de asesores.

Un aspecto para rescatar es la percepcion acerca del dominio, que va de basico
a poco y que es mas de tipo tedrico, que las y los ATP refieren tener. Estos resultados
impactan en la AaTP, ya que las y los docentes para mejorar su practica requieren
tener conocimientos, pero también apoyos, reflexion y acompafamiento, la pregunta
hacia esta observacion seria ¢, de quién recibirian los apoyos y acompafiamiento? si
los ATP refieren que no cuentan con los conocimientos suficientes ni la practica en el

DUA.

El dltimo item del cuestionario aplicado, C17, fue precisamente sobre las
propuestas que las y los ATP sugieren para mejorar su AaTP. Los resultados se

resumen de la siguiente manera:

Darlo como talleres vivenciales, practicos, continuos

e Acompafiamiento a docentes para retroalimentar y fortalecer.

e Andlisis de clases muestra

e Encuentros e intercambios entre ATPs para la reflexion sobre la

implementacion.
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e Compartir experiencias favorables y desfavorables

e Poner el DUA en practica

e Uso de las taxonomias de Bloom y Mond

e Implementar la AaTP a través de los principios del DUA.

e Que se dé alasy los ATP capacitacion por parte de un especialista.

e Que se dé autonomia en el formato para su capacitacion

e Llevarlo a cabo mediante la colaboracién entre EE y educacion regular

e Circulos de estudio y revision de documentos

Ademas de estas acciones que mencionan las y los ATP entrevistados. Se plantea
una propuesta con base en los resultados obtenidos: para alcanzar mayores logros y
ganar tiempo a la preparacion tedrica y practica de todo el sistema educativo, las y los
ATP trabajardn el tema del DUA desde un modelo de colaboracion, para ir
aprendiendo juntos: docentes, ATP y otros agentes educativos, sin utilizar el modelo
de intervencién, ya que se tendria que ver al ATP como un “experto” (Nieto, 2004),
aspecto que no arroja esta investigacion; siendo fortalecido este modelo con una red
virtual de aprendizaje formada por las y los ATP de EE, por la distancia fisica impuesta
por su lugar de trabajo. En concreto, desarrollar la AaTP sobre el DUA bajo el modelo

de colaboracién, fortalecida por una red virtual de ATP de EE.

Finalmente cabe mencionar los resultados que refieren las y los ATP que
respondieron el cuestionario a cerca de la falta de unificacién en la capacitacion y
actualizacion, o nulidad de ésta en algunos casos, ofrecida por la autoridad educativa

a las y los ATP de EE sobre la AaTP del DUA, aspecto que tendria que visualizarse
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para las ofertas de formacién continua de estas figuras a nivel estatal. Cerramos este

apartado con la siguiente cita:

Sin un programa que ampare administrativamente la innovacion, regulandola e
incentivdndola, los asesores y formadores se verdn abocados a una
intervencidn voluntarista en la que pueden hacer muy poco. Y sin el apoyo
profesional de los formadores, cualquier programa que regule la innovacion
corre muchos riesgos de naufragar. A partir de ahi, hay muchos trayectos
posibles que, eso si, deben ser documentados con rigor para que nos ayuden
a entender globalmente la tarea a la que nos enfrentamos (Sanchez, 2011, p.
25).
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CONCLUSIONES

La AaTP comprende varias acciones que se desarrollan en los contextos escolares
como el apoyo, la asesoria y el acompafiamiento a las y los docentes, con la finalidad
de mejorar la educacion. Esta asesoria ha estado presente desde inicio de nuestro
SEN vy la han desarrollado las figuras denominadas ATP, sin embargo, se observo la
necesidad de identificar como son estas acciones, dar a conocer lo que realizan y

como lo hacen.

Por tal motivo, la presente investigacion estableci6 como objetivo general
identificar como se lleva a cabo la AaTP por parte de las y los ATP en el servicio de
EE a partir de los planteamientos del DUA y describir los resultados obtenidos,
tomando como caso de estudio las y los ATP de EE del estado de Zacatecas, logrando
realizar sélo un acercamiento a dicho objetivo por la falta de participacion voluntaria

de todas y todos los ATP de EE del estado, por motivos que enseguida se sefalan.

Este estudio describe la AaTP, centrado en el quehacer, conocimientos y
actualizacion de las y los asesores. Muestra una parte (la asesoria a docentes) de las
acciones que se estan desarrollando frente a un tema en boga como lo es el DUA,
gue a su vez favorece como parte de las acciones que se deben desarrollar para el
logro de la Educacion Inclusiva en la educacion Béasica. Siendo este el primer estudio

sobre asesoras y asesores de EE en Zacatecas.

A través de esta investigacion se favorecio la sistematizacion sobre la
fundamentacion normativa del DUA dentro del sistema educativo, asi como la

visualizacion de los alcances que tiene este disefio en la actual educacion inclusiva.
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El presente estudio sefial6 como hipoétesis de trabajo: las y los ATP de EE del
estado de Zacatecas que tienen formacion inicial, conocimiento y dominio de lo que
se plantea en el DUA llevaran de una mejor manera la AaTP, lo que influird en la
obtencion de resultados favorables en la aplicacion del DUA por parte de sus

asesoradas y asesorados.

Dicho planteamiento final de la hipétesis que guio el presente estudio y fue
confirmado a través de una hipétesis nula, ya que el estudio mostré que las y los ATP
de EE del estado de Zacatecas perciben areas de oportunidad relacionadas a la AaTP
sobre la implementacion del DUA por su formacion inicial, conocimiento y dominio de
lo que plantea el DUA, lo que influye considerablemente en los resultados obtenidos

para la aplicacion del DUA por parte de sus asesoradas y asesorados.

Esto debido a la forma de ingreso a la funcion de ATP la cual muestra
diferencias como la fundamentacion teérica y el tiempo de acceso a la informacion; la
falta de dominio sobre el DUA; no capacitacion y actualizacién formal, es decir ofrecida
desde la autoridad educativa, que obstruye su formacién continua, aspecto que han
solventado las y los ATP al buscar por iniciativa personal capacitaciones fuera y dentro

del sistema educativo.

Se observa que la formacion inicial y funciones previas de las y los ATP aportan
conocimientos para poder desarrollar la practica de asesoria. Se visualiza una
asesoria enfocada a la capacitacion o transmision de informacion tedrica sobre el DUA
mas que de acompafiamiento que llevaria a su vez a la reflexion sobre la practica

docente.
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Se expusieron las dificultades que tienen los ATP relacionadas a la
capacitacion y practica como lo es la falta de capacitacion y actualizacién formal de la
mayoria de las y los ATP, la unificacién sobre lo que es el DUA, donde se fundamenta
y cdmo se trabaja. Asi mismo, el que las y los ATP no hayan implementado este disefio
como docentes, los limita a llevar a cabo el modelo de facilitacion al que estan
acostumbrado el sistema educativo: un experto es el que ofrece la informacién a

alguien gue la desconoce.

La presente investigacion muestra incongruencias del SEN sobre la necesidad
y el discurso de mejora de las y los docentes, sin embargo, hay muy pocas acciones
de mejora en actores educativos que ayudan a la formacion y actualizacion de los
docentes como son las y los ATP de EE del estado de Zacatecas. Asimismo, muestra
las dificultades y pocos logros de asesoria frente a teméaticas y acciones que se dictan
a nivel internacional, nacional y local por modelos de asesoria tendientes a capacitar
tedricamente a los docentes, pero generando pocas acciones de asesoria sobre el

acompafnamiento en la practica.

Sobre el manejo de tecnologias que obligd la actual pandemia: Se realiza el
trabajo de investigacion utilizando medios digitales, como la basqueda de articulos de
investigacién en bases de datos. Se realiza el trabajo de campo a distancia, utilizando
y dandole valor al correo electrénico y a la aplicacién WhatsApp, asi como el uso del

teléfono para la obtencion de datos.

Otros logros que se obtuvieron fueron, que a través de la metodologia que
utiliz6 como manera de contactar a las y los ATP, en un grupo en la aplicacién de
WhatsApp, previamente formado, se favorecid la comunicacion y el compartir
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materiales entre las y los ATP del servicio de EE, asi mismo las y los ATP que se
incorporaron a la funcion durante el ciclo escolar 2021- 2022 fueron anexados a este
grupo, aspecto que es solicitado por ellos al localizarlos por teléfono para la

investigacion y referir “para no sentirse tan solos y apoyarnos”.

Personalmente identifiqué areas de oportunidad relacionadas con el uso de las
tecnologias de acuerdo con el principio Il del DUA sobre proporcionar multiples formas
de accién y expresion, el cual hace uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién para lograr que el estudiantado pueda dar cuenta de los conocimientos

y habilidades adquiridas, asi como lograr la apropiacién del conocimiento.

En un principio, el estudio tuvo la intencidn de realizarse como una intervencién
educativa en un centro de trabajo, pero siendo ATP de EE me quedaban muchas
preguntas que resolver antes de entrar a la practica dentro de mi zona escolar: ¢,puedo
llevar a cabo una intervencion de asesoria sin tener el dominio tedrico- practico del
DUA?, ¢ cudles eran los alcances y obligatoriedad normativa de la aplicacién del DUA
en un CAM?, ¢ es mi formacion inicial o mi falta de actualizacién lo que no me favorece

para poder ofrecer una AaTP optima en mis centros de trabajo?

Preguntas que fueron resueltas en colaboracion con mis compaferas y
compafieros ATP, incluso se observé que coincidimos en muchas opiniones e
inquietudes sobre el tema como: el requerir mayores conocimientos sobre el DUA,
percibir un dominio basico mas tedrico que practico para poder asesorar a las y los
compafieros docentes, la necesidad de poner en practica el DUA y confirmé que no
es mi formacion inicial o mi formacién continua la que me limita, sino un proceso
“natural” de desprofesionalizacion docente (Romero, 2013, p. 85; Guajardo, s/f, p. 105)
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por el que se transita ante los cambios que surgen en la educacion y en especifico en

la Educacion Especial.

Se intent6 que participaran la totalidad de ATP, sin embargo, creo que adn no
estamos del todo convencidos de mostrarnos tal cual somos. Por diversas razones
como la falta de tiempo o el olvido de realizar el cuestionario, no colaboraron la
totalidad de asesores, cabe mencionar se les record6 en dos ocasiones a cada asesor
y una en el grupo de WhatsApp a nivel general, respetando siempre su decisién de
participar o no en la investigacion, por lo cual, los resultados obtenidos s6lo competen

a quienes respondieron el cuestionario.

¢, Qué falta por hacer? A partir de los resultados de esta investigacion se ve la
necesidad de fortalecer a las y los ATP de EE sobre el tema del DUA en cuatro
aspectos: 1) conocimientos teoricos, 2) conocimientos y habilidades practicas, 3)
reflexién en la préactica, 4) conocimientos sobre asesoria para el DUA. Competencias
gue las y los ATP, no sblo de EE, debera tener de acuerdo con su perfil y las

exigencias internacionales y nacionales.

Finalmente se concluye con algunos retos que se presentan para la mejora de

las y los ATP de EE en el estado de Zacatecas que podrian ser favorecidos:

e Poner atencién en el ingreso de las y los ATP para que se centren en desarrollar
mas acciones de asesoria centrado en el acompafiamiento.
e Mayor unificaciéon de conocimientos y practica de las y los ATP respetando las

caracteristicas de las zonas escolares del estado.
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e Lareflexion sobre la practica. Aplicacion del DUA desde un modelo de asesoria
de colaboracion para reducir los tiempos que implica la actualizacién en
cascada.

e Desarrollo de una propuesta de capacitacion, actualizacion y mejora de todas
y todos los ATP de EE, convocado por la autoridad educativa correspondiente,
desde los datos que surgen de la presente investigacion.

e Asi como la generacion de redes de colaboraciéon y aprendizaje constantes

para poner en practica, generar mayores resultados en la poblacion estudiantil.
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ANEXOS

Anexo A. Cuestionario: Asesoria sobre el Disefio Universal para el Aprendizaje

CONACYT

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ZACATECAS
“Francisco Garcia Salinas”
UNIDAD ACADEMICA DOCENCIA SUPERIOR

MAESTRIA EN EDUCACION Y DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE

ASESORIA SOBRE EL DISENO UNIVERSAL PARA EL APRENDIZAJE

Agradecemos el apoyo y la confianza para contestar con veracidad cada uno de los requerimientos
para que este estudio refleje el estado real de las y los asesores técnico-pedagogicos de Educacion
Especial del estado de Zacatecas. Todos los datos seran confidenciales.

Instrucciones: Responda los datos generales y en la tabla escriba dentro de la columna denominada
“Respuesta” que se encuentra en blanco, lo solicitado en la celda izquierda correspondiente
denominada “Consigna”. De preferencia responda en un archivo de Word para que no se limite su

informacion (la extension es libre).
Datos Generales

Género: Masculino Femenino
Edad:
Zona Escolar de Adscripcion:

Antigliedad en la funcién de asesor técnico pedagogico (ATP):

Tipo de ATP: por promocion por reconocimiento

otro

Tabla: Guia, Asesoria sobre el Disefio Universal para el Aprendizaje

Consiga

Respuesta

C1. Describa con sus propias palabras lo
que entiende por Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA).

C2. Mencione en qué afio y la forma en
que conocio el DUA.
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C3. ¢Ha tenido capacitacibn o
actualizacion sobre el DUA? (si, ho)

C4. Si su respuesta anterior fue afirmativa,
describa la forma (o formas) en la que se
ha realizado su capacitacion o
actualizacion sobre DUA (mencione si fue
por parte de las autoridades educativas o
por su cuenta).

C5. Describa cémo  percibe el
conocimiento y dominio que tiene acerca
del DUA.

C6. Menciona tu opinibn acerca de la
influencia que tiene tu formacién inicial,
anos de servicio en la SEP y tus funciones
previas al cargo de ATP, para desarrollar
con éxito la asesoria sobre el DUA.

C7. Si ha asesorado sobre el DUA,
mencione las estrategias, técnicas y
materiales que ha aplicado (individual o en
colectivo). Si no lo ha hecho, sefale los
porqués.

C8. Si ha asesorado sobre el DUA sefiale
los resultados que ha obtenido con
docentes y/o colectivos escolares

C9. Describa las dificultades que haya
tenido para asesorar sobre el DUA a
docentes o colectivos escolares.

C10. Mencione aspectos favorables que
ha observado al asesorar sobre el DUA a
docentes o colectivos escolares.

C11.Mencione en qué leyes, lineamientos,
documentos normativos sustentas su
asesoria sobre el DUA y porqué.

C12. Emita su opinién sobre la siguiente
aseveracion: El DUA es un reguerimiento
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necesario para toda la Educacion Basica,
sin embargo, es dificil ponerlo en préactica.

C13. Emita su opinién sobre la siguiente
aseveracion: EI DUA es un apoyo
complementario que fomenta la Educacion
Especial en las Escuelas Regulares.

C14. Emita su opinion sobre la siguiente
aseveracion: EI DUA es un apoyo para
ciertos casos especiales.

C15. Emita su opinién sobre la siguiente
aseveracion: El DUA es un requerimiento
necesario para las USAER.

C16. Emita su opinién sobre la siguiente
aseveracion: EI DUA no es un
requerimiento necesario para los CAM.

C17. Mencione algunas propuestas para
mejorar la asesoria sobre el DUA a los
docentes y colectivos escolares

Si tiene algliin comentario que considere importante acerca del DUA, escribalo en el siguiente

espacio.

iGracias!
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Anexo B. Oficio de solicitud de informacioén

Zacatecas Zac, 23 de febraro de 2022

Profr. Luis Mario Castruita Quirino
Director de Educ. Basica Federalizada

Con atencion al Depto. de Educ. Especial
PRESENTE

Por medio oe la presente, con a finalklad académica de llevar a cabo la
investigacdn denominada “Asesona Tdonico Pedagdgica: Educacidn Especial
desde af Diseno Universal para & Aprendizaje” que se reakza con e fin de ablener
el grado en la Maesiria en Educacién y Desarrollo Docente 08 la Universidad
Autbnoma de Zacatecas, solicilo a usted pueda proporcionarme & sigulente
mformacidn:

:Cudles municipios atiende cada 2ona escolar de Educacion Especial?
¢+ Cantigad de ATP por promoecion de cada 2003 esocolar?

¢Cantidad de ATP por reconocimianto de caca Zona eseoiaii, o -y o n ronenaias )

Sutrene—r . ] T
,Cantidad da ATP que se promovieran a otra funcion? | ST om @t @ Rt
;Cantidad de CAM que atiende cada zona escoar? 23FER 02

¢ Canlidad de USAER que atiende cada zona escolar? [ L, ot By 6 oJ

\ Mase L33 Nemsvg

Esperando obtenar la Informaciin que se solcila, me despida enviandole un
cardial saludo.

Iy Ay (s v s
Aoy

Chavez Agullar l Sl kst 2 o Pea
clon Especilal zona 18 el

Tel. 492 13753 18 73FEB W

Correo: jhseureka@hotmail.com ; o
RECILIG

ATENTAMENTE upmgdis o m;}
e
C )
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