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Resumen

En el presente trabajo de investigacion se expone una experiencia de integracion tecnoldgica,
en la que se pone de manifiesto como las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
(TIC) son herramientas que pueden flexibilizar, enriquecer y dinamizar la gestion de los
procesos formativos, por lo que se plantea que la integracion didactica de diversas herramientas
tecnoldgicas y recursos multimedia educativos coadyuvan en el incremento de los aprendizajes

de los alumnos de educacion primaria.

La metodologia que se empleo fue un disefio cuasi-experimental cuantitativo del tipo
paramétrico con pretest y postest en grupos apareados y no apareados, de una muestra no
probabilistica formada por dos grupos. Un grupo experimental y un grupo testigo o control. El
espacio muestral fue un censo de estos grupos que cursaron una unidad didactica de seis sesiones

de la materia de ciencias naturales.

Los resultados muestran que en la valoracion inicial los puntajes obtenidos son muy
similares entre los dos grupos de participantes, mientras que en la valoracion final los alumnos
expuestos a las actividades mediadas por la tecnologia superan por mucho la media de los

resultados del grupo de alumnos que no tuvieron esta experiencia.

Con base a los resultados obtenidos, se afirma que la intervencién didactica mediada
por la tecnologia influye positivamente en los resultados educativos, por lo que se sugiere
implementar propuestas que promuevan el uso sistematico de herramientas y recursos digitales

educativos.

Palabras clave: herramientas tecnoldgicas, recursos multimedia educativos, integracion

didActica.



Abstract

In the present research work, an experience of technological integration is exposed, in which it
is shown how Information and Communication Technologies are tools that can make flexible,
enrich and dynamize the management of training processes, for which states that the didactic
integration of various technological tools and educational multimedia resources contribute to

the improvement of the learning of third grade students of primary education.

The methodology used was a parametric quantitative quasi-experimental design with
pre-test and post-test in paired and unpaired groups, from a non-probabilistic sample made up
of two groups. An experimental group and a witness or control group. The sample space was a
census of these groups that attended a didactic unit of six sessions of the subject of natural

sciences.

The results show that in the initial assessment the scores obtained are very similar
between the two groups of participants, while in the final assessment the students exposed to
the activities mediated by technology far exceed the average of the results of the group of
students who they did not have this experience.

Based on the results obtained, it is stated that the technology-mediated didactic
intervention positively influences educational results, so it is suggested to implement proposals

that promote the systematic use of educational digital tools and resources.

Keywords: technological tools, educational multimedia resources, didactic integration,



Introduccion

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion son herramientas que integradas en el
proceso ensefianza-aprendizaje, brindan la oportunidad de gestionar experiencias formativas de
mayor pertinencia y por consecuencia con mejores resultados en el logro de los aprendizajes

esperados.

El propdsito de este trabajo es presentar una experiencia de integracion tecnologica en
los procesos didacticos de alumnos de educacion primaria, evidenciando las potencialidades de
diversas herramientas y recursos multimedia educativos para la presentacién de los contenidos,

la realizacion de actividades o retos cognitivos y la expresion de los aprendizajes alcanzados.

En el capitulo | se expone la vision de la integracion de las TIC a nivel internacional y
como se ha impulsado su concrecion en México, se comparten algunas impresiones de expertos
en la materia y se puntualiza la necesidad impostergable de trabajar en la construccion de una
didactica para la integracion tecnoldgica, asi mismo, se describen las caracteristicas contextuales
y se plantea la problematica vigente in situ, con base a lo anterior se enuncia la hipétesis, se

presentan los objetivos a alcanzar y se detallan los pormenores de la investigacion.

En el capitulo I1, se hace una recapitulacion de diversas perspectivas que contribuyen a
la construccion de un enfoque pedagdgico para la integracion o mediacién tecnoldgica, se
destacan aspectos sobre el proceso para la construccion de aprendizajes significativos y el
abanico de posibilidades que las TIC pueden brindar para flexibilizar y atender la diversidad

cognitiva que caracteriza la heterogeneidad de los alumnos.

En el capitulo Ill, se hace referencia a la metodologia de la investigacion, la cual
consistio en un estudio cuasi-experimental, con pretest y postest aplicado a dos grupos, se
describe el procedimiento para el disefio, desarrollo e implementacion de la propuesta, asi como
el uso de herramientas y recursos multimedia. Al cierre del capitulo se hace alusion a los
diversos instrumentos utilizados en las diferentes etapas del proyecto y se culmina con el analisis

estadistico de las hipdtesis planteadas mediante la aplicacion de la prueba T de student.



En el capitulo 1V, a partir de los datos obtenidos en las plataformas educativas, en los
instrumentos aplicados y en la prueba t de comparaciones de medias, se analiza y discuten los

resultados y se considera la pertinencia de la intervencion.

En el capitulo V se plantean las conclusiones de la investigacion, se menciona la
consecucion de los objetivos, la comprobacion de la hipotesis y se hacen algunas afirmaciones

producto de los resultados obtenidos en la propuesta de intervencion.



Capitulo 1 Problema de investigacion

1.1 Antecedentes

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC), pueden enriquecer, dinamizar,
democratizar o en otras palabras transformar la educacion. La Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), en su calidad de organismo
internacional encargado de elaborar directrices que den un referente para el disefio de politicas
e intervenciones en materia educativa, comparte los conocimientos respecto a las diversas
formas en que la tecnologia puede facilitar el acceso universal a la educacion, reducir las
diferencias en el aprendizaje, apoyar el desarrollo de los docentes, etc., estas recomendaciones
se ajustan a las aspiraciones legitimas expresadas en el Objetivo para el Desarrollo Sostenible
namero cuatro, el cual consiste en: “Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad

y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida” (UNESCO, 2021).

Al respecto la UNESCO, junto con el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia la
UNICEF, el Banco Mundial, entre otros organismos de la ONU, participaron en el Foro Mundial
sobre la Educacion 2015 en Incheon (Republica de Corea) del 19 al 22 de mayo de 2015, el
producto de los trabajos realizados es el documento “La Declaracion de Incheon y el Marco de
Accion” en el cual se presenta una nueva vision de la educacion para los proximos 15 afios
(UNESCO, 2016).

En esta misma linea de accidn y, como resultado de la Conferencia internacional sobre
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) y la educacion después de 2015,
celebrada del 23 al 25 de mayo de 2015, se publico la declaracion de Qingdao con la premisa
de movilizar las TIC y aprovechar las oportunidades digitales para liderar la transformacion de
la educacion (UNESCO, 2015).

En México, las politicas educativas en materia TIC, han transitado por varios proyectos
y programas que acompafian a las propuestas de la administracion gubernamental en turno
(Enciclomedia, Habilidades Digitales para Todos, Programa de Inclusion Digital 2016-2017),
por lo que el seguimiento de un proyecto a largo plazo, no se ha concretado, y si se ha dejado



en evidencia las deficiencias de una politica educativa carente de estrategias de
profesionalizacion para el desarrollo de competencias docentes en TIC, que puedan incidir en la

mejora de los aprendizajes de todos los alumnos (SEP. Programas de estudio. 2011)

En palabras de Severin (2010), menciona que la idea de pensar que, con la sola inversion
econOmica para la dotacion y equipamiento de dispositivos, es decir lograr la presencia de las
TIC dentro del aula de clases, se estaria a la vanguardia educativa y, por ende, aportarian al
proceso de ensefianza-aprendizaje, ha sido la premisa que limita por mucho las potencialidades

de las tecnologias al servicio de la educacion.

Desde los inicios del presente siglo, se han hecho varias propuestas para cristalizar en
los entornos formativos las bondades que las tecnologias pueden aportar en le mejora de los
resultados educativos, se puntualiza la importancia de la capacitacion docente como el elemento

indispensable para lograr esta transformacion.

En relacién a lo antes expuesto, en la época actual los procesos de aprender superan por
mucho las condicionantes de espacio-tiempo, sobrepasan los limites de lo escolar como espacio
fisico de formacion, y se redimensiona a los ambientes de aprendizaje como una realidad
compleja que se aborda desde diversas perspectivas. Los avances tecnoldgicos aplicados en la
gestion de ambientes de aprendizaje robustecen significativamente las oportunidades para
flexibilizar y enriquecer las experiencias formativas de los alumnos (Duarte, 2003).

Diaz (2013), sugiere que la incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) a la educacidn, es un proceso que trasciende a las mismas, se discute una
didactica que defina la forma de cdmo construir y consolidar un aprendizaje significativo
utilizando estos insumos, se habla en un estricto sentido pedagogico de la inclusion tecnologica

en la educacion.

Duarte (2003), menciona que es en la mediacion como se pasa de un estado de
informacién al conocimiento, pues la diferencia entre informacion y conocimiento es que este
ultimo estd cargado de significacion, por ello, se deben pensar en los fundamentos, las

directrices didacticas y pedagdgicas que la educacion digitalizada requiere.



Gonzélez (2006), afirma en relacion al desempefio de los profesionales de la educacion,
que es evidente el gran esfuerzo de formacion inicial y continta del profesorado, donde el

dominio de las TIC es una condicion critica para lograr asumir los nuevos retos.

En este sentido, Martinez (2010), expresa que la transformacidn educativa fundamentada
en la teoria constructivista, dirige su practica pedagogica a flexibilizar el proceso ensefianza
aprendizaje; asignando al alumno como responsable protagonico de su propio proceso
educativo, como sujeto activo capas de manipular, explora, descubrir e inventar para la
construccidn de sus conocimientos; mientras que el docente debe actuar como mediador, guia 'y
facilitador en la construccién de nuevas estructuras de conocimiento, promotor de un
aprendizaje significativo, permanente y contextualizado e incentivar la motivacion,

responsabilidad por el autoestudio, asi como la disposicidn para trabajar colaborativamente.

En este orden de ideas la innovacidon educativa se fundamenta en cuatro tipos de
aprendizaje: En el primero aprender haciendo se utilizan herramientas que permiten, construir
conocimiento bajo el principio de “ensayo y error”; el segundo tipo de aprendizaje definido
como aprender interactuando a un nivel selectivo o consultacional (haciendo clic en los
hipervinculos), y aprovechando los medios para la comunicacion (sincrénica y asincronica);
aprender buscando es el tercer tipo, se presenta a traves del uso de insumos para saber que,
cémo, donde y para qué buscar; por ultimo aprender compartiendo mediante la participacion
activa y colaborativa apoyandose en los recursos cooperativos que posibilitan trabajar

conjuntamente, compartir las ideas y los productos educativos (Martinez, 2010).

Cobo & Kuklinski (2000), afirman que “cada uno de estos tipos de ensefianza-
aprendizaje se enriquecen al apoyarse en las plataformas Web 2.0 cuya caracteristica mas
relevante es que ofrecen al docente aplicaciones Utiles, gratuitas, colaborativas y sencillas de

usar”,

Pero no solo la integracion de las TIC en la ensefianza es lo que le da el caracter
innovador, debe verse desde una perspectiva mucho mas amplia e integral, donde la
combinacion de los medios tecnologicos y un disefio didactico basado en las caracteristicas

cognitivas de los alumnos, son los elementos a considerar en una practica educativa pertinente



que atienda a las exigencias para desenvolverse en la sociedad del conocimiento (Gonzélez,
2008).

El uso de recursos educativos genera grandes expectativas en la mejora del logro de los
aprendizajes, por lo que se hace necesario reestructurar la vision pedagogica de los educadores,
para hacer coincidir los avances tecnoldgicos con los requerimientos formativos de las

sociedades actuales.
Rodera & Barbera (2010), afirman:

“Gracias a la eclosion de la web 2.0 en la ultima década han ido
emergiendo nuevas tendencias en cuanto a la distribucion,
produccién y consumo de la informacion convirtiendo a las
personas en generadores principales y “prosumidores”
(productores y consumidores) de la misma y provocando la
expansion del tiempo de aprendizaje, situandolo a lo largo de
toda la vida (Lifelong learning) afianzando, de este modo, la idea
de que el aprendizaje puede tener lugar en cualquier momento y
en cualquier lugar. (p.2)”

Los servicios propios de laweb 2.0 reciben el nombre de “software social”. Definido por
Shirky (2003), citado por Rodera & Barbera (2010), como un conjunto de herramientas
tecnoldgicas, altamente intuitivas en su manejo, que favorecen la comunicacién y la interaccién

entre grupos de individuos en un entorno tecnologico virtual.

Las ventajas de la web 2.0 con sus plataformas, aplicaciones, servicios y cualquier
documento digitalizado, asi como sus interacciones multidireccionales y multimedia, son
elementos que al ser integrados en un Sistema Gestor de Aprendizaje o Learning Management
System (LMS) en inglés, formulan una propuesta didactica que puede mejorar el proceso

ensefianza-aprendizaje.

Siemens (2010), citado por Rodera & Barbera, (2010), afirma que es indispensable la
integracion de las herramientas sociales en los LMS, esto permite enfocarse hacia el logro de
una educacion de calidad, ya que es de considerar, que los alumnos hacen uso de dichas
herramientas en sus ambientes informales de aprendizaje y, por tanto, al no hacerlo se estaria

incrementando el desface entre lo social y lo escolar.



En palabras de la Maestra Avila M. Menciona que el uso esporadico de las herramientas
tecnoldgicas y la falta de competencias digitales por parte de los docentes, inciden en la
reduccion de experiencias de aprendizaje mediado, también considera que las condiciones
econdmicas de la poblacion estudiantil no son las mas favorables en cuanto a la dotacion de
dispositivos electronicos y conectividad, como resultado de estas condiciones se restan las
posibilidades de avanzar en la construccion de una cultura digital que permita el desarrollo de
competencias para la comunicacion y participacion en eventos didacticos mediados con

herramientas tecnoldgicas (M. Avila, comunicacion personal, 23 de febrero de 2021).

1.2 Marco contextual

La escuela primaria “8 de septiembre” con clave de centro de trabajo CCT 32DPR2414B, de
servicio publico y de sostenimiento federal, se ubica en la calle Italia nimero 402, de la colonia

Europa en la periferia de la capital del estado de Zacatecas.

La institucién tiene una matricula aproximada de 364 alumnos de los cuales 181 son
nifias y 183 son nifios, distribuidos en doce grupos con un promedio de 30 integrantes por clase,
la estructura ocupacional autorizada para la institucién estd conformada por directora con
estudios en licenciatura, 12 docentes frente agrupo con cuatro pasantias y ocho licenciaturas,
maestra de educacién fisica con maestria, el equipo multidisciplinario de la Unidad de Servicios
de Apoyo a la Educacion Regular (USAER) y dos integrantes de personal de apoyo y asistencia

a la educacion con estudios de bachillerato y profesional técnico.

Los espacios fisicos o de infraestructura de que se disponen son doce aulas equipadas
con computadora y proyector, salon para el equipo de la Unidad de Servicios de Apoyo a la
Educacién Regular, direccién, aula de medios equipada con 23 equipos funcionales con
conexion a internet de 20 megabytes, proyector, bocinas y materiales como audiocasetes, CD y
audiocuentos. También se tienen habilitados tres espacios abiertos y algunas areas verdes en

desarrollo.

1.3 Planteamiento del problema

La implementacion de la tecnologia en las actividades educativas es una oportunidad para

mejorar de manera significativa los procesos de ensefianza aprendizaje. Las TIC proveen de



materiales, actividades y metodologias innovadoras, que incorporados con fundamento

pedag0gico se concretan en una intervencion didactica pertinente.

El contexto sociocultural, no es el mas favorecido en cuanto a las oportunidades de
disponibilidad y accesibilidad a medios digitales, su incipiente empleo se limita a un medio de

comunicacion o consulta en un repositorio de informacion.

Los alumnos perciben a la tecnologia como un elemento recreativo con poca o casi nula
relacién con las actividades de aprendizaje, limitando su uso a la consulta de informacion para
copiar, pegar e imprimir lo primero que encuentran para posteriormente presentarlo a la clase a
través de los medios tradicionales; sumado a esto los disefios instruccionales de los docentes no

consideran su uso regular.

Los resultados académicos se pueden favorecer mediante la participacion sistematica en
eventos formativos que integren las TIC, potenciando las capacidades de los alumnos y

desarrollando competencias para el manejo de las tecnologias.

Por lo que en el presente proyecto se pretende valorar la influencia entre estas variables
al enunciar el problema de investigacion de la siguiente manera “El logro de los aprendizajes
esperados de los alumnos se ve limitado por el uso sin propdsito didactico de herramientas

tecnoldgicas y recursos multimedia educativos”.

1.4 Hipotesis de investigacion

“La implementacioén de herramientas tecnolédgicas y recursos multimedia en los contenidos de
la signatura de ciencias naturales incrementa el aprendizaje de los alumnos de tercer grado de

educacion primaria.”

1.5 Objetivos

General:

e Mejorar los aprendizajes de los alumnos de tercer grado de educacion primaria mediante la
implementacidn didactica de herramientas tecnoldgicas y recursos multimedia educativos

en el tratamiento de los contenidos curriculares de la asignatura de ciencias naturales.
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Especificos:
o Identificar y seleccionar las herramientas tecnoldgicas educativas.

e Seleccionar y desarrollar los materiales multimedia.

e Orientar para la participacion, comunicacion y uso instrumental de las herramientas y

recursos educativos.

1.6 Pregunta de investigacion

¢Cémo mejorar los aprendizajes de los alumnos de tercer grado de educacion primaria mediante

la implementacion didactica de herramientas tecnolégicas y recursos multimedia educativos?

1.7 Justificacion

Considerando los avances tecnoldgicos que en la sociedad actual se viven, donde se plantean
innovaciones significativas en los medios de exposicion a la informacién, en la participacion en
eventos comunicativos y en todas las experiencias de acceso al conocimiento. Es impostergable
la integracion de las TIC en los escenarios didacticos, esto permitird abrir un mundo de
oportunidades para un aprendizaje significativo, ajustado a diversas realidades y con un enfoque

incluyente.

La propuesta de intervencion pretende comprobar la hip6tesis de investigacion plateada
que consiste en incrementar los aprendizajes de los alumnos de tercer grado de educacion
primaria, mediante la integracion didactica de herramientas tecnoldgicas educativas, que a su
vez coadyube al desarrollo de habilidades y competencias digitales para empoderarlos en el uso

de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC).
1.8 Alcancesy limitaciones
Las TIC se han integrado gradualmente a las actividades del centro educativo, algunas de sus

funciones son agilizar tramites administrativos, diversificar los medios para la comunicacion y

la participacion.

La dindmica de la integracion de las TIC en los ambientes de aprendizaje esta sujeta a la

improvisacion o a su consideracion como un afiadido para la recreacion y el esparcimiento, esta

11



percepcion limita por mucho las verdaderas potencialidades que las herramientas digitales y los
recursos multimedia pueden ofrecer al proceso ensefianza-aprendizaje, por lo que es necesario
promover su integracién con un fundamento pedagdgico y con un proposito didactico

debidamente plasmado en un disefio instruccional contextualizado.

La propuesta de intervencion esta disefiada para aplicarse en una temporalidad de seis
sesiones distribuidas a lo largo de tres semanas, la poblacion objetivo del proyecto son 15
alumnos de tercer grado grupo “A”, distribuidos en dos subgrupos: control y experimental, con
nueve Yy seis integrantes respectivamente, las condiciones para la participacion en el grupo de

prueba fueron la dotacidn de un dispositivo electrénico y conectividad a internet.

Las sesiones programadas exponen a los alumnos a actividades didcticas mediadas por
herramientas y recursos multimedia, estos insumos permiten diversificar y enriquecer los
medios para presentar, integrar y procesar el cuerpo de conocimiento por aprender, el tema a
desarrollar es: ;Como mantener mi salud? Me reconozco y me cuido, el contenido: Proceso
general de la nutricidn, ingestion y digestion de alimentos, absorcidn y transporte de nutrimentos
y eliminacion de desechos, correspondiente al primer blogue de la asignatura de ciencias

naturales de tercer grado de educacion primaria.
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Capitulo 2 Marco Teorico

La fundamentacion de toda investigacion bajo cierta Optica o perspectiva, sustenta los
planteamientos, ideas u opiniones que, describen, conceptualizan, explican, e interpretan la

realidad para su comprension.

2.1 El constructivismo y la educacion virtual

La teoria del constructivismo, como referente pedagdgico del proceso ensefianza aprendizaje
involucra diversas interpretaciones que coinciden en la premisa de definirlo como un proceso
activo e interno del sujeto cognoscente que subyace a su interaccion con los elementos

contextuales y culturales en donde se desenvuelve.

Para Piaget, el “mecanismo bésico de adquisicion de conocimientos consiste en un
proceso en el que las nuevas informaciones se incorporan a los esquemas o estructuras
preexistentes en la mente de las personas, que se modifican y reorganizan segin un mecanismo
de asimilacion y acomodacion facilitado por la actividad del alumno” (Nieda y Macedo, 1997,
p. 41).

El postulado esencial del constructivismo reside en que el conocimiento se constituye
por una modelizacion interna de las interpretaciones contextuales, afirma que el individuo regula
sus procesos mentales en relacién a las interacciones que tiene con el exterior y sus estructuras

internas se van adecuando a la situacion (Schunk et al., 2012).

En este sentido, Ausubel, citado por Schunk et al., (2012), expone la idea sobre el
aprendizaje significativo, en este proceso el estudiante comprende, retiene y transfiere el
conocimiento para ser utilizado en otro momento o situacion, menciona que las estructuras
mentales del aprendiz tienen ideas mas inclusivas o generales que permiten la integracién entre
las estructuras anteriores y posteriores. Este principio marca la pauta para una intervencion
didactica que movilice saberes existentes y promueva la reestructuracion e integracion de

nuevas interpretaciones a partir de experiencias cercanas a la realidad del sujeto.

En este mismo orden de ideas, surge una variable denominada constructivismo social,

conocido también como, Enfoque Historico Cultural de Vygotsky (1995), en él se considera
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como elemento preponderante la interaccion social en el proceso de formacion, el estudiante
como sujeto activo se encuentra en un nivel de desarrollo real, y transita por su zona de
desarrollo proximo hacia su zona de desarrollo potencial, el docente proporciona las ayudas o
apoyos pedagogicos pertinentes, para avanzar en este andar hacia la autonomia e independencia
entrelazando lo cognitivo y lo afectivo, se destaca la capacidad del lenguaje para el desarrollo
del pensamiento (Schunk et al., 2012).

Una acepcion mas reciente denominada conectivismo, prioriza las conexiones entre las
entidades para el flujo de informacion, enuncia que las interacciones permiten el intercambio de
informacion entre sus diferentes poseedores a quienes los define como nodos los cuales pueden
ser personas, textos, imagenes, etc., expone que los ambientes de aprendizaje hipermedia estan
presentes a partir de multiples contextos y cddigos desde diferentes perspectivas. Bajo esta
premisa, segin Siemens (2004), “el aprendizaje puede residir fuera de nosotros (organizacion o
base de datos), estd enfocado en conectar conjuntos de informacion especializada, y las

conexiones que nos permiten aprender mas tienen mayor importancia en el conocimiento” (p.

6).

Ahora bien, hablar de educacion virtual en sus diversas expresiones, es una estrategia de
alto impacto en la mejora de la cobertura, pertinencia y calidad educativa en todos los niveles y
tipos de formacion, debido a sus caracteristicas multimediales, hipertextuales e interactivas
(Morales, Ferndndez, & Pulido, 2016), asi pues la educacién virtual representa una oportunidad
para incursionar en procesos formativos que privilegien la gestion de los tiempos, el
autoaprendizaje, la autonomia e independencia a partir de la flexibilidad y el libre acceso a
demanda de los usuarios. Al respecto es pertinente decir que la eficacia del proceso formativo,
no esta en la modalidad, sino en los planteamientos pedagdgicos que sustentan el disefio,

desarrollo e implementacion del proyecto educativo (G. Aretio, 2017, p. 3).

A la luz de lo antes expuesto, resulta indispensable mencionar que la gestion de los
ambientes de aprendizaje depende en gran medida de su acotamiento a una u otra interpretacion.
El ambiente educativo como también es nombrado, es un complejo entramado de interacciones
que se construye significativamente por la cultura (Daniel R, 1994, p. 21-28, citado en: Duarte
D., 2003). Entonces, se puede discernir que la integracion de las TIC en las actividades

didacticas, involucran un conjunto de herramienta y recursos que permiten experimentar un
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proceso de aprendizaje mas ajustado a las caracteristicas, necesidades e intereses de los alumnos

y por ende puede redundar en mejores resultados educativos.

2.2 Latecnologia educativa y la educacién basica

La Tecnologia Educativa se define como el medio que establece un camino entre las ciencias
educativas (psicologia, pedagogia, filosofia, y otras) y sus aplicaciones para resolver problemas
de aprendizaje. Es un espacio pedagdgico para representar, difundir y acceder a informacion

y conocimientos, en diferentes contextos educativos (Area, 2009).

La irrupcion tecnoldgica que caracteriza al siglo XXI, replantean los fundamentos
pedagdgicos Yy las directrices didacticas en una educacion mediada, en la que los estudiantes
enfrentan una posicion de mayor autonomia, gracias a la diversidad de medios y flexibilidad en
los procesos (Duarte, 2003).

La gran diversidad de herramientas tecnoldgicas educativas o con aplicacion en entornos
de aprendizaje centran su atencidn en los estudiantes, su integracion con un propdsito didactico
enriquece y dinamiza los procesos cognitivos. Al respecto Cabero (Cabero et al., 2003), sefiala
que:

La llegada de las tecnologias de la informacién y la comunicacion
al sector educativo viene enmarcada por una situacién de cambios
(cambios en los modelos educativos, cambios en los usuarios de
la formacién, cambios en los escenarios donde ocurre el
aprendizaje...), que no pueden ser considerados al margen de los
cambios que se desarrollan en la sociedad relacionados con la
innovacion tecnoldgica, con los cambios en las relaciones
sociales y con una nueva concepcion de las relaciones tecnologia-

sociedad que determinan las relaciones tecnologia-educacion. (p.
82)

Ceverin y Capota (2011), citados en Garcia, M. V., Aquino Z. S. P, & Ramirez M. N.
A. (2016), hacen mencion que en América Latina se ha transitado por tres grandes etapas para
la implantacion de las TIC en el &mbito educativo, la primera en los afios ochenta, se orientaba
a formar a los estudiantes en conocimientos basicos de tecnologia y programacion. Un segundo

momento en la década de los noventa, un llamado a democratizar el acceso a la tecnologia para
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lograr la alfabetizacion digital, mediante la implantacion de laboratorios de informética. Y la
tercera, posterior a los noventa y hasta hoy en dia, enfocada en el contenido educativo digital

dirigida especialmente para apoyar la integracion curricular.

En palabras de Diaz, el uso educativo y didactico de las TIC remiten a un conjunto de
estrategias que dan apertura para que el alumno identifique, interactie y reconstruya la
informacion, en este sentido el profesional de la educacion es el quien toma las decisiones y da

forma a las interacciones en el proceso ensefianza-aprendizaje ( 2013).

En palabras de Coll (1999), “La educaciéon es un concepto amplio que, en su sentido
original, designa un conjunto de actividades y practicas sociales mediante las cuales, y gracias
a las cuales, los grupos humanos promueven el desarrollo personal y la socializacion de sus
miembros, y garantizan el funcionamiento de uno de los mecanismos esenciales de la evolucion
de la especie: la herencia cultural” (p. 4). En el caso de la educacion basica escolarizada en
cualquiera de sus niveles, es uno de esos espacios para la socializacion y el desarrollo personal,
en el cual, en estas dos décadas del siglo XXI, se han experimentado cambios mas 0 menos
sustanciales en materia de inclusion tecnoldgica, pero gue aun no han terminado de concretarse

como una contribucién significativa en la mejora de la educacion.

Para Area, M., Gros, B., & Marzal, M. (2008). Las competencias pedagdgicas en
materia TIC, permiten implementar la tecnologia a traveés de un enfoque educativo en un
contexto local establecido. Mencionan que Inicialmente los docentes comienzan a utilizar la
tecnologia simplemente para reforzar practicas de ensefianza previas; por ejemplo, el uso de
presentaciones electronicas para apoyar una explicacion; La implementacion de las TIC debe
producir y apoyar cambios en el proceso de ensefianza-aprendizaje y, conforme su empleo se
sistematiza, crece el descubrimiento y la necesidad de usar aplicaciones tecnoldgicas que
respondan a niveles mas avanzados de interaccion y comunicacion. “En sintesis, a medida que
los profesores se vuelven mas expertos en el uso de las TIC, precisan de un mayor refuerzo en
el ambito pedagogico para modificar formas de trabajo y de evaluacion de los aprendizajes” (p.
11-12).

Finalmente, en relacion a la alfabetizacién digital, Gisbert y Esteve (2011) citan cuatro
esferas basicas (sefialadas por Erstad, 2010) en las que la innovacién digital es relevante y que
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deben considerarse para su adopcién: cultura de participacion, acceso a la informacion,

posibilidades de comunicacion y produccion de contenido (p. 32)

2.3 Herramientas tecnoldgicas en la educacion

Las herramientas tecnoldgicas deben atender a objetivos formativos precisos y a una
reorganizacion curricular que se ajuste a la concrecion de una educacion integral. Al respecto,
Gomez & Mateos (2002), mencionan: “solo mediante el andlisis critico de los medios de
comunicacion y las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) como instrumentos
que les dan forma y capacidad de desarrollo, es posible llevar a efecto una labor realmente

formativa” (p. 3).

Segun Adell (2006), las herramientas tecnolégicas son "el conjunto de instrumentos y
procedimientos que permiten la adquisicion, produccion, almacenamiento, tratamiento,
comunicacion, registro y presentacion de informaciones, en forma de voz, imagenes y datos

contenidos en sefiales de naturaleza acustica, optica o electromagnética”.

En esta misma linea de pensamiento Crosetti (2000), hace alusion a algunas
caracteristicas relevantes de las herramientas tecnolégicas desde la interpretacién pedagdgica,
las cuales permiten dar seguimiento al progreso del estudiante, la comunicacion interpersonal,
el trabajo colaborativo, la gestion y administracion de los alumnos, le creacién de ejercicios de
evaluacion y autoevaluacion, el acceso a la informacidn y contenidos de aprendizaje y la
interaccion con el estudiantado. Considerar estas posibilidades y muchas otras mas enfocadas
en dinamizar, enriquecer y flexibilizar el dialogo didactico, son las connotaciones plausibles

para una adecuada integracion tecnologica.

Cabero et al. (1999), en sus acercamientos emplea diversos términos que hacen
referencia a medios auxiliares, recursos didacticos, medios audiovisuales, ayudas didacticas,
materiales, nuevas tecnologias, entre otros. Y expresa que, para entender a los medios con un
fin didactico o como elementos curriculares, deben articularse dentro de un contexto educativo

en relacion directa y estrecha con otros componentes.
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Entre las funciones de las herramientas tecnoldgicas educativas se pueden encontrar las
de presentar informacion, guiar los aprendizajes, ejercitar habilidades, motivar, evaluar,

gestionar simulaciones y propiciar entornos para la expresion-comunicacion (Marques, 2000).

Las TIC desde la perspectiva de los materiales o recursos didacticos que favorecen
el desarrollo curricular de diferentes areas de aprendizaje. Cacheiro (2011: 73y 74 y 75), los
clasifica asi: Recursos TIC de informacion (RI), “permiten disponer de datos de forma
actualizada en fuentes de informacion y formatos multimedia”; Recursos TIC de Colaboracion
(RC), “permiten participar en redes de profesionales, instituciones, etc., ... permiten una
reflexion sobre los recursos existente y su uso en distintos contextos” y Recursos TIC de
Aprendizaje (RA), “posibilitan el llevar a cabo los procesos de adquisicion de conocimientos,

procedimientos Yy actitudes previstas en la planificacion formativa”.

La interpretacion o matices sobre la integracion de herramientas y recursos tecnolégicos
en la construccion de ambientes de aprendizaje es muy variada, sin embargo, la acepcion de
mayor concurrencia radica en la relevancia de una fundamentacién pedag6gica que permita

comprender las formas de mayor pertinencia para la innovacion didactica.

2.4  Los recursos multimedia en la educacion

La digitalizacion y los diversos soportes electronicos dan lugar a nuevas formas de acceder,
almacenar y presentar la informacion. Algunos ejemplos son: Los tutoriales multimedia, las
bases de datos en linea, las bibliotecas electronicas, los hipertextos distribuidos, las
presentaciones, los interactivos, las simulaciones de procesos, la representacion grafica, la
integracion de texto, imagen y sonido, etc. son innovaciones que superan en determinados
contextos las formas tradicionales de la explicacion oral, los apuntes y el texto impreso. Asi
pues, las TIC aplicadas a la docencia se consideradas como el motor para promover el cambio
en el aprendizaje de los alumnos siempre que exista flexibilidad del método docente y

motivacidn para su adopcion (Salinas, 2004),

Multimedia suele significar la integracion de dos 0 mas medios de comunicacion que
pueden ser controlados o manipulados por el usuario via ordenador (Bartolomé, 1994, citado en
Salinas, 1996) Por lo tanto, el aprendizaje con recursos multimedia (multimedia learning) se
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entiende como la forma de aprender a través de palabras escritas 0 habladas y de imagenes
estaticas (fotos, graficos...) o dindmicas (videos, animaciones...) (Mayer & Moreno, 2003, citado
en Salinas 1996).

Los recursos multimedia hacen referencia a video fijo o en movimiento, texto, graficos,
audio y animacion controladas por un computador. Pero esta combinacion o integracion resulta
un poco complicada. Es la combinacion de hardware, software y tecnologias de almacenamiento
incorporadas para brindar un ambiente multisensorial de contenido informacional. “Por su
propia naturaleza, el &mbito de los multimedia no se ha asentado todavia y se producen continuas
discusiones y reflexiones. Estas pueden girar en torno a las diferentes tecnologias necesitadas
para crear, almacenar y ofrecer las presentaciones” (Salinas, 1996).

Teniendo en cuenta que los productos multimedia son una de las manifestaciones mass-
mediaticas de nuestra sociedad y que son el resultado de una propuesta sociocultural (De Pablos,
1992, citado en: Estebanell M. M. 2007), podemos pensar que el lenguaje multimedia podria
convertirse en un “instrumento semiotico” del dialogo interior del sujeto; pasando del plano
“interpsicologico” (empleado entre el sujeto y el medio que ha producido la sociedad en que
vive para comunicarse con €él) a convertirse en un factor importante del plano intrapsicoldgico
del sujeto; de manera que el cddigo que utilizan los nuevos productos podria pasar a ser

integrado por el sujeto como recurso valido para realizar su “dialogo interno”(P.30).

2.4.1 Multimedios en la ensefianza de las ciencias naturales en la educacion basica

La innovacion en las actividades académicas mediante la adopcion de las TIC, redundan en
experiencias de aprendizaje mas enriquecedoras, desafiantes, envolventes y ajustadas a la
realidad del presente.

En los ultimos afios el uso de diversas tecnologias y recursos multimedia ha
incrementado la visualizacion de contenido, la interaccion de los usuarios, asi como la
participacion e iniciativa del alumnado en su propio proceso de aprendizaje. El progreso de las
tecnologias brinda nuevas posibilidades al adoptar herramientas multimedia para el aprendizaje,
“La actividad educativa es una de las mas complejas del hombre. Es por ello que se han ensayado

y se ensayan distintos modelos educativos, dentro de los paradigmas imperantes del momento,

19



empleando distintos recursos didéacticos”. (Coll i Salvador, Engel, Escafio Aguayo, Gil de la
Serna, & Majoés citado por Ortiz, Alvarado & Suasnabas, 2017, p. 492).

Los recursos multimedia digitales presentan algunas ventajas, por ejemplo: generan
interés, motivacion, desarrollo de la iniciativa, comunicacion y aprendizaje colaborativo, su
potencial para incentivar al educando a la lectura brindandole nuevas formas de presentacion
multimedial, formatos animados y tutoriales para ilustrar procedimientos, videos y material
audiovisual, también ayuda al estudiante a la comprension de procesos a través de simulaciones

y laboratorios virtuales. (Gonzalez, 2017, p. 22).

Al respecto, Jiménez & Proafio (2014), citado en Garcia, E. Y. (2021), mencionan que:
La escasa aplicacion de estrategias multimedia en el aula para mejorar el aprendizaje de Ciencias
Naturales en los estudiantes, se debe al desconocimiento o al uso inadecuado de técnicas de
aprendizaje activo que motive en los estudiantes el interés por aprender de una forma

constructiva y creativa (p.20).

Ahora bien, a través de la ensefianza de las Ciencias Naturales se contribuye a formar
individuos criticos, reflexivos y responsables, capaces de entender o cuestionar el mundo que
los rodea. La educacion en ciencias fomenta un rol activo de los alumnos y les brinda
herramientas para resolver en forma responsable las diferentes situaciones que se les pudieran

presentar. (Veglia, 2007, citado en Romero, L. A. C., Mariduefia, I. A. L., & Carranza, J. A. |. (2015).

En atencion a lo expresado es de considerar que integrar diversos recursos multimedia
en el abordaje y tratamiento de los contenidos curriculares de la asignatura de ciencias naturales,
provee de una experiencia de aprendizaje significativo, contextualizado, pertinente y ajustado

con base a los requerimientos de la sociedad actual.
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Capitulo 3 Metodologia del proyecto de intervencion

3.1 Tipo de investigacion

Se aplico un disefio cuasi-experimental cuantitativo del tipo paramétrico con pretest y postest
en grupos apareados y no apareados, de una muestra no probabilistica formada por dos grupos.
Un grupo experimental y un grupo testigo o control. El espacio muestral fue un censo de estos

grupos gue cursaron una unidad didactica de seis sesiones de una de sus materias.

3.2 Sujetos de estudio

3.2.1 Poblacién

La escuela primaria “8 de septiembre” cuenta con una matricula total de 364 alumnos
distribuidos en dos grupos de cada grado, con un promedio de 30 integrantes. El proyecto de
investigacion tiene como poblacion objetivo el tercero “A”, conformado por 25 sujetos de los

cuales 11 son nifias y 14 nifios y cuyas edades oscilan entre los 8 y 9 afios.
3.2.2 Muestra

La propuesta de intervencidn esta orientada a la poblacién accesible, la cual es una muestra no
probabilistica intencional bajo la siguiente distribucion: un grupo experimental de 6 alumnos, 3

masculinos y 3 femenino y un grupo control de 9 integrantes con 5 masculinos y 4 femeninos.

Los criterios de inclusion para el grupo experimental son la disponibilidad de un
dispositivo electrénico de uso personal y conectividad a internet desde una red doméstica,
mientras que para el grupo de comparacién el criterio de inclusién es solo la participacion

sostenida en las actividades con un tratamiento diferenciado.
3.3 Procedimiento

La propuesta de intervencién tiene una temporalidad de tres semanas correspondientes al
segundo trimestre del ciclo escolar 2020-2021, las actividades plantean trabajar a distancia con
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seis sesiones sincronicas y diversas actividades asincrénicas no lineales y a demanda de los

alumnos.

La investigacion-intervencion integra diversas herramientas educativas y recursos
multimedia en el proceso de ensefianza aprendizaje, asi como el disefio de actividades en
diferentes aplicaciones en atencion y tratamiento del tema: ;Cémo mantener mi salud? Me
reconozco y me cuido de la asignatura de ciencias naturales correspondiente al tercer grado de

educacion primaria.

La propuesta sugiere ciertos requerimientos cognitivos que permiten poner en practica
competencias para el manejo de la informacion, mediante la bldsqueda, seleccion, analisis,
comunicacion y representacién del contenido y sumado a ello la resolucion de ejercicios para

promover la retroalimentacion de los aprendizajes.

Figura: Propuesta de seguimiento de la intervencion didactica.

4 N o N o - N
. ‘o - Evaluacién
Diagnostico Diseno,
y Desarrollo e y
1e s ., Analisis de los
Andlisis. Implementacion.
resultados.
\ y \ y \ y

Elaboracion propia.

La etapa inicial de la propuesta de intervencidn consiste en la eleccion y disefio de los
instrumentos para la valoracién diagndéstica de la poblacion objetivo, en aspectos relacionados
con la dotacion de dispositivos, accesibilidad a los servicios de internet, experiencias formativas
mediadas con TIC, uso de programas, conocimientos previos sobre el tema ay la percepcion de
la integracion tecnoldgica por parte de la autoridad escolar, posteriormente se realiza el analisis

y se plantea el disefio y desarrollo de los recursos para hacer posible su implementacion.

El primer instrumento de diagnostico es el formulario “Acceso a dispositivos
electronicos e internet”, consta de dos preguntas planteadas de la siguiente manera: ¢El alumno

0 alumna cuenta con un dispositivo electrénico personal (smartphone, computadora o tableta)
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que esté a su disposicion para recibir clases en linea sin restriccion de horario?, las opciones de
respuesta son: Si o No; la segunda pregunta es: ; Como accede a la internet para las actividades
escolares?, las posibles respuestas son: recargas, red privada o doméstica (modem fijo instalado
en su casa), plan de renta en equipo movil, es compartido por alguna persona. (vecinos,

familiares o0 amigos) u otras formas (Ver anexo 1).

El segundo instrumento es el formulario “Uso de las TIC”, conformado por las siguientes
siete preguntas con respuesta de opcion multiple. 1.- ;Qué dispositivo tecnoldgico empleas
cotidianamente?, opciones: teléfono, computadora portatil, computadora de escritorio, tableta o
ninguno; 2.- ¢Con qué propdsito usas los dispositivos electrdnicos?, opciones: diversion,
realizar tareas escolares, curiosidad personal, comunicacion con familiares y amigos u otros; 3.-
¢Con qué frecuencia usas los dispositivos tecnoldgicos para hacer actividades escolares?,
opciones: diariamente, cada tercer dia, una vez por semana, casi hunca o nunca; 4.- ;Qué fuente
de consulta usas cotidianamente?, opciones: escritas (diccionarios, revistas, enciclopedias,
monografias, libros, etc.), digitales (internet) u orales (consultas con personas); 5.- ¢Qué tan
seguido tu maestro o maestra integra actividades donde se utilice la tecnologia?, opciones:
nunca, casi nunca, a veces, casi siempre o siempre; 6.-,Qué medios utilizan cominmente para
hacer presentaciones frente a grupo?, opciones: Pintarron y plumoén, cartulina y marcadores,
solo la exposicidon oral, computadora y proyector u modelados 0 maquetas; 7.- ;Qué programas
sabes utilizar?, opciones: procesador de textos-WORD, presentaciones-POWERPOINT, hoja de

calculo-EXCEL o ninguno (Ver anexo 2).

Para diagnosticar los aprendizajes de los alumnos, se plantea el formulario o test
“Valoracion inicial", en referencia a la tematica a desarrollar, consta de diez reactivos de opcion
multiple. 1.- ¢Cuales organos son parte del aparato digestivo?, las opciones son: venas,
estbmago y sangre; esOfago, craneo, y caja tordcica o esdfago, estdmago e intestinos.
Retroalimentacion: Algunos de los 6rganos del aparato digestivo son: eséfago, estbmago e
intestinos. 2.- ;En qué parte del aparato digestivo comienza la digestion?, las opciones son:
estdmago; boca o intestinos. Retroalimentacion: En la boca trabajan en equipo la lengua, las 32
piezas dentales y la saliva, es aqui donde iniciar el proceso de la digestion. 3.- ¢ Glandulas donde
se produce el liquido que ayuda a los dientes y a la lengua a formar el bolo alimenticio?, las

opciones son: pancreas; vesicula biliar o glandulas salivales. Realimentacion: Las glandulas
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salivales pueden llegar a producir de un litro a litro y medio de saliva en un dia, la saliva ayuda
a los dientes y a la lengua a formar el bolo alimenticio. 4.- ;Cudl es el érgano alargado de
aproximadamente 25 cm. que se encuentra conectado a la faringe y al estbmago?, las opciones
son: intestino grueso; esofago o intestino delgado. Realimentacion: el 6rgano alargado de
aproximadamente 25 cm. que se encuentra conectado a la faringe y al estdbmago es el esofago.
5.- ¢En qué 6rgano se absorben los nutrientes que tu cuerpo necesita?, las opciones son: intestino
delgado; estdbmago o boca. 6.- ;Cual es la parte del cuerpo por donde se expulsan los desechos
gue no son absorbidos por el aparato digestivo?, las opciones son: higado; ano o pancreas.
Realimentacion: El ano es el final del aparato digestivo, es por donde se expulsan al exterior del
cuerpo los desechos Illamados excremento o heces fecales. 7.- ; Como se Ilaman los movimientos
involuntarios que realiza el eso6fago, los cuales ayudan a transportar el bolo alimenticio hacia el
estobmago?, las opciones son: movimientos de rotacion; movimientos peristalticos o
movimientos ritmicos. 8.- ¢En qué 6rgano del aparato digestivo acttan los jugos gastricos para
formar una masa semiliquida Ilamada quimo?, Las opciones son: pancreas; estbmago o higado.
Realimentacion: en el estomago el bolo alimenticio es descompuesto por los jugos gastricos
hasta formar una masa semiliquida llamada quimo. 9.- ;Donde se produce la masticacion y la
salivacion?, las opciones son: en la vesicula biliar; en la boca o en el estdbmago.
Retroalimentacion: en la boca es donde se lleva a cabo la masticacion y la salivacion para formar
el bolo alimenticio y por ultimo el reactivo niamero 10.- ;Cudles habitos permiten tener un
aparato digestivo sano?, las opciones son: dieta saludable; beber agua simple potable; hacer

ejercicio o todas las anteriores (Ver anexo 3).

El dltimo instrumento de la fase de diagndstico es el cuestionario en linea a la autoridad
escolar, en él se plantean seis preguntas de respuesta abierta: 1.- ; Como considera que se emplea
la tecnologia en la institucion?; 2.- ¢ En qué actividades escolares se emplea mas la tecnologia?;
3.- ¢Cuales son las caracteristicas del perfil del personal en relacién al manejo de recursos
tecnologicos?; 4.- ;De qué manera se capacita al personal para el uso de la tecnologia?; 5.-
¢Segun Usted, existen deficiencias que puedan superarse con el uso de la tecnologia? y para

finalizar se le pregunta si desea agregar algiin comentario adicional.

En la segunda etapa corresponde la implementacion, en ella se consideran los resultados

del diagndstico integral, se procede a la seleccion, disefio y desarrollo de los recursos multimedia
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y herramientas tecnoldgicas necesarias para la presentacion del cuerpo de conocimiento, el

planteamiento de las actividades de aprendizaje, el seguimiento y la retroalimentacion.

El disefio y/o eleccion de los diversos recursos tecnologicos a implementar, considera
las caracteristicas de los alumnos en relacion a sus competencias digitales y preferencias para
integrar la informacion, se comparten los recursos mediante URL (Localizados de Recursos
Uniforme) una vez que este procedimiento es méas accesible para los alumnos, para la
presentacion de la informacion se utilizan diversos recursos (presentacion, videos e imagen
interactiva) y para la participacion en el procesamiento o tratamiento de la informacion y las
tareas o actividades se promueve la inclusion de diversas herramientas tecnologicas para

favorecer el logro de los aprendizajes esperados.

Para la comunicacion y la participacion en las actividades o asignaciones se comparte la
informacidn inicial en el grupo de WhatsApp y enseguida se habilita la clase o aula virtual en
Google Classroom. Las posibilidades de comunicacién sincrénica o asincrénica en las
plataformas son muy completas desde mensajes privados hasta la participacién a modo de foro
0 intercambios grupales. Las funcionalidades y libertad de configuracion de las diversas
herramientas brindan espacios para los intercambios comunicativos, dotan de autonomia e

independencia para la accesibilidad a los recursos y el uso a demanda de los participantes.

Herramientas y recursos multimedia: Formulario en Drive, Mentimeter, video tutorial,
procesador de textos, imagen interactiva, sopa de letras, presentacion digital, crucigrama, video

educativo-informativo, Kahoot, Survio, WhatsApp y Google Classroom.

En la primera sesién para la activacién de conocimientos o saberes previos se lleva a
cabo la actividad de construccion colectiva de una nube de palabras en la herramienta interactiva
Mentimeter, la tarea inicia con el planteamiento de una pregunta detonadora respecto a los
conceptos relacionados con el tema, se permite la participacién con cinco entradas o conceptos
y se comparte el resultado para su andlisis. Posteriormente a las actividades de analisis de los

resultados se aplica una actividad similar para comparar la participacion inicial y de cierre.
El codigo y el Link expiran en siete dias (\Ver anexo 4).

Para la segunda sesion se presenta un video tutorial sobre como utilizar el procesador de

texto para crear una lista en orden alfabético. Con los conceptos de la nube de palabras en el
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procesador de textos se crea la lista ordenada usando la herramienta “ordenar” y al final se

escribe un texto descriptivo-instructivo en el que se detalla el procedimiento (Ver anexo 5).

Las posibilidades que ofrecen las herramientas y recursos tecnolégico son amplias y muy
versatiles, permiten diversificar los medios y formatos en la organizacién y presentacion de las
informaciones, dinamizar y flexibilizar los procesos de apropiacion y representacion de los
contenidos, asi mismo se apertura un abanico extenso de oportunidades para expresar los

aprendizajes alcanzados.

En las sesiones subsecuentes de la tres a la cinco se presenta el cuerpo de conocimientos
utilizando diferentes formatos y se realizan diversas actividades de aprendizaje mediadas por la
tecnologia.

Las actividades interactivas y la diversificacion de los medios para presentar y realizar
las actividades, flexibilizan los tiempos y las formas para su ejecucion, las herramientas y los
recursos multimedia enriquecen la experiencia de aprendizaje y promueven una participacion

mas activa.

En la tercera sesion se presenta una imagen interactiva, la cual es un recurso multimedia
qgue puede combinar texto, imagen, sonido y video. Su impacto multicanal puede cubrir
necesidades y preferencias perceptivas de todos los alumnos, su presentacion es muy intuitiva y
con sus puntos interactivos permite acceder a informacion que a simple vista se encuentra oculta
permitiendo una visualizacién mas sobria y discreta. La accesibilidad al clicar en un enlace y la
disposicion del contenido en una sola imagen es una de las grandes ventajas de este recurso
tecnoldgico. Para la parte practica y de retroalimentacion de esta sesidn se utiliza la herramienta
de Educaplay la cual permite disefiar un variado nimero de recursos interactivos, con una
presentacion a modo de retos, en el que los alumnos se ven envueltos en un ambiente de juego
y aprendizaje donde el desafio es superar sus propias marcas de tiempos y aciertos para
colocarse en el top ten de los participantes de un grupo. La resolucién de esta actividad (sopa
de letras), es una experiencia de realimentacion en la construccion de un vocabulario técnico

referente a un tema en especifico (Ver anexos 6y 7).

En la cuarta sesion se emplea la herramienta tecnoldgica de las presentaciones digitales,

incluyen elementos interactivos que dotan de control al usuario para acceder y desplazarse por
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el contenido, la integracion de informacidn multicanal ofrece la opcion de cubrir las preferencias
en los estilos de aprendizaje, y su accesibilidad a solo un clic la convierten en un recurso
intuitivo y facil de usar. Para la parte practica se utiliza el recurso del crucigrama en la
herramienta de Educaplay. La resolucion de esta actividad consiste en la construccion de

significados de los elementos constitutivos del aparato digestivo (Ver anexos 8 y 9).

Para la quinta sesion se hace uso del video informativo, el cual es un recurso multimedia
que permite a los usuarios la visualizacion de las informaciones a consideracion de sus
necesidades, adecuando su reproduccion a su propio ritmo, avanzando, retrocediendo, pausando
y accediendo a él las veces que sea necesario. Para complementar esta actividad se emplea la
herramienta de la plataforma de Kahoot, la cual permite el disefio de cuestionarios de opcion
maultiple, en ellos los resultados se generan otorgando un puntaje por aciertos y tiempos en la
resolucion, se accede a traves de un link y un nombre de usuario, con la posibilidad de participar
las veces que asi lo consideren y con la opcién de ubicarse en el pédium de los tres mejores
puntajes. Es una herramienta de practica parta la realimentacion de los contenidos (\VVer anexos
10y 11).

Finalmente, en la tercera etapa se procede a la evaluacion, en ella se analizan los
resultados en las diversas actividades, las opiniones de los alumnos al participar en este tipo de
proyectos y se verifica la pertinencia de la intervencion.

En la sexta sesion para la valoracion final se realiza nuevamente la resolucion del
formulario en Drive, los cuestionarios de opcion maltiple son un instrumento de evaluacion que
permite conocer los aprendizajes de los alumnos al inicio, durante el transcurso o cierre de una
leccion, unidad o periodo. La posibilidad de conocer los resultados al momento de terminar la
actividad, asi como la realimentacion que el disefio incluye son aspectos que contribuyen a
mitigar el sentimiento de incertidumbre sobre los logros alcanzados. La préactica en el uso de
estos recursos genera en los alumnos un reto adicional en el que deben poner en juego sus

competencias digitales.

Para el cierre de la implementacion de la propuesta y con la intension de conocer las
impresiones de los alumnos respecto a la realizacion de las actividades mediadas por la

tecnologia, en la herramienta Survio se les aplica una encuesta tipo Likert, la cual consta de
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cinco niveles de percepcidn, los resultados permiten valorar la pertinencia de los recursos y

herramientas en los aspectos de dificultad y satisfaccién de los usuarios (\Ver anexos 12 y 13).
3.3.1 Técnicas para la recoleccion de la informacion

Los momentos o etapas del proyecto de intervencién involucran una diversidad de técnicas e
instrumentos para obtener informacion objetiva y confiable, esta permite la toma de decisiones

y el planteamiento de acciones que tienen como eje central la mejora de los procesos formativos.

Inicialmente se aplican a los alumnos dos encuestas en linea disefiadas en la plataforma
de formularios Google con el propdsito de detectar la dotacion de dispositivos y de conectividad,
asi como los usos mas comunes de la tecnologia en actividades académicas, también se aplica
un pretest de diez reactivos para la deteccion de los conocimientos previos y una entrevista en

linea a la autoridad escolar para conocer sus impresiones respecto a la inclusion tecnoldgica.

Posteriormente en la etapa de implementacion las técnicas son los inventarios como
listas de cotejo y rubricas, estos instrumentos permiten identificar la presencia o ausencia de
ciertas cualidades y el nivel de desempefio en la ejecucion de la tarea respectivamente. Como
elemento adicional algunas herramientas generan registros y graficas de participacion los cuales

también son una fuente de informacién muy importante.

Por altimo, se aplica la prueba postest la cual es el formulario en Google, y se realiza
una encuesta tipo Likert para conocer el grado de satisfaccion de los alumnos.

Para el cierre del proyecto se aplica un modelo estadistico de comprobacion de hipotesis,
bajo el modelo T de Student, en él se plantea una hipétesis nula donde no existe diferencia
significativa entre los dos grupos y una hipotesis alternativa donde la diferencia entre el grupo

experimental respecto del grupo testigo es significativa.

3.4 Analisis estadistico

Con el proposito de conocer y valorar la pertinencia de la intervencion a la luz de los resultados
del pretest y postest, se aplicd una prueba de hipdtesis paramétrica de comparacion de medias
para dos muestras relacionadas con la distribucion t de student. (Landeros,H. Y Gonzalez R
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2016). Para comprobar la hipotesis de investigacion y poder concluir de mejor manera el estudio

se plantearon las siguientes comparaciones:

1. Comparacidn entre la calificacion inicial y final del grupo experimental.

2. Comparacidn entre la calificacion inicial y final del grupo control.

3. Comparacion entre la calificacion inicial del grupo experimental y grupo control.
4. Comparacion entre la calificacion final del grupo experimental y grupo control.

Estas pruebas estan planteadas con dos hipotesis estadisticas
Ho:pl=p2
Ha:pl>o6<p2

La hipdtesis nula plantea que no existe diferencia significativa entre las medias
comparadas Yy la hipotesis alterna plantea que si hay diferencia ya sea menor 0 mayor segun se
plantea la comparacion de las dos medias de las muestras (Grupo experimental y grupo testigo).

Se manejaron los niveles de significancia de 0.01 y de 0.05 para aceptar o rechazar la hipotesis

alterna.
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Capitulo 4 Analisis y discusion de los resultados

La valoracién de los resultados obtenidos es un ejercicio que a través de su andlisis y discusion
se evidencia de manera objetiva la pertinencia de la intervencion y por consiguiente la

comprobacion de la hipétesis planteada.

Los resultados obtenidos en los diferentes instrumentos, asi como en los registros de los
trabajos realizados con las herramientas tecnoldgicas y en la aplicacion del programa estadistico,

plantean las siguientes afirmaciones:

La encuesta aplicada a las familias de los alumnos para conocer el grado de equipamiento
y conectividad permitié identificar que el 50% de los encuestados refieren tener acceso a la
internet a través de una red privada con modem fijo en sus domicilios, el 45.5% tiene acceso
mediante recargas y solo una persona que representa el 4.5% menciona que le es compartido
por terceros. Respecto a la pregunta sobre la dotacion de dispositivos electronicos para uso
personal 15 alumnos que representan el 68.2% no cuentan con smartphone, computadora o
tableta para uso exclusivo y un 31.8% que representa a 7 alumnos si cuentan con un dispositivo
para su uso particular. Estos datos permiten integrar los subgrupos experimenta y control para

Ilevar a cabo la implementacidn de la propuesta.

En la segunda encuesta sobre el empleo de recursos tecnoldgicos en actividades
educativas el 84.6% representado por 11 alumnos mencionan que cotidianamente emplean el

teléfono en actividades educativas, mientras que solo 2 un 15.4% no utilizan ningun dispositivo.

Respecto al proposito de uso de los dispositivos 9 alumnos el 69.2% lo emplean para
realizar tareas escolares y el resto en otras actividades como diversion, curiosidad personal, etc.
El uso diario de los dispositivos en la realizacion de tareas se limita a 6 alumnos un 46.2%, 3
alumnos un 23.1% lo utilizan cada tercer dia y un 30.8% 4 alumnos lo empelan solo una vez por
semana. La principal fuente de consulta empleada es a través de internet con un 61.5%
correspondiente a 8 alumnos, 4 alumnos un 30,8% realizan sus investigaciones en materiales
impresos y solo un 7.7% a través de consultas orales. La percepcion sobre el empleo de la

tecnologia en las actividades escolares ubica a 8 alumnos que son un 61.5% en una
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consideracion de “A veces”, mientras que el resto va de “Nunca” a “Siempre”. El 7.7% de los
alumnos mencionan que el uso de herramientas digitales en la presentacién-exposicion de los
contenidos es frecuente y la mayoria un 30.8% expresa que el uso de cartulina y marcadores son
los materiales de mayor presencia en las presentaciones frente a grupo. En relacion al manejo
de programas para procesar y presentar informacién el 46.2% no maneja ninguno y solo 6
alumnos emplean el procesador de textos, por ultimo, el 23.1% que representa a 3 alumnos
utilizan el Power Point. Los resultados de esta encuesta marcan un referente sobre las
experiencias y percepciones sobre la integracion de las TIC en actividades de aprendizaje y se

identifica un area de oportunidad muy sensible respecto al desarrollo de habilidades digitales.

Las respuestas vertidas en la entrevista a la autoridad escolar muestran una clara vision
sobre la necesidad de formacién y actualizacion para la integracion tecnoldgica, por lo que es

considerada una oportunidad para la innovacion educativa.

En la prueba inicial o pretest, se identifica la necesidad de fortalecer los aprendizajes de
los alumnos en el &rea de ciencias naturales, directamente en la temética sobre el tratamiento
del contenido: Proceso general de la nutricion, ingestién y digestion de alimentos, absorcion y
transporte de nutrimentos y eliminacion de desechos. Los resultados del grupo experimental se
encuentran entre 6 y 8 aciertos, con una media aritmética o promedio de 6.83, y para el grupo
control los resultados estan entre 5 y 7 aciertos, con una media aritmética de 6.33. Estos
resultados no muestran diferencia significativa respecto al dominio de los aprendizajes entre los
sujetos de los dos grupos de comparacion, pero por los resultados generales es un contenido que
requiere de un tratamiento didactico para su reforzamiento, siendo esto el objetivo de la

intervencion.

En la etapa de la implementacion, al momento de compartir el cuerpo de conocimiento
del contenido, los alumnos acceden en varias ocasiones a los recursos multimedia y participan
de manera reiterada en las practicas de realimentacion, esto se puede constatar en sus
participaciones en las sesiones sincréonicas a través de la video clase y en los registros que
generan las propias plataformas, asi mismo al aplicar las listas de cotejo y rubricas, se obtiene
informacién puntual y especifica respecto a las presencia o ausencia de ciertos parametros y
niveles de desempefio en las actividades.
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Para valorar la participacion en la video clase se utiliza una lista de cotejo con 10
pardmetros que determina la presencia o ausencia de ciertas condiciones, logrando cumplir con
estos requerimientos salvo en algunas ocasiones que por motivo de la intermitencia con la sefial
de internet se abandona la sesion. Algunos de los parametros a los que se ajustaron son: ingresar
cinco minutos antes del horario programado, mantener la cdmara encendida durante toda la
sesion, mantener el micréfono apagado y encenderlo solo cuando se le dé la palabra, usar la
herramienta de levantar la mano para solicitar la participacion y mostrar una actitud de respeto

ante todas las participaciones.

En relacién a la rabrica para valorar el producto, los niveles de desempefio son

aceptables y cumplen con el prop6sito comunicativo y didactico.

Las diversas herramientas implementadas arrojan registros en los que se constata una
participacion reiterada con mejoras en los tiempos y aciertos en cada practica. Se generan listas
de top ten y un podium con los mejores resultados los cuales pueden cambiar en consideracion

a las participaciones.

Para cerrar las actividades didacticas se aplica el postest “Valoracion final”, en el que se
obtienen los siguientes resultados: el grupo experimenta logra entre 9 y 10 aciertos, con un
promedio de 9.67 y el grupo control obtiene entre 5y 8 aciertos con una media aritmética de
6.56. Los datos refieren una diferencia significativa entre los puntajes de los sujetos del grupo
experimenta respecto de los del grupo control, por lo que se puede mencionar que la propuesta

de intervencidn tiene un efecto positivo en el logro de los aprendizajes esperados.

La ultima actividad considera la opinion de los alumnos sobre la facilidad y satisfaccion
de la experiencia formativa mediada por la tecnologia, para lo cual se aplica la encuesta tipo
Likert obteniendo los siguientes resultados: Las opiniones estan divididas respecto a ¢ Como fue
su experiencia? con respuestas entre muy sencilla, simple mas o menos y no es tan facil, respecto
a la satisfaccion sucede algo similar las opiniones se inclinan entre muy satisfecho y mas o
menos satisfecho. Estas expresiones dan la pauta para continuar implementando actividades de
aprendizaje mediadas por la tecnologia con el propésito de que los alumnos desarrollen y

fortalezcan sus competencias digitales.

32



En un momento posterior a laimplementacion y con la intencion de medir el aprendizaje
e identificar la pertinencia de la intervencion, se aplica la prueba paramétrica t de Student de
comparacion de muestras relacionadas a los datos de los alumnos. Se obtienen matrices de
hipdtesis aceptadas y/o rechazadas, la hipotesis nula define que no existe diferencia significativa

y la hipdtesis alternativa que existe diferencia significativa en grupos apareados y no apareados.

Tabla:Prueba de hipotesis paramétrica de medias muestrales con t de Student.

Desviacion
Media estandar t gl Sig.
Par Grupo -2.83333 75277 -9.220 5 .000

1 Experimental

Calificacion Inicial

- Grupo

Experimental

Calificacion Final
Par Grupo Control -.22222 .97183 -.686 8 512
2 Calificacion Inicial

- Grupo Control

Calificacion Final
Par Grupo .83333 1.47196 1.387 5 224
3 Experimental

Calificacion Inicial

- Grupo Control

Calificacion Inicial
Par Grupo 3.16667 1.47196 5270 5 .003
4 Experimental

Calificacion Final

- Grupo Control

Calificacion Final

Elaboracidn propia.

En la comparacion 1 podemos decir que si existe diferencia significativa entre la calificacion
inicial y la calificacion final del grupo experimental puesto que la sigma nos muestra que el
valor es menor al 0.01, entonces podemos afirmar que la intervencién si tuvo resultados

positivos en el rendimiento escolar.
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Para la segunda comparacion podemos concluir que las calificaciones del grupo control
al inicio y al final no existe diferencia significativa por tener un sigma mayor al 0.05, en cuanto
a los resultados obtenidos en el rendimiento escolar, se podria decir que no tuvieron

intervencion, pero ademas no incrementaron su rendimiento escolar.

Para la tercera comparacion, que corresponden a las calificaciones iniciales de los grupos
control y experimental también podemos afirmar que no existe diferencia significativa es decir

el promedio de calificaciones muy similar.

Para la cuarta comparacion donde se ponderan las calificaciones finales del grupo
experimental y el grupo control, podemos afirmar con valor de sigma de 0.05 que si existe
diferencia significativa en los promedios de las calificaciones siendo el grupo experimental la

que presenta mayor valor.
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Capitulo 5 Conclusiones

Considerar los alcances de los objetivos planteados, a traves del analisis comparativo del estado
inicial de conocimiento y los aprendizajes alcanzados en un tiempo posterior a la intervencion,

permite hacer un reconocimiento sobre la eficacia y pertinencia de la propuesta.

Al respecto, el objetivo principal expresado puntualmente como la premisa de mejorar
los aprendizajes de los alumnos de tercer grado de educacién primaria mediante la
implementacién didactica de herramientas tecnoldgicas y recursos multimedia educativos en el
tratamiento de los contenidos curriculares de la asignatura de ciencias naturales, es una realidad
verificable, los alumnos lograron la construccién de aprendizajes sélidos y permanentes, asi

como habilidades técnicas o instrumentales para el manejo de la tecnologia.

Asi mismo, las herramientas y recursos multimedia educativos implementados dieron la
pauta para la gestion de estrategias para el autoestudio, lo que permitié que los alumnos se

hicieran responsables de su propio proceso formativo.

De la hip6tesis planteada podemos decir que se cumple la aseveracion de que “La
implementacién de herramientas tecnoldgicas y recursos multimedia en los contenidos de la
asignatura de ciencias naturales incrementa el aprendizaje de los alumnos de tercer grado de
educacion primaria.” Lo anterior con un nivel de confianza superior al 95%, y ademas podemos
afirmar que los alumnos del grupo experimental y del grupo control al inicio de la investigacién
tenia el mismo nivel de conocimientos. Algo que se puede resaltar es que el grupo control al
final del periodo del estudio no tuvieron ningin avance de conocimientos, es decir que sin la

intervencion con TIC no hay diferencia significativa, es decir, no aprendieron basicamente nada.

En general podemos afirmar que las herramientas tecnoldgicas y los recursos multimedia tiene
un buen impacto en el aprendizaje de las ciencias naturales, por lo que se recomienda aplicar

este mismo disefio de implementacidn para otras materias y grados de la educacion primaria.
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AnNexos

Anexo 1
Acceso a dispositivos electronicos e internet.

https://forms.gle/sCKjX818fTfTwUXj8

ACCESO A DISPOSITIVOS E INTERNET

La conectividad es una condicion de gran importancia para el desarrollo de las actividades

educativas por medios digitales por lo que es necesario puntualizar la forma de acceso que
prevalece en sus hogares.

Anexo 2
Uso de las TIC

https://forms.gle/tiZynpY YgX5jLFKM6

USO DE LAS TIC (Tecnologias para la
informacion y la comunicacion)

EMPLEQ DE RECURSOS TECNOLOGICOS EN ACTIVIDADES EDUCATIVAS
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Anexo 3

Pretest

https://forms.gle/V7evrkwgFDPACaV3A

VALORACION INICIAL

Lee con mucha atencion cada pregunta y realiza lo que se indica.

Anexo 4

Resultados.

https://www.mentimeter.com/s/a28729ac33e2d47bd94al65ceeecbbld/16ced4b463e2
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La presentacién estd cerrada

¢Queé palabras piensas que tienen relacién con el
aparato digestivo?
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Anexo 5
Video tutorial.

https://www.youtube.com/watch?v=Z OjcH3tWMs
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Anexo 6
Imagen interactiva.

https://view.genial.ly/604ec500f453d60d0b3dedea/interactive-image-imagen-interactiva
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Anexo 7

Sopa de letras

https://es.educaplay.com/recursos-educativos/8651957-el aparato digestivo.html
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Anexo 8

Presentacion digital.

https://view.genial.ly/604a4bda062d4e0daf972b2f/presentation-presentacion-cuerpo-humano
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Anexo 9
Crucigrama

https://es.educaplay.com/recursos-educativos/8726314-el aparato digestivo.html
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Anexo 10

El sistema digestivo del cuerpo humano para nifios - Smile and Learn — YouTube

https://www.youtube.com/watch?v= jbwOFxnaQE

uza €l piloro v llega hasta el
elgado.
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Anexo 11
Cuestionario

https://kahoot.it/challenge/01938386?challenge-id=440bd712-1e12-46c8-95ef-

162d9b7f9240 1618764168794

EL APARATO DIGESTIVO
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Anexo 12
Postest. —

https://forms.gle/VhUpX60QKZsyhJHS86

VALORACION FINAL

Lee con mucha atencion cada pregunta y realiza lo que se indica.
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Anexo 13
Encuesta tipo Likert. -

https://www.survio.com/survey/d/U3R2B5R3J5D8X9C8F

1. ;Como fue tu experiencia al trabajar en las
actividades usando la tecnologia?

" o800
< =

5

X

9

N

-

2. ;Estas satisfecho/ a de estudiar usando videos,
presentaciones y aplicaciones?

B My satlsfechol o
Satufecho/ a

B WMuy Insatisfacho
ss o menos satial

Insatisfecho
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