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aEn este libro, se recuperan el análisis, las reflexiones, 

las representaciones imaginarias y simbólicas 

de las voces que irrumpen tras hechos de violencia. 

El esfuerzo deviene del trabajo que académicos de 

23 instituciones de educación superior de México, 

Colombia y Argentina realizan a través de la Red 

Latinoamericana de Estudios sobre la Violencia, 

en el que develan las contradicciones de distintos 

fenómenos presentes en torno del Estado, de sus 

instituciones como la familia y la escuela, y las 

consecuencias subjetivas de la experiencia coti-

diana de violencia en grupos como el de infantes 

y mujeres, cuyo análisis se amplía desde una pers-

pectiva de género. 
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Programa de intervención psicopedagógica 
para atender las dificultades de conducta 
en preescolar y favorecer la socialización

María Dolores Aldaba Andrade
Sonia Villagrán Rueda

Mónica Rodríguez Ortiz
David Jasso Velázquez

 
introDucción

La época de los tres a los seis años de edad es muy importante en el desa-
rrollo psicosocial de los niños; el desarrollo emocional y la percepción que 
tengan de sí mismos tienen sus bases en las experiencias de estos años (Pa-
pila, Wendkos y Duskin, 2004). En esta etapa desarrollan la capacidad para 
comprender y regular sus propios sentimientos y emociones, elementos que 
resultan indispensables para relacionarse y convivir con pares y en los dife-
rentes grupos con los que interactúan, por lo que la autorregulación emocio-
nal ayuda a los niños a guiar su comportamiento y a facilitar las relaciones 
interpersonales.

La escuela y la familia, entre otros ámbitos, por ejemplo, la cultura, jue-
gan un papel crucial en la maduración y crecimiento de los niños preescola-
res; inciden directamente en el desarrollo físico, intelectual y social, ya que 
“el grado en que los padres o la familia se involucran en la educación, en 
el apoyo social, emocional y académico tiene una gran importancia en el 
desarrollo” (Tirado et al., 2010: 140), razón por la cual es necesario estable-
cer un clima de comunicación y diálogo constante entre ambas instituciones 
(escuela y familia) con la finalidad de coadyuvar en la educación de los niños. 

Sin embargo, hoy en día se hacen presentes, cada vez más, ciertas difi-
cultades de conducta en las aulas de preescolar; algunos niños tienden a de-
safiar la autoridad con más frecuencia, a romper reglas y a omitir normas y 
patrones de comportamiento establecidos por una institución educativa. En 
este sentido, la intervención del psicólogo educativo a través de programas 
de apoyo a la niñez temprana adquiere suma relevancia en estos contextos.
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De acuerdo con Tirado et al. (2010: 141): “El psicólogo educativo tiene 
una participación importante en el apoyo al desarrollo armonioso de los 
niños de esta edad […] no sólo en la práctica privada de su consultorio, en 
donde orienta a las familias, padres y niños acerca de los factores que pro-
pician un ambiente adecuado, sino también como el encargado de diseñar 
programas de mucho mayor cobertura”. 

La certera intervención del psicólogo educativo a través de programas de 
apoyo asistenciales, así como preventivos, complementa la educación de los 
niños en todos los niveles; sobre todo en países con población numerosa en 
pobreza y pobreza extrema como México, los niños tienen pocas posibilidades 
de desarrollar todas sus capacidades. Para ello resulta conveniente la creación 
de programas que mejoren su calidad de vida, así como la de sus familias.

metoDoloGía

La investigación se llevó a cabo mediante un procedimiento de investigación 
cualitativa, el cual, según Mejía (2007: 278), consiste en un “procedimiento 
metodológico que utiliza palabras, textos, discursos, dibujos, gráficos e imá-
genes”. 

Participantes

Esta investigación se realizó con 14 alumnos de 3º de preescolar (7 niñas y 7 
niños), de entre 4 y 5 años de edad.

Procedimiento

Se siguieron dos fases principales durante el proceso de investigación; la pri-
mera es el diagnóstico psicopedagógico, de la cual se deriva la definición 
del objeto de estudio; la segunda es la fase de intervención, que tiene como 
referente los resultados encontrados en el diagnóstico. El diagnóstico psico-
pedagógico “es el núcleo del programa de intervención; ayuda a identificar 
la problemática que presentan los alumnos” (Mata, Martínez, González y 
Aldaba, 2013: 99). El programa, a su vez, se realiza bajo un esquema de 
trabajo muy específico; ambas fases se detallan a continuación:
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a) Fase de diagnóstico psicopedagógico. Al presentarse un motivo de 
evaluación de “Dificultades de conducta y socialización entre algunos in-
tegrantes del grupo”, se opta por implementar una guía de observación (en 
diferentes momentos), una lista de cotejo, entrevista a padres de familia y el 
sociograma. Se siguió el procedimiento básico del diagnóstico psicopeda-
gógico que se trabaja en el área de la psicología educativa. Un psicólogo, 
cuando inicia una intervención, tiene que realizar una exploración y reco-
nocimiento de la situación, del sujeto o sujetos, grupos e instituciones que 
son objeto de intervención. Diseña y aplica un dispositivo de diagnóstico 
integrado por un conjunto de instrumentos de investigación, como son las 
guías de observación, entrevistas, cuestionarios, pruebas psicológicas, entre 
otros (Mata, Martínez, González y Aldaba, 2013). 

Lo anterior permite problematizar, definir la pregunta de investigación y 
los objetivos. En este sentido, se encontró que algunos alumnos se comportan 
de manera inapropiada; entre ellos se encuentran específicamente tres alum-
nos que mostraron conductas como: no seguir instrucciones, gritar impulsiva-
mente, tener actitudes negativas, dificultades para centrar la atención, se enfa-
dan rápidamente, hacen berrinches, utilizan palabras de videojuegos, desafían 
con la mirada y con gestos corporales, no logran socializar de manera positiva 
con los compañeros de grupo; como respuesta a esto, el resto de los compañe-
ros prefieren alejarse de ellos. Esta descripción llama la atención por tratarse 
de niños de preescolar, con una edad de entre 4 y 5 años.

Con la finalidad de delimitar la problemática, se plantea la idea de que las 
dificultades de conducta influyen de forma desfavorable en las relaciones 
de socialización de los pequeños de preescolar, por lo que es necesario 
llevar a cabo un programa de intervención que incida en mejorar el com-
portamiento de los tres niños en cuestión y así favorecer las relaciones in-
terpersonales en el aula. Por lo tanto, la pregunta de investigación es: ¿cuáles 
técnicas de intervención en el aula resultan adecuadas para atender las 
dificultades de conducta y así mejorar la socialización en niños de tercero 
de preescolar?; de esta manera, el objetivo general de la investigación es iden-
tificar y aplicar las técnicas más convenientes con la finalidad de disminuir 
las dificultades de conducta y así favorecer la socialización en los niños de 
tercero de preescolar; para ello fue necesario, a manera de objetivos específi-
cos, identificar de forma certera, a través del diagnóstico, la problemática 
del grupo de tercero; diseñar y aplicar un programa de intervención psi-
copedagógica con la finalidad de disminuir las conductas negativas para 
lograr una mejor convivencia grupal.
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b) Fase de intervención psicopedagógica. La intervención psicopedagó-
gica es una práctica valiosa en el ámbito escolar, por lo que se considera im-
portante sistematizar sus actividades para dejar evidencias de los hallazgos, 
puesto que al intervenir se realiza también investigación (Mata et al., 2013). 
En el programa de intervención confluyen la teoría y la práctica; los elemen-
tos teóricos de la psicología en general, los saberes instrumentales (metodo-
lógicos) propios de la intervención y la colaboración que siempre se requiere 
del ámbito familiar y, desde luego, de la figura del profesor, en razón de que 
el objetivo central de la intervención es contribuir al aseguramiento de una 
trayectoria escolar exitosa, tanto del alumnado como de la institución.

Se diseñaron y aplicaron ocho sesiones dirigidas a los niños de tercer 
grado de preescolar en las que se trabajaron actividades para estimular la 
atención y concentración, y se utilizó la técnica de economía de fichas para 
modificar la conducta. 

La economía de fichas, según Ruiz, Díaz y Villalobos (2012: 180), “es 
un programa de contingencias que combina distintos procedimientos de re-
forzamiento y de castigo. El procedimiento básico consiste en entregar un 
reforzador generalizado (ficha) tras la emisión de una conducta deseable y/o 
retirarlo cuando la conducta meta es inadecuada”.

También se eligió la técnica del semáforo, que es implementada para traba-
jar el control de emociones y mejorar el comportamiento en el aula. Como 
plantea Bisquerra (2003, en Milicic, Alcalay, Berger y Torreti, 2014: 19), 
“muchos de los problemas que presentan los niños y jóvenes tendrían un 
fondo emocional; de ahí entonces la importancia de reforzar esta dimensión 
en el contexto escolar” (p. 19). De esta manera se diseñaron actividades para 
fomentar la integración grupal y la socialización entre todos los integrantes 
del grupo. 

resultaDos

Primero, se dan a conocer los resultados derivados del diagnóstico psicope-
dagógico. Se encontró que fueron tres niños que mostraron marcadas con-
ductas de indisciplina, desafiando a la autoridad, alterando el orden en clase 
y en el recreo, expresando palabras altisonantes; también son los que fre-
cuentemente empujan, golpean y hablan con sobrenombres a compañeros, 
así como que incumplen con actividades y tareas en el aula. 

Del sociograma de obtiene la siguiente información:
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Como se observa en la tabla, los alumnos que tienen el color amarillo son 
quienes muestran de manera más marcada las conductas arriba descritas y 
son a los que frecuentemente excluyen el resto de los integrantes del grupo. 

El sociograma se realizó de forma individual preguntando a cada uno 
lo siguiente: Si tuvieran una fiesta de cumpleaños, ¿a quién te gustaría invitar? Y la 
segunda pregunta: ¿Quién no te gustaría que fuera a tu fiesta?

Mientras tanto, como resultado de la entrevista a padres de familia, se 
concluye que las conductas que expresan en el salón de clases son presenta-
das y aprendidas en su entorno familiar. 

Los resultados que se obtuvieron del programa de intervención dan 
cuenta de que las actividades y estrategias seleccionadas fueron las indicadas 
para lograr que la conducta de los tres niños mejorara y, de esta forma, se 
favoreció la socialización del grupo en general. Con cada una de las activi-
dades se fomentaba la participación de los niños de manera individual y gru-
pal, haciendo que trabajaran de manera colectiva y se apoyaran entre ellos.

Al retomar la pregunta y los objetivos de la investigación de: ¿cuáles 
técnicas de intervención en el aula resultan adecuadas para atender las di-
ficultades de conducta y así mejorar la socialización en niños de tercero de 
preescolar?, se obtiene que las que contribuyeron de manera importante a 
la modificación de conducta de los tres casos específicos son justamente la 
técnica de economía de fichas y la del semáforo; esta última fue significativa 
desde el inicio debido a que los niños ayudaron a la realización del mismo; 
se encontró que les daba pena aparecer en color rojo, por lo que buscaban 
realizar las actividades lo mejor posible para estar siempre en color verde.

Respecto a la técnica de economía de fichas, a los niños les emociona-
ba ganarse una ficha; de esta manera, quienes presentaban dificultades de 
conducta querían imitar a los demás para ellos también ganar fichas; como 
resultado del resto de las actividades, las dirigidas a centrar la atención de los 
niños contribuyeron a manifestar actitudes de interés, colaboración y com-
promiso con la tarea. 

En este sentido, el objetivo general se cumplió de manera satisfactoria, ya 
que se logró que las conductas de los niños mejoraran notablemente en la 
mayoría de las sesiones por medio de cada una de las actividades; como lo 
señala Bandura, las personas se van modelando según el patrón de conducta 
más cercano o del que se exige para el cumplimiento de una actividad.

Para ello fue necesario identificar de forma certera, a través del diagnós-
tico, la problemática del grupo de tercero; diseñar y aplicar un programa de 
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intervención psicopedagógica con la finalidad de disminuir las conductas 
negativas a fin de lograr una mejor convivencia grupal.

análisis y Discusión De los resultaDos

El estudio permite dar cuenta de que las dificultades de conducta en etapa 
preescolar son reales; los niños que participaron en esta ocasión muestran acti-
tudes de no seguir instrucciones, gritar impulsivamente, tener actitud negativa, 
dificultades para centrar la atención, se enfadan rápidamente, hacen berrin-
ches, desafían con la mirada y con gestos corporales, no logran socializar de 
manera positiva con los compañeros de grupo. En relación con esto, Gallego 
(2011) desarrolla un trabajo denominado “La agresividad infantil: una pro-
puesta de intervención y prevención pedagógica desde la escuela”, donde los 
resultados más significativos fueron: a) los comportamientos agresivos mani-
fiestos en la infancia tienen su origen en la familia y b) los programas de inter-
vención son diseñados para trabajar con niños, familia y maestros.

Al respecto, Tirado, Martínez, Covarrubias, López, Quezada, Olmos y 
Díaz-Barriga (2010: 140) señalan que los niños en edad preescolar presen-
tan conductas agresivas, pero que con una adecuada atención-intervención 
aprenden a controlar; lo hacen al adquirir las habilidades de planear, iniciar, 
organizar y sostener acciones, y de actuar con estrategia. En este sentido, no 
sólo desarrollan la capacidad de autorregularse, si no también capacidades 
sociales, de personalidad y cognoscitivas. 

Es aquí donde los programas de intervención psicopedagógica encuen-
tran su función protagónica; Judith Evans (2001), en Tirado et al. (2010: 
141), enfatiza que los programas de apoyo a la niñez temprana deben existir 
porque: “a) Los niños tienen derecho a desarrollar por completo todas sus 
potencialidades; b) la atención temprana de las necesidades de los niños es 
crítica y tiene beneficios a lo largo de toda su vida; c) las ganancias alcanza-
das se extienden a los padres, familia, comunidad y sociedad”.

Otro elemento que se rescata de la investigación es la importancia de 
que los niños cuenten con adecuados modelos de aprendizaje; un ejemplo se 
muestra en la técnica del semáforo, donde los niños que presentaban dificulta-
des de conducta posteriormente imitaban a los que siempre obtenían el color 
verde. Como se sabe, el aprendizaje por observación tiene una base teórica 
sólida que permite diseñar adecuadas técnicas de intervención.

Ruiz, Díaz y Villalobos (2012: 280) señalan que:
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las técnicas de modelado parten de los principios teóricos del aprendizaje ob-
servacional o vicario desarrollados por Bandura. La relevancia de la imitación 
en los procesos de aprendizaje ya había sido destacada por Miller y Dollar 
(1941). Estos autores consideraban la imitación como un caso especial de con-
dicionamiento instrumental. Asumen que el modelo actuaría como un estímulo 
discriminativo cuya conducta produce un indicio al que el observador responde 
imitando.

Sobre ello, Woolfolk (2010) plantea que el aprendizaje vicario es el que ocu-
rre al observar a otros, por lo que con frecuencia también se le llama apren-
dizaje por observación. Al intervenir mediante programas de tipo psicope-
dagógico en edades tempranas a partir de estos elementos teóricos, se abren 
varias posibilidades de actividades y técnicas de trabajo.

Finalmente, pero quizá uno de los puntos más importantes de la inter-
vención, es el haber logrado la socialización entre todos los integrantes del 
grupo; recuérdese que a los tres niños identificados con conductas poco po-
sitivas se les marginaba por considerárseles “groseros”. Si bien los niños en 
estas edades presentan constantes peleas y luchas de poder, éstas serán pa-
sajeras, puesto que, según Milicic, Alcalay, Berger y Torreti (2014: 77), “los 
amigos constituyen un contexto de seguridad y de contención necesario para 
que los niños se desarrollen de manera positiva”. Consideran también que 
las relaciones de amistad constituyen una fuente de apoyo, es decir, favorecen 
experiencias de participación y de experiencia. 

conclusiones 

En relación con los objetivos propuestos y con base en los resultados obteni-
dos, se concluye que se logró disminuir la conducta negativa de los alumnos 
estudiados mediante la aplicación de un programa de intervención psicope-
dagógica diseñado con técnicas específicas para dar atención a las necesida-
des presentadas.

Asimismo, es importante involucrarse en la vida escolar del niño de pre-
escolar para facilitar su adaptación a la escuela. De esta manera se capta 
la atención de los padres de familia, ya que resulta esencial promover una 
alianza entre la familia y la escuela. “Las investigaciones señalan que la cola-
boración entre familia y escuela es clave para una pedagogía efectiva” (Gon-
zález, 1999, en Milicic et al., 2014: 82).
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El trabajo del psicólogo educativo en atención a niños mediante el diag-
nóstico, la intervención y el seguimiento de programas de apoyo es crucial 
en el ámbito de la educación, la familia y la sociedad. Esto muestra sólo una 
parte del abanico de posibilidades en las que el psicólogo educativo puede 
participar para mejorar la calidad de vida, no únicamente de la niñez tem-
prana, sino también de las etapas subsiguientes. 

referencias

GalleGo, A. (2011). “La agresividad infantil: una propuesta de intervención y pre-
vención pedagógica desde la escuela”, tesis, Universidad Nacional Autónoma 
de México.

mata, R., R. Martínez, R. González y A. Aldaba (2013). La intervención psicológica. 
Una herramienta para mejorar la calidad de las instituciones educativas. México: J&B 
Impresores.

mejía, M. (2007). Sobre la investigación cualitativa: Nuevos conceptos y cambios de desarrollo. 
Perú: Investigación cualitativa. 

milicic, N., L. Alcalay, Ch. Berger y A. Torretti (2014). Aprendizaje socioemocional. 
Programa BASE (Bienestar y Aprendizaje Socioemocional) como estrategia de desarrollo en el 
contexto escolar. México: Paidós. 

PaPalia, D. E., O. S., Wendkos, F. Duskin (2004). Psicología del desarrollo. De la infancia 
a la adolescencia. México: McGraw Hill.

ruiz, M. A., M. Díaz, A. Villalobos (2012). Manual de técnicas de intervención cognitivo 
conductuales. Bibao: Biblioteca de Psicología, UNED.

tiraDo, F., M. Martínez, P. Covarrubias, M. López, R. Quesada, A. Olmos, F. 
Díaz-Barriga (2010). Psicología educativa para afrontar los desafíos del siglo xxI. Méxi-
co: McGraw Hill.

woolfolk, A. (2010). Psicología educativa. México: Pearson.



511

Acerca de los autores

Abundo Hernández, Rosario. Licenciada en Psicología por la uaemex (capítulo 32)
Acosta Sarai. Licenciada en Psicología por la ujat (capítulo 23)
Aguilar Pizano, Deyanira. Maestra en Psicoterapia humanista. Profesora investiga-

dora en la umsnh (capítulo 11 y 18)
Aldaba Andrade, María Dolores. Maestra en Docencia y procesos institucionales 

por la uaz. Docente-investigador de la uaz (capítulo 31)
Álvarez Ramírez, Elizabeth. Psicóloga. Doctora en Psicología. Profesora investiga-

dora de la uPn, sede Ajusco, candidato al sni (capítulo 27)
Aranda Corrales, Cynthia Lorenia. Doctora en Psicología, salud y calidad de vida 

por la Universidad de Girona, actualmente estudiante del Doctorado en Cien-
cias sociales por la Universidad de Sonora y Maestra en ciencias sociales (ca-
pítulo 19).

Arenas Loera, Eva Paola. Doctora en Psicología. Responsable del Laboratorio de 
Innovación en Investigación y Aprendizaje en Psicología y Salud Interdisci-
plinaria (iiaPsi-Lab), secciones Investigación y Docencia del Departamento de 
Psicología de la Universidad de Guanajuato (capítulo 16)

Balcázar Nava, Patricia. Doctora en Investigación psicológica. Profesora investi-
gadora de la uaemex, integrante del ca Consolidado Clínica y familia. Miem-
bro del sni, nivel 1. Centra su investigación en Psicología de la salud (capítulo 
5 y 13)

Bautista Díaz, María Leticia. Doctora en Psicología. Profesora investigadora y co-
laboradora del Grupo de Investigación en Aprendizaje humano, en la Facultad 
de Estudios Superiores Iztacala de la unam. Candidato al sni (capítulo 35)

Bermúdez Jiménez, Francisco. Maestro en Psicología. Docente investigador en la 
Facultad de Psicología de la Universidad Veracruzana (uv). Coordinador del 



512   1    cecilia GuaDaluPe hernánDez / mitzi Daniela malDonaDo / yesenia Pérez

ca en Consolidación Calidad de vida y desarrollo humano. Cultiva la lGac 
Calidad de vida, violencia y desastres (capítulos 22 y 26)

Bracqbien Noygues, Catherine Sylvie. Maestra en Psicología. Profesora investiga-
dora en la División Académica de Ciencias de la Salud de la ujat. Líder del ca 
en Formación Psicología, educación y sociedad (capítulos 23 y 42)

Cabrera Méndez, Martín. Doctor en Ciencias Sociales y Humanísticas por el cesmeca. 
Profesor investigador y colaborador del ca Consolidado Educación y procesos so-
ciales contemporáneos de la fchys de la unicach (capítulos 15 y 27)

Camacho Hernández, Víctor. Licenciada en Psicología por la uaemex (capítulo 41)
Campos Gómez, Aline Aleida. Doctora en Psicoanálisis, Maestra en Psicoterapia 

familiar y de pareja. Profesora investigadora e integrante del ca en Formación 
Psicología, educación y sociedad en la ujat (capítulo 22)

Carrera Fernández, Patricia. Maestra en Psicoterapia Gestalt infantil. Profesora in-
vestigadora de tiempo completo de la ujat. Práctica clínica privada en atención 
a niños y adolescentes, además de ser perito infantil (capítulo 34 y 38)

Carreras, Rafael. Doctor en Estudios sociales de América Latina (Centro de Estu-
dios Avanzados, Universidad Nacional de Córdoba (unc) y Magister en Cien-
cias Sociales. Profesor en Psicología por la unc, Argentina (capítulo 43)

Castellanos Suárez, Viviana. Doctora en Solución de conflictos y derechos huma-
nos, Maestra en Psicoterapia psicoanalítica (amPP) México. Candidato al sni. 
Profesora investigadora por la ujat (capítulo 37)

Cerino Soberanes, Alba. Doctora y Maestra en Psicología. Docente en la ujat, for-
ma parte del ca en Formación Psicología sociedad y educación, y del Grupo de 
investigación Psicoanálisis (capítulo 23 y 42)

Cortés de La Cruz, Montserrat. Psicóloga clínica. Miembro del equipo terapéutico 
y docente en un colegio (capítulo 44)

Cruz Navarro, Fabiola Elizabeth. Psicóloga. Labora en la Fiscalía de la Mujer en 
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas (capítulo 12)

Cruz Pérez, Oscar. Doctor en Ciencias sociales y humanísticas, Maestro en Psicolo-
gía social, Maestro en Educación Superior. Profesor investigador de la unicach. 
Líder del ca Consolidado Educación y procesos sociales contemporáneos. Eva-
luador por el ca-cneiP, miembro del sni, nivel I (capítulos 14 y 27)

D’Aloisio, Florencia. Doctora en Estudios sociales de América Latina por la unc, 
Argentina. Docente investigadora y Profesora titular de la Cátedra de Psicología 
educacional, Profesorado en Ciencias Biológicas, fcefyn-unc (capítulo 43)

Esparza del Villar, Oscar Armando. Profesor investigador en la uacj. Miembro del 
sin, nivel 1. Miembro del ca Consolidado Psicología experimental y clínica de 
la salud con líneas de investigación de violencia, salud y fatalismo (capítulo 5 y 
13)

Esteban Silvestre, Hildebertha. Doctora en Ciencias sociales y humanísticas por el 
cesmeca, Maestra en Psicología social. Investigadora independiente en la línea 



 rePresentaciones sociales sobre la violencia hacia sujetos...    1   513

de Políticas públicas con perspectiva de género e intervención comunitaria (ca-
pítulo 14)

Farfán García, Ma. del Carmen. Doctora en Investigación psicológica, Maestra en 
Planeación y evaluación de la educación superior. Profesora investigadora de la 
uaemex. Líder del ca Consolidado Actores y procesos académicos de la educa-
ción. Miembro del SIN, nivel I (capítulos 32 y 34)

Frías Armenta, Martha. Doctora y Maestra en Psicología jurídica por la Universi-
dad de Arizona. Profesora investigadora titular del departamento de Derecho 
de la Universidad de Sonora. Miembro del sni, nivel III (capítulo 19)

Fuertes García, Abril. Maestría en Gestión de la calidad. Colaboradora del ca en 
Consolidación Calidad de vida y desarrollo humano de la uv, sede Poza Rica 
(capítulos 22 y 26)

Gálvez Murillo, Olga. Maestra en Psicoterapia con orientación psicoanalítica y Psi-
cóloga. Docente investigadora de la Facultad de Psicología y Psicoterapeuta del 
Centro de Intervención y Servicios Psicológicos de la uaz (capítulo 20)

García Bastán, Guido. Doctor en Psicología por la unc, Argentina. Profesor asis-
tente en la cátedra de Psicología social de la unc. Becario posdoctoral del CO-
NICET con sede en el Instituto de Investigaciones Psicológicas (capítulo 43)

García Cruz, Rubén. Doctor en Desarrollo y diseño del currículo con énfasis en 
Psicología educativa, Maestro en Psicología educativa, Maestro en Ciencias de 
la educación. Profesor investigador en la uaeh (capítulos 30 y 35)

García García, Griselda. Doctora en Educación y Maestra en Psicología y desarro-
llo comunitario. Docente investigadora en la uv. Integrante del ca en Consoli-
dación Calidad de vida y desarrollo humano (capítulos 22 y 26)

García Lara, Germán Alejandro. Doctor en Educación y Maestro en Educación 
superior. Profesor investigador en la unicach, integrante del ca Consolidado 
Educación y procesos sociales contemporáneos. Miembro del sni, nivel I (capí-
tulos 10 y 21)

García Martínez, Yolanda Elena. Maestra en Psicología, Licenciada en Psicología. 
Profesora investigadora de la umsnh (capítulo18)

García Rodríguez, Ana Cristina. Licenciada en Psicología por la umsnh (capí-
tulo 18)

García-Sánchez, María Dolores. Doctora en Psicología por la Universidad Autóno-
ma de Barcelona. Docente investigadora de la uaz. Líder del ca en Consolida-
ción Niños, jóvenes y cognición social (capítulo 28)

Giraldo Mejía, Mauricio Eliecer. Administrador de Empresas, Magíster en Educa-
ción de la Universidad Católica de Oriente. Docente investigador de la Univer-
sidad Católica de Oriente, Colombia (capítulo 6)

Goity, José. Profesor en Ciencias de la educación. Docente y secretario general de 
la Universidad Nacional del Rosario, Argentina. Coordinador del Centro In-
ternacional en Problemáticas Educativas Contemporáneas “Michel y Rima 



514   1    cecilia GuaDaluPe hernánDez / mitzi Daniela malDonaDo / yesenia Pérez

Apple” y presidente de la Asociación Nacional de Facultades de Humanidades 
y Educación de Argentina (capítulo 8)

Gómez Gallardo, Cynthia del Carmen. Doctora en Psicoanálisis, Maestra en Teo-
ría psicoanalítica. Coordinadora de la Licenciatura en Psicología en la ujat. 
Integrante del ca en Formación Psicología, educación y sociedad. Miembro del 
sni (capítulo 23 y 42)

González Fragoso, Claudia M. Doctora en Psicología de la salud. Profesora de tiem-
po completo en la uaeh. Su LGAC es la del Entrenamiento de las habilidades 
sociales y niños víctimas de maltrato infantil. Es miembro del sni (capítulo 30)

Gurrola Peña, Gloria Margarita. Doctora en Investigación psicológica. Profesora 
investigadora en la uaemex. Líder del ca Consolidado Clínica y familia. Centra 
su investigación en violencia y salud mental (capítulos 5 y 12)

Gutiérrez Vega, Marisela. Doctora en Psicología de la salud. Profesora investigado-
ra en la uacj. Integrante del ca Consolidado Psicología experimental y clínica 
de la salud. Miembro del SIN, nivel 1 (capítulo 5)

Hernández Gómez, Cecilia Guadalupe. Psicóloga de la Universidad de Ciencias y 
Artes de Chiapas (capítulo 45)

Hernández Gordillo, José Luis. Doctor en Educación. Docente investigador de la 
unicach. Evaluador de pares del ProDeP, Red Cimates y CENEVAL. Cultiva la 
LGAC TIC para el aprendizaje (capítulo 12).

Hernández Ruiz, Yolitzy. Licenciada en Psicología por la unicach. Se desempeña 
como psicoterapeuta infantil (capítulo 15)

Hernández Sánchez, Citlali. Estudiante de Psicología en la uaeh (capítulo 30)
Hernández Solís, Irma. Maestra en Salud pública. Docente en la Licenciatura en 

Psicología de la unicach y del IESCH, así como en la Licenciatura de Médico 
cirujano en esta última institución (capítulo 10)

Hernández Solís, Soledad. Doctora en Educación, Maestra en Educación especial, 
Especialidad en Teoría psicoanalítica. Colaboradora del ca Consolidado Edu-
cación y procesos sociales contemporáneos de la unicach (capítulos 10 y 21)

Jasso Velázquez, David. Candidato a Doctor en Ciencias de la Educación, Maestría 
en Docencia y procesos institucionales. Docente investigador de la uaz (capítulo 
31)

Jiménez Rodríguez, David. Doctor en Psicología, Profesor investigador de la uaeh. 
Integrante del ca Consolidado Salud emocional. Candidato al sni (capítulo 35)

Lares Miguel, Jorge. Licenciado en Psicología. Supervisor y docente en el ámbito 
hospitalario de Argentina. Realiza práctica clínica privada. Coordinador del 
Movimiento Psicoanalítico Latinoamericano, Enlace México-Argentina (capí-
tulo 36)

López Becerra, Claudia. Doctora en Psicología por la unam y Maestría en Psicolo-
gía social. Profesora investigadora de la uPn, sede Ajusco (capítulo 27)



 rePresentaciones sociales sobre la violencia hacia sujetos...    1   515

Lozano-Razo, Georgina. Doctora en Psicología. Docente investigador en la uaz. 
Integrante del ca Consolidado Niños, jóvenes y cognición social. Integrante de 
la Red Nacional de Estudios en Violencia y Salud (capítulo 28)

Luis-Delgado Oliva, Eréndira. Maestra y doctora en Neurociencias por la Univer-
sidad de Estrasburgo, Francia. Docente fundadora de la Escuela de Psicología e 
iniciadora del Centro de Servicios Psicológicos de la uaz (capítulo 28)

Luis Paulín, Horacio. Doctor en Psicología y Magíster en Ciencias sociales. Profesor 
titular por la unc, Argentina. Coordinador del Núcleo de Estudios psicosociales 
y comunitarios, del Programa Promoción de la convivencia y ciudadanía en 
escenarios educativos y comunitarios (capítulos 24 y 43)

Madrid Serrano, Claudia. Doctora en Ciencias antropológicas, Maestra en Cien-
cias antropológicas y estudios latinoamericanos. Profesora investigadora en la 
Universidad Pedagógica Nacional, Unidad 095, Azcapotzalco (capítulo 16)

Maldonado Cruz, Mitzi Daniela. Psicóloga de la Universidad de Ciencias y Artes 
de Chiapas (capítulo 45)

Maya Barrera, Ana María. Profesional en Planeación y desarrollo social, ganadora 
del premio Fundación en Nogal 2016 “Jóvenes y construcción de paz”. Cola-
bora con el Grupo de investigación Desarrollo local y gestión territorial de la 
Facultad de Ciencias Sociales de la Institución Universitaria Colegio Mayor de 
Antioquia, Colombia (capítulo 7)

Medellín Fontes, Martha María. Maestra en Psicoterapia familiar. Profesor investi-
gador en la umsnh (capítulos 11 y 18)

Medina Candelaria, Reyna Karina. Psicóloga, Docente de la licenciatura en Psico-
logía por la uaslP (capítulo 39)

Montejo Moreno, José Raciel. Doctor en Métodos de solución de conflictos y de-
rechos humanos, Maestro en Psicología jurídica y criminología. Profesor in-
vestigador de la ujat. Práctica privada en el área jurídico-legal como perito en 
Psicología (capítulo 38)

Morales Martínez, Karina Yanet. Estudiante de Psicología en la uaeh (capítulo 30)
Moysén Chimal, Alejandra. Doctora en Investigación psicológica. Profesor investi-

gador en la uaemex. Integrante del ca Consolidado de Clínica y Familia. Inte-
grante del sni, nivel I (capítulo 5 y 13)

Muñoz Coutiño, René de Jesús. Maestro en Psicología, Especialidad en Tanatolo-
gía humanista. Docente de la unicach (capítulo 40)

Murillo Parra, Luisa Dolores. Maestra en Investigación psicológica y Licenciada 
en Psicología. Asistente académico administrativo del programa educativo 
Licenciado en Educación infantil en el itson, Navojoa, Sonora, México (ca-
pítulo 33)

Navarrete Sánchez, Enrique. Doctor en Ciencias para la familia, Maestro en Estu-
dios para la paz y el desarrollo. Profesor investigador de la uaemex. Miembro 



516   1    cecilia GuaDaluPe hernánDez / mitzi Daniela malDonaDo / yesenia Pérez

del SIN, nivel 1, integrante del ca Consolidado Actores y procesos académicos 
de la educación (capítulo 32 y 34)

Noriega Zárate, María del Carmen Gabriela. Doctoranda en Psicología y Maestra 
en Psicología. Colaboradora del ca Consolidado Clínica y familia de la UAMex 
(capítulo 13)

Obregón-Velasco, Nydia. Maestra en Psicología. Profesora investigadora en la Fa-
cultad de Psicología de la umsnh. Miembro del ca Intervenciones psicológicas 
y socioculturales en familia, género, migración, educación y salud (capítulo 17)

Ocaña Zúñiga, Jesús. Doctor en Ciencias en desarrollo sustentable. Profesor inves-
tigador de la unicach. Integrante del ca Consolidado Educación y procesos 
sociales contemporáneos. Candidato al sni (capítulo 2)

Ortega Andrade, Norma Angélica. Doctora en Psicología por la unam. Maestra en 
Psicología educativa y del desarrollo. Profesora investigadora en la uaeh y líder 
del ca Salud emocional (capítulo 30)

Ortega Rodríguez, Emma Hilda. Doctora en Humanidades, línea lingüística, por la 
UAM. Profesora investigadora en la unicach. Candidato al sni (capítulo 29)

Patiño Correa, Margarita. Maestra en Psicología educativa con perspectiva psicoa-
nalítica. Docente en la umsnh (capítulos 4 y 25)

Pavón-Cuéllar, David. Doctor en Filosofía, Doctor en Psicología, Maestro en Filo-
sofía, DEA en Psicoanálisis. Profesor investigador en la umsnh, Miembro del 
sni, nivel 1. Forma parte de diversos consejos editoriales, entre ellos de la Annual 
Review of  Critical Psychology, es director de la revista Teoría y Crítica de la Psicología 
y editor asociado de la revista Psychotherapy & Politics International. Miembro de 
la Discourse Unit del Reino Unido y de la International Society of  Theoretical 
Psychology (ISTP) (capítulo 1)

Pérez Espinosa, Jorge Rogelio. Doctor en Psicología y Maestro en Psicología clí-
nica, especialidad en Psicoterapia psicoanalítica individual y en Psicoterapia 
psicoanalítica de grupo. Profesor titular en la unam. Fundador y coordinador 
del Centro de Atención Psicoterapéutica para Mamás que Maltratan a sus Hi-
jos (capítulo 44)

Pérez Jiménez, Carlos Eduardo. Doctor en Educación, Maestro en Teoría crítica. 
Docente investigador de la unicach. Colaborador del ca Consolidado Educa-
ción y procesos sociales contemporáneos (capítulo 2)

Pérez Meléndez, Yesenia. Psicóloga de la Universidad de Ciencias y Artes de Chia-
pas (capítulo 45)

Pérez Muñoz, Lucila María. Doctora en Educación, Maestra en Tecnología edu-
cativa y Maestra en Psicología y desarrollo comunitario. Docente de la uv. 
Colabora con el ca en Consolidación Calidad de vida y desarrollo humano 
(capítulo 22 y 26)

Pineda Rúa, Cindy Lorena. Candidata a Magíster en Psicología social. Docente e 
investigadora del Colegio Mayor de Antioquia, Colombia, asociada al Grupo 



 rePresentaciones sociales sobre la violencia hacia sujetos...    1   517

de Investigación en Estudios sobre Desarrollo Local y Gestión Territorial (ca-
pítulo 8)

Quezada Barahona, Ana Luisa. Doctora en Educación, Maestra en Educación, 
Máster en Derechos humanos y seguridad humana (Milano, Italia). Profesora 
investigadora y miembro del ca en Formación Psicología, sociedad y educación 
de la ujat (capítulo 22

Quiroz Bautista, Jeannet. Doctora en Psicología por la uv. Profesora investigadora 
en la umsnh. Miembro del ca Consolidado Estudios sobre teoría y clínica psi-
coanalítica (capítulos 4 y 25)

Ramírez Castelo, Baruch Natanael. Estudiante de la Licenciatura en Psicología en 
la uaeh (capítulo 35)

Ramos Estrada, Dora Yolanda. Doctora en Educación, Maestra en Docencia e 
investigación educativa. Profesora investigadora por el itson. Líder del ca Con-
solidado Actores y procesos psicoeducativos. Candidato al sni (capítulos 33)

Ramos Matías, Roger. Psicólogo de la Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas 
(capítulo 40)

Reyes Arellano, Ma. Antonia. Doctora en Psicopatología fundamental y psicoaná-
lisis. Miembro del Circulo Psicoanalítico Mexicano. Profesora investigadora en 
la Facultad de Psicología de la uslP (capítulo 39)

Ríos-Osorio, Elkin. Doctorando en Ciencias de la Educación, Magíster en Educa-
ción y desarrollo humano, Licenciado en Filosofía y ciencias religiosas. Docente 
titular y director académico de la Universidad Católica de Oriente, Colombia 
(capítulo 6)

Rodríguez Ortiz, Mónica. Doctora en Psicología. Docente investigador de la uaz 
(capítulo 31)

Ruiz Botero, Luz Dary. Magíster en Educación y Desarrollo Humano. Trabajadora 
Social. Docente de la Universidad de Antioquia y de la Institución Universita-
ria Colegio Mayor de Antioquia, Colombia. Investigadora del Grupo de Estu-
dios en Desarro-llo Local y Gestión Territorial de la Institución Universitaria.  
(capítulo 7)

Sánchez González, Claudia Cecilia. Licenciada en Psicología por la ujat. Maes-
trante en Educación. Perito en Psicología forense (capítulo 38)

Santiago Avendaño, Manuel de Jesús. Psicólogo de la Universidad de Ciencias y 
Artes de Chiapas (capítulo 40)

Santiago Navarrete, Ariadna. Maestra en Sexualidad educativa. Docente de la uni-
cach (capítulo 15)

Tepale Cortés, Julia María. Doctoranda en Psicología, Maestra en Psicología. Do-
cente en la Universidad Latinoamericana y orientadora del cbt No. 3 de Almo-
loya de Juárez (capítulo 41)

Tranier, José A. Doctor en Ciencias de la Educación. Docente investigador de la 
Universidad Nacional de Rosario, Argentina (unr) (capítulo 9)



518   1    cecilia GuaDaluPe hernánDez / mitzi Daniela malDonaDo / yesenia Pérez

Valencia Ortiz, Andrómeda Ivette. Doctora en Psicología, profesora investigadora y 
jefa del Centro de Servicios Psicológicos “Dr. Guillermo Dávila” de la Facultad 
de Psicología de la unam. Investiga en el campo de las enfermedades cróni-
co-degenerativas en la infancia (capítulo 35)

Velásquez Velásquez, Ángela María. Doctora y Maestra en Antropología social. 
Docente investigadora de la Universidad Católica Luis Amigó. Coordinadora 
del grupo de investigación Laboratorio Universitario de Estudios Sociales. Sus 
LGAC son los de: Antropología del Estado, grupos étnicos, contextos de exclu-
sión (capítulo 3)

Villagrán Rueda, Sonia. Doctora en Psicología y educación. Maestría en Educa-
ción y desarrollo profesional docente y psicólogo. Docente investigadora de la 
uaz. Líder del ca Psicología, educación e instituciones (capítulo 31)

Villaveces López, Martha Cecilia. Doctora en Ciencias con énfasis en Psicología. 
Profesor investigador en la uaemex (capítulo 5)

Zalapa Lúa, Elsa Edith. Doctorado en Ciencias del desarrollo regional, Maestra en 
psicoterapia Gestalt y psicóloga. Profesor académico de la umsnh (capítulo 11)

Zarza Villegas, Susana Silvia. Doctora en Antropología. Profesora investigadora de 
la Facultad de Ciencias de la Conducta de la uaemex (capítulo 41)

Zavala-Rayas, Javier. Doctor en Psicología y Maestro en psicología social. Profesor 
investigador en la uaz (capítulo 28) 



Sujetos y contextos de las violencias en América Latina. 
Aporte teóricos y evidencias empíricas

se terminó en la Ciudad de México 
durante el mes de agosto de 2020. 
La edición impresa sobre papel de 

fabricación ecológica con bulk a 
80 gramos, estuvo al cuidado de la oficina 

litotipográfica de la casa editora.



Porruarañén

Grupo Editorial

GGrañén

Sujetos y contextos

u
n

ic
a

c
h

l
it

o
-g

r
a

p
o

Sujetos y contextos 
de las violencias 
en América Latina

Aporte teóricos 
y evidencias empíricas
Germán Alejandro García Lara 
Oscar Cruz Pérez | Jesús Ocaña Zúñiga
Coordinadores

Su
jet

os
 y 

co
nte

xto
s d

e l
as

 vi
ole

nc
ias

 
en

 Am
éri

ca
 La

tin
aEn este libro, se recuperan el análisis, las reflexiones, 

las representaciones imaginarias y simbólicas 

de las voces que irrumpen tras hechos de violencia. 

El esfuerzo deviene del trabajo que académicos de 

23 instituciones de educación superior de México, 

Colombia y Argentina realizan a través de la Red 

Latinoamericana de Estudios sobre la Violencia, 

en el que develan las contradicciones de distintos 

fenómenos presentes en torno del Estado, de sus 

instituciones como la familia y la escuela, y las 

consecuencias subjetivas de la experiencia coti-

diana de violencia en grupos como el de infantes 

y mujeres, cuyo análisis se amplía desde una pers-

pectiva de género. 
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