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Presentacion

En el marco de los trabajos de la Red de Colaboracién Interna-
cional “Cultura, Politica y Educacién” que ha contado con el
apoyo financiero del Programa de Mejoramiento del Profeso-
rado (Promep) de la Secretaria de Educacioén Publica (SEP), los
investigadores miembros de este colectivo hemos generado
una serie de productos que estamos interesados en dar a cono-
cer ampliamente. Algunos de estos productos se encuentran
reunidos en el presente volumen.

Los textos fueron elaborados en torno de un proyecto
comun titulado Cultura politica en universidades estatales
de México, Estados Unidos y Canadd, y su impacto en las
condiciones de trabajo, salud y productividad y creatividad
cientificas del profesorado; un proyecto en el que participan
académicos de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, la
Universidad Auténoma de Zacatecas, la Universidad Aut6-
noma del Estado de Morelos y la Universidad de Tennessee,
aportando cada uno de ellos al conocimiento del acontecer
universitario desde perspectivas distintas y a través de varia-
dos campos disciplinarios.
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Unifica esta obra la conviccién de que, no obstante los
complejos y numerosos problemas que hoy enfrentan las uni-
versidades publicas, enraizados muchos de ellos en el cues-
tionamiento de su quehacer y la racionalizacién del gasto
gubernamental, su compromiso con la transformacién y me-
joramiento de nuestras sociedades es irrenunciable. Mas toda-
via lo es en paises que, como México, se encuentran estructu-
ralmente signados por su condicién de subdesarrollo, y donde
superar inequidades crénicas, déficits materiales, rezagos edu-
cativos y muchas otras carencias y conflictos, es apremiante.

La investigacién universitaria debe, por tanto, reforzarse
y ratificar su compromiso social, asi sea a contracorriente.
Es necesario reparar de continuo en el sentido ultimo de las
funciones esenciales de la universidad y sus beneficiarios. Ello
justifica seguir hurgando en las directrices cientificas y edu-
cativas dictadas en armonia con la globalizacion del capital,
en sus determinantes geopoliticas y coyunturales, y también
detenerse a analizar criticamente lo que transcurre al interior de
las universidades como espacios de formacién y de producciéon
de nuevos conocimientos, pero también como escenarios en
los que se confrontan relaciones de poder.

[Febrero, 2012]
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Introduccion

Nunca como en la actualidad, la ciencia y la tecnologia cobra-
ron tanto valor en el imaginario colectivo como recursos car-
dinales para alcanzar la prosperidad de los paises; su prestigio
se ha naturalizado a través de discursos y expresiones que re-
fieren, sin mayor reparo, el advenimiento de la era de la infor-
macién o la sociedad del conocimiento.

Y en efecto, la relevancia de estos recursos, en términos de
su potencial para incidir en el progreso econémico y bienestar
de los pueblos en estas primeras décadas del tercer milenio, no
es en absoluto ficcién. Sin embargo, lejos se sitia lo posible de
lo real, pues la sola existencia de mejores y mds sofisticados
componentes cientificos y tecnoldgicos no implica que sean
en automatico canalizados en provecho de la humanidad o
cuando menos en la resolucién de sus mds severos problemas.
Dar un porqué nos remite invariablemente al terreno de las
decisiones politicas y los poderes econémicos en diferentes
6rdenes geograficos.

El conocimiento cientifico y sus aplicaciones practicas,
siendo factores en extremo valiosos, no lo son intrinseca-
mente; vy no es exagerado afirmar que, como otros bienes y
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productos histéricos, son hijos legitimos de su tiempo. Sin
desconocer sus bondades y las ventajas que nos reportan co-
tidianamente, ciencia, técnica e innovaciones (para ir con la
terminologia de la corriente de pensamiento que domina las
politicas publicas) constituyen en nuestras sociedades objetos
de apropiacion y uso privado; instrumentos que facilitan la
explotacion social y el menoscabo de la naturaleza; factores
a proposito de los que se generan exclusiones y discriminacion;
medios en que se afianza la subordinacién y sometimiento de
clase y entre naciones; soporte de las ventajas competitivas
y de la competencia barbara en los mercados internacionales.
De ahi que sea pertinente rebuscar en las circunstancias que
desde lo histérico y geopolitico definen o coartan la produccién de
nuevos conocimientos cientificos y sus usos; escudrifar en
qué condiciones se genera la ciencia en nuestros paises, y
especificamente en las restricciones de la investigacién uni-
versitaria. Es fundamental, si se aspira a hacer ciencia del
primer mundo, conocer la problemadtica de los sujetos impli-
cados en la produccién de conocimiento; los criterios rigen
el quehacer investigativo en las universidades estatales, con
sus muy particulares determinaciones; y las correlaciones que
internamente definen su orientacién y prioridades. Por supuesto,
ocuparnos de las universidades estatales no es casualidad, dado
que son éstas las instancias donde tradicionalmente se ha
producido la ciencia latinoamericana. Tales son las preocupa-
ciones que gravitan en esta obra.

Su contenido nos lleva desde una serie de planteamientos
macro sobre el trabajo cientifico, sus determinantes estruc-
turales y las funciones de la universidad latinoamericana en
el contexto global, para ir luego a nivel de problematicas mas

8 Acosta Reveles, Sieglin Suetterlin
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particulares y de casos concretos. Para comenzar Victor Figueroa
nos ofrece un andlisis que pone de relieve el peso diferenciado
de los agentes sociales que intervienen en la produccién de
conocimiento, y la correlacién que en la actualidad se inclina
en favor de una participacién cada vez mas activa de la em-
presa en la definicién de lo que es importante como objeto de
investigacion en las universidades.

Otro tdpico de interés, a un nivel mas préximo, son las po-
liticas educativas para la calidad que desde el exterior de las
universidades y ajenas a sus especificidades, dictan el rumbo
y cantidad del hacer cientifico en los espacios universitarios a
través de mecanismos de evaluacion institucional e individua-
lizados que multiplican las exigencias de productividad con
dudosos resultados cualitativos (Figueroa Delgado y Acosta
Reveles).

En ese mismo tenor, el capitulo que escribe Maria Elena
Ramos repara en los sistemas de estimulos y recompensas
que, aunado a las remuneraciones propiamente salariales, tie-
nen gran impacto en el investigador, su agenda y su calidad de
vida. Su propoésito es responder si existe una correlacion entre
la calidad de las aportaciones del cientifico mexicano incorpo-
rado al Sistema Nacional de Investigadores y el conjunto de
remuneraciones y reconocimientos que logra obtener.

Por su parte, Jesus Becerra indaga en cémo la comunidad
académica recibe e interioriza las politicas federales y las nor-
mativas internas, a través de procesos que —siguiendo a Leén
Olivé— designa como mecanismo de apropiacién; mismos
que operan en un plano subjetivo de sujecién e instituciona-
lizacién de los sujetos, mas alld de las practicas personales y
colegiadas de vigilancia de los procesos.

Introduccién / 9
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Las tendencias en la administracién de los centros edu-
cativos universitarios, con sus secuelas en el campo organiza-
cional son puestas en la mesa por Leonel Alvarez, quien iden-
tifica novedosas formas de regulacién, gestién y gobierno con
un marcado énfasis eficientista. Sobresale en este esquema el
peso de la burocracia, pero con resultados negativos para la
academia y la investigacion.

Veronika Sieglin nos ofrece un estudio comparativo entre
universidades estatales, enfocado al anélisis y caracterizacion
de las estructuras de poder internas, y lo que ellas significan
en tanto factor de avance o escollo para el impulso de la cien-
cia y el cumplimiento de las funciones universitarias. De lo
que identifica al menos dos estilos de liderazgo institucional que
contribuyen a explicar el porqué de los magros resultados cien-
tificos en las universidades de provincia.

El Gltimo capitulo nos invita a seguir de cerca la proble-
matica particular de la Universidad Auténoma del Estado de
Morelos, poniendo de relieve a los diferentes actores de este
centro educativo, sus roles y grados de influencia en la trans-
formacién institucional, y en la constitucion de una cultura
académica moldeada por las presiones de la calidad y compe-
tencia (Padilla y Soler).

Con seguridad el conjunto de las investigaciones aqui
incluidas deja muchos asuntos para ser atendidos en mayor
profundidad, mas consideramos que la intencién de replantear
y escudrinar en algunos de los problemas que entrana hacer
ciencia del primer mundo en universidades del tercer mundo
ha sido satisfecha.

10
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El trabajo cientifico y las universidades
en la estrategia de la globalizacion

Victor M. Figueroa Sepulveda

Con la emergencia y consolidacién del neoliberalismo, el rol
de los agentes que intervienen en la produccién de conoci-
miento cientifico y sus aplicaciones en la produccién fue ob-
jeto de cambios significativos. En particular, la funcionalidad
del Estado como coordinador de las actividades orientadas a la
innovacién adquiere mayor relevancia respecto de su gestion
como proveedor fundamental de conocimientos bésicos. Los
trabajadores intelectuales dedicados al cultivo de ciencia basica,
y con ello también las universidades publicas, son despojados
en buena parte de su capacidad para definir sus propios objetos
de trabajo. Por otro lado, a la vez que debilitan su contacto con
los fines convencionales del Estado, son empujados a desen-
volverse con arreglo a las demandas de las empresas. Estas
incrementan poderosamente su capacidad para definir los
contenidos y ritmos de la produccién de conocimiento. La
nueva realidad en que se desenvuelve el trabajo cientifico re-
lacionado con la produccién material adquiere su forma prin-
cipalmente a partir de estos trazos, los cuales intentaremos
precisar en lo que sigue.
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Neoliberalismo e innovacién tecnolégica

La nocién de que el desarrollo material obtiene del mercado
los estimulos suficientes para tener lugar o, mejor todavia, de
que estos estimulos son los mds adecuados para impulsar el
desarrollo, produjo reajustes en la relacién de las partes invo-
lucradas en el cambio tecnoldgico, tanto entre si como respecto
de la produccién de conocimientos. La empresa privada, que
siempre ha jugado un papel principal en el cambio tecnolégico,
pasé a ser depositaria de una responsabilidad todavia mayor
en este proceso. Formalmente, no siempre se le reconoce un
rol dirigente en la produccién de conocimiento y sus aplicacio-
nes productivas y mas bien tiende a ubicarsele en una posicion
similar a la de otros agentes, como ocurre en muchos analisis
vinculados al modelo analitico de la “triple hélice” que involu-
cra al gobierno, las empresas y las universidades. El caso es
que el objetivo de los nuevos arreglos entre instituciones es el
desarrollo de la produccién y éste es depositado fundamental-
mente en manos de la empresa privada.

Por un lado, esto vendria a significar en Estados Unidos
un aumento de la participacién privada en el financiamiento
de la investigacion. La cuota de estas empresas crecié de ma-
nera consistente durante el periodo, aunque la tendencia fue
contenida durante la primera década del siglo xx1. En 1977,
las empresas aportaban 46.8 por ciento del financiamiento;
en 2007, 66.6 por ciento. La contribucion del Estado, desde
luego, evolucioné en sentido inverso: pasé de 50.6 por ciento
a 27.6 por ciento durante el mismo periodo (Figueroa, 1992;
Red de Indicadores de Ciencia y Tecnologia, 2010).

12 / Victor M. Figueroa Sepulveda
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Por otro lado, los contenidos de la investigacion, en lo
principal, pasan a ser definidos por las necesidades especi-
ficas de las empresas. Los fines de la ciencia estin siempre
condicionados socialmente. El nivel mds profundo de deter-
minacién viene desde las relaciones sociales de produccién
mas elementales —capital-trabajo asalariado en este caso—.
Dentro de ese marco, las nuevas relaciones entre agentes cla-
ve también contribuyen a redefinir los fines de la ciencia. En
cuanto al caso que nos ocupa, la politica cientifica del neolibe-
ralismo contendria las siguientes implicaciones:

a) la investigacion, al concentrar su atencion en la solucion de
problemas concretos de las empresas, debilita su dedicacion a
los problemas mds generales, incluidos aquellos que involu-
cran los intereses de los capitalistas en su conjunto. El dmbito
de preocupaciones de la ciencia se estrecha y su potencial de
expansion se contrae, porque tiende a focalizarse en el interés
privado de los capitales dispersos;

como resultado, importantes asuntos dejan de ser atendidos ade-
cuadamente. En el caso de Estados Unidos, ello puede apreciarse,
por ejemplo, en la escasa atencion prestada a la investigacion
sobre los problemas del medio ambiente y de la energia du-
rante practicamente todo el periodo neoliberal. Esta negligencia
ha cobrado sus cuentas en el actual conflicto entre la produc-
cién y la naturaleza y en la ausencia de respuestas coherentes
frente al advenimiento del peak-oil (Figueroa, 2010).

b

El Estado, con todo, continta realizando e impulsando in-
vestigacion cientifica. Su actividad en este plano, relativamen-
te disminuida, estd ahora mdis orientada por la conviccién de
que la competitividad, tanto de la economia nacional como de sus
empresarios, exige intensificar e impulsar las 4reas cientificas
con impacto mds inmediato en la productividad. En el plano

El trabajo cientifico y las universidades / 13
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de las ciencias bésicas, aquéllas resultaron ser los rubros de las
computadoras y los productos electrénicos junto con los produc-
tos bioquimicos y farmacéuticos. En el caso de Estados Unidos,
las pretensiones hegemoénicas han favorecido ampliamente
también la investigacion en defensa.

Un aspecto donde la importancia del Estado se acrecienta
es su actividad como coordinador de la relacién entre la co-
munidad cientifica y las empresas. No se trata simplemente
de administrar relaciones ya dadas, sino que, en buena me-
dida, el punto es reorganizar esas relaciones y adecuarlas al
presupuesto de que la iniciativa estd en manos de la empresa.
Dentro de la comunidad cientifica no directamente involu-
crada con las empresas, las universidades en particular han
sido convocadas y presionadas, como veremos mads adelante, a
abandonar sus anhelos de autonomia, al menos en sus rasgos
mas radicales. El espacio para los proyectos cientificos inde-
pendientes, resultantes de la mera curiosidad y de la pasién
por el conocimiento, a pesar de que nunca ha sido tan amplio
como seria deseable, se reduce atiin mads para ceder un mayor
lugar a los problemas que emanan del funcionamiento de las
empresas. La ciencia pasa a tener sentido en un “contexto de
aplicacién”, es decir, uno donde los cientificos reemplazan sus
agendas auténomamente establecidas de trabajo, por otras que
les permitan integrarse al campo de los temas, necesidades y
ritmos planteados por la empresa privada. De este modo, ha-
bra que reconocerlo, se abren mas amplios espacios para aque-
llos cientificos con mayor inclinacién a los impactos practicos
del conocimiento.

Las universidades, especialmente las publicas, deben re-
troceder en sus aspiraciones de crear conocimiento para to-

14 / Victor M. Figueroa Sepulveda
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dos, y ahora deben orientar una mayor atencién a responder
a las demandas de empresas y organismos que esperan que los
conocimientos creados sirvan para la produccién de ganan-
cias. Veremos, mds adelante, que la nueva aproximacion a la
produccién de conocimientos ha abierto nuevas rutas para el
desenvolvimiento y desarrollo futuro de las universidades.

En términos mds generales, el rol del Estado durante esta
fase del desarrollo capitalista enfatiza la tarea de forjar las nue-
vas relaciones que se espera tomen lugar entre la comunidad
cientifica y las empresas y, de este modo, fortalecer lo que se
ha dado en llamar el “Sistema Nacional de Innovacién” (SNI).
De hecho, la innovacién ha pasado a ser la principal preocu-
pacién de los estudios sobre la produccién de conocimiento
cientifico, destacando de este modo la verdadera motivacién
de la creacion del conocimiento para el capitalismo del pre-
sente. De acuerdo con la Organizacién para la Cooperacion y
el Desarrollo Econémico (OCDE), los procesos de innovacion
consisten en “la implementacién de un nuevo o significati-
vamente mejorado producto —bien o servicio— o un nuevo
método de marketing. Esto incluye cambios significativos en
la tecnologia, el equipo y/o el software” (2005: 163). El estudio
del cambio tecnoldgico, de este modo, abarca cualquiera de las
diversas fases por las que atraviesa un bien, un servicio o un
proceso desde su concepcion hasta su consumo, y también a
los diversos agentes que intervienen en dichos cambios, aun si
la intervencién de la investigacion cientifica o la creacién de nuevos
bienes o procesos no son requeridas. Un pais subdesarrollado
cualquiera innova a través de la importacién de progreso, v,
en la medida en que lo haga, aparenta estar sobre los rieles del
desarrollo. Se sobreentiende, por tanto, que las relaciones que

El trabajo cientifico y las universidades / 15
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el Estado promueve entre las comunidades académicas y los
empresarios con el fin de innovar tendran un significado di-
ferente en las distintas categorias de paises que dan forma al
esquema imperialista.

El sN1 incluye el inventario de todos los recursos materiales
y humanos que participan en los procesos de innovacion. El
Estado no sélo debe movilizarlos en la perspectiva del cambio
tecnoldgico, sino que también debe continuar garantizando las
condiciones generales del desarrollo en términos de los avan-
ces de capitales constante y variable sociales. El incremento
del poder del capital privado en cuanto a las relaciones entre
los dos polos de la economia mundial —no est4d demds decirlo—
viene a fortalecer el control que los grandes monopolios ejer-
cen sobre el cambio tecnoldgico, asi como su influencia sobre
la ruta tecnoldgica seguida por los paises subdesarrollados. La
mayor parte de las actividades de Investigacion y Desarrollo
(iyD) que se desarrollan en el mundo son realizadas por esas
empresas que, a su vez, se concentran en un nimero reducido
de paises —Estados Unidos, Japén, Inglaterra, Alemania y Fran-
cia—. El mayor poder de que gozan tiene no sélo efectos en el
interior de las respectivas economias, sino que también habra
de traducirse en mayor control de los monopolios sobre las
economias subdesarrolladas.

SNI en América Latina

Los principales datos de la situacién de los SNI en América
Latina son ampliamente conocidos, pero, para los efectos de
este trabajo, serd necesario recordarlos.

16/ Victor M. Figueroa Sepulveda
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a) baja inversién en ciencia y tecnologia, que en 2007 alcanz6
apenas 0.67 por ciento del PIB latinoamericano y caribefo.
Brasil se ubica muy por sobre este promedio, pero apenas
supera 1.1 por ciento de PIB. En Estados Unidos alcanzé 2.66
por ciento como porcentaje del P1B; hay que recordar que el
gasto estadounidense en IyD por habitante es 28.5 veces ma-
yor que el de la region;

b) la mayor parte del gasto corre por cuenta de los gobiernos, si
bien durante el periodo esta situacién se ha modificado consi-
derablemente. En 1990 la aportacién de los gobiernos alcanzaba
72.1 por ciento del gasto total; en 2005 ese porcentaje habia
caido a 59.9 por ciento. La participacion de los empresarios
crecié de 26.8 por ciento a 43.3 por ciento en el periodo;
los vinculos entre la comunidad académica y las empresas
son muy débiles;
la ciencia aplicada local estd pricticamente ausente de la
creacion de procesos y bienes. En lo fundamental, las activi-
dades de innovacién contintian siendo de orden adaptativo,
es decir, se orientan a introducir las adecuaciones que las si-
tuaciones locales demandan para la satisfactoria operacién de
los procesos y la mercantilizacién de los productos. Ademds,
la mayor parte de la adaptacién es conducida por las empre-
sas afiliadas de las grandes corporaciones, o bien gracias a la
asistencia técnica externa;

e) la investigacion en ciencia bdsica procede pricticamente al
margen de sus eventuales aplicaciones productivas. Hay casos
en que los investigadores producen hallazgos cientificos y que
tras su publicacién son productivamente explotados por las
transnacionales (Figueroa Delgado, 2006);

f) el namero de patentes autorizadas para los residentes, 16.33
por ciento del total en 2007, es muy bajo comparado con
el namero de autorizaciones concedidas a no residentes, el
resto, 83.66 por ciento. Lo mismo ocurre con el nimero de
patentes solicitadas. En la region, el nimero de patentes soli-
citadas por residentes por cada 100 mil habitantes es 2.39 en
2007; en Estados Unidos es 80.02.

o
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Importantes esfuerzos orientados a la construccion de ca-
pacidades locales para la operacion de determinadas industrias
empezaron a tener lugar en la regién apenas a mediados del
siglo pasado. A la ciencia académica, escasamente apoyada y
concentrada en las universidades, se unieron, especialmente
en la década de los cincuenta, los esfuerzos orientados al esta-
blecimiento de instituciones para el impuso de la ciencia y la
tecnologia. Algunas grandes empresas publicas, especialmente
en sectores definidos como estratégicos para la economia y la
defensa nacional, y también algunas empresas privadas, crea-
ron pequenos departamentos de investigacién e ingenieria que
se unieron a las facilidades creadas localmente por las filiales
de empresas transnacionales. El Estado aportaba alrededor de
80 por ciento de los recursos destinados a IyD. Se puede detectar
un cierto 4nimo nacionalista y de lucha por lograr alguna inde-
pendencia tecnoldgica en algunos de estos emprendimientos
locales, como en el caso de la industria del petréleo en México
o el de la aerondutica en Brasil, pero, en general, predominé
ampliamente el propdsito de la adaptacidn.

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) ha realizado
una constante actividad orientada al impulso del trabajo cien-
tifico en la regién. Desde principios de la década de los sesenta
estimul6 el crecimiento de una cierta infraestructura fisica y
de la calificacion de la fuerza de trabajo cientifico e igualmente
promovio6 la expansion de las fuentes de financiamiento de las
ciencias. Sus orientaciones para la regién se fueron modifi-
cando con arreglo a la evolucion de los esquemas econémicos
dominantes en el centro, particularmente en Estados Unidos. Y,
para la etapa actual, no fue sino hasta el ano 2000 que parece ha-

18/ Victor M. Figueroa Sepulveda
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ber encontrado un conjunto de proposiciones que respondieran
de manera mas completa a las demandas neoliberales.

El marco de sus orientaciones para los gobiernos latinoa-
mericanos es definido sin reservas: “La globalizacién econémica
y la revolucion tecnoldgica, especialmente en el 4mbito de las
telecomunicaciones y de las tecnologias de la informacion, de-
finen el contexto en el cual los paises de la regién tendrian que
llevar a cabo su gestién” (Banco Interamericano de Desarrollo,
2000: 5). Por si fuera necesario, el BID precisa:

La fuente mdas importante de innovaciones tecnoldgicas en la
region es la importacién de bienes de capital y sus especificacio-
nes y la asistencia técnica que prestan los licenciantes y 1os
vendedores e inversionistas extranjeros [cursivas del autor]. Por
lo tanto, el Banco dard apoyo a las politicas encaminadas a au-
mentar el libre comercio, con particular referencia a la liberacion
del comercio y a la eliminacién de barreras a la importacion de
tecnologia (2000: 20).

Seria de por si impresionante si el BID se esforzara por
mejorar la posicién de la regién en el mercado mundial, pero
sus politicas en realidad apuntan al reforzamiento de la inte-
gracion subordinada de América Latina con los paises desarrolla-
dos. La regién opera importando progreso y practicamente no
produce innovaciones que no estén vinculadas a la adaptacién
de tecnologias extranjeras. Desde el punto de vista de los inte-
reses mas inmediatos de los paises desarrollados y de las grandes
corporaciones transnacionales, el mantenimiento de su mo-
nopolio sobre la creacién de progreso, sus definiciones encajan
perfectamente bien, pero desde la dptica de los intereses de
los paises subdesarrollados, la dependencia en progreso exter-
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namente generado sélo puede empeorar, que es precisamente
lo que debe ocurrir con la mayor apertura en el comercio de
tecnologia y otras politicas de corte neoliberal.

En este contexto, la politica propuesta para la regién pasé
a tomar la forma de unos muy peculiares sistemas “naciona-
les” de innovacién. En realidad, la nocién de “innovacién”
referida, como vimos, a la “implementaciéon” de nuevos o
mejorados bienes o servicios y métodos de comercializacién
es altamente imprecisa; puede incluir todo, pero, al mismo
tiempo, excluir cualquier cosa, como la invencién de bienes y
procesos. Por lo tanto, es s6lo 1égico que la regién pueda pro-
ducir innovaciones basadas en la importacién de progreso tec-
nolégico. El concepto resultante de los sistemas nacionales de
innovacion sera igualmente laxo y puede operar en cualquier
parte, sin ninguna consideracién por las diferencias internas y
las distintas situaciones dentro del mercado mundial de las
disimiles categorias de paises.

No se trata, pues, del SNI “bien establecido” para la region
que segin United Nations Conference on Trade and Develop-
ment (UNCTAD) es parte de las condiciones especificas que llevan
a las empresas transnacionales a localizar actividades de 1yD in-
novativa en otros paises. En efecto, segiin este organismo:

Los rasgos especificos que se requieren a los paises recipientes
para atraer IyD innovativa incluyen un amplio pool de fuerza
laboral cientifica y técnica, un sistema nacional de innovacién
bien establecido donde destacan fuertes instituciones publicas
de investigacion, parques cientificos y un sistema adecuado de
proteccion de los derechos de propiedad intelectual y de incenti-
vos gubernamentales (United Nations Conference on Trade and
Development, 2005: 161).
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IyD “innovativa” se refiere aqui a aquella vinculada con
las invenciones. Tales condiciones son propias de los paises de-
sarrollados y de aquellos que se encuentran en la frontera
del desarrollo. Las condiciones que predominan en América
Latina, propias del subdesarrollo, se corresponden con la 1yD
adaptativa, que se vincula con la produccién masiva de un
bien o servicio o la aplicacién de un proceso ya inventado, y
se concentra en la habilitacién de las tecnologias importadas
en forma adecuada a las condiciones locales.

Pudiera pensarse que los organismos internacionales per-
siguen que en América Latina los gobiernos se embarquen
en tareas que les permitan transitar desde la 1yD adaptativa
a la 1yD innovativa. Esto seria equivalente a pensar que tales
organismos estan interesados en comprometer a la regién en
tareas que le permitan iniciar la superacién del subdesarrollo.
Desde luego, nada mais lejos de la realidad. S6lo bastaria re-
cordar los lineamientos de politica del BID para desechar la
idea. Pero hay mds. En el contexto ya descrito de las politicas
de ciencia para la regién, las medidas sobre las cuales mds se
ha insistido se refieren a:

a) Apoyo a la investigacién y desarrollo segiin la demanda,
0 sea, seguin las necesidades especificas de las empresas. Estas
demandas, en general, se vinculan a las rutas de innovacién
tecnoldgica definidas en el centro por las grandes empresas
transnacionales y sus gobiernos. No es casualidad que tanto
el gobierno de Estados Unidos y el BID hayan coincidido en la
importancia asignada a las tecnologias de la “nueva economia”
—telecomunicacién, informdtica, computadoras—. El apoyo
estatal para facilitar la instalacién de estas industrias en la
region es, al mismo tiempo, subsidio para la expansion de las
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mismas y para la empresa local que, carente de interés en el
desarrollo de industrias auténticamente nacionales, importa
progreso. Por otro lado, ya se trate de investigacién para la
creacion de nueva tecnologia o para la adaptacién de la tecno-
logia importada, los agentes mas capacitados para llevarla a
cabo son aquellos vinculados a las actividades de las transna-
cionales, esto es, los trabajadores cientificos de estas empresas.
No es que los cientificos locales no participen en las tareas de
investigacién, ni que incluso en ocasiones jueguen roles pro-
tagénicos en los mismos. Lo que pasa es que, en lo general,
ellos estdn condenados a un papel subordinado debido a su rol
marginal en relacién con las decisiones tecnolégicas mas impor-
tantes. Un estudioso de los procesos cientificos en la region,
Henning Jensen Pennington, ha detectado que la colaboracién
cientifica con los paises desarrollados toma lugar sobre la base
de una divisién muy desigual de las tareas. Segin él:

En términos generales, los cientificos de los paises en desarrollo
participan en las fases operativas de los proyectos conjuntos de
investigacién, pero no estdn igualmente involucrados en otras
fases, tales como la conceptualizacion tedrica y metodoldgica de
los proyectos, el analisis y la discusion de los resultados y la re-
daccion de las publicaciones de los resultados correspondientes.
Los cientificos de los paises en desarrollo tienden a estar mads
involucrados en los procesos de recoleccion de datos, lo cual
constituye una participacién muy limitada que no se traduce
necesariamente en una potenciaciéon de las capacidades cientifi-
cas enddgenas (Jensen, 2007).

Este es el caso “en términos generales”, o sea, la situacién que
predomina. El doctor Jensen advierte sobre el peligro del colo-
nialismo cientifico que estas relaciones de colaboracién con-
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llevan, pero su concepto del proceso de estas relaciones ya
describe cabalmente la operacién de un activo colonialismo
cientifico. Mas todavia, desde la Universidad de Costa Rica,
segin el mismo texto citado, Jensen pareciera empenado en
una seria lucha anticolonialista en este plano, sobre la base
de una plataforma mediante la cual principalmente aspira a:

a) una participacion equitativa en la formulacién de los proyec-
tos;

b) que la informacién pueda ser usada de manera compartida;

c) que los resultados puedan ser aplicados conjuntamente y sus
beneficios, compartidos;

d) que los cientificos locales sean integrados a investigaciones de
frontera.

Tomada en si misma, se trata de una plataforma mera-
mente académica, poco consciente de sus limitaciones sociales
y politicas. El colonialismo cientifico no es mas que una ex-
presion del colonialismo industrial y del imperialismo, el cual
no encuentra su base de apoyo principal en la comunidad
cientifica, de cualquiera de ambas categorias de paises, sino en
la clase empresarial latinoamericana y en el Estado que aquélla
ha logrado organizar para sus propdsitos. No se trata de un
problema de trato igualitario entre comunidades cientificas
de los paises desarrollados y de la region, el cual, desde luego,
seria justo y deseable, sino de poner fin a la expoliacién de
unos paises por otros.

b) Proteccién de la propiedad intelectual. Mientras mas
profunda es la conciencia sobre la importancia del trabajo
cientifico para la produccién, mayor es la insistencia en los dere-
chos de propiedad. Desde que la producciéon de nuevos bienes
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y servicios y de innovaciones en general se concentra en los
paises desarrollados y en las grandes empresas transnaciona-
les, los derechos de propiedad constituyen una tipica demanda
imperialista. Los derechos de propiedad son también, en el
contexto de las grandes empresas que cuentan con sus pro-
pios departamentos de investigacién y desarrollo, una apropiacion
de los productos del trabajador cientifico empleado por ellas,
una expropiacion de las habilidades mentales de este dltimo.
Lo mismo ocurre cuando, valiéndose de su control sobre las
facilidades de produccion y sobre los mercados, explotan pro-
ductivamente los descubrimientos de cientificos que carecen
de recursos para hacerlo por si mismos. Desde el punto de
vista de la competencia entre capitales, los derechos de propie-
dad intelectual son necesarios para la obtencién de ganancias
extraordinarias y para la supremacia de unos capitales sobre
otros, de la misma manera que son necesarios para la supre-
macia de unos paises sobre otros. Los sistemas nacionales de
innovacion resultantes de este tipo de demandas no pueden
hacer otra cosa que perpetuar la dominacién externa en la
region. Pero los gobiernos, incapaces de hacerse de una visién
para sus propios paises, ceden ante las presiones externas para
eludir castigos, como la reduccion de la inversiéon extranjera o
las dificultades para la obtencién de créditos.

¢) La promocién de vinculos entre la comunidad de ne-
gocios y la comunidad cientifica. Esta politica crea para los
cientificos de la regién un entorno enteramente distinto de
aquel en que surgi6 y creci6 dicha comunidad. Se persigue poner
el trabajo cientifico al servicio de unos empresarios que poco
0 ningun interés mostraron por esta relacién en el pasado.
No se espera que la iniciativa provenga principalmente de la
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empresa privada con base en sus demandas, sino mas bien que
los trabajadores cientificos por si mismos construyan sus re-
laciones con la empresa privada. Con esquemas de estimulos
financieros empujan a los investigadores a dar lugar a contac-
tos que les permitan hacerse de un espacio en las actividades
de innovacién. Pero las desventajas de estos trabajadores no
son atendidas, de manera que son empujados a la ejecucién
de tareas subordinadas porque carecen de control sobre los co-
nocimientos y las tecnologias que son estratégicas para el tipo
de empresa que se supone deben atender, en el contexto de la
politica de los sistemas nacionales de innovacién.

La incongruencia de estas medidas debiera saltar a la
vista: persiguen resolver un problema, pero dejan intocadas
las causas que lo crearon. La separacion entre la comunidad
cientifica y la de negocios tiene su origen en el hecho de que
esta ultima levanté v desarrollé sus empresas descansando
en conocimientos creados en el exterior, dando lugar a una
dependencia que se internalizé en una expansion econdémica
que tenia lugar apoyandose en cada nueva ola de cambio tec-
noldgico producido en el mundo desarrollado. Por lo mismo,
el vinculo posible de construir s6lo puede ser subsidiario y
periférico. Leonardo S. Vaccarezza, evaluando el significado de
estos vinculos desde su propia perspectiva, concluye:

De esta forma, la seleccidn de temas de investigacion, los méto-
dos, los tiempos y las oportunidades no se fijan auténomamente
por los cientificos sino, cada vez mads, por redes de actores que
persiguen los mds variados intereses en relaciéon con los conoci-
mientos posibles, entre los cuales los empresarios, los ingenieros
de planta, los financistas, tienen un papel més relevante |...) La
dindmica de estas redes refuerza el liderazgo de los paises cen-
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trales no sélo ahora, a través de la excelencia de sus grupos
académicos, sino por la estrecha ligazén de sentido compartido
entre empresas y laboratorios. Por lo tanto la investigacion aca-
démica latinoamericana sufre un doble status periférico: en cuan-
to a su posicion relativamente marginal de la comunidad cientifi-
ca internacional y en cuanto a su capacidad de integrarse en el
“contexto de aplicacién” marcado por la corriente de innovacién
y produccién del capital internacional (Vaccarezza, 1998).

Lo anterior ocurre en un ambiente donde los gobiernos
efectivamente han aportado condiciones para facilitar la vincula-
cién. Vaccarezza remite a la creacion de infraestructura —parques
tecnoldgicos, incubadoras de empresas—, al apoyo financiero
y otras medidas implementadas durante los afios noventa, e in-
siste en que no se trata de la ausencia de esfuerzos —aunque
el débil financiamiento que se destina por parte del Estado y
de las empresas a la ciencia y tecnologia ponen en evidencia la
insuficiencia de estos esfuerzos—. El problema, dice el autor,
“es que no constituyen un sistema autosostenido de relacio-
nes dindmicas que marquen un rumbo claro a la investigacién
en ciencia y tecnologia vinculado con las sociedades y las eco-
nomias en que se desenvuelven”. Un sistema de vinculacion
cientifica conducido por empresas privadas transnacionales no
habra de detenerse en consideraciones sobre las necesidades,
por urgentes y graves que sean, de las sociedades latinoame-
ricanas. Sus preocupaciones fundamentales tienen que ver
con costos, calidad, mercadotecnia, y, en la base de todo, con
ganancias.

La cuestion ahora es: los intentos orientados a la creacién
de sistemas nacionales de innovacién, (han servido realmente
para hacer avanzar la ciencia en América Latina? Como ya
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se ha sugerido, ciertamente ha habido avances en cuanto a
infraestructura cientifica y se ha logrado crear vinculos entre
la comunidad cientifica local y las empresas. Pudiera pensarse
que estos avances deben celebrarse aun cuando hayan toma-
do lugar gracias a la mediacién de una ciencia externamente
creada para beneficio de las corrientes de expansion capitalista
definidas en los paises desarrollados. Sin embargo, esta “glo-
balizacién” de la tecnologia en nada mejora la ruta seguida por
el desarrollo cientifico regional durante la fase previa.

De hecho, los esfuerzos de la etapa anterior, dirigidos por
el Estado, correspondian a sentimientos nacionalistas, limita-
dos, si, pero mas o menos definidos. No se trata de un proceso
generalizado en la region, pero al menos estuvo presente en
los paises mas importantes. Los laboratorios creados en las
empresas estratégicas informaban de una cierta aspiracién
de independencia sobre la base del desarrollo de capacidades
locales para la produccién tecnoldgica. En realidad se trataba
de débiles empenos, tanto por el entorno extremadamente
complejo en el que tomaban lugar, como por las confusiones
ideoldgicas que los respaldaban.

La globalizacién ha venido a desmantelar practicamente
todo lo poco logrado en esa perspectiva. En efecto, la apertura
comercial y el levantamiento a las restricciones a la propiedad
extranjera, asi como la desregulacién, vinieron a modificar
por completo las condiciones del desenvolvimiento de las
empresas localmente establecidas. Enfrentar la competencia
dentro del mercado mundial apuntaba irremediablemente a la
reconversion productiva. Crear internamente medios de pro-
duccién mads sofisticados era algo para lo cual las empresas
privadas locales no estaban preparadas. Como bien ha senalado
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el BID, ellas tienen como medio mas importante de innovacién
a la importacién de tecnologia, retomada masivamente durante
la década de los noventa. Por otra parte, los laboratorios crea-
dos para asistir a las empresas estatales son reemplazados por
aquellos propios de las empresas extranjeras tras las privatiza-
ciones. Las mismas filiales de empresas extranjeras reducen sus
actividades de investigacion y aun de adaptacion debido a su
vinculacién a mercados globales y a la homogeneizacién de
patrones de consumo, y refuerzan su dependencia en la casa
matriz. Todo ello obstruye significativamente cualquier pro-
yecto orientado al desarrollo de las capacidades locales.

José Eduardo Cassiolato, Helena M. M. Lastres, Marina
Zsapiro y Marco Antonio Vargas (2001), con una relevante y
valiosa reflexion sobre estos temas, en un estudio que incluy6
los casos de los conglomerados de las industrias automotriz
en Minas Gerais, de telecomunicaciones en Sao Paulo y del
tabaco en Rio Grande Do Sul, los tres en Brasil, arribaron a
las siguientes conclusiones:

Las subsidiarias de las multinacionales han reducido significati-
vamente sus actividades tecnoldgicas e innovativas locales du-
rante los 1990.

Los esfuerzos innovativos e incluso productivos dentro de los
conglomerados locales estdn disminuyendo y esto, por supuesto,
afecta capacidades esenciales de las firmas asi como sus procesos
de aprendizaje.

Las redes productivas e innovativas estan siendo desarticuladas
y no hay una nueva articulacion significativa entre las nuevas
inversiones y la infraestructura local de investigacién y desarrollo.
El nivel de empleo de personal especializado dentro de estos
conglomerados ha disminuido (y esto ha sido seguido por la
pérdida de categoria de algunas de las ocupaciones de algunos
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especialistas que permanecieron empleados) (Cassiolato et al.,
2001: 16). (Traduccién propia).

Durante los anos de la dltima década del siglo pasado y de
la primera del presente, las importaciones de bienes de capital
y del conocimiento que incorporan han seguido creciendo, y
con mayor fuerza en los sectores de mediana y alta tecnologia.
Lo mismo ha ocurrido con el déficit en la balanza industrial
(Figueroa, 2009). Se pone de manifiesto de este modo que
nada se ha avanzado en términos de la produccién local de
tecnologia. Y, en el contexto de un esquema globalizado domi-
nado por las grandes empresas transnacionales (ETN), donde
los productos tienden a estandarizarse, cabe pensar que las po-
sibilidades de la region de avanzar en la creacién para si y sus
necesidades de capacidad de produccién de conocimiento con
aplicacion productiva se han debilitado atin més. La globali-
zacién, con todas sus proclamas de homogeneizacion, no ha
hecho otra cosa que profundizar las relaciones de desigualdad
y de expoliacion sobre las que ha trabajado.

Las universidades en la region

Desde el punto de vista de la economia capitalista, se espera
que la universidad cumpla por lo menos las siguientes funciones:

La produccién de conocimientos y, si procede, el procesa-
miento de la aplicacién productiva de los mismos. Es percibida
como un agente importante del desenvolvimiento material del
capitalismo por su actividad en la investigacién y en la experi-
mentacién. Al mismo tiempo, ha participado en la construccién
de visiones amplias y alternativas respecto de las rutas deseables
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para el desarrollo econémico y, desde esa perspectiva, también
ha contribuido a la reproduccién simbdlica de la sociedad. La
autonomia que se garantizé a la universidad para el mejor
cumplimiento de sus funciones ha sido reducida en la presente
fase, ya que, por las razones expuestas, los gobiernos las han
empujado a preocuparse con mayor énfasis en la solucién de
los problemas de las empresas.

Con la introduccién del nuevo esquema de produccién de
conocimiento para la produccién, la investigacién aplicada ha
adquirido un dinamismo mucho mais profundo como activi-
dad universitaria. Incluso ha venido a modificar las férmulas
tradicionales de definir la funcionalidad universitaria. Por
ejemplo, el Banco Mundial (BM) sostenia respecto de las ins-
tituciones de educacién superior, dentro de las cuales se ubica
la universidad, que “estas instituciones producen nuevo cono-
cimiento cientifico y tecnoldgico a través de la investigacion y
de la educacion avanzada y sirven como correas de transmision
para la transferencia, adaptacién y difusién de conocimiento
generado en cualquier otro lugar del mundo” (World Bank,
1995: 23). Las relaciones de la universidad con la empresa
han pasado a obtener un sentido econémico mucho mas di-
recto. La universidad no se limita a proveer ideas abstractas o
asistencia técnica para la solucién de problemas en la indus-
tria en funcionamiento. La universidad se estd consolidando
como productora de ideas para la creacién de nuevas firmas.
Henry Etzkowitz y James Dzisah apuntan que “La Asociacién
de Directores de Universidades Tecnoldgicas identifican 1.460
millones de ddlares en ingresos provenientes de la autoriza-
cién de patentes en el ano fiscal 2000 y la formacién de 3.376
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firmas basadas en tecnologia autorizadas por las universidades
desde 1980” (2010: 496).

Esta transformacion habla del enorme potencial creativo
que ha logrado atesorar la universidad en el mundo desarro-
llado. También avisa de peligros. La mercantilizaciéon de las
ideas como fuente de recursos para el crecimiento de la inves-
tigacién en las universidades atenta contra su misién como
proveedora y difusora de conocimientos para la sociedad en su
conjunto; las envuelve en dindmicas competitivas, obligindo-
las a reformular su relacién entre si, y tiende a hacer coincidir
el interés particular de cada universidad con el desarrollo de
intereses privados. Como resultado, la funcién de la universidad,
y del Estado en general, como socializadora de conocimientos
con impacto productivo se debilita, con lo que se impide que
la masa de los capitalistas tenga acceso al conjunto de cono-
cimientos manejados por estas instituciones. A través de su
funcién socializadora, la universidad contribuia a impedir
grandes rezagos de parte del amplio sector de capitalistas que
no realizan 1yD por si mismos, con lo que realizaba cabalmente
su caricter publico y de servicio al conjunto de los capitalistas. Su
incorporacion a practicas mercantiles conlleva un cierto nivel
de privatizacién de su actividad y una redefinicién de su posi-
cién frente a la sociedad.

La produccién de fuerza de trabajo calificada. La universi-
dad entrega a la sociedad una amplia gama de profesionistas
al mads alto nivel que puede proporcionar la educacion formal.
Desde luego, el proceso de capacitacion continia por medio de la
practica de manera permanente, debido a los cambios que
continuamente se ejercen en los entornos tecnoldgicos. No
s6lo produce la universidad profesionistas para el trabajo inme-
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diato en tareas de ingenieria, planeacion, controles, etcétera,
sino también para el trabajo cientifico a través de la formacion de
investigadores. Esto dltimo ha incrementado la importancia
de la universidad publica en particular, que es donde se concentra
la mayor parte de esta actividad. Genera también personal
calificado para la oferta de servicios a través de profesiones
liberales.

La produccién de los cuadros requeridos para la conduc-
cién econémica, social, politica y cultural de la sociedad. Cabe
sefialar que aqui el BM es mucho mds acertado. Sostiene: “Las
instituciones de educacién superior tienen la responsabilidad
principal de equipar a los individuos con los conocimientos
avanzados y las calificaciones que se requieren en posiciones
de responsabilidad en el gobierno, los negocios y las profesio-
nes” (World Bank, 1995: 23). La mayor parte de estos cuadros no
se eleva a la conduccién de las sociedades como productos
directos de la formacion universitaria, y generalmente dichos cua-
dros requieren de un periodo de entrenamiento en sus respec-
tivas actividades. En contextos de relativa apertura ideoldgica,
la universidad no sélo les proporciona la calificacién que re-
quieren como profesionistas, sino también la visién de uni-
versalidad que necesitan para proyectarse hacia posiciones de
liderazgo. Es en este plano donde la posicién de la universidad
como espacio para la discusién de los grandes problemas del
mundo y de las naciones adquiere su mayor relevancia. Las so-
ciedades necesitan estar abiertas a distintas perspectivas sobre
su devenir y estos espacios son expresion de esta necesidad,
excepto en contextos totalitarios.

La produccién de ideologia para la legitimacién de las ins-
tituciones y prdcticas dominantes. Se incluye aqui la produc-
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cién de critica orientada al mejoramiento de la sociedad. La
critica radical no es una funcién que el capital reconozca como
propia de la universidad, pero debe soportarla en razén del
sentido de universalidad que estas instituciones han conquistado
para si. El totalitarismo recuerda que para funcionar adecua-
damente, en ocasiones es necesario deshacerse de la critica,
aun si no es radical; pero como su estabilidad no descansa en
las ideas sino en la fuerza, él mismo se enarbola como un gran
defecto de la sociedad en la que se establece y, por tanto, como
una radical critica del sistema que defiende. La universidad
como creadora de ideas, lo cual normalmente implica una
critica del conocimiento existente, es un factor fundamental
para el desenvolvimiento del sistema.

La universidad latinoamericana no ejecuta la primera fun-
cién. Debido a la ideologia y a la practica de una clase domi-
nante que se formo en el seno del mercado mundial y extrajo
de este vinculo su modo especifico de producir, la emergencia
y expansion del capitalismo nunca requirié de una universi-
dad dedicada al impulso del desarrollo tecnoldgico. Por eso,
creci6 aislada de los intereses concretos de los empresarios y
del desarrollo tecnoldgico en general. El desarrollo de la cien-
cia en su seno se gestd por intereses fundamentalmente acadé-
micos, tendiendo a concentrarse en los postulados generales.
Su vinculo mas importante con la sociedad tomé lugar a tra-
vés de la formacién de profesionistas, entre los que destacaron
los médicos, abogados e ingenieros. Incluso en este plano, la
docencia fue impartida a una escasa proporcién de la poblacién
por profesores que normalmente debian complementar sus
ingresos con otras ocupaciones en detrimento de la calidad de
su trabajo académico.
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En las décadas de los cincuenta y los sesenta, la situacién
se modifica de manera significativa. La universidad empieza a
masificarse, la investigacion continia en lo principal dejando
a la curiosidad la definicién de sus temas y orientdndose hacia
el campo de la investigacion basica. En el drea social de la
ciencia hubo importantes avances en la discusion y la creacién
de paradigmas sobre la organizacion y el funcionamiento de la
sociedad regional. Surgieron y se enfrentaron escuelas impor-
tantes de pensamiento, entre las que destacaron el pensamiento
de la Comisiéon Econdémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL), por un lado, y las teorias de la dependencia, por otro.
En un contexto de tendencias hacia la democratizacion de las
sociedades, crecid y se desarrolld la universidad critica en cuyo
seno se gestaron teorias e incluso organizaciones politicas con
contenidos anticapitalistas mas o menos claros. En particular,
la revolucién cubana contribuyd a la aparicién de generaciones
comprometidas con el cuestionamiento radical del sistema so-
cial vigente. La universidad racionalizé el descontento social y
reforz6 con estudios y militancia la movilizacion en el campo
y la ciudad. Las reformas universitarias del dltimo tercio de
la década de los sesenta en Europa vendrian a fortalecer atin
mas estas tendencias.

La institucién en la regién, de este modo, amplié la dis-
tancia que la separaba del mundo de los negocios, en particu-
lar de los grandes negocios del capital extranjero. Observan-
do esta situacion desde el presente, la universidad aparecia
desarrollando en su interior y en su relacién con la sociedad
auin mayores obsticulos para su integracién a los esquemas
promovidos por la globalizacién neoliberal. De hecho, ya con-
cluida la primera década del presente siglo, la universidad
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latinoamericana ni siquiera se acerca a las reacciones creativas
que estas instituciones han mostrado en los paises desarro-
llados. En realidad, en virtud de lo expuesto hasta ahora, no
tendrian por qué hacerlo.

Desde que las universidades en América Latina son las
instituciones que ejecutan la mayor parte de la investigacién
cientifica en la regién, asi sea de manera limitada y de rele-
vancia marginal para las empresas, lo que hemos sefialado en
relacién con la vinculacién entre la comunidad cientifica local
y las empresas es valido en primer lugar para estas institucio-
nes, por lo que no hemos de insistir en este tema. Sin embargo,
los gobiernos se han empenado en llevar adelante una serie
de acciones con la perspectiva de transformarlas en centros
utiles para las empresas, asi sea al nivel de la colaboracién en
actividades adaptativas.

Segin ha sido percibido en centros formuladores de po-
litica, para la universidad, la cuestién mas compleja y dificil
es “aprender a colaborar” con un sector privado que poca
0 ninguna atencién ha puesto en la academia local y cuyos
problemas tecnoldgicos estdn vinculados a conocimiento ex-
ternamente creado. Esta cuestion ha sido percibida en los cen-
tros generadores de politica cientifica (Banco Interamericano
de Desarrollo, 2000: 26), aunque en sus propios términos.
Para atacarla, los gobiernos han modificado sus relaciones con
la universidad con vistas a provocar en éstas una significativa
reestructuracion interna.

El incremento de financiamiento publico no habria de ser-
vir de gran apoyo a los procesos de transformacién. Mds bien,
una reduccion del financiamiento cumpliria ese rol. A pesar
de que las universidades han incrementado notablemente el
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numero de alumnos que atienden, los presupuestos para la
educacion superior, como porcentaje del PIB, se han mantenido
constantes —alrededor de 0.9 por ciento—. La mayor parte de
los gobiernos no mostraria mayor interés en modificar esta
situacién, ya que las restricciones presupuestarias resultaban
congruentes con la nocién del Estado minimo. En este contexto,
si el objetivo es introducir cambios en lo que la universidad
hace, en primer lugar lo que cabe atender es la actividad de
los profesores. Hay pocas dudas de que el sistema de incentivos
monetarios es probablemente el método mas adecuado para
influir en la conducta del académico. Por esa razén, al menos
en los paises que concentran la mayor parte de la matricula
universitaria en la regién —Brasil, México, Argentina, ade-
mas de Venezuela, Chile y Uruguay— se puso en marcha una
modificacién del ingreso de las plantas académicas por medio
de la vinculacién con al menos una parte del mismo a la
productividad de los profesores-investigadores en términos de
publicaciones, inventos, innovaciones, el nimero de alumnos
graduados y otros indicadores. Al mismo tiempo se congelaban
los incrementos salariales obtenidos mediante el esquema de
negociacion con sindicatos. La evaluacion de los rendimientos
para la determinacién del nivel de compensacion procede prin-
cipalmente con arreglo a criterios cuantitativos, aunque no se
descartan juicios cualitativos. Un esquema como éste favorece
la multiplicacién de la obra breve, poco relevante, tedrica y
practicamente, sin pretensiones de creacion de paradigmas o
de arribar a conocimientos cruciales que puedan traducirse en
la produccién de bienes y servicios nuevos. La investigacién
social misma, que en la regién tendia a concentrarse en cono-
cimientos basicos y generales, ahora aparece enfocada a cues-
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tiones secundarias o a la proliferacion de estudios de casos,
respaldados en marcos tedricos existentes, y que dificilmente
trascienden el nivel de la descripcion.

Igualmente se han establecido sistemas de fondos compe-
titivos orientados a mejorar la calidad académica, sobre la base
de premiar a los segmentos mdas avanzados académicamente,
asi como aquellos de interés para los gobiernos, entre y dentro
de las instituciones. Las variables que permiten discriminar
los niveles de calidad son también establecidas externamente
y sirven para orientar los esfuerzos de las instituciones y la
direccién que deben seguir en su desarrollo.

Los profesores-investigadores estan siendo presionados
hacia nuevas practicas no sélo directamente, sino también por
medio de las transformaciones profundas de que estdn siendo
objeto las instituciones en sus estructuras. Las universidades
deben someterse a un monitoreo permanente de su evolucién
por medio de evaluaciones periédicas. Los méritos de la planta
académica, las tasas de titulacion, la coherencia interna de los
curriculos, la planeacién, la normatividad, la vinculacién con la
sociedad, la infraestructura, etcétera, son contrastados con
parametros que no necesariamente coinciden con los intereses
de las comunidades académicas.

El esquema implicaba desarticular la autonomia universi-
taria, un valor altamente apreciado entre la comunidad acadé-
mica, y por lo mismo debia tropezar con resistencias. El caso
de México puede servir para documentar ampliamente cémo las
presiones ejercidas a través del financiamiento han servido
perfectamente para doblegar esas resistencias y llevar a las
universidades por la ruta deseada. Digamos, de paso, que este
tipo de presiones vino a constituir un mecanismo generaliza-
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do en esta etapa neoliberal para la obtencion de resultados de-
seados y adquirié una gran importancia en las relaciones entre
paises desarrollados y subdesarrollados. En nuestro caso, las
restricciones debian, en verdad, cumplir mas de un objetivo.

Por un lado, si los recursos entregados se vinculaban a resulta-
dos y méritos, entonces ello seria una prueba de que la universidad
estaba siguiendo el camino deseado, pero también seria la expre-
sién de que estaba tomando lugar una redefinicién de las tareas
del docente. Desde que son ellos quienes pueden exhibir méritos
y resultados, informar sobre sus programas, definir la planeaciéon
académica de los mismos, promover y ejecutar los vinculos con la
sociedad, etcétera, han pasado a constituir un elemento principal
en el proceso de elaboracién de presupuestos financieros y de so-
licitudes para obtenerlos, lo que se ha agregado a las gestiones re-
lacionadas con sus propios reconocimientos, sus investigaciones,
sus informes, etcétera. La funcién de “gestion” ha sido en muchos casos
agregada a la carga regular de la planta académica. En estos casos se
ha redefinido la carga académica en perjuicio de la investigacion
y la docencia, en un contexto en que las exigencias vinculadas a
estas actividades sustantivas han crecido enormemente.

Por otro lado, las restricciones en el financiamiento debian
llevar a las universidades a multiplicar sus esfuerzos para la
obtencién de recursos propios. Dos efectos debian derivarse de
aqui. Primero, la bisqueda de ingresos debia traducirse en un
desarrollo de los vinculos de la universidad con la sociedad,
en particular con el sector que maneja recursos, dentro del
cual figuran de manera destacada las empresas. Las relaciones
entre ambos se fortalecerian como resultado tanto de las necesi-
dades de las empresas como de las propias universidades. Se-
gundo, desde que los esfuerzos de vincularse productivamente
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y con beneficios con la empresa han estado lejos de alcanzar
el objetivo deseado, la mercantilizacién del trabajo universita-
rio ha sido insuficiente como método para generar ingresos.
La universidad se ha visto en la necesidad de introducir otras
practicas mercantiles y, de manera principal, el cobro de aran-
celes a los estudiantes, poniendo fin a la educacién superior
gratuita en gran parte del escenario latinoamericano. Desde
que la privatizacion de la actividad universitaria estd tomando
lugar bajo el control y la direccién del Estado, puede afirmarse
que la descomposicion de la educacién publica superior ha
sido un objetivo especifico del Estado con liderazgo neoliberal.

Estas transformaciones pueden parecer relevantes y signi-
ficativas, pero en los hechos no han ayudado a la universidad
a llevar a cabo la segunda funcién indicada mas arriba, esto
es, responder a las demandas relacionadas con la produccién
de fuerza calificada de trabajo que las transformaciones econé-
micas han planteado.

La reestructuracion econémica, en especial durante la
década de los noventa, dio lugar a un proceso mas o menos ge-
neralizado de incorporacién de tecnologias a ritmos no conocidos en
la regién. Para la operacién de los nuevos medios de produccién
que arribaban a la region, era necesario, entonces, reformular la
calificacion de la fuerza de trabajo, elevandola, y recalificindo-
la en el caso de aquellas competencias que perdian relevancia
debido a las nuevas tecnologias; se requeria hacerlo, ademas, de
manera rapida. La universidad, con su estructura de carreras
largas y su vocacién de saber integral, ademds de sus preten-
siones de autonomia y su tradicional alejamiento respecto de
las demandas de las empresas, no aparecia como la institucién
mas adecuada para dar respuesta a las demandas del nuevo en-
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torno. Al mismo tiempo, la politica de reduccién del gasto publico
y las nociones generales del neoliberalismo relacionadas con la
actividad estatal obstruian la inversién en educacién publica
universitaria. El camino elegido contemplaria dos lineas parale-
las de accidén: la extension de la educacion superior mas alla de
los limites universitarios y su ulterior privatizacion.

La transformacion tendria lugar por fases y en espacios de
tiempo distintos en los diferentes paises. Fueron iniciados, al
igual que otros aspectos de la transformacién, en el Cono Sur
del subcontinente, bajo regimenes totalitarios especialmente
en Chile, Argentina y Uruguay, aunque con diferenciada in-
tensidad y alcances. De hecho, posteriormente, organismos
como el BM tomaron como ejemplo esos casos, en particular
el de Chile, sin ninguna referencia al hecho de que los cam-
bios orientados a una calificacién mds masiva de la fuerza de
trabajo tuvieron alli lugar como resultado de las imposiciones
de una sangrienta dictadura. Por otra parte, estos procesos de
cambios en la region se estrellarian con obstaculos desde fina-
les de la década de los noventa con la aparicién de gobiernos que
decidieron enfrentarse al neoliberalismo y donde la educacion
superior estd escribiendo su propia historia. De todos modos,
las transformaciones neoliberales han dejado su huella en la
fisonomia de la educacién superior latinoamericana.

La matricula en la educacién superior crecié de manera
extraordinariamente rapida. La tasa bruta de matricula para las
personas de entre 20 y 24 anos superd 30 por ciento de la co-
bertura, y aunque se mantiene escasamente por sobre la mitad
del nivel de los paises desarrollados, practicamente duplicé la
tasa existente en 1994. Sera necesario sefalar que esta expan-
sion ha tomado lugar en un contexto en que la expansion del
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grupo etario de 20-24 anos ha disminuido su ritmo de manera
particularmente fuerte, probablemente por el efecto de la mi-
gracién laboral sobre la estructura demografica. Pero, desde
luego, el aumento en la matricula es real.

Este avance se logr6 principalmente gracias a la expansién
de la educacién superior privada que ha superado la mitad de
la cobertura total. La educacién superior publica también ha
crecido y a ritmos mucho menores que la educacién privada,
aunque el crecimiento de esta ultima ha venido reduciendo su
velocidad en los tltimos anos. La expansion de la educacién
superior tomo lugar entonces como respuesta a los estimulos
del mercado y se suponia que ello constituia la férmula correcta
para que respondiera a las necesidades de la sociedad. La ex-
pansion del sector privado y su presencia ya dominante (Gar-
cia, 2007) en la educacién superior se vieron favorecidas por
un ambiente pricticamente exento de regulaciones y controles
por parte de agencias de aseguramiento de la calidad, lo que, como
contrapartida, debia impactar negativamente a la formulacién
de curriculos y a la calidad de la ensefianza en la mayoria de
estas instituciones.

El impulso principal de la expansién tuvo lugar a través
de la creacion de instituciones no universitarias, mayoritaria-
mente privadas, pero también publicas, que en lo fundamental
se caracterizan por carecer de autonomia y ofrecer un ntimero
limitado de carreras, donde éstas son de duracién mas breve
y con fuerte orientacién a los dmbitos regionales. También
florecieron las practicas docentes nocturnas y sabatinas, lo
que hizo posible la incorporacién de un importante ntmero de
trabajadores a las filas del estudiantado terciario.
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Estos cambios debian permitir a la educacién superior
poner a disposicion de las empresas el trabajo calificado que
se requeria para enfrentar adecuadamente la demanda creada
por una industria forzada a renovarse constantemente con
el fin de sostenerse en niveles competitivos. Sin embargo,
las transformaciones sefialadas puntualizaban una respuesta
puramente cuantitativa a la nueva situacion creada por el cre-
cimiento orientado al exterior y la globalizacién. Y no cabia
esperar otra cosa. Las mismas causas que impiden que las
universidades puedan seguir, de manera mas o menos cercana,
los cambios tecnoldgicos en las industrias mas dindmicas en
cuanto a la calificacion de fuerza de trabajo, esto es, princi-
palmente su lejania creativa respecto de las necesidades del
sector productivo, explican con mayor razén todavia la incom-
petencia de las instituciones no universitarias para acercarse
siquiera a las nuevas necesidades de la industria.

Era necesario, por consiguiente, abrir nuevas rutas que
pudieran permitir a la educacién superior cumplir adecuada-
mente su funcionalidad en cuanto a la formacién de recursos
humanos para la producciéon material directa. En este marco,
se incluyo el estimulo a una practica que ademas embona per-
fectamente bien con la globalizacién: la internacionalizacién
de la educacidn. Por un lado, se esperaba que la movilidad
internacional de los estudiantes pudiera contribuir a la su-
peracién de las fallas propias de la educacién superior regio-
nal al nivel de la docencia. Los estudiantes tendrian acceso
a centros educativos de primer nivel, familiarizados con los
conocimientos mdas cercanos a la produccion de punta, con
lo que podrian hacerse de calificaciones tutiles para las indus-
trias nuevas que los paises desarrollados estaban instalando en
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América Latina. Del mismo modo, los docentes, estimulados
por la promocién de estancias, tendrian la oportunidad de entrar
en contacto con conocimientos de frontera y aun en procesos
de investigacién avanzados, aunque esto dltimo dificilmente
podria operar mas alld de casos excepcionales. Desde luego,
ya puede apreciarse que este tipo de medidas apenas aportaria
paliativos parciales, desde el hecho de que sélo segmentos pe-
quenos de la poblacion estudiantil y docente pueden acceder
a ellos, y que tanto los eventos de movilidad estudiantil como
las estancias cubren periodos mds bien breves.

Simultdneamente, la internacionalizacién de la educacion
superior ha dado lugar a una nueva presencia de instituciones
extranjeras en los paises latinoamericanos donde destacan, aparte
de los eventos que tienen lugar entre dichos paises, aquellos
acordados con o por iniciativa de instituciones estadouniden-
ses y europeas. Con estos dltimos origenes, en 2004, 82 ins-
tituciones impartian educacién a distancia, 37 ofrecieron sedes
y franquicias, 114 establecieron alianzas, aunque la modalidad
dominante de relacién son los convenios (Garcia, 2007).

Politicas como estas ultimas parecieran fortalecer la fun-
cién docente y formadora de la educacién superior latinoa-
mericana, pero en realidad hablan de su incompetencia para
cumplir con solvencia esa tarea. El recurso a facilidades externas
no corrige las deficiencias internas, de la misma manera que
la importacién de medios de produccién no supera la incapa-
cidad para producirlos localmente. No s6lo son estas medidas
expresiones de deficiencias esenciales de las economias y so-
ciedades de la regién, sino que ademads no responden a proyec-
tos encaminados a atacar dichas deficiencias.
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En resumen, las politicas para la educacién superior han
dado lugar a transformaciones visibles de su estructura y de su
quehacer. Las instituciones privadas han vivido un gran auge
y las universidades publicas han sido empujadas a nuevas
practicas internas y en su relacion con el Estado y la sociedad.
El retroceso de lo publico respecto de lo privado se percibe
no s6lo por la pérdida de peso relativo de las universidades
publicas, que son ahora una minoria dentro del concierto de
las instituciones de educacién superior, sino también por la
mercantilizacién de funciones tan fundamentales como la ca-
lificacién para el trabajo y para tareas de direccion econémica
y politica.

Se trata de cambios importantes... en la forma. Nada de
lo mencionado ha modificado cualitativamente la funciona-
lidad de la educacion superior en general y de la educaciéon
universitaria en particular en la regién, ni ha servido para
completarla. La universidad no ha avanzado a la generacion
de conocimientos para la produccién en términos de procesos
y bienes nuevos, y, por la misma razén, se mantiene muy
rezagada respecto a los cambios tecnoldgicos definidos en los
paises desarrollados y de las posibilidades de ofrecer una ca-
lificacién de mano de obra adecuada a las nuevas industrias.

Las transformaciones en cuestion han buscado reproducir
esquemas ajenos a la realidad local, como los sistemas nacio-
nales de innovacién que configuran la actual manera de produ-
cir conocimiento cientifico para la produccién y responder a
procesos desencadenados desde las realidades del mundo de-
sarrollado. No han estado acompanadas de transformaciones
en las relaciones sociales que determinan su subdesarrollo y
permiten la operacion del colonialismo industrial. En tales
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condiciones, la educacién superior, que no ha sido convocada
a participar como protagonista en un proceso de transforma-
cién profunda de la sociedad, no puede hacer otra cosa que
reproducir sus limitaciones.
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Politica educativa: la trampa de los mecanismos
de evaluacion docente en las universidades
mexicanas

Silvana Andrea Figueroa Delgado
Irma Lorena Acosta Reveles

La universidad ptblica en México no escapa a las transformacio-
nes de las que ha sido objeto el escenario socioeconémico, poli-
tico y cultural en las tltimas décadas; muy al contrario, puede
hoy constituir por si misma un referente de dichas mudanzas.
En efecto, en su direccién y operacién se cristaliza una serie
de fenémenos globales que se articulan entre si. Podemos
mencionar la aparicion de nuevas formas de organizacién del
trabajo, la instauracién del neoliberalismo, la revolucién cien-
tifico-tecnoldgica y el ascenso de las teorias de “capital humano”.
De igual manera, resulta posible visualizar a la misma inserta
en los discursos de “desarrollo local” que invitan a la autoges-
tién de los actores, en este caso para responsabilizarse de fi-
nanciamientos que permitan la ejecucién de su labor bajo una
constante rendicion de cuentas.

En el presente capitulo revisaremos, en una primera sec-
cién, algunos de los cambios que han tenido lugar en el con-
texto mundial y que, a nuestra consideracion, han significado
un impacto directo en la reorientacién de la politica educativa
a nivel superior y en el trabajo académico que la sostiene. En
un segundo momento, cristalizaremos el analisis propiamente

4
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en algunos de los dispositivos mas representativos que han
sido utilizados en México para evaluar la labor docente que,
junto con la demanda de un mayor despliegue de energia, han
diversificado las funciones del trabajador universitario. Finali-
zaremos con algunas conclusiones breves.

Procesos de cambio a nivel planetario
Punto de partida: crisis y la introduccidn del toyotismo

Los fenémenos globales a los que haremos mencién se enlazan
alrededor de un propésito central: la precarizacién de la fuerza
de trabajo. La caida en las tasas de ganancias presentada en la dé-
cada de los setenta del siglo pasado —y originada en el mundo
occidental desarrollado— reorganizé a los capitales en la pers-
pectiva de reducir costos de produccién y destrabar los merca-
dos, asi como ampliar espacios a la inversién.

El escenario de crisis hizo virar las miradas hacia Japon, el
tnico pais del Grupo de los Siete que registraba una tasa ex-
traordinaria de rentabilidad, de 37 por ciento en 1970 (Caputo
y Radrigan, 2001).! Asimismo, exhibia el mejor desempeno
en productividad laboral (Organizacién para la Cooperacion y
el Desarrollo Econémico, 1986), por lo que su organizacion
interna del trabajo capté el interés, pues a diferencia del difun-
dido modo de producir “taylorista-fordista”, en Japén se habia
adoptado el sistema denominado kan-ban.

Dicho sistema se caracterizaba por contener en su seno
a un trabajador capaz de realizar varias tareas propias del

ITasa de retorno del sector negocios. Los autores retoman cifras de Organi-
zacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (1988 y 1989).

48 / Figueroa Delgado, Acosta Reveles

Trabajo cientifico.indd 48 17/03/13 06:28 p.m.



proceso productivo, superando la especializacién propuesta
por Taylor (Coriat, 1982). A saber, podia reparar maquinas,
revisar el estado de las piezas, inspeccionar la calidad, realizar
pedidos (Womack, Jones y Roos, 1990, citado en Thompson,
2003); colaborar en equipo (Martinez, 2000); y acudir a la
convocatoria de la direccién para proponer mejoras al proceso
y a los productos (Rifkin, 1996). De ahi que se le atribuya el
caracter de polivalente, y la ejecucién de su labor demande de
una alta capacitacion y nivel de conocimientos. Se trata de un
trabajador que, a la vez de distinguirse por su productividad
—premiada a través de mecanismos de recompensas y prestigio
(Martinez, 2000)—, es ddcil frente a los empleadores, pues
comparte cierta responsabilidad en la conducciéon de la em-
presa, lo que hace que pierda interés en integrarse mas alla de
sindicatos internos a la misma (Castells, 2006) que puedan
poner en peligro la continuidad en la produccion.

El kan-ban, conocido ampliamente como “toyotismo”,> a
diferencia de la practica “fordista” que tendia a la integracién
vertical y la producciéon en masa, recurre al ejercicio de la
subcontratacion para dar cumplimiento a la producciéon por
lotes, en la que las empresas objeto de este trato estan obliga-
das a responder en tiempo y forma (Coriat, 2007). Ello permite
al contratante cierta desatencion a las prestaciones laborales, al
tiempo que agudiza la competencia por reducir gastos, dado
que elegird la mejor opcion.

2Su disefio se debe a Taiichi Ohno, dirigente sindical que se convirti6 poste-
riormente en ejecutivo de la compania Toyota, donde se experimenté en toda su
integridad con esta técnica organizativa (Castells, 2006), para posteriormente
difundirse hacia otros sectores. Hubo rasgos del sistema —calidad total, la entre-
ga “justo a tiempo” y a pedido— que primero fueron ejecutados en empresas es-
tadounidenses, como la 1BM (Thompson, 2003).
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El “secreto” por el cual el pais asidtico se conducia con
tal desempeno resulté obvio: la intensa explotacién a la que
era —es— sometida la clase obrera, dotada aqui de un nutri-
do concierto de habilidades y capacidades. La ruta, entonces,
para la recuperacién del ciclo econdémico de los paises en crisis
estaba trazada. Implicaba, en primera instancia, desmantelar
la organizacién productiva prevaleciente, y esto llamaba a una
fuerte modificacién de la correlacién de fuerzas entre el capital
y el trabajo, en detrimento de este tltimo. En esa perspectiva,
el sindicalismo de masas —extendido en la era de posguerra—
debia ser debilitado; la profundizacién del desempleo seria
un fuerte soporte para lograr el cometido. En esta mision, la
filosofia neoliberal tuvo mucho que aportar.

Neoliberalismo

Milton y Rose Friedman formularon la premisa de que el desem-
pleo era provocado por los grandes sindicatos, que al aumentar
los salarios en una actividad incidian en que hubiera un me-
nor numero de plazas de trabajo dentro de ésta. Se daba lugar,
de este modo, a la reduccion en los volimenes producidos y al
alza de precios —por la ley de la oferta y la demanda—. La
legislacién sobre salarios minimos, segiin su punto de vista,
obstruia la oportunidad a jévenes sin formacién de emplearse
por un ingreso correspondiente a su productividad y asi adquirir
cierta experiencia. Pugnaban por una reformulacién del papel
del Estado, que conllevaba el fin de su respaldo al empleo y al
sindicalismo (Guillén, 1997). Desde otro punto de vista, diria-
mos que los trabajadores habian adquirido capacidad de defensa
del empleo, notorio en la pérdida de dinamismo en la intro-
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duccién de innovaciones a los procesos productivos que des-
plazan mano de obra, ademas de que los ingresos percibidos
eran acordes para la realizacion de la produccién en masa.
Resumiremos el contenido del pensamiento neoliberal de
la siguiente manera. El Estado —al igual que lo fue el sindica-
lismo— es culpado de ser el promotor de la inflacién al costear
actividades para las cuales sus ingresos fueron insuficientes,
teniendo que recurrir a la impresion de dinero para financiar
el déficit fiscal. La eliminacién de este mal es posible mediante
un presupuesto balanceado. Esto sugiere una reduccion con-
siderable de los egresos publicos, mismos que aumentaron en
buena medida, por un lado, debido a la presién sindical para
efectuar cada vez mayores gastos sociales —una razéon mas
para desmantelar el “monopolio” sindical—, y, por otro, por
su creciente participacién como empresario. El Estado, por con-
siguiente, es “invitado” a retirarse de la esfera de la inversién
productiva rentable, con lo cual no sélo le devuelve al capital
su espacio natural —esfera del mercado—, sino que contribuye
a la liberalizaciéon de fuerza de trabajo y renuncia a la “impo-
sicién” de precios; factores todos encaminados a restablecer
la tasa de ganancia. A su vez, para estimular la inversién pri-
vada, ante su retirada tendria que permitir la eliminacién y/o
flexibilizacién de la legislacién laboral que trunca la supuesta
libre movilidad de los trabajadores y su eleccién en cuanto
a plazas y salarios. Pero no sélo eso, también era llamado a
eliminar regulaciones, controles y obsticulos burocraticos,
tanto a la inversién como al comercio. Ello era posible en un
marco de debilitamiento obrero que no encontraba la fuerza
para impedirlo, pues implicaba el traslado de fuentes de em-
pleo, ahi donde éste se encontrara mas barato todavia. Los
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ingresos del Estado disminuirian con las concesiones —sobre
todo de impuestos y aranceles— otorgadas al capital, pero las
privatizaciones lo allegarian de recursos durante el transito. El
Estado se reestructuraria de manera paulatina para irse ocu-
pando principalmente de la infraestructura publica, de ciertas
compensaciones a los mds desfavorecidos —como politica
dirigida focalmente, no de forma universal— y del “orden
publico”, asegurando las condiciones que permitan la libertad
econdmica (Figueroa Delgado, 2009).

El combate al sindicalismo y a derechos laborales, y la de-
manda de un trabajador polivalente, asi como de la reduccién
de la oferta estatal y la ampliacién de la privada, son medidas
que también atanen al sector educativo dentro de la agenda
neoliberal.

En el afio 2000, fue publicado un reporte producido por
Task Force for Education and Society,* auspiciado por el Banco
Mundial (BM), en torno de la educacién superior en paises “en
desarrollo”. En €l, se le reconoce al Estado un papel central en la
educacion superior, pero, por otro lado, se advierte que no pue-
de cargar con todo su peso financiero. Elevar la calidad, segin
dicen, puede ser una tarea que esté fuera de su alcance, ya que
sus recursos son limitados y no estdn asegurados o son va-
riables en el futuro, por lo que resulta impedido de establecer
compromisos certeros mas alla del corto plazo. Aseguran que
la dependencia financiera sélo hacia el aparato estatal traerad
como consecuencia un impacto negativo sobre el crecimiento
de la matricula y fomentara el predominio de “programas de

3Se retoman aportaciones de René Villarreal (1985) y Victor M. Figueroa
(2003).
4Traducido al espafiol por Monardes (2000).
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bajo costo y calidad mediocre” (Grupo Especial sobre Educa-
cién y Sociedad, 2000: 60). Curiosamente, tampoco ven con
buenos ojos el hecho de que en algunos paises latinos exista
un presupuesto asignado constitucionalmente a la educacion
superior —cuestion que elimina la incertidumbre de la que ha-
blan—, pues suponen que esto “debilita los incentivos para el
buen comportamiento”. Se sugiere fomentar el aporte privado
en la medida en que ello puede significar no sélo satisfacer el
aumento en la demanda de potenciales alumnos, sino tam-
bién una intensificacién de la competencia que redundaria en
un estimulo para elevar la calidad. Asi, la competencia entre
instituciones por los recursos impactara favorablemente so-
bre sus indicadores, a la vez que los llevard a preocuparse por
captar a los mejores docentes y estudiantes. De igual manera,
promovera la movilidad de los académicos, fomentando la
convergencia entre las instituciones y la constante revision de
programas educativos de acuerdo con las habilidades que demanda
el mercado laboral.

En su trabajo “La politica educativa en la globalizacién im-
perial”, José Enrique Gonzilez Ruiz (2004) nos detalla sobre
un informe que el BM le encargd a Bruce Johnstone, donde se
sefiala que dado que en la educacion convergen las caracte-
risticas de oferta limitada, excluibilidad que no es requerida
por todos, podria “naturalmente” someterse a las fuerzas del
mercado. Por otro lado, se orientan estrategias de vinculacion
con la empresa (Juarros, 2005) mediante las cuales el conoci-
miento —de sostenimiento publico— es puesto a su servicio a
cambio de ciertos beneficios econdmicos y de estatus.

La justificacién, conocida, el equilibrio fiscal. El gasto pu-
blico en educacion en México ha pasado de representar 4.7 por
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ciento del PIB en 1980, a 4.4 por ciento en 2000 (Comision
Econdémica para América Latina y el Caribe, 2004). En otra
fuente de datos, se informa que este gasto pasé de 5 por ciento
del P1B en 2000, a 4.7 por ciento en 2007 (Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informadtica, 2008). La tendencia al
recorte persiste. Y aunque la Secretaria de Educacion Publica
(2010) no registra la misma informacién, ni igual tendencia
—de 4.9 por ciento en 2007, a 5.4 por ciento en 2009—, tam-
poco hay crecimiento relativo con respecto a 2004 —5.4 por
ciento—. El desglose por nivel permite observar una elevacién
del aporte publico federal de aproximadamente 0.79 por cien-
to del PIB en 2007, a 0.95 por ciento® en 2009 en educacién
superior, pero al revisar el gasto por alumno —en este nivel—
es notoria una reduccién de alrededor de 14 por ciento para
los anos referidos —calculado con base en la Secretaria de
Educacion Publica (2010) e Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informdtica (2010)—. Esta disciplina fiscal ha
impactado de forma negativa a la planta docente, enfrentada
ahora a un sistema de compensaciones® que la exponen a un
fuerte estrés por elevar su rendimiento, incorporando a sus funcio-
nes elementos de gestién y administraciéon para hacerse de
recursos de trabajo. Los constantes atentados en contra de los
contratos colectivos estdn en esta légica. Sobre la dispersion
abundaremos mas adelante.

El nuevo liberalismo sedujo a los gobiernos del Primer
Mundo, ya que ademas de facilitar la contraofensiva al trabajo,
favorecia la libre exportacién de medios técnicos en obsoles-

5Las cifras no son precisas debido al redondeo.
6A veces para obtener estimulos econdmicos que complementen el salario
deteriorado, o a veces simplemente para asegurar su permanencia.
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cencia a los paises del Tercer Mundo, carentes de progreso
enddgeno. En aras de recuperar el crecimiento econémico a la
par de la tasa de ganancia, las potencias lideradas por Estados
Unidos debian renovar “la base técnica sobre la cual se habia
establecido la relaciéon de fuerzas anterior. El capital estaba
acumulando progreso —cuya introduccion se dificultaba por
la resistencia laboral en defensa del empleo—, y necesitaba
una salida para la plétora de cambios tecnoldgicos en ciernes”
(Figueroa, 2003).

La revolucién cientifico-tecnoldgica

La reformulacién del capitalismo, ahora neoliberal con rasgos
“toyotistas”, ademds de constituir una agenda estatal, encontrd
condiciones materiales que facilitaron el camino —sustentando
en la plétora de cambios tecnoldgicos referidos antes—. En
efecto, el avance en la electrénica, la informaética, las teleco-
municaciones y la optoelectrénica —fibra 6ptica y laser—, a la
vez que ha permitido la generacién de nuevos productos y
materiales (Sdnchez, 1988), ha sido de gran utilidad para la
expansion del capital en forma transnacional.

Las tecnologias de la informacién acentuaron la capacidad
de fragmentar los procesos productivos, ya sea a través del des-
plazamiento parcial fisico de la firma —a cualquier parte del
globo— o a través de la subcontratacién de otras para tareas
especificas, segin convenga, todo ello apoyado por la opor-
tunidad de estar sintonizados con la matriz en tiempo real,
permitiendo una vigilancia puntual.” Esta circunstancia aplica
también para la integracién de cadenas de distribucion.

"Mis sobre la fragmentacion puede ser vista en United Nations Conference
on Trade and Development (UNCTAD) (2005).
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Por otra parte, la maquina misma tiende a “informatizarse”
—automatizarse (Coriat, 2007)—, pudiendo ser operada me-
diante computadora, desplazando asi a personal humano. En
este tenor, también se encuentra la evolucién en la robdtica,
derivado del avance en la electromecanica e informatica, sus-
tituyendo fuerza humana en tareas repetitivas y de alta pre-
cisién, asi como las que representan grados considerables de
peligro para el trabajador comun (Tabares, 2006).

El impacto de las nuevas tecnologias de la informacién
tanto en el 4mbito industrial como en la de los servicios es
mayor. Las operaciones bancarias se han sincronizado, las
transferencias y retiros pueden hacerse pricticamente de for-
ma simultdnea; grandes financieras se han reproducido en
sucursales por todo el mundo. Las ventas pueden realizarse
desde la oficina, y un gran ntmero de servicios profesionales
se ofrece por la red. De igual manera, la vida cotidiana se ha
trastocado. Se dispone ahora de productos con un alto conte-
nido electrénico y digital —informatico—, asi como de nuevos
materiales —por ejemplo, el silicio—: hornos microondas,
television por cable, lavadoras, telefonia celular y automoviles,
entre otros. Dicho impacto ha provocado a muchos acadé-
micos hablar de otra Revolucién Industrial, la tercera en la
historia capitalista.®

8Esta revolucion cientifico-tecnoldgica, segin coinciden varios autores, tiene
también su origen propiamente en la década de los setenta del siglo pasado, aun-
que ya desde la década anterior se contaba con el microprocesador y en 1969 el
Departamento de la Defensa de Estados Unidos patrocinaba una red de comuni-
cacién electrénica que evolucionaria “para convertirse en la actual Internet”
(Castells, 2003: 74). En este mismo ano, Laboratorios Bell dio a conocer el primer
conmutador electrénico. Pero fue en los setenta cuando se comenzaron a disefiar
los sistemas operativos para los micrordenadores (Castells, 2003).
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Estos avances se han hecho patentes de diversas maneras
en la esfera educativa. Podemos mencionar las conferencias a
distancia en tiempo real, el intercambio de comentarios y
opiniones en la red y el acceso a diversas lecturas, asi como
la difusion misma de ellas; ademas de la apertura de diversas
carreras relacionadas con el manejo y utilizacién de estas tec-
nologias. La robdtica, por ejemplo, extiende su aplicacién a la
aerondutica, al estudio de volcanes y a la medicina (Sidnchez-
Martin et al., 2007). Y por si no fuera suficiente, las tecnolo-
gias de la informacién son también herramientas que facilitan
la rendicién de cuentas, tan demandada —a los académicos y
a otros sectores— en nuestros dias; aunado a que constituyen
una plataforma para ofertar servicios.

Con el desarrollo del conocimiento, materializado en una
gama de innovaciones, combinado con nuevas formas de tra-
bajo, las teorias sobre lo que denominan “capital humano” re-
cibieron mayor atencion. Segin Esteve Oroval Planas y Oriol
Escardibul Ferra (1998), desde el siglo xviI se pueden encontrar
aportaciones que pretenden destacar el papel de la educacién
sobre la productividad del trabajo y el crecimiento econémico,
aunque es hasta 1958 —con Mincer— cuando se utiliza el
término de “capital humano”. Este surge en el seno de la teoria
neocldsica que ubica a los individuos como racionales y maxi-
mizadores de utilidades. La idea que conlleva el concepto es
que la inversién en la educacion le resulta beneficiosa a quien
la adquiera, en el sentido de asegurarle ingresos futuros, debido
a que aumento en capacidad productiva.

En otras palabras, la poblacién mejor educada es mas pro-
ductiva, ademads de que puede desempenar varios papeles en el
proceso de produccién, acorde con las nuevas organizaciones
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del trabajo (Oroval y Escardibul, 1988). Surge el concepto de
“Economia del Conocimiento” que reconoce a este ultimo
como “la verdadera esencia de la competitividad y motor del
desarrollo a largo plazo” (Avaro, 2006); otros ya habian sena-
lado tal relacién: entre las diversas aportaciones se ubican las
teorias de “crecimiento endégeno” (Benavides, 1997) y la “teo-
ria del subdesarrollo” elaborada por Victor M. Figueroa (1986).

Es de nuestro interés, a partir de este momento, centrar el
andlisis en subrayar algunas de las transformaciones principa-
les de las que ha sido objeto el trabajo académico del personal
de las universidades mexicanas —en especial las ptiblicas—,
haciendo alusién a ciertos disefos de evaluacién que han con-
tribuido a asegurar el proceso de cambio.

Los mecanismos de evaluacién docente
y de programa educativo a nivel superior

La difusién que han recibido discursos relacionados con el
desarrollo local, y que resaltan ciertas categorias como la par-
ticipacién de la sociedad civil, empoderamiento, descentraliza-
cién, autogestion, gobernabilidad, rendicion de cuentas y ejercicio
democratico, tiene la clara intencién de movilizar colectividades
en funcién de necesidades especificas. Aunque tales discursos
tienen una connotacién positiva, muchos no derivan de cuestio-
nes enddgenas, sino mads bien en respuesta a las modificaciones
que sufre el Estado nacional y que lo inhabilitan para enfrentar
ciertas responsabilidades cruciales (Madrigal, 2007).

La universidad publica, como entidad, no queda exenta de
la invitacién a la autogestion de sus actores, y en este sentido
es hoy promovida la autonomia. Toca a las universidades,
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desde su organizacién interna, planear y ejecutar formas para
acceder a la obtencién de recursos y mostrar capacidad para jus-
tificar su pertinencia. Por supuesto, se trata de cumplir con
indicadores que emanan de una estructura mayor y de inten-
ciones de Estado. Eduardo Ibarra Colado advierte que lo que se
premia es una “autonomia regulada” (1999: 46).

La “invitacién” a hacerse cargo de financiamientos, a ser
mads productivos y “pertinentes”, asi como de transparen-
tar la actividad, se cristaliza en una serie de mecanismos de
evaluacién tanto al personal docente como a los programas
educativos —igual con un fuerte peso sobre los académicos—.
La instrumentacion de tales mecanismos en las universidades
publicas, en la l6gica de ideas expuestas en la seccién anterior,
ha significado un proceso paulatino de subsuncién de la per-
cepcidn de ingresos a la productividad individual y de grupo,
desligandola de la negociacién colectiva. En el fondo se avanza
en la despolitizacion de la planta de docentes e investigadores,
a la vez que se marca una tendencia hacia la sobreexplotacién
de la misma. Enseguida anunciaremos algunos de estos dis-
positivos que, en México, surgen impulsados por gobiernos
neoliberales.

El Sistema Nacional de Investigadores (SNI) fue creado
en 1984 con el pretexto de servir como “un mecanismo de
rescate, ante la grave crisis econémica que atravesaba el pais
y el alto riesgo de perder a los pocos cientificos de calidad
internacional con los que se contaba” (Méndez, 2005: 136).
En realidad se convertiria en la primera maniobra federal con
impacto nacional que somete a ritmos de la maquinaria ins-
titucional a los actores de la investigacion, y a cambio otorga
reconocimientos dotados de un prestigio en el imaginario so-
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cial y estimulos econémicos nada despreciables, depositados
de forma mensual. Los requisitos para acceder a algin nivel
—I, IT o III— dentro del Sistema —exceptuando a la figura de
candidato— en el 4rea de ciencias sociales, son: contar con el
grado de doctor; tener una linea de investigaciéon que puede
encontrarse “en proceso de consolidacion”; haber publicado en
el periodo de evaluacién —que parte de tres afios— un mini-
mo de un libro, de preferencia por una editorial de prestigio,
o en su defecto cinco articulos con arbitraje o capitulos de
libros; haber cumplido con labores docentes; y contar con di-
recciones de tesis (Sistema Nacional de Investigadores, 2009).
La categoria de investigador nacional emérito podra ser otor-
gada a aquellos que hayan cumplido los 65 anos de edad y
hayan permanecido durante 15 en el nivel IIT —el mas alto, de
acuerdo con el articulo 57— (Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia, 2008). Sin duda, debido a la dificultad de cumplir
con este requisito —por las cuotas exigidas—, asi como de
la importancia del ingreso SNI en el total de percepciones del
trabajador, habrd una alta resistencia a la jubilacion, al igual
que un esparcimiento de enfermedades derivadas del estrés.

Otro hecho que ha sido eco de denuncias es que se han
desalentado las investigaciones profundas, de largo plazo, “y la
maduracién de ideas” (Alvarez y Chazaro, 2010: 6). Hoy pre-
dominan los estudios de caso, y muchos no necesariamente
aportan al entendimiento general.

No estd demds decir que dado que la evaluacién es rea-
lizada por pares, no estd exenta de subjetividades.” A enero
de 2010, hay 16,598 docentes registrados en el SNI (Sistema

9Acusaciones en este sentido pueden ser vistas en José Antonio Roman
(2010).
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Integrado de Informacién sobre Investigacion Cientifica y
Tecnoldgica, 2010a); ya en 2007 se informaba que en el pais
el ntimero total de investigadores de tiempo completo ascen-
dia a 37,950 (Red Iberoamericana de Indicadores de Ciencia
y Tecnologia, 2010). Esto se traduce en que mas de la mitad
del personal dedicado a estas actividades no tiene acceso a
este beneficio. Lo cierto es que hay algunas inconsistencias en
el SNI. Por un lado se argumenta que se pretende fomentar la
inclusién, tanto por la via de la descentralizacién —incluso se
le otorga al investigador de provincia un salario minimo mas
de estimulo que a los del centro— como por la de género; pero,
por otro lado, se menosprecian los esfuerzos que realizan las
universidades de provincia en promover publicaciones, pues
no tiene el mismo valor el sello de la universidad que el de
una editorial reconocida, asi como tampoco se ha logrado una
participaciéon mayor de 33.25 por ciento de mujeres (Sistema
Integrado de Informacién sobre Investigacién Cientifica y
Tecnoldgica, 2010a). No obstante lo prometedor de este dato,
pues ha habido un crecimiento constante en la incorporacion,
hay consideraciones que deben externarse. Primero, la cifra
auin no alcanza su ideal, si tomamos en cuenta que la Uni-
versidad Nacional Auténoma de México (UNAM) registra que
poco mas de 40 por ciento de sus investigadores y profesores
de carrera de tiempo completo son del sexo femenino (calculado
con base en Direccién General de Planeacién-UNaMm, 2010),1°

1WDebemos aclarar que en la categoria investigador de carrera TC, el porcen-
taje de mujeres es de 35.39 por ciento, pero en el de profesor de carrera TC es de
42.73. Nosotros nos permitimos elaborar la suma debido a que esta tltima figura
tiene entre sus funciones sustantivas a la investigacion (Comision de Profesores
de Carrera del Claustro Académico para la Reforma del Estatuto del Personal
Académico, s/f).
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y mas bien se acerca a las condiciones de un plantel reducido
como el de la Universidad Auténoma de Aguascalientes (UAA),
que reporta a 33 por ciento de sus académicos de tiempo com-
pleto como pertenecientes a este género (Departamento de
Estadistica Institucional-UAA, 2011). Segundo, la mayor parte
de las mujeres se reporta en el nivel I —57.20 por ciento—, al
igual que en el caso de los hombres —52.48 por ciento—, pero
conforme aumenta el nivel, disminuye su presencia: en el mas
alto, por ejemplo, representan menos de la mitad —4.87 por
ciento— que sus pares masculinos —10.26 por ciento— (Sis-
tema Integrado de Informacién sobre Investigaciéon Cientifica
y Tecnoldgica, 2010b). Esto seguramente se relaciona con los
diversos roles que deben desempenar y que dificultan una
mayor consolidaciéon en sus carreras, los cuales son omitidos
al momento de la evaluacién. Al parecer, la tnica ventaja que
tienen las mujeres, es que una vez ingresadas al SNI pueden
postergar su evaluacién por un ano —en el periodo que se ca-
lifica— por motivos de embarazo.

El Programa de Mejoramiento del Profesorado (Promep)
surge en 1996 con una serie de incentivos a los docentes e
investigadores para elevar su habilitacion y fortalecer la plan-
ta académica. Ademas de proporcionar becas al personal de
carrera para realizar estudios de posgrado, apoya la reincor-
poracién de exbecarios y la contratacién de nuevos profesores
con posgrado, al igual que a los cuerpos académicos en redes.
Dentro de la cartera de beneficios, nos interesa destacar el
reconocimiento al Perfil Deseable, debido a su continuidad
e impacto sobre la funciéon docente. Este reconocimiento, en
el caso que nos compete, que es el de las universidades pu-
blicas, es otorgado al profesor de tiempo completo (PTC) con
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posgrado que realiza funciones de docencia —al menos un
curso frente a grupo por aino—; investigacién —comprobable en
productos, uno por ano—; tutorias o direcciones de tesis —con
una registrada en el ano inmediato a la evaluacién es sufi-
ciente, lo mismo aplica para la funcién siguiente—; y gestién
académica —entendiendo por ésta la “direccién de seminarios
periédicos, organizaciéon de eventos académicos, actividades
académico-administrativas, participacién en Comités de eva-
luacién académica” (Secretaria de Educacion Publica, 2009:
43)—. El periodo por evaluar es el mismo del que parte el
SNI —tres anos—, pero el estimulo econémico por la categoria
mencionada es por una sola vez. Y a diferencia del SN, para el
area de ciencias sociales y administrativas, una memoria en
congreso arbitrada puede ser aceptada como producto; y para las
areas de ingenieria y tecnologia y de ciencias naturales y exac-
tas se tomaran en cuenta “patentes, prototipos, obras artisticas
e informes técnicos”. A diciembre de 2009, 14,328 profesores
contaban con reconocimiento vigente (Programa de Mejora-
miento del Profesorado-Subsecretaria de Educacién Superior,
2010),'" distribuidos en alrededor de 568 instituciones de
educacién superior (1ES), incluyendo universidades tecnoldgi-
cas, institutos tecnoldgicos, escuelas normales y universidades
interculturales. Se entiende que su poblacién sea menor a la
del sNI debido a que sélo se enfoca a las IES y no a todos los
que conforman el aparato cientifico-tecnolégico como es el
segundo caso, ademas de que la UNAM —Ila universidad mas
grande del pais— no se ha integrado al programa.

1La lamina citada es la 10; cabe sefialar que en una limina posterior (ndm.
19) la cifra es otra: 15,320 profesores.
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Si bien es cierto que el apoyo monetario al perfil Promep
es por dnica ocasion, hay otros mecanismos que incitan a
su cumplimiento, como lo es el Programa de Estimulos al
Desempeno del Personal Docente —que aqui llamaremos Es-
deped, en el entendido de que adquiere distintas denominacio-
nes segun la IES de que se trate—, instituido en 1992 por parte
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (sHCP). Cada
IES —y las de media superior que también gozan de este be-
neficio— tiene la facultad de establecer los “comportamientos
susceptibles de ser premiados en funcién de [su] situacién es-
pecifica” (Unidad de Servicio Civil, 2002: 7), debiendo tomar
en cuenta la calidad, dedicacién y permanencia, en ese orden
de importancia. Desde que los registros de perfiles deseables de
cuerpos académicos consolidados'? y de SNI son indicadores
que colocan a las instituciones en una mejor calificacion y
posibilidad para participar en proyectos concursables por re-
cursos extraordinarios, se convierten en requisitos para que
los profesores accedan a posiciones superiores en el tabulador.
Estas posiciones pueden manejarse en un rango del 1 al 9 con
percepciones que varian desde un salario minimo mensual
hasta 14.' El pago es administrado por las IES y puede ser

12Categoria también otorgada por el Programa de Mejoramiento del Profeso-
rado (Promep) a aquellos grupos, para el caso de universidades publicas, integra-
dos en su mayoria por miembros con perfiles deseables y con el grado de doctor
que se han organizado en torno de una o varias lineas de investigacion, conside-
radas consolidadas a partir de la obtencion de productos valorados de buena cali-
dad. Deben comprobar una intensa practica colegiada, a través de talleres, congre-
so0s, etcétera, y su articulacion con otros pares y/o organismos. Las otras categorias
de “en consolidaciéon” y “en formacién” son para los cuerpos que supuestamente
aun no han conseguido lo anterior (Secretaria de Educacién Publica, 2009).

BEn la Universidad Auténoma de Zacatecas, aio 2010, sélo llega a nueve
salarios y los niveles son cinco. En 2011 se adecta a lineamientos oficiales. Para
todos los casos, el salario minimo base es el que rige en el Distrito Federal, es
decir, el més alto que hay en México.
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mensual, semestral o anual. Las evaluaciones son general-
mente de periodicidad anual, y los beneficiarios son profesores
de tiempo completo de carrera que cubren los requisitos esta-
blecidos. Entre estos ultimos, también puede ser tomado en
cuenta el pertenecer a un programa educativo de calidad. An-
tes de entrar a este punto, nos interesa destacar lo siguiente.
Nos referimos a una aclaracién expresa en los Lineamientos
generales para la operacién del Programa de Estimulos que
tiene que ver con el carcter no salarial de los estimulos y que a
la letra dice:

Los estimulos al Desempefnio Docente son prestaciones econoé-
micas autorizadas para el personal del modelo de educacién
media superior y superior, son beneficios econémicos indepen-
dientes del sueldo, por lo que no constituyen un ingreso fijo,
regular ni permanente y en consecuencia no podran estar, bajo nin-
guna circunstancia, sujetos a negociaciones con organizaciones
sindicales o estudiantiles; asi como tampoco podrdn ser deman-
dables ante otra autoridad gubernamental (Unidad de Servicio
Civil, 2002; 4).

Mis adelante, senala que uno de los causales de suspen-
sién del programa se constituye por el simple acto de que el
gobierno federal lo dé por terminado. De entrada dej6 claro
que los actores no podrin hacer nada al respecto. El no ser una
percepcion ligada al salario v a derechos sindicales tiene un efecto
similar al del SNI —y para el caso al de Promep— al provocar
que el trabajador se mantenga en activo y lo mas productivo el
mayor tiempo posible, aun a costa de su salud.

En esta tonica, ubicamos el fomento a la conformacién y
organizacién de Cuerpos Académicos (CA) —responsabilidad
ligada principalmente al Promep—. En principio podria apa-
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recer como una contradiccion el que, por una parte, se alienta
la labor y competencia individual, y que, por otra, se estimule
el trabajo colegiado y colectivo; no obstante —desde nuestra
perspectiva—, no hay tal contradiccién. Percibimos la articu-
lacién de grupos, incitados desde la institucionalidad, como la
forma certera para que sean los propios académicos los que se
supervisen unos a otros, asegurando y presionando al cumpli-
miento individual, dado que, sumados los indicadores persona-
les, éstos daran cuenta del rendimiento del equipo, afectando de
manera positiva o negativa su evaluacion y prestigio; cualquier
semejanza con la realidad “toyotista” no es mera coincidencia.
El trabajador deberd probar permanentemente a sus compane-
ros de que es digno de pertenecer a su nucleo, y esto implica
una preocupacion continua por generar buenos indices de
productividad.

Menciondbamos el hecho de que pertenecer a un Progra-
ma Educativo (PE) de calidad eleva, en muchas ocasiones, el
puntaje en el Esdeped. En México existen varios organismos
evaluadores, entre los cuales se encuentran los Comités Inte-
rinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior
(CIEES) v el Padrén Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC)
del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (Conacyt).

Los CIEES —creados a partir de 1991— han sido impulsa-
dos desde la Asociacion Nacional de Universidades e Institu-
ciones de Educacién Superior (ANUIES), integrada por rectores,
la Comisién Nacional de Evaluacion de la Educacion Superior
(Conaeva) y la Secretaria de Educacién Publica (SEP). Se trata
de comités de pares académicos, formados en nueve areas, que
se encargan de evaluar las fortalezas y debilidades de los PE, y si
en la balanza pesan mas las primeras, otorgan la acreditacién
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correspondiente (Direcciéon General de Educaciéon Normal
y Actualizacion del Ministerio, 2010). Como advierte Hugo
Aboites, someten a las instituciones a los mismos criterios,
dejando de lado “el trasfondo multicultural, la diversidad de
[las] regiones y economias, la pluralidad” (2003: 40), y en rea-
lidad no poseen sustento legal.'* Sin embargo, sus acreditacio-
nes son reconocidas por los organismos oficiales, y, por tanto,
un buen nimero de profesores se encuentra realizando tareas
“a pedido” de acuerdo con el marco de referencia impulsado.
Este consiste en 61 indicadores que, a grandes rasgos, se distribu-
yen en el andlisis de: la normatividad, planeacién —encaminada
a asegurar la calidad—, politicas y clima organizacional; el
modelo educativo y la actualizacion, coherencia y cumplimiento
en el plan de estudios —justificacion, objetivos, perfil de ingreso
y egreso, etcétera—, junto con los métodos de ensenanza-
aprendizaje; los alumnos, su trayectoria escolar, movilidad,
participacién en tareas de investigacion y de difusion, y efi-
ciencia terminal, asi como el contacto con los egresados y su
ubicacién en el mercado laboral; el perfil del personal docente,
su productividad y membresias, la diversificacién de su carga
de trabajo —entre docencia, investigacion, tutorias y direcciones
de tesis, y gestion—, la difusién del conocimiento, su movi-
lidad, y formas de organizacion; la infraestructura, equipos y
servicios, y su adquisicién a través de proyectos concursables;
ademds, la vinculacién con otros sectores de la sociedad, en
especial las fuentes extraordinarias de financiamiento para las

14La Secretaria de Educacion Publica (SEP) es la que tiene la titularidad legal
en las funciones senaladas, pero ha “validado” al Consejo para la Acreditacién de
la Educacion Superior, AC (Copaes), “para conferir reconocimiento oficial a los
organismos acreditadores” (Consejo para la Acreditacion de la Educacién Supe-
rior, 2010).
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funciones que se llevan a cabo dentro del programa evaluado
(Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educa-
cién Superior, 2009). Verdaderamente abrumante.

El pNPC del Conacyt —de acuerdo con el Anexo A de la
Convocatoria 2010— se interesa por los mismos elementos,
especificamente en centros que imparten las modalidades de es-
pecialidad, maestria y/o doctorado, ya sea con orientacién pro-
fesional o a la investigacién. Y establece minimos para lograr
la acreditaciéon. En el caso de programas con orientacién a la
investigacion —esto ataiie a maestria, doctorado y doctorado
directo—, se “recomienda” que al menos 80 por ciento del
estudiantado sea de dedicacién de tiempo completo —ade-
mas es deseable que un porcentaje provenga del exterior—,
la titulacién debe darse a los seis meses del egreso y, segiin la
categoria, la tasa menor para programas en desarrollo es de 40
por ciento dentro del lapso mencionado, para consolidados
de 50 por ciento v de competencia internacional de 70 por
ciento. (Los programas de reciente creacién quedarin exentos
de este requisito en su primera evaluacién.) Junto con esto,
se deben presentar evidencias de que los egresados laboran
en un campo afin a su formacién y, mas todavia, que poseen
algin reconocimiento del SNI o academias, etcétera (Programa
Nacional de Posgrados de Calidad, 2010a). Aqui de entrada
se asoman algunas criticas. Primero, el PNPC premia a actores
que han demostrado no necesitar de él, pues el hecho de que
la gran mayoria de estudiantes pueda ser de dedicacién ex-
clusiva, supone que cuenta con otro medio de sustento —en
general— fuera del ambito laboral, por lo que la asignacién de
becas derivadas del nombramiento de Programa de Calidad
seria redundante.
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En realidad, la asignacién de becas seria una condicionante
para lograr esa dedicacién, asi como para atraer a estudiantes
extranjeros —incluso para la pretendida movilidad—, pero
aqui esta planteado de forma inversa. Segundo, la premura de
los plazos de titulacién no garantiza un trabajo profundo que
aporte a la ciencia, en especial cuando se alude a maestria, ya
que en la practica muchos de los contenidos de los programas
son enfocados a la formacién propiamente; los maestrantes
se hacen del bagaje ya existente. Y hay que admitir que la
impulsada codireccion de tesis no asegura la aceleracién del
proceso: la discusién de ideas puede demandar espacios de tiem-
pos de largo alcance. Tercero, anula al posgrado como via que
dote de conocimiento per se, pues se estd obligado a demostrar
una utilidad préctica.

Un acercamiento a la filosofia y objetivos que dirigen al
PNPC puede lograrse en la revision del Marco de Referencia
para la Evaluacién y Seguimiento de Programas de Posgrado
que senala, entre los retos que enfrenta México, el de:

Establecer criterios con objeto de impulsar el nuevo paradigma
de posgrado nacional (la formacién-investigaciéon-innovacion),
para favorecer el trabajo transdisciplinario y en equipo, la actua-
lizacién de las agendas de investigacion, la transferencia del co-
nocimiento y su valorizacién social, asi como para diversificar
las fuentes de financiamiento e incorporar la dimensién empre-
sarial en la gestién del conocimiento (Programa Nacional de
Posgrados de Calidad, 2010b: 7). (Enfasis del autor.)

Es obvio que la pretensién es insertar al posgrado en la
tonica del llamado “Sistema Nacional de Innovacién”, donde
interactuara con otros agentes del andamiaje de la ciencia y
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tecnologia para la produccién de nuevos progresos, y en esta
medida se le rescatara del aislamiento que significa ensimis-
marse en la ciencia basica pura. El problema es que se pierde
el sano equilibrio. No es malo buscar lo utilitario, y menos
cuando esto se liga con el capital nacional y hay un crecimien-
to mutuo —situacién cada vez mds lejana en un ambiente de
apertura econémica desmedida—; lo malo viene cuando es lo
unico que se privilegia y el conocimiento sélo es visto como
empresa, descartindose como un placer humano y mera evo-
lucién del pensamiento. El PNPC pide mostrar “Resultados e
impacto de las acciones de vinculacién del programa con los
sectores de la sociedad” (Programa Nacional de Posgrados de
Calidad, 2010a: 13), y no se trata de cualquier contribucién a
la comunidad y al entorno, aunque acepte como positivo el he-
cho de que exista —ademads de expresar un particular interés
por el intercambio académico—, pero predomina una inquietud
porque el programa educativo se beneficie econémicamente
de dichas acciones. Una pregunta especifica por responder es:
“iExisten politicas y estrategias institucionales para el desarro-
llo de fuentes alternas de financiamiento para la operacién
del posgrado y la investigacion, a través de la vinculacién con
organismos financieros o de contratos con el sector productivo
o de servicios?” (Programa Nacional de Posgrados de Calidad,
2010b: 35). Los criterios gerenciales estin a la orden del dia.
Se fomenta una tendencia a que los posgrados se despojen de
su sentido meramente social, en medio de una suerte de pri-
vatizacion de sus funciones.

Siguiendo con la revision de los indicadores PNPC, se es-
tablece que la planta docente para maestrias debe componer-
se de al menos ocho miembros de tiempo completo —cinco
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doctores y tres maestros—, mientras que para doctorados de
nueve con el grado maximo, y los doctorados directos deben
tener un nucleo académico basico de nueve doctores y tres
maestros. Al profesor le es permitido compartir su carga de
trabajo en dos programas. En nuestra opinién, esto puede ser
un buen aliciente para que las instituciones se esfuercen por
contar con las contrataciones necesarias, asi como apoyar en
la habilitacién de los académicos ya contratados. Hasta 2010,
los lineamientos establecian que para acreditar en el PNPC, los
programas de reciente creacion debian tener 30 por ciento de
sus PTC en el SNI, en desarrollo 40 por ciento, para consoli-
dados 60 por ciento, y de estos ultimos, 40 por ciento debia
distribuirse en niveles por arriba de la figura de candidato, lo
que no solo refleja la exigencia de la productividad, sino que, a
consideracién de los evaluadores, ésta se les reconozca; no siem-
pre es el caso.!® En los que se distinguen por su competencia
internacional, su cuota se eleva a 60 por ciento, de éstos, 40
por ciento tiene que ubicarse en los niveles IT y III del sistema.
En todas las categorias se asienta como base la participacion
de tres PTC por una linea de generacién y/o aplicacién del co-
nocimiento, reiterando la idea del trabajo colectivo (Programa
Nacional de Posgrados de Calidad, 2010a).

15Una de las que ahora escriben postulé por primera vez al SNI en 2009-
2010, con un libro de su autoria, otro que compil6 y otro donde participé como
co-coordinadora, dos capitulos de libro —incorporados a las dos tltimas obras—y
dos articulos internacionales indizados. Ademads solicité que se tomara en cuenta
la tesis doctoral que en ese momento se encontraba en concurso, por lo que no
podia proceder a su publicacién. Registrd cuatro direcciones de tesis de maestria
concluidas y varios cursos de docencia. El acceso le fue negado, ni siquiera pudo
obtener el nombramiento de candidato, aun cuando no habia cumplido los 40
anos al momento de la postulacién.
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En la Convocatoria 2011-2012, las demandas a la planta
académica se recrudecen. Para pertenecer ahora al PNPC, los
programas de reciente creacién deben registrar 40 por ciento
de sus PTC con membresia en el SNI, y 20 por ciento debe
distribuirse en los niveles I y II. Se mantiene 40 por ciento
para los de en desarrollo, pero ahora 20 por ciento de los PTC
debe encontrarse entre los niveles I, II y III. Igualmente se con-
serva 60 por ciento para los consolidados, con la salvedad de que
30 por ciento debe pertenecer a los niveles II y III, mientras
que para los de competencia internacional el parametro no
sufri6 cambios (Programa Nacional de Posgrados de Calidad,
2011). En este tenor, la “calidad” como categoria oficial serd
una denominacién que porten paulatinamente menos agentes
—posgrados—; la puerta de entrada es cada vez mas estrecha,
delatando cierta incongruencia en el discurso politico donde
todos estdn convocados a la casa. Hay una cartera de apoyos
adicionales para los posgrados registrados en el PNPC, que para
muchos serdn simplemente inalcanzables. Podemos intuir que
el trasfondo de tales acciones es el recorte presupuestal, argu-
mento que justificamos en el hecho de que no se promovieron
nuevos ingresos al PNPC en 2010; la convocatoria simplemente
no contemplé dicha posibilidad. Otro dato es que la actual
amplié el periodo de vigencia —aproximadamente a un ano y
medio—, tiempo que se traduce en un ahorro de recursos.

Corte de caja

Se puede apreciar la tremenda dispersién de la que es objeto el
trabajador universitario, lo que en el fondo orilla a una falta de
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atencion a las tareas prioritarias que son la formacién de re-
cursos humanos y la investigacion, las cuales verdn afectadas
su calidad en la medida en que se merma el tiempo para su
dedicacién. La larga lista de funciones por desempefiar hace
que se pierda la profundidad no sélo en las investigaciones del
profesorado, sino también en las que llevan a cabo los estu-
diantes, quienes deben titularse en periodos mdis cortos —in-
cluso las opciones de titulacién se han relajado—; la propia
docencia se convierte en una distraccién ante tantos elemen-
tos administrativos y de gestién que hay que cubrir. Dentro de
los derivados negativos de la politica educativa esta el hecho
de que ha fomentado la aparicién de practicas de simulacion,
pues la polivalencia, tan vanagloriada, tiene sus limites.

Mis alla de las tareas excesivas, se ha logrado responsa-
bilizar al trabajador académico de su ingreso en funcién de
su productividad. La despolitizacién ha funcionado por varias
vias:

* incrementar o mantener la percepciéon depende del des-
empeno individual-grupal y no tanto de negociaciones
colectivas;

* al tener que buscar financiamientos, en buena medida
se apaga la critica hacia el acontecer de los organismos
que los otorgan, y;

* la cartera de obligaciones cierra espacios para la reflexion.

He aqui la trampa. La analogia del burro y la zanahoria
viene bien para caracterizar la situacién, pues en el eterno ca-
minar por atrapar la zanahoria, la concentracién, comprension
y cuestionamiento de lo que sucede alrededor pasan por alto. Y
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no es fortuito que la cantidad de personal que participa en
estos programas vaya en aumento, dado el innegable deterioro
salarial que se ha hecho presente practicamente en todos los
sectores a partir de la década de los ochenta del siglo pasado.

Son, entonces, varios los peligros que se asoman en el
funcionamiento del actual estado de cosas, en especial deri-
vado de los efectos provocados por la restriccién presupuestal
en conjunto con la intencién de imputar a la educacion valo-
res de mercado. Primero, se ha fomentado en los programas
educativos la introduccion de colegiaturas, aun cuando en la
formalidad se trate de centros de acceso practicamente gratuito.
En un contexto de alta concentracién del ingreso, esto se tra-
duce en que miles de jovenes tengan negada la posibilidad de
elevar su nivel educativo, lo que no contribuye a la forma-
cion general de masa critica para la nacién y nos aleja de la
consolidacién de una “sociedad del conocimiento”. Segundo,
pretender fomentar la inversién privada en los proyectos de
investigacion puede convertirse en otra forma de servilismo
al capital extranjero, dada la estrechez de la planta produc-
tiva local, abatida por la “libre competencia”. En todo caso,
habria que repensar el esquema econémico para referirnos
propiamente a un sistema nacional de innovacién. Por tltimo,
el avasallamiento a la investigacion libre y profunda merma el
espiritu y la razoén.
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Valoracion del trabajo académico y su impacto
en salarios y estimulos econdmicos entre
investigadores mexicanos

Maria Elena Ramos Tovar

Resumen

El andélisis relativo a salarios, compensaciones y estimulos
econémicos a la productividad entre académicos universitarios se
ha dejado fuera del debate, tanto a nivel sindical como en el
ambito de la investigacion social. La revision de la literatura
respecto a estos temas estuvo timidamente presente a princi-
pios de los noventa en América Latina, pero en paises como
Estados Unidos y en algunos del continente europeo practica-
mente se ha estancado desde hace algunos afos. Este trabajo
busca abonar en este sentido y contestar preguntas tales como:
ison los sistemas de reconocimiento un reflejo de sus méritos
académicos?, ison un fiel indicador de la importancia de los in-
vestigadores y de los académicos para las instituciones de edu-
cacion superior (IES)?, ;hay una relacién entre el reconocimiento
académico, su capital intelectual y los sistemas salariales y de
desempeiio dentro de las 1ES? Por tanto, el objetivo de este ar-
ticulo es examinar la relacién que existe entre calidad acadé-
mica y el nivel de salarios, compensaciones y estimulos econ6-
micos a la productividad entre cientificos mexicanos.
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Introduccién

Parte del discurso politicamente correcto acerca de los acadé-
micos es senalarlos como uno de los actores principales de las
instituciones educativas. De tal suerte que la fortaleza de las uni-
versidades publicas es medida por una serie de indicadores de
su calidad académica: nimero de investigadores en el Sistema
Nacional de Investigadores (SNI), proyectos de investigacion
desarrollados, participacién en la difusién de conocimiento en
congresos, seminarios, programas de televisidn, etcétera. Por
tanto, el supuesto es que se logra calidad académica a través
del trabajo desarrollado por los profesores, investigadores y
docentes de las instituciones de educacién superior (IES). Asi,
hemos sido testigos que desde principios de la década de los
noventa del siglo XX, estos estindares de calidad han aumen-
tado a lo largo del pais, traduciéndose en mayor nimero de
profesores con maestria y doctorado, mayor namero de profe-
sores en el SNI, mayor participacion en actividades de difusién del
conocimiento, proyectos de investigacién, vinculacién con
redes nacionales e internacionales, entre otros. Sin embargo,
el incremento en la productividad por parte de los académicos
no ha estado a la par de una mejora en sus condiciones labo-
rales y un mayor reconocimiento por parte de las instituciones
educativas, lo que deriva en el marcado deterioro salarial y de
salud experimentado por los académicos.

En México, diversos informes sefnalan que las condiciones
de trabajo y el salario del personal académico en la ensenanza
superior han sufrido una merma constante. Arturo Ramos
Pérez (2004), por ejemplo, detecté un importante deterioro
laboral y salarial en las Gltimas dos décadas, mientras que el
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Centro Multidisciplinario de la Universidad Nacional Auté-
noma de México (UNAM) diagnosticé una pérdida de 54.8 por
ciento del poder adquisitivo entre 1995 y 2005. El surgimiento
de sistemas salariales complementarios a nivel federal basados
en la evaluacién del mérito académico de los profesores, como
el Sistema Nacional de Investigadores (SNI)' en 1984 y el Pro-
grama de Estimulos al Personal Docente? a principios de los
anos noventa (Rodriguez, 2002; Foro Consultivo Cientifico y
Tecnoldgico, 2006), v su impacto en la cohesién politica del
profesorado; la dindmica del trabajo en las universidades; los
sindicatos universitarios y los sistemas de jubilacién; han sido
otras preocupaciones que surgieron en la literatura respectiva
(Galaz et al., 2003; Ramos Pérez, 2004).

Corrientes de orientacién mads psicosocioldgica han abor-
dado la asignacién de un salario meritocratico y el impacto
en la satisfaccién y motivacion de los profesores, tal es el caso
de la teoria de las expectativas, teoria del reforzamiento, de la
equidad, entre otras. Dado que un salario establecido segin los
méritos académicos constituye un reconocimiento institucio-
nal y publico del trabajo realizado por un docente-investigador
(Gruneberg y Spector, 1997), pueden surgir en los actores sociales
dudas acerca de la equidad y justicia del proceso de asignacién
y la pertinencia de los criterios de evaluaciéon que influyen la
satisfaccion de los académicos con su remuneracion y su tra-
bajo (Locke, 1976; Amey y VanDerLinden, 2002). De hecho,
Jests Francisco Galaz Fontes (2002) advierte que de un total

IActualmente existen 14,681 profesores que pertenecen al Sistema Nacional
de Investigadores (sNiI) (Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, 2008). De
éstos, 43 por ciento son investigadores del Distrito Federal y el resto, 57 por ciento,
son investigadores de universidades de los estados.

2Este programa beneficia a aproximadamente 20 mil profesores.
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de 252 académicos de tiempo completo de una universidad
publica estatal, s6lo 52 por ciento estaba satisfecho con su si-
tuacién laboral —salarios, categoria laboral— y con el sistema
de incentivos. Asimismo, se ha observado un incremento en la
competencia “negativa” entre colegas, un clima laboral negativo
y sensaciones de desencanto (Amey y VanDer Linden, 2002).
Finalmente, existe una serie de estudios® que analiza las manio-
bras de simulacién académica por parte de no pocos profesores,
quienes han racionalizado las inconsistencias de las convocato-
rias, formatos y procesos evaluativos en beneficio propio o de
un grupo pequeno (Galaz et al., 2003: 762).

Sin embargo, hay una laguna en las reflexiones sobre el
impacto que tienen las politicas de evaluacién, el incremento
de capital intelectual y las condiciones de remuneracion sala-
rial y las politicas compensatorias salariales tales como el SNI
y Programas de Estimulos a la Productividad Docente. Nos
preguntamos: existe relacion entre las formas de medicién
de la calidad académica institucionales y salario, estimulos y
compensaciones econémicas?, ison los méritos académicos
recompensados por las IES en forma de mejores niveles sala-
riales, niveles de estimulos y/o compensaciones econémicas?,
ies el principio de pago por mérito una realidad en la vida de los
cientificos mexicanos?, iqué importancia tienen los acadé-
micos en la difundida y ampliamente apoyada “economia del
conocimiento”?, icudles son las condiciones salariales de los
académicos en México?, ison los sistemas de reconocimiento
un reflejo de sus méritos académicos?, ison aquéllos un fiel

3Véanse los trabajos de Diaz Barriga y Pacheco, 1997; Izquierdo, 1998, y
Valenti y Varela, 1998, citados en Cordero, G. Jests Francisco Galaz Fontes y Juan
José Sevilla, 2002.
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indicador de la importancia de los investigadores y de los aca-
démicos para las IES?, (hay una relacion entre el reconocimien-
to académico, su capital intelectual y los sistemas salariales
y de desempeno dentro de las IES? Bajo el sustento de la teoria
de valor, en este articulo examinamos las implicaciones que
han tenido los mecanismos de evaluacién implementados en
las 1ES, particularmente entre los profesores pertenecientes al
SNI del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (Conacyt).

Dar respuesta a estas preguntas nos llevard a discutir al
menos dos tematicas: 1) las universidades y la relacién que
existe con la “economia del conocimiento”; y 2) las politicas
educativas en México y, en particular, el andlisis respecto a
los salarios de los profesores universitarios y el sistema de
compensaciones al que acceden. Sobre el primer tema, discu-
tiremos el papel de la universidad y los docentes a partir del
concepto de “economia del conocimiento” que se ha expandi-
do alrededor del mundo para entender la expansion del pen-
samiento neoliberal en el drea educativa. Tal argumentacién
nos servird de marco para entender la forma en que las trans-
formaciones laborales, las constricciones salariales y las po-
liticas de evaluacién docentes han sido producto de politicas
neoliberales expandidas en las universidades. Luego haremos
uso de la “teoria de valor sobre trabajo improductivo” a partir
de la propuesta de Harry Braverman como herramienta para
entender el tema de las condiciones salariales de los profeso-
res universitarios. Posteriormente, expondremos los resultados
de una encuesta realizada entre investigadores nacionales de
universidades mexicanas acerca de las condiciones de trabajo
de los académicos. Concluiremos con algunas reflexiones sobre
los resultados obtenidos.
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Economia del conocimiento y la entrada
del neoliberalismo a la educacion superior

Segin Peter Kennedy, la “economia del conocimiento” es la
historia de cémo el nuevo propédsito de las tecnologias ha sido
combinar los capitales intelectuales y el conocimiento, “los ca-
pitales intangibles” de la investigacién, disefio, desarrollo,
creatividad, educacion, ciencia, nueva equidad y capital humano
para transformar nuestra economia. Ante el discurso global-
mente establecido de la “economia del conocimiento”, Ken-
nedy (2010), utilizando una perspectiva marxista, sostiene
que este concepto es inherente a la explotacion capitalista del
trabajo. Este autor reconoce que el conocimiento, aunque de
naturaleza distinta al trabajo material, comparte con este dltimo
la creacién de plusvalia. En la denominada “economia del conoci-
miento”, lo que se busca es la obtencién de plusvalia del cono-
cimiento y el intelecto, ya sea en la forma de cabezas de personas,
laboratorios de investigacién o comunidades cientificas. Por
supuesto, afirma Kennedy, “el conocimiento no crea valor por si
mismo, pero puede hacerlo sélo como parte de la totalidad de
la fuerza de trabajo que estd sujeta a la valoracién dentro del
circuito del capital” (2010: 822). Es decir, el concepto de “eco-
nomia del conocimiento” forma parte de lo que otros autores
analizan como la implantacién del pensamiento neoliberal al 4m-
bito de las instituciones de educacién superior. En este sentido,
la “economia del conocimiento” no se refiere, como algunos
idedlogos afirman, a esa supuesta transiciéon de una sociedad
basada en la acumulacién de capital a una sociedad basada en
la ciencia y la tecnologia. Mas bien es la apropiacién de la
ciencia, los saberes cientificos, los productores de ese saber
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—universidades y cientificos— por parte del capital econémico,
financiero, industrial. Es decir, la puesta en marcha del neoli-
beralismo en el dmbito educativo.

La entrada de discursos, pricticas, estrategias, mecanis-
mos, programas y politicas neoliberales a las universidades
publicas ha sido documentada por académicos en todas partes del
mundo: en Estados Unidos (Lincoln, 1998; Slaughter, y Leslie, 2001;
Marginson, 2009); en Canad4 (Dzisah, 2010); en Inglaterra
(Harvie, 2000); en Escocia (Kennedy, 2010); en Argentina (Dequino,
Tello y Silvage, 2008); en México (Diaz Barriga, 1996). Algunos de
estos autores centran su atencién en el plano institucional
—obtencién de recursos, reestructuraciéon administrativa—;
otros, en actores —profesores, empresas, funcionarios uni-
versitarios—; algunos mas, en lo académico —cambios en el
curriculum, tipo de investigacién producida (Dzisah, 2010;
Harvie, 2000)—; no obstante y cualquiera que fuese su foco de
analisis, todos coinciden en que las instituciones de educacién
superior han redefinido funciones, actores, y/o metas acorde a
la 16gica del mercado.*

Sheila Slaughter y Larry L. Larry (2001) utilizan el concepto
de “capitalismo académico” para referirse a todo comporta-
miento de mercado o tipo mercado dentro de las universidades.
Esto abarca la competencia tanto institucional como a nivel de
docentes por la obtencién de recursos, ya sean externos como
fondos de beca de sociedades universidad-industria, o alguno
otro tipo de actividades que generen recursos y que impliquen la
lucha entre los actores universitarios por obtenerlos. Estos au-

4En casi todas las universidades se busca establecer su mision, visién y me-
tas, pero lo que en realidad representan estos conceptos es el establecimiento de
pardmetros de productividad y normatividad sacados del ambito empresarial.
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tores sostienen que las universidades han experimentado proce-
sos de reestructura que han cambiado de manera sustantiva las
instituciones. Ello se debe a la significativa reduccién por parte
del Estado que, entre otras cosas, ha provocado la privatizacion,
comercializacion y desregulacion de las universidades para mo-
verse dentro del mercado. En lo que se refiere particularmente a
los docentes, afirman que hay una divisién de trabajo docente
entre investigacion y enseflanza y una competencia por los re-
cursos escasos (Slaughter y Larry, 2001: 155). Bajo la premisa
de estos autores, las instituciones de educacién superior son,
por tanto, producto de las politicas neoliberales que el Estado
inicié desde la década de los sesenta del siglo pasado en la ma-
yoria de los paises: reduccion del gasto en las universidades;
asignacion de recursos en funcién de la productividad; reduccion
de prestaciones sociales para los trabajadores académicos; me-
nor peso de la actividad sindical para la determinacién de mejores
condiciones salariales; desaceleracion a la masificacién de las
universidades, entre otros aspectos.

En el caso de los académicos, David Harvie (2000) afirma
que los sistemas universitarios han transitado del feudalismo
al capitalismo, con consecuencias para la libertad y la segu-
ridad laboral que disfrutan la mayoria de los académicos; la
subordinacién de la investigacién a mecanismos de cuantifica-
cidn; la alienacién de los académicos investigadores; la emergencia
de dos clases de académicos, que denomina “investigadores de
clase capitalista” y el “investigador proletariado”; y, por ltimo,
una creciente especializacion y division del trabajo de los aca-
démicos (2000: 104).

Yvonna S. Lincoln (1998) va mas alld y plantea que el tra-
bajo académico estd experimentando una suerte de mercan-
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tilizacién. Esta se caracteriza por ver a la investigacién como
parte de una funcién de produccién del conocimiento, donde
la creacién del conocimiento basico, aplicado, sintetizado y
revisado, es visto como resultado de una serie de productos e
ideas o como formas de mercancia que puede ser comprada,
vendida o comercializada. Tales intercambios toman lugar
dentro de grandes ecosistemas organizacionales de institu-
ciones relacionadas con el uso y aplicacién del conocimiento.
La creciente influencia del sector empresarial en el tipo de
investigacion que debe o no hacerse dentro de las universida-
des publicas estatales; la disminucién del Estado para apoyar
a las universidades publicas, acompanado de un incremento
de dinero por parte de las corporaciones; todo ello sugiere
que las universidades de investigacién publicas son vistas, en
mayor medida, como aventuras para la ganancia y abastecedoras
de mercancias para el hambriento sector tecnoldgico y para el
adaptativo mundo corporativo (Lincoln, 1998: 265).

De hecho, si revisamos el concepto de “economia del co-
nocimiento” desde el punto de vista del actor central de la
economia como lo es el Banco Mundial (BM), entendemos
el vinculo entre las instituciones de educacion superior y la
produccion capitalista. Para el BM, el Indice de Economia del Co-
nocimiento (KEI, por sus siglas en inglés) es medido en funcién de
cuatro areas: el régimen de instituciones e incentivos econdmicos;
el sistema de innovacién; el acceso social a los servicios educa-
tivos; y la infraestructura de cémputo y telecomunicaciones.
El sistema de innovacién es particularmente revelador, pues aqui
se toman en cuenta el nimero de investigadores por cada
100 mil habitantes, las patentes solicitadas por cada 100 mil
habitantes, los articulos cientificos y técnicos publicados. Se
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trata de la cuantificacién del conocimiento como fundamento
de productividad, sin mencionar el tipo de conocimiento —ge-
neralmente aplicado— que se genera. De pronto, se deja un
tanto de lado la nociéon de fomento a la ciencia bésica. Sin
embargo, se promueve el eslogan de que lo nuevo de este concepto
es que factores como la informacion y la tecnologia son fun-
damentales para preparar a un pais para la competencia global
(Castillo, s/f).

En el caso de México, la discusién respecto a la situacion
de la condicion de las universidades y del trabajo académico
ha sido explorado por autores como Angel Diaz Barriga (1993),
quien afirma que la entrada de un discurso neoliberal a la edu-
cacién superior ha sido un proceso que ve en la evaluacién de
la calidad la excusa perfecta para promover un pensamiento
que promueve la relacién universidad-industria, universidad-
pragmatismo estadounidense. El texto en el que se conforma
el planteamiento educativo es: “calidad de la educacién, exce-
lencia académica, eficiencia y eficacia del sistema educativo”
(Diaz, 1993: 2). {En qué panorama se instala este discurso? Diaz
Barriga lo contextualiza a partir de la histérica inflacién de
500 por ciento entre 1982-1985, periodo en el que el subsidio
a las IES se reduce un poco mds de 50 por ciento, de 25.6 miles de
millones a 12.6 miles de millones (Diaz, 1993: 4). El impacto
de la crisis se deja sentir dramdaticamente en el poder adquisi-
tivo de los profesores, y ante esta situacion se crea el SNI y el
Programa de Estimulos a la Productividad Docente.

Justo en este contexto, la Asociacién Nacional de Univer-
sidades e Instituciones de Educacién Superior (ANUIES) emite
un primer documento que direcciona la evaluacién como una
de las tareas mas importantes que las IES deben atender. Em-
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pero, el acceso a estos programas de estimulos no es gratuito
y los docentes tienen que seguir los lineamientos de la Secre-
taria de Educacion Publica (SEP) a través de: 1) la formacion
y escolaridad; 2) productividad y calidad; 3) exclusividad; y
4) trayectoria en la institucion (Diaz, 1993).

Asi, la ideologia mercantilizada de “economia de conoci-
miento” y las politicas neoliberales implementadas en las ins-
tituciones de educacién superior constituyen los parimetros
sobre los que se erige la valoracion del trabajo académico, con
la consecuente propagacion de discursos que defienden progra-
mas o politicas de pago por mérito, de acumulacién de capital
humano y/o evaluacién de la productividad. Como expon-
dremos a continuacion, la paradoja central se puede rastrear
a través de la teoria de valor de Harry Braverman, quien ve el
trabajo improductivo de los trabajadores de la educacién como
parte, en realidad, del proceso de acumulacién capitalista, y no
como un reflejo transparente de los sistemas de pago salarial
y compensaciones de las universidades alrededor del mundo.
Mas bien el proceso de deterioro salarial es la constante, y los
programas extraordinarios son sélo un paliativo para frenar
tal deterioro, pero se enfrentan con un sistema que extrae
productos —practicas, procesos, investigaciones, patentes,
horas-clase— de los profesores universitarios, y que en el caso
de los investigadores se traduce en el “compromiso” con una
ciencia ad hoc a las necesidades del mercado.
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Valoracién de trabajo académico. Supuestos tedricos

Hablar de la valoracion del trabajo académico es complejo. Si
pensamos en €l desde el enfoque meritocratico, supondriamos
que por el hecho de ser una de las actividades con mayor pres-
tigio y mayor inversién en capital humano —medido en fun-
cién de los afios dedicados a la formacién educativa—, entonces
deberiamos suponer que dicho trabajo es eficientemente com-
pensado en el sistema educativo universitario.

Las bases teérico/filoséficas del sistema meritocratico tie-
nen sus raices en la época de la reforma protestante. La ética
protestante se fundamenta en la idea de que el éxito de un
individuo es medido por la cantidad de esfuerzo extra produ-
cido, mas que como producto del estatus o linaje ancestral. De
alli que las diferentes corrientes que surgieron para explicar
diferencias en compensacion salarial llevo a plantear que el
desempeno es medido adecuadamente; el incremento en el pago
es el resultado de una valoracién objetivamente medida; que
la relacién entre el desempeiio y el salario estdn claramente
definidos, y que hay casi infinitas posibilidades para mejorar
el desempeno actual. La base central de todos estos supuestos
descansa en la tesis de que los cambios en desempeiio son
adecuadamente medidos. En el caso de las universidades, se
podria pensar que la productividad —libros y articulos publi-
cados, participacién en eventos académicos, docencia, tesis
dirigidas, estudiantes graduados, etcétera— se compone de
elementos transparentemente evaluados y que, por ende, ese
trabajo seria recompensado en términos de ingresos ordina-
rios y/o extraordinarios percibidos.
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Otra perspectiva conceptual que emerge de este supuesto
meritocratico es la teoria del capital humano que surge en la
década de los cincuenta con la teoria de Mincer. Los modelos
propuestos por Mincer tienen como principal objetivo el de
obtener estimadores precisos de los retornos de la inversién
de capital humano; su planteamiento original se basa en una
simple ecuacién de salarios en logaritmo (LE), en funcién de
educacion formal —escuela y entrenamiento, S— y experien-
cia (T) (citado por Ramoni et al., 2007).

Se aduce que un individuo que invierte en su formacién
educativa recuperard su inversiéon en la forma de mayores
ingresos y prestigio social. Es decir, las caracteristicas del tra-
bajador explicarian la determinacién de la remuneracién. O
puesto en otros términos, el capital humano —definido como la
suma de habilidades y destrezas y conocimiento adquirido
por el trabajador a través de estudio, el entrenamiento y la
experiencia— definiria el ingreso de un sujeto (Ramoni et al.,
2007).

Adam Smith en la Riqueza de las Naciones (1776) hace referen-
cia al pago que el trabajador merece en base a su capital humano,
a fin de compensarlo por el tiempo y esfuerzo empleados en
adquirirlas. “Un hombre educado a expensas de mucho trabajo
y tiempo, en cualquiera de aquellos oficios que requieren una
destreza y pericia extraordinaria debe compararse a una de estas
extraordinarias maquinas... C...) la diferencia entre los salarios
de un trabajo de mucho talento y de otro mas comun, estd fun-
dada en este principio” (Smith, 1983; 152) (2007: 167).

Sin embargo, a pesar de que los académicos han incre-
mentado su capital intelectual, sus salarios siguen en franco
deterioro, como sucede en la mayoria de las ocupaciones. De
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tal forma que ni el pago por mérito, ni el capital humano
acumulado, ni los estandares de capital intelectual definidos
como criterios de evaluacién académicos sirven para enten-
der por qué la relacion salario-capital, salario-méritos no se
corresponden. La valoracion del trabajo académico tendria
que ser revisada entonces a la luz de los pardmetros de las
ocupaciones definidas por politicas y programas neoliberales
implementados en las IES a nivel mundial. Sostenemos por
ello que es necesario pensar en el trabajo académico desde la
teoria del valor de Marx.

Marx parte del proceso de trabajo en general, entendido
como la aplicacién consciente del trabajo por parte del ser
humano para transformar la naturaleza con el fin de obtener
valores de uso o productos que satisfagan sus necesidades.
Sin embargo, este proceso no debe verse como un vacio, sino
bajo la forma social concreta que adopta el capitalismo. En el
capitalismo, el trabajo productivo es todo aquel que se intercam-
bia directamente por capital en el proceso de produccién de
mercancias.

Hay una divisién de las labores que separan el trabajo
manual, que casi siempre es tarea productiva, del trabajo es-
piritual, que con frecuencia estd asociado a labores impro-
ductivas. Pero si los colocamos desde la perspectiva del movi-
miento en su conjunto, trabajo manual/tarea productiva, labor
intelectual-trabajo improductivo son pares de binomios que
mutuamente se necesitan (Lopez, 2007).

Mis bien convendria argumentar que la valoracién del
trabajo académico es parte del proceso general del sistema
capitalista que produce valor y plusvalia, y de la misma forma su
producto es explotado por el sistema. Harry Braverman sostie-
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ne que si bien las funciones improductivas aparecieron en los
inicios del sistema capitalista como ocupaciones especiales y
privilegiadas, como en este caso el trabajo académico, actual-
mente han pasado a ser ocupaciones con condiciones muy
similares a las de trabajo organizado en la produccién. “Las
ocupaciones improductivas han perdido su atractivo y se han
convertido en otra forma de explotacién. De ser posiciones
privilegiadas en las cuales uno podria en cierto sentido com-
partir de los beneficios del capital y del trabajo productivo, se
han convertido en meros apéndices de la maquinaria total,
disefiada para multiplicar el capital” (Braverman, 1974: 418-
419). De la misma forma, Braverman sostiene que el trabajo
improductivo y el productivo comparten dos caracteristicas:
1) el valor de su trabajo no es para uso privado, sino para
expandir el valor del capital; y 2) el valor del trabajo y su
salario estdn determinados, como los de cualquier otro tra-
bajador-empleado, por el costo de produccién y reproduccion.
En ultima instancia, la razon por la cual son parte del sistema
capitalista es porque constituyen relaciones de produccién y
forman parte de una estructura de clase.

La clase trabajadora engloba también a los trabajadores impro-
ductivos, aquellos cuyas formas de trabajo son utilizados como
servicio, sea para uso publico o para el capitalista. Son aquellos
en que, segin Marx, el trabajo es consumido como valor de uso
y no en cuanto trabajo que crea valor de cambio, sin embargo,
no son menos importantes para la reproducciéon y acumulacién
del capital. Entre ellos estdn los trabajadores de los servicios, los
bancarios, los administradores, los transportistas, los educado-
res de la comunicacién y también aquellos que conforman el
ejército de trabajadores de reserva, los desocupados (Antues,
2005 citado en Dequino, Tello y Silvage, 2008: 4).
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En este mismo texto, citando a Martinez Bonafé, los auto-
res se adhieren a la tesis de que:

los docentes al firmar su contrato de trabajo por un salario (pri-
vado o estatal) venden su fuerza de trabajo por un salario, ese
proceso de enajenacién por el que la energia vital y la adquisi-
cion de las competencias que la cualifica adquiere valor de cam-
bio, sitia el denominado perfil profesional en términos de los
intereses y necesidades de quien compra esa mercancia fuerza de
trabajo (p. 3.).

Por su parte, Yvonna S. Lincoln (1998) sostiene que la
mercantilizacién del trabajo académico se caracteriza por ver
y dirigir el conocimiento para la funcién productiva, donde
el conocimiento bdasico, aplicado, sintetizado y revisado es visto
como producto, una serie de productos o ideas o formas de
mercancias que pueden ser compradas, vendidas o comerciadas.

Las politicas de ajuste estructural de los noventa signi-
fican la entrada al neoliberalismo rampante. Esto ha traido
como consecuencia una precarizaciéon del trabajo docente en
varias formas: el recorte a las instituciones gubernamentales,
en particular a la educacion; el uso eficiente de recursos o la
maximizacién de recursos disponibles; la descentralizacién
de varios procesos y la implantacién de un Estado evaluador.
En el plano de la educacién se tradujo en lo que se denominé
la “modernizacién educativa”, bajo la idea de implantar la
competitividad, la descentralizacién y la evaluacién. Consi-
deramos entonces que tres de los mas importantes mecanis-
mos de evaluacién al trabajo académico, el sNI, el Programa
al Desempefio Docente y el Programa de Mejoramiento del
Profesorado (Promep), son producto de un doble proceso. Por
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un lado, figuran como estrategias para la mejora de procesos
académicos/docentes; por otro, se traducen en formas de dis-
tribuir recursos —monetarios y en especie— al desemperio aca-
démico. Estos sistemas se mueven bajo el amparo de procesos
de evaluacion internos y/o externos bajo la premisa de cierta
transparencia, la evaluacion —neutral— de pares académicos
y con alguna discrecionalidad. Sin embargo, esto ha surgido
en el ambiente de un sistema universitario dual, en donde
persiste un sistema tradicional de control politico al lado de un
sistema moderno, donde se busca elevar la competitividad con
mediciones de orden internacional.

No obstante, como lo sefiala Angel Diaz Barriga (1996),
esto ha generado profundas tensiones entre la administracién
y la academia, dado que se utiliza el bajo poder adquisitivo de
los salarios de los profesores universitarios para invitarlos a
que se sometan y acepten participar en programas especiales
de evaluacion de su trabajo. Estos sistemas de evaluacion son
vistos por Diaz Barriga como métodos de control de una uni-
versidad pragmaitica.

Partimos asi del supuesto de que la medicién o la cuanti-
ficacién de la productividad se ha convertido en un valor de
cambio cuyo valor de uso es la abstraccién de ese trabajo inte-
lectual para justificar la entrada de un discurso eminentemen-
te empresarial en el sistema educativo. La calidad del quehacer
cientifico no esta medida en funcién de la ciencia o el camulo
de conocimiento, sino a partir de un proceso enajenante y
alienante. No se encuentra referente, no hay identificacion
con los investigadores, ni con los gestores (Preciado, Gémez y
Kral, 2008). Se genera un sistema de estratificacién jerarqui-
zado en donde el resultado son las divisiones y las envidias.

Valoracién del trabajo académico y su impacto / 97

Trabajo cientifico.indd 97 17/03/13 06:28 p.m.



Hay un desencanto, pues el sistema estd vacio. No hay
reconocimiento real institucional. Se pide que se cambie, pero
para que las cosas sigan igual. La productividad se encauza bajo
los principios de la cuantificacién. Se extrae el plusvalor en
beneficio econémico simbdlico del trabajo cientifico. La mayor
parte de los académicos aceptan o validan este proceso de cuan-
tificacién y, por tanto, se escapan del control humano. De tal
suerte que encontramos que el sistema educativo se encuentra
inserto en un perverso sistema regido por un discurso abierta-
mente orientado a la cuantificacién de la productividad, pero
esta productividad no es en beneficio de los actores centrales de
las instituciones educativas —maestros y/o alumnos—: es mas
bien parte de un proceso de neoliberalizacién del sistema edu-
cativo en general. Los salarios y/o estimulos econémicos sirven
asi para un doble fin: por un lado, frenan el deterioro salarial y
el “malestar docente”;’ por otro, sirven a los intereses del Estado
y de empresas que se benefician de los productos extraidos a los
académicos: la reproduccion de relaciones sociales, proyectos de
investigacion desarrollados, patentes.

Método
Participantes

La muestra incluy6é 733 académicos de 29 1ES de todas las re-
giones del pais: 61.1 por ciento —362— eran hombres y 38.9
por ciento —230—, mujeres, con edades comprendidas entre

SEl malestar docente es definido como “las enfermedades laborales, padeci-
miento psicoldgico e incluso de las enfermedades psiquiatricas” (Cornejo, 2006:
24).
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los 30 y 79 anos —con una media de 48.77 y una desviacion

tipica de 8.72—. La mayor parte de los académicos vivia en

matrimonio o en unién libre —77.4 por ciento—, 11.9 por

ciento eran solteros y 10.7 por ciento, divorciados (véase tabla 1).

Tabla 1

CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS

Masculino

Femenino

Minimo

Méximo

Soltera (o)

Casada(o) Unién libre

Divorciada (o) Viuda(o)

% (No)

Sexo
61.1
(362)
38.9
(230)
48.77
30
79

Edad

Estado civil
11.9
(85)
77.4
(551)
10.7
(76)

Fuente: Elaboracion propia a partir de base de datos.

Instrumento

Se utilizé una encuesta que contenia preguntas de tipo socio-

demogriéficas sobre experiencia y clima laboral, de percepcion

sobre su vida familiar y salud psicofisica.
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Procedimiento

La administracion del cuestionario se realiz6 via internet. Se
obtuvo la lista de todos los investigadores pertenecientes al SNI
y a través de correo electronico se les invitaba a participar en
la encuesta. A aquéllos que no contestaban se les reenviaba la
invitacion al menos dos veces mds. Se tuvo un indice de res-
puesta de 25 por ciento de la regién sureste —Quintana Roo,
Tabasco y Oaxaca—, centro —UNAM, Hidalgo, Zacatecas—,
occidente —Universidad de Guadalajara, Colima—, y norte
—Sinaloa, Baja California y Nuevo Leén.

Para realizar el analisis de los datos, se empled el Paquete
Estadistico para las Ciencias Sociales (SPSS, por sus siglas en
inglés), versién 14.0. Se obtuvieron estadisticas descriptivas
de las principales variables del estudio. Posteriormente, se
realizaron analisis de varianza (Anova) para medir la relacion
entre una serie de variables —sexo, categoria laboral, regién de
institucién de adscripcién y disciplina de procedencia— y sa-
lario y nivel de estimulos; asi como analisis de medias entre
Capital Intelectual (1), antigiiedad y edad y salario y nivel de
estimulos. Por dltimo, se llevé a cabo un andlisis de regresion
para examinar el efecto del CI y los niveles de ingreso —salario
y estimulos.

Resultados

Indagar sobre un tema que parece tan obvio pero que no se
documenta es tal vez el elemento novedoso de este capitulo.
Los docentes, profesores, académicos, investigadores o como
quiera que se les denomine saben que los procesos de evaluacién
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por los cuales transita su vida profesional poco o nada tienen
que ver con una valoracién real de su trabajo docente/acadé-
mico. Muchos llaman programas de “des-estimulo” a los de-
nominados por el gobierno federal como programas de estimulos
a la actividad docente. Al igual que muchos otros trabajadores,
los académicos saben que la mayoria de los sindicatos univer-
sitarios en el pais logran infimas alzas salariales semestrales.
En consecuencia, saben que tanto salarios como estimulos a
la productividad no reflejan una valoracién de su desempeno
o del mérito docente/investigador. Los resultados obtenidos en
esta investigaciéon apuntan a develar lo que todo mundo sabe,
pero que dificilmente se evidencia.

Partimos de la hipd6tesis de que a mayor capital intelec-
tual, mayor es el nivel de ingresos por concepto de salarios
y estimulos a la productividad; y que las mujeres percibian
inferiores niveles de estimulos y salario. De la misma manera,
concebiamos que la regién/institucién de adscripcién influia
en los niveles de salario y estimulos. Pues bien, de estos su-
puestos sélo el tltimo resultd tener impacto.

Caracteristicas laborales de académicos

De los académicos que respondieron a la encuesta, 31.1 por
ciento pertenecia al drea de biologia y quimica, seguido por los
del 4rea de humanidades y ciencias de la conducta —18.8 por
ciento—, ciencias sociales —12.5 por ciento—, fisica, mate-
maticas y ciencias de la tierra —11.3 por ciento—, biologia y
ciencias agropecuarias —11.2 por ciento—, medicina y ciencias
de la salud —8 por ciento— e ingenieria —7.2 por ciento—.
La gran mayoria estaba bajo contrato de definitividad —85.4
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por ciento—; muchos eran profesores titulares —62 por cien-
to—; otros pertenecian a cuerpos académicos en consolidacién
—40.5 por ciento—; o laboraban en instituciones del centro
de la Republica —40.2 por ciento—; en general, tenian un
salario mensual promedio de 21,539 pesos; vy aquellos que
recibian estimulos tenian un promedio de ingreso mensual de
12,398 pesos (véase tabla 2).

Tabla2
CARACTERISTICAS LABORALES

% (No)
Area de conocimiento
Biologia y quimica 31.1
(217)
Biotecnologia y ciencias agropecuarias 11.2
(78)
Ciencias sociales 12.5
(87)
Fisica, matematicas y ciencias de la tierra 11.3
(79)
Humanidades y ciencias de la conducta 18.8
(131)
Ingenierias 7.2
(50)
Medicina y ciencias de la salud 8
(56)
Tipo de contrato

Definitividad 85.4
(614)
Contrato anual 8.5
(61)
Contrato semestral 4.2
(30)
Otro 1.9
(14)
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% (No)

Categoria laboral

Profesor asociado 12.2
(81)
Profesor titular 62
(412)
Investigador/a 21.2
(141)
Otro* 4.5
(30)
Regidn**
Sureste 8.6
(63)
Centro 40.2
(294)
Occidente 18.3
(134)
Norte 32.9
(241)
Cuerpo académico
En formacion 20.7
(136)
En consolidacion 40.5
(266)
Consolidado 38.8
(255)
Salario $21,539.18
Minimo $2,000
Maximo $70,000
Estimulos $12,398.28
Minimo $500
Méaximo $46,000

*Aqui se incluye una gran variedad de categorias: técnico, catedratico, administrativo,
profesor emérito.

**| a regién sureste comprende las universidades estatales de Quintana Roo, Tabasco y
Oaxaca; la regién centro, la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) y las universi-
dades estatales de Hidalgo, Zacatecas; la region occidente, la Universidad de Guadalajara
(Ude@) y la Universidad Estatal de Colima; la regién norte comprende las universidades estata-
les de Sinaloa, Baja California y Nuevo Leon.

Fuente: Elaboracion propia a partir de base de datos.
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Sueldos y estimulo: zona del silencio y oscuridad

Segiin el laboratorio laboral de la Secretaria del Trabajo, para
el ano 2009 habia 186 mil profesores laborando en universi-
dades y centros de ensefianza de educacién superior que gana-
ban en promedio 10,588 pesos mensuales, con una antigiie-
dad mayor de 16 anos.® Si comparamos la dltima cifra con la
media obtenida en esta muestra, podriamos decir que el ingreso
es mas del doble del promedio nacional de todos los profesores
universitarios. No obstante, ambas cifras dejan en claro que
los ingresos en la actividad docente universitaria estin muy
por debajo si la comparamos con ejecutivos de empresas que
tienen ingresos promedio de alrededor de 40 mil pesos men-
suales. En el caso de los académicos, la caida de los salarios ha
sido documentada desde mediados de la década de los ochenta,
y este proceso no se ha revertido.’

Como hemos comentado con anterioridad, la teoria de ca-
pital humano parte del principio de que el salario se vincula
a las habilidades y productividad con que un empleado cuenta y
las cuales definen las diferencias en ingresos. Variables como
género, habilidades, edad, antigiiedad, productividad, se han
relacionado como factores que impactan el nivel de salario/
ingreso. Segin Peter Kennedy, “los sistemas de compensacién
salarial meritocratico tienen sus raices en la reforma protestan-
te del siglo XIX. Bajo este enfoque el éxito de un individuo es
medido por la cantidad de esfuerzo extra producido mas que al

SEste organismo define como profesores universitarios a profesionistas que
realizan actividades de ensenanza-aprendizaje, asi como a estudiantes de licencia-
tura y posgrado en universidades, colegios e institutos.

"Tomemos como ejemplo la UNAM, en la que durante el periodo entre 1979

y 1997 se estima que el salario real de los profesores decrecié aproximadamente
80 por ciento (Statland, 1998).
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estatus o linaje ancestral” (2002: 27). Siguiendo un tanto esta
perspectiva dentro de la psicologia, los incrementos salariales
son el resultado de la valoracion del trabajo y, en consecuencia,
existen siempre oportunidades para mejorar el desempleo exis-
tente (Kennedy, 2010). Sin embargo, en este trabajo partimos
del supuesto que en el caso de la retribucion salarial docente, y
particularmente la de aquellos ingresos provenientes del progra-
ma de estimulos, no reflejan la tesis anterior.

Siguiendo entonces la tesis de que género, edad, antigiie-
dad y productividad son factores que impactan el nivel de sa-
lario/ingreso, iniciamos este trabajo con el examen de dichos
factores. En lo que respecta a sexo, los resultados de anilisis
de varianza no indican diferencias estadisticamente significa-
tivas en términos de salarios o estimulos. Hombres y mujeres
tienen niveles similares en ingresos salariales —21,804 para
el caso de los hombres y 21,620 pesos para el de las muje-
res—, asi como de estimulos mensuales percibidos —12,694
para los hombres y 13,338 pesos para las mujeres—. De igual
manera, no se encontraron diferencias en salario y estimulos
con respecto al drea de conocimiento en la que se encontraban
laborando. El hecho de que la variable sexo no haya tenido
un peso significativo en diferencias salariales y estimulos es
congruente con la teoria de valor, dado que hombres y muje-
res estan sometidos a la misma relacién de produccion; de tal
forma que su condicién de género no pesa en la determinacién
salarial como es el caso del capital politico acumulado. No
obstante, un dato interesante se observa en el drea de medi-
cina y ciencias de la salud, donde en general se obtienen los
promedios mads bajos, tanto en ingresos por concepto de sala-
rio como de estimulos a la productividad. En un estudio previo
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(Ramos, Sieglin y Zuniga, en prensa)® se encontrd este mismo

hallazgo: en él se comentaba que la razén de que los ingresos

en esta drea sean mdas bajos podria estar vinculada al hecho

de que muchos de los académicos cuentan con consultorios

privados, por lo que el ingreso percibido en las universidades

no es acaso tan importante como el contar con “libertad” para

poder ejercer otro tipo de actividades mds alld de las docentes

y/o investigacion. Por tanto, podemos afirmar el hecho de que

profesiones mas vinculadas al mercado, como es el caso de los

médicos, se acomodan mejor a la légica de vender su servicio

(“fuerza de trabajo”) al mejor cliente.

Tabla 3

ANALISIS DE VARIANZA ENTRE NIVELES SALARIALES Y DE ESTIMULOS
MENSUALES A LA PRODUCTIVIDAD SEGUN VARIABLES SELECCIONADAS

Salario Estimulos

Sexo

Mujeres $21,620 $13,338

Hombres $21,804 $12,694
Categoria laboral

Profesor asociado $17,014 $10,318

Profesor titular $21,746 $11,976

Investigador/a $23,864 $14,658

Otro $21,978 $15,690
Regidn

Sureste $22,150 $13.046

Centro $21,953 $15,429

Occidente $20,346 $9,835

Norte $21,597 $9,907
Area de conocimiento

Biologia y Quimica $20,757 $12,102

Biotecnologia y ciencias agropecuarias $21,498 $12,528

8Esta investigacion se llevo a cabo en una institucion de educacion superior
del norte de México. Con base en datos publicos obtenidos por las autoras, se
exploré la relacién que existe entre salarios y estimulos a la productividad e indi-
cadores que miden la productividad académica de profesores pertenecientes al SNI.
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Salario Estimulos

Ciencias sociales $23,046 $13,080
Fisica, matemaéticas y ciencias de la tierra $22,018 $14,194
Humanidades y ciencias de la conducta $21,591 $11,941
Ingenierias $22,457 $12,727
Medicina y ciencias de la salud $20,339 $8,985

Nota: Estadisticamente si hay diferencia entre grupos.
Fuente: Elaboracion propia a partir de base de datos.

Otro dato consistente con el estudio citado es el relativo
a las diferencias encontradas con respecto al nivel de titula-
ridad y los niveles de ingreso salarial y de estimulos. Como
podemos observar mds claramente en la grifica 1, el hecho de
pasar de profesor asociado a profesor titular incrementa casi
2.8 por ciento el salario mensual percibido; asimismo, pasar de
profesor titular a investigador incrementa el salario, pero este
incremento es de tan sélo 10 por ciento. Sin embargo, como
se asentd en este estudio previo, “la asignacién de los niveles
de titularidad depende en gran parte de la discrecionalidad de
la administracion y de las relaciones politicas internas y no
expresa la productividad académica de los profesores” (Ramos,
Sieglin y Zuniga, en prensa). De hecho, en muchas universi-
dades las convocatorias para renivelacion estdn practicamente
congeladas, los cambios de niveles s6lo se hacen a criterio casi
personal y no como practica de un verdadero concurso abierto
y transparente. Esta realidad, esta prictica no es ajena a la
propia UNAM, cuyos profesores perciben pocas expectativas
respecto a la evaluacion académica y la posibilidad para acce-
der a un nivel laboral mas alto (Villa, 2001: 10).°

9En el caso de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn (UANL), en teoria, un
profesor de tiempo completo con titularidad A podria acceder a titularidad D al
pasar 12 afos de trabajo académico dentro de la institucién y cumplir con los si-
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Gréfica 1
MEDIA DE SALARIOS MENSUALES PERCIBIDOS SEGUN CATEGORIA LABORAL

24,000 4 23,864,
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18,000 -
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17,000

T T T T
Prof. Asociado  Prof. Titular Investigador/a Otro
Categoria laboral

Nota: Estadisticamente si hay diferencia entre grupos.
Fuente: Elaboracion propia a partir de base de datos.

El programa de estimulos fue delineado a principios de la
década de los noventa en un documento intitulado por la SEP:
Lineamientos y criterios para otorgar becas al desemperio aca-
démico en las instituciones de educacién superior. En éste se

guientes requisitos: contar con el grado de doctor, tener por lo menos 15 afos de
experiencia docente, dedicarse de tiempo completo y exclusivo a las labores en la
UANL, haber publicado al menos 15 trabajos de docencia o investigacién, demos-
trar la formacion de grupos de trabajo en docencia y/o investigacion, ser miembro
de sistemas nacionales o internacionales de investigacion o docencia (fuente: Leyes
y Reglamentos de la Universidad Auténoma de Nuevo Le6n). Debido a que no
existen fuentes oficiales disponibles para establecer la antigiiedad de los docentes,
es imposible estimar el tiempo real que requiere un profesor para alcanzar la titu-
laridad D. No obstante, si tomamos en cuenta los otros criterios de calidad acadé-
mica para acceder a dicho nivel de titularidad, podria pensarse que un nimero
mayor de profesores cumple con los requisitos en la actualidad. Para el afio 2009,
de los 244 profesores que pertenecian al SNI, s6lo 9.4 por ciento —23 personas—
son titulares D y 4.1 por ciento se ubicaba en el nivel mis alto de los estimulos,
el nivel IX. En cambio, la mayor parte de los profesores en el SNI recibian entre
6,800 pesos 'y 7,777 pesos por mes —ambos grupos representaban 23.8 por ciento
del total—. También es importante mencionar que 25.8 por ciento de los investi-
gadores nacionales adscritos a la UANL no recibian estimulos. Estas cifras demues-
tran la falta de correspondencia entre la productividad académica evaluada por
organismos externos a la UANL y el acceso a las categorias laborales y a los niveles
de estimulos mads altos. Segun un estudio realizado en la UNAM (Garcia, 1996), el
rezago en la recategorizacion de los profesores no se explicé ni por su antigiiedad,
ni por su edad. Para el caso de la UANL no fue posible averiguar esta relacion debi-
do a la falta de informacion disponible en la pigina web.
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perfilan cuatro elementos sobre los que debe partir la evaluacién:
formacion y escolaridad, productividad, calidad y exclusividad. Los
sistemas de incentivos son regulados por la Subsecretaria de
Educacién Superior e Investigacién Cientifica y la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, que supuestamente aseguran
que los recursos sean distribuidos de manera nodiscrecional
(Cordero, Galaz y Sevilla, 2002). Sin embargo, se sabe que el
programa de estimulos a la productividad tiene reglas de juego
distintas segin la institucién.!® De alli que la ponderacidn,
la periodicidad y los montos asignados a cada nivel pueden
ser manejados de manera discrecional por cada universidad. Asi,
mientras en algunas instituciones la beca se otorga mediante
un pago unico anual, otras instituciones lo otorgan de forma
mensual. Mientras en algunas universidades el peso de la eva-
luacién es diferenciado en relacién con aquellos académicos que
se dedican a la investigacién y aquellos que se dedican a la
docencia, otras universidades simplemente evalian bajo un
solo instrumento.

De los resultados obtenidos en esta investigacién encon-
tramos, de nueva cuenta, que la categoria laboral pesa en el
monto de estimulos percibidos por los académicos." Un pro-
fesor asociado percibia en promedio 10,318 pesos mensuales y

10N]i la UNAM, ni la Universidad Auténoma Metropolitana (UAM), ni el Cole-
gio de Bachilleres se rigen bajo este sistema de incentivos econdmicos (Cordero,
Galaz y Sevilla, 2002).

A diferencia del estudio citado, en esta investigacion los reportes sobre in-
gresos salariales y de estimulos son tomados por el autorreporte de los académi-
cos que accedieron a compartir esta informacién. En el estudio senialado, estos
datos fueron tomados de las fuentes oficiales publicadas en la pagina institucio-
nal, por tanto, los resultados obtenidos deben de tomarse con cierta precaucion,
debido a que muchos de los académicos daban el dato en referencia a salarios
minimos, a niveles o categorias, o bien no recibian estimulos, de tal forma que
s6lo se obtuvieron datos de 507 de los 733 académicos.
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este monto se incrementaba paulatinamente al pasar a profe-
sor titular —11,976 pesos— y profesor investigador —14,658
pesos—. Sin embargo, es interesante notar que las diferencias
de ingresos entre una categoria y otra son relativamente muy
cortas —de entre 16y 22 por ciento.

Si consideramos que entre las universidades de la region nor-
te incluidas en este estudio se encuentran la de Baja California
y Nuevo Ledn, pensariamos que los niveles de estimulos serian
mas altos en esta regién por el mayor costo de vida que se regis-
tra, en contraste con universidades como las de Oaxaca, Hidalgo,
Zacatecas e incluso la UNAM y la Universidad de Guadalajara
(UdeG). Sin embargo, se observa que los académicos de la re-
gién centro perciben mds altos niveles de estimulos —15,42.9
pesos—, seguidos por los de la region sureste —13,046 pesos—,
después los de la region norte —9,907 pesos— y, por ultimo, los
de la region occidente —9,907 pesos— (véase grafica 2).

Gréfica 2
MEDIA DE ESTIMULOS PERCIBIDOS SEGUN REGION

15,429
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Nota: Estadisticamente si hay diferencia entre grupos.
Fuente: Elaboracion propia a partir de base de datos.

Hasta aqui se ha encontrado que tan sélo el nivel de ti-
tularidad explica las diferencias en ingreso por concepto de
salario entre los académicos. En relacién con los ingresos por
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concepto de estimulos, se encontrd que no sélo la titularidad,
sino la region de adscripcion laboral influian en el monto de
ingresos mensuales percibidos. El sexo no estaba relacionado
con diferencias estadisticamente significativas en el monto de
ingresos en estimulos.

Por ultimo, las variables que tipicamente se revisan para
rastrear diferencias de ingreso como edad, antigiedad y productivi-
dad fueron también examinadas. Para medir la productividad,
se cred una variable que denominamos “capital intelectual” o
CI. El “capital intelectual” es un indice que se construyd con
una serie de 25 items que indican una baja o alta actividad
académica: perfil Promep; pertenencia al SNI, a un Cuerpo Aca-
démico (CA) o a la Asociacién Mexicana de Ciencias (AMC);
evaluador de investigaciones o programas; miembro de comités
editoriales; recipiendario de apoyos de investigacién, tanto
gubernamentales como no gubernamentales, entre otros. En
este sentido, “capital intelectual” se refiere a la habilitacion
académica —particularmente en investigacion— que los pro-
fesores universitarios poseen segun criterios establecidos por
los organismos federales e institucionales mexicanos —in-
vestigacion, extensién, vinculacién, docencia—. En la grafica
3 podemos observar que hubo académicos que obtuvieron un
promedio de 12.5 puntos, pero hubo otros que tan sélo tenian
2 puntos de un total de 2.5, si bien hubo aquellos que llegaban a
acumular 21. Encontramos que un numero importante de aca-
démicos —64.57 por ciento— obtuvo entre 8 y 12 puntos
de c1, lo cual significa que estos profesores contribuyen de
manera relevante a elevar indices de calidad de las IES en los
procesos de docencia, investigacién, difusion y gestion. Aqui
la modernizacién educativa entré de lleno con la evaluacién

Valoracién del trabajo académico y su impacto / 111

Trabajo cientifico.indd 111 17/03/13 06:28 p.m.



académica, elevando indices de competitividad con criterios
internacionales, pero se enfrenta a una estructura laboral que
no valora ni transparenta adecuadamente el trabajo académico.
De alli que tengamos que: 1) el valor de su trabajo no es para
uso privado, sino para expandir el valor del capital; y 2) el
valor del trabajo y su salario estdn determinados como los de
cualquier otro trabajador-empleado: por el costo de produccién
y reproduccién. En ultima instancia, la razén por la cual son
parte del sistema capitalista es porque constituyen relaciones
de produccién y forman parte de una estructura de clase.

Qréfica 3 )
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De esa forma examinamos la correlacién que existe entre
CI, edad y antigiiedad, y el ingreso por niveles salariales y por
concepto de estimulos. Consistentes con la literatura sobre el
tema, la antigtiedad y la edad estan relacionadas positivamente
con el nivel de ingresos y estimulos. Es decir, a mayor edad
y antigtiedad, mayor nivel de ingresos, tanto en salario como
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en estimulos. En el caso del CI s6lo encontramos una relacién
estadisticamente significativa con salario, pero no en estimu-
los. Cabe mencionar, empero, que la relacion entre salario y CI
es muy débil (r =.082). Parcialmente rechazamos la hipé6tesis
de que a mayor CI, mayor nivel de ingresos por concepto de
estimulos (véase tabla 4). Sin embargo, podemos sostener que el
hecho de que esta correlaciéon sea muy débil, nos habla de que
en realidad esta relacién tenderd a desaparecer, dado que los
salarios no son ajustados en funcién de la productividad del
trabajo académico, y tampoco lo son, en el caso de muchas
instituciones, por el trabajo politico de los sindicatos.
Tabla 4

ANALISIS DE CORRELACION ENTRE NIVELES SALARIALES Y DE ESTIMULOS
MENSUALES A LA PRODUCTIVIDAD SEGUN ANTIGUEDAD, EDAD Y CAPITAL

INTELECTUAL

Salario Estimulo
Antigliedad 374%* .383**
Edad .285%* 344**
Capital Intelectual .082* .055

*

Fuente: Elaboracion propia a partir de base de datos.

Por ultimo, se realiz6 un anélisis de regresion en el cual
las variables de interés —CI, antigiiedad, edad, sexo, regién—
explican salarios y estimulos. De las variables sociodemogra-
ficas, en el caso de sexo podemos observar que ser mujer u
hombre no tiene ningin impacto en niveles de ingreso por
concepto de salario; en el caso de estimulos encontramos una
relacién negativa, aunque no es estadisticamente significativa.
Esto es, el hecho de ser mujer tiene un impacto negativo sobre
su nivel de estimulos. Por su parte, la variable edad sélo im-
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pacta a los ingresos provenientes de estimulos. Esta variable
explica casi 20 por ciento el nivel de estimulos de los acadé-
micos. No obstante, en cuanto a salario, la edad no es una
variable que explique los ingresos salariales.

Consistente con los andlisis previos, encontramos que
la antigiiedad es una variable positivamente relacionada con
estimulo y salario. La antigiiedad explica casi 30 por cien-
to el nivel de estimulo y salario (véase tabla 5). Como dato
interesante, la edad sélo estuvo relacionada con el nivel de
estimulos, pero no con el salario. La teoria pareceria indicar
que la experiencia estd relacionada con el monto de ingreso
percibido por una persona, pero en el caso de la mayoria de las
universidades estatales del pais, las negociaciones sindicales
con respecto a los incrementos de salario son letra muerta.
Los aumentos practicamente son definidos por los incremen-
tos generales de salario al nivel de pais, de alli que los salarios
académicos no s6lo se han estancado, sino que han perdi-
do capacidad de compra desde mediados de la década de los
ochenta. Y no sélo eso: coincidimos con Arturo Ramos Pérez
(2004: 6-7) en afirmar que se ha llevado a cabo un proceso de
sustitucion de ingresos salariales regulados por tabuladores
correspondientes a contratos colectivos de trabajo, a ingresos
por medio de becas y estimulos fruto de un modelo de flexi-
bilizacién como el empleado en la industria y otros sectores
de servicios. Bajo un supuesto meritocratico se supondria que
a mayor capital intelectual, mayores serdn las recompensas
medidas en términos de ingresos por concepto de ingreso
o estimulos por productividad; sin embargo, esta variable no
s6lo no estd relacionada, sino que no contribuye en explicar
nada en el modelo de regresion.
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Tabla 5
ANALISIS DE REGRESION SEGUN SALARIO Y NIVEL DE ESTIMULOS

Variables Coeficiente /Estimulo Coeficiente /Salario
Constante 2638.45** 2457.9**
Capital Intelectual 0.064 0.038
Sexo 0.046 -0.025
Antigliedad 0.296** 0.300**
Edad 0.199* 0.048
R2- 0.211 0.115

p= <.001 *; p<.000**

En resumen, de entre las variables tipicas que medirian
nivel de ingresos —salario y estimulos, en este caso—, CI,
sexo, edad y antigiiedad, sélo la antigiiedad es un elemento
consistente en ambas variables dependientes. Y, sin embargo,
el modelo tiene muy bajo nivel explicativo, pues las variables
en el modelo sélo explican 21 por ciento de la variacién en el
caso del modelo Estimulo y sélo 11 por ciento en el modelo
Salario.

Discusién y conclusion

Buscar los elementos de orden tedrico conceptual sobre la va-
loracién del trabajo académico nos llevé a plantear que el sis-
tema educativo, en general, pero las universidades, en particular,
han sido llevadas al proyecto neoliberal del orden capitalista
mundial; y advertir que las universidades, junto con las insti-
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tuciones evaluadoras del proceso de trabajo académico —SEP,
Conacyt—, sirven como mecanismos que median entre el
deterioro salarial y la implantacion de un discurso evaluador y
cualificador de los académicos. Ese discurso centrado en su-
puestos meritocriticos y en la “economia del conocimiento”
que aseguraria a los académicos mayor prestigio, mayor toma
de decisiones, mayor reconocimiento y, por ende, mejores
condiciones laborales y salariales, ha sido aqui desmitificado.
Sin embargo, como hemos mostrado en este articulo, el traba-
jo académico comparte junto con otras ocupaciones un proce-
so de deterioro en condiciones de trabajo, salario y salud. Un
mayor CI no significa necesariamente una mejora en las con-
diciones salariales, ni una mayor productividad asegura mejo-
res condiciones laborales. Como hemos argumentando en
otro articulo: “el compromiso institucional con la mejora aca-
démica se reduce a un acto retérico politicamente obligado y
conveniente, pero sin capacidad efectiva para catapultar a la
institucién hacia niveles académicos mas competitivos tanto
a nivel nacional como internacional” (Ramos, Sieglin y Zani-
ga en prensa).

Reiteramos que los resultados arrojan lo que se sabe pero
pocas veces se evidencia: los salarios y los sistemas de estimu-
los/compensacion salarial no son pardmetros que sirvan para
evaluar el CI. Tienen una funcién politica en la medida en
que el incremento salarial ya no es la lucha de un colectivo de
profesores que comparten situaciones similares. Los procesos
de evaluacion han incrementado la estratificacién de profe-
sores entre aquellos que poseen mayor o menor capital; sin
embargo, la paradoja es que ambos comparten los estragos de
su paulatina precarizacion laboral. Por tanto, el efecto politico
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de los sistemas de evaluacion ha sido que los sindicatos ya no
son medios para presionar por mejoras salariales o mejoras
laborales en general. La estratificaciéon ha servido para frag-
mentar cada vez mads a los académicos como colectivo. En el
caso de los académicos que cuentan con un alto CI —quienes
son objeto de nuestro interés—, aquéllos satisfacen los intere-
ses de las instituciones educativas, del Estado y de organismos
internacionales para elevar la calidad académica, cientifica y
tecnoldgica; empero, esto no representa una mejora en sus
condiciones laborales y/o salariales.

Al entrar a la légica de los diferentes sistemas de evalua-
cion, los académicos con alto CI entran también a un proceso
de valoracion similar al que viven trabajadores “productivos”:
a la valoracién de su trabajo conforme a la l6gica de valoracién
del trabajo “productivo”. Sus “productos”, 1éase actividades de
extension, investigacion, docencia, difusién, son pardmetros
para medir la oferta educativa de cualquier institucién de edu-
cacion superior. Estos procesos de valoracion han sustituido el
valor de uso —produccién de conocimiento no cuantificable—
del quehacer académico a un valor de cambio. En palabras de
David Harvie (2000), la subordinacién de la investigacién
cientifica a la cuantificacién, que habia sido esencialmente
incuantificable.

La flexibilizacién laboral que se inici6 desde mediados de
los ochenta y la modernizacién del sistema de educacién su-
perior orientada a un incremento de los indicadores de calidad
académica se acompanaron, en el caso de las universidades
estatales, con la posibilidad de concursar por ingresos federales ex-
traordinarios en funcién de sus avances en el rendimiento y la
productividad académicos. Dentro de estos criterios de calidad
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académica, figura el nimero de profesores pertenecientes al
SNI. Este grupo de profesores no s6lo genera el prestigio inte-
lectual y social de su institucion, sino que significa también
una fuente importante de ingreso.

Se trata de un grupo de profesores que logrd, en el mejor
de los casos y en algin momento de su vida profesional, un
titulo de doctorado —hay incluso profesores titulares que
s6lo cuentan con maestria—, pero que no tienen habilidades
para la produccién de conocimientos cientificos y tecnoldgi-
cos innovadores. Al asignarles el mismo rango laboral —una
titularidad— que a los profesores miembros del sNI, la buro-
cracia universitaria invalida los logros académicos del sector
mas calificado. Se trata de una politica laboral opuesta a una
modernizacién educativa con rigurosa orientacién hacia el
incremento de la calidad académica del profesorado. Estos
hechos ratifican la debilidad de politicas laborales sostenidas
en criterios académicos, asi como la presencia de procesos
oscuramente politicos que operan en los nombramientos de
profesor titular. De la misma manera, podriamos concluir que
el C1 de los académicos es celosamente medido, pero manifies-
tamente poco valorado.

El neoliberalismo experimentado globalmente no escapa
al ambito de las instituciones educativas, sea en el plano ad-
ministrativo o académico. Los cambios implementados por
instancias internacionales —como la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) o el BM— y
nacionales —como la SEP 0 Conacyt— han sido transmitidos,
aceptados y reproducidos —aunque no necesariamente sin re-
sistencias, confrontaciones, contradicciones— por las universi-
dades. En el plano institucional, las universidades mexicanas
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tienen que someterse a procesos de evaluacién anuales para
acceder a recursos federales —por ejemplo, el Programa In-
tegral de Fortalecimiento Institucional—; han reestructurado
programas educativos para generar fuerza de trabajo mas tutil
al mercado —aunque las posibilidades para los egresados uni-
versitarios de acceder a un empleo bien remunerado son po-
cas—; han adoptado procesos administrativos de tipo empresa
—normas ISO 9000— para, se afirma, eficientar los servicios
al cliente —alumnos—. Los discursos se han adaptado para
estar a la par de la “modernizacién educativa”, y se plasman
en los documentos institucionales que refieren a la mision,
vision, objetivos y metas estratégicas de las IES.

Los comportamientos “tipo mercado”, como lo definen
Sheila Slaughter y Larry L. Larry (2001), son también implan-
tados al trabajo académico mediante los procesos de evaluacién
que miden productividad y pertinencia de su quehacer: mayor
vinculacién con sector productivo; incentivos a proyectos de
investigacion aplicada en detrimento de la investigacion bésica;
necesidad de buscar financiamiento externo para proyectos de
investigacién, mayor productividad cientifica, patentes. No
obstante, como lo constatan los resultados de esta investigacion,
poseer mayor capital no estd asociado a una mejora en sus
condiciones salariales. La valoracién a su trabajo académico
s6lo queda asentada en el plano del discurso. Las IES se apro-
pian esta productividad para ubicarse en el mercado educativo
y asi acceder a recursos federales disponibles, mientras el de-
terioro salarial de los académicos persiste.

Las luchas sindicales por aumentos salariales son letra
muerta en la mayoria de las IES. Las luchas ahora son solita-
rias, individualizadas mediante los sistemas que causan mas
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fracturas entre los académicos; las luchas son ahora entre
académicos en medio de las envidias que los sistemas de esti-
mulos intransparentes generan.'> No obstante que no fue objeto
de este trabajo reflexionar sobre las consecuencias que estos
procesos de evaluaciéon han traido al sistema universitario,
diversos estudios han documentado que los procesos de eva-
luacién, ademas de burocratizacién, han generado un indivi-
dualismo exacerbado, una “mala competencia”, estrategias
de simulacién para elevar productividad, etcétera (Magana,
Montesinos y Herndndez, 2007).

Mais aun: hay quienes han advertido como este intenso
proceso de cuantificacién de la productividad ha producido
una fuerte enajenacién entre los docentes, en donde no se
encuentra referente, ni identificacién con los investigadores,
ni con los gestores (Preciado, Gémez y Kral, 2008). La actual
forma operativa del programa de estimulos al desempeno
docente resulta, por ende, opuesta a una mejora de la calidad
académica del profesorado, ya que se premia internamente a
aquellos profesores que no reciben un reconocimiento aca-
démico externo. Esta situacién sélo se puede comprender en
relacion con la reproduccion del sistema de poder tradicional
en el seno de la universidad, lo que resulta incompatible con
avances sustanciales en la calidad académica de la institucion."

12Como se documenté en otro trabajo: “al premiar a profesores que no cuen-
tan con niveles académicos que les generen un reconocimiento de organismos
académicos externos, el proceso de evaluacion de expedientes —en caso de que
efectivamente existiese— y asignacién de niveles se convierte, por ldgica simple,
en un proceso intransparente, opaco y manejado como si fuese un secreto de Es-
tado. Se trata de un fenémeno observado también en otras instituciones mexica-
nas de educacién superior” (Ramos, Sieglin y Zuiiga, en prensa).

13M4s ain y como lo sostiene José Joaquin Brunner: “Los mecanismos de

financiamiento con base en el desempeno deben implementarse con precaucion,
pues pueden traer consigo consecuencias indeseadas. Por ejemplo, si se financia

120/ Maria Elena Ramos Tovar

Trabajo cientifico.indd 120 17/03/13 06:28 p.m.



Podemos por tanto concluir siguiendo la idea de Braver-
man (1974) a propésito de que el trabajo académico ha pasado
de ser una actividad atractiva y se ha convertido en otra forma de
explotacién; las antano privilegiadas posiciones en las cuales
uno podria, en cierto sentido, compartir los beneficios del
capital y del trabajo productivo, se han convertido en meros
apéndices de la maquinaria total, disefiada para multiplicar
el capital (Braverman, 1974: 418-419). La razén en ultima
instancia por la cual el trabajo improductivo académico es
parte del sistema capitalista, segin Braverman, es porque
constituyen relaciones de produccién y forman parte de una
estructura de clase.
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Formas de apropiacion de las politicas educativas
por los académicos universitarios en México

Jesus Becerra Villegas

Probablemente no exista una actividad calificada que presente
tanta diversidad, al tiempo que reciba tan fuerte control sobre
sus procesos y producciones, como el trabajo de los investigado-
res universitarios actualmente. Por una parte, la diversidad no
s6lo es producto de la amplitud de los objetos que aquéllos estu-
dian, de los métodos e instrumentos que emplean o de las posi-
ciones que asumen al hacerlo: la marca de lo diverso es, ante
todo, consustancial a la generacién de lo novedoso en que con-
siste el trabajo de produccién y transmision social de saberes.
No obstante, los mecanismos de normalizacién, conduccion y
hasta de esterilizacion del trabajo académico forman un marco
de posibilitacién y contencion para su desempeno que varia en
los lugares, los tiempos y los saldos de las luchas campales, pero
que siempre se realimentan a medida que los estindares acadé-
micos no sélo tienen que ver con los objetos de estudio, sino
quizd mas con lo que las comunidades colegiadas reconocen
como valido y ajustado a ciertas reglas que se agregan a las del
método: las que imponen tiempos, medios de circulacién y va-
lidacién, formas de financiamiento y ejercicio de recursos, usoy
propiedad de los productos, entre las mas inmediatas.
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Junto a las practicas personales y colegiadas de vigilancia
de los procesos —que deben ser reconocidas por el campo
académico como necesarias para asegurar la fiabilidad de lo
producido—, los investigadores conviven con fuertes condi-
cionantes materiales y simbdlicos que, desde el exterior de su
espacio de trabajo, establecen sus margenes de realidad pro-
fesional. Al efecto, entendemos el mecanismo de apropiacién
como consistente en la subjetivacién individual y colectiva
de condiciones materiales o simbdlicas de posicionamiento
para la accién y, antes, segin discute Leon Olivé (2009), en la
construccion de la objetividad cientifica.

Con diferentes grados de eficacia, las administraciones
institucionales, gubernamentales y empresariales se han dado
a la tarea de organizar, demandar y contener la produccion,
circulacién y aplicacion del conocimiento cientifico, con el fin
de establecer las condiciones de usufructo de los beneficios
que derivan de la capacidad de induccién y censura del saber.
Y es que para consolidar una posicién de avanzada o para
remontar una de retraso, las administraciones basan mucho
de su potencial y de su sentido de viabilidad en la posesion
y mercantilizacién del conocimiento. Y, necesariamente, el
control de éste lo es también de quienes lo producen, circulan
y aplican. Asi, las instancias dotadas de los recursos materia-
les y legales necesarios para movilizar el espacio académico, es
decir, gobiernos y capitales privados, son, en algiin momento
no siempre visibilizado pero si presente en sus efectos, las
configuraciones del poder que conducen a los académicos por
vias que comienzan con el control y apropiacién de las uni-
versidades en las que aquéllos laboran y que constituyen los
espacios disponibles para la instauracién de sus trayectorias
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como individuos y grupos. Al efecto, se emplean recursos
tanto visibles —duros— como invisibles —blandos— para
educar y dirigir la sociedad, incluidos en ella, desde luego, sus
agentes académicos de cambio, mediante la organizacién de
las apropiaciones que dicha sociedad y sus agentes hacen de sus
condiciones materiales y simbdlicas.

Partimos en este trabajo de la caracterizacién propuesta en
El orden de la comunicacién (Becerra, 2009) respecto a la for-
ma légica histérica que asume el capitalismo de nuestra época,
consistente en el primado de la produccion simbdlica con la
que se cierran las pinzas de la dominacién formal y material
del capital. De acuerdo con este planteamiento, la razén de ser de
un modo de producir no es la produccién misma ni la satis-
faccién de necesidades a las que aquélla deberia encaminarse,
sino el pleno usufructo de los beneficios que derivan de condu-
cir la produccién en todas las dimensiones posibles. Al efecto,
el modelo social debe generar las condiciones legales, técnicas,
mercantiles y, finalmente, aspiracionales de los grupos menos
beneficiados con el estado de cosas en operacién. Nuevamente,
el concepto apropiacién —ahora desde la contraparte estamental,
frente al usufructo— permite nombrar el mecanismo de in-
ternalizacion y adhesion a las formas de dominio requeridas.
Si bien se trata de formas de dominacién simbdlicas, no por
ello los mecanismos que las sustentan pierden eficacia; por el
contrario, en su condicién de fuerzas no percibidas ni resisti-
das, estas figuras institucionales y mercantiles fortalecen los
recursos materiales de control y definen en buena proporcion
los distintivos de la época. Asi, a la apropiacién material que
sustenta la posesion diferenciada de los recursos sociales, se super-
pone otra que valoriza aquello digno de ser ambicionado y des-
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virtda cuanto sale del 4mbito de interés de quienes dominan
la apropiacion... y también aquello, precisamente, que éstos
se interesan en mantener fuera de las percepciones y valora-
ciones. Al final, el hecho de que nuestra época se explique no
s6lo por las condiciones de concentracién posesional deja ver
que ha emergido un mecanismo de poder de segundo orden:
una forma estructural de apropiaciéon por unos pocos de las
apropiaciones circunstanciales —aunque en firme— que efec-
tian muchos otros, especialmente aquellas con la que éstos
suefian construirse de modo duradero y heredable una buena
situacion material y simbdlica en un incierto espacio social
no estabilizado, ni definitivamente poseido, por encontrarse
siempre en disputa.

Provenientes del orden cultural, tarde o temprano también
las luchas se estructuran mediante reglas para su produccion,
interpretacion y, por supuesto, para su resolucion. Correcta-
mente leidas, las tradiciones y las distintas practicas sociales
expresan la historia de los procesos de sometimiento y negociacién
implicados en el despliegue de los actos civilizatorios. En esa clave
de lectura, dondequiera que ha habido instituciones, éstas
han emergido para la supresién de los conflictos, brindando
los medios mas eficientes de culturalizacién de luchas y procesos
bajamente resistidos con el fin de homogeneizar y consolidar
la sociedad en la que se inscriben. Por ello, la calidad de es-
tructuracion e integracién de las instituciones puede tenerse
como un estimador justo para discernir entre civilizaciones y
épocas, ademads de valuarlas y entenderlas.

Desde los estudios de la comunicacion, el andlisis de los
procesos de socializacién suele enfatizar dos tipos de institu-
ciones: unas, las que tienen por razén de ser la educacion en
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el sentido de produccién de contenidos para la herencia cultural
y su transmision; otras, las que se ostentan como industrias
de la informacion, el contacto y el entretenimiento que, a su
modo, también educan y reproducen. Gana importancia den-
tro de estos andlisis el rol que las escuelas y los medios de
comunicacion juegan en los individuos que aparecen como
educandos o puablico, y los contenidos y los procesos de ambas
instancias, pero poca atencion han recibido los agentes del
juego institucional. De ellos se ocupa este capitulo.

Afirmamos la existencia de una doble forma de sujecién o
institucionalizacién de los sujetos, una de tipo “duro” establecida
puntualmente, asociada a beneficios y perjuicios concretos
tabulables; y otra “blanda”, naturalizada y no claramente per-
cibida como mecanismo externo de control, sin resultar, por
ello, menos eficaz. Ambos tipos se imponen como configura-
dores de realidad de los académicos vy, con ello, como medios
para su normalizacién y heteronomizacién, esto es, para la ex-
poliacién de su autonomia desde la decisién misma de asumir
temas, objetos y métodos hasta sus posibilidades de percep-
cién de propiedad, derechos, usos y caducidades de los objetos
producidos y de los sujetos productores. Como analizan Jests
Galaz Fontes, Laura Padilla y Manuel Gil-Ant6n (2007), de
los académicos se esperan resultados tan importantes en su
impacto social que se ha terminado por oponerles medios de
control.

Las instituciones universitarias, como agregados com-
plejos supraindividuales, reciben y reproducen las formas de
validacién de instancias especificas que las primeras suelen
aplaudir como medios de adecuacién para realizarse y desac-
tivar posibles desajustes internos con que ven amenazada
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su estabilidad y que son, por el contrario, las cada vez mas
apagadas manifestaciones vitales del sector de cambio de la
sociedad. Un referente de lo que estas instituciones deberian
ser lo proporcionan Teresa Pacheco y Angel Diaz Barriga:

La universidad debiera cimentar su institucionalizacién consti-
tuyéndose en torno a la transmisién, la produccién y la utiliza-
cién del conocimiento, no sin antes diferenciar las concepciones
manejadas con respecto a este ultimo, mismas que, ademds de
dar especificidad y fundamento a cada una de estas actividades,
definen su respectiva contribucién al desarrollo de la cultura.
Este seria el espacio para hacer de la ensefianza el terreno mas
idéneo para el analisis del pasado-presente-futuro de las interre-
laciones entre el conocimiento y todos los aspectos de la sociedad
y la cultura. Por su parte, la investigacion perfilaria, con base en
la especializacion e hibridacién del conocimiento, los modos de
intervencién de la universidad en la sociedad, haciendo prevale-
cer una imagen de organizacién universitaria que asuma como
premisa fundamental que el conocimiento, como componente
de la cultura, no esta separado de las formas de transmitirlo, ni de
las formas de utilizarlos social, politica y econémicamente
(2005: 150).

El siguiente recuento empirico y conceptual repasa las condi-
ciones de la profesién académica y su relacion con las institucio-
nes. Para el tipo duro, tratindose de mecanismos concretos
asentados incluso en normativas y asociados a bolsas de recur-
sos generalmente concursables bajo protocolos especificos, se
toma el caso de México en 2011. Vale referir que la existencia
de redes internacionales de universitarios en el estudio de los
cambios que sufre su profesion acusa, por si misma, la genera-
lizacién en marcha de modificaciones para las que los espacios
nacionales —econémica, politica, institucional y culturalmen-
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te— so6lo imprimen marcas especificas en las condiciones de
desempeno de su sector académico.!

Formas duras de la institucionalizacion de los investigadores

En el caso mexicano, se cuentan variados mecanismos para la
institucionalizacién del trabajo intelectual y la normalizacién
de los investigadores universitarios. Sin embargo, dichos me-
canismos no integran un sistema que apunte con coherencia
a la generacion de académicos y grupos de trabajo eficientes.
La dispersion, en los origenes institucionales, de las politicas
de incentivacidn y sancién del ejercicio académico tiene como
primer efecto la multiplicidad de tareas administrativas de
control, ligadas especialmente al mantenimiento de archivos
curriculares, a la solicitud y concurso de recursos para el tra-
bajo, a la rendicién de cuentas y a la participacion por diversas
formas de acreditaciones y certificaciones. Estas multiplicidades
van emparejadas a la constitucién de académicos multimoda-
les y deshomologados, es decir, heterogéneos y contrincantes
(Garcia Salord, 2001), que instruyen, forman, planifican, gestio-
nan, administran, investigan, publican y exponen dentro de
marcos institucionales mas o menos estructurados que par-
cialmente compiten entre si, pero que poco les toleran a esos
académicos sus desajustes respecto a la normativa —y todo
esto contabilizando apenas las actividades sustantivas asocia-
das a los nombramientos contractuales.

Puede conseguirse informacion actualizada y numerosos andlisis sobre las
condiciones de desempeno de los académicos universitarios en diversos paises de
los cinco continentes en las diferentes secciones de la pigina de Red de Investiga-
dores sobre Académicos: http://www.rdisa.org.mx.

Formas de apropiacion de las politicas educativas / 133

Trabajo cientifico.indd 133 17/03/13 06:28 p.m.



Asi, pues, los mecanismos de control establecidos formal-
mente pueden ser agrupados, entre otros, del siguiente modo:

Topes salariales. Se trata de la medida més eficaz y gene-
ralizada para ejercer el control del trabajo asalariado, no obs-
tante que en este caso se trate de fuerza laboral calificada. En
realidad, consiste en un recurso propio del capitalismo que se
combina con otros mecanismos como la inflacién y el estable-
cimiento de tasas impositivas y de interés con los que se logra
modificar, en términos relativos, el costo en el mercado de la
mercancia trabajo respecto a otras mercancias, a las condiciones
de vida y a otros proveedores de fuerza de trabajo equivalente.
Sea que sigan el modelo econémico de Keynes, asociado al
estimulo a la demanda, o el de Hayek, que sustenta la apuesta
por el libre mercado, al final, los estados actuales presentan
frentes de contencién que limitan y encauzan las opciones de
mejoramiento de las condiciones de los trabajadores. Median-
te el establecimiento de topes se instituye la diferenciacién
sectorial y la construccion de trayectorias individuales que
terminan por naturalizar las distancias y los estdndares para
circularlas, dejando por fuera la oposicién laboral como activo
para el cambio social.

Sujecion laboral. El mecanismo se origina en el gobierno
federal, se instrumenta por la institucion y pasa por el control
sindical. Se dirige a la reduccion de beneficios y cancelacion
de prestaciones conseguidos previamente y establecidos en los
contratos colectivos de trabajo, ademads de la liberalizacion de
contrataciones bajo nuevas figuras y practicas informales de obten-
cién de beneficios que pueden depender mis de las adhesiones a
grupos y corrientes que del apego a protocolos institucionales.
La intervencién en este rubro también toca la reestructura-
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cién del esquema de edades y condiciones de retiro, asi como
formas y cuotas de seguridad social al personal en activo y
al jubilado. Con esto, las trayectorias profesionales académi-
cas quedan redefinidas en las condiciones y formas desde el
ingreso a la vida activa hasta su culminacién (Galaz, Padilla
y Gil-Antén, 2007). Dadas las vigencias de las legislaciones
laborales, la diferenciacién de trayectorias posibles opera por
cohortes, profundizando la pulverizacion de los intereses y dis-
posiciones a las luchas gremiales. La segmentacién profesional
resultante posibilita lecturas de confrontaciéon segin las cuales
unos sectores serian a ojos de otros los causantes de las pérdi-
das de derechos ya conquistados o por conquistar.
Institucionalidad suprauniversitaria. Mas alla de la nece-
sidad de dar operatividad a las funciones que se encomiendan
a las instituciones, el gobierno federal ha venido institucio-
nalizando la produccién de conocimiento y calificacion de
recursos humanos en el pais. El procedimiento, como tal,
puede resultar justificable sin mayores dificultades cuando se
considera todo cuanto deriva del sector y su importancia para
la viabilidad nacional. A raiz de ello se han formado entidades
federales como el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(Conacyt) con sus diversos programas, recursos € instancias,
asi como los derivados de la Secretaria de Educacién Publica
(sEp), entre ellos el Programa para el Mejoramiento del Profe-
sorado (Promep). Llama la atencién, sin embargo, que éstos
no parecen del todo dispuestos para instrumentar las grandes
lineas de las politicas publicas sobre la materia o concretar
de manera clara lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo
(Presidencia de la Republica, 2007), sino que, junto a su tra-
bajo de instancias promotoras de logros profesionales acadé-
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micos, se constituyen en medios para la diferenciacién de mé-
ritos y salarios individuales, pero también agregadamente de
posiciones y recursos para los grupos de trabajo, los programas
educativos, las entidades administrativas y las universidades
mismas.

Fondos de trabajo. Los sistemas oposicionales de financia-
miento de la educacién superior publica establecen las capaci-
dades de desarrollo de los programas educativos y, en tltima
instancia, la cobertura educativa poblacional que puede ofre-
cer una universidad para constituirse en un medio de ascenso
individual, tanto como uno de desarrollo social de la entidad.
En lo que se refiere a las opciones de los investigadores y los
cuerpos académicos que integran, las bolsas de recursos concur-
sables condicionan las posibilidades y alcances de las activi-
dades, y por ello pueden funcionar como mecanismos para la
orientacion del trabajo cientifico hacia planes de desarrollo di-
senados en parte por no cientificos y como instrumentos para
la definicién heteronémica de la ciencia. En un contexto en el
que las diversas crisis hacen fracasar los estados de bienestar
y la concepcidn asociada a éstos de la educaciéon como derecho
universal, la emergencia de los modelos neoliberales transfiere
el gasto educativo a las familias “a cuenta de los beneficios
futuros que cada persona coseche por esa ‘inversién’, pues parte
del imaginario es que las sociedades no cuentan con recursos
disponibles suficientes para atender ese derecho”, como se-
nala Margarita Noriega (2007: 193). El otro lado del mismo
imaginario para la apropiacion de las reglas del juego valida la
investigacion universitaria en términos de su capacidad de ser
autofinanciable como inversién antes econémica que social.
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Mecanismos incidentes en la carrera profesional. En la
extendida estrategia merit pay, destacan por su importancia
para la construccién de trayectorias laborales y la reconfigu-
racion global de la profesion académica:? 7) el Sistema Nacio-
nal de Investigadores (SNI), dependiente del Conacyt, con el
otorgamiento de distinciones como investigadores nacionales
y, para quienes se desempefnian en universidades publicas o
en organismos gubernamentales, los estimulos econémicos
correspondientes; 2) el Promep, con plazas laborales y el reco-
nocimiento a los “perfiles deseables”; 3) el programa federal
de estimulos al desempefio académico en sus actividades sus-
tantivas y hasta adjetivas, que es ajustado, hasta en su de-
signacién y forma de implementacién, a las particularidades
de la conduccién de cada universidad publica. Especialmente
los dos ultimos programas —ambos dependientes de la SEP—
muestran vulnerabilidades en su contacto con el profesorado,
lo que los vuelve susceptibles a ser empleados como medios de
incentivacién del trabajo en torno de planes de desarrollo in-
ternos o adhesién a grupos de poder, mas también se prestan
para inhibir la realizacién de acciones consideradas contrarias
por las administraciones, como el estallamiento de huelga, por
ejemplo. Probablemente esta posibilidad de utilizacion de los
programas a discrecién de las universidades derive del hecho
de que la SEP mantenga una distancia efectiva con los acadé-
micos, mediada justamente por las instituciones a las que se
les otorgan los programas como instrumentos de desarrollo
y de control interno. En tal estado de cosas, no es de menor

2Para obtener detalles operativos sobre estos programas, consultese en esta
misma obra el trabajo de Silvana Andrea Figueroa Delgado, “Politica educativa: la
trampa de los mecanismos de evaluacién docente en las universidades mexicanas”.
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importancia, para oponer una resistencia clara y organizada,
el hecho de que estos programas de pago al mérito se asocian,
como sefiala Angel Diaz Barriga, con “una generalizada des-
calificacién profesional del trabajo de los académicos, tanto
investigadores como, fundamentalmente, docentes” (Diaz y
Pacheco, 1998: 10).

Criterios de pertinencia. Bajo el rubro se establecen los es-
tandares de calidad para las instituciones y los académicos,
recibidos por unas y otros con algin beneplacito derivado de
la creencia en la promesa de la calidad. Destacan: 1) el im-
perativo de conformacién de redes de trabajo por niveles de
operacién y grados de integracién como condicionantes de la
calificacion de los grupos de investigacion; 2) la imposicion
de esquemas de vinculacién con diversos sectores como factor de
pertinencia —especialmente, se considera exitoso lo que tiene
salida inmediata hacia el sector productivo, de ahi que la cien-
cia aplicada resulta favorecida presupuestalmente respecto a
la basica, y el campo ligado a la técnica supera al social y al
humanistico en su posicién en la jerarquia de la ciencia—; 3)
indicadores de calidad y mecanismos de rendicién de cuentas
ad hoc con plazos, margenes, formas, factores y todo tipo de
estandares que sé6lo parcialmente provienen de cada campo y
que, cada vez mas, resultan de la intrusién de organismos pri-
vados o de centros publicos que operan con arreglo a los mismos
principios de “subasta al mejor postor” (Soley, 1995: 236);
4) cercania efectiva con los centros que definen las politicas
de produccién y circulacion del saber —lo que explica, por
ejemplo, la descalificacion de los esfuerzos de editoriales uni-
versitarias al devaluar las producciones académicas incluso
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rigurosamente trabajadas, si no media una industria editorial
instalada preferentemente en la capital del pais.

Précticas institucionales de heteronomizacién, normaliza-
cién y esterilizacién como las enlistadas se concretan en me-
canismos de transferencia de recursos de doble sentido en las
diferentes ramas de la sociedad. En el espacio académico, se
traducen en movimiento de produccién de nivel superior, y en
la construccion de estdndares para su homogeneizacion “hacia
arriba”, con los consecuentes mecanismos de incentivacion y
castigo, de modo tal que los integrantes del sector organicen
sus actividades productivas en concordancia con los sistemas
de produccién y socializacién campal establecidos. En el espa-
cio productivo, los objetos del trabajo académico se constitu-
yen en los insumos de un modelo social cada vez mais ajeno.

Asi, la puesta en operacion de estas practicas denuncia
un estado de cosas que, en materia de educacién como en
muchos otros aspectos, consiste en ensayos diversos derivados
de la observacion de acciones de otros paises —por si mismas
frecuentemente impregnadas de un racionalismo inmediatis-
ta—, y su adopcién un tanto acritica al no partir de un modelo
general de desarrollo nacional que, al menos, identifique los
saldos deficitarios que se producen en los distintos 6rdenes
y que deberian haber sido contabilizados como parte de aquello
que debe ser atendido. Ha de hablarse no sélo de saldos eco-
némicos o politicos, sino también del saldo humano, ya que el
resultado conjunto es la inviabilidad de los proyectos sociales
y del proyecto nacional, si lo hay. La estructuracién débil y
flotante de nuestra cultura institucional muestra, entre sus
rasgos, la deslocalizacién de los nodos de sustentacién econo-
mica y politica, transfiriendo a una periferia social cada vez
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mas amplia el déficit en rubros como la seguridad y el empleo.
Todo esto se traduce en la cuota que le corresponde en ex-
clusién y se manifiesta en desigualdad, pobreza, inseguridad,
incertidumbre v, a la larga, en inviabilidad social. Esa debilidad es-
tructural que arranca con la concepcién miserable del sistema
de cosas sociales hace que una parte funcional de la sociedad,
como su sector académico, se contraiga relativamente, mien-
tras sus abdicaciones son reasumidas por el Estado y el sector
privado mediante politicas de liberalizacién o desentendi-
miento, especialmente en lo laboral y en prestaciones sociales
como salud, educacién, seguridad y acciones de destinatario
abstracto y de largo plazo como la ecologia.

Precisamente, algo que las estelas que dejan las crisis acu-
san de inmediato es el déficit de explicaciones acerca de las
causas que originan a éstas y sus salidas viables. Es decir,
lo primero que salta a la vista en tiempos de absurdos e in-
coherencias sociales, como la desactivacién de oferta de los
fundamentos para la reproduccién social, es la insuficiencia
de explicaciones y, lo mds importante, de alternativas. En los
hechos, no hay razones para el subejercicio de los recursos de
una sociedad cuando no se han satisfecho las demandas aso-
ciadas a ellos y se prefiere destruir los capitales disponibles
antes que utilizarlos, tal como ocurre en las etapas de con-
traccién econdémica, déficit publico y desempleo. La falta de
conduccion general para el uso de los activos y la consecuente
generacion de un pasivo social deben asumirse como un pro-
blema de entendimiento y puesta de comunicacién por parte
del campo de poder. La reduccién de la complejidad histérica
que hace que se asuma el orden social s6lo desde su dimen-
sién contable pierde de vista las operaciones no materiales
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con las que la sociedad produce y hace efectivas las relaciones
materiales. Si bien resulta comun encontrar en este modelo
institucional apuestas que favorecen la educacién, es cierto
que ésta es subsumida en esa racionalidad de la accién renta-
ble pero desatenta a lo que pasa en ese tramo del proceso que,
sin verse ni entenderse, debe producir resultados acordes con
sus montos de inversion.

Un aspecto de la presencia y afectacién de la crisis en la
educacién y la produccién de la ciencia es la existencia de
una distancia efectiva y negociable que media la puesta en
circulacién de los programas —en obediencia a las politicas—
y la apropiacioén de sus objetivos por parte de los académicos.
La reduccién de la distancia se traduce, en lo inmediato, en
un mecanismo de legitimacién que asegura la reproduccién
del programa atin mads alld de lo que él mismo directamente
puede sancionar, ello mediante la integracién de una logica
propia. Lo que ocurre inicialmente es un proceso de puesta en
circulacion en el imaginario social de los académicos y una
resignificacion con efectos epistemoldgicos y también ontol6-
gicos. El establecimiento de medios de coercién al instaurar
distancias y, sobre todo, posiciones, permea al proceso de un
inevitable aspecto de violentacién. Asi, trayectorias y posi-
ciones se muestran pronto como parte operativa de un léxico
asociado al lenguaje duro. Al final, permanecen como posi-
bles dos salidas principales: en un extremo, los académicos
ajustan sus percepciones, valoraciones y acciones a las formas
oficiales para aceptarlas; en el otro, mantienen una distancia
emocional y cognoscitiva con las acciones que al final hacen,
aunque de mala gana. Es decir, el sistema de la produccién y
aplicacion del saber social para generar la sociedad diseniada
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o desdenada, es un sistema de normalizacién al que, en prin-
cipio, le bastan la obediencia o ajuste al ordenamiento, no
obstante los rechazos que pasajeramente pueda recibir.

Pero un estado de escasa legitimacién es violento e in-
sostenible a la larga. Por ello, las formas duras deben hacer
cuerpo en el pensamiento y la practica de los sujetos via me-
canismos blandos, que se discuten mas abajo. Otro problema
que subyace a la dominacién dura es que por tratarse de una
orientaciéon de un mercado de productos cientificos que de-
manda y premia ciertas producciones, a la vez que desincenti-
va otras —formulada en parte por las burocracias, en parte por
los politicos de oficio y en parte por los empresarios—, se expropia
a los investigadores de la posibilidad —precisamente porque
no se estd demandando— de construir visiones de largo plazo
para el desarrollo del pais, mientras aquéllos se enfrascan en
la consecucion de objetivos alineados a los programas con fon-
dos concursables. Se abre con esto una linea de vulnerabilidad
mas que econdémica y no exclusiva para los investigadores
universitarios, sino ajustada al sostenimiento del orden y al
otorgamiento de garantias que explica los rezagos en la pro-
duccién y propiedad de saberes nacionales para la inclusion de
los grupos y la viabilizacién social. Eso mismo explica que, al
nivel de las propias instituciones, puedan percibirse abdicacio-
nes derivadas de las crisis de identidad y explicaciones frente
al exterior que culminan en la pérdida de la gobernabilidad
interna. Senala Wietse de Vries:

En lo que se refiere al entorno, las exigencias, tanto para el go-
bierno como para la gobernabilidad, han cambiado a lo largo de
la Gltima década y media, y cambiardn en el futuro cercano, a
raiz de las fuerzas de la globalizacion e internacionalizacién de
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la educacion superior. Si hace dos décadas las formas de gobierno
podian ser un asunto interno, actualmente la discusién debe
contemplar las formas del gobierno universitario a la luz de los
cambios externos. Sin embargo, en el caso mexicano, las estruc-
turas y procesos politicos siguen operando bajo reglas locales
—a pesar de cierto discurso modernista— pero frente a desafios
econdmicos, sociales, académicos o administrativos que son
crecientemente definidos en un plano nacional o internacional.
Al mismo tiempo, los estamentos tradicionales que buscaban
una voz en el gobierno institucional han pasado por cambios, lo
cual implica que habria que buscar nuevas formas de gobierno y
gobernabilidad (2007: 87).

No basta, como se ve, con invertir en reglas, estimulos,
castigos y recursos en la produccion y la socializacion del co-
nocimiento. Los crecientes porcentajes de apoyo a la educacién
no muestran en México un correspondiente crecimiento de la
calidad de la misma. Mucho menos alcanzan a reflejar el im-
pacto en las condiciones de vida o en el entendimiento de los
problemas que debemos resolver para mejorar aquéllas. Lo que
se requiere, antes de canalizar programas y recursos, es contar
con proyectos de investigacion y socializacion de largo aliento,
incluyentes y articuladores, claros y respaldados mds alla de
las modas. Al fin, lo que se pone en juego es la seguridad y la
viabilidad de la nacién e, incluso, eventualmente, la posibili-
dad de integrar exitosamente a la humanidad en un programa
autosostenido de bienestar social.
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Formas blandas de la institucionalizacion de los investigadores

La asuncién que los académicos hacen de sus condiciones
concretas no s6lo para su trabajo profesional, sino antes para
la imaginacién que subyace a €l y que le permite posicionarse
frente a otros académicos, a su sociedad y a su tiempo, es ya
una forma de subjetivacién que, sin embargo, no termina en
aspectos como los senalados en el apartado anterior, donde
existen reglas especificas, con recursos en juego claros y razo-
nes para jugarlos. Hay, junto a las condiciones institucionales
duras e incorporadas en la realidad concreta de los académicos
universitarios, otras también enraizadas al grado de poder ser
consideradas igualmente estructurales, pero que aparecen como
formas blandas, no menos eficaces en su papel de produccién
de apropiacién por parte de los académicos en sus diversos
roles. A tal efecto, habri que colocar la discusién en el espacio
de la cultura en dos subdmbitos que se articulan, aunque asi-
métricamente: uno amplio y externo definido por los medios
de comunicacién; y otro comparativamente mas especifico y
cercano, que es el de los campos académicos y los espacios
colegiados.

Siendo demasiado lo que se establece desde las industrias
culturales por excelencia, o medios masivos de comunicacion,
s6lo son retomados en este recuento algunos aspectos acaso
indispensables para nombrar la eficiencia de la sujecién de
los cientificos a la violencia de las formas de empaquetado y
consumo del saber: los medios histéricamente han devenido
mucho mas que escaparates donde lo social debe compare-
cer con el fin de ganar existencia en la conciencia colectiva.
Ellos se constituyen en una de las concreciones centrales del
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imaginario de los tiempos, institucionalizacién mediada de
lo que las ficciones linguisticas llaman “espacio semantico”,
donde se definen las mayores seguridades canénicas del orden
para la legibilidad: el derecho al ser individual en sociedad, el
sentido social de la libertad y la voluntad de ser. El hecho de
que en cada época sean éstos los principios de articulacién
social arroja la posibilidad de establecer una lectura y una pe-
riodizacion de la historia como una serie de luchas simbdlicas
y materiales de mediacién y apropiacién que nos dice que la
nuestra es una época articulada, por lo menos en parte, desde
los medios masivos de comunicacién. Estos aparecen como las
instancias que de manera visible establecen paulatinamente
las escalas de lo que en materia de cultura constituyen los
signos de los tiempos en lo social y lo individual y que hoy lla-
mamos posmodernos. Esto vale por decir que aquellas escalas
son constituyentes esenciales y funcionales de las identidades
en tanto proveen los referentes y los mecanismos para su cir-
culacién. Uno que interesa precisamente por la escasa atencion
que ha recibido es el estético, una categoria ad hoc para operar
el mundo y las posiciones desde donde éste se domina. Se
despliega esta dimensién en cada una de las instituciones que
producen sociedad e individuos, aunque de modo privilegiado
puede entenderse como la mercancia de valoraciéon que, en
ultima instancia, define el giro de las industrias culturales.
Al ser el gusto contrato de razones y proporciones, dispositivo
para situar los proyectos y a los agentes dentro de ellos, su pro-
duccidn, circulacién y consumo es aquello que en el fondo se
produce, se circula y se consume cada vez que en una configura-
cion social se efecttia un acto econdmico, politico o simbdlico.
Lo que las esferas de la politica y la economia producen como
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demanda del orden es aquello que en el plano de lo simbdlico
se muestra como sancién del gusto. Se entiende entonces que
todo programa especifico de institucién, de Estado o de mer-
cado, especialmente el global, tenga como tarea una viabilidad
que emana de la asuncién de la demanda por medio de la sub-
suncion del gusto, como entidades que median la apropiacién
e instituyen la razon practica de nuestra época histdrica.

La caracterizacion que se ofrece enseguida busca exponer
algunas de las lineas ldgicas que, a manera de lineas de fuerza,
definen las condiciones mas plenamente subjetivas de la pro-
duccion no regulada de los saberes y su representacion, los
cuales integran el otro flanco de la apropiacién de los acadé-
micos como entes de su tiempo, y que constituyen otras reglas
del juego que ponen en circulacién ofertas de posicionamiento
especificas y razones para jugarlo. De forma destacada, los rasgos
distintivos en comunicacién y educacion que hoy patentizan
el establecimiento de una cultura mediada tecnoldgica, indus-
trial y estéticamente, pero que al constituirse en estrategia de
articulacién y apropiaciéon subsume la forma histérica de las
luchas, son (Becerra, 2009):

El desplazamiento educacional, especialmente hacia los
medios electrénicos. Guillermo Orozco (1994) afirma que
toda la television educa y que la exposicion a ésta sobrepasa
el tiempo efectivo en el que los sujetos se enfrentan a ella.
Asi, television e internet desplazan parcialmente y definen los
roles de los profesores, padres, consejeros, niferas, amigos y
aun los del nino mismo. En cualquier caso, por aportar refe-
rentes de contenido y forma para la socializacion, los medios
en general definen los rumbos de las culturas a tal grado que
bien puede periodizarse la historia desde el siglo XX segin los
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pasos y usos de los medios. Asi, admitiendo la centralidad que
ocupan television e internet, pueden clasificarse las formas
de nuestras culturas bajo la identificacién de las culturas de
pantalla y sus agentes como sujetos de pantalla. A pesar de que
existe una cantidad grande de trabajos atentos al papel educa-
cional de medios como los senalados, habra que preguntarse
si no es posible que muchos de los hallazgos en la diversa
investigacion social sean rastros de la presencia mediatica,
concreciones de formas que se desestiman por ser simbdlicas y
que terminan definiendo “por encima” buena parte del rumbo
social y las agendas de los investigadores sociales.

Una estética audiovisual, producto de una sofisticacién de
los lenguajes audiovisuales y del desarrollo tecnolégico, que ha
generado un “modo de ver el mundo” a través del aura de lo es-
pectacular. Desde esta reconfiguracion, los proyectos de sociedad
e individuo piden formas para ser consumidos en una logica
de fruicién seductora pero efimera. Son las micronarrativas de
lo banal el mecanismo por excelencia que se afina durante el
siglo XX para volver al sujeto el medio operativo de la posmo-
dernidad. Desde la indiferenciacién de lo masivo, productos
seriales de la sociedad como la llamada Generacién x son mode-
los para armar en que los sujetos participan cuando juegan a
desindividuarse. Entre ellos, como entre los mas desposeidos,
las practicas del consumo obedecen a una racionalidad propia,
a una estrategia para volver y volverse tangible en un mundo
donde, como senala Néstor Garcia Canclini (1995), lo sélido se
evapora. De este modo, una dimension tan desdefiada a ciertas
discusiones filoséficas como la estética se impone como ca-
tegoria de analisis social: el consumo en el que se manifiesta
el gusto es no solamente una marca de clase, es también un
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signo de su propia historia y uno de los cauces por donde
fluyen los capitales, tanto en sus formas concretas como en
sus variedades abstractas. En los hechos, una época dominada
por la légica del mercado es una época donde el gusto —cierto
gusto, funcional al orden de cosas— finalmente se ha impues-
to como razon y escala social, incluidas en su jurisdiccion la
ciencia y la educacion.

Una gramdtica de los medios derivada de “modos especi-
ficos de ver el mundo” que constituyen una “légica” del con-
sumo. En especial, los escaparates electronicos reestablecen la
distancia entre el sujeto y su mundo, entre sus condiciones
vividas y las posibilidades primero percibidas, luego anheladas y
padecidas. Una especie de sintaxis de la mirada, con la que se
ejerce la cotidianidad como forma consumible, termina produ-
ciendo ciudadanos videntes, aunque ellos mismos sean poco
visibles, asimilados a los estdndares funcionales que Armand
Mattelart (1995) llama “individuos calculables”, constituidos
mediante ecuaciones de produccién-consumo y costo-beneficio.
De acuerdo con esto, hay un orden que se ha hecho pasar
como natural en el que el espacio de la produccién misma
debe ceder su lugar y ocultarse a la puesta en escena. En un
mundo donde los trabajos deben aparecer listos para ser con-
sumidos, mucha de la produccién académica ha de ajustarse no
s6lo a los lineamientos de las demandas en fondos concursables;
su pertinencia social debe su parte a las formas en que los eva-
luadores piden —aun sin saberlo— encontrar los parametros
de fluencia en proponentes individual e institucionalmente
capaces de producir resultados legibles para ser creibles.

Un posicionamiento de los medios para producir y circular
las representaciones originado por el desarrollo del imaginario
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social, que les ha conferido credibilidad y poder de convoca-
toria tales que, en muchos sentidos, las demads instituciones
deben competir con ellos. Entre éstas, el Estado mismo cede
cada vez mds su centralidad en la construccion del sentido de
lo social, que es asiento del poder. Duenos de la capacidad
de definir tanto lo objetivo como su sentido —es decir, su
subjetivacién—, los medios constituyen un campo especial
porque pueden delimitar, segin sus necesidades, los confines de
lo puablico y de lo privado. El ejercicio tltimo de consagracion
y descalificacion sociales, al recaer en las industrias culturales,
las inviste de un poder especial: el de administrar la violencia.
Asi, pues, mientras que sus formas y contenidos muestran
cuanto en ellos obedece a las condiciones tecnoldgicas, tema-
ticas y estéticas de sus tiempos, también es mucho lo que ellos
contribuyen a consagrar y a descartar. Al final, hacerse de una
legitimidad sirve para ejercerla, estableciendo “enclasamientos”
(Bourdieu, 1990), segin los cuales oficios enteros —y sus
huestes de individuos en ellos— como los de los investigadores,
por ejemplo, ocupan un lugar en la escala social, pudiendo ser
éste central o apenas merecedor de alguna tolerancia. Mien-
tras los cientificos y sus trabajos pueden oscilar en la escala
de las representaciones ofrecidas por los medios; en esto ellos
encuentran el ejercicio de su propia posicién: movilizar.

El asiento principal de la violencia simbdlica, tal como
la ha definido Pierre Bourdieu (2000) y éste con Jean-Claude
Passeron (1998): se trata de una forma de administracién
y usufructo de las diferencias sociales, en las que el sujeto
violentado desarrolla una adhesién a sus condiciones de do-
minacidn, a partir de la adopcion de los mismos esquemas de
percepcion desde los cuales resulta sometido ideoldgicamente
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y aun fisicamente dafiado. Al ser las industrias culturales, y es-
pecialmente la television, los medios que despliegan el modelo
de lo socialmente valido, aceptable y apetecible, se desenvuel-
ven como referentes para la constatacién de la distancias por
recorrer —para la mayoria nunca alcanzables— en la carrera
social, esto es, los medios administran, para efectos de consumo,
la constatacion de las diferencias de las que se construyen las
identidades. No resulta extrafio, por consiguiente, que uno de
los lugares donde se expresan los modelos sociales para ser
adoptados sea en los medios de comunicacién, al tiempo que
ellos mismos muestran como lejanas las condiciones técni-
cas de produccién —materia y ciencia— asociadas a dichos
modelos, con lo que el referente central aparece, incluso para
numerosos investigadores, como perseguible en una parte
y, en la otra, como importable. También la ciencia presenta
distancias que no necesariamente son consustanciales a ella,
sino instauraciones de un orden que se reproduce en las for-
mas de la ficcion y el entretenimiento al grado de terminar
como irremontable.

Una situacién de libertades y ejercicios tal que en la prdc-
tica, el régimen de posesion y operacién de los medios es casi
una garantia de que éstos no gozardn de libertad plena para
el ejercicio democrdtico. Esto es, constituidas las industrias
de la representacién en empresas orientadas a lograr la pre-
valencia de la légica de la reproducciéon material y simbdlica,
ellas mismas, s6lo en casos de excepcion, logran escapar de la
propia sujeciéon que tejen en su entorno. De ello deriva una
centralidad histérica de los medios para jugarse en ellos los
proyectos sociales, sean de sostenimiento o de subversion,
de fragmentaciéon o de unificacién. En paralelo a esto, las
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estadisticas mundiales de la productividad cientifica ocultan
cuanto una sociologia de la generacion y circulacion de infor-
mes podria explicar a propdsito de la forma en que los indices
de productos, nimero y tiempos de vida de las citas expresan
una forma de pertinencia asociada al control de los medios de
produccion de la ciencia y a la produccion de la creencia social
que sostiene dicho control.

Un estatus de vigilancia medidtica segtin el cual buena
parte de lo que acontece socialmente ocurre sélo si tiene pre-
sencia en los medios. De igual modo, mucho de lo que la gente
“sabe” de su entorno, lo conoce a través de los medios. Como
dice Pierre Bourdieu (2003), €l ejercicio de censura del entorno que
lleva a cabo la televisiéon no consiste de manera activa en
cancelar ciertos aspectos o sujetos efectivamente existentes,
sino en subexponerlos en el conjunto de su oferta de mundo,
de modo que la televisién oculta por lo que muestra. Otro
tanto si la ciencia es un producto social en su hacer y en su
necesidad de ser reconocida: no hace ciencia quien ofrece una
alternativa al saber consagrado como tal, sino quien logra co-
locar su produccién explicativa y propositiva en los espacios
adonde acceden aquellos que se encuentran investidos de la
capacidad de dotar de prestigio o de comprar, al precio que su
clase ha fijado como el justo a su apetencia, los productos del
trabajo intelectual. El que la produccién de éste obedezca a sus
condiciones histéricas a la manera de tradiciones filosoéficas,
metodoldgicas y aun nacionales, no implica que quede por
fuera de sus condiciones de valoraciéon que el mercado asigna
como ultima instancia.

La reformulacién de una cultura de masas como anticul-
tura, en los términos en que Umberto Eco (1978) describe las
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quejas de los “apocalipticos ante la cultura de masas”, es decir,
como una cultura meramente funcional a la constitucién de pa-
blicos y sociedades, de individuos atomizados que, en vez de
valerse del acceso a las producciones culturales con el fin de lograr
una cierta emancipacion, terminan por dar a la masificacion de ideas
y productos un sentido inverso, donde la apropiaciéon simbo-
lica consiste por lo menos en la pérdida de la autenticidad. La
pragmatica de la serializacion del consumo termina por impo-
ner sus escalas a los casos de unicidad de la produccion cultural
y artistica. En la misma medida, un trabajo que permanece
insuficientemente atendido es el ejercicio de divulgacién del
saber cientifico. Remitido a un suboficio de cientificos meno-
res o a un trabajo de periodistas especializados, el quehacer de
educar en la ciencia frecuentemente se halla a medio camino
entre las exigencias metodoldgicas que la disciplina impone
y las demandas de simplificacién y entretenimiento que el
mercado de amplio consumo aplica. Por el primer lado, la ba-
nalizacién académica puede conducir a una neopositivizacién
de la ciencia; por el otro, la espectacularizacién del saber llega
a volverlo caduco no sélo en su permanencia, sino en los ritmos
industrializados de su produccion serializada. Encontramos en
la neopositivizacién de la ciencia que la mala divulgacién
medidtica propicia la forma mas eficiente de control del campo
cientifico por parte del campo de la espectacularizacién, en
tanto productor de creencia. La consigna de hacer una ciencia
para todos y una sociedad afianzada en ella se enfrenta, de este
modo, a la hipdcrita asuncién del compromiso gubernamental
y privado de promover la educaciéon y la produccién del saber,
con el abandono de ambas a las dindmicas depauperadoras
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que el mercado les confiere s6lo para avanzar éste mismo en
ceguera y miseria.

La reformulacion de los escenarios politicos, en tanto que
los medios han dejado de ser escaparates en los “tiempos fuer-
tes” de la politica (Martin-Barbero, 1990) para ser los espacios
donde se definen algunos procesos fundamentales, cada vez
en mayor extension e intensidad. Los medios fijan también la
agenda publica desde la cual el mundo se administra para su
consumo simbdlico. Ademads de definir el sentido de lo actual,
estas industrias de lo efimero llevan a cuestas la memoria
colectiva mads vivida y la nota de la viabilidad de las aspiraciones
sociales. El saber y el producir la creencia social en torno de
éste y a los otros 6rdenes de la vida se constituyen en dos bie-
nes irrenunciables como constituyentes del poder. Los medios
especializados marcan, cada uno a su modo, la agenda para
construir la definicién de lo que debe saberse y definen a quién
le pertenece ese bien; con ello, establecen quiénes son, en cada
momento, aquellos que pueden ser llamados cientificos y dis-
frutar los beneficios que les confiere la distincién. Los conteni-
dos de las aspiraciones hacia aquello que vale la pena estudiar
definen lo que, como cientificos, se quiere ser.

La constitucion de los mercados como mercados de bienes
simbdlicos, puesto que en lo econémico los medios juegan un
papel importante para la reproduccién del sistema, poniendo
en circulacién los imaginarios que subyacen a la conforma-
cion del mercado, al menos en el componente de demanda
final, tanto en su forma efectiva como en su cuota esperada en
el acto de inversién, ya que no hay capital importante en la
actualidad, ni decisién de cierto nivel que no provengan de
algin acceso e interpretacion de la informaciéon. Ademds,
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ellos constituyen industrias tan vastas que no solamente se
encuentran compartiendo el centro de los conglomerados em-
presariales con las instituciones financieras, sino que dichos
medios han sido el dnico sector rentable en tiempos de rece-
sién abierta, tal como ocurrié desde los ochenta del siglo pa-
sado en América Latina en cada crisis. Siendo también el saber
cientifico un producto simbdlico porque sirve para interpretar,
se vuelve asunto de mercado el que su empleo sea transformar
o reproducir. No deja de ser cierto que a la construccién de ese
propio mercado que la hace, la ciencia contribuye al seguir re-
glas de demanda y valorizacion, es decir, al comportarse como
mercado también. Las formas de la competencia por acercarse al
gusto de los mejores marchantes supone la produccién de reglas
de legitimacion sofisticadas, pero en algin grado que se prefiere
llamar pertinencia, oportunidad o impacto social se aleja de los
itinerarios que podrian conducir el conocimiento social hacia
la construccién de objetos sociales de largo plazo y de demanda
asociada a los grupos de bajo nivel econémico y simbdlico. En el
otro extremo de la ciencia excluida hay una ciencia usada para
excluir mundos posibles y ciencias posibles.

Consideraciones finales

Como resulta facil observar, el mundo de los investigadores
académicos no es s6lo el de sus relaciones con sus objetos de
estudio. De algiin modo, los principales obsticulos que deben
superar no son los que se definen como epistemoldgicos —por
el objeto, por el método o por el instrumento—, sino, a lo
largo de todo el proceso, los de tipo social. La institucionaliza-
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cién del investigador recibe de la etapa histdrica que transita
tanto los problemas que debe observar como aquellos que no
nota. Toda academia cientifica que se construye debe hacerse
de tradiciones, estrategias, aspiraciones, luchas y definiciones,
es decir, componentes materiales y simbdlicos. Aunque todos
ellos se encuentran en el centro de la identidad de cada grupo
académico e individuo investigador, atiin deben cumplir la ta-
rea de circular para ser funcionales. Por ello, las academias
producen sus capitales como riquezas propias para posicionarse
socialmente, pero también como recursos por ser alcanzados.
La forma como la sociedad economizada impacta las definicio-
nes de lo que es cientifico genera mercado, instituciones, capi-
tales, agentes productores, consumidores, circuitos de circulacién
e historia de transacciones y trayectorias. Pero no sé6lo eso:
también impone el lenguaje y las presencias de crisis, insufi-
ciencias, desequilibrios y quiebras, con las que cada sociedad
marca la vida de sus academias. Las apuestas a favor de la
técnica a despecho de las ciencias sociales y las humanidades
obedecen al mismo tipo de cuentas que canaliza las inversio-
nes publicas en materia de saber y educaciéon hacia fines que
no siempre pasan por un mejor entendimiento de lo que debe
hacerse con el desarrollo material.

Homoélogamente, €l capital especifico de una disciplina se
valoriza siguiendo reglas propias de las mercancias: plazos de
produccién y entrega, terminologia y empaquetados, medios
de circulacién, volimenes de integracion, formas de consumo
y, principalmente, derechos de propiedad. El valor que al co-
nocimiento cientifico afiade una comunidad de saber puede
consistir en la imposiciéon de una norma tanto para el avance
dentro de las posiciones de reconocimiento y valoracién del
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campo cientifico como para la definicién de los centros y las
reglas de la exclusion.

Por todo lo dicho, un rasgo histérico que acusa la eficacia
que tiene la cultura de un campo académico para ejercer la
conduccion de sus miembros consiste en que muchas de sus
practicas de reproduccion se le presentan a aquéllos como crite-
rios de vigilancia epistemoldgica de sus objetos, y no como las
practicas ontoldgicas de sujecién en que realmente consisten.

Superar los rezagos que en forma de deudas ancestrales
contra la poblaciéon amenazan el futuro de la civilizacién re-
quiere poner en marcha una vasta diversidad de esfuerzos
eficientes. Todos ellos requieren la comprensién de los pro-
blemas sociales y sus respuestas, con el ser humano en el
centro de unos y otras. La discusién que aqui se presenta
acaso constituye una muestra representativa de lo que en cada
espacio nacional se desenvuelve en materia de generacion y
circulacién de saberes y, en otro plano, en produccién de lo social.
Acaso apunta también a que la investigacién educativa sobre
los procesos de produccidon, circulacién, usos y posesion del
conocimiento cientifico y humanistico puede y debe funda-
mentar la agenda del sector educativo y, mas ampliamente,
de los planes nacionales de desarrollo de los paises, en vez de
ocurrir de modo inverso como se ha enunciado y enumerado.

Si bien desde muchas 4reas del saber puede verse que el
mejor futuro de las regiones se encuentra a nivel de la con-
cepcién supranacional, es en el &mbito de la educacion y la pro-
duccién de los saberes donde pueden avanzarse las mejores
propuestas de integracién para viabilizar la civilizacién frente
a las recurrentes crisis de reproduccién y, como antes se expuso,
de comprension. Esto, sobre todo, cuando la investigacion

156 / JesUs Becerra Villegas

Trabajo cientifico.indd 156 17/03/13 06:29 p.m.



educativa atiende no sélo los problemas que ya ha conquistado
como propios o el impacto que recibe de cambios y crisis en
otros 4mbitos; el mayor potencial de la investigacion educa-
tiva seguramente existe en su capacidad de salir a explicar y
proponer para la conduccion social respetuosa de lo humano
y de la naturaleza.
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La gobernanza o el artilugio de la accion
normativa: modernizacion administrativa
en las universidades

Leonel Alvarez Yérez

Introduccion

En este capitulo nos interesa dar cuenta de las contradicciones
y conflictos suscitados a raiz de las transformaciones produci-
das en el ambito administrativo-organizacional de las univer-
sidades latinoamericanas, y que han sido motivados desde la
politica publica. Abordaremos los discursos que sostienen es-
tos cambios y su impacto sobre las relaciones de poder en las
instituciones de educacién superior, lo que trastoca la estruc-
tura y funciones tanto del gobierno universitario como de las
administraciones centrales, impactando a su vez en la manera
en que procede la toma de decisiones. Se podrd apreciar un
proceso que enfatiza el peso de la burocracia universitaria y
subordina los intereses estrictamente académicos al cumpli-
miento de rutinas y labores (Acosta, 2009), al tiempo que fo-
menta la exclusion.

La exposicién la hemos organizado en el siguiente orden.
En primer lugar, se plasman las lineas de la problemaética que
nos ocupa a un nivel general. Posteriormente, describimos
los principales lazos teéricos de la gobernanza con la Nueva
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Gestion Publica y su impacto en las organizaciones univer-
sitarias. En un tercer momento, analizamos algunas conse-
cuencias principales derivadas de la implementacién de las
reformas administrativas. Por ultimo, ofrecemos reflexiones
breves ubicadas entre el diagndstico y la propuesta del gobier-
no universitario en el contexto latinoamericano.

Problemética

Las funciones sustantivas de la universidad son ampliamente
conocidas y atanien a la docencia, investigacion y la difusion
de la cultura. De acuerdo con Victor M. Figueroa (2010), pueden
ser desagregadas en la produccién de: 1) conocimientos v,
cuando sea el caso, la aplicacion productiva de los mismos; 2)
fuerza de trabajo calificada; 3) los cuadros requeridos para la
conduccién econdmica, social, politica y cultural de la socie-
dad; y 4) ideologia para la legitimacién de las instituciones y
practicas dominantes.

Estas funciones en si mismas no son cuestionadas por la
politica pablica, pues corresponden de manera general a lo que
se espera de la universidad en el contexto capitalista (Figueroa,
2010); lo que se transforma es su sentido de pertinencia, es
decir, el conjunto de intereses a los que ahora debera servir,
transfiriendo su viabilidad de la aportacién en la esfera social
a la aportacién en la privada. Es por ello que podemos apreciar
que las reformas a la educacion superior, cultivadas en las
ultimas décadas, se han dirigido de manera prioritaria a la
renovacién de los esquemas normativos y regulatorios que
alcanzan inevitablemente, entre otros factores esenciales, al
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gobierno y la administracién profesional de las instituciones.
No obstante, la tensién surge desde el momento en que la
motivacién del cambio en la estructura organizacional no
proviene propiamente del seno de las universidades, sino que
es propiciado y orientado por dindmicas externas.

En efecto, la intenciéon de modificar la normatividad se
sostiene en la busqueda de la adaptacién de la universidad
latinoamericana a la globalizacién neoliberal —misma que le
confiere un papel subsidiario en el concierto mundial— y a
los principios del mercado. De esta manera, “la demanda es
generar conocimiento en pro de la productividad y la compe-
titividad, para lo cual debe adoptarse una gestién empresarial
en la... [que] los docentes quedan subordinados a disponerse en
las articulaciones flexibles que se disefien en funcién de esta
tarea, donde el protagonismo estd puesto en la gestién” (Sisto,
2007: 19). En nuestra opinién, poner el acento en la regula-
cién —que involucra la fiscalizacién, planeacién, organizacién
y ejecucion de las labores académicas y de investigacion— per-
mite, por un lado, mantener el control de los posibles danos
que la aplicacién de recomendaciones y politicas externas
pueda provocar, y, por otro, legitimar el discurso de la “nueva
universidad de excelencia” que encauza sobre qué conocer,
cémo hacerlo, con quién compartirlo y, mas importante, para
qué y para quién hacerlo.

Se asimila en el imaginario el prototipo de rol de la uni-
versidad en los paises desarrollados con sus concepciones de
la calidad, excelencia, eficiencia, eficacia y la vinculacién, pero

resulta que con el desarrollo de la ciencia, la técnica y la comple-
jidad de la sociedad post-industrial en general, aparece una serie
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de “actividades universitarias” ligadas al comercio, la pedagogia,
a las artes, y a una infinidad de desarrollos técnicos y ciencias
experimentales nacientes que quedaron defectuosamente aco-
pladas con la idea totalizadora, enciclopédica, humboldtiana,
que concebia la universidad como un cuerpo unificado (Zermefio,
2006: 22).

La discusién de tan amplios temas no ha sido realizada
—creemos— debido al tiempo dedicado al cambio organizacio-
nal, regulatorio, que implica la instrumentaciéon de una nueva
forma de gestién y gobierno —la llamada gobernanza— que con-
voca a actitudes eficientistas, complejizando las interacciones entre
administradores-académicos-alumnos-sociedad. De cualquier
forma, este proceso no estd ausente de inconvenientes. La
crisis econdmica por la que atraviesan las universidades en el
mundo subdesarrollado y la estrechez de la planta productiva
local y del mercado laboral limitan sus capacidades de involu-
cramiento en las nuevas dindmicas exigidas.

El discurso y la estrategia de la gobernanza

Las reformas administrativas se sustentan en la logica de la
gobernanza bajo el argumento de que una mayor participacion
de los actores en la toma de decisiones mejorara la calidad del
gobierno. También se utilizan nociones como “empodera-
miento” y “gobierno compartido” o “gobierno participativo”.
En su concepcién antigua, la gobernanza significaba ac-
cién y efecto de gobernar. Ya en su version actualizada, la Real
Academia Espafiola la define como un “arte o manera de go-
bernar que se propone como objetivo el logro de un desarrollo
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econdémico, social e institucional duradero, promoviendo un
sano equilibrio entre el estado, la sociedad civil y el mercado
de la economia” (Diccionario de la Real Academia Espanola,
2010). Integrar al concepto cierto impacto esperado sobre el
desarrollo y el equilibrio hace que el primero adquiera mayor
relevancia. Esta nocién moderna emerge en la actual fase de
la globalizacién de tal suerte que su aplicacién no se limita a
gobiernos, sino que se extiende a empresas o conglomerados
de las mismas con efectos planetarios.

El discurso de la gobernanza hace referencia a un proceso
horizontal de toma de decisiones, en contraposicién a la ver-
sién weberiana de organizacién jerarquica-burocratica (Grana,
2005). A este tltimo esquema organizacional se le asignan ca-
racteristicas negativas —muchas veces no sin razén— como la
arbitrariedad, corrupcién, ineficacia y comportamiento arro-
gante y veleidoso de parte de los representantes del Estado.
Dicho sea de paso, instituir la gobernanza tampoco asegura la
desaparicién de tales caracteristicas en los hechos, pues son
tantos mds los elementos y variables que inciden en la cultura
politica.

Es a partir de la década de los noventa del pasado siglo
cuando la gobernanza recibe un fuerte impulso. Se acompana
de una estrategia de descentralizacion del Estado y las esferas
publica y privada comienzan a mezclarse. Se prioriza la admi-
nistracion de tipo gerencialista que supone un manejo flexible,
fluido y de rdpida adaptacion, transparente y creativo. Serdn
valores opuestos a la perspectiva estatal burocritica que alude
a pesados organismos dirigidos de forma vertical, sin capaci-
dad innovadora independiente. Asi, la novedad que ofrece el
enfoque de la gobernanza es su perspectiva estrictamente pos-
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gubernamental: se pasa del gobierno de la sociedad a la direc-
cion de la sociedad. Mdas que un proceso definido y ejecutado
por los actores gubernamentales, serian los actores externos
al gobierno los facultados en la conduccién (Aguilar, 2010).

La direccion de la sociedad en modo compartido de in-
terdependencia-asociacion-coproduccion-corresponsabilidad
entre el gobierno y las organizaciones privadas y sociales, es
decir, en cogobierno, es la propuesta de la gobernanza. Por
consiguiente, el modo de gobernar contempordneo ya no se
ejerce por subordinacién —mando y control— sino por coor-
dinacién, por la capacidad de las autoridades de enlazar a un
conjunto de actores independientes. El estilo jerdrquico abre
paso a uno de redes. Dicho proceso se alimenta de la parti-
cipacion de los ciudadanos en la gestion municipal y estatal.

La tarea directiva de gobernar a la sociedad, de definir
futuros de valia comtn y de realizarlos ha ido tomando, en-
tonces, la forma de una actividad conjunta, asociada o en red,
en la que participan actores publicos y privados, gubernamen-
tales y sociales, nacionales e internacionales, poseedores de
diversos recursos —financieros, cognoscitivos, tecnolégicos,
organizativos, morales— y de diversos niveles de poder —poli-
tico, econémico, de autoridad intelectual y moral—, “pero que
[aun sea sélo en apariencia] acreditan contar con la capacidad
y voluntad de crear un mundo de significacion publica, de
bienvivir y bienestar general, compatible con sus beneficios
privados o sectoriales” (Aguilar, 2010: 202).

Se asume, pues, que la mayor participacién ciudadana
traerd consigo mayor calidad en la tarea de gobernar, 16gica
que se basa tanto en principios democriticos como en nocio-
nes administrativas y de eficiencia. “El principio democratico
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que subyace en la gobernanza es que la ciudadania debe tener
mas influencia en las politicas que se adoptan en su nombre”
(Peters, 2005: 585).

En este sentido, lograr eficacia en las politicas puablicas
significa, también, obtener la confianza de la sociedad a la
cual gobiernan. Para ello, las organizaciones deberdn innovar
y adaptarse a las nuevas visiones de la administracion y esta
tarea involucra:

* la eliminacién de relaciones verticales;

* el ver al Estado como un nodo;

* la interaccidén en redes;

e transitar de la obediencia al reconocimiento de derechos;
* dar lugar al empoderamiento; y

* pasar de la coercién a la delegacion y a la colaboracién.

Es en esta ola de cambios que se encuentra inserto el sis-
tema de educacién superior y que, sin duda, impacta en la
redefinicién de la autonomia y en la transformacién del mo-
delo de gobernar la universidad. Tomando como referencia el
caso de Estados Unidos, Rémulo Pinheiro (2010: 88), citando
a Gumport y Pusser, afirma que “las demandas locales han
pasado a pedir que se haga lo que se hace con menos dinero
a pedir a la universidad que cambie lo que hace”. El llamado
se dirige a que las figuras de poder y de autoridad modifiquen
su rol en pro de los nuevos requerimientos. Pero la reorienta-
cién del rumbo no emerge exclusivamente de la decision de
actores internos, por lo que su viabilidad de entrada no estara
garantizada. Ciertamente, la exigencia de la eficiencia admi-
nistrativa implica una mejor racionalizacién de los recursos,
pero cuestionamos si en términos reales favorece la capacidad

La gobernanza o el artilugio de la accion normativa / 167

Trabajo cientifico.indd 167 17/03/13 06:29 p.m.



y, en especial, la calidad de la produccién académica, junto
con la mejor conduccion.

La eficacia de la gobernanza y la nueva
administracion en la universidad

Las administraciones centrales de las instituciones de educa-
cioén superior (IES) se convierten en mediadoras entre las deman-
das externas y las internas en la tarea de llevar a cabo, de forma
eficaz, la implementacién de politicas generadas “desde fuera”,
sin menoscabo de su legitimidad.

Las técnicas a las que recurre la nueva administracién
y gobierno de la universidad para asegurar la ruta deseada
—v evadir cierta reflexion interna al respecto— son variadas.
Podemos mencionar la implementacioén de politicas de incen-
tivos y estimulos que se traduce en una mayor apertura a la
influencia del gobierno federal sobre el quehacer académico; el
fomento al involucramiento de agentes externos; un desmedi-
do impulso a la competencia entre “prestadores de servicios”
asi como a las “preferencias de los consumidores” en el marco
de una suerte de mercado universitario (Byun, 2008); v la
incorporacién del gerencialismo, que mezcla procedimientos
auténomos de toma de decisiones en funcién de lo utilitario.

Gustavo Fischman logra describir detalladamente la situa-
cién en que se encuentran los empleados de las universidades
inmersas en la estrategia de la Nueva Gestion Publica y la
reforma administrativa:

la reduccion de presupuestos estimul6 la creacién de formas de
empleo flexibles, que a menudo se tradujeron en la contratacién
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de profesores/as e investigadores/as de tiempo parcial y en la
jubilacién prematura de profesores con muchos afios de expe-
riencia, que fueron remplazados por docentes de tiempo parcial o
simplemente que no fueron remplazados. En muchos paises, los
profesores sélo pueden mejorar sus salarios si entran en progra-
mas de incentivos y sus proyectos de investigacién son aprobados
por los consejos nacionales de investigacion. Mis ain, esos in-
centivos se asignan segin los indices de eficiencia que han for-
zado a algunos investigadores a cambiar sus lineas de trabajo
para hacerlas mds congruentes con los gustos y preferencias de
los evaluadores o para investigar topicos que son considerados
mds comerciales o que tienen mayor probabilidad de producir
resultados econdmicos o aplicaciones industriales inmediatos.
Estos investigadores obtienen bonificaciones que no forman
parte de los salarios y que mayormente deben utilizarse para los
gastos de la investigacién (2008: 256).

Ahora bien, conciliar intereses externos con los internos
no requiere necesariamente de la participacién directa de ac-
tores ajenos a la institucién en las formas de gobierno. En
realidad, basta que los miembros de la comunidad universita-
ria, participes en estas estructuras de poder, se asuman en el
papel de flamantes gerentes en el que el prestigio es dado por
su capacidad de implementar las iniciativas de modernizacién
y de la obtencién de fondos, incluso por encima del reconoci-
miento académico que puedan o no poseer (Vries, 2001). Se
completa, asi, el circulo donde la politica publica en general,
y la educativa en particular, salen victoriosas al condicionar el
acceso a los recursos a sus lineamientos.

Sin tratar de abundar en todos los rasgos teéricos, ideold-
gicos y metodoldgicos del proceso democratico dentro de una
universidad, rescataremos las posiciones, y las practicas que
de ellas derivan en dos grandes polos identificados como mo-
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delos por diversos analistas, entre ellos José Joaquin Brunner
(1990 y 2007). El primero versa sobre la democracia entendida
como autonomia de la institucién y control de ésta por la co-
munidad universitaria; es decir, los actores internos llevan la
conduccién. Cabe aqui la nocién de la universidad como una
pequena repuablica cuyos ciudadanos —la comunidad universi-
taria— tienen el derecho democritico de elegir por votacion a
sus autoridades de gobierno y académicas —rectores, directo-
res, etcétera—, sin injerencia directa de otros poderes. En este
tenor se rechaza la participacién en el gobierno universitario
de representantes externos a la institucién, tanto por no ser
elegidos democriticamente como por personificar intereses
ajenos —gobierno, sector productivo, por ejemplo—, antago-
nicos a la independencia y autonomia de la universidad. De la
democracia participativa directa en el gobierno universitario
se espera una alta legitimidad y gobernabilidad institucional.
El segundo polo se inscribe en la 16gica de la democracia repre-
sentativa o delegada, mediante la cual determinados érganos
de gobierno o de representacién, votados y legitimamente
constituidos —como el Consejo Universitario o la Junta de Go-
bierno—, pueden asumir funciones como la eleccién de rector
sin necesidad de acudir a la consulta popular, negando asi la ne-
cesidad de la democracia participativa directa. La legitimidad
de la eleccién deriva del 6rgano colectivo mismo, que supone
la integracion de la diversidad de intereses aunado a que las
cualidades de los miembros otorgan una participacion calificada.
Es de notar que las Juntas de Gobierno generalmente se cons-
tituyen con representacion de otros sectores.!

'Una manera de asegurar que las universidades cumplan con la tarea de
servir a los intereses de la clase dominante es a través de la colocacién de repre-
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Hemos dicho que en cualquiera de los dos casos no se esta
exento de la inclinacion hacia la politica general, que convoca
a la promocién de medidas de adaptacion de la institucién al
contexto. Pero, sin duda, la férmula de la democracia directa
no serd la mas adecuada en esta tesitura, debido al lento pro-
cedimiento decisional. La manera de la democracia delegativa
resulta de mejor expectativa para imprimir celeridad en la
toma de decisiones, puesto que el 6rgano de consulta es repre-
sentante del demos universitario y estd legitimado para tomar
decisiones dgilmente.

En Estados Unidos, por ejemplo, hay una sola forma de
gobierno: Board of Trustees o Junta de Fedatarios/Gobierno. Se
integran mayoritariamente por personas externas a la institu-
cién, en contraposiciéon con la mayoria de las estructuras de
las universidades mexicanas, donde los 6rganos de gobierno
se conforman en lo principal por profesores convertidos en ad-
ministradores; ademas, las organizaciones sindicales cuentan
con participacion e influencia en las actividades administrativas.
Las estructuras de poder en las IES estadounidenses descansan
en un sistema de gobierno compartido entre sociedad civil,
institucion y docentes: share governance. De acuerdo con Ian
Young (2004), se pueden encontrar las siguientes variedades en
las juntas de gobierno: 1) una sola Junta de Gobierno para una
sola universidad,? 2) una sola Junta de Gobierno para diferentes
universidades, cada una con su propia Junta Local;® y 3) una

sentantes en dichas juntas; es sabido que en algunas ocasiones el mds alto cargo
lo nombran los hombres y mujeres del dinero (Chomsky, 2007).

2Columbia University, Harvard University, Yale University, entre otras 64
universidades (Lombardi et al., 2002).

3University at Albany, University at Buffalo, University of Florida, entre
otras 16 universidades (Lombardi et al., 2002).
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sola Junta de Gobierno para diferentes universidades, sin Jun-
ta Local.* La variedad que asuma cada institucién constituye
el principal criterio de su clasificacion, distinto a lo que atn
—podriamos decir que por fortuna— ocurre en México, donde
la Secretaria de Educacién Publica (SEP) adopta otros juicios
como el caricter publico o privado del organismo, seguido
de una subclasificacién que refiere a los términos de divisién
administrativa, presupuesto y orientacién académica —tecno-
l6gica, humanista, etcétera (Rubio, 2006).°

No queremos generalizar y afirmar que la administracion
via Junta de Gobierno es la tendencia en las IES mexicanas;
empero, debemos llamar la atencién en que recientes modi-
ficaciones de algunas universidades estatales han tomado ese
rumbo: son los casos de la Auténoma del Estado de México
(UAEM), la Auténoma de Nuevo Le6én (UANL) y la Universidad
de Guadalajara (UDG). El ejercicio de la imposicién estd latente.
Lo que se observa es que la apuesta de la gobernanza de incluir
“nuevos actores” que no pertenezcan a la instituciéon promue-
ve una alta relevancia y vinculacion de las acciones y posi-
ciones de los administradores con el desarrollo de medidas y
politicas de adaptacién al medio ambiente en que interactian.

La forma de gobernar la universidad adquiere especial im-
portancia para traducir la racionalidad y practicas de la cultura

4University of California, University of Illinois, University of Maryland,
College Park entre otras 59 universidades (Lombardi et al., 2002).

SInstituciones de caricter nacional que se financian con recursos del gobier-
no federal; universidades publicas estatales; institutos tecnoldgicos publicos,
tanto federales como estatales; universidades politécnicas, que son organismos des-
centralizados de los gobiernos de los estados; otras instituciones publicas de diversa
naturaleza, auténomas y no auténomas, organizadas como universidades, cole-
gios, centros de investigacion y estudios avanzados, escuelas de musica, centros
de educacion artistica, etcétera (Rubio, 2006).
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empresarial. Y el horizonte inmediato obliga, naturalmente,
a una busqueda desenfrenada por la ganancia con medios
que buscan subordinar el trabajo académico a los fines que el
inversor decida. En ese sentido, las tareas del gobierno de la
universidad son ayudar a la reproduccion de las relaciones de
produccion capitalista en la fase neoliberal, con una mayor in-
version en la ciencia aplicada que en la basica, donde los bene-
ficiarios no sean tan difusos —la sociedad en general—, sino
mas bien claros —individuos, empresas—, combinados abier-
tamente con la produccién de bienes y servicios demandados
por el mercado y con fuentes de financiamiento diversificadas.

El consenso que subsiste frente a esas nuevas tareas es
que la universidad se convertird en un una suma de “especia-
lidades” donde el ntcleo docente-alumno se basa en la con-
centracion de habilidades y conocimientos ttiles para dmbitos
eficientistas y productivistas.

Hay un ultimo punto que quisiéramos comentar antes de
finalizar este apartado y que se relaciona con uno de los va-
lores intrinsecos a la gobernanza, esto es, la confianza en las
instituciones, emanada de la participacién de los actores en
la toma de decisiones, lo que también abona a la legitimidad;
porque no basta con que las instituciones se desenvuelvan en
estilos incluyentes, se requiere que los ciudadanos asi lo crean
(Inglehart, 1991). Por tanto, el gobierno universitario debera preocu-
parse por lograr este precepto en la tesitura de un Estado democra-
tico con amplios margenes de maniobra y en vias de demostrar la
pertinencia de la institucién de acuerdo con las caracteristicas
y necesidades de la sociedad de la que deriva su sustento.

La confianza debe conseguirse constantemente y puede
mantenerse, de manera efectiva, cuando la accién del gobierno
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responde a las demandas de la comunidad a la que atiende
—docentes, alumnos y administradores— con resultados po-
sitivos en todos sus niveles. La confianza en una institucién
conlleva la creencia de que ésta no actuara de una forma ar-
bitraria o discriminatoria que resulte danina para nuestros
intereses (Montero, Zmerli y Newton, 2008). No obstante, la
confianza se adquiere no tanto porque hagamos inferencias
respecto de los datos provenientes del entorno (Ledn, 2004),
sino por atributos que radican en nosotros mismos. Tenemos
fe en que los otros honrardn su palabra y dardn cumplimiento
a las promesas. Confiar, en este sentido, significaria arriesgar
intereses propios en manos de otros. Los profesores y alumnos
excepcionalmente participan en la discusiéon para implemen-
tar o no una determinada politica; no obstante, debido a su
desconocimiento y dispersion en sus tareas, otorgan la capaci-
dad de decision a las autoridades para la gestion institucional.

Lo que se observa es que también en este aspecto se pre-
sentan limitaciones que descansan en la participacion precaria
de los miembros de la comunidad. Las pricticas de competen-
cia por recursos escasos en el interior de las universidades han
conseguido polarizar, dividir y crear recelo e incomunicacion
entre los docentes —ya de por si atomizados y desarticula-
dos por los entornos disciplinarios—; y ello ha cobrado su
cuota en el desestimulo al andlisis racional y argumentativo
de problemas complejos, facilitando la subordinacién de la
dimensién académica a los intereses politicos y econémicos.
Tenemos asi un proceso basado en dos fases: en un primer
momento que comprende la definicién de politicas y en el que
participan pocos —problema de consenso—; y en un segundo
momento que atane la aplicacion de medidas que involucran
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a todos —problema de la eficacia/eficiencia—. La mayor par-
ticipacién de actores en la toma de decisiones también suele
pensarse como un incremento de la confianza y la legitimidad
en la administracién de la institucion.

Recapitulacion: la gobernanza y la nueva universidad

Hemos encontrado muchas similitudes en las formas de orga-
nizar la administracién universitaria y el discurso de la gober-
nanza basado en la Nueva Gestion Publica, lo cual se ha tra-
ducido en la prevalencia del abordaje regulacionista en el que
se asoman —vy no de forma timida— las fuerzas del mercado;
fenémeno que impacta en la identidad institucional y reivin-
dicaciones de autonomia y libertad individual (Olsen, 2010).
Las universidades han abandonado el plano de las insti-
tuciones especiales o diferentes, con adjetivos compuestos de
“anarquias organizadas”, “sistemas débilmente acoplados” o
“dualismo estructural” (Pinheiro, 2010), para convertirse en enti-
dades mds homogéneas. Esto ha sido posible en la medida en
que la adopcién de normas y procedimientos estandarizados
se ha acrecentado por parte de las distintas administraciones
—adecudndose incluso a lineas internacionales—, pero que,
por otro lado, ha significado un proceso que deja pendiente la
atencién a las carencias y problemas derivados de la composi-
cion de la nueva relacion entre universidad, sociedad y Estado.
La responsabilidad de ello es compartida por la universidad
misma que, en palabras de Boaventura De Sousa, “no se ha
defendido bien... [pues habrd] que responder a la globalizacién
neoliberal con una globalizacién solidaria” (2008: 90).
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La gobernanza en la universidad trunca el espectro de
accion del gobierno institucional, el cual verd su gestion re-
ducida, calificada con base en el ordenamiento regulatorio
que plasme en documentos oficiales y que suponen calidad
y eficacia en su funcién. Tal ordenamiento incluye la iden-
tificacién de su misién, vision, objetivos, futuro deseable,
planeacion estratégica y evaluacion del logro de metas. La ten-
dencia marcada es centrar el énfasis en asuntos econémicos y
administrativos, y relegar o subvalorar los asuntos académicos
cualitativos que constituyen la esencia de la universidad. Sin
embargo, este proceso no dota al futuro inmediato de las IES de
buenos augurios, pues acentuard su incapacidad de competir
por recursos de investigacion e inversion, matriculas y estatus
social y educativo. Dicho de otra manera, estos factores de
alta sensibilidad mermarin conforme la superioridad de lo
administrativo vaya negando paulatinamente el fundamento:
lo académico.

Ahora bien, no es que no se le exija a lo académico, insu-
mo que permite la construccién de indicadores viables, lo que
sucede es que el espacio para su construccion se estrecha ante
otras tareas indirectas —y delineadas como prioritarias— a las
que hay que dar cumplimiento. Superar el papel subsidiario de
la universidad latinoamericana en la globalizacién dificilmente
se lograra sélo a partir de nuevas burocracias que no convocan
a una intensa participacion de los profesores-investigadores
y estudiantes en la vida de su propia instituciéon. Crear un
nuevo acuerdo interno basado en una dindmica mas amplia del
poder institucional es indispensable para la nueva universidad
con caracter propositivo, y no sélo reproductora y auxiliar de
esquemas externos. Pero esto requiere que los actuales prota-
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gonistas se rearticulen sobre bases mucho mds firmes, donde
el foco de la identidad colectiva no se encuentre en la com-
petencia entre particulares, sino en el apoyo solidario entre
actores y agentes —IES— que repercuta en la reactivacién de
un proyecto nacionalista de universidad.

Hemos de recalcar que, en el contexto latinoamericano,
las tareas de la universidad tienen una liga mucho mas es-
trecha —histéricamente hablando— con la politica que con el
mercado. Por ello, cuando la politica pretende cierta fusién
con el mercado, otorgdndole primacia, salié a relucir el im-
pedimento de estas IES para dialogar creativamente en un en-
torno de rapidos cambios, lo que llevo a la falsa alternativa de
disolver el proyecto nacional de universidad por el burocratico
gubernamental que hemos descrito a partir de la gobernanza
y que ha provocado tension entre las actividades académicas y
las identificadas por su potencial comercial. Pero las circuns-
tancias internas pueden ser transformadas con el involucra-
miento mas generoso de los sindicatos, consejos, academias
y asociaciones estudiantiles. Ellos pueden convertirse en los
protagonistas del cambio sélo si logran aprehender el mo-
mento y sus propios recursos y potencialidades. No se trata de
nuevos actores, pero si de un nuevo contexto que les plantea
un quehacer fundamental: la construccién de una universidad
distinta para franquear el transito hacia la globalizacién como
una manera de reconstruir el pais (Aboites, 2002).
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Razon pragmatica, modernizacion tecnocratica
y estilos de liderazgo institucional. Un estudio
comparativo entre universidades estatales

y la Universidad Nacional Autonoma de México

Veronika Sieglin

Introduccion

La introduccién del paradigma neoliberal hace aproximada-
mente tres décadas pretendié ampliar el radio de accién del
capital a todos los dmbitos de la sociedad, al tiempo que el Es-
tado retirara gradualmente su control sobre actividades socioeco-
némicas consideradas hasta entonces estratégicas. Esto cam-
biaria profundamente la organizacién y el funcionamiento del
sector educativo que, en adelante, tendria —idealmente— que
generar a través del mercado los recursos financieros necesa-
rios para su funcionamiento (Lemaitre, 2004: 74; Calhoun,
2006: 9S; Torres, 2008: 217; Giroux, 2009: 671s).

La “liberalizacion” del sector educativo —un término elegante
para designar la gradual cancelacién del financiamiento piblico—
era conceptualizado como un proceso paulatino durante el
cual los planteles educativos implementarian, con base en un
modelo gerencial, un sistema de gestiéon y de control de calidad
de sus servicios, reorganizarian su administracion, elevarian sus
niveles de eficiencia y competitividad e introducirian nuevas
formas de contratacién y administracién de la fuerza laboral
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(Levy, 1997: 210s; Rodriguez Goémez, 2000: 73ss; Zorrilla,
2002: 13; Lépez y Flores, 2006: 7s; Comas, 1999: 49s). Una
vez posicionados en el mercado educativo y cientifico, logra-
rian su autosuficiencia y atenderian de manera pronta y eficaz
las cambiantes necesidades de su clientela (Giroux, 2009:
271ss). Los problemas de calidad educativa se resolverian a
través de las constantes presiones del mercado y los organis-
mos certificadores (Baena, 2000: 319; Lemaitre, 2004; Espi,
2004).

Este sueno neoliberal de una sociedad cuyos sectores y seg-
mentos se articulen perfecta y arménicamente a través del mer-
cado da por supuesto que la racionalidad de los actores indivi-
duales y colectivos, orientados todos a maximizar la ventaja
propia, beneficiaria a través de su continua interaccién a toda
la sociedad y a cada uno de sus integrantes. El bien comun se
alcanzaria a través de la consecucion del bien individual.

El sistemdtico subfinanciamiento gubernamental de las
actividades educativas, en general, y de la educacién superior
publica, en particular, fue identificado como vehiculo idéneo
para los propésitos perseguidos (Lépez y Flores, 2006: 9s): las
universidades publicas podrian incrementar sus raquiticos in-
gresos a través de recursos complementarios siempre y cuando
efectuaran los cambios organizacionales requeridos (Casanova,
2004: 183; Galaz y Viloria, 2004: 639; Comas, 1999: 50ss).

Esta reforma neoliberal de la educacién superior publica
en México descansa sobre una serie de supuestos:

a) que la competencia entre instituciones por recursos fuese
un mecanismo adecuado y eficaz para elevar la calidad de la
docencia, investigacion y la extension;
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b) que la calidad académica de una institucién fuese medible y
cuantificable y se pudiese asentar en indicadores de desempe-
no institucional;
que los cambios organizacionales “recetados” —una cultura
de planeacién a largo plazo; sistemas de auto y exoevalua-
cién; la creacién de consejos consultivos de vinculacién con
la sociedad; cambios en los sistemas de administracién de
recursos humanos, los modelos educativos, etcétera— fuesen
estrategias adecuadas, suficientes y eficaces para estimular la
creatividad, innovacion y la calidad del trabajo educativo y
cientifico, y llevar las instituciones a la “excelencia académica”;
que los problemas de calidad educativa y de administracién
eficiente de los recursos institucionales pudiesen ser resueltos
por la via técnica mediante la capacitacion del personal y la
introduccién de nuevos sistemas operativos;
e) que las relaciones y las estructuras de poder en el interior de
las instituciones no incidieran en el desempenio de las orga-
nizaciones y no necesitasen ser problematizadas.

C

d

Desde la introduccién de las primeras politicas de reforma
hasta hoy han pasado aproximadamente 25 anos (Pérez-Castro,
2009: 68). En este lapso, las instituciones de educacién superior
han experimentado profundos cambios y han sido expuestas
al escrutinio periddico de organismos e instancias externos.
Con relacién a las metas propuestas por el Estado mucho se
ha avanzado (Rubio, 2006). Pese a ello, ninguna universidad
estatal ha logrado situarse entre las primeras 1,000 a nivel
internacional en los dos rankings mundiales mas prestigiados:
Academic Ranking of World Universities (ARWU) y Times Higher
Education.! En contraste, la Universidad Nacional Auténoma
de México (UNAM), que se resistio a aspectos claves de la mo-

1Esto no s6lo aplica para el caso mexicano sino también para las institucio-
nes de educacién superior en otros paises latinoamericanos (Levy, 1997).
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dernizacién neoliberal —sin por ello mantenerse estdtica en
la organizacién y ejecucion de sus funciones (Baena, 2000;
Casanova, 2004; Jiménez, 2010)—, es la tnica institucion
mexicana que se sitiia, segiin la ARWU, entre las mejores 200
universidades del mundo.?

Este resultado pareceria constituir una paradoja: las insti-
tuciones que se sometieron con mayor o menor reticencia al
dictado modernizador del Estado no califican en los rankings
mundiales a diferencia de la UNAM, que opuso resistencia.
iComo explicarse esto? Una primera tesis podria ser que la
distancia entre la UNAM vy las universidades estatales ha sido
histéricamente muy grande y no se puede cerrar en un cuarto
de siglo. Una segunda tesis estableceria que la modernizacién de
la educacion superior no fue conceptualizada de manera apro-
piada, por lo que se podria aventurar que las transformaciones
generadas en las universidades estatales no han adquirido la
profundidad necesaria para elevar sustancialmente la calidad

2En el Academic Ranking of World Universities 2010 (ARWU), la Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM) se encontrd entre las posiciones 151 a
200 (www.arwu.org/ARWU2010.jsp) (consultado 22/06/2011); la evaluacién de
las universidades se basa en su produccion cientifica —articulos publicados en
revistas indexadas, patentes, premios Nobeles, etcétera—. Por su parte, el Ran-
king web de Universidades del Mundo (webometrics) no constituye un ranking
con base en las contribuciones cientificas de las instituciones, sino en la riqueza
informativa de sus paginas web (Marquez, 2010: 149). La UNAM se encontrd en
enero de 2011 en la posicion 66; la Universidad de Guadalajara (UdG) ocup6 el
lugar 550; la Universidad Auténoma del Estado de Morelos (UAEM), el 765; la
Universidad Autonoma Metropolitana (UAM), el 823; el Instituto Politécnico Na-
cional (1PN), el 956; la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla (BUAP), el
1,019, la Universidad Auténoma de Nuevo Leén (UANL) el 1,029 y la Universidad
Veracruzana (UV) el 1,066. Este tipo de ranking se presta para las politicas de
performance institucional ya que expresa, en el mejor de los casos, la inversién
institucional en la construccion de la pagina web, pero no permite concluir sobre
la calidad de los procesos educativos y cientificos. (www.webometrics.info/
topl00_continent_es.asp?cont=latin_america) (consultado 22/06/2011)
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de los servicios y procesos académicos y cientificos.® En este
caso, la responsabilidad seria del Estado. De igual forma, es
posible considerar que las fallas se ubican en la operaciona-
lizacién de las politicas a nivel de las instituciones universi-
tarias. Los responsables serian en este caso ciertos grupos en
el interior de las universidades de cuya adecuada preparacion
profesional y colaboracion dependeria el éxito de las reformas.
Las tesis anteriores descansan principalmente en la idea de que
cierto tipo de actores institucionales hubiesen fallado. Sin em-
bargo, hay una via alternativa para abordar la problematica
centrdndonos en la logica de la modernizacién: en concreto,
el tipo de accién racional que promueve y su recepcion en las
universidades publicas.

Retomando la idea de Jiirgen Habermas (2009) de que la
modernizacion pretende incrementar el nivel de racionalidad
en determinados dmbitos de accién, deberiamos suponer que
existe una correspondencia entre los resultados de la moder-
nizacién y el modelo de racionalidad promovido. Dicho de
otra manera, el modelo de racionalidad predominante impulsa
una elevada efervescencia de cambio sin lograr mover a las uni-
versidades estatales mexicanas de su posicion periférica en el
sistema mundial de ciencia y educacién superior.

La recepcién de la 1égica modernizadora depende por su parte
de las caracteristicas de las comunidades académicas, en particular,
de la relacion entre comunidad universitaria y el liderazgo insti-
tucional. La comunidad universitaria de la UNAM, que mostrd
en diferentes momentos histéricos —1986-1987; 1992y 1995

3Hugo Casanova Cardiel observd, por ejemplo, que las politicas guberna-
mentales en torno de ciencia y educacién superior “suelen estar mds cerca de la

intuicién y la voluntariedad politicas, que del saber generado en las condiciones
propias del trabajo académico” (2004: 187).
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y de 1999 a 2000— gran resistencia hacia las politicas de
modernizacién universitaria (Casanova, 2004: 184s), molded
en este mismo proceso a sus grupos directivos, impidiéndoles
plegarse sin mas al dictado del Estado (Baena, 2000). En con-
traparte, en la mayor parte de las universidades estatales no se
observé una reaccién similar (Lopez y Flores, 2006: 10s; Pansters,
2006: 95s), lo que facilitd la reestructuracién organizacional
de corte neoliberal desde arriba. Por lo anterior, entendemos
en este trabajo las politicas de transformacién organizacional
y las caracteristicas de los liderazgos institucionales como
resultado de las presiones y negociaciones entre los diferentes
tipos de actores que convergen en una institucién. No se trata
desde luego de una relacién lineal sino dialéctica, ya que no
s6lo la comunidad académica forja sus liderazgos administra-
tivos, sino que éstos impulsan también —a través de las po-
liticas institucionales— ciertos rasgos académicos y politicos
de las comunidades. Ambos articulan asi la légica politica de
las universidades publicas frente al Estado; los intereses y las
relaciones de fuerza inter e intragrupales al igual que los dis-
cursos identitarios colectivos. Se trata de conjuntos dindmicos
que varian a lo largo del tiempo.

Las comunidades académicas —profesores, investigadores y
estudiantes— y los liderazgos institucionales no se mueven a
la misma velocidad. Mientras la capacidad de accién de la base
académica depende de la construccién de consensos, la alta
burocracia puede imponer su visién institucional con mayor
facilidad a través de sus facultades administrativas y determina
asi, en mayor grado, el nivel de aprovechamiento del potencial
racional existente —representado por los integrantes de la
comunidad académica— en las organizaciones. Lo anterior
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significa que los liderazgos universitarios pueden aumentar o
bloquear en diversos grados el desarrollo y el aprovechamiento
de la racionalidad institucional disponible.* En ambos casos se
generan impactos en el desarrollo institucional.

Con base en los avances que se registran en la instrumen-
tacion de las reformas neoliberales en la educacion superior
publica, y tomando en cuenta la posicién de las instituciones
en el sistema mundial de ciencia y tecnologia, partimos del su-
puesto de que en el pais existen por lo menos dos tipos de liderazgos
universitarios: el representado por la UNAM y el de las univer-
sidades estatales. Ambos priorizan racionalidades moderni-
zadoras diferentes y sostienen relaciones politico-administra-
tivas distintas con la comunidad académica. En este trabajo
me interesa ahondar estos aspectos desde la perspectiva de
un sector académico clave: los profesores-investigadores que
forman parte del Sistema Nacional de Investigadores (SNI).

Iniciaré la exposicién con una revisién del concepto de racio-
nalidad seguido por una reflexién sobre modelos de moderniza-
cion, racionalidad organizacional y caracteristicas de los lideraz-
gos institucionales. Las partes tedricas se apoyan en los trabajos
de Theodor Adorno, Max Horkheimer y Jiirgen Habermas.

4Un incremento del potencial racional se da, por ejemplo, a través de una
mayor inclusion de la comunidad académica en la toma de decisiones institucio-
nales. Una reduccion del potencial racional se genera cuando las administraciones
universitarias excluyen a los demads actores académicos de la discusion y toma de
decisiones institucionales.
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Algunas reflexiones sobre la racionalidad
Racionalidad y organizacion

La idea de un déficit de racionalidad como obstaculo del desarro-
llo constituye una tesis paradigmadtica de la modernidad en
Occidente. Muchos sociélogos —Durkheim, Weber, Marx,
Parsons, Luhmann y Habermas— entienden el desarrollo so-
cietal como transito de un nivel de racionalidad menor a otro
mayor. El incremento de la racionalidad societal es asociado
comunmente con la disminucién de fenémenos irracionales
—1la magia, creencias y cosmovisiones religiosas, etcétera— en
la interaccién social (Habermas, 2009: 54).

Este mismo modelo se ha aplicado también a las orga-
nizaciones cuyo nivel de racionalidad se establece segin dos
criterios: por su capacidad de alcanzar un fin determinado,
calculando el nivel 6ptimo de insumos; y por su capacidad de
aprendizaje colectivo para diagnosticar y resolver problemas
potencialmente criticos. La racionalidad cumple en este caso
la funcién de un instrumento correctivo del sistema (Haber-
mas, 2009: 56 y 68ss) y asegura la sobrevivencia en el futuro.
La incapacidad de adaptarse a cambios en el contexto o de
anticipar y prevenir riesgos futuros expresaria, en este mismo
sentido, un déficit de racionalidad que de no ser resuelto com-
promete el futuro de la organizacion.

La reforma de la educacién superior en México partié del
presupuesto que las universidades publicas se caracterizarian
por un déficit de racionalidad, es decir, que carecerian de re-
cursos técnicos y cognitivos suficientes y adecuados para:
adaptarse de forma eficiente al cambio del modelo econémico,
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el cual modificaria sustancialmente el contexto sociocultural
y econdémico; y para cumplir las nuevas funciones que dicho
modelo les asignaba. Con base en este diagndstico, el Estado
se asumid como la instancia que, desde el exterior, estimularia
a las instituciones de educacion superior publica a adoptar
nuevas formas de administracion, organizacion, coordinacién
y control de procesos.

Racionalidad e irracionalidad

El concepto de racionalidad ha sido criticado desde muy diver-
sas perspectivas. Ya en 1957 Herbert Simon (cit. en Gergen y
Thatchenkery, 2004: 231) consideraba que el despliegue de la
racionalidad en las organizaciones esti confinado a las limita-
ciones humanas para procesar informacién. Otros autores
llamaron la atencién sobre los acotamientos culturales de la
racionalidad (Gergen y Thatchenkery, 2004: 231ss). Sostuvie-
ron que la racionalidad no es, como habia afirmado Kant, una
invariante, es decir, una categoria trascendental, sino que debe
ser comprendida como un constructo sociocultural que forma
parte de un imaginario colectivo y que varia entre una cultura
y otra al igual que a lo largo de la historia de una misma cul-
tura. La racionalidad es contingente (Adorno, 2008: 129). Lo
anterior pone en duda la idea generalizada del desarrollo as-
cendente de la racionalidad y obliga mas bien a hablar de dife-
rentes tipos de racionalidad que se siguen los unos a los otros
0 que coexisten en un determinado momento en un mismo
espacio social.

La critica mds fructifera a la idea de un despliegue as-
cendente y unilineal de racionalidad a lo largo de la historia
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ha sido formulada por Max Horkheimer y Theodor Adorno
(1994). Dichos autores no niegan que los niveles de raciona-
lidad se hayan incrementado a lo largo del proceso histérico
—un ejemplo constituye el desarrollo de las fuerzas produc-
tivas y, en particular, la ciencia—, pero sostienen que ello no
implicard necesariamente la disminucién o incluso la supe-
raciéon de la irracionalidad. Consideran, por el contrario, que
elementos racionales e irracionales no estin en posiciones
opuestas. Bajo determinadas circunstancias societales, la irra-
cionalidad es producida y conservada racionalmente siempre
y cuando genere beneficios materiales o simbdlicos a los seg-
mentos sociales hegemonicos. Este es el caso de las sociedades
capitalistas modernas, profundamente escindidas y antagénicas,
donde conductas y estructuras racionales e irracionales coexisten
y se reproducen mutuamente, garantizando asi la pervivencia
de la formacién social. Por ello fueron identificadas por Adorno
como “conjuntos racionalmente irracionales” (2008: 126).

La presencia de elementos irracionales como productos de
la razén no es ni casualidad, ni tampoco una adulteracién de la
razén misma. Max Horkheimer (2010: 115) explica este fendmeno
paradéjico a partir de dos circunstancias: la primera refiere al
transito de la razén objetiva a la subjetiva: el logos identificado
inicialmente como mero principio estructurante del universo
natural se convirtié en herramienta del sujeto para calcular
y planificar sus propias operaciones; la segunda refiere a la
reduccién del 4mbito de la razén al célculo de la relacién 6p-
tima entre medios y fines y la eximicion de los fines dltimos
de la vida al escrutinio de la razén (Horkheimer y Adorno,
1994: 60). Pero una vez instrumentada para la consecucion de
los fines practicos de la vida, la razén tiende a abandonar su
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cardcter critico frente a la realidad. Con ello la preocupacion
por la verdad es desplazada por la eficacia de la accién. Lo an-
terior afecta también la pregunta por la correspondencia entre
enunciado y realidad. Se trata de cambios que han posibilitado
el surgimiento de un mundo de indicadores que caracteriza
la relacion de las sociedades capitalistas tecnocriticas con la
naturaleza, con los sujetos y de los sujetos consigo mismos.
El término indicador proviene del lenguaje cientifico. Re-
fiere a un constructo cientifico que apunta a la presencia de
otro fenémeno que no es visible por si mismo, pero que se ar-
ticula a través de otro. Por ejemplo, la media de calificaciones
de un grupo de alumnos arrojado por un determinado examen
suele ser interpretado como un indicador del nivel de aprendi-
zaje logrado en el grupo. Una media baja indicaria, siguiendo
esta logica, un bajo nivel de aprovechamiento; una media alta,
un elevado nivel. Por lo comtn, instituciones académicas don-
de los alumnos suelen alcanzar altas calificaciones son identi-
ficadas por padres de familia y alumnos como de “alta calidad
educativa”. Cuando las instituciones educativas dependen en
creciente medida del mercado en cuanto al financiamiento de
sus actividades, y cuando la capacidad de atraer clientela depen-
de del imaginario acerca de la supuesta calidad de los servi-
cios educativos ofertados, los indicadores empiezan a revestir
una funcién que va mds alla del diagnéstico de debilidades y
fortalezas y de la planeacién institucional. La presentacién
de indicadores de calidad educativa sobresalientes se torna
entonces en un tema del mercadeo institucional. Bajo estas
condiciones, las instituciones educativas buscaran reclutar un
mayor numero de clientes —alumnos— con el menor esfuerzo
institucional posible. Esto puede significar que en vez de supe-
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rar desde la raiz problemas organizacionales o educativos que
afectan el aprendizaje del alumnado, optardn por manipular
los indicadores de calidad educativa, por ejemplo, incremen-
tando las medias de calificaciones sin que éstas correspondan
a mayores niveles de capacidades y competencias de los alum-
nos. Este es particularmente el caso de las sociedades neoli-
berales donde la tradicién —y por ende los modelos de accién
normativos— ha sido ampliamente invalidada y no constrifie
ya el uso deliberado de la razon a través de paradigmas éticos
o religiosos (Horkheimer y Adorno, 1994: 60).°> Este ejemplo
demuestra que en las sociedades tecnocriticas los indicadores
empiezan a suplantar la realidad y se convierten en fines en si
mismos (Vroeijenstijn, 1995 y De Miguel, 1999, citados en
Rodriguez Sabiote y Gutiérrez, 2003: 12s).

En la actualidad, los indicadores reemplazan la realidad en
un doble sentido:

* al adquirir un caricter absoluto, los indicadores co-
lapsan definiendum vy definiens; ya no apuntan a una
realidad, sino que son la realidad;® se trata de una ma-
niobra racional, autoritaria y totalitaria para superar

5Algunas instituciones de educacion superior en México han reglamentado,
por ejemplo, el minimo de calificacién que debe aparecer en el cdrdex de un alum-
no —por ejemplo, en algunos centros educativos ningin alumno puede tener en
el cardex una calificacion menor de 50 puntos sobre 100, aunque su promedio
real se cifre tan sélo en 20 puntos sobre 100—. Al incrementar de tiempo en
tiempo el minimo de calificacién —por ejemplo a 60/100—, las medias de califi-
cacién supuestamente alcanzadas por el alumnado suben también. Las institucio-
nes “comprueban” de esta forma mejoras en sus procesos educativos y se generan
a cambio ciertas ventajas materiales o simbdlicas.

A diferencia de lo que ocurre con la filosofia de la ciencia, que postula la
parcialidad y el cardcter fragmentario del conocimiento cientifico sobre la realidad
y, por ende, la imposibilidad de su verificacién o refutaciéon concluyente (Mardo-
nes y Ursua, 2010: 45s). Ello impide confundir los conocimientos sobre la reali-
dad con la realidad misma.
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enganosamente el problema tétrico de la relacién entre
el enunciado sobre la cosa y la cosa misma;

e cuando el indicador suplanta la realidad, se suspenden
las discusiones sobre la misma; el debate se desplaza
en adelante hacia las estrategias de como alcanzar, con
cierta rapidez y al menor costo posible, los indicadores
sin necesariamente tener que intervenir en la realidad.

El universo operativo de la razén quedd por ende modificado;
con este movimiento se reinstala de nueva cuenta el pensa-
miento magico que caracterizaba a las sociedades arcaicas.

Los indicadores son elementos esenciales de la accion per-
formativa cuyo objetivo consiste en manipular la percepcién
del publico (Habermas, 2009: 135ss). La razén adquiere asi un
rasgo embustero. Sin embargo, una vez entrado en el camino
del engano, no hay forma de parar su curso: “El discurso que
engafa (...) no es capaz de detenerse. Su flujo acompana como
una parodia al flujo de la conciencia, al pensamiento mismo, cuyo
imperturbable autonomia adquiere un momento de lucro |...)
cuando a través del discurso entra en la realidad, como si
pensamiento y realidad fueran homoénimos” (Horkheimer y
Adorno, 1994: 118).

El mundo de la razén embustera requiere de una comuni-
dad de creyentes que abjuran del pensamiento critico. Cuando
la reflexion critica surge a pesar de los esfuerzos por contener
y controlarla, se enfrenta a la represién por ser incémoda,
molesta e incontestable. La razén formalizada y embustera se
vuelve asi excluyente y represiva. Y con ella se torna antirra-
z6n: una razén que se combate a si misma por autoidentifi-
carse como un peligro.

Razén pragmatica, modernizacién tecnocratica / 193

Trabajo cientifico.indd 193 17/03/13 06:29 p.m.



La racional irracionalidad y la razén embustera

La contigtiidad y la parentela de momentos racionales e irra-
cionales de las sociedades neoliberales se observan también en
las instituciones de educacién superior. La literatura ha referido,
por ejemplo, a los actos de simulacién en cuanto a la calidad
educativa (Comas, 1999: 222s; Silva Montes, 2007: 17s; Pé-
rez-Castro, 2009: 86ss). Un botén de muestra lo constituyen
las estrategias de algunas universidades estatales para incre-
mentar los niveles de habilitacién de su profesorado de tiempo
completo con tal de poder conseguir del Estado recursos finan-
cieros complementarios. Crearon programas de titulacién ad hoc
para aquellos profesores que habian cursado estudios de maes-
tria sin presentar jamas su examen de grado. En vez de desarro-
llar y presentar una tesis de maestria, podian graduarse por
“experiencia profesional”. Si bien estas estrategias lograron su
objetivo de contar, dentro de un plazo muy corto, con un pro-
fesorado que por lo menos tuviese el grado de maestria, el
profesorado no contaba con mayores capacidades intelectuales
y cientificas. Estrategias similares se han observado también en
otras dreas académicas (Silva Laya, 2008: 13).

Las practicas de simulacion son adoptadas a partir de la
conjunciéon de dos momentos: 1) existe un autorreconoci-
miento racional por parte de un actor individual o colectivo
acerca de sus limitaciones reales para cumplir con la expecta-
tiva de desempeno planteada por otro actor —por ejemplo, el
Estado—; 2) hay un fuerte deseo o una imperante necesidad
de ser reconocido por el otro. Pero en vez de subsanar la limi-
tacion autodiagnosticada desde sus raices —una empresa que
puede lesionar intereses grupales o individuales o que genera
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resultados apenas a mediano y largo plazo—, se buscan me-
canismos que permiten alcanzar la meta —el reconocimien-
to— sin tener que cumplir las condiciones del contrato. Ello
significa encontrar aquellos elementos que no son regulados
por el contrato. Si estas formas de proceder enganosas tienen
éxito, se premia la astucia por haber generado eficazmente un
engano.

La astucia apunta a un segundo factor que influye el uso
estafador de la razon: las relaciones de poder. Max Horkhei-
mer y Theodor Adorno (1994: 97-128) identifican la astucia
como la operacién de la razon bajo “la aguda conciencia de la
propia impotencia” (1994: 109). Con ella, la razén se asume
como imposibilitada para transformar la injusta relacién de
fuerzas y postula la adaptacioén aparente al estatus quo como
Gnico mecanismo de supervivencia. Ello significa reconocer
al poder existente y renunciar a cuestionarlo. No obstante,
esta sumision es siempre enganosa: “La astucia como medio
de un intercambio donde todo ocurre como debe, donde se
cumple el contrato y, ello no obstante, la contraparte resulta
enganada” (Horkheimer y Adorno, 1994: 112).

Para la razén funcionalizada, la eleccién entre sumision y
rebelién no depende de un juicio ético, sino del cdlculo de los
beneficios probables. La subordinacién astuta puede generar
mads ventajas inmediatas que la liberacién de las cadenas. Sin
embargo, se trata de beneficios pirricos: “El astuto sobrevive
sOlo al precio de su propio sueno que paga desencantdndose
a si mismo como a las potencias exteriores. Justamente él no
puede tener jamads todo, deber saber esperar siempre, tener
paciencia, renunciar (...) El se desliza y abre paso, y asi so-
brevive” (Horkheimer y Adorno, 1994: 109). La adaptacién
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astuta limita o elimina las posibilidades de emancipacion,
crecimiento, aprendizaje propio y de autodeterminacién y sélo
garantiza una sobrevivencia siempre miserable.

La administracion de los indicadores de calidad educati-
va y organizacional en el caso de las universidades estatales
constituye un ejemplo de la astucia de los débiles frente a
un poder al que no pretenden retar. Sometiéndose sin mayor
reticencia al dictado del Estado, estas instituciones de educa-
cién superior se prometen ciertas ventajas —recursos, apoyos,
reconocimientos por parte de la autoridad y un lugar en el
mercado— (Silva Laya, 2008). Pero al hacerlo de forma enga-
nosa, manipulando indicadores y evitando transformaciones
profundas de sus propias estructuras y pricticas organiza-
cionales, renuncian a su propio crecimiento real. Ello es asi
porque la transformacién profunda es imposible al lado de la
simulacién. Esta nunca puede ser admitida y enreda las organi-
zaciones o sus segmentos en un discurso esquizofrénico que,
al asentar retéricamente avances sustanciales, imposibilita la
admision de las debilidades reales y su superacion. Las flaque-
zas tienen que ser ocultadas continua y sistemdaticamente. Se
convierten en secretos sucios de las organizaciones y como
tales son custodiadas por las burocracias.

Como estrategia de supervivencia organizacional la simu-
lacién genera, en el plano social, complicidades y lealtades y
permite trazar, en el plano politico, una separacién tajante
entre leales y traidores —reales y potenciales—. El cuidado
de los secretos sucios va por ende a la par con la creacién de
una férrea red de control sobre los actores, la constriccién de la
opinién publica y de la comunicacién, asi como de la dismi-
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nucién de la democracia organizacional. Las organizaciones
adquieren asi tendencias totalitarias.

La administracion de los secretos sucios de la organiza-
cién constituye la expresion mas patente de la disminucién
del nivel de racionalidad general en la organizacion y bloquea
el aprovechamiento colectivo de las racionalidades parciales
disponibles. Quienes no participan abierta o veladamente en
el engano colectivo a la sociedad, corren el riesgo de quedarse
excluidos o marginados.

Sin embargo, los desbalances de poder no obligan necesaria-
mente a la sumisién truculenta y a la renuncia al autodesarrollo
real y efectivo. Para desarrollar brevemente este aspecto, re-
tomaré algunos planteamientos de Max Horkheimer (2010).

El triunfo pirrico de la raz6n embustera
—reflexiones sobre adaptacion y rebelién

Dado que la resistencia suele ser fuente de incertidumbre y
sufrimiento, pareceria mas racional si individuos y colectivi-
dades se adaptaran al statu quo y aprovecharan las condicio-
nes y recursos que el poder les ofrece. A diferencia de sociedades
tradicionales, donde la adaptacién del sujeto a las condiciones poli-
ticas del entorno social estaba limitada por creencias, cosmo-
visiones y valores colectivos, la secularizacién y la invalidacién
de la tradicién coadyuvaron a eliminar o a refuncionalizar estas
barreras. Esta tendencia abrid la puerta a la adaptacion deliberada
y total. Con ello triunf6 “la realidad arrolladora”: la ley del mas
fuerte, la injusticia y las jerarquias sociales como hechos ina-
movibles (Horkheimer, 2010: 117s).
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Max Horkheimer (2010: 118s) sostuvo que en las socieda-
des de masas la razén funcionalizada proclama la adaptacion
total como acto de inteligencia. Cuanto mas adaptados, mas
capaces, inteligentes y exitosos se consideran los individuos y
colectividades. Sin embargo, toda adaptacién implica mayores
o menores grados de automutilacién y renuncia a la autode-
terminacion, al autodesarrollo y a la independencia. La abdi-
cacion a una individualidad propia significa el consentimiento
con la homogeneizacion, la estandarizacién y la construccién
de una identidad definida por otros. Pero con ello se conservan
la debilidad y la vulnerabilidad propias frente al poderoso. La
adaptacion reproduce y prolonga asi las asimetrias sociales
a manos de los subordinados mismos, quienes reciben a cam-
bio dadivas siempre miserables (Horkheimer y Adorno, 1994:
107). Por ello, la adaptacién aparece siempre en compania
del utilitarismo. La entrega de si constituye una venta de si
mismo, es decir, adopta una forma econémica. En vista de que
el intercambio es desigual, lo obtenido es siempre y necesa-
riamente menor a lo entregado. Por consiguiente, el resultado
serd invariablemente irracional, aunque se haya gestado a
través del uso de la razén.

Tratdndose de actores individuales, las desventajas de la
adaptacién tienen que ser asumidas por los individuos. Si bien
en el caso de actores colectivos —organizaciones, institucio-
nes— los perjuicios materiales se suelen repartir entre sus in-
tegrantes siguiendo la economia del poder —a menor poder de
un sujeto, mayores las desventajas que asumird—, el principal
estafado es siempre la organizacién en su conjunto en cuanto:
1) pierda autonomia y la capacidad de determinar su propio
desarrollo; 2) genere un déficit de racionalidad por tener que
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bloquear en adelante las fuerzas criticas en su interior, las que
constituirian, sin embargo, un acervo de autorrenovaciéon im-
portante; y ¢) corra peligro de tornarse afuncional en relacién
con los objetivos societales que subyacen a su creacién (Hon-
neth, 2007: 45ss y 85).

Max Horkheimer (2010: 129s) considerd, empero, que la
adaptacién no representa un camino ineludible. Sostuvo que
aun bajo las peores condiciones de opresion, la resistencia
es posible. Esta emana del reconocimiento de una verdad que es
irreconciliable con la irracionalidad de la existencia impuesta y
motiva a los actores individuales o colectivos a expresar en sus
actividades tanta verdad les sea posible. Esta verdad refiere a la
conviccion de alternativas a la realidad existente que ofrecen
mejores condiciones de desarrollo individual y colectivo y que,
por lo mismo, son mis racionales que la sumisién. La resis-
tencia expresa pues, el uso de la razén en términos criticos.

La resistencia constituye un esfuerzo individual o colec-
tivo por redefinir las relaciones de fuerza, por transformar la
realidad opresora, por hacer aflorar la verdad y por generar
un entorno que permite el desarrollo propio. Justamente este
saber de que existen mundos y relaciones sociales alternati-
vas permite a los resistentes mantenerse firmes frente a las
hostilidades que genera el poder por su indisposicién a some-
terse (Horkheimer, 2010: 131). Y es precisamente la capacidad
de soportar las presiones que empodera a los resistentes y que
finalmente abre la perspectiva de transformar las relaciones
sociales injustas.

A diferencia de la adaptacion, la resistencia de actores
colectivos resulta imposible sin el soporte de gran parte de los
integrantes de una organizacién. Mientras una comunidad

Razén pragmatica, modernizacién tecnocratica / 199

Trabajo cientifico.indd 199 17/03/13 06:29 p.m.



apdtica, politicamente dividida y/o centrada sélo en la con-
servacion de los intereses individuales/grupales inmediatos
constituye el requisito para que los grupos directivos puedan
negociar la entrega de la instituciéon a un poder més fuerte, la
resistencia requiere el compromiso de la mayor parte de los in-
tegrantes dadas las reacciones adversas que genera en el poder
y las multiples fricciones que puede provocar en el interior. Es
mas dificil caminar erguido que con la cabeza agachada.

Las universidades estatales y la UNAM parecen ser —en
términos abstractos— prototipos de estas diferentes estrate-
gias de conducirse frente al Estado. Ciertamente, todas las
organizaciones se tienen que adaptar en menor o mayor grado
a las cambiantes condiciones de su entorno, pero existen ma-
tices importantes entre ellas. Al igual que las universidades
estatales, la UNAM ha sufrido recortes presupuestales con el
fin de alinearla al canon de las politicas de educaciéon superior
neoliberales, sin embargo, no se ha sometido —como las uni-
versidades estatales— en el mismo grado a las demandas del
Estado en campos importantes que conciernen a los procesos
de ensefianza e investigacion —gratuidad de la matricula,
etcétera— (Baena, 2000; Casanova, 2004; Acosta, 2005; Ji-
ménez, 2010).

Estilos de liderazgo y modernizaciéon de la educacion superior

Con base en Daniel C. Levy (1997: 208ss) se pueden distinguir
diferentes tipos de liderazgos universitarios en América Latina:

a) aquellos que son impuestos por el Estado y que por ende no
representan los intereses de las instituciones que encabezan;
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b) aquellos provenientes de las instituciones, pero demasiado
fragiles frente al Estado para defender los intereses institucio-
nales;

c) aquellos que encabezan instituciones con elevados niveles de
dispersién del poder en su interior y que tienen que equilibrar
los diversos intereses presentes;

d) aquellos que representan un grupo de poder en el interior de
una institucién y que son continuamente flaqueados por la
accion de grupos contrarios v,

e) los liderazgos burocraticos que persiguen sus propios intereses
y construyen, para tal efecto, alianzas estratégicas y tempora-
les con el Estado o grupos politicos en el interior de las insti-
tuciones; su relativa independencia de la base institucional se
fundamenta en su disposicién sobre los recursos instituciona-
les, sin embargo, esta desvinculacion genera un elevado nivel
de vulnerabilidad frente a las demandas del Estado.

Los primeros dos tipos de liderazgos institucionales, al igual
que el burocratico, encabezan comunidades universitarias po-
liticamente endebles y poco organizadas; en los otros dos mo-
delos —c) y d)— que, segin Romualdo Lopez Zarate (2003),
predominan en las universidades estatales, las comunidades
universitarias se encuentran fraccionadas y sometidas a los in-
tereses de grupos. Todos estos modelos de liderazgo dependen
de la (re)produccién de comunidades despolitizadas o enfras-
cadas en luchas internas que las dividen y que obstaculizan la
construccion de solidaridades entre y en el interior de grupos
profesionales y estudiantiles.” Cambios en la relacién de fuerzas

’Un ejemplo lo constituye la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla
(BUAP). Segtin Will G. Pansters (2006: 93 y ss.), ante los enormes problemas fi-
nancieros que enfrentd esta institucién y que a finales de 1989 le impidi6 pagar
los sueldos enteros de sus empleados, la comunidad universitaria se dividié. La
nueva administracién que se hizo cargo de la instituciéon en 1990 implement6 un
proyecto de modernizacién organizacional que eliminé pricticamente el sindicato
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son capaces de desestabilizar los poderes hegemodnicos como
mostrd la historia de la UNAM (Jiménez, 2010: 94ss).

La relacion entre liderazgos y comunidades universitarias
—que en si mismas representan conglomerados heterogéneos
en cuanto a su conformacién profesional, y complejos en
cuanto al tipo de vinculos que establecen con el poder buro-
cratico (Jiménez, 2010: 95)— influye la capacidad de las insti-
tuciones de aprovechar el potencial racional para el desarrollo
institucional. Se infiere que a mayor desvinculacién politica
y conflictos de intereses, menor sera la disposicién de los lide-
razgos de generar espacios participativos amplios y tomar en
cuenta voces criticas en el seno de su institucién, y mayor la
tendencia por gobernar de forma mads autoritaria. Las trans-
formaciones organizacionales corresponden en este caso a la
de una “modernizacién tecnocratica”.

Como “modernizacion tecnocratica” se entiende en este
trabajo, siguiendo la linea de argumentacién de Jurgen Haber-
mas (2009: 87ss), un conjunto de estrategias implementadas
verticalmente para renovar el funcionamiento y el desempeno
organizacionales con cuya ayuda se pretenden subsanar fallas
funcionales en el interior de una institucién o una sociedad.
Este proceder modernizador arguye estar centrado en la so-
lucién de problemas mediante la aplicaciéon de la ciencia y
se presenta como exento de la necesidad de legitimar y dis-
cutir las politicas adoptadas con la comunidad académica,
estudiantil y administrativa. Ello conlleva a una merma de la
democracia organizacional. Las decisiones sobre el futuro de
la institucién dependen de unos cuantos actores. Esta distri-

como actor politico, ademads de otras transformaciones que afectaron profunda-
mente la vida de la institucién.
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bucién del poder reprime la capacidad de imaginacién institu-
cional, ya que teme y por ende deja de lado el potencial critico
y creativo de las instituciones (Honneth, 2007: 33s).

El modelo tecnocritico contrasta con otro que incrementa
el grado de racionalidad institucional, extendiendo la moder-
nizacién al marco institucional (Habermas, 2009: 106ss). En
vez de cancelar o restringir la discusién publica acerca de “la
adecuacion y deseabilidad de los principios y normas orienta-
dores de la accién”, se aprovecha el potencial reflexivo dado, se
abre a puntos de vista divergentes y se busca generar consensos.
Se apuesta al fortalecimiento de una praxis colectiva que se
fundamenta en un conjunto de convicciones también colec-
tivas —por ejemplo, la autonomia universitaria, el valor de
procesos democraticos como mecanismos de autogobierno—
racionalmente fundadas y que permite establecer un contexto
cooperativo que coadyuva a incrementar la racionalidad insti-
tucional (Honneth, 2007: 36).

Es importante subrayar que cuando hablamos, en este caso,
de modelo de modernizacién no nos referimos a un conjunto de po-
liticas y estrategias predisefiadas y minuciosamente planeadas
que son introducidas desde arriba en una comunidad académica.
A diferencia del modelo tecnocritico, la modernizacién del
marco institucional nace en la interaccién a menudo complicada,
tensa y beligerante entre grupos directivos y comunidades ins-
titucionales. La admisién de los conflictos obliga a todas las
partes involucradas a fundamentar racionalmente sus posicio-
nes para poder ganar terreno en la arena politica. Ello impulsa
un proceso de aprendizaje colectivo complejo que, a pesar de los
altibajos, no sdlo garantiza la conservacion de la organizacion
como un colectivo racional y logra aprovechar el nivel de racio-
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nalidad dada, sino que también se muestra capaz de expandirlo
en el tiempo (Honneth, 2007: 48). Instituciones que siguen este
modelo tienden a ser menos represivas, menos rigidas y mas
abiertas hacia las necesidades de trabajo y convivencia social en
el interior de la organizacién.

Sobre las observaciones anteriores se extrae una serie de tesis
que guian este estudio acerca de la relacién entre élites académi-
cas —aqui representadas por los investigadores nacionales—, los
liderazgos de universidades ptblicas mexicanas® y la inclusion de
las élites académicas en la toma de decisiones institucionales:

* Hay marcadas diferencias entre la UNAM y las univer-
sidades estatales en cuanto a las caracteristicas de los
liderazgos organizacionales: los grupos directivos de
la UNAM son percibidos por la comunidad académica
como mds competentes y mas comprometidos con la
institucién como tal que las de las universidades estatales.

* Los grupos directivos de la UNAM cuentan con un res-
paldo mads sélido en la comunidad universitaria que
los de las universidades estatales. Es de esperar que un
mayor nimero de investigadores nacionales —élite aca-
démica— soporte las politicas adoptadas por los lide-
razgos de la UNAM vy se identifique positivamente con
los grupos directivos. En las universidades estatales
esperamos encontrar el cuadro invertido.

* Suponemos que liderazgos administrativos con mayor
soporte politico-académico observan mads disposicién
de abrirse a la participacion colegiada de los profesores,
por lo que el clima organizacional adquiere caracteris-
ticas mas incluyentes y democraticas. En cambio, una
polarizacién entre élites administrativas y académicas
orienta a climas organizacionales mads verticales, exclu-
yentes € impositivos.

8S6lo me centraré aqui en las universidades estatales y la UNAM.
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e Dado que la competitividad de una institucién depende
de su capacidad de aprovechar el potencial racional del
que dispone vy el cual se asienta en las comunidades
universitarias, suponemos diferencias significativas en
cuanto a las posibilidades participativas —cultura de-
mocratica— en la toma de decisiones entre la UNAM y
las universidades estatales.

Metodologia
La muestra

Con base en el patrén de investigadores nacionales disponible
en la pigina web del Sistema Nacional de Investigadores (SNI)
se construyo el universo total de investigadores nacionales en
universidades estatales. El cuestionario fue enviado por via
electronica a todos los investigadores nacionales —niveles
1-3— en universidades estatales. Sélo 12.5 por ciento de los
académicos invitados contestd la encuesta. Para una mejor
comprension de la situacion de los cientificos en universida-
des estatales, se decidié tomar como punto de comparacién
los investigadores nacionales que laboran en la UNAM. Para tal
efecto se realizd, con base en el patrén de investigadores na-
cionales publicado en la pagina web del SNI, un muestreo
probabilistico al azar entre los investigadores nacionales de la
UNAM. De esta forma se integr6 una base de datos que contie-
ne informacién de un total de 733 personas: 85.7 por ciento
labor6 en 28 universidades estatales y 14.3 por ciento en la
UNAM (véase tabla 1). La media de edad se cifr6 en 48.5 afnos
y la antigiiedad, en 16.5 anos; 38.9 por ciento lo componian
mujeres y 61.1 por ciento, varones.
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Tabla 1
CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS Y LABORALES DE LA MUESTRA

Categoria Total
(numero)
Poblacién muestrada (personas) 733
e Mujeres (%) 38.9
e Hombres (%) 61.1
Numero de universidades (total) 29
* Investigadores nacionales de universidades estatales (%) 85.7
* UNAM 14.3
Media de edad (afios) 48.77
Min.: 30
Max.: 79
Media de antigiiedad (afios) 16.48
* Min. Menos de 1 afio
* Max. 54
Categoria laboral (%)
* Profesor asociado 11.4
e Titular A 12.7
e Titular B 13.3
e Titulares C 'y més 35.0
» Profesores sin especificar 1.7
* Personal no docente 19.6
* N.C. 6.2
Disciplina cientifica de adscripcion:
e Ciencias sociales 23.3
* Humanidades 21.4
* Ciencias de la salud, biologia y biotecnologia 15.7
e Ciencias naturales y matematicas 25.4
e Ingenierias 8.3
* N.C. 5.9
Nivel en el SNI
Nivel 1: 75.8
Nivel 2: 18.7
Nivel 3: 5.5
Membresia en AMC
e Miembro 14.3
* No miembro 85.7
Pertenencia a cuerpo académico
* CA en formacion 18.6
* CA en consolidacién 36.3
* CA consolidado 34.8
* N.C. 10.4

Fuente: Datos de campo.
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Mientras que 75.8 por ciento pertenecia al nivel 1 del
SNI, 18.7 por ciento al nivel 2 y 5.5 por ciento al nivel 3.
Asimismo, 14.3 por ciento pertenecia ademads a la Academia
Mexicana de las Ciencias (AMC); 18.6 por ciento pertenecia a
un cuerpo académico en formacién, 36.3 por ciento a uno en
consolidacién y 34.8 por ciento a uno consolidado.

Del total, 23.3 por ciento se conformaba de cientificos
sociales; 21.4 por ciento desarroll6 sus trabajos cientificos dentro
de las humanidades; 15.7 por ciento, en las ciencias de la salud,
biologia y biotecnologia; 25.4 por ciento, en las ciencias natu-
rales y matematicas; y 8.3 por ciento, en las ingenierias.

Diseno del instrumento

El instrumento fue desarrollado por un equipo de cinco inves-
tigadoras y dos tesistas de doctorado y se integra por 203 reac-
tivos que se distribuyen entre ocho 4reas tematicas: una bateria
de preguntas sobre datos sociodemogrificos —cuatro items—,
académicos —25 items— y laborales —cinco items—; una adap-
tacion del Geneva Appraisal Questionnaire para evaluar las acti-
tudes de los individuos frente a conflictos laborales —2.2 items—;
baterias de preguntas sobre: redes de apoyo —11 items—; au-
toeficacia —10 items—, salud psicofisica —39 items—y carac-
teristicas de las familias y relaciones familiares —24 items—
asicomo una bateria sobre clima organizacional —34 items— que
contiene una subescala sobre caracteristicas del liderazgo insti-
tucional; y acoso laboral —29 items.

La escala que mide la cultura organizacional fue construi-
da con base en la propuesta de Craig A. Martin (2006: 426ss)
y tiene un elevado nivel de fiabilidad: alpha de Cronbach =
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.973 al igual que la subescala sobre las caracteristicas del li-
derazgo institucional —alpha de Cronbach = .934—. Martin
(2006) diferencia cuatro elementos bésicos del liderazgo:

a) el carisma;

b) la disposicién y capacidad por empoderar a los colaboradores,
incrementando sus niveles de autodeterminacién y su moti-
vacién por conseguir metas elevadas;

c) la capacidad de estimular intelectualmente a los colaborado-
res, impulsando el desarrollo y la integraciéon de enfoques
novedosos y tecnologias innovadoras; v,

d) el reconocimiento de sus aportes en cuanto a la consecucién
de las metas y objetivos de la organizacion.

Adaptando estos aspectos a la administraciéon de institu-
ciones cientificas, desarrollamos un constructo con 10 reacti-
vos en escala de tipo Lickert —1-5—: dos miden la percepcién
de los encuestados acerca del nivel académico de los directivos de
rectoria y facultades para dirigir adecuadamente la institucién
en los dambitos académicos y laborales; dos indagan la percep-
cion de la calidad ética y moral de los directivos para dirigir la
organizacion; dos evalian si los liderazgos cuentan con el perfil
profesional adecuado para lograr la competitividad institucio-
nal en el plano internacional; dos exploran si los directivos,
a nivel de rectoria y facultades, demuestran un compromiso
con el desarrollo de la investigacion cientifica; uno sondea si
las politicas de ciencia adoptadas son adecuadas; y otro maés
averigua si los dirigentes conocen, segin la percepcion de los in-
vestigadores nacionales, las necesidades infraestructurales de
la institucién en cuanto a la investigacion cientifica. El cons-
tructo mide por ende cualidades y capacidades de liderazgo
de los altos mandos universitarios y de las facultades o sus
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equivalentes desde la perspectiva de las élites académicas de
las instituciones.

Los 10 componentes del constructo expresan el imaginario
de los académicos en una escala de 10 puntos —minimo—y
50 puntos como maximo. Dentro de esta escala diferenciamos
entre tres tipos de liderazgos (véase tabla 2).

Tabla 2
DESCRIPCION DE LAS CUALIDADES Y COMPETENCIAS DEL LIDERAZGO
INSTITUCIONAL (10-50 PUNTOS)

Descripcion de las cualidades y competencias
Puntaje del liderazgo institucional

10-23 Liderazgo que limita el desarrollo institucional:
Atribucion de un nivel académico insuficiente para dirigir la institucion
en los aspectos académicos y laborales; fuerte cuestionamiento de la
eticidad de la conducta institucional; desconocimiento de las necesi-
dades infraestructurales; incapacidad atribuida para lograr la compe-
titividad institucional a nivel internacional; escaso compromiso con el
desarrollo de la investigacion cientifica; politicas de ciencia inadecua-
das. Caracteristica segiin Craig A. Martin (2006): sin carisma, no
empodera a profesores de tiempo completo (PTC), no motiva colabo-
racion de PTC; no reconoce aportaciones de PTC al desarrollo institu-
cional; no estimula intelectualmente a los PTC.

24-37 Liderazgo con aciertos y deficiencias:
Por debajo de los 30.5 puntos —equivalente a 50 puntos en una
escala de 1 a 100— preponderan las deficiencias y limitaciones; por
encima de 30.5 puntos, predominan las fortalezas

38 - 50 Liderazgo garante de un desarrollo institucional favorable (liderazgo
transformacional):
Atribucion de un nivel académico adecuado y suficiente para dirigir la
institucion en los aspectos académicos y laborales; liderazgo carisma-
tico —reconocimiento de elevada eticidad de la conducta institucio-
nal—; amplio conocimiento de las necesidades infraestructurales de
la institucion; capacidad para lograr la competitividad institucional a
nivel internacional; elevado compromiso con el desarrollo de la inves-
tigacion cientifica; politicas de ciencia adecuadas
Caracteristica segiin Craig A. Martin (2006): carismatico; empodera a
PTC, motiva colaboracién de PTC; reconoce aportaciones de PTC al
desarrollo institucional; estimula intelectualmente a los PTC.
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Para analizar si existen diferencias en cuanto a las cuali-
dades y capacidades de liderazgo entre las universidades es-
tatales, diferenciamos las instituciones segin el ntmero de
profesores de tiempo completo (PTC) en licenciatura (fuente:
paginas web oficiales de las instituciones y de la Asociacion
Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Supe-
rior, ANUIES). Surge asi un total de cinco tipos de universidades
estatales: las que tienen menos de 500 PTC; las que cuentan
con 500-1,000 PTC; las que cuentan con 1,000-1,500 PTC; y
las que cuentan con més de 1,500 PTC (véase tabla 3).

Tabla 3
CLASIFICACION DE UNIVERSIDADES ESTATALES SEGUN EL NUMERO
DE PROFESORES DE TIEMPO COMPLETO EN LICENCIATURA, 2011

Nos. de pPTC Nombre de las universidades estatales

Hasta 500  Universidad Auténoma de Aguascalientes; Universidad Autonoma de
Campeche; Universidad Judrez del Estado de Durango;
Universidad Auténoma de Guerrero; Universidad Auténoma de More-
los; Universidad Auténoma de Nayarit; Universidad Auténoma de
Oaxaca; Universidad Auténoma de Quintana Roo; Universidad Auto-
noma de Tlaxcala; Universidad Auténoma de Zacatecas;

501- Universidad Auténoma de Coahuila; Universidad Auténoma de Chi-
1,000 huahua; Universidad Auténoma de Chiapas; Universidad de Gua-
najuato; Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo;

Universidad Auténoma de San Luis Potosi; Universidad Autdbnoma de
Tabasco; Universidad Auténoma de Universidad de Yucatén.
1001 Universidad Auténoma de Baja California; Universidad Autonoma de
-1,500 Baja California Sur; Universidad Auténoma de Colima;
Universidad Autonoma del Estado de México; Universidad Auténoma
de San Nicolas Hidalgo de Michoacén; Universidad Autéonoma de

Tamaulipas.
Més de Universidad de Guadalajara; Universidad Auténoma de Nuevo Ledn;
1,500 Universidad Auténoma de Puebla; Universidad Auténoma de Sinaloa;

Universidad Veracruzana.

Fuente: Paginas web de las universidades estatales; http://www.anuies.mx/servicios/d_estrate-
gicos/afiliadas/ consultadas del 15/03 al 30/03/2011).
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Los datos recopilados fueron capturados en una base de
datos y procesados con el Paquete Estadistico para las Ciencias
Sociales (sPss, por sus siglas en inglés). Se hizo un anilisis de
varianza y se correlacionaron datos de frecuencias calculando
la chi-cuadrada para determinar la asociacién.

Culturas de liderazgo y comunidades académicas: una comparacion
entre UNAM y universidades estatales

Al medir las caracteristicas de los liderazgos universitarios, se
observan ciertas diferencias: las universidades estatales con
menos de 1,000 PTC obtuvieron, en una escala de 10 a 50
puntos, 23.71 y 24.45 puntos, respectivamente —equivalente
en una escala de 1 a 100 puntos a una calificacion de 39.5y 40.5
puntos—. Las universidades estatales con entre 1,000 y 1,500
PTC alcanzaron 2.8.89 puntos —48.15 en una escala de 1-100
puntos— vy las que cuentan con mas de 1,500 PTC, 27.98 puntos
—46.6 en una escala de 1-100 puntos—. A considerable dis-
tancia se ubica la UNAM, con 34.22 puntos —57 puntos en
una escala de 1-100 puntos— (véase grafica 1).

Grafica 1
EVALUACION DE LOS LIDERAZGOS UNIVERSITARIOS POR INVESTIGADORES
NACIONALES: uNam Y UNIVERSIDADES ESTATALES, 2011 (ESCALA DE 10-50 PUNTOS)
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de campo.
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Las diferencias entre las universidades estatales peque-
nas —hasta 1,000 PTC— no son estadisticamente significativas;
tampoco lo son las diferencias entre las universidades estatales
de tamano mediano —1,000-1,500 PTC— y grande —1,500
PTC—, empero si lo son entre las universidades estatales que
cuentan con hasta 1,000 y las que cuentan con mas de 1,000
pPTC —F [1, 408] =15.152; p < .001—. Lo anterior significa
que entre las universidades estatales hay dos tipos de lide-
razgos administrativos que representan relaciones diferentes
entre la alta burocracia universitaria y las élites académicas:

* las instituciones con menos de 1,000 PTC cuentan con
un liderazgo administrativo fuertemente cuestionado en
cuanto a su nivel académico, su eticidad, sus conocimientos
de las necesidades institucionales, su compromiso con
la ciencia y su capacidad de desarrollar politicas para au-
mentar la competitividad de la institucién frente a otros
centros de educacién superior a nivel nacional o inter-
nacional; se trata de un liderazgo identificado por la co-
munidad académica como una limitante del desarrollo
institucional;

* en las universidades estatales con mds de 1,000 PTC, los
investigadores nacionales reconocen algunos aciertos ad-
ministrativos de los liderazgos institucionales, aunque
también aqui preponderan las carencias y deficiencias
de los liderazgos.

Los liderazgos administrativos de universidades estatales
difieren claramente del de la UNAM —F [1, 458] = 23.234; p
< .001—. Aunque esta institucién tampoco cuenta, segin la
definicién de Craig A. Martin (2006), con un “liderazgo trans-
formacional”, preponderan en ella los aspectos positivos que
obran a favor del desarrollo institucional.
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Ciertamente, los investigadores nacionales son un grupo
social, académico y politicamente heterogéneo, por lo que
no existe una sola posicién politica compartida por todos en
cuanto a la identificaciéon de las altas burocracias universita-
rias. Podemos esperar entonces diferencias internas al igual
que entre diferentes tipos de organizaciones académicas. A
pesar de la heterogeneidad esperada suponemos, empero, cier-
tos patrones interesantes que se ligan al anélisis anterior. La
mayoria de los investigadores nacionales —53.9 por ciento— en
universidades estatales pequenias consideraba al grupo directivo
como incompetente —10-23 puntos—; 35 por ciento encontrd
tanto aspectos positivos como negativos —24-37 puntos, pero con
una media por debajo de la mediana de 30.5 puntos—, y sélo
18 por ciento estimaba contar con un liderazgo administrativo
transformacional (véase grafica 2). En el caso de las universi-
dades estatales medianas y grandes, poco mas de un tercio de
los investigadores nacionales caracterizaba a la alta burocracia
universitaria como incompetente; 44.5 por ciento encontrd
aspectos positivos y negativos —aunque con una media por
debajo de los 30.5 puntos—, y 38 por ciento afirmaba contar con
un liderazgo transformacional. Estas apreciaciones expresan,
en términos generales, experiencias laborales complicadas en
universidades estatales y concuerdan con un estudio de caso
de Jesus Francisco Galaz Fontes (2002: 60) acerca de la satis-
faccién de los PTC con la forma en que se administraba su insti-
tucion: sélo 21.7 por ciento de los profesores con doctorado se
sinti6 satisfecho.

En contraste, los investigadores nacionales adscritos a la
UNAM sostuvieron una percepcién mayormente positiva de sus
directivos a nivel de rectoria y facultades. Un 44 por ciento los
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Gréfica 2

EVALUACION DE LOS LIDERAZGOS UNIVERSITARIOS POR PARTE DE
INVESTIGADORES NACIONALES, SEGUN RANGOS —ESCALA DE 10-50 PUNTOS—,
UNIVERSIDADES ESTATALES Y UNAM (N = 460)
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Chi-cuadrada: 39.409; gl 4; p< .001.

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de campo.
evalué en los rangos mas altos —38-50 puntos—, 38 por ciento
en un rango medio —24-37 puntos, pero con una media muy
alta dentro de este rango: 35.6 puntos—, y s6lo 18 por ciento en
el rango mas bajo —10-23 puntos— (véase grafica 2).

La caracterizacién de los grupos directivos describe de una
u otra manera los vinculos entre élites académicas y admi-
nistrativas. El concepto mayormente positivo que sostienen
los investigadores nacionales de la UNAM acerca de la alta
burocracia administrativa expresa mayores niveles de consen-
timiento con las politicas institucionales y mayores niveles de
satisfaccién con los logros de la institucién en el ambito local,
nacional e internacional. El relativamente elevado nivel de
aprobacidén del liderazgo universitario en el caso de la UNAM
constituye un importante capital politico que respalda las
administraciones al negociar cuestiones importantes —pre-
supuestos, politicas, etcétera— con el Estado. En cambio, en
universidades estatales pequenas —menos de 1,000 PTC— la
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relacion entre élites académicas y administrativas es predo-
minantemente negativa; hay escasa identificaciéon con los
liderazgos institucionales, por lo que la alta burocracia no
encuentra en sus élites académicas mucho respaldo politico
frente a centros de poder externos. Ello incrementa la vulne-
rabilidad de las altas capas directivas frente a presiones poli-
ticas de grupos de poder internos y externos. Un panorama
parecido, aunque en términos menos graves, se observa en
universidades estatales mayores —mas de 1,000 pPTC—. Sélo
20 por ciento de los investigadores nacionales se identificd
plenamente con las politicas y logros institucionales, mientras
que la gran mayoria adopt6 una actitud reservada o abierta-
mente negativa hacia el trabajo y los resultados de las direc-
ciones institucionales. Lo anterior hace suponer que tampoco
en estas instituciones de educacién superior la alta burocracia
cuenta con el respaldo de las élites académicas.

La caracterizacion anterior de los liderazgos administrativos
constituye al mismo tiempo un juicio acerca de la legitimidad
de las élites burocriticas. Los bajos niveles de aprobacién de
los directivos de universidades estatales —las medias oscilan
entre 39.5 y 48.1 puntos sobre 100— apuntan a deficiencias de
legitimidad de las élites administrativas. Dado que las cua-
lidades académicas de muchos directivos son puestas en en-
tredicho y los resultados de las politicas institucionales no
satisfacen a muchos investigadores nacionales, las élites admi-
nistrativas son percibidas a menudo como ineptas y las formas
como alcanzan los puestos de mando como inapropiadas. Si
bien los liderazgos administrativos suelen negar la importancia
de estas perspectivas criticas, arguyendo que representan sélo
una pequena minoria de la comunidad universitaria —por

Razén pragmatica, modernizacién tecnocratica / 215

Trabajo cientifico.indd 215 17/03/13 06:29 p.m.



lo comtn menos de 10 por ciento del profesorado de tiempo
completo—, la opinién de las élites académicas tiene cierto
peso politico dado que estos sectores figuran, en las evalua-
ciones externas por parte del Estado —Programa Integral de
Fortalecimiento Institucional (PIF1), Padr6n Nacional de Pos-
grado (PNP), Comités Interinstitucionales de Evaluacién de la
Educacion Superior (CIEES)—, como “indicadores de calidad
educativa”. En este sentido es posible pensar que la tendencia
de racionalizar las deficiencias académicas institucionales
a través de practicas de simulacién intenta atender el déficit
de legitimidad en dos frentes: con relacién al Estado y con
relacién a la propia élite académica.

En términos generales puede resumirse que en las univer-
sidades publicas existen por lo menos tres estilos de liderazgo
distintos que difieren y que en orden de importancia son: el
compromiso con la investigacion cientifica; la calidad ética de
la conducta administrativa; la capacidad de desarrollar politi-
cas institucionales adecuadas en apoyo a la competitividad en
el plano internacional.

En cuanto al compromiso del liderazgo administrativo con
la investigacion cientifica, la UNAM se ubica con una media de
7.65 puntos —61.3 puntos sobre 100—, considerablemente
por encima de las universidades estatales. Esta diferencia es
estadisticamente significativa —F [1, 690] = 63.882; p <
.001—. Pero también entre las universidades estatales exis-
ten brechas reales —F [1, 593]= 13.36; p < .001—, aunque
de menor tamano: las universidades con mds de 1,000 PTC
observan un mayor compromiso con la investigacién cienti-
fica —media: 5.84 puntos equivalente a 48.8 puntos sobre
100— que las universidades de menor tamano —media: 5.11,
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Gréfica 3

EVALUACION DEL COMPROMISO CON LA INVESTIGACION CIENTIFICA
DE LOS LIDERAZGOS UNIVERSITARIOS DE PARTE DE INVESTIGADORES
NACIONALES (N = 692) (ESCALA 2-10)
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de campo.

lo que corresponde a 42.6 puntos sobre 100—. Estos datos
senalan el relativamente escaso interés de la alta burocracia de
universidades estatales en el desarrollo de la ciencia, situacién
que complica las investigaciones y frena los avances institu-
cionales en la calidad educativa —inseparable del desarrollo
de la ciencia— y en la productividad cientifica. Al igual que a
principios de este milenio (Heras, 2006: 129ss), muchas uni-
versidades —sobre todo las de menor tamano— siguen siendo
instituciones de docencia.

Contrastes parecidos entre los diferentes tipos de institu-
ciones académicas se observan asimismo en cuanto a la eti-
cidad de las élites administrativas —F [2, 674] =25.82; p <
.001—. Los investigadores nacionales de la UNAM evaluaron la
conducta ética de sus directivas en 7.6 puntos —en una escala de 2
a 10 puntos, lo que equivale a 63.3 puntos sobre 100—, los de
las universidades estatales con mas de 1,000 PTC en 5.93 pun-
tos —49.4 puntos sobre 100— y las menores en 5.41 —45.1
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Gréfica 4
EVALUACION DE LA ETICIDAD DE LOS LIDERAZGOS UNIVERSITARIOS DE PARTE
DE INVESTIGADORES NACIONALES (N = 676) (ESCALA 2-10)
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de campo.

puntos sobre 100— (véase grafica 4). Aunque las diferencias son
pequenas, resultan estadisticamente significativas.

Al analizar la eticidad del liderazgo segtin rangos —escaso
nivel de eticidad, medio y elevado—, las similitudes entre
las universidades estatales se observan con mayor claridad al
igual que las diferencias con relacién a la UNAM (véase gréfica 5).
En la UNAM sélo 12.6 por ciento de los encuestados ubico la
eticidad de las élites administrativas en el nivel mas bajo; 25.3
por ciento la situé en un rango medio —4.8 a 7.4 puntos— y
la gran mayoria —62.1 por ciento— estaba convencida de que
el liderazgo institucional presentaba en su conducta altos niveles
de eticidad. Esta apreciacion expresa la confianza de gran parte de
la élite académica en el liderazgo administrativo, constituyendo
un fundamento importante para la vinculacién positiva con
la alta capa burocratica. En contraparte, casi cuatro de cada 10
profesores de las universidades estatales pequefas y una de
cada tres de las de mayor tamano calificaron a sus liderazgos
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Gréfica 5

EVALUACION DE LA ETICIDAD DE LOS LIDERAZGOS UNIVERSITARIOS POR PARTE
DE INVESTIGADORES NACIONALES, SEGUN RANGOS (ESCASO, MEDIO, ELEVADO)
(N = 676) (% DE SNI)
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de campo.
administrativos dentro del rango mdas bajo y un ntmero si-
milar —36.8 por ciento y 37.6 por ciento— en el nivel medio
(véase grafica 5).

También en otros aspectos —por ejemplo, el nivel acadé-
mico de los liderazgos para poder dirigir adecuadamente las
instituciones; la capacidad de lograr la competencia interna-
cional de la respectiva casa de estudios, asi como para disefar
politicas de ciencia pertinentes— se observan las brechas ya
descritas entre la UNAM y universidades estatales (véase grafica 6).
Unicamente en cuanto a las necesidades infraestructurales
de los investigadores nacionales para llevar a cabo su trabajo
cientifico, las élites de todas las instituciones —universidades
estatales y UNAM— observaron una elevada insensibilidad en
sus liderazgos institucionales (véase grafica 6). En este dmbito
preciso las diferencias entre las instituciones no son estadisti-
camente significativas.
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Gréfica 6

MEDIAS DE EVALUACION DE LOS LIDERAZGOS ADMINISTRATIVOS EN CUANTO A
NIVEL ACADEMICO (N = 588); CAPACIDADES PARA LOGRAR COMPETITIVIDAD
INTERNACIONAL (N = 685); Y PARA CREAR POLITICAS DE CIENCIA ADECUADAS
(N = 704); Y CONOCIMIENTO DE LAS NECESIDADES INFRAESTRUCTURALES
PARA INVESTIGACION (N = 613). UNIVERSIDADES ESTATALES Y UNAM
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de campo.

Las caracteristicas arriba senaladas de los liderazgos ad-
ministrativos no refieren a cualificaciones formales y técnicos
—titulos académicos, cursos técnicos, certificaciones—, sino
a formas de relacionarse con la comunidad académica y de
retomar sus preocupaciones y puntos de vista para encontrar
soluciones a los problemas institucionales. Con base en los
datos recopilados, se puede afirmar que en las universidades
estatales los liderazgos administrativos parecen ser cuestio-
nados seriamente por las élites académicas en cuanto a sus
capacidades y competencias directivas para hacer competitivas
las instituciones, al igual que en cuanto a su escaso nivel de
eticidad. Entre ambos grupos rige una considerable distancia
politica y académica. Todo ello articula un cuestionamiento de
la legitimidad de dichos liderazgos.
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El hecho de que este imaginario tan adverso no genere
mayores terremotos politicos en las universidades estatales sélo
se explica por dos razones: los investigadores nacionales re-
presentan una pequena minoria del profesorado, por lo que no
cuentan con el peso politico necesario para hacer valer su
critica en la cotidianeidad institucional, muchas comunida-
des académicas en las universidades estatales son politicamente
apdticas y orientadas a asegurar los intereses individuales. En
un estudio de caso realizado al principio del milenio, Jesus
Francisco Galaz Fontes (2002) encontr6 brechas muy conside-
rables en la forma como profesores de diferentes niveles aca-
démicos —licenciatura, maestria, doctorado— apreciaron los
liderazgos administrativos: a menor grado académico, mayor
la satisfaccion experimentada.

Aunque la legitimidad de las élites administrativas sea
cuestionada sélo por una minoria, el hecho de que provenga
de la élite académica de las instituciones constituye un factor
critico que ejerce presion sobre la alta burocracia universitaria,
obligada a demostrar a la comunidad académica —al igual que
a grupos terceros significativos: el Estado, organismos empre-
sariales, etcétera— que cuenta con la capacidad necesaria de
dirigir las instituciones. De este reconocimiento depende su
capacidad futura de escalar en las jerarquias tanto universitarias
como extrauniversitarias —FEstado, organismos publicos—. A
menudo, la acreditacion de tendencias positivas en el desarro-
llo de indicadores institucionales en los ambitos educativos,
académicos y administrativos es percibida como un meca-
nismo para lograr tal reconocimiento. Pero esta motivacion
orientada a crear con rapidez una imagen publica favorable
desplaza las transformaciones fundamentales a un segundo
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plano. Con el fin de mejorar la imagen institucional, algunas
instituciones ponen en circulacién rankings institucionales
que les son favorables, declaran enfaticamente contar con
programas educativos y una planta docente “de clase mun-
dial” o difunden ser los primeros en haber alcanzado alguna
meta en particular. Se trata de estrategias mercadotécnicas que
pretenden aluzar favorablemente a una institucién sin nece-
sariamente transformarla en sus estructuras, funciones sus-
tanciales y modelos de interaccién profundos. Estas politicas
son empero incapaces para subsanar el déficit de legitimidad,;
al contrario, tienden a incrementarlo, ya que ensanchan la
brecha entre la realidad promovida por el liderazgo adminis-
trativo y la percepcién de la problematica institucional por
parte de las élites académicas.

El déficit de legitimidad de la alta burocracia incide tam-
bién en los espacios de participacién que las universidades
ofrecen a los profesores, en general, y a las élites académicas,
en particular. Si bien la Subsecretaria de Educacion Superior
de la Secretaria de Educacién Publica (SEP) ha enfatizado la
necesidad de involucrar a las comunidades académicas en
los procesos de planeacién institucional (Rubio, 2006: 10,
ante el miedo de enfrentar criticas y cuestionamientos inco-
modos e incontestables, las discusiones sobre las reformas
institucionales tienden a ser reemplazadas por consultas en
pequeiios comités o a través de plataformas tecnoldgicas con
instrumentos predisefiados. Las politicas de modernizacion ad-
quieren asi rasgos autoritarios, como muestra la grfica 7. Leticia
Heras Gomez afirmé que este tipo de instituciones académicas
“privilegia(n) el poder de las autoridades ejecutivas, en detri-
mento de las autoridades colegiadas” (2006: 135).
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Gréfica 7

CULTURAS DI—;MOCRATICAS EN UNIVERSIDADES ESTATALES Y LA UNAM, SEGUN
LA PERCEPCION DE INVESTIGADORES NACIONALES —MEDIAS EN UNA ESCALA
DE 6-30 PUNTOS— (N = 575)
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Anova: F [2, 572] = 6.909; p < .01.
Fuente: Elaboracion propia con base en datos de campo.

Como cultura democritica se entiende en este trabajo la toma
de decisiones en forma colegiada: la discusion colegiada de los
problemas institucionales y la bisqueda de soluciones de forma
colectiva; la participaciéon de los profesores en cuerpos co-
legiados y la disposicién de informacion relevante sobre la
institucién y los procesos académicos. Las caracteristicas de
la cultura democritica son medidas en una escala de seis
—minimo— a 30 puntos —maximo— con una mediana si-
tuada en 18 puntos —equivalente a 50 puntos en una escala
de 1 a 100—. Puntajes inferiores a la mediana indican una
cultura organizacional vertical y mayormente excluyente; un
puntaje por arriba indica una disposicién efectiva de los li-
derazgos administrativos por involucrar a las comunidades
académicas en el diagnéstico de problemas y la toma de deci-
siones. En esta condicién se encuentra apenas la UNAM —ime-
dia: 18 puntos—, situada en este punto de transicién de una
organizacion autoritaria hacia una mayormente democratica.
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Las universidades estatales se ubican todas por debajo de
la mediana con valores que oscilan entre 14.6 y 16.1 —40 y
44.7 puntos respectivamente en una escala de 1-100—. Estos
valores articulan las tendencias de los liderazgos administra-
tivos por excluir en buen grado la comunidad académica, en
general, y la élite académica, en particular, de la discusién de
los problemas institucionales y la bisqueda de soluciones. Los
datos demuestran formas de gobernanza primordialmente
autoritarias y tecnocraticas sobre todo en universidades esta-
tales, pero también en la UNAM, que en cuanto a participacién
colegiada se encuentra justo en el punto de transicidn.

Un analisis bivariado de la correlacion entre cultura de-
mocrética y caracteristicas del liderazgo administrativo (véase
tabla 4) demuestra que cuanto mas fuerte es el cuestionamiento
de la pertinencia e idoneidad del liderazgo administrativo por
parte de las élites académicas, cuanto mas excluyente y auto-
ritaria se conduce la alta burocracia.

Tabla 4

CORRELACI(’)lN BIVARIADA DE SPEARMAN ENTRE CULTURA DEMOCRATICA
Y CARACTERISTICAS DEL LIDERAZGO INSTITUCIONAL

Caracteristicas del liderazgo institucional
R P
Cultura democratica T78** .000

** signfic. al nivel .01.
Fuente: Célculos propios con base en los datos de campo.

Estos hallazgos son también congruentes con las observacio-
nes de Leticia Heras Gomez (2006: 135sy 139s) sobre la organiza-
cion vertical del poder en las universidades estatales. Una ob-
servacion similar reporté Jesds Francisco Galaz Fontes (2002:
60): s6lo 26 por ciento de los académicos con titulo de doctor
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se sinti6 satisfecho con las posibilidades de participacién ins-
titucional. El autor concluyé que “no se estd dando un buen
acoplamiento entre la estructura y el funcionamiento de esta
IES y su personal académico mas calificado” (Galaz, 2002: 68).

La exclusion de las élites académicas de la discusién de las
politicas y de la participacién en la toma de decisiones bloquea
o limita la capacidad institucional por aprovechar los niveles
de racionalidad existentes en la organizacion: situaciéon que
complica las transformaciones institucionales necesarias, frena
el desarrollo de los potenciales cientificos disponibles, agranda el
déficit de legitimidad de los liderazgos administrativos e in-
crementa la vulnerabilidad politica de los liderazgos adminis-
trativos frente al Estado y grupos de presién en el interior y
exterior de las instituciones. Los procesos de modernizacién
adquieren por ende matices tecnocraticos, impositivos y ex-
cluyentes y frenan necesariamente la competitividad institu-
cional en el universo académico mundial.

Resumen

El estudio demostré la existencia de diferentes culturas de li-
derazgo administrativo en universidades estatales y la UNAM
que corresponden a desemejantes formas de vinculacién poli-
tica entre comunidades cientificas y élites administrativas. En
el caso de la UNAM, las élites académicas observan mayores
niveles de aprobacién de los liderazgos burocraticos. La legiti-
midad politica de los liderazgos administrativos se asienta,
para la comunidad académica, en su funcionalidad institucio-
nal: cuenta con niveles de preparacién académica adecuados,
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un nivel de eticidad aceptable y fuertes compromisos con la
investigacion, garantizando un desarrollo institucional com-
petitivo en el universo académico y cientifico global. No obs-
tante, a pesar de los elevados niveles de aprobacién, las posi-
bilidades de participacién democratica de la comunidad
académica en la UNAM se encuentran ain muy limitadas,
aunque tengan perspectivas de crecer. En el caso de la UNAM,
la participacién masiva de la comunidad universitaria en
asuntos universitarios parece generarse, por lo tanto, no por
iniciativa y disposicién de la alta burocracia, sino por la irrup-
cién convulsiva de la comunidad académica en momentos de
crisis. Es en estos instantes cuando surgen las negociaciones y
alianzas politicas entre administradores y académicos. Estas
convulsiones moldean los estilos de interaccion entre los di-
VErsos grupos.

El liderazgo administrativo de la UNAM que emané de la
crisis institucional a finales de los afios noventa del siglo pa-
sado y que se caracteriza por posturas mads criticas hacia las
politicas del Estado, puede posicionarse sobre esta base insti-
tucional con mas fortaleza politica frente al Estado. Su fuerza
emana de dos circunstancias: relativamente altos niveles de
aprobacion de parte de la comunidad académica; continuos
reconocimientos internacionales a la calidad académica de
la institucién. Ello reduce la vulnerabilidad de la institucién
frente a presiones externas —Estado— e incrementa las po-
sibilidades de autodeterminacién institucional. Todos estos
factores en su conjunto permiten procesos de modernizacién
institucional que aprovechan positivamente el potencial racio-
nal disponible.

226 / Veronika Sieglin

Trabajo cientifico.indd 226 17/03/13 06:29 p.m.



En contraste, la relacién entre élites académicas y admi-
nistrativas en las universidades estatales resulta mas tensa,
critica y distante. Los liderazgos administrativos se encuen-
tran mayormente desvinculados de las élites académicas y
son fuertemente cuestionados en cuanto a sus capacidades de
desarrollar politicas institucionales adecuadas y sus niveles de habi-
litacién académica. Ello reduce la legitimidad politica del lide-
razgo frente a las élites académicas y —ante la ausencia de un
capital politico institucional fuerte proveniente del interior—
incrementa la vulnerabilidad de la alta burocracia universitaria
frente a entidades externas de mayor poder —gobierno federal,
gobiernos estatales—. Las instituciones académicas cuentan
por ello con menos resistencia para enfrentar politicas impo-
sitivas del Estado. Ademds, la brecha entre élites académicas
y administrativas bloquea el aprovechamiento del potencial
racional disponible e incrementa las resistencias de las comu-
nidades académicas frente a politicas de modernizaciéon que
son percibidas como impuestas y a menudo carentes de sen-
tido. Se genera asi un entorno institucional favorable para los
procesos de simulacion: las comunidades académicas, en gran
medida despolitizadas y escindidas, se adaptan formalmente a
los procesos de modernizacion al tiempo que los subvierten en
la practica. Por su parte, las élites administrativas se confor-
man con una politica de control de indicadores para simular
un buen performance institucional frente al Estado, la inicia-
tiva privada y otros sectores sociales externos. Ante la falta
de espacios de discusion abierta, libre y democrética, estas
instituciones avanzan en cuanto a indicadores de calidad sin
moverse sustancialmente del lugar que ocupan en el espacio
académico nacional e internacional.
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Finalmente, es preciso hacer hincapié que los procesos de
modernizacion tecnocratica se tornan atun mads complicados
en universidades pequenias —con menos de 1,000 PTC—, ya
que en este tipo de establecimientos el control politico es mas
directo, mas personal y mas agresivo. En cambio, en las insti-
tuciones de mayor tamano —universidades con mas de 1,000
PTC— las formas de control se encubren con procedimientos
burocriticos.
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La Universidad Autonoma del Estado de Morelos
en transicion: actores, movilizaciones y cultura
académica*

Antonio Padilla Arroyo
Luz Gloria Alcira Soler Duran

Introduccion

Este trabajo se propone ofrecer una vision de la evolucion
académica de la principal institucién de educacién superior de
Morelos, la Universidad Auténoma del Estado de Morelos
(UAEM). Por lo tanto, se propone dilucidar algunas de las dimen-
siones mas significativas del entramado que se ha constituido
a lo largo del tiempo y del espacio, producto de la accién y del
pensamiento de sus actores mediante el estudio de sus represen-
taciones y de sus practicas culturales, esto es, de sus ideas, va-
lores y creencias, asi como de sus comportamientos, actitudes
y normas que, al final, posibilitan comprender y explicar la
configuracion de su mundo académico y de su cultura acadé-
mica singular.

*Este texto forma parte de una investigacion en proceso acerca de la historia
de la Universidad Auténoma del Estado de Morelos (UAEM) en la cual se integran
estudiantes del posgrado del Instituto de Ciencias de la Educacién de la UAEM, y
cuyo objetivo principal es ofrecer una mirada en torno de la vida escolar de esta
institucién en una etapa caracterizada por una profunda transformacion en todos
los 6rdenes de su quehacer académico. La informacion se ha tomado siguiendo la
revisién hemerografica y del archivo histdrico de la UAEM.
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Para lograr una aproximacién plausible en torno de la
vida en la universidad es imprescindible recuperar a los acto-
res primordiales en el quehacer universitario: los profesores,
catedraticos, investigadores, técnicos académicos que, con
sus diversas actividades y facetas, se constituyen en piezas
estratégicas de la produccion y reproduccion de habitos, disci-
plinas escolares, normas e ideas, por lo que se trata de sujetos
esenciales de de la cultura académica. De igual manera, se en-
cuentran los estudiantes con sus conflictos, manifestaciones e
intereses que, sin duda, contribuyen a comprender y explicar
la vida educativa y la cultura académica de manera cabal. Asi,
estos protagonistas forman un binomio inseparable que, en
gran medida, da razon y sentido a la vida universitaria, asi
como a la construccion del saber y del conocimiento median-
te el vinculo que se estrecha tanto en los procesos educativos
formales como en los informales. No obstante, es conveniente
destacar que, por separado, unos y otros viven su propio mun-
do con manifestaciones particulares y segtin sus condiciones
politicas, econdmicas y culturales. Los jovenes aprenden a ser
jovenes desde adentro, pero con la experiencia de los otros,
desde afuera, siendo activos productores y consumidores de
imagenes que, muchas veces, son incorporadas desde y para
la sociedad y la familia. Tales circunstancias han sido destaca-
das por los estudios de los estudiantes y sus manifestaciones,
los cuales han permitido generar un mundo de informacién
difundida por medio de libros, revistas, el cine, el teatro, la
pintura, en foros, conferencias y en espacios escolares para
mostrar sus actitudes ante la realidad que viven y sus aspiracio-
nes en la sociedad y la educacioén.
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Actores y nexos: estudiantes y catedraticos

Tal vez uno de los rasgos mas sobresalientes del transcurrir del
mundo universitario que constituye la UAEM es su estrecho
lazo con el gobierno estatal. Al hacer un breve recorrido por
los origenes de la UAEM, éstos se remontan al ano de 1871,
ano en que el primer gobernador del estado de Morelos funda
el Instituto Literario y Cientifico de Morelos con el objeto de
que los estudiantes tuvieran acceso a la educacién superior.

Hoy, a mas de 40 anos de los acontecimientos que dieron
pie al paradigmatico movimiento estudiantil de 1968, se vuelve
a recuperar la memoria de la gran movilizacién que se suscito
en la Ciudad de México, con la conciencia de que dicha mo-
vilizacién no puede comprenderse ni explicarse sino mediante
el registro escrupuloso de las movilizaciones, revueltas y pe-
quenas rebeliones que se presentaron durante esa década a lo
largo y ancho del pais.

De esas pequeiias muestras de inconformidad y rebeldia
la UAEM no ha estado exenta. En efecto, sus demandas han
sido en apariencia insignificantes y breves, pero éstas tienen
un enorme simbolismo porque cohesionan y dan identidad,
aunque sea de manera fugaz, a los y a las jévenes estudiantes:
el alza del transporte y los efectos que tiene en las condiciones de
vida no sélo de la comunidad estudiantil, sino de las localidades
y familias de donde provienen; el apoyo a las solicitudes de au-
mento salarial por parte de los catedraticos; la lucha por el pre-
supuesto y subsidio de la universidad; las luchas internas por
cambio de rector o por la destitucién de algunos catedraticos;
manifestaciones de rechazo por la represién policiaca contra
los estudiantes y algunas administraciones de escuelas y facul-
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tades. De este conjunto de reivindicaciones, la de mayor peso
especifico ha sido la que se origina alrededor del transporte
publico, lo que ha provocado largos periodos de conflicto que
se han traducido en enfrentamientos entre la Federacién de
Estudiantes Universitarios de Morelos (FEUM) y el Sindicato
Independiente de Trabajadores Académicos de la Universidad
Auténoma del Estado de Morelos (SITAUAEM) y el Sindicato
de Trabajadores Administrativos de la Universidad Auténoma del
Estado de Morelos (STAUAEM), todos ellos expresiones de la
emergencia de una nueva toma de conciencia y posicién de
estos sectores fundamentales en el desenvolvimiento de la vida
institucional de las universidades contemporineas, asi como
de la division entre diversos grupos estudiantiles y de las criti-
cas de éstos hacia sus 6rganos de representacion, muchas veces
con practicas de control corporativo. En medio de estas ten-
siones, los partidos politicos han figurado como otros de los
actores que, sin haber sido centrales, han pretendido influir en
cada uno de los sectores universitarios.

Vida universitaria y cultura académica en vilo

El registro cronoldgico de algunos acontecimientos en los que
han estado involucrados estudiantes y catedraticos, funcionarios,
autoridades y trabajadores administrativos dan constancia de
una participacion activa de los actores universitarios, en particu-
lar de los estudiantes tanto en asuntos que afectan directamente
su economia como en aquellos que tienen que ver con la politica
interna en general y de la vida estudiantil en particular.

Por sus demandas, acciones y organizacion, las disidencias
en la UAEM no pueden caracterizarse estrictamente como un

236 / Padilla Arroyo, Alcira Soler Duran

Trabajo cientifico.indd 236 17/03/13 06:29 p.m.



movimiento estudiantil. Sus reivindicaciones han tenido el
sello de la espontaneidad y la inmediatez sin trascender a un
trabajo académico y politico permanente, es decir, a la protes-
ta que una vez que ha logrado sus propdsitos se diluye para
resurgir cuando una nueva coyuntura la propicia. Sin duda,
estas expresiones de descontento, asi como las de académicos
y administrativos, han sido parte medular de la vida universi-
taria en la UAEM.

En 1976, por ejemplo, los estudiantes de la preparatoria 2
de Cuernavaca expresaban ante el gobernador Leén Bejarano:
“Manifestamos a usted que incondicionalmente estaremos
dispuestos para participar en campanas que organiza el Es-
tado, y que tengan como fin la superacién cultural, social y
econdémica de los habitantes de este Estado”. Estas declara-
ciones fueron hechas en una mesa de trabajo presidida por
el ejecutivo estatal. Se prometié la solucién del transporte
y que se atenderia la solicitud de creacién de una biblioteca
para el plantel (EI Informador, 1976). El gobernador les ase-
guraba que elevaria el nivel académico de la universidad, que
en aquel momento era de las mds jévenes del pais, apoyando
la creacion de las escuelas de Odontologia, Ingenieria Civil y
Agronomia, Veterinaria, y mejorando la Escuela de Medicina,
a pocos meses de ser abierta, mediante la adaptacion del Hos-
pital Civil de Cuernavaca para las pricticas de los estudiantes
y de las escuelas de Enfermeria y Obstetricia. Sin embargo, la
realidad que vivian los profesores los llevo en anos posteriores
a exigir mejoras en sus salarios.

Esta reflexién histérica nos conduce a pensar que en la
UAEM se marcé un estilo de vida politico-académica a pesar de
los conflictos y desavenencias suscitadas entre sus actores. En
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1978, los catedriticos exigen un aumento de 65 por ciento, lo
que culmina finalmente con la huelga en el mes de julio. En
esta ocasién, la FEUM' amenaza con tomar medidas dristicas si el
problema de la huelga no se soluciona, y solicitan a los catedra-
ticos que acepten el 12 por ciento ofrecido por el rector Sergio Fi-
gueroa. Ante esta posicion de la FEUM, el sindicato le reprocha su
vinculacion con la rectoria, y se suma al clima de suspicacia el hecho
de que el gobernador acepta atender la solicitud de la creacién de
una biblioteca para el plantel (El Informador, 1976). Entre tanto,
la huelga se alarga hasta que se obtiene un aumento de 18 por
ciento. Se registra pues un enfrentamiento entre la FEUM vy el
SITAUAEM por acusaciones mutuas.

La FEUM ha sido un organismo de control utilizado por la
rectoria, financiado y entrenado para actuar en caso necesario,
y su presencia fue muy fuerte precisamente a finales de los se-
tenta y en la década de los ochenta del siglo pasado. En 1978,
se pronunciaron de manera autoritaria ante la huelga de aca-
démicos, segin lo expresé El Informador: “los universitarios
exigen retomar pronto las clases. La FEUM amenaza con tomar
medidas drasticas si el problema de la huelga no se soluciona
en unos dias... La FEUM dice que no esta siendo pasiva frente
a la huelga, sino que estd esperando el momento oportuno
para actuar. Afirman también que hay intereses politicos ex-
ternos a la universidad en la huelga”; “Se acusa a la FEUM de
manejar una conciliacién de estudiantes que atacan a los cate-
draticos, y también estin controlados por la rectoria”.

Por falta de presupuesto federal, la oferta académica es
muy baja en este afo y muchos aspirantes quedan sin posibili-

IPresidentes de la FEUM durante los afios de 1977 a 1981: Jorge Armando
Meade Ocaranza, 1977-1979, y Alejandro Pacheco Gémez, 1979-1981.
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dad de ingreso a las preparatorias, provocando una manifesta-
cioén por parte de algunos estudiantes. Por otro lado, de nuevo
el alza en el transporte avivara los animos y la FEUM aprovecha
esta coyuntura para argumentar que el tema de las tarifas en el
transporte tiene un trasfondo politico y que se estd utilizando
a los estudiantes con estos fines. La posicion de la FEUM crea
cierto malestar con los sindicatos de trabajadores administra-
tivos y académicos de la UAEM.

Aunado al problema del transporte, ese afio el SITAUAEM
pretende sustituir al rector creando tension en la universidad;
por otro lado, surge la amenaza de huelga en la UAEM por vio-
lar el contrato colectivo de trabajo del sindicato. Algunos de
los catedraticos sindicalizados pretenden proyectar puestos politi-
cos fuera de la universidad y el ausentismo de maestros en las
preparatorias y la universidad es notorio.

El problema del transporte ocasiond constantes enfrenta-
mientos de la comunidad estudiantil con los camioneros: la
FEUM criticaba la actitud violenta de éstos y acusaba a permi-
sionarios y choferes de ejercer represion contra los universita-
rios ya que algunos de ellos fueron golpeados.

Por la proximidad de las elecciones en la universidad, los
partidos politicos se entrometen en estos conflictos: Partido
Revolucionario Institucional (PRI), Partido Comunista Mexi-
cano (PCM), Partido Revolucionario de los Trabajadores (PRT),
situaciéon que fue muy criticada por la FEUM. La confusién
hacia crecer la desercién escolar a 50 por ciento debido a la
falta de fondos monetarios y la mala orientacién vocacional.

Es importante destacar que por los afios de 1978 y 1979,
la FEUM intervino oponiéndose a la campana politica del PRI
en el dmbito universitario por considerar que la universidad
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era —y es— un espacio académico y no de enfrentamientos
entre los estudiantes.

En octubre de 1979 tuvo resonancia la accién estudiantil
frente al mal servicio del servicio de transporte urbano: los
estudiantes de la preparatoria 2 detienen autobuses urbanos y
amenazan a los camioneros con el secuestro de unidades si
no regulan el transporte en un plazo limitado. La amenaza se
transforma en realidad con la detencion de 15 autobuses en la
que, de acuerdo con EI Informador, participaron alrededor de
400 estudiantes. En esta accién no participa la FEUM, e inclu-
sive recibe reclamos de los estudiantes por aceptar el alza en la
tarifa del transporte, situacién que perjudica a la poblacién en
general y mas concretamente a la economia de los estudian-
tes, quienes se sienten traicionados por la organizacion que los
representa. La toma de unidades sigui6 a las reclamaciones:
30 unidades de transporte.

Activistas profesionales golpean a estudiantes y agitan el
movimiento. Algunos de estos activistas van armados, atacan
a los estudiantes que se oponen a la entrada en el movimiento
de personas ajenas a la preparatoria. El director del centro de-
cide suspender las clases para evitar la agresién al alumnado.
La FEUM hace un llamamiento y pide que no se caiga en la
provocacion.

Los sindicatos apoyan la toma de los autobuses porque
consideran que es la Gnica manera para que se reduzcan los
precios. Al mismo tiempo piden que se retire a los agitadores
de la preparatoria 1 y manifiestan su apoyo al rector si fuera
necesaria la intervencién de la policia para el desalojo.

En esas movilizaciones, los estudiantes mas aguerridos
provenian de las preparatorias 1 y 2 de la UAEM. La agitacion
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crecia con la amenaza incluso de retener taxis como medida
para presionar a las autoridades. Los meses de octubre y no-
viembre de 1979 fueron de gran movilidad en estas escuelas.
Las detenciones de camiones se consideraron una respuesta al
silencio que mantenian las autoridades respecto al problema
de las tasas en el transporte publico. Se ponia en claro que era
un movimiento estudiantil y no politico.

Las movilizaciones por las tarifas fueron bien acogidas
por la poblacién debido a que era algo que afectaba a todos en
general. En la historia de la educacién en el estado de Morelos
ésta ha sido quiza la movilizacién de estudiantes que mds ha
impactado en la poblacion.

Los estudiantes realizan un anteproyecto de peticiones:
reduccién de las tarifas camioneras; ampliacién del servicio
en cuanto a zonas; revision periédica de los camiones como
medida de seguridad; descuento de 50 por ciento para los es-
tudiantes; mejoras laborales para los chéferes, servicio regular
y mds continuo.

Los disturbios causados por el alza en el transporte y la
persecucion y detencién de estudiantes y trabajadores hicie-
ron que la FEUM se pronunciara manifestando que no queria
enfrentamientos con ningan sindicato y exigia respeto a la
autonomia universitaria, poniendo en claro que las instalacio-
nes de la universidad no debian ser utilizadas para otros fines
diferentes a los académicos. En el mes de noviembre se nor-
malizé el transporte; devolvieron los autobuses y se llegd a un
acuerdo con los permisionarios: si se liberaban los camiones
no habria cargos legales contra los estudiantes.

La situacién generada por los acontecimientos provocaria
en lo sucesivo las continuas protestas por parte del sindicato

La Universidad Auténoma del Estado de Morelos / 241

Trabajo cientifico.indd 241 17/03/13 06:29 p.m.



para evitar los arrestos contra sus agremiados, exigiendo a
las autoridades su intervencion y proteccion a estudiantes y
trabajadores. Amenazaron con un paro si sus demandas no
eran escuchadas y por las acusaciones que desde la direccién
se hacia a los sindicatos: se decia que al tiempo de exigir la au-
tonomia de la universidad, eran ellos quienes facilitaban la entrada
a la misma de personas ajenas a la institucion.

Debido al escaso presupuesto federal, la oferta académica
era muy baja en ese ano, y muchos aspirantes quedaron sin
posibilidad de ingreso. Las tasas universitarias se elevaban asi
como el transporte, y los partidos politicos estaban al acecho
de los acontecimientos con fines electorales; el PRI patrocinaba
a determinados grupos de estudiantes, ocasionando divisién
entre la comunidad. Concretamente los bajos salarios de los
maestros, los enfrentamientos de los estudiantes y el alza
del transporte creaban un ambiente de conflicto estudiantil
y laboral. Esta situacién propicié que las escuelas privadas
tuvieran via libre para abarcar la demanda de estudios en el
nivel de secundaria; las secundarias adquirieron un caricter
elitista, con cuotas altas, y aumenté la oferta y ampliacién de
las escuelas. Mientras todo esto sucedia en la educacion, es-
tudiantes de la preparatoria eran expulsados al aplicarseles el
reglamento firmado en 1977, donde se especificaba que todo
estudiante que reprobara cuatro o més asignaturas seria expul-
sado definitivamente.

En medio de la aplicacion del reglamento y las manifes-
taciones por el alza en las colegiaturas, el tema del alza del
transporte nuevamente adquirié un fondo politico y la FEUM lo
advirtié, oponiéndose rotundamente a que los estudiantes fue-
ran utilizados con dichos fines. Los estudiantes estaban dividi-
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dos y con inclinaciones hacia el PRI, el PCM y el PRT; aunado a
esto, el SITAUAEM pretendia sustituir al rector, creando mayor
tensioén en la universidad. Por otro lado, algunos catedraticos sin-
dicalizados buscaron puestos politicos fuera de la universidad,
marcandose de esta manera un fuerte ausentismo que traeria
como consecuencia una desercién escolar de entre 40 y 50 por
ciento en 1978.

Como consecuencia ante el problema del transporte, la
protesta de los estudiantes crecié hasta el punto de involucrar
a diferentes sectores en el mismo. La informacién recogida en
la prensa sefiala: “Agitan extranos a estudiantes. Izquierda y
clero avivan el fuego. Hay curas y monjas infiltrados en el mo-
vimiento de las tarifas en el transporte publico. También estan
interviniendo los partidos de trabajadores del Frente Auténtico
del Trabajo (FAT) y PRT” (El Informador, 1979). Los constantes
paros laborales y los conflictos por el transporte traian como
consecuencia el atraso en las clases, y los estudiantes no duda-
ron en exigirlas, asi como que sus luchas no fuesen utilizadas
con fines politicos.

El ano 1979 transcurre en medio de huelgas y protestas que
se prolongan hasta el ano siguiente sin obtener mayores logros,
lo que, desde luego, mantiene a la institucion universitaria en
un clima de inestabilidad como consecuencia de los sucesos
que se habian presentado anteriormente y que habian originado
las movilizaciones y continuos enfrentamientos politicos entre
estudiantes, sindicatos, y autoridades universitarias. Los cons-
tantes paros y la inestabilidad académica llevan a que muchos
estudiantes busquen otros centros de educacion.

De este modo, para 1980 los estudiantes, encabezados por
el lider de la FEUM, deciden romper huelgas, como ocurrié con
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la de trabajadores administrativos mediante el “asalto” a las
instalaciones de la Escuela Normal de Maestros, donde aquéllos
se apoderaron momentineamente del edificio, manifestindose
contra los huelguistas y a favor de la reanudacién de las clases.
Uno de los hechos mas emblematicos fue la destruccién de la
puerta que evoco el bazucazo que sufridé en 1968 la puerta de la
preparatoria 1 de la Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM) por parte de soldados del Ejército Mexicano. Ahora
bien, mientras los conflictos crecen en medio de la crisis del
transporte y las inculpaciones de infiltracién de los partidos
politicos en el movimiento son frecuentes, la amenaza de
huelga por los trabajadores por cuestiones salariales se hace
presente. La FEUM solicita tanto a las autoridades universi-
tarias como a los dirigentes del STAUAEM entablar platicas
conciliadoras a fin de dar soluciones que eviten el movimiento
de huelga.

La FEUM critica al STAUAEM de ser ridiculos en sus pretensiones
y a las autoridades universitarias de ser apaticas en las negocia-
ciones. La actitud “porrista” de los representantes de los estu-
diantes tuvo resonancia en las demds federaciones del pais, las
que apoyadas por la izquierda hicieron un fuerte llamado de
atencién a los estudiantes de la UAEM: “con la participacién
del Partido Comunista, estudiantes de distintos estados hardn
una marcha de apoyo al STAUAEM, a la vez que exigen una
pronta solucién al conflicto laboral. Se exige a la FEUM que
sea respetuosa con este movimiento, y que continuaran las
protestas hasta lograr que sus peticiones sean cumplidas” (EI
Informador, 1980a).

La FEUM se defiende de las acusaciones que se vierten sobre
ellos tras los ataques a los huelguistas, y responsabiliza de ello
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al pCcM, declarando incluso que son los propios integrantes del
sindicato quienes realizaron el ataque debido a la escasa fuerza
que tienen en estos momentos; la FEUM anuncia que tomaran
por asalto las instalaciones que estin en poder de los huel-
guistas, ya que es la iinica manera de retomar las clases. Las
recriminaciones entre FEUM y STAUAEM crearon un ambiente de
enfrentamiento, situacion desfavorable para la vida escolar. Los
catedriticos, en apoyo al STAUAEM, se negaron a dar clases. Ante
dicha postura, los alumnos abandonaron las instalaciones uni-
versitarias. El lider sindical manifesté que la negatividad de los
catedraticos a impartir clases obedecia a la forma de irrumpir de
los estudiantes en las instalaciones, y ademds que no querian
que su presencia entorpeciera las platicas de conciliacién. Des-
de el STAUAEM se responsabilizé del rompimiento de la huelga a
las autoridades universitarias y a la FEUM.

En 1980, la violencia en la universidad era avivada por
grupos extrafos que se introdujeron con el objeto de presionar
a los estudiantes a votar a favor de un candidato a la direccién
en la Escuela de Derecho, quien pretendia ser reelecto. Los es-
tudiantes reaccionaron contra aquéllos, quienes respondieron
con golpes.

Al ser interrogado por los violentos hechos que ocurrieron
en la preparatoria 1, Jorge Meade Ocarranza, presidente de la
FEUM, declard: “No vamos a permitir que grupos extranos con
lujo de violencia se introduzcan a la comunidad universitaria
a coartar la libre expresién ideoldgica; costé mucho trabajo
desterrar el porrismo y no nos importa trabajar mas por tratar de
impedir que vuelva a implantarse” (EIl Informador, 1980c).

Es importante resaltar cémo en una universidad de pro-
vincia los conflictos que se desatan por razones del alza en el
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transporte llegan a colonias populares: colonos y estudiantes
secuestraron camiones en la colonia Rubén Jaramillo, ademas
de que habian rechazado a policias preventivos que se presen-
taron en la plaza principal tratando de recuperar los vehiculos
de servicio suburbano. Hacian suyo el conflicto estudiantil por
verse reflejados en él a causa de necesidades fundamentales de
subsistencia: “Unos trescientos colonos y estudiantes, duran-
te el dia anterior, rechazaron a unos cien policias preventivos
que se presentaron en la plaza principal de la Rubén Jaramillo
tratando de recuperar los nueve camiones” (El Informador,
1980b).

Luego de 89 dias de huelga, el STAUAEM acordé levantar
el movimiento huelguistico que trajo para su beneficio 25
por ciento de incremento salarial y el pago en 63 por ciento
de salarios caidos. Enfrentd la UAEM otra huelga en 1980, la de
los académicos, quienes exigieron 30 por ciento de aumento
salarial. El movimiento continuaria hasta que se vieran cum-
plidas sus demandas, y afirmaban que no podian ser obligados
a impartir clases. Con este conflicto aumentaria la emigracion
de estudiantes hacia las escuelas particulares.

La desercién académica motivada por la inestabilidad fue
bien aprovechada por las escuelas privadas: “Mientras que en
la UAEM se han normado las cuotas para impedir que las pre-
paratorias particulares impongan cuotas ‘fantasmas’, la SEP
manifestd su impotencia para frenar la voracidad de parti-
culares” (EI Informador, 1980b). El porrismo tomaba fuerza
en la universidad; se actuaba con violencia, obligando a los
estudiantes a votar por directores, precisamente en la Escuela
de Derecho: “incondicionales del director obligaron violenta-
mente al alumnado a dar su voto a favor de Joaquin Magdale-
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no Gonzilez, quien pretende ser reelecto en su cargo. Algunos
de los alumnos protestaron ante tales amenazas, por lo que los
porros arremetieron contra ellos, trenzdndose a golpes durante
varios minutos” (El Informador, 1980b).

En 1981 fue notoria la participacién de la comunidad
universitaria por conseguir mayor presupuesto para la institu-
cién, cuyo bajo monto impedia llevar adelante la investigacion
y por consiguiente el uso de laboratorios por carecer de finan-
ciamiento para gasto. Los mds afectados eran los estudiantes
de Medicina. “No al alza de tarifas del transporte urbano”,
exigi6 la FEUM ante el presidente José Lopez Portillo, quien
se encontraba inaugurando el Centro de Investigacion sobre
Fijacién del Nitrégeno. El presidente de la FEUM solicitd, pues,
un aumento al presupuesto de la UAEM.

La detencién de autobuses prosiguié como una forma de
presionar a los responsables para que ofrecieran buen servicio
y tarifas mas justas en beneficio de los estudiantes y la socie-
dad morelense. Esta accion fue constante durante el periodo
1980-1983, pues se consideraba que Morelos era el estado con
mas altas tarifas en el transporte urbano en todo el pais, razéon
que explica los conflictos estudiantiles cada afio.

La crisis en la universidad se agudizé debido a que el sub-
sidio federal no estaba acorde con las necesidades, ademds de
no llegar a tiempo para cubrir el pago de las quincenas. Para
1983, las necesidades de la universidad se habian incremen-
tado debido a su crecimiento tanto en poblacién como en la
creacion de escuelas.

En medio de las consecutivas luchas internas por las elec-
ciones de rector y del presidente de la FEUM y por el alza del
transporte, el subsidio y recursos financieros a la universidad
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fueron en declive durante el periodo 1984-1987. La reaccién
de los estudiantes por la recuperaciéon de los subsidios federa-
les a que tiene derecho la maxima casa de estudios morelense
se hizo presente mediante el apoyo que dieron aquéllos a la re-
unién que tendrian los estudiantes de todas las universidades
del pais con el presidente Miguel de la Madrid y el secretario
de gobernacién, Manuel Bartlett Diaz. No tuvieron empacho
en mostrar su repudio por la actuacién de la Secretaria de Edu-
cacién Publica (SEP) y la entonces Secretaria de Programacion
y Presupuesto (SPP).

La insuficiencia del presupuesto para la universidad era
expresado asi por el rector: “En crisis financiera se encuentra la
UAEM debido a que el subsidio federal no esta acorde a las
necesidades y a que no llegd a tiempo para cubrir los salarios
de la primera quincena de enero del personal docente y ad-
ministrativo, el gobernador Lauro Ortega Martinez dio apoyo
econdémico para cubrir la némina” (Diario de Morelos, 1983).
La inestabilidad laboral y estudiantil vino como consecuencia.

Las amenazas de huelga han estado presentes a lo largo
de la historia de la UAEM por razones idénticas, creando en
ocasiones el rechazo o el apoyo de los estudiantes. El ano 1984
se caracterizo por la presencia de tres huelgas en los primeros
cuatro meses por incremento y nivelacién de los salarios. La
crisis financiera que vivia la universidad se reflejaba y afectaba
a la comunidad en general. A esto se sumaba el problema del
transporte. La vida escolar estaba marcada por estas circuns-
tancias, cambiando el rumbo de las actividades

En 1985, el Instituto Profesional de la Regién Oriente
(IPRO) y el Instituto de Ciencias de la Educacién (ICE) abrian
nuevas perspectivas educacionales: el primero referido a un
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gran sector de jovenes que suele desplazarse al Distrito Federal. Se
incrementan las expectativas en el nivel académico de la docencia
universitaria y de la entidad: “finalmente es de esperarse que
siendo estas escuelas de nueva creacion, no vayan a contami-
narse de las ‘grillas’ que el paso del tiempo las convierten en
feudos donde la reeleccion no es otra cosa que la preferencia
de caciquismos perniciosos muy arraigados, por cierto, en
un considerable nimero de escuelas de nuestra alma mater”
(Diario de Morelos, 1985). La creacion del ICE se vio en cierta
forma como un fracaso de la UAEM en su intento por seguir
preparando profesores de educacién primaria y educadoras, ya
que al no presentarse demandas en las carreras de licencia-
tura en educacioén primaria y preescolar, “en el incipiente ICE
serian sepultadas definitivamente las dos carreras” (Diario de
Morelos, 1985).

Los anos transcurren y la universidad contintia su lucha por
el presupuesto, los estudiantes por las mejoras en el transporte
y los servicios, los sindicatos por sus salarios y, en fin, cada
vez aumentan las presiones, la demanda estudiantil, las exi-
gencias de la sociedad y las politicas que marcan los destinos
de la educacién publica en el pais.

En 1986, los grupos de choque llamados porros hacen su
aparicion en la Facultad de Contaduria y Administracién, la
escuela mas importante de la universidad. Las notas publicadas
en los diarios del estado presentan asi la situacién que se vivia:

Apuntes estudiantiles: UAEM: porros para contrarrestar los efec-
tos de los estudiantes organizados en la FEUM, los sedientos lideres
de la Facultad de Contaduria y Administracién importaron porros
y es asi que Marco Antonio Garcia Rueda, conocido como el
Gamo, arm6 su bronca en su dicha institucién, impidiendo el paso
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del director Ariel Homero Lopez Rivera y de sus maestros, ade-
mas de que, armado, injuri6 al jerarca universitario Fausto Gu-
tiérrez Aragoén; Condena la comunidad de la UAEM los hechos en
la FCA, una inconformidad generalizada por parte de los verdade-
ros estudiantes, maestros y trabajadores administrativos existe
en la mixima casa de estudios por el reprobable paro y actos
bochornosos que ha propiciado un pequefio grupo de alumnos de
la Facultad de Contaduria y Administracién, apoyados por gente
ajena a la universidad y manipulados por intereses mezquinos
(Diario de Morelos, 1986).

La vida universitaria continda en este mar de inestabilidad
y violencia propiciada por los porros y ausencia de recursos
econdmicos para el desarrollo de las actividades académicas.
Esta situacion traia consigo la movilidad social y la interven-
cion de los actores escolares.

Fue hasta 1988 que la UAEM logré recuperar 32 millones
de pesos, de 60 que le habia congelado el gobierno federal a
través de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP).
Decia el entonces rector de la UAEM, Fausto Gutiérrez Aragon,
que la casa de estudios seguiria luchando hasta conseguir todo lo
retirado, ademads senalaba que se establecerian nuevos diilo-
gos con la SHCP para asegurar que en el futuro no se tocase el
dinero de las universidades y que se exigiria que se incremen-
taran los subsidios, o de lo contrario se haria una manifesta-
cién el 12 de mayo en el zécalo de la Ciudad de México ante
el presidente (Diario de Morelos, 1988b).

Exigieron los rectores de las universidades de Morelos, Yucatan,
Puebla, Nuevo Leon y la UNAM, al secretario de Educacién Pa-
blica, Miguel Gonzalez Avelar, la devolucién del presupuesto
congelado y se solicité que no se haga ningin recorte econdémico.
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Esto se haria conocer al presidente De la Madrid a través del
Secretario de Educacion Publica (Diario de Morelos, 1988b).

Ese afio habia una senal de unidad en torno de la defensa
de la autonomia universitaria, segin lo anunciaba la prensa:

una marcha de 20 mil estudiantes de la UAEM manifestaran la
autonomia de la mixima casa de estudios en la que no permiti-
rdn la injerencia de personas ajenas a la institucién. Afirmé
Silva Bandala, lider de la FEUM, que se realizard en mayo la con-
memoracion del vigésimo séptimo aniversario de organismo que
representa la fuerza de todos los estudiantes universitarios; por
altimo, dio a conocer que participaran los estudiantes de las
escuelas preparatorias y la universidad (Diario de Morelos,
1988a).

En 1989, los estudiantes participan en el control de las
elecciones a director de su facultad, realizando plantones y
exigiendo la repeticién del proceso interno de eleccién por
considerar que éste se hizo recurriendo a anomalias. En la
Escuela de Enfermeria denunciaban la amenaza de la directora
a los estudiantes si no apoyaban a su incondicional para este
cargo; amenazaban con un paro indefinido si esta situacion
prepotente y amenazadora sobre las calificaciones continuaba,
pidiendo la intervencién del rector. Los estudiantes represen-
tados por la FEUM muestran interés por su formacion, criticando
abiertamente a los académicos y companeros de estudio, estos
dltimos caracterizados como conformistas y apdaticos. “Tiene
la universidad maestros ‘chambistas’, asegura la FEUM” (Diario
de Morelos, 1988a); demandan ademds mejor preparacién los
académicos, pues la falta de dedicacion y preparacion de los maes-
tros eran los principales problemas que persistian en las prepa-

La Universidad Auténoma del Estado de Morelos / 251

Trabajo cientifico.indd 251 17/03/13 06:29 p.m.



ratorias de la universidad. Esto lo exponia la FEUM de acuerdo
con las opiniones recogidas entre los estudiantes; proponian
la implementacién de cursos permanentes con el fin de que se
elevara el nivel académico. Incitaban a la poblacién estudiantil
a manifestar sus problemas para conocimiento de todos y asi
tratar de dar salida con miras a elevar el nivel académico.

La universidad en la globalizacién

A finales de 1980, la UAEM elige como rector al doctor Alejan-
dro Montalvo Pérez, quien presenta el Plan de Desarrollo Ins-
titucional 1988-1994, periodo en el cual dirigira los destinos de
la institucién. En general, los planes de desarrollo instituciona-
les que presenta cada rector en un plazo no inferior a seis meses
de haber tomado la direccién comprenden una serie de proyec-
tos y normas académicas y administrativas con el fin de pro-
porcionar bienestar y estabilidad a la universidad.

A este Plan de Desarrollo Institucional se han incorporado
las directrices mas importantes que sefiala el Plan Nacional
de Educacién Superior, el Plan Estatal Indicativo de Desarro-
llo de la Educacién Superior y las politicas que en materia de
educacién superior habia marcado Carlos Salinas de Gortari a
inicios de su administracién como presidente constitucional
de México (Plan Institucional de Desarrollo de la Universidad
Auténoma del Estado de Morelos 1988-1994: 10). Los obje-
tivos del plan institucional como instrumento de planeacién
se resumian en: mejorar el proceso ensefianza-aprendizaje con
el fin de que permita el logro de la calidad académica, estable-
ciendo procedimientos y normas institucionales para la revi-
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sién y actualizacién curricular en los estudios de los distintos
niveles; promover la investigacion humanistica, cientifica y
tecnoldgica al establecer estrategias de vinculacion y disenar
un sistema de seleccién para el personal que los incorpore
a esta tarea; revertir a la comunidad morelense los valores
universitarios transformados en logros y avances cientificos,
tecnoldgicos y artisticos, orientados hacia la formacién inte-
gral del individuo.

Se mencionan en el texto las estrategias de accién para
la realizacién o cumplimiento de los objetivos que propone
el Ejecutivo en conjunto con el rector en relacién con el Plan
de Desarrollo Institucional. Sin embargo, la descripcién es
generalizada y jamdas se esquematizan en un plan de accién
inmediato; se dice qué se quiere hacer, pero no se dice como
se hard. Los programas mencionados contemplan la excelen-
cia académica, la investigacién, extensién de la cultura, la
reforma administrativa, la planeacién, el programa financiero,
normativo, planta fisica, la vinculacién.

Con respecto a la docencia, mencionan los siguientes progra-
mas: de excelencia académica, investigacion, extension, adminis-
tracion, planeacion estratégica, programa financiero, normativo,
planta fisica y vinculacién. Durante el sexenio, la universidad
se propuso aprovechar la infraestructura de los centros de in-
vestigacion establecidos en la UAEM a través de los convenios de
comodato con la UNAM para el desarrollo institucional.

Para el periodo 1995-2001, el rector Gerardo Avila enca-
mind su politica con una visién mas académica, proponiéndo-
se elevar la calidad de la UAEM. Asi, se fortalecen los posgrados
y se incorpora la universidad al Padron Nacional de Excelencia
del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (Conacyt), que
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permitié recibir apoyos financieros y subsidios via Fondo de
Modernizacién para la Educacién Superior (Fomes). En su
impulso para fortalecer la investigacién, promovid los tiempos
completos para investigadores que contaran con el grado de
doctor bajo el programa de “jévenes doctores”; ingres6 un nu-
mero considerable y la universidad se incorpor6 a los sistemas
de evaluacion por Conacyt y la SEP con la intencién de parti-
cipar en los programas de excelencia. Se formaron los comités
de drea para dar seguimiento a las promociones y categoriza-
cion de los profesores-investigadores de tiempo completo. Para
los estudiantes, se incorporaron las evaluaciones al Centro
Nacional de Evaluacién para la Educacién Superior, AC (Ce-
neval) con vistas a ingresar a las licenciaturas. Actualmente,
a esta modalidad se han incorporado también los posgrados.

La universidad y el sindicato convienen en que los trabaja-
dores académicos se clasifiquen de acuerdo con las categorias
y niveles que senala el Contrato Colectivo de Trabajo:

e Profesor académico de tiempo completo.

e Profesores de medio tiempo.

e Personal académico por hora/semana/mes.
e Personal académico por jornada.

En la primera categoria se contemplan a profesores-in-
vestigadores asociados, profesor investigador y profesor inves-
tigador titular, en cada caso con los niveles A, By C. En la
segunda y tercera también con los niveles anteriores.

Los profesores-investigadores laboran 40 horas a la sema-
na distribuidas de la siguiente manera: de 28 a 32 horas en
actividades de investigacion y de 12 a 8 horas en actividades
docentes frente a grupo, en seminarios, convenciones 0 aseso-
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ria de tesis (Contrato Colectivo de Trabajo 2003-2005: 5). Esta
distribucion no se lleva a efecto en la practica debido, en pri-
mer lugar, a que se establece también el cumplimiento de horas
en gestidn de acuerdo con el Reglamento Interno de Posgrado
que no se contempla en el Contrato Colectivo de Trabajo. En
segundo lugar, las horas laborables del profesor investigador se
obligan a tareas que limitan la investigacion, tales como el
constante llenado de curriculums, cédulas, convocatorias, for-
matos de una y otra cosa con diferentes modelos tanto para
Conacyt como para el Programa para el Mejoramiento del
Profesorado (Promep) y la universidad, con avisos prematuros
y amenazantes donde van de por medio las fechas limites o
las consecuencias en caso de no responder a tiempo. En tercer
lugar, la participacion en reuniones, elaboracién de planes y
programas en el nuevo redisefio, etcétera. El tiempo para la
investigacion se termina por tomar durante las horas de des-
canso, en las noches, fines de semana y periodo de vacaciones.

Cabe senalar que en la UAEM, el Contrato Colectivo de
Trabajo surge como

una necesidad de contratacién colectiva que garantice la seguri-
dad en el trabajo, una escala mévil de salarios que recupere el
poder adquisitivo en los salarios y otorgue un nivel digno al tra-
bajador académico universitario. Un sistema escalafonario [sic]
justo basado en la profesionalizacion de la ensefianza, ajeno a los
intereses y arbitrariedades de cualquier indole.... Garantizar los servi-
cios de la seguridad social y prestaciones inherentes a las que
todos los trabajadores académicos tenemos derecho. Conquistar
mejores condiciones de trabajo y de vida en general (Documento
de Declaracién de Principios y Estatutos emitido por el Sindicato
Independiente de Trabajadores Académicos de la UAEM, Comité
Ejecutivo Central, 1976).
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El Contrato Colectivo de trabajo cobija la necesidad de or-
ganizacién sindical: “El SITAUAEM luchara por la defensa de
la autonomia universitaria que es la condicién necesaria para
ser efectiva la funcién social de la universidad, proponiéndose
defenderla de cualquier ataque que se proponga violarla” (Do-
cumento de Declaracion de Principios y Estatutos emitido por
el Sindicato Independiente de Trabajadores Académicos de la
UAEM, Comité Ejecutivo Central, 1976). Principios que dan
origen al Contrato Colectivo, que deberan cuestionarse espe-
cialmente en lo que compete a “la escala movil que recupere
el poder adquisitivo en los salarios”.

Para el ano 2001, la UAEM ofrece sus licenciaturas y pos-
grados a través de las Dependencias de Educaciéon Superior
(DES) de Educaciéon y Humanidades,? la de Ciencias Bioldgicas,
Ciencias e Ingenieria, Ciencias de la Salud, Ciencias Sociales
y Administrativas, Region Oriente y Regioén Sur.

En un sentido administrativo, el rector René Santovena (2001-
2006) critica el autoritarismo en una institucion universitaria:

La persistencia de una excesiva concentracién de decisiones y acti-
vidades en la administracién central es un signo inequivoco de que
tal fendmeno no es coyuntural ni obedece a factores volitivos. Es
una deficiencia endémica correlativa a las organizaciones que le
confieren, a uno solo de sus componentes, la atribucién para auto-
rizar cualquier medida, con la independencia de su importancia,
alcance y/o urgencia. En el caso que nos corresponde, esta reproduc-
ci6n del sistema paternalista, al interior de una universidad pablica
y auténoma, [que] lejos de fortalecer al director de una unidad acadé-
mica o al rector, los debilita (Plan Institucional de Desarrollo de la
Universidad Auténoma del Estado de Morelos 2001-2007: 17).

2La DES de Educacién y Humanidades agrupa a Arquitectura, Instituto de
Ciencias de la Educacion, Facultad de Artes.
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De esta manera expone en el plan institucional la orienta-
cién de su administracién y se desliga de administraciones an-
teriores, sin que eche por abajo el trabajo de su antecesor: por
el contrario, sostiene la vinculacién de académicos de tiempo
completo, impulsa a los posgrados a pertenecer al padrén de
excelencia, permite el tiempo necesario a los investigadores
para que realicen sus tareas fuera de la universidad en caso
necesario.

Es en materia normativa, sin embargo, donde la UAEM
presenta el mayor de sus rezagos institucionales, ello a pesar
de que durante la administracién anterior se generaron y ac-
tualizaron varios reglamentos.

El rezago mas importante se evidencia en la propia Ley
Organica, la cual data de 1967. Por ello, “es imprescindible
emprender una actualizacion de la estructura normativa que
rige la vida universitaria, de modo tal que la misma responda
a la conviccién académica y democritica que se requiere para
desarrollarse plenamente en la concordancia con las exigen-
cias de nuestra sociedad contempordnea” (Plan Institucional
de Desarrollo de la Universidad Auténoma del Estado de Mo-
relos 2001-2007: 19).

La Ley Orgénica en su capitulo I, articulo lo., dice: “La
Universidad Auténoma del Estado de Morelos es la Institu-
cién que como Organismo Descentralizado se encarga de im-
partir la ensefianza superior; tiene personalidad juridica, patri-
monio y plena autonomia en su régimen juridico, econémico
y administrativo” (2008: 3). A partir de los seis dias del mes
de mayo de 2008 se deroga la Ley Organica del 22 de noviem-
bre de 1967. Llama la atencién que en tan corto periodo la
universidad se convierta en “Organismo Publico Auténomo”.
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En la nueva Ley Organica, el rector Fernando de Jesus Bilbao
Marcos propuso al Consejo Universitario la nueva Ley, la cual
dice en el capitulo I, articulo 30.: “La universidad es un orga-
nismo publico auténomo del Estado de Morelos con plenas
facultades de gestién y control presupuestal, personalidad ju-
ridica y patrimonio propios [sic| cuyos fines son la prestacién
de servicios publicos de educacién de los tipos medio superior
y superior, de investigacion, de difusién de la cultura y exten-
sion de los servicios” (Ley Organica, 2008: 5-6).% Los docentes
pasan de la categoria de trabajadores de la educacién a la de
prestadores de servicios en una institucién publica auténoma.

El articulo séptimo dice a la letra: “La Universidad Auténo-
ma del Estado de Morelos, Organismo Publico Descentralizado
del Gobierno del Estado de Morelos, a partir de la entrada en
vigor de la presente ley, se transforma en organismo publico
auténomo el cual conserva la titularidad de todos los bienes,
derechos y obligaciones del primero”. La centralizaciéon de
la autoridad recae en la figura del rector, quien en adelante
controla a través de su firma el otorgamiento de permisos a
docentes e investigadores para realizar sus actividades acadé-
micas necesarias fuera de la universidad.

El articulo octavo senala: “Se abroga la Ley Organica de la
Universidad Auténoma del Estado de Morelos publicada en el
Peri6dico Oficial del Gobierno del Estado de Morelos el 22 de
noviembre de 1967. Se derogan todas aquellas disposiciones
que se opongan a la presente Ley”.

El gobierno de la universidad se ejercera por las siguientes
autoridades, sin menoscabo de las que senale el Estatuto Uni-
versitario: “I.- Colegiadas: El Consejo Universitario. La Junta

3Articulo 30., De la personalidad y finalidad de la universidad.
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de Gobierno. Los Consejos Técnicos. II.- Unipersonales: El
Rector. El Secretario General. Los Titulares de las Unidades
Académicas” (Ley Organica, 2008).* La Ley Orgédnica de 2008
centraliza el poder y el rector pasa a ser la figura predominante
en la institucion: “El Rector es la autoridad superior ejecutiva
y directiva de la administracion central y el representante legal
de la Universidad. Durara en su encargo seis anos y no podra
ser reelecto” (Ley Orgdnica, 2008).5

Las nuevas politicas han alcanzado a la UAEM y sus pla-
nes y programas de estudio se encuentran en revision para
adecuarlos a las necesidades del mercado; un gran nimero de
estos programas, empezando por los del ciclo basico en la edu-
cacioén superior, se encuentra en una transicion hacia lo virtual,
en busca de la competitividad y calidad en la globalizacion.
Desde luego, estos cambios dejardn su impronta en el futuro
de las instituciones de educacion superior y en particular re-
plantearan, para bien o para mal, el papel de sus principales
actores, de sus ideas y practicas, y dependera de aquéllos reformular
su quehacer, convirtiendo la memoria colectiva en un factor
decisivo para evaluar la pertinencia de los cambios y las con-
tinuidades, de lo que vale la pena reemplazar o conservar,
garantizando con ello lo mejor de la cultura académica.

4De las autoridades universitarias, capitulo I, articulo 17.
5Capitulo V, articulo 25.
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