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RESUMEN DE LA INVESTIGACION:

La tesina analiza la aplicacion del Modelo Mexicano de Educacion Dual en el
subsistema CONALEP, del 2013-2019; en este contexto se presenta el caso del
plantel “Maestra Dolores Castro Varela” de la ciudad de Zacatecas, el cual se
encuentra en la etapa de pilotaje desde el 2018. El mercado de profesiones,
pondera la educacion técnico profesional como un mecanismo para transformar la
cultura del empleo. ElI Modelo sugiere la articulacion de actores politicos,
econOmicos y empresariales que sitlan el aprender haciendo como una alternativa
para vincular el aprendizaje teodrico con el practico. La y el alumno dual es
considerado el nuevo bachiller técnico profesional.
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INTRODUCCION

En esta investigacion intitulada, Aprender haciendo, escuela y empresa: formacion
dual en la educacion técnica CONALEP, plantel “Maestra Dolores Castro Varela’,
2013-2019, parte del hecho de que, en la actualidad, el sistema educativo
mexicano afronta diversos retos, entre ellos, adaptarse a los constantes cambios
de la estructura economica, politica, social y cultural. Por tal razon, la
modernizacién y la actualizacion de los modelos educativos, han sido ponderadas
por los gobiernos en turno, como los medios para transitar y cumplir con las
necesidades del mundo profesional y laboral.

El Modelo de Formacién Dual (DHLA: Duale Hochschule Latinoamérica), es
un modelo educativo aleman disefiado para estudiantes preuniversitarios de alto
rendimiento, que a través de un proceso de educacién que combina, los planes de
estudios con una fase tedrica que se desarrolla en el aula, y una etapa practica
gue se ejecuta en la empresa, se ha convertido desde el 2003, en un paradigma
que se ha expandido en el nivel medio superior en Latinoamérica.

Los objetivos de este modelo es que las y los jévenes desarrollen las
competencias necesarias para que logren un buen desempefio laboral al egresar
de la formacion escolarizada tecnolégica de nivel medio superior, sin que se
requiera un entrenamiento adicional para iniciar su etapa productiva y que los
subsistemas preuniversitarios diversifiquen su oferta educativa.

Durante el periodo formativo de educacidon media superior del Colegio
Nacional de Educacion Profesional Técnica (CONALEP), el alumnado adquiere

conocimientos, habilidades, aptitudes y destrezas especializadas que, articuladas



al Modelo Dual, se convierten en las herramientas necesarias que requiere el
sector empresarial mexicano. Por lo tanto, en este subsistema, se busca que los
elementos tedricos que adquiere el estudiantado en el aula, es decir, el bachiller
técnico, se implementen de forma préctica en la empresa. Esta conjuncion,
permite a la alumna o alumno bachiller técnico, entender el funcionamiento del
mundo laboral real y adquirir experiencia profesional antes de terminar su
formacion media superior.

Una problematica en México es el desempleo o subempleo de las y los
egresados universitarios, derivada de la existencia de un superavit de
profesionistas y por la reproduccién de un paradigma del neoliberalismo, que
asociaba titulo universitario como requisito minimo para acceder a un mercado
laboral profesional. La dindmica de la economia global, nacional y local, trazé una
solucién para el estudiantado de nivel medio superior: la profesionalizacion técnica
de la alumna o alumno bachiller. Esta medida resuelve potencialmente, la
disparidad entre lo que ofrece el sistema educativo y lo que requiere el aparato de
produccion, dejando de ser una pérdida enorme de recursos que se invierten en
una formacién de cuadros que terminan subempleados o marginados.

En esta tesitura, a principios del 2013, la Secretaria de Educacién Publica
(SEP) y la Confederacion Patronal de la Republica Mexicana (COPARMEX)
decidieron impulsar la formaciéon dual en Meéxico. En coordinacion con el
CONALEP, se constituyd un grupo de trabajo con los organismos empresariales,
la SEP a través del subsistema CONALEP de Educacion Media Superior y las

autoridades alemanas para elevar el nivel de cooperacion con dicho pais.



En México, la educacion dual es una propuesta que atafie al mercado
laboral y al sector industrial especificamente, aunque recientemente ha
involucrado al sector de servicios, entre ellos el turistico. En esencia, la educacion
dual se refiere a la vinculacién de dos entidades de beneficio mutuo: el Estado
como promotor del bienestar de todos los ciudadanos y la iniciativa privada, como
motor de la economia nacional. Desde su introduccion a las instituciones de
educacion media superior de orientacion tecnologica, este Modelo se ha calificado
como exitoso y prometedor.

Como resultado del seguimiento de las y los egresados del CONALEP en el
mercado laboral, principalmente en las empresas de manufactura, se encontré que
las y los exalumnos de este subsistema muestran muy buena actitud en el trabajo,
pero tienen ciertas deficiencias de aptitud.

Esto se debe a varios factores: el mas acentuado es que durante la carrera
profesional, no se realizan las practicas tecnolégicas en su totalidad acorde a lo
establecido en los planes y programas de estudio, ya sea porque en el plantel se
tiene una maquinaria y equipos obsoletos que ya cumplieron su vida util, o hasta
falta de los mismos en los talleres y laboratorios.

La limitante principal para implementar el Sistema Dual en el CONALEP
Zacatecas, es encontrar empresas dispuestas a recibir a aprendices, organizar un
proceso de formacion para ellos y ellas, y que estas empresas se obliguen a
respetar todo lo necesario para la formacion interna y externa de las y los
alumnos.

Los estudios sobre la relacion educacion y mercado laboral son amplios y

variados. Euler (2013) hace referencia a la tasa de desempleo en jovenes de
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Europa, la cual supera el 50% y realiza una comparacion de las experiencias de
distintos paises; encuentra interesante y necesario que los gobiernos se
replanteen el sentido de la educacion y reconozcan la pertinencia formativa y
econOmica de la propuesta de modelos duales. Se asegura que con la aplicacién
de este modelo se abre la posibilidad de disminuir el desempleo en jévenes
mediante la formacion profesional en competencias; la factibilidad de la propuesta
se sostiene por la alta aceptacion que tiene el modelo de formacion dual en
empresas y paises donde se ha implementado.

El autor explica que no se trata de copiar tal cual el modelo alemén, pues el
contexto de otros paises no es igual y no se puede efectuar en igualdad de
condiciones, sino que se debe llevar a cabo un proceso de adaptacion a las
necesidades de cada pais. Pese a la buena aceptacion, prevalecen dos
obstaculos: la necesidad de destinar recursos para la ejecucion y el poco interés
de algunas empresas para participar en el proyecto (Euler, 2013).

Pin, Roig, Susaeta & Apascaritei (2012) mencionan que existen trabas
ideoldgicas relacionadas directamente con los sindicatos; éstos no realizan
acciones que favorezcan este tipo de educacion porque segun ellos, podrian darse
procesos de discriminacion para las y los trabajadores, falta de igualdad de
oportunidades y aumento del poder empresarial.

Esta resistencia a nuevos procesos formativos industriales hace que la
crisis de desempleo en hombres y mujeres entre 16 y 25 aflos de edad se
agudice, debido a que las empresas no encuentran en esa poblacion
econdmicamente activa, la especializacion que requieren sus giros industriales. A

pesar de que la implementacion del Modelo Dual puede resultar compleja, existe
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una parte novedosa: promueve la integracion de este grupo etario en el mercado
de trabajo, que politicamente se asume como una Estrategia de Emprendimiento y
Empleo Joven. Las y los estudiantes menores de 25 afos de edad, son las y los
candidatos que reciben una oferta de empleo, educacion continua, formacién de
aprendiz en la empresa o realizar un periodo de practicas de cuatro meses antes
de terminar la educacion formal o quedar desempleados (Pin et al, 2012)

Para Araya (2008), la educacibn como elemento sustantivo para el
desarrollo del ser humano, tiene como proposito satisfacer las necesidades
individuales y sociales, por lo tanto, hay que aprovechar mejor los recursos que
lleven a lograr la productividad con la mejor calidad. La autora enfatiza que, ante
estos nuevos requerimientos para la productividad, los cambios en los procesos
de formacién son inaplazables. De ahi que, cada vez son mayores los espacios
emergentes para hacer nuevas ofertas que respondan a los cambios
socioeconémicos en términos de profesionales altamente calificados; destaca a la
formaciébn dual como wuna propuesta educativa que se centra en el
aprovechamiento de la practica, a la par de la ensefianza escolarizada.

La autora menciona que un antecedente de ese este modelo se remonta a
la Edad Media, periodo histérico en el que, se daba la modalidad de aprender
haciendo en un taller artesanal, bajo la supervision de un maestro artesano; el
aprendiz no recibia ningun tipo de salario, pero se le brindaba alojamiento,
alimentacion y ropa; cuando terminaba el aprendizaje se convertia en oficial y
recibia el salario correspondiente. También atribuye el aprendizaje de los oficios

en esa misma época al relacionar a los gremios, corporaciones o fraternidades



integradas por personas dedicadas a una misma tarea, donde existe la figura de
maestro y discipulo (Araya, 2008).

Ramsey, Carnoy &Woodburne (2000), realizan un estudio en el que
resaltan la participacion de las mujeres como fuerza laboral a partir de los afios
90’s del siglo XX en México. La presencia de las mujeres se debid a la importancia
que se dieron los gobiernos en turno a la educacion vocacional y la capacitacion
laboral en educacién media superior. Se sostuvo el discurso de la necesidad de
una fuerza laboral més capacitada; por lo que la educacion profesional técnica, fue
y sigue siendo considerada, como una opcion para las y los estudiantes que
buscan terminar sus estudios bésicos, para inmediatamente incorporarse al
mercado laboral o bien piensan que, no tendrian éxito en el sistema de educacion
tradicional con una carrera universitaria.

Los autores concluyen que la excelencia de los programas comunitarios y la
educacion vocacional a nivel mundial se han caracterizado por un predominio
masculino. Empero, se sienten complacidos de encontrar un nimero considerable
de mujeres jévenes incorporadas a la formacion industrial debido a que no
enfrentan barreras institucionales para su ingreso y avance académico (Ramsey,
Carnoy & Woodburne, 2000).

Desde la mirada institucional, un documento emitido por el CONALEP,
sefala la experiencia en la aplicacion del Modelo Dual como prueba piloto en el
subsistema en algunos estados del pais. Se menciona que aun falta trabajo por
realizar, para solventar las necesidades de capacitacion de las y los estudiantes
proximos a egresas de carreras técnicas en relacion a la demanda laboral. Se

destaca la manera en que se desarroll6 el proyecto de Formacion Dual para
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adaptarlo a las condiciones socioeconomicas y culturales de la region, se describe
el marco normativo y regulatorio base para su operacién, los actores,
componentes y procesos que le caracterizan (CONALEP, 2017c).

En este documento se pondera la experiencia que la Formacion Dual otorga
a las y los estudiantes técnicos del subsistema CONALEP. Esa formacion le
permite al alumnado poner en practica las competencias adquiridas en el aula y la
participacion simultdnea en la empresa como actividad laboral; la y el educando
adquieren un doble rol, estudiante en la escuela y aprendiz en la empresa. Como
aprendiz, enfoca su desempefio a los aspectos practicos que le permitan utilizar
las competencias genéricas, disciplinares y profesionales recibidas en aula; y a su
vez, muestra un sentido de responsabilidad y compromiso para realizar un buen
trabajo en el &rea laboral, donde se le dara seguimiento y evaluard su servicio
(CONALEP, 2017c).

Desde la Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM) y de la
Escuela de Trabajo Social se realiza una comparacioén del Modelo de educacién
basado en competencias y el Modelo Mexicano de Formacién Dual. Dicha
investigacion afirma que, el Modelo Mexicano de Formacién Dual y el Modelo
Mexicano por Competencias responden a paradigmas y metodologias diferentes
de estudio; el primero sugiere el aprender haciendo in situ y el segundo, dota al
estudiantado de contenidos relativos a la materia, oficio o disciplina desde la
escuela; ademas, impulsa la formaciébn de competencias para el aprendizaje
independiente y autodidacta (Campo & Salas, 2013).

Los autores concluyen que el sistema educativo mexicano no ha logrado

tener una verdadera integracion de los modelos implantados, debido al contexto
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en que se pretende establecer y las condiciones del propio sistema educativo, por
lo que no se han podido visualizar los resultados en el nivel medio superior
(Campo, & Salas, 2013).

Més alla estos estudios, la problematica de que enfrentan las y los jovenes
egresados de nivel medio superior son complejos. Segun datos de la Encuesta
Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE) del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI), mas de 12 mil jovenes zacatecanos no cuentan con un
empleo, a pesar de que se encuentran disponibles para ejercerlo. Por otro lado,
una nota periodistica del 14 de agosto del 2018 de un diario local destaca, que el
titular de la Subsecretaria del Servicio Nacional de Empleo (SSNE), Cliserio del
Real Hernandez, afirm6é que esa dependencia no habia logrado cubrir las
necesidades de las y los profesionistas, para los que hacen falta mejores fuentes
de trabajo y con mayor remuneracién en el Estado (Godoy, D. 14 de agosto de
2018).

De igual manera, el titular de SSNE, enfatiz6 que las instituciones
educativas de Zacatecas, fallan en preparar a las y los estudiantes para su carrera
profesional y tampoco respondian a la demanda del mercado, pese a que diez
afos atras, se hicieron evaluaciones de las necesidades de profesionistas y
técnicos. Del Real Hernandez reiteré que la importacion de profesionales se debe
a que los directivos de las empresas instaladas en Zacatecas, se desesperan
porque aqui no encontraban el personal que requerian. Este funcionario concluye
argumentando que, las instituciones no deben ver cuantos graduados tienen, sino
cuantos estan siendo empleados en areas de oportunidades con buenos salarios

(Godoy, D. 14 de agosto de 2018).



Por lo anteriormente expuesto, surge la inquietud de explicar en qué
contexto educativo y politico, se puso en marcha el Modelo de formacién Dual en
el Estado de Zacatecas en octubre del 2018, cuéles son las caracteristicas de la
educacion profesional del bachiller técnico de CONALEP, si las y los alumnos del
CONALEP estan capacitados en las areas que el sistema empresarial requiere;
ademas, urge aprovechar los contactos que tiene el Departamento de Vinculacién
de la institucion con varias empresas zacatecanas, que pueden sugerir en qué
areas especificas se debe preparar a las y los estudiantes.

El Sistema Dual Aleman, en este sentido, es referencia obligada para
cualquier institucién que, como el CONALEP, busque el liderazgo en la oferta y en
la calidad de sus resultados. Al momento de su introduccion a nivel nacional, en el
2009, el mayor reto radicaba en aprovechar el capital intelectual y la
infraestructura existente para configurar el Modelo Mexicano de Formaciéon Dual
(MMFD) como una alternativa educativa.

La tarea conjunta con organismos publicos y privados colocé al CONALEP
a la cabeza de este sistema educativo aleman que armoniza la instruccion tedrica
con la practica, que ponder6 su viabilidad y capacidad para impulsar el potencial
humano en actividades sustantivas de la economia local y nacional.

La dualidad es una condicién imprescindible del Modelo porque garantiza,
la participacion simultanea de diferentes voluntades (politicas, econdmicas y
educativas), para que los resultados de las y los estudiantes representen un
avance sustancial en la micro y macro economia. En este orden de ideas, la
experiencia alemana es reconocida, debido a que realmente construye un puente

entre el aula y el centro laboral, por lo que ha sido tomada como referencia para la
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edificacion de los proyectos de educacion dual en el mundo entero (CONALEP,
2017a).

Por lo antes expuesto, esta investigacion esta orientada por las siguientes
preguntas e hipétesis ¢Cuéles son las caracteristicas de la implementacion del
Modelo de Formacion Dual de educacion media superior en el CONALEP, Plantel
“Maestra Dolores Castro Varela”?; ¢De qué manera impacta el Modelo de
Formacion Dual sobre las competencias desarrolladas por las y los estudiantes de
CONALEP “Maestra Dolores Castro Varela? y ¢Coémo cambia el aprendizaje de
las y los estudiantes en los diversos escenarios de aprendizaje? EI Modelo de
Formacion Dual es un proyecto formativo que se sustenta en el aprender haciendo
y vincula el proceso de escolarizacion con la adquisicion de saberes laborales que
se desarrollan en el escenario empresarial. Existen factores que limitan la
implementacion del Modelo dual para la formacion de Técnicos Bachiller del
CONALEP, para poner en practica las competencias adquiridas en el aula, puesto
que dicho Modelo no es muy conocido en el sector empresarial del Estado de
Zacatecas.

En Zacatecas muchos jovenes que concluyen sus estudios de educacion
media superior de los subsistemas industriales, no pueden integrarse
inmediatamente al mercado laboral y con este Modelo se puede anticipar, antes
de concluir su educacion, que ya tenga opciones de empleo para cuando egrese
de su carrera técnica del CONALEP. De esta manera, las empresas tienen
opciones de personal capacitado que le permite optimizar recursos en

capacitacion y tiempo.
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Si bien en el entorno zacatecano, la introduccion del Modelo Dual
representa una novedad, en el ambito mundial, la Educacion y Formacion Técnica
y Profesional (EFTP) atiende problematicas vitales para las industrias y los
servicios, como el reclutamiento personal especializado, la ausencia de nuevas
oportunidades laborales formales, el crecimiento del empleo informal y la
evolucioén en las formas de produccion.

El objetivo general de esta investigacion es analizar los factores que
caracterizan la implementacion del Modelo de Formacion Dual en la educacion
tecnologica del CONALEP de la ciudad de Zacatecas, para explicar la relevancia
del aprender haciendo como medio para fortalecer las competencias profesionales
del bachiller técnico de este subsistema.

Los objetivos especificos son: 1) analizar los componentes del Modelo Dual
como opcion de Formacién en el CONALEP, 2) identificar el contexto y los
factores que limitan la implementacién del Modelo de Formacién Dual en el
CONALEP y en las empresas zacatecanas, y 3) describir la fase piloto de la
implementacion del Modelo de formacion dual en el subsistema CONALEP
Zacatecas.

El marco conceptual estd integrado por seis categorias de andlisis:
educacion dual, formacién dual, aprender haciendo, educacion tecnoldgica,
operador empresarial y mercado laboral.

Por educacion dual se entiende:

El Modelo Educativo Aleman diseflado para estudiantes de alto
rendimiento, con un proceso de educacion que combina los estudios
con una fase tedrica (aula) y una fase practica (empresa); es una

iniciativa que integra la teoria y la practica, en la que se incorpora al
estudiante en actividades laborales que corresponden con su carrera
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profesional, combinadas con la preparacién en la escuela para lograr
el perfil de egreso (CONALEP, 2017, p.18).
La formacion dual para (Castillo, 2003), involucra la busqueda y el uso de los
medios para conocer y aprender, especialmente en la actividad propia del mundo
laboral, por la capacidad de trasladar a la practica el acervo teoérico y el cultivo de
una actitud cientifica y de habilidades.

Aprender haciendo hace alusién a las actividades o tareas especificas que
realiza el estudiantado como parte de la experiencia que adquiere en la escuela,
donde es el centro de la accién educativa y aprende a resolver situaciones
probleméticas, lo cual le permite adquirir competencias al realizar actividades con
sentido (Castifieiras, 2002).

La educacion tecnoldgica es aquella que promueve las capacidades y
competencias necesarias dentro del curriculo de las y los alumnos en relacion a la
carrera elegida, para el buen desarrollo laboral, las cuales se pueden adquirir en el
aula antes de estar contratado y perfeccionarse en el campo productivo. La
Formacioén Técnico Profesional (FTP) involucra diversos actores que colaboran en
la planeacién académica y operativa como son los organismos de profesiones y
oficios asignados por Estado quienes ensefian y a la vez aportan infraestructura
para la capacitacion (CONALEP, 2017b).

Un operador empresarial es “la persona capacitada y seleccionada por el
organismo empresarial para fungir como intermediario del organismo articulador
del sector empresarial y subsistemas educativos” (CONALEP, 2017c, p. 26).

El mercado de trabajo o mercado laboral es “el lugar en donde confluyen las

y los alumnos dispuestos a poner en practica las competencias adquiridas en el
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aula y la empresa, quien va a instruir al estudiante en el puesto de aprendizaje que
el desempefa” (CONALEP, 2017c, p. 25).

Metodolégicamente esta investigacion se sustenta en el método hipotético
deductivo para comprobar y describir a partir de literatura especializada,
documentos oficiales, normatividad organizacional y administrativa e informacion
en linea, la introduccion del MFDM en el subsistema de educacion media superior,
CONALEP, particularmente en el plantel, “Maestra Dolores Castro Varela”, de la
ciudad de Zacatecas.

Con base en datos empiricos que se obtuvieron, mediante la elaboracion y
la aplicacion de dos cuestionarios indagatorios a inicios del ciclo escolar 2019-
2020, uno dirigido al alumnado de cuarto y sexto semestre y otro a las y los
docentes, se conocié de manera inicial, el nivel de informacion que tiene el
estudiantado y el profesorado de dicho plantel del Modelo Mexicano de Educacién
Dual, pero los resultados de una muestra intencionada?, inicamente se utilizan en
el cierre de las conclusiones para mostrar la idea inicial que se tuvo en el plantel
de este proceso formativo.

La presencia de la pandemia por COVID-19, cancel6 la oportunidad de
realizar indagaciones mas profundas sobre la percepcién inicial del profesorado y
estudiantado. Pese a ello, la descripcion retrospectiva de la introduccién y

expansion de la educacion dual desarrollada en el CONALEP, del 2013 al 2019,

1 La poblacion participante en las encuestas fue de 34 administrativos, 47 trabajadores académicos
y un 476 estudiantes distribuidos en sub-poblaciones integradas por las 4 carreras de Profesional
Técnico-Bachiller, 2 de ellas corresponden al sector industrial y 2 a las carreras de servicios. En la
redaccion de este documento, solamente se tomaron 32 cuestionarios contestados por 16 alumnas
y 16 alumnos, y 15 docentes. Estos datos son parte de un pilotaje que se efectio en agosto del
2019, aproximadamente con el 20% de la muestra en relacion a los criterios de inclusion, exclusion
y eliminacion.
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representa un reto formativo para el subsistema y para el mercado de las
profesiones técnicas.

En los anexos se encuentran documentos como el resumen ejecutivo de
implementacion del Modelo Mexicano de formacion dual, la validacién de puestos
de trabajo de las y los alumnos duales, el convenio de colaboracion entre el
CONALEP y Hotel Arroyo de la Plata, un ejemplo del inventario de temperamento
de Keirsey, un formato de aprendizaje del estudiante dual, los formatos y
resultados de la encueta aplicada a personal docente y alumnado del plantel
“Maestra Dolores Castro Varela”.

La tesina, Aprender haciendo, escuela y empresa: Formacion dual en la
educacion técnica CONALEP, plantel “Maestra Dolores Castro Varela”, 2013-
2019, esta compuesta de tres capitulos. En el primer capitulo, “El CONALEP:
retrospectiva y presente de la educacion tecnoldgica”, aborda de manera breve, el
hito de la apertura de la Escuela Nacional Preparatoria en México en la segunda
mitad del siglo XIX, como una institucion que diversifica la formacién profesional
en el pais a partir de escuelas especializadas, pero también ubica la transicion de
la ensefianza técnica al nivel medio superior y la diversificacién de las instituciones
que prestan este servicio educativo a partir de 1930 a 1980 en aras de que este
subsistema contribuya al proceso de industrializacion nacional.

En este contexto, la creacién del CONALEP y el Plantel “Maestra Dolores
Castro Valera”, ratifican el propdsito formativo del profesional técnico bachiller, que
se explica a partir de una serie de reformas de los planes y programas de

estudios, que en la coyuntura de la Reforma Integral de Educacion Media Superior
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y el establecimiento del Sistema Nacional de Bachillerato, robustecen el Modelo
Académico de Calidad por Competencias y el Modelo de formacion dual.

En el capitulo dos, “El Modelo Mexicano de Formacion Dual”, describe e
ilustra, los procedimientos a través de los cuales, la escuela y la empresa se
asumen como lugares de aprendizaje y de formaciébn de competencias
profesionales de las y los alumnos duales. Los convenios de cooperacion entre las
instituciones educativas y las empresas, a partir de los cuales se formaliza el
programa de Formacion Dual, muestran a las y los gestores de vinculacion, la o el
coordinador educativo, ademas de las y los operadores empresariales e
instructoras e instructores empresariales como mediadores de la formacién
integral de las y los estudiantes CONALEP, seleccionados y aprobados, para que
alcancen una autonomia en el desempefio de su carrera.

En el capitulo tres, “El modelo DUAL en el plantel “Maestra Dolores Castro
Varela”: el inicio de un reto”, expone la problemética de una escasa cultura del
sector productivo en Zacatecas, para valorar la capacitacion, evaluacién y
certificaciébn en competencias laborales de las y los trabajadores, y la resistencia
de los sindicatos para que a sus agremiados se certifiguen en el CONALEP y con
ello, cuenten con el plus de técnicos calificados en 15 estandares de acreditacion.

La coyuntura educativa del 2008, desde una visién optimista, presenta al
sistema de educacion media superior y a sus subsistemas, particularmente a los
tecnoldgicos, entre ellos el CONALEP, como palancas para el desarrollo
econdmico, del pais y de la entidad, y en la medida en que se integren al MMFD,
el ideal de progreso y bienestar econdémico para las y los egresados, parece estar

mas cerca de alcanzar.
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Esta expectativa formativa obedece a la transformacion del mercado de
profesionistas que trajo consigo la globalizacibn a México, a las ventajas
intrinsecas que trae el Modelo educativo por competencias del SNB, a la
continuidad de la idea de que el bachiller profesional técnico aprende haciendo,

pero ahora bajo la figura de la alumna y el alumno dual.
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CAPITULO I. EL CONALEP: RETROSPECTIVA Y PRESENTE DE

LA EDUCACION TECNOLOGICA

El capitulo aborda los origenes del Colegio Nacional de Educacién Profesional
Técnica (CONALEP), de 1978 al 2018 para explicar su funcién formativa en el
subsistema de educacion media superior en México y Zacatecas; se hace énfasis
en la actualizacion y redisefio de carreras, perfiles, planes y programas de estudio
qgue lleva a cabo la institucion. La retrospectiva permite el encuadre del proyecto
de formacion dual en la educacién tecnologica en México que se esta

desarrollando en el subsistema CONALEP.

1.1 Antecedentes de la educacion media superior en México
En México, la primera mitad del siglo XIX, la estructura educativa contemplaba dos
niveles: primeras y segundas letras, esto es de nivel elemental y superior,
respectivamente, que estaban a cargo de los ayuntamientos y de instituciones
eclesiasticas. En 1823 mediante un proyecto denominado Reglamento General de
Instruccion Publica, los colegios como instituciones de nivel superior,
contemplaban planes de estudio para formar en profesiones liberales como
medicina, abogacia y mineralogia, entre otras y en areas humanisticas y teologia
(Salas & Salas, 2017).

En la segunda mitad del siglo XIX, en el movimiento del liberalismo triunfal
de los liberales adeptos a la corriente del positivismo, entre ellos Gabino Barreda,
asumieron que la evolucion de la educaciéon era un asunto impostergable, pero

sobre todo, que la formacion de las y los jovenes en el método positivo se
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propiciaba en los planteles de nivel superior y la funcion de los estudios superiores
era la que formar las y los profesionistas del futuro. Para ser coherente con este
principio, se previo la creacion de un plantel innovador en 1868, la Escuela
Nacional Preparatoria que se convirtid6 en la columna vertebral del positivismo
(Alvarado, 1994).

Gradualmente se abrieron los distintos planteles profesionales, que en lo
sucesivo, se harian cargo de la educacion media y superior de las y los
mexicanos, a saber: instruccion secundaria de personas del sexo femenino,
jurisprudencia, medicina, cirugia y farmacia; agricultura y veterinaria; ingenieros y
naturalistas; bellas artes, musica y declamacion; comercio, normal, artes y oficios;
ademas de un plantel para la ensefianza de sordomudos, un observatorio, una
academia de ciencias y literatura; y un jardin botéanico (Alvarado, 1994).

En 1922, se realiza el Primer Congreso de Escuelas Preparatorias de la
Republica y se establece el plan de estudios con duracion de cinco afios
posteriores a la primaria, que incluia aprender un oficio; en este congreso se
plante6 el bachillerato para preparar a las y los estudiantes para sus estudios
superiores, ademas de su preparacion para la vida. Entre 1878 y 1948 se hacen
diversas transformaciones a los programas de la Escuela Nacional Preparatoria
donde se incluyen asignaturas de corte moral, humanista y filoso6ficas; en 1932
inicia la ensefanza técnica, se crea la Escuela Preparatoria Técnica y se eliminan
las asignaturas de humanidades (Salas & Salas, 2017).

La diversificacion de la educacion media superior surge en las décadas de
los 70°s y 80°s de siglo XX, pues se crean varias instituciones en este nivel como:

el Colegio de Bachilleres en 1974, el Instituto Politécnico Nacional (IPN) que
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impulsa la industrializacion que organiza la educacion técnica y con ello la
creacion de los Institutos Tecnoldgicos Regionales (ITR), subsistemas con los que
se da la expansién de la educacién técnica y una nueva opcion educativa a través
del Centro de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos (CECyT), el Centro de
Educacién Tecnoldgico Agropecuaria (CETA), el Centro de Educacion Tecnoldgica
Forestal (CETF) y el Colegios de Estudios Tecnoldgicos del Estado de México
(CECYTEM) (Salas & Salas, 2017).

Segun Gonzélez citado en Dander (2018), el 14 de febrero de 1973, se
inici6 en México un proceso de descentralizacion sustentado en la ley federal de
educacion que se establecio que:

La educacion es un servicio publico y cumple una funcién social que
ejerce plenamente el Estado, que también podra participar la
iniciativa privada bajo las condiciones que sefiale éste, y que es un
proceso permanente que contribuye al desarrollo del individuo y a la
transformacion de la sociedad (Dander, 2018, p. 36).
En este sentido, preparar en el nivel medio superior para la industrializacién se
convirtié en una parte sustantiva de la funcidén social de la educacion. Por ello, la
Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior, A.C.
(ANUIES), celebré en 1977 su Xlll asamblea ordinaria, en la que planted la
necesidad de definir los objetivos de ensefianza media superior e implanté que el
bachillerato debe ser formativo con funciones propedéuticas y terminal con
duracién de tres afios (Dander, 2018).
Entre los acuerdos tomados en la Xl asamblea ordinaria se sefiald uno

muy importante, que tiene que ver, con el establecimiento de una estructura

curricular conformada por tres areas, que se denominaron: Actividades escolares
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con nucleos de formacion basicos o propedéuticos, actividades para el trabajo y
actividades escolares. Es asi como el 27 de diciembre de 1978, mediante decreto
del presidente en turno, José Lopez Portillo, se crea el CONALEP. Ademas, el 17
de agosto de 1978 se celebra el convenio de coordinacion para la federalizacién
de los servicios de educacion profesional técnica para la transferencia,
organizacion y operacion de los servicios del CONALEP (Diario Oficial de la
Federacion (DOF), 1978).

La educacién media superior estd compuesta por el bachillerato general,
bachillerato tecnolégico y profesional técnico, pudiéndose mezclar estas
modalidades entre ellos, como es el caso del CONALEP, que desde el afio del
1994 a la fecha, existe el profesional técnico bachiller y al mismo tiempo, se
prepara a las y los estudiantes para continuar sus estudios en educacion superior
0 egresar como profesional técnico con las competencias necesarias para
incorporarse al mercado laboral, otorgandoles un titulo y cédula profesional. Este
perfil de egreso, tiene que ver con el bachillerato bivalente que agrupa una parte
de la educacién media superior tecnolégica junto con la formacién técnica para la
incorporacion al trabajo con la preparacién para estudios superiores (Lorenzo &
Zaragoza, 2014).

El sistema educativo mexicano se reforma en 1995, tanto en su
organizacion administrativa como en la curricular, a partir del modelo del curriculo
basado en competencias, el cual pretende que los estudios cursados en el
bachillerato respondan directamente a las necesidades del mercado laboral

(Lorenzo & Zaragoza, 2014).
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El 25 de noviembre de 1998, se crea por decreto del ejecutivo del Estado, el
Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado como un organismo publico
descentralizado de caracter estatal. De ahi que la creacion del CONALEP fue la
principal expresion del fomento que se le dio a la educacion media superior,
relacionada con el trabajo como principal institucion educativa que impulsé la
educacion profesional técnica y buscé establecer vinculos con la educacion y el
sector productivo (Dander, 2018).

En la entidad zacatecana, las operaciones del plantel “Zacatecas" se dio el
15 de marzo de 1982, como un organismo publico descentralizado del Gobierno
Federal, con personalidad juridica y patrimonio propios; su objetivo principal se
orientd a la formacion de profesionales técnicos de nivel postsecundaria (Diario
Oficial de la Federacion (DOF), 1999).

Esta escuela fue construida en la ciudad de Guadalupe, Zacatecas,
municipio conurbado a la capital del Estado; en 1997, el plantel tom6 el nombre
del CONALEP “Maestra Dolores Castro Varela”, en reconocimiento al trabajo y
trayectoria de esta poetisa estatal.

En 1993, el decreto de reforma, abri6 las expectativas en materia de
capacitacion laboral, vinculacién intersectorial, apoyo comunitario y asesoria y
asistencia tecnolégica a las empresas (Periddico Oficial de la Federacién (DOF),
1993). Otro cambio importante acontecio en 1995, afio en el que el Colegio
incorpor6 a sus programas de estudio un modelo académico basado en
competencias, el cual hacia posible un avance significativo en los procesos de

ensefianza y aprendizaje (DOF, 1993).
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Con el proceso de federalizacién impulsado desde Oficinas Nacionales, el
CONALEP del Estado de Zacatecas se integra al Sistema Nacional de Colegios de
Educacién Profesional Técnica a partir del 12 de mayo de 1999, con objeto de
contribuir al desarrollo estatal mediante la formacion de recursos humanos
calificados (Diario Oficial de la Federacion (DOF), 1999).

La integracion fue hecha con el propdsito de que sus egresadas y
egresados lograran insertarse en el mercado laboral lo mas pronto posible,
congruente con su area de especializacion o carrera, y que en un futuro préximo le
permita acceder a mejores niveles de bienestar social, econémico y profesional.

Con base en el decreto de creacion, reformado el 15 de diciembre de 2012,
el CONALEP, “Maestra Dolores Castro Varela” es una institucion educativa de
nivel medio superior que forma parte del Sistema Nacional de Educacion
Tecnoldgica y del Sistema Nacional de Bachillerato.

Actualmente, el capital humano que opera en el plantel “Maestra Dolores
Castro Varela”, es de 34 administrativos y 47 trabajadores académicos, esto hace
posible la operacion de los servicios educativos que se han diversificado con el
paso de los afios, los modelos educativos y las tendencias nacionales y globales
de la educacion tecnoldgica.

La oferta educativa vigente del plantel se integra de 4 carreras de
Profesional Técnico-Bachiller, 2 corresponden al sector industrial y 2 al de
servicios. La Carrera Industrial: Area Metal-mecanica compuesta por Maquinas-
Herramienta y Metal-mecanica, cabe sefialar que ésta Ultima esta por cerrar. La

Carrera de Servicios esta integrada por el Area Comercio y Administracion, y el
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Area Turismo con Alimentos y Bebidas (Colegio Nacional de Educacion
Profesional Técnica (CONALEP) (2014).

El Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica, ha desarrollado el
Modelo Académico del CONALEP 2018, derivado del Nuevo Modelo Educativo
planteado por la Subsecretaria de Educacion Media Superior (SEMS), como
producto de una planeacién estratégica recopilando opiniones de diversos
contextos como docentes, padres y madres de familia, empresarias y empresarios
entre otros, los cuales sugirieron cual debia ser el perfil idéneo de las y los
estudiantes al concluir su formacion en la educacion media superior. Se ponderé
que era importante que considerar una visibn que permita a la egresada y
egresado interactuar en diferentes contextos y desarrollarse en la era del
conocimiento con las exigencias del siglo XXI (CONALEP, 2018b).

En el Modelo Académico del CONALEP 2018, este enfoque continlda
vigente, lo cual permite inculcar en el estudiantado la innovacion, el espiritu
emprendedor, la creatividad, la habilidad matematica, la comunicacion, entre otros
aspectos, con la finalidad de facilitar el aprendizaje de las y los alumnos, encauzar
sus acciones Yy reflexiones y proporcionar situaciones en las que desarrollara las

competencias (CONALEP, 2018a).

1.2 La educacion media superior: reformas curriculares en competencias
profesionales y laborales

En términos administrativos, hasta 1958, el departamento de ensefianza técnica
industrial y comercial se encarg6 de coordinar la educacion técnica del pais para

cambiar de nombre por el de Subsistema de Educacion Media, Técnica y Superior.
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En el afio 2005 se crea la subsecretaria de Educacion Media Superior SEMS que
se compone por cinco Direcciones Generales y tres coordinaciones sectoriales: La
Direccion General de Educacion Tecnoldgica Agropecuaria (DGETA), la Direccion
General de Educacion Tecnoldgica Industrial (DGTI), la Direccion General de
Educacién en Ciencia y Tecnologia del Mar (DGECyTEM), la Direccion General de
Bachillerato (DGB), la Direccién General de Centros de Formacion para el Trabajo
(DGCFT) y las Coordinaciones sectoriales de Planeacion y Administracion,
Coordinacion Sectorial de Personal ademas de la Coordinacion Sectorial de
Desarrollo Académico (COSDAC) (Salas & Salas, 2017).

En esta tesitura, a partir de 1958, surgi6 el debate sobre la necesidad de
desconcentrar o descentralizar la Secretaria de Educacion Publica (SEP), pero
hasta 1978 se tomo la decision por medio de las delegaciones en los estados, sin
embargo, dicha desconcentracion, se dio sélo de manera administrativa, pues la
SEP sigui6 teniendo el control de los servicios de educacion basica y la formacion
docente.

Con la creacion del Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica, los
subsistemas tecnoldgicos que ofertaban carreras terminales abrieron sus mapas
curriculares. Los planes de estudio que contaban con una opcién terminal para
evitar la posibilidad de evitar equivalencias con el bachillerato resultaban
obsoletos. Esta singularidad curricular hizo poco competitivo al CONALEP por lo
que, en 1998 se reforma y da la opcion de cursar el bachillerato para continuar con
estudios superiores; para responder al cambio, se desarrollan programas de
capacitacion bajo el esquema de Educacion Basada en Normas de Competencia

(EBNC) y de ésta manera surge la acreditacion de planteles como Centros de
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Evaluacion de Competencias Laborales (CECL) e impulsar la evaluacion de
competencias laborales a lo largo de la vida (Salas & Salas, 2017).

En este contexto de cambios, se desarrollaron procesos de estructuracion,
crecimiento y diversificacion de los servicios educativos a nivel medio superior; se
incrementaron las instituciones publicas y privadas, ademas, se dio de la
diversificacion del modelo curricular. De igual manera durante el sexenio de Carlos
Salinas de Gortari (1988-1994), se intensifica la reforma del Estado y de la
administracion publica, pero en realidad, el proceso de descentralizacion es
limitado pues la federalizacion se reserva las facultades normativas de
financiamiento, evaluacién y administracion de personal (Zorrilla & Barba, 2015).

Con la creacion del Sistema Nacional de Bachillerato (SNB), en el afio
2008, se pretende evaluar y elevar la calidad de las instituciones de nivel medio
superior, por lo que se pone en marcha la Reforma Integral de la Educacién Media
Superior (RIEMS), para definir el perfil del alumnado de bachillerato centrado en el
curriculo y dando prioridad a la educaciébn basada en competencias con el
propdsito de atender la cobertura y la calidad e igualdad de oportunidades
educativas. La RIEMS impulsada por SEP y apoyada por el Consejo Nacional de
Autoridades Educativas (CONAEDU) y por la Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), ésta Ultima creada
en el aio 1950, articulan los ejes de la RIEMS (Salas & Salas, 2017).

Los ejes de la RIEMS son cuatro: I. Marco Curricular Comun (MCC) con
base en competencias, Il. Definicion y regulacion de las modalidades de la oferta,
[ll. Mecanismos de gestion y IV. Certificacion complementaria del SNB. El MCC

comprende una serie desempefios terminales que permiten articular los distintos
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programas de EMS en el pais. Estos desempefios terminales se expresan como
competencias: las genéricas, las disciplinares basicas, las disciplinares extendidas
y las profesionales. (Diario Oficial de la Federacion (DOF), 2008).
Las competencias genéricas tienen las caracteristicas de ser:
Clave: aplicables en contextos personales, sociales, académicos y
laborales amplios. Relevantes a lo largo de la vida.
Trasversales: relevantes a todas disciplinas, asi como a actividades
extracurriculares y procesos escolares de apoyo a los estudiantes.
Transferibles: refuerzan la capacidad de adquirir otras competencias,
ya sea genéricas o disciplinares (DOF), 2008, s/p).
Las competencias disciplinares basicas integran:
Conocimientos, habilidades y actitudes, y se constituyen desde la
I6gica de las disciplinas en las que tradicionalmente se ha organizado
el saber y que todo bachiller debe adquirir. Se desarrollan en el
contexto de un campo disciplinar especifico y permiten un dominio
més profundo de éste (Salas & Salas, 2017, pp. 21-22).
Las competencias disciplinares extendidas con equivalencia propedéutica dan
“mayor profundidad o amplitud que las competencias disciplinares basicas y dan
especificidad a los diferentes subsistemas del EMS” (Salas & Salas, 2017, p. 22).
Las competencias profesionales enfocadas al campo laboral, mejor conocidas
como competencias para el trabajo, “definen la capacidad productiva de un
individuo en cuanto conocimientos, habilidades y actitudes requeridas en un
contexto especifico de trabajo” (Salas & Salas, 2017, p. 22).
Para garantizar la pertinencia de la RIEMS, se establecen dos niveles de
concrecion: el interinstitucional y el institucional. A nivel interinstitucional, se

definen los componentes del MCC y se especifican los mecanismos de

instrumentacién de la Reforma Integral. A nivel institucional, los subsistemas
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trabajardn para adecuar sus planes y programas de estudios a lineamientos del

SNB. Las instituciones podran definir competencias adicionales y complementarias

a las del MCC acorde al contexto y necesidades del estudiantado (DOF, 2008).
Los niveles de concrecién curricular, interinstitucionales e institucionales de

la Reforma Integral se muestran en siguiente diagrama:
Diagrama 1. Niveles de concrecion curricular del SNB

mE e
N B

FUENTE: Elaboracién propia basada en el Diario Oficial de la Federacion (DOF, 2008, s/p)
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En el caso particular de las estrategias nivel escuela, que buscan que las y
los jovenes estudiantes desarrolle las competencias del MCC con sus
adecuaciones ademas de brindar tutoria,? que, para el caso del CONALEP, se le
denomina Receptoria y actividades extraescolares, que se trabajan en talleres que
incluyen actividades deportivas, arte y cultura. A nivel aula, cada docente aplica
las estrategias disefladas en congruencia al MCC asegurando el aprendizaje
significativo (CONALEP, 2018a).

En términos politicos, con la implementacion de la RIEMS, se busc6 hacer
frente a los retos de mejorar la calidad, buscar la equidad y ampliar la cobertura,
ademas de proporcionar al estudiantado una formacién integral mediante
conocimientos y habilidades que favorezcan dos cosas: continuar con sus estudios
superiores y tener eficiente desempefio laboral.

Las y los docentes de este tipo de bachillerato tecnologico deben ser
especialistas en alguna rama del conocimiento de tipo industrial, agropecuario, de
servicios o tecnolégico, ya que no debe perder de vista, que las y los estudiantes
que atiende se estan formando para el mercado del empleo en un futuro préximo,
y a su vez, también se prepara para continuar una carrera universitaria.. Por lo
tanto, si el alumnado decide incorporarse al mercado laboral debera aplicar sus
competencias profesionales adquiridas, las cuales se exigen en cualquier
profesion u oficio (CONALEP, 2018b). La realidad es que la plantilla docente no

cumple con dicho requerimiento a cabalidad

2 Los mecanismos de gestién de la oferta educativa del SNB contempla 6 ambitos: Formacién y
actualizacion de la planta docente, generacion de espacios de orientacion educativa y atencion a
las necesidades de las y los alumnos (programa de tutorias), definicion de estandares minimos
compartidos aplicables a las instalaciones y al equipamiento; profesionalizacion de la gestién
escolar, flexibilizaciéon para el transito entre subsistemas y escuelas; y evaluacion para la mejora
continua (DOF, 2008).
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Con base en las caracteristicas del SNB, la educacion media superior en
México, posee una doble finalidad: brindar a las y los estudiantes de este nivel
educativo elementos para elegir, entre las posibles opciones de educacién
superior al terminar sus estudios de bachillerato, o bien, capacitar al estudiantado
en diversas areas del conocimiento que permitan incorporarlo al mercado laboral,
siendo este ultimo, el caso del profesional técnico.

Se habla de un modelo bivalente como parte de la educacion media
superior tecnolégica en conjunto con la formacién profesional técnica, donde el
impacto en la globalizacién puede distinguir diversos elementos como las
evaluaciones estandarizadas del programa internacional para la evaluacion de las
y los estudiantes, Programa para la Evaluacién Internacional de Alumnos (PISA)
de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) y las
tecnologias de la informacion y la comunicacion. En este sentido, la globalizacion
como un beneficio que impulsa la transformacion de las practicas educativas y del
mercado de las profesiones (Alcantara & Zorrilla, 2010).

Frente al nuevo mercado de las profesiones, una empresa o institucion
tienden a la especializacion y a la planeacibn como parte del proceso
administrativo y como el proceso de estimar el futuro y de preparar provisiones
para él. En esta dinamica neoliberal, El CONALEP se identifica con esta corriente
economica.

El CONALEP fundamenta su especializacion técnica y la planeacion desde
la teoria basada en sistemas; ya que la institucion representa un sistema abierto
donde la planeacion se ubica en el conjunto de procedimientos que van desde la

definicion de metas, pero también se puede decir, que se emplea la planeacion
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innovadora y prospectiva porque se busca estar a la vanguardia, respecto a sus
planes y programas de estudio con la finalidad de entregar a la sociedad y al
sector empresarial a las y los técnicos que requieren (CONALEP; 2018b)

Esta tendencia tedrica estd plasmada en el Modelo Educativo 2003 del
CONALEP, el cual es conocido como Modelo de Educacion y Capacitacion
Basado en Competencias Contextualizadas 2003-2007. Este disefio curricular se
fundamenta en una concepcién constructivista del aprendizaje, que se nutre de
diversas concepciones asociadas al desarrollo humano: aspectos cognitivos y
emocionales (CONALEP, 2017b).

Estas areas del conocimiento como metodologia, refuerzan el aprendizaje,
lo integra y lo hace significativo. Las competencias contextualizadas permiten que
el alumnado aprenda durante la interaccion social, haciendo del conocimiento un
acto individual y social. Esta contextualizacion de competencias permite al
educando establecer una relacion entre lo que aprende y su realidad
reconstruyéndola (CONALEP, 2017b).

Las competencias contextualizadas necesariamente tienen que formar parte
de la planeacién didactica que realiza cada docente, para que sea considerada
como una transformacion curricular con base en los cuatro tipos de competencias
que maneja la RIEMS, la cual contempla competencias genéricas y disciplinarias,
para:

Buscar el entrecruzamiento curricular (ejes transversales) con otros
programas de estudio, para trabajar un solo proyecto, ya que
posibilita a los estudiantes a que se involucren en actividades
auténticas y a construir nuevos conocimientos en base a lo que ya

poseen y profundizar en el aprendizaje, mediante el hacer parte de
un equipo (trabajo colaborativo), respetando las competencias a

30



desarrollar, asi como sus evaluaciones en cada médulo (CONALEP,

2018a).
Este ritmo pedagodgico por competencias es comun para las y los egresados de la
EMS; este enfoque tiene la singularidad de que le permite al estudiantado
comprender el mundo e influir en él, le capacita para continuar aprendiendo de
forma auténoma a lo largo de sus vidas y desarrollar relaciones arménicas con
quienes les rodean o en el propio contexto laboral (Secretaria de Educacion
Publica- Secretaria de Gobernacion (SEP-SEGOB), 2008).

Por otra parte, las competencias disciplinares permiten que las y los
estudiantes adquieran conocimientos, habilidades y actitudes necesarios de cada
campo disciplinar, asi las y los estudiantes se desarrollardn de manera eficaz en
diferentes contextos y situaciones a lo largo de la vida. Por ultimo, las
competencias profesionales que preparan a las y los estudiantes para
desempefiarse en su vida laboral con mayores probabilidades de éxito (SEP-
SEGOB, 2008).

En 2008, se construye asi un nuevo modelo curricular flexible y multimodal,
denominado Modelo Académico de Calidad para la Competitividad 2008-2013, en
el que las competencias laborales y profesionales se contemplan con
competencias béasicas y con competencias clave que refuerzan la formacién
tecnoldgica y fortalece la formacion cientifica y humanistica de los alumnos
(CONALEP, 2017b).

Dentro del programa sectorial de educacion 2013-2018 se hace referencia
al modelo educativo, el cual, tiene que ver con el enlace de la practica pedagogica

y el contexto social estableciendo lineas de accion y estrategias especificas, para
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que de esta manera, se dé seguimiento a las nuevas transformaciones. Por lo
tanto, la implementacion del Modelo Académico del CONALEP 2018, el cual se
desprende del Nuevo Modelo Educativo de la educacion media superior, EMS,
propuesto por el Gobierno de la Republica, a través de la Secretaria de Educacion
Publica (SEP) (CONALEP, 2018b).

Dicho modelo educativo esta disefiado para brindar a las y los estudiantes
del sistema CONALEP, las herramientas que respondan a las exigencias del
contexto laboral, para reforzar el sentido de lo que se aprende y formarlos de
manera integral ademas de potencializar las capacidades del pensamiento critico,
andlisis, razonamiento logico y argumentacion. Ademas de ello, se trabaja de
manera simultanea otras funciones importantes, como la formaciéon propedéutica
para las y los estudiantes que decidan continuar sus estudios de educacion
superior, o bien la formacion propedéutica para incorporarse al mercado laboral,
conjuntamente se incluyen las habilidades socioemocionales para el progreso
integral del alumnado (CONALEP, 2018b).

La vigencia de la formacién por competencias atraviesa y articula el sentido
politico del CONALEP. El 20 de septiembre de 2011, surge la obligatoriedad de la
educacion media superior, sin embargo, ésta se concreté en el mes de febrero de
2012; se firma el decreto para alcanzar la cobertura universal dando margen de un
afno para su implantacion, se reforman los articulos 3 y 31 de la Constitucion y se
establece que “todo individuo tiene derecho a recibir educacién. El estado,
federacion y municipios impartira educacion preescolar, primaria, secundaria y

media superior” (CONALEP, 2017b, p. 10).
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1.3 Calidad y competitividad en la formacion tecnologica del CONALEP,
“Maestra Dolores Castro Varela”
El Colegio de Educacién Profesional Técnica, “Maestra Dolores Castro Varela”, del estado

de Zacatecas se ha involucrado en una serie de reformas que se sustentan en
bases firmes para el desarrollo institucional y académico, se trata de la
actualizacion y redisefio de carreras, perfiles, planes y programas de estudio.
Asimismo, se pretende garantizar calidad, flexibilidad, equidad y pertinencia del
modelo académico, con el propésito de que sus egresados logren una insercion al
mercado laboral lo mas pronto posible y en el area de especializacion o carrera,
para que en un futuro préximo accedan a mejores niveles de bienestar social,
econdémico y profesional (CONALEP 2018a).

El modelo educativo plantea la formacidn basada en competencias,
especificamente para que el alumnado desarrolle destrezas a nivel laboral, por lo
tanto, se requiere de la comunicacion con todos los sectores productivos para
entender las necesidades cambiantes e ir a la vanguardia de los requerimientos
nacionales para garantizar con ello, la innovacion y pertinencia de la formacién de
profesionales, es decir, técnicos bachilleres. En los programas se atienden las
competencias laborales de tipo con base en los requerimientos de diferentes
regiones del territorio estatal con enfoque de calidad y desarrollo humano integral
(CONALEP 2018b).

En términos institucionales, el area de Administracion Educativa del plantel
es el vinculo entre las y los representantes del sector empresarial y el
estudiantado que egresa. Los datos e informacion recabada en este departamento

contribuirdn en la innovacién que exige el modelo, y fortalecer las areas de
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oportunidad para entregar a la sociedad ciudadanas y ciudadanos competentes y
capacitados para el area laboral o bien para continuar estudiando una carrera,
segun sea la decision de la o el propio estudiante. Otro de los propdsitos centrales
del CONALEP es coadyuvar en la mejora de la oferta educativa del estado
(CONALEP 2018a).

Ante los avances tecnoldgicos y la necesidad de incrementar la
competitividad, los servicios de capacitacion de las y los alumnos del CONALEP
tienen el propdsito de coadyuvar al desarrollo del capital humano que requiere el
sector productivo a nivel nacional. Por tanto, se cuenta con las herramientas
necesarias para preparar de manera integral a la poblacion estudiantil que
requiere desarrollar competencias en las aulas y talleres de la institucion para que
posteriormente puedan incorporarse a un puesto de trabajo y enriquecer su
desempeiio laboral. En el subsistema este proceso se entiende como por
formacion integral, es decir, el acompafiamiento de las y los jévenes sobre todo en
situacion académica. Se brindan herramientas de aprendizaje para que logren
recuperar y reforzar los conocimientos que ha aprendido en cada uno de su
moddulos, ademas de la educacion por competencias, asesorias académicas,
tutorias, actividades extracurriculares, circulos de estudio, programas de apoyo,
entre otros (CONALEP, 2018b).

La calidad y la competitividad como bases del modelo educativo vigente en
el Colegio de Educacion Profesional Técnica, representan un reto complejo debido
a que, hablar de calidad, implica otros aspectos que tienen que ver con las y los
estudiantes: la calidad de vida que en un primer momento depende del queahcer

humano y en seguida, de la calidad de seres humanos, que se forman en una
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institucién. La calidad educativa es la integracion de cuatro componentes: eficacia,
eficiencia, relevancia y equitativo, que por tanto, la calidad es un proceso que no
termina (Schmelkes, 2010).

Por otra parte, desde la I6gica empresarial, la calidad educativa retoma y
reproduce la meta de la calidad total; el mecanismo para alcanzar este proposito
econdmico es la mejora continua, que a la vez sirve para garantizar la
competitividad, en consecuencia, la calidad se convierte en una condicién de la
empresa buscando satisfacer la exigencia del cliente (Rodriguez, 2010).

Desde esta racionalidad empresarial, la calidad es uno de los ejes
fundamentales para el desarrollo educativo. El impacto directo ha sido la
transformacion de la practica docente y administrativa de las instituciones para
incorporar elementos de planeacion y gestion orientados a reducir la
discrecionalidad en la toma de decisiones, gracias a la eficiencia y eficacia en la
utilizacion de los recursos. Como resultado, al interior de la institucion se
sistematizan los procesos, en tanto que, hacia el exterior, la organizacion valida
ante la sociedad la calidad de sus servicios educativos. Sin embargo, no todos
concuerdan con los beneficios que esto supone (Salas, 2013).

Los sistemas de aseguramiento de la calidad en América Latina surgen
como respuesta al entorno de la educacion en un escenario de reduccion
presupuestaria y aumento de la fiscalizacion de resultados. En Meéxico, se
desarrolla un complejo sistema de aseguramiento y acreditacion de la calidad en
el que participan diversos organismos, cada uno con una funcion especifica; se
trata del Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior, A.C. (COPAES) y

los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior, A.C.
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(CIEES) que son los procuradores de fomentar la calidad de los programas; el
Centro Nacional de Evaluacién para la Educacién Superior, A.C. (CENEVAL), que
acredita los programas; y el Centro Nacional de Evaluacion para la Educacién
Superior, A.C. (ANUIES), se encarga del control y la autorregulacién (Leimatre,
20009).

La Federacion de Instituciones Mexicanas Particulares de Educacion
Superior, A.C. (FIMPES), acredita la calidad de las instituciones y se ocupa de la
autorregulacion del sector privado; la Comision Nacional de Educacién
(CONAEVA) tiene la encomienda de evaluar la educacién; la Certificacion de
Competencias Docentes para la Educacién Media Superior (CERTIDEMS) es
responsable del proceso de certificacion de competencias docentes. En este
sistema los procesos de acreditacion pueden ser voluntarios (Leimatre, 2009).

Estos organismos especializados han facilitado el intercambio de
informacion acerca de la evaluacion, la acreditacién y el mejoramiento de la
educacion en nuestro pais, en buena medida han promovido la calidad académica
y la integridad de estandares entre paises e instituciones de Educacion (Leimatre,
2009), pero también generan procesos y etapas de incertidumbre y tension
laboral.

El CONALEP asume que uno de los compromiso con la sociedad es, entre
otros, contribuir al desarrollo nacional mediante la formacion de recursos humanos
calificados, para lo cual el plantel cuenta con la infraestructura, tecnologia y
personal competente para impartir y administrar la educacion profesional técnica a

nivel post secundaria, dicha formacion se desarrolla conforme a los requerimientos
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y necesidades del sector productivo y de acuerdo a los intereses de superacion
profesional del estudiantado (CONALEP, 2018Db).

El CONALEP se declara como una instancia de capacitacion para y en el
trabajo, reconocida por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS), que
atiende a los trabajadores en activo que necesitan actualizar sus conocimientos,
destrezas y habilidades, en concordancia con la modernizacion y exigencia de los
procesos productivos (CONALEP, 2018b).

Los acuerdos secretariales para la integracion del Sistema Nacional del
Bachillerato (SNB), sefalan que los propdsitos del desarrollo de competencias
profesionales hacen necesario, que éstas, se vean reflejadas en certificados y
titulos emitidos por las instituciones educativas, que faciliten a los egresados del
Bachillerato el acceso a los mercados de trabajo, por tal motivo pretende:

Elevar la calidad de la educacion para que los estudiantes mejoren
su nivel de logro educativo, cuenten con medios para tener acceso a
un mayor bienestar y contribuyan al desarrollo nacional [...] , definir
un perfil basico del egresado que sea compartido por todas las
instituciones, por medio del cual se establezcan las competencias
basicas que los alumnos deben obtener, asi como el incorporar en
los planes y programas de estudio contenidos y actividades de

aprendizaje dirigidas al desarrollo de competencias tanto para la vida
como para el trabajo (Secretaria de Educacion Publica (SEP), 2008a,

p. 1).
En el marco del proceso de reingenieria del Consejo Nacional de Normalizacion y
Certificacion de Competencias Laborales (CONOCER), a partir del cual se crea la
figura de Entidad de Certificacion y Evaluacion de Competencias (ECE), el
CONALEP, como una de las instituciones pioneras y mas importante en la
prestacion de Servicios de Evaluacion con fines de Certificacion en Competencias

Laborales, se acredita ante el CONOCER el 26 de agosto de 2010 con numero de
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cédula ECE013-10, con el fin de ser parte activa del Sistema Nacional de
Competencias, con la acreditacién de 15 Estandares de Competencia (CONALEP,
2018).

Tabla 1. Estandares de competencia que certifica el CONALEP, "Maestra Dolores
Castro Varela"

Clave Estandar de competencia

EC0074 Coordinacion de Grupos Técnicos de Expertos para el
Desarrollo del Estdndar de Competencia.

ECO0076 Evaluacion de la Competencia de Candidatos con base en
Estandares de Competencia.

EC0081 Manejo Higiénico de los Alimentos.

EC0107 Manejo de Procesador de Textos Digitales.

EC0108 Manejo del Procesador de Hojas de Célculo.

EC0109 Manejo de Procesadores de Presentaciones Digitales.

EC0121 Elaboracion de Proyectos de Aprendizaje Integrando el Uso de
las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion.

EC0315 Aprender a Aprender en los Centros de Trabajo.

EC0362 Asesoria en Cursos de Formacion en Linea.

EC0366 Desarrollo de Cursos de Formacion en Linea.

EC0391 Verificacion de las condiciones de seguridad e higiene en los
centros de trabajo.

EC0513. Aprender a Emprender en los Centros de Trabajo.

EC0553 Comunicacion Efectiva en el Trabajo.

EC0554 Trabajo en Equipo.

EC0581 Integracion y Funcionamiento de las Comisiones Mixtas de
Capacitacion, Adiestramiento y Productividad.

FUENTE: Archivo del CONALEP, plantel “Maestra Dolores Castro Varela”.

Al ser el CONALEP una institucién acreditada por CONOCER, que ofrece
servicios de Capacitacion y Evaluacién con fines de Certificacion, atiende el
proceso de recopilacion y analisis de las evidencias de las habilidades, destrezas,
actitudes y conocimientos de una persona, en situaciones reales y/o simuladas
acorde a lo establecido en un Estandar de Competencia (EC), para determinar si

es competente o0 aun no lo es en el desarrollo de una funcion laboral determinada.
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1.4 Formacion tecnoldgica para el trabajo: aprender haciendo

Las escuelas como es el CONALEP, tienen como propésito gestionar un plan de
mejora promoviendo el trabajo colectivo dentro y fuera de la institucién, la
descentralizacion puede facilitar la excelencia pedagdgica, en contraste, tiene la
responsabilidad de cumplir sus metas y asumir la toma de decisiones. Desde la
mirada del Instituto de Investigaciones Legislativas del Senado de la Republica, el
proceso de descentralizacidbn consiste en el traspaso de la autoridad y
responsabilidad de altos niveles de gobierno a inferiores y se les otorgan ciertas
facultades para la toma de decisiones (CONALEP, 2018b).

Dentro de la educacion media superior, la formacion para el trabajo, y en
particular, la educacion tecnolégica, es bien vista por el sector empresarial de
nuestro pais, porque contribuye al desarrollo econémico del pais y disminuye el
desempleo en las y los jévenes; estas variables favorecen la construccion de una
nacion mas prospera y socialmente incluyente (Diario Oficial de la Federacion
(DOF), 2013)

Con la educacion tecnolégica, las y los alumnos deben lograr un dominio de
las disciplinas y valores que caracterizan a las distintas profesiones. Para alcanzar
esta meta, se busca preparar al estudiantado de manera integral para poner a
prueba sus capacidades en el contexto laboral, por lo tanto, es importante ampliar
las oportunidades para las y los jévenes que cursan este nivel educativo y una
circunstancia favorable puede ser la formacion dual previo a que concluyan sus
estudios, y por consecuencia, que las y los estudiantes no abandonen sus

estudios, disminuyendo asi la tasa de abandono escolar (DOF, 2013).
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En esta tonica, se identifica, la practica en el lugar, como el método mas
adecuado para aprender de manera mas facil, al retener con mayor facilidad el
conocimiento adquirido. Esta idea se relaciona con la concepcion de “aprender
haciendo” que promueve el Modelo; de esta forma, la idea de trabajo real, se hace
efectiva al momento de ingresar a una empresa, al tiempo que les permite tener
un percepcion de lo que estarian desempefiando en un futuro, siendo esta misma
experiencia, un compromiso con el trabajo que realizan y sus resultados.

Para poder visualizar las adecuaciones curriculares que se deben realizar
para planear por competencias una intervencion pedagoégica, desde el modelo que
promueve la RIEMS, hay que tener en cuenta los siguientes puntos:

Es constructivista, ya que el alumno construye su aprendizaje de
acuerdo a sus capacidades y estilos de aprendizaje, centrdndose en
los contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales del
tema a desarrollar para llegar a los resultados de aprendizaje, llevar
a cabo este punto en el que hacer docente ha implicado a ser
innovador, creativo, implementando estrategias de aprendizaje para
que el alumno adquiera un aprendizaje significativo (CONALEP,
2017hb, 25).
Si el profesorado implementa una intervencién pedagdgica constructivista, el
alumnado tendra la posibilidad de integrar, las tres habilidades de competencia:
aprender a conocer (cognitivo), aprender a hacer (procedimental), aprender a sery
a convivir (actitudinal), para reflexionar sobre la accion y saber actuar ante
situaciones imprevistas o contingentes (CONALEP, 2017b).

Por lo que, la aplicacion o utilizacion de competencias en los programas de

estudio, en su contenido tienen la comprension y transferencia de los

conocimientos a situaciones de la vida real, que exigen al alumnado relacionar,

interpretar, inferir, interpolar, inventar, aplicar, transferir los saberes a la resolucion
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de problemas, asi como a intervenir en la realidad o actuar previendo la accién y
sus posibles contingencias. Para este propésito, el profesorado maneja aspectos
contextuales para ubicar al alumno en una realidad, y con ello, puedan asumir una
responsabilidad y transformar su entorno (CONALEP, 2017b).

El Modelo RIEMS esta basado en la investigacion como herramienta de
construccion de conocimiento, éste permite al alumnado desarrollar habilidades,
destrezas, actitudes y conocimientos que contribuyen a que sean competentes
para el desarrollo de funciones que le van ayudar a incorporarse al campo laboral,
si asi lo desea, o bien, continuar sus estudios superiores (CONALEP, 2008).

En lo que corresponde a los esquemas de trabajo colaborativo, este se ha
venido desarrollando en el sistema CONALEP de una forma paulatina, en algunas
actividades que se realizan al final de cada semestre, como lo es La Feria de
Emprendedores, en donde se presentan diversos proyectos o trabajos por los
alumnos que formaron su empresa. Otra actividad es La semana de la Ciencia y
Tecnologia, en la cual presentan sus proyectos o investigaciones referentes al
tema, en donde participan en un trabajo colaborativamente, entre docentes y
alumnos de diversos modulos (CONALEP, 2017b).

Por lo ya expuesto, se puede sefialar que la evolucion de la educacion
tecnoldgica en el nivel medio superior en México en el siglo XX, principalmente a
partir de los aflos setenta, se caracterizO por una diversificacion en la oferta
educativa en varios subsistemas, entre ellos CONALEP, que articularon la
formacion en competencias profesionales y laborales para responder a las

politicas educativas, las exigencias empresariales y un mercado laboral que
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requiere técnicos profesionales, a través de carreras técnologicas y de servicios

pertinentes al contexto.3

3 Ver en anexo 1, el apartado de formacién profesional del mapa curricular de las carreras que se
ofertan en el CONALEP.
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CAPITULO Il. EL MODELO MEXICANO DE FORMACION DUAL

El capitulo describe los lineamientos operativos para implementar el Modelo
Mexicano de Formacion Dual. Se hacen énfasis en la necesidad de desarrollar
programas acordes a los requerimientos del mismo, de trabajar paralelamente con
los organismos empresariales para establecer las bases de coordinacion entre la
escuela y la empresa, para llevar a cabo la formacién integral, tanto en el aula,
como en el espacio laboral. Ademas de dar seguimiento para facilitar la

articulacion de los aprendizajes practicos con los contenidos teoricos.

2.1 Identificacion de los elementos, procesos y actores del Modelo Mexicano
de Formacion Dual
Los actores interinstitucionales que participan en el programa de Formacién Dual,
forman parte del sector educativo, a través de las instituciones que hayan decidido
poner en marcha el proyecto, que se coordinan y unen esfuerzos con las
empresas para ofertar la opcién educativa dual. Dicha colaboracion proporciona
una experiencia e informacion valiosa al sector empresarial, pero también para el
plantel; esos convenios sirven de referencia para futuras generaciones, que
ademas de formarse en el aula, adquieren la practica en el propio espacio de
trabajo.

El acuerdo secretarial 06/06/15, establece que la Formacion Dual es una
opcién educativa de nivel medio superior, desarrollado por un Organo colegiado
que se integra por diversas instituciones, tanto del sector educativo como

empresarial. En este acuerdo contiene los procesos operativos y de gestion que
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los diversos actores (escuela, empresa, estudiante y operadores del programa) de
ambos sectores en relacion a la metodologia y criterios para la operacion del
programa. Dicho acuerdo establece:
Que para el cumplimiento de los objetivos, estrategias y lineas de
accion del Plan Nacional de Desarrollo y los programas antes
sefialados, resulta indispensable caracterizar y regular a la
Formacion Dual, como una opcion educativa que permita a las
instituciones del tipo medio superior disefiar e impulsar trayectos
curriculares flexibles basados en la calidad de los aprendizajes y la
formacion integral, para que los jovenes desarrollen conocimientos y
competencias en contextos reales de aprendizaje (Diario Oficial de la
Federacion (DOF), 2015).
El impulso de trayectos curriculares flexibles y la aplicacion de los principios de la
formacion integral, favorecen el establecimiento de convenios de cooperacion
entre las instituciones educativas y las empresas; con la firma de tales convenios,
se formaliza el programa de Formacion Dual. Los actores indirectos que son las y
los alumnos, las y los gestores de vinculacion, la o el coordinador educativo,
ademas de los operadores empresariales e instructores empresariales, reconocen
que la finalidad de lograr la formacién integral es alcanzar una autonomia en el
desempefio de su carrera (Secretaria de Educacion Publica (SEP), 2015).

La implementacion del programa de Formacion Dual, incorpora
caracteristicas del desarrollo y formacion de la empresa, ademas de mecanismos,
mediante los cuales la institucion educativa da seguimiento y facilita la articulacion
de los aprendizajes practicos compuestos de contenidos tedricos que reflejan la
aplicacion de las competencias adquiridas en el aula. Tales aprendizajes tedricos

toman en cuenta elementos previamente definidos por el sector educativo y

empresarial; la intervencion del profesorado, la instructora e instructor empresarial,
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se aseguran los aprendizajes significativos de las y los estudiantes en los entornos

escolares y empresariales (SEP, 2015).

Esta modalidad mixta del programa estan sefialadas en el Acuerdo

Secretarial, en el articulo seis, el cual puntualiza que:

El disefio curricular deber& ser acorde a lo establecido en el Marco
Curricular Comun y a los estandares de competencia inscritos en el
Registro Nacional de Estandares de Competencia; los conocimientos
y competencias del Plan de estudios se adquiriran tanto en la
Institucion educativa, bajo la supervision del Docente y el Tutor
académico, como en una Empresa, bajo la supervision de un
Instructor, conforme al Plan de formacion personalizado; debera
contar con una Trayectoria curricular combinada; las Actividades de
aprendizaje se realizaran tanto en la Institucién educativa como en la
Empresa, de manera individual y grupal, bajo la supervision de
Docentes, Tutores académicos e Instructores (DOF, 2015, s/p).

El siguiente diagrama ilustra la modalidad mixta expuesta en el articulo seis.

Diagrama 2. Instituciones y actores operativos del Modelo Mexicano de Formacion

Centro Empresarial

Empresa

Dual
Sector Empresarial Sector Educativo
PR ®
v Instituciones y v 3
Operador Coordinédor §
Empresarial |, Jl Actor.es & Educativo 2
— ' Operativos o -
\ 4 \ 4
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b Estudiante A\ | Vinculacién
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Instructor ’ a Tutor

".'. académico

FUENTE: (SEP, 2015, p. 15).
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El diagrama expone, la Formacion Dual como parte de un enfoque
estratégico donde interviene el sector educativo y el sector empresarial buscando
impulsar el desarrollo de habilidades y competencias técnicas y profesionales,
adaptandose a las necesidades de las empresas quienes ofrecen oportunidades
de aprendizaje a las y los alumnos en el lugar de trabajo, por eso se fundamenta
en una gran alianza publico-privada, para buscar la vinculacién de la educacion y
el trabajo para un mayor crecimiento.

Por tal motivo, el Modelo debe basarse en estandares de competencias de
las carreras técnicas que cuenten con una demanda real y necesaria en el sector
empresarial, es decir, la capacitacion de las y los estudiantes debe tomar en
cuenta las necesidades laborales del sector empresarial (SEP, 2015).

Las camaras y/o asociaciones empresariales son un elemento esencial del
Modelo de Formacion Dual, ya que también se contempla su participacion, éstas
pueden ser locales o nacionales, pues son quienes convocan y validan la
colaboracion de las empresas, ademas de coordinar la vinculacion y dar
seguimiento a la formacion del estudiante (SEP, 2015).

En el siguiente diagrama se describen los procesos operativos y criterios a
seguir para la elaboracion e implementacion de los programas de Formacién Dual

y los que faciliten su correcta ejecucion.
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Diagrama 3. Procesos operativos para implementacion del Modelo de Formacion
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FUENTE: (SEP, 2015, p. 28).

Las carreras autorizadas en el Modelo Mexicano de Formacion Dual se

condicionan a la demanda del sector productivo de la regién, el proceso inicia

cuando un grupo empresarial, camara o sector educativo presenta la solicitud de

incorporacion al Comité Técnico del Modelo Mexicano de Formacion Dual, la cual

debera acomparfarse con una carta compromiso del sector empresarial, sefialando

los espacios que ofrece.
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Tabla 2. Carreras y sistema educativo incorporado al Modelo Mexicano de
Formacion Dual

Carrera CONALEP CECYTE DGETI DGETA DGECYTM
1. Electromecanica X X X
2. Maqum_as X X X
herramienta
3. Mecatrdnica X X X
4. Hospitalidad turistica
o] Servicios de X X X X
hospedaje
5. Alimentos Y
bebidas 0
Pr_eparacmn de X X X X X
Alimentos Y
Bebidas
6. Contabilidad X X X X
7. Plasticos o
Transformacion de X X X
Plasticos
8. Autotronica X X
9. Telecomunicaciones X X
10. Manten_umento X X X
Industrial
11. Autotransporte X
Procesos de gestion Administracion de Administracion Administracion
P - . o ! recursos de recursos
12. Administracion X administrativa/ de recursos
Logistica/ Ventas hum;{nosf humanos humgnosf
Logistica Logistica

FUENTE: (SEP, 2015, p. 20).

A partir de los datos de la tabla, se observa que el MMFD esta presente en
el subsistema CONALEP, en el CECyYTE que regula bachilleratos bivalentes; la
DGETI que norma a subsistemas como el Centro de Estudios Tecnoldgicos,
Industrial y de Servicios (CETIS) y el Centro de Bachillerato Tecnolégico, Industrial
y de Servicios (CBTIS); la DGETA que coordina bachilleratos tecnolégicos
agropecuarios, forestales, unidades de capacitacion para el desarrollo rural y
brigadas educativas para el desarrollo rural, entre otros servicios; y la DGECyTM
que diversifica la oferta educativa de bachilleratos bivalentes relacionados con el

mar.
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2.2 Colaboraciéon entre las instituciones educativas y la iniciativa privada:
Caso CONALEP

El MMFD complementa la tarea educativa con dos lugares de aprendizaje, la
escuela y la empresa, con el propésito de reforzar la educacion permanente
relacionada con toda actividad de aprendizaje realizado a lo largo de la vida para
adquirir los conocimientos, las competencias y las aptitudes pertinentes para un
buen desempefio en el contexto laboral (CONALEP, 2017).

Diagrama 4. Modelo Mexicano de Formacion Dual, 2015
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FUENTE: (CONALEP, 2017a, p. 19).

La formacion integral de las y los técnicos del CONALEP, requiere vincular
el sistema educativo con el sector productivo, mediante el trabajo colaborativo
donde la empresa permita, que la o el estudiante adquiera competencias técnicas,
las cuales se relacionan con las necesidades vigentes en el contexto laboral; la
escuela desarrolla competencias como las que se enuncian a continuacion:
competencias genéricas, competencias disciplinares 'y competencias
profesionales.
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Las competencias genéricas propician el aprendizaje autonomo y desarrollo
de relaciones arménicas con los demas, orientadas a comprender el mundo e
influir en €l por lo que son transversales y no se limitan a un campo especifico. Las
competencias disciplinares se refieren a la expresion de los conocimientos,
habilidades y actitudes minimos necesarios de cada campo disciplinar, para que
las y los estudiantes se desarrollen eficientemente en diferentes contextos y
situaciones a lo largo de la vida. Las competencias profesionales que preparan a
las y los estudiantes para el desempefio laboral, las basicas, proporcionan
formacién elemental para el trabajo (Secretaria de Educacién Publica (SEP),

2008).

Fotografia 1. Competencias profesionales para el trabajo, alumnado CONALEP,
2008

"

FUENTE: (CONALEP, 2017a, pp. 78 y 82).

El sistema CONALEP incursion6 en el MMFD en el mes de marzo de 2009,
con la intencion de plantear acciones reales en funcién del desarrollo educativo, lo
gue dio pauta a encontrar el momento trascendente hacia la institucionalizacion de

la Formacién Dual, firmando un acuerdo de cooperaciéon entre el Instituto Federal
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de Educacion y Formacion Profesional de la Republica Federal de Alemania
(BIBB, por sus siglas en aleman) y el CONALEP (CONALEP, 2017a).

Este convenio, hizo posible que las y los alumnos seleccionados de los
planteles de Apodaca Nuevo Ledn, Guerrero y Tlaxcala, fueran aceptados en las
empresas Grupo Senda S.A. de C.V., Global Flock de México S. de R.L. de C.V,
Euwe Eugen Wexler de México S.A. de C.V. y Haas Automotive de México, S.A.
de C.V., para complementar su formacion educativa en el contexto real de la

empresa (CONALEP, 2017a).

Fotografia 2. Alumna y alumno dual del CONALEP,
aprendiendo en la empresa

FUENTE: (CONALEP, 2017a, pp. 6 y 11).

Por ejemplo, Martha Carolina Loredo Flores, estudiante de Mecatrénica,
plantel CONALEP, “Don Victor Gbmez Garza” de Guadalupe, Nuevo Leon, en la
empresa NEMAK y Abraham Vargas Martinez, estudiante de Electromecanica
Industrial, plantel CONALEP “Lic. Francisco Medina Ascencio” en Zapopan,
Jalisco, en la empresa SIEMENS Motores, Planta “La Tijera” (CONALEP, 2017a).

Posteriormente, en el 2013, el Modelo de Formacion Dual, ratifica sus

operaciones como una linea estratégica de la Secretaria de Educacién Publica
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(SEP), donde el subsistema CONALEP participa como pionero, aportando la
experiencia y el compromiso para su implementacion. Lo cual obliga a adecuar los
planes y programas de estudio, ademas de reforzar la vinculacion con los agentes
externos como mediadores del conocimiento para promover el aprovechamiento
de otros escenarios de aprendizaje diferentes a los espacios escolares
(CONALEP, 2017).

A través de los 38 planteles, los 443 beneficiados y las 83 empresas
participantes, el CONALEP, inauguraba en el 2013, el proyecto formativo del

bachiller técnico y el aprendizaje en el lugar, esto es, aprender haciendo.

Tabla 3. El CONALEP en el Modelo Mexicano de Formacién Dual, 2013

Estado Planteles Matricula En:lp'resas

Participantes
1. Baja California 3 15 5
2. Chihuahua 1 2 1
3. Coahuila 1 73 8
4. Guanajuato 3 33 5
5. Jalisco 2 9 1
2 E;;:i?]de 21 228 48
7. Nuevo Leon 3 26 5
......... TR T R o .

o T PSS — 3 T
Total 38 443 83

FUENTE: (CONALEP, 2017a, p. 51).

La vinculacion previa de las instituciones educativas con las empresas se
formaliza atendiendo a los requerimientos del Modelo de Formacion Dual, por lo

tanto, deben ser instancias que desarrollen actividades productivas compatibles
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con las carreras inscritas en la oferta Dual. Asimismo, resulta necesario disponer
de los espacios de aprendizaje en los dos contextos: la escuela y el centro de
trabajo, por este motivo es importante desarrollar estrategias que promuevan la
vinculacion y articulacion de los dos espacios de manera oficial (CONALEP, 2017).

El trabajo colaborativo entre las instituciones educativas y la iniciativa
privada, articula la voluntad y disposicion de los sectores educativo y empresarial,
donde la meta de desarrollo comin en materia de formacion integral lleva a ambos
sectores a construir proyectos conjuntos, ya que cada uno tiene bien definida su
propia identidad (CONALEP, 2017).

La colaboracion comprende procedimientos establecidos para la
coordinacion entre los involucrados de acuerdo a los distintos niveles de operacion
y permite formar una alianza y orientar la oferta educativa a las necesidades del
mundo del trabajo para formalizarlo con la firma de convenios entre las instancias
involucradas, con ello se oficializa el nexo entre el subsistema CONALEP vy el
organismo empresarial (CONALEP, 2017).

Los convenios del procedimiento DUAL son varios. En los de cooperacion
se establecen las condiciones minimas de operacion, la infraestructura, los
recursos, calendarios, responsabilidades, instructores, puestos de aprendizaje,
tutores, seguimiento, evaluacion, entre otros (CONALEP, 2017).

En relacion al aprendizaje, formaliza la relacion de la empresa con el
alumno, si es menor de edad deberan firmar sus padres o tutor, se puntualizan las
responsabilidades, la duracién de la estancia, los puestos de aprendizaje, los
horarios, los apoyos que se brindaran a la alumna o alumno, la supervision y

evaluacion de las actividades (CONALEP, 2017c).
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2.3 Integracion temprana de las y los alumnos de CONALEP en la empresa

La formacion integral de las y los estudiantes en el CONALEP es una tarea de

quienes forman parte de la institucion; las y los alumnos, deberan distinguirse por

su continuo esfuerzo para incorporarse en las mejores condiciones al mercado

laboral o continuar sus estudios de Educacion Superior. Ademdas, de ser

competentes en un mundo productivo, que en la actualidad demanda un mayor

dominio de la técnica frente a grandes retos del sector empresarial y las

necesidades de la sociedad mexicana (SEP, 2015).

Tabla 4. El CONALEP en el Modelo Mexicano de Formacién Dual, 2015

Estado Planteles Matricula Empresas
1. Chihuahua 1 o 1
2. Coahuila 4 106 32
3. Guanajuato 4 62 12
......... I — : \ :
5. Estado de México 28 435 93
6. Nuevo Leon 11 53 17
.......... - Sen Tns Potos . > X
8. Sinaloa o 56 16
g. Tlaxcala 1 18 2
""""" 10.Veracruz =~ o 13 3
Total 56 =65 180

FUENTE: (CONALEP, 2017a, p. 59).

La tabla muestra que del 2013 al 2015, hubo un incremento de entidades,

planteles, matricula beneficiada y empresas participantes. Para el 2015, se incluy6

a San Luis Potosi y Veracruz, pero se retiré Baja California. En crecimiento en los
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planteles participantes fue de 18 establecimientos (47.36%), de las y los
estudiantes duales fue de 322, esto es, el 72.68% y el ascenso en las empresas
fue de 97, es decir, del 116.86%. Cifras que robustecen la pertinencia del giro
formativo del bachiller profesional técnico del subsistema CONALEP.

Para el 2016, este crecimiento se sostuvo, mostrando las siguientes
caracteristicas:

Tabla 5. El CONALEP en el Modelo Mexicano de Formacion Dual,

2016
Estado Planteles | Matricula | Empresas

1. Baja California Sur 1 26 2

2. Coahuila 5 211 34

3 PO R P I w
4. Jalisco 4 34 3

5. México 33 672 149

6 — e e R o
7. Cindad de México 1 2 1

8. Querétaro 1 7 1

9 P R PR I PR
10. Sinaloa 1 24 14

11. Tlaxcala 1 3 3

12 — e P PR
Total 67 1,228 252

FUENTE: (CONALEP, 2017a, p. 60).

Los datos de la tabla, indican que, en el 2016, hubo un incremento de
entidades, planteles, matricula beneficiada y empresas participantes. Se sumaron
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Baja California Sur, la Ciudad de México y Querétaro, entidades altamente
industrializadas y promotoras de servicios turisticos; se retird del Modelo el estado
de Chihuahua. En crecimiento en los planteles participantes, respecto al 2015, fue
de 11 establecimientos que representa el 19.64%, de las y los estudiantes duales
fue de 463, esto es, el 63.09 % y el ascenso de las empresas fue de 72, es decir,
del 40%. Cifras que sostienen la pertinencia de la cooperacién entre escuela-
empresa.

Para el 2017, los datos revelan que, de tres subsistemas integrados, la
participacion del CONALEP en el disefio y operacion de este Modelo ha servido de
punta de lanza para su implementacion en el pais, situacion que se observa en la

siguiente gréfica:

Gréafica 1. Cobertura del Modelo Mexicano de Formacién Dual en
subsistemas, 2017

CECYT
26 planteles
CETIS g
2 planteles
2%

CBTIS
3 planteles

3%

FUENTE: (CONALEP, 2017a, p. 78).
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La diferencia significativa que existe entre la contribucion de los tres
subsistemas participantes, CONALEP, CBTIS, CETIS y CECyT, en el nimero de
planteles en que lo ofrecen es contundente. En cuanto al proceso de operativo del
Modelo Mexicano de Formacion Dual, éste se expone en el siguiente diagrama.

Diagrama 5. Procesos operativos de vinculacion escuela-empresa en el Modelo
Mexicano de Formacion Dual, 2019
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FUENTE: (SEP, 2019, p. 15).

La Formacién Dual se suma a este esfuerzo que exige la preseleccion de
estudiantes basandose en los requerimientos de la empresa, tomando en cuenta
la carrera, el semestre que cursa, el interés y las competencias. Dicha Formacién
Dual es parte de la integracién temprana en la empresa debido a que se
encuentran a la mitad de la carrera, es decir son candidatos las y los alumnos que
cursan de tercero a sexto semestre y que cuenten con habilidades especificas
para transitar con éxito su formacién al incorporarse a un centro laboral (SEP,

2015).
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El proceso de preseleccién es un mecanismo para ofrecer una opcién mas
a las y los estudiantes que estén interesados ademéas de cumplir los
requerimientos para integrarse a la Formacion Dual y sean valorados conforme a
los criterios establecidos; es responsabilidad del CONALEP seleccionar
adecuadamente e incorporar los elementos que considere necesarios para
garantizar la participacion, la promocién y valoracion de las y los estudiantes para
cubrir los espacios de formacién disponibles en las empresas; la preselecciéon se
lleva a cabo en tres fases: la convocatoria, la entrevista y la aplicacion de pruebas
(SEP, 2015).

La convocatoria es el instrumento que da a conocer a la comunidad
educativa los datos generales de la empresa formadora, los lugares disponibles,
las carreras requeridas, el perfil de las y los estudiantes en términos de actitudes,
conocimientos, habilidades, los requisitos, las fechas y las caracteristicas de la
Formacion Dual, con dicha informacion se genera un expediente de cada
aspirante e integra también sus documentos personales y probatorios de cada
fase de seleccion (SEP, 2015).

La entrevista es el instrumento que permite tener un dialogo con la o el
alumno, la finalidad es tener informacion sobre lo que conoce de la Formacion
Dual, asi como sus expectativas profesionales y laborales, la informacion
recabada se integra a su expediente (SEP, 2015).

La aplicacion de pruebas de conocimiento implica varias areas a analizar
para valorar a las y los estudiantes. Se evaltan los niveles de comprension lectora
y razonamiento matematico, la integracion grupal para identificar el nivel de

cooperacion, integracion, actitud para seguir instrucciones, responsabilidad y el
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compromiso con los demas; se considera el desempefio, mediante una actividad
practica, para medir destrezas para ejecutar una tarea especifica, y por ultimo, la
personalidad, que se mide mediante la aplicacion de test o pruebas
estandarizadas, para identificar aspectos clave para su adaptacion al ambiente
laboral. EI Departamento de Vinculacion de cada plantel, coordina las fases antes
mencionadas con el apoyo y participacion de docentes y otros personal académico

(SEP, 2015).

Diagrama 6. Flujo de seleccién de alumnos y alumnos duales
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FUENTE: (SEP, 2019, p. 18).

La empresa por su parte realiza la seleccién a partir de las propuestas de
las y los estudiantes que sugiere la institucion; la empresa selecciona a quienes
ingresaran verificando que las y los aspirantes cumplan con el perfil definido para
las carreras que a la empresa le interesan, considerando sus propios

requerimientos y en base a los resultados de preseleccion presentados por la
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institucion, posteriormente realizara la revision documental, verificara que el
expediente de la o el alumno preseleccionado esté completa y en caso de
faltantes notificara a quien corresponda. Posteriormente las y los aspirantes se
integran a un proceso de induccion y diagndstico por parte de la empresa ademas
de dar a conocer las politicas y lineamientos de las areas donde realizaran su
estancia (SEP, 2015).

Diagrama 7. Flujo de articulacion de institucion educativa y empresa
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FUENTE: (SEP, 2019, p. 22).

La incorporacion temprana de las y los estudiantes a la empresa también
establece requisitos basicos del estudiantado en los programas de Formacion
Dual. Es decir, debe estar inscrito en CONALEP, cursar tercer semestre o

subsecuentes, ser alumno o alumna regular (sin adeudo de materias), tener 16
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afios cumplidos al momento de solicitar su ingreso al programa de Formacién
Dual, en este caso deberan contar con el consentimiento de su papa, mama,
tutora o tutor por ser menores de edad, y aprobar el proceso de preseleccion
interna en la institucion educativa (SEP, 2015).

La seguridad social de las y los estudiantes incorporados a la empresa para
la formacion y el aprendizaje cubre todas las contingencias que pudieran
presentarse durante su estancia, seguirdn matriculados en la institucion educativa
en todo el proceso de la formacion dual en la empresa y contaran con todos los
seguros facultativo y de accidentes personales escolar o cualquier eventualidad
(SEP, 2015).

Podran ser acreedores o postularse para una beca de Formacién Dual y asi
promover la vinculacion de las y los estudiantes de Educacién Media Superior con
el entorno laboral. Serd un apoyo econdémico mensual otorgado por el Gobierno
Federal a través de la Secretaria de Educacion Publica (SEP); esta dirigida a
estudiantes técnicos que participen en el programa como opcién educativa de
Formacién Dual, las y los alumnos deberé estar inscrito en el plantel CONALEP,
ser seleccionados para formar parte de esta opcién educativa y a su vez el plantel
estar inscrito en el Modelo Mexicano de Formacion Dual (SEP, 2015).

Para la solicitud de la beca antes mencionada, debera intervenir el plantel
mediante la figura del Comité Institucional para la Formacion Dual integrando el
expediente correspondiente. La beca ampara $ 2,000.00 (pesos mexicanos)
mensuales por todo el periodo de formacion en la empresa, siempre y cuando
permanezca matriculado en la institucion educativa, a la cual llegara la tarjeta

bancaria para ser entregada a la alumna o alumno beneficiario, con su respectivo
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acuse de recibido, ya que toda la documentacion quedara disponible para futuros
procesos de auditoria (SEP, 2015).

El inicio de la Formacion Dual en la empresa por ser una incorporacion
temprana de las y los alumnos, debido a que aun no concluyen su Educacion
Media Superior, los responsables de cada puesto de aprendizaje en la empresa le
proporcionan a las y los estudiantes, formatos de operacion para cada actividad
gue deban realizar en su proceso productivo, dichos formatos enlistan y describen
los insumos requeridos para la actividad que deban realizar, asi como los
aspectos de seguridad, el equipo de proteccion personal que debe portar y la
ubicacion de la actividad en el flujo de trabajo, definiendo claramente los

indicadores de calidad que el servicio o producto deberé tener (SEP, 2015).

Fotografia 3. Alumnas y alumnos en taller de Alimentos y bebidas con docente
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FUENTE: Archivo personal del CONALEP, plantel “Maestra Dolores Castro Varela” (2019).

De igual manera, se da a conocer por parte del responsable del area, las
obligaciones que las y los estudiantes incorporados al Programa que deben
cumplir desde el inicio de la estancia en el puesto de aprendizaje entre las que

destacan: La aceptacion de la confidencialidad del trabajo que desempenfa, la
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aceptacion de sus horarios de aprendizaje, la designacion de sus escenarios de
aprendizaje y el equipo a su cargo, la aceptacion de sus objetivos y actividades
gue realizan en cada puesto y la entrega de reportes en tiempo y forma respecto a
sus actividades de aprendizaje realizadas (SEP, 2015).

Los reportes son semanales y representan mecanismo de control del
desarrollo de las actividades en la empresa, para dar seguimiento continuo de los
objetivos de aprendizaje establecidos en el plan de rotacion de puestos. Los
reportes deberan describir las actividades que desarrollan las y los estudiantes en
la empresa, la validacion le corresponde al formador e instructor por parte de la
empresa, ademas de ser revisado por el tutor académico; por su parte, las y los
alumnos deben entregar cada semana el documento donde registren todas las
actividades realizadas dentro de la empresa, asi como sefialar los aprendizajes y
competencias alcanzados desde su punto de vista (SEP, 2015).

Dicho reporte semanal es la principal evidencia de aprendizaje del
estudiante, por lo que, no debe faltar ni uno solo reporte, ya que es su
responsabilidad de conservar los reportes con las validaciones correspondientes;
todos los reportes formaran parte de su portafiolio de evidencias. Con este
portafolio, el alumnado podra participar posteriormente, en el proceso de
evaluacion y certificacion externa (SEP, 2015).

La evaluacion forma parte integral del proceso de orientacion y del propio
Modelo de Formacion Dual, de las y los alumnos, deberan evidenciar el dominio
de conocimientos, habilidades, el saber ser, la capacidad de utilizar
adecuadamente la informacion para su analisis, solucién de problemas concretos

y la toma de decisiones apropiadas; la diferencia principal de la opcion educativa
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de Formacion Dual con otros mecanismos de formaciéon y vinculacién es la
certificaciébn académica y el acceso a la certificacion de competencias laborales
que avala un organismo externo, por lo cual, las y los alumnos de incorporacion
temprana en el Modelo de Formacion Dual, tienen la oportunidad de acceder a
dichas certificaciones (SEP, 2015).

El Modelo de Formaciéon Dual se conforma por una estructura especifica
que integra elementos importantes para lograr un funcionamiento éptimo, entre los
que destaca el perfil de las y los estudiantes Dual, que se integra de manera
temprana a la empresa, en donde se contemplen elementos béasicos con los que
debe contar entre los que destacan: actitudes, conocimientos y habilidades
(CONALEP, 2017b).

Las actitudes tienen que ver con la madurez intelectual y emocional,
sentido de responsabilidad para su formacién, ser proactivo, comprometido,
tolerante, empatico, construye su conocimiento a través de la practica, asertivo,
sentido de pertenencia, trabajo colaborativo y participativo; en relacién a los
conocimientos, basicamente debe poseer competencias en comprension lectora y
razonamiento matematico; por lo que respecta a las habilidades, se relacionan con
el manejo de las tecnologias de la informacién y comunicacién, escuchar y
comunicarse adecuadamente (CONALEP, 2017b).

Para operar el MMFD se hace necesario, fortalecer los mecanismos de
vinculacion CONALEP - EMPRESA, obtener un nuevo modelo de gestion
estratégica para desarrollar las competencias profesionales de los alumnos del
CONALEP Zacatecas y facilitar la inserciéon de los egresados del Colegio en el

mercado laboral y asi obtener un incremento en la productividad laboral en las
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empresas zacatecanas, al tener un capital humano mejor calificado y un mejor
desarrollo econdmico de nuestra entidad (CONALEP, 2017c).

Algo es cierto, la institucion tiene la expectativa de que, en la modalidad de
minimo un afio de formacién dual en una empresa, existe la posibilidad de obtener
una certificaciébn con un afio de experiencia laboral adicional comprobada es asi
como las y los estudiantes comprueban su experiencia en la industria.

Como ya se dijo en el capitulo uno, el MMFD, se establece como una de las
opciones para preparar a los jovenes para el empleo, pero requiere que se
establezca en los programas de estudio vigentes, un equilibrio armonico entre la
formacién tedrica y préactica, por lo que es necesario alternar el periodo de
formacién en el aula con el espacio del trabajo y desarrollar, en las y los jévenes,
las competencias necesarias para que logren un buen desempefio laboral al
egresar, sin que sea necesario una capacitacion adicional para dar paso a su

etapa productiva.
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CAPITULO Ill. EL MODELO DUAL EN PLANTEL “MAESTRA

DOLORES CASTRO VARELA”: EL INICIO DE UN RETO

En este capitulo se expone y analiza la implementacion del Sistema Mexicano de
Formacion en el CONALEP, “Maestra Dolores Castro Varela”, ubicado en la
ciudad de Zacatecas, en la etapa de pilotaje. Se expone que el Modelo ha
provocado, aun en la etapa de pilotaje, el inicio del rompimiento de la cultura
laboral del bachiller técnico. Pese a los beneficios de este Modelo, para la
iniciativa privada y para el sostenimiento de la pertinencia de las carreras
industriales y de servicios del subsistema, aun persisten ciertos obstaculos: la
percepcion de las y los trabajadores técnicos como obreros, en lugar de,
profesionales técnicas y técnicos bachilleres; los tallares escolares tienen falencias
de equipamiento, el seguimiento de las y los estudiantes duales a cargo del
Departamento de Vinculacion no se ha sistematizado, y la falta de empresas en la

entidad, dispuestas a celebrar convenios de colaboracion.

3.1. El Modelo Dual en el plantel “Maestra Dolores Castro Varela”: el
rompimiento de la cultura laboral

La escasa cultura del sector productivo para valorar la capacitacion, evaluacion y
certificacidbn en competencias laborales de las y los trabajadores, se debe a que
tradicionalmente en las empresas, los recursos humanos son percibidos como
obreros, esta categoria es una barrera que impide que se les otorgue el plus de

técnicos calificados, capaces de desarrollar y producir mayores rendimientos para
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la empresa; razén por la cual, el plantel no han podido consolidar estos procesos,
de manera que sean aplicables (CONALEP, 2008).

El Modelo Académico de CONALEP del 2008 en adelante, tiene como
propdsito orientar la formacién del Profesional Técnico (PT) y del Profesional
Técnico Bachiller PTB y su perfeccionamiento en un nivel post-técnico, que se
caracterice por su pertinencia y flexibilidad, asi como una formacion integral y
permanente en un marco de desarrollo humano sustentable y en congruencia con
las necesidades cambiantes del entorno laboral (CONALEP, 2008).

Se ha demostrado al momento de hacer un seguimiento detallado del
desempeiio de las y los egresados del CONALEP en el mercado laboral,
principalmente en las empresas de manufactura, que las y los profesionales
técnicos muestran muy buena actitud en el trabajo, pero tienen ciertas deficiencias
de aptitud. Esto se debe a varios factores. EI mas notorio, es que durante el
transcurso de la carrera profesional, no se realizan las practicas tecnolédgicas en
su totalidad acorde a lo establecido en los programas de estudio, ya sea porque
en el plantel se tiene una maquinaria y equipos obsoletos o hasta la falta de los
mismos, en lo que respecta al equipamiento de talleres y laboratorios (CONALEP,
2008).

Referente al establecimiento de las relaciones con el sector productivo,
sobresale la falta de un seguimiento sistematico a los diversos mecanismos de
vinculacion como lo son: los convenios institucionales, el adecuado seguimiento a
la colocacion de egresadas y egresados y a los esquemas de formacion-
capacitacion, adiestramiento dentro de la empresa. La limitante principal para

implementar el Sistema Dual en el CONALEP “Maestra Dolores Castro Varela”, es
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encontrar empresas dispuestas a recibir a aprendices, organizar un proceso de
formacién para ellos, y que estas empresas se obliguen a respetar todo lo
necesario para la formacion interna y externa de ellos (CONALEP, 2017c).

Se deben considerar las estructuras internas y definir perfiles de puestos de
aprendizaje, que les permita visualizar la insercion de aprendices en la empresa y
adecuar un proceso de formacion para ellos, apegados a criterios y normas
acordados por los mismos sectores empresariales; tratar de lograr una
comprension precisa de las funciones que pueden realizar las y los técnicos
medios; de otra manera, se corre el riesgo en cuanto al aprovechamiento de las
capacidades de las y los alumnos (CONALEP, 2017a).

Otra limitante es la creencia arraigada de que el costo de la educacién lo
debe asumir el estado, esto a pesar que los mismos empresarios reconocen que
las y los egresados de instituciones técnicas y universidades no poseen en calidad
y cantidad, las capacidades que las empresas requieren. Sin embargo,
paulatinamente, los empresarios se convencen de la necesidad de invertir en la
formacién de sus empleados; otra limitante es para empresas participen en el
proyecto del Sistema Dual es el temor de emplear a menores de edad y las
consecuencias tanto de indole legal, como de percepcién publica que dicha
situaciéon podria acarrear (CONALEP, 2017c).

Con base en un analisis FODA en el CONALEP “Maestra Dolores Castro

Varela” se encontro lo siguiente:
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Diagrama 9. Analisis FODA de CONALEP, "Maestra Dolores Castro Varela, 2018

FORTALEZAS

- Perfeccionamiento en un nivel Postécnico, que se caracterice por su pertinencia y
flexibilidad, asi como una formacion integral y permanente en un marco de desarrollo
humano sustentable, en congruencia con las necesidades cambiantes del entorno
laboral.

- Las Tutorias, le ofrecen al estudainte del CONALEP, momentos de acompafiamiento
durante su estadia en el Colegio al fortalecer el desarrollo psicoafectivo en el ambito
escolar, familiar y social.

- El alumnado egresado de los planteles tendran mayores oportunidades de empleo
al contar con una certificacion en competencias laborales.

- Imagen positiva que tiene el sector productivo del Estado de Zacatecas, de las y los
egresados del CONALEP.

. - Ecistencia de diversos convenios de colaboracion con instituciones de los sectores: J/,
\ privado, publico, educativo y social. /

- Bajo indice de aprovechamiento escolar.

- Falta de espacios adecuados y equipo actualizado para atender la
capacitacion.

- Carencia de mecanismos de seguimiento de egresadas (os) que permitan
obtener informacion sobre las ventajas y desventajas que les brinda la
formacién en el Colegio en su desempefio en el mundo laboral.

- Desactualizacion y abandono en el mantenimiento de infraestructura,
laboratorios y equipo.

- Falta de atencién adecuada en las dreas de: orientacién vocacional,
educativa, cultura y deporte.

- Falta de recursos financieros, en algunos rubros.

OPORTUNIDADES

- Contribuir al fortalecimiento de la educacion tecnolégica como factor critico
de éxito para el incremento de la competitividad y productividad de las
empresas.

- Aprovechar al maximo las ventajas de la formacién basada en normas de
competencia en nuestra oferta de formacién permanente.

- Relacion existente con los empresarios de los Comités de Vinculacién.

- La suscripcion de convenios a nivel nacional para favorecer la capacitacion
regional.

- El apoyo que brindan al Colegio los medios de comunicacién, dentro de los
programas de promocidn, asi como para los eventos sociales, deportivos y
culturales en los que el Colegio participa.

AMENAZAS

- Condicidén social y nivel académico bajos del alumnado de nuevo ingreso y
reingreso.

- Afectacion del sector productivo por la restriccion de recursos destinados a la
capitacion, debido a la situacion que prevalece en la estructura economica del
estado.

- Falta de revaloracidn del profesional técnico de educacion media superior
provoca que las y los egresados de secundaria, prefieran opciones educativas
propedéuticas.

- Escasa cultura de los empresarios para considerar la capacitacion como
inversion, asi como para el otorgamiento de donaciones y becas que fortalecen
los programas institucionales del Colegio.

Incumplimiento del Gobierno Estatal al Convenio de Colaboracion, para el

\ suministro de los recursos financieros establecidos en el mencionado

pcumento.

FUENTE: Elaboracion propia a partir del Modelo Académico de Calidad para la Competitividad 2008.
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A partir de los datos del FODA, se hace énfasis en uno de los objetivos de
la educacion, que es lograr el aprendizaje autonomo de las y los alumnos, dado
que como ser humano posee la cualidad de aprender, mas que como una mera
acumulacion de hechos o informacidn (conocimientos conceptuales sobre distintos
temas disciplinares); cuando se habla de perfeccionamiento en un nivel post-
técnico es porque se requiere dotar a las y los alumnos de herramientas cognitivas
que le sirvan para hacer frente a nuevas situaciones de aprendizaje en diversos
escenarios.

Al describir como una oportunidad, el aprovechar al maximo las ventajas de
la formacién basada en normas de competencia en la oferta de formacion del
CONALEP permanente, se refiere al trabajo que se realiza con las y los alumnos
por lo que se requiere la existencia de una situacién que obligue al alumno a
aprender, recordar o solucionar problemas sobre un contenido de aprendizaje; y al
mismo tiempo a utilizar sus recursos cognitivos, de ésta manera estara listo para

ser alumno Dual y resolver cualquier situacion que se le presente en la empresa.

3.2. Gestion de vinculacion institucional con el sector empresarial

Los diferentes servicios que ofrece el Colegio Estatal se ven afectados debido a
que los recursos materiales y financieros son insuficientes. Los presupuestos
asignados a los planteles via Fondo de Aportaciones para la Educacion
Tecnologica y de Adultos / Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica
(FAETA/CONALEP), son limitados y los ingresos propios captados por cuotas de
inscripcion y reinscripcion (principalmente) son exiguos para cubrir los gastos de la

institucion. La alternativa para remediar este déficit es la gestion ante las

70



instancias correspondientes de Oficinas Nacionales asi como del Gobierno del
Estado. Este cometido se fundamentada en el Convenio de Coordinacion para la
Federalizacion de los Servicios de Educacion Profesional Técnica Publicado en el
Diario Oficial de la Federacion (DOF) el dia 4 de junio de 1999 y que se encuentra
vigente a la fecha (DOF, 1999).

Otro elemento sustantivo en la gestion consiste en convencer y
comprometer a los Comités de Vinculacion para que realicen la promocion de los
servicios de la institucion, en tiempo y forma, entre el sector productivo, y asi
resarcir la insuficiencia de recursos econémicos y estar en condiciones de
beneficiar al estudiantado. La gestion exitosa con el sector productivo favorece un
posicionamiento real ante los diferentes sectores de la sociedad y su impacto se
refleja en el incremento de matricula, ingresos propios, colocacion de egresados y
egresadas, evaluaciones en Norma Técnica de Competencia Laboral (NTCL) y
trascender como una institucion de calidad (CONALEP, 2008).

Este politica de vinculacion de la institucion tiene como objetivo principal
beneficiar a la comunidad en general, mediante acciones encaminadas para
apoyar a sectores de la sociedad que asi lo requieran y disminuir los niveles de
marginacion y escasos recursos financieros, materiales y humanos. (CONALEP,
2008).

El proceso de vinculacion institucional CONALEP- Empresa permite atender
los requerimientos especificos del sistema productivo y reafirma el Modelo
Académico de Calidad para la Competitividad (MACC), el cual esta estructurado
para desarrollar las competencias genéricas, disciplinares y profesionales en las y

los estudiantes de nuestro Colegio.
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La vinculaciébn permanente con el sector productivo, le ha permitido al
CONALEP operar la formacion tedrico — practica. Sin embargo, a partir del 2013,
ha tomado un nuevo impulso gracias a las disposiciones del Sector Educativo para
la conformacion e implementacion del Sistema de Educacion Dual, en el cual, el
plantel Zacatecas aun no tiene un papel protagénico en coparticipacion con
importantes empresas.

El Sistema de Educaciéon Dual en su vinculacion con el Gobierno y la
Confederacion Patronal de la Republica Mexicana (COPARMEX), impulsa las
reformas estructurales y el disefio e instrumentacion de las politicas publicas
expuestas en el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021, para generar un clima de
certidumbre fundado en la estabilidad macroeconomica, juridica y politica a nivel
nacional (CONALEP, 2017c).

Respecto a la gestion con el sector productivo, el 29 de julio del 2013, la
SEP realiz6 el evento oficial en el que se establecieron los Acuerdos Marco para el
Modelo Mexicano de Formacion Dual (MMFD), en el que CONALEP estableci6
dos lineas de trabajo: darlo a conocer, adecuar y crear los mecanismos para
implantarlo. Se comunican las funciones que cada agente tendria durante el
proceso, asi como las caracteristicas generales del Modelo.

Al respecto, dada la exigencia del control y la simplificacion de los procesos,
la COPARMEX solicitdé los servicios de la Alianza para la Transferencia
Tecnologica, que cuenta con el Sistema para la Administracion de la Educacion
Dual (SAED). El SAED es una plataforma que concentra, sistematiza y administra
la informacion de instituciones educativas, empresas y alumnos que participan en

la Formacion Dual (CONALEP, 2017c).
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El CONALEP, “Maestra. Dolores Castro Varela” (Zacatecas), ha firmado
convenios de colaboracion con las instancias gubernamentales y empresariales,
denominados Convenio Marco relativo a empresa — plantel y Convenio de
Aprendizaje referente a empresa - plantel — Alumno - Padre de Familia; los
aspectos fundamentales para la implementacion del Sistema de Formacion Dual
tiene que ver con la correspondencia de planes de estudio y planes de rotacion,
vinculacién Escuela-Empresa, vinculacion Céamaras-Empresas, Seleccion del
estudiantado apto para el proyecto, gobernabilidad, difusibn del Sistema de
Educacién Dual, evaluacion y seguimiento cuantitativo y cualitativo para garantizar
los aprendizajes y competencias, fortaleciendo el aprendizaje por experiencia
(CONALEP, 2017c).

Esta politica educativa de caracter gubernamental, esta alineada a lograr un
bienestar social, académico, cultural y empresarial entre todos los actores y

organizaciones que participaran en este ambicioso proyecto.
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Imagen 1. Carreras del CONALEP y Modelo Mexicano de Formacion Dual, 2019
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FUENTE: (CONALEP, 2019, p. 30)

Como puede apreciarse, para octubre de 2019, el Modelo Mexicano de Formacion
Educacion Dual en el subsistema CONALEP tiene una cobertura en 23 estados y
se opera en 25 carreras, que en comparacion con las 12 carreras participantes en
el Modelo: Administracion, Autotransporte, Autotrénica, Electromécanica,
Contabilidad, Hospitalidd turistica, Maquinas y herramientas, Mantenimiento
Industrial, Mecatronica, , Preparacion de alimentos y bebidas, Telecomunicaciones
y Transformacion de Plasticos reportadas en el 2015, representa un incremento

del 95.83% en cuatro afios y la presencia de 11 carreras nuevas en dicho Modelo.

3.3. Beneficios del modelo de Formacion Dual en Zacatecas
Como se ha mencionado en los capitulos anteriores, el Modelo Mexicano de

Formacion Dual busca desde su origen, la vinculacién de la teoria y la préctica,
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integrando a las y los estudiantes en la empresa, para desarrollar sus
competencias profesionales.

Cuando el subsistema CONALEP, firm6 el 24 de febrero de 2009, el
acuerdo de cooperacion con el Instituto Federal de la Formacion Profesional de
Alemania (Bundos Institute flr Berufsbildung BIBB por sus siglas en aleman), las
carreras contempladas en el proyecto piloto eran: Electromecanica Industrial,
Maquinas Herramienta, Mecatronica, Informética, Administracién y Hospitalidad
Turistica; pero, en los hechos uUnicamente se consideraron dos carreras:
electromecanica e informética (CONALEP, 2017a).

Participaron en el proyecto como prueba piloto en el afio 2013, los planteles
del CONALEP de los estados de Baja California, Chihuahua, Coahuila, Estado de
México, Guanajuato, Jalisco, Nuevo Ledn, Sinaloa y Tlaxcala; después se
incorporaron los estados de Tamaulipas, Morelos, Puebla, Sonora y Chiapas*
(CONALEP, 2017a).

Pese a que no se participaba en el MMFD, desde el 2008, con base en el
Modelo Académico de Calidad para la Competitividad, el plantel “Maestra Dolores
Castro Varela”, referia que el estudiantado de ese subsistema, emprendia el
desarrollo de ciertos aspectos de las competencias como la interaccion armoniosa
de las habilidades, conocimientos, valores, motivaciones, rasgos de personalidad
y aptitudes que determinan y predecian su comportamiento humano en el trabajo
para lograr los resultados y objetivos en la empresa en la que se desempefaran

(CONALEP, 2008).

4Véase Tabla 4 de este documento.
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Prueba de ello es el trabajo realizado en el plantel Zacatecas, “Maestra
Dolores Castro Varela” que, afio con afno, realiza practicas profesionales de tres a
cinco dias, procurando espacios adecuados para que las y los alumnos puedan
demostrar sus conocimientos, las competencias adquiridas y las derivadas de los

convenios.

Fotografia 4. Practicas profesionales en Hotel Qualton, Ixtapa Zihuatanejo

FUENTE: Archivo personal, CONALEP, plantel “Maestra Dolores Castro Varela” (2019).

En la fotografia se muestra a alumnas de la carrera Profesional Técnico
Bachiller en Administracién, en el area de Almacén general, donde aprendieron
como acomodar los productos que iban llegando por fecha, ademas de las
recepciones, requisiciones, facturacion y salida del almacén con su respectivo
registro en el sistema que ellos manejan, denominado Novo hit.

Con base en este optimismo educativo por competencias que apuntalaba
una formacion integral que se ponia a prueba en el ambito laboral, se auguraba el

fortalecimiento del binomio escuela-empresa, dicho en otras palabras, el vinculo
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entre teoria y practica, pero, sobre todo, la continuidad de este Modelo Mexicano

de Formacién Dual en las reformas educativas del 2019.

Fotografias 5. Practicas profesionales de la carrera de Alimentos y bebidas, Hotel
Qualton en Ixtapa Zihuatanejo

FUENTE: Archivo personal, CONALEP, plantel “Maestra Dolores Castro Varela” (2019).

Estudiantes de la carrera Profesional Técnico Bachiller en Alimentos y
Bebidas, desempefiandose en el area de cocina del Hotel Qualton en Ixtapa,
donde realizan actividades propias de su carrera.

Fotografia 6. Practicas profesionales de la carrera de Administracion, Hotel
Qualton en Ixtapa Zihuatanejo

FUENTE: Archivo personal, CONALEP, plantel “Maestra Dolores Castro Varela” (2019)

En este contexto de arranque de la incorporacion del plantel, “Maestra

Dolores Castro Varela”, las autoridades estatales de la SEP, ratificaron en el 2019,
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el sentido formativo de cardcter politico, econémico y educativo del Modelo.
Enfatizaron que se pretendia formar ciudadanos integrales con capacidad de
aprender a aprender en el trayecto de la vida, para que contribuyeran al desarrollo
de la sociedad del estado de Zacatecas (SEP, 2019). Cabe mencionar, que la
realidad zacatecana del 2005 al 2012, mostr6 un panorama complejo para la

insercion de los profesionistas de licenciatura en el mercado laboral.

Gréfica 2. Trabajadores y ocupaciones en Zacatecas, 2005-2012
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Funcionarios y directivos de los sectores publico, privado y social
Trabajadores en actividades agricolas, ganaderas, silvicolas y de caza y pesca
@ Artesanos y trabajadores fabriles en la industria de la transformacion y trabajadores en actividades de
reparacion y mantenimiento
Ayudantes, peones y similares en el proceso de fabricacion artesanal e industrial y en actividades de
reparacion y mantenimiento

@ Conductores y ayudantes de conductores de maquinaria moévil y medios de transporte

[ Jefes de departamento, Coordinadores y supervisores en actividades administrativas y de servicios

FUENTE: Esparza, M., Plata-Pérez & Félix (2016, s/p).
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A partir de estos datos, por ejemplo, para el sector de transformacion
industrial y reparacion y mantenimiento comprende el 0.1%, frente al rubro de
trabajadores de la educacion, que comprende casi el 86%, se infiere que el
mercado de las profesiones estd dominado por la poblacion que se dedica a la
ensefianza (Esparza, Plata-Pérez & Félix, 2016).

En este panorama poco prometedor para los profesionales tecnolégicos del
periodo de 2005-2012, las autoridades de CONALEP, insistian en el 2008, que
resultd importante la formacién integral en competencias que recibian en el plantel
las y los bachilleres técnico profesionales.

Quiza frente a esta realidad laboral en la entidad, CONALEP en el 2008,
puntualizaba que dentro de los beneficios que se pretendian obtener con el
Modelo Mexicano de Formacion Dual, conforme a la normatividad y lineamientos
para su operacion, era que las empresas zacatecanas lograran elevar la
productividad y la competitividad laboral, asi como las y los alumnos del
CONALEP desarrollardn sus competencias profesionales, definidas como los
conocimientos, habilidades y acciones necesarias, para ejercer una profesion
(CONALEP, 2008).

De igual manera, se esperaba que pudieran resolver problemas de forma
autonoma, flexible y el alumnado estuviera capacitado para colaborar en su
entorno profesional y en la organizacion del trabajo; ademas, se podria alternar el
periodo de formacién en el aula con el espacio de trabajo. Otros atributos del
Modelo Mexicano de Formacion Dual eran que un estudiantado con buenas
competencias profesionales lograba un buen desempefio laboral al egresar, sin

que se requiriera un entrenamiento adicional para iniciar su etapa productiva,

79



incluso se pretendia formar a los jévenes en carreras y campos de interés para las
empresas de nuestra localidad (CONALEP, 2008).

Este discurso progresista de la formacién dual del 2008, maduré en el 2017,
afio en gque se agregéb como meta educativa lograr la eficiencia econdmica tanto
de las y los alumnos, del CONALEP y de las empresas zacatecanas en las que
estuvieran incorporados estudiantes de la institucion. La adecuacion de los planes
de estudio era el medio por el cual, las metas de productividad y competitividad de
una empresa podian cumplirse; pero también se cubria una sentida demanda
politica: la integracion social entre todos las y los actores involucrados que
participan en este proyecto (CONALEP, 2017b).

Por ello, la coordinacion y suma de esfuerzos individuales y colectivos,
redundard en una estrecha vinculacion CONALEP-EMPRESA que permitia
alcanzar mejores niveles de vida para un buen desarrollo individual y obtener un
crecimiento personal, al desarrollar las competencias genéricas, disciplinares y
profesionales, tanto de las y los alumnos seleccionados en el plantel CONALEP,
las y los docentes tutores, los gestores de vinculacion de los planteles asi como de
los capacitadores empresariales (CONALEP, 2017c).

Otros aspectos relevantes como beneficios del Sistema de Educacion Dual
eran que la y el alumno desarrolla sus competencias al involucrase en un proyecto
especifico de la empresa u organizacion; la presencia de las y los estudiantes, asi
como su desempefio otorga valor agregado y resultados positivos para la
empresa, ademas de reforzar los conocimientos, habilidades y destrezas
adquiridos en las aulas, talleres y laboratorios durante su permanencia dentro de

la empresa.
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De esta manera, el docente jugaba un papel fundamental en fortalecer y
desarrollar las competencias en las y los alumnos, detectando oportunamente sus
caracteristicas y habilidades innatas, asi como las que iban desarrollando con el
transcurso del tiempo, haciendo hincapié que el trabajo en equipo era
trascendente para un mejor desempefio profesional en el futuro (CONALEP,
2017a).

Para el subsistema, el desempefio profesional no se construia Gnicamente
en el aula, éste se desarrollaba en el entorno laboral y permanecia en constante
ajuste y movimiento. Por ello, en el 2019, en el marco del se hacia hincapié en que
el Sistema de Formacion Dual en el plantel “Maestra Dolores Casto Varela”,
permitiria fortalecer, replicar y difundir las experiencias exitosas de la educacion
dual del CONALEP en el sistema educativo mexicano. Mediante el desarrollo de
las habilidades blandas de las y los estudiantes asociadas con la personalidad y
naturaleza del individuo tales como: capacidad de liderazgo, relaciones
interpersonales y actitud positiva; el sector productivo contaria con personal
altamente calificado que contribuiria al desarrollo del pais (SEP, 2019).

Por otro lado, ofrecer una alternativa de formacién de calidad y de
excelencia, con mayor certeza de incorporacion al sector productivo y el
aprovechamiento del vinculo escuela-empresa reclamaba la actualizacién
permanente de planes y programas de estudio y la percepcién general de
satisfaccion, por la oportunidad de desarrollar habilidades técnicas en el escenario
real y por la posibilidad de aspirar a un empleo estable y bien remunerado en el

futuro (SEP, 2019).
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3.4. Implementacion del Modelo Mexicano de Formacion Dual: proyecto
piloto en CONALEP “Maestra Dolores Castro Varela”

El Modelo Mexicano de Formacién Dual como iniciativa que integra, la teoria y la
practica para incorporar a las y los estudiantes del CONALEP en actividades
laborales, acordes con la carrera que cursan combinando dichas actividades con
su preparacion escolar, se implementé en el plantel “Maestra Dolores Castro
Varela”, el proyecto piloto de este Modelo en 2019.

La Coordinacion de Promocion y Vinculacion de la institucion presento el
proyecto a las empresas del Estado; ademas de conseguir el respaldo de
organismos empresariales como COPARMEX, CANACINTRA y la CANIRAC se
formaliza el proyecto piloto, tomando en cuenta solo la carrera Profesional Técnico
Bachiller Alimentos y Bebidas® de acuerdo al informe de implementacion del
Modelo Mexicano de Formacion Dual presentado el 26 de agosto de 2019.

Se realizaron las pruebas y sensibilizacion adecuada para la seleccién de
las y los alumnos en los grupos de la carrera Profesional Técnico Bachiller en
Alimentos y Bebidas, enfocadas a diez estudiantes, de los cuales solo se
presentan cinco mujeres y tres hombres para realizar la evaluacion diagnéstica de
habilidad matematica, comprensién lectora y examen de personalidad segun el
inventario de temperamentos de Kersey; Previamente, los resultados mostraron
gue unicamente diez alumnos fueron los que cubrieron los requisitos, sin embargo,
se presentan 8 a la prueba, solamente cinco calificaron como idoneos, de éstos,

cuatro siguen adelante en el proceso, una alumna y tres alumnos.®

5 Para mayor detalle de ese informe de implementacion del MMFD ver Anexo 3.
6 En la hoja 2 del documento sefiala el objeto del convenio de aprendizaje, Anexo 4.
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El 29 de octubre del 2018 se celebrd convenio entre la Direccién General de
CONALEP vy el Hotel Arroyo de la Plata perteneciente a la empresa Hoteles de
Zacatecas S.A. de C.V., con el propésito de colaborar en acciones de interés
comun para la formacion, tanto personal como profesional, de las y los estudiantes
en beneficio de la empresa y la institucion educativa, pero principalmente en favor
de las y los alumnos, a través de capacitacion laboral con la intencion de llegar a
la certificacion en estandares de competencias relacionados con la oferta
educativa del CONALEP."

Asi mismo, se firmé convenio de aprendizaje con la alumna y los tres
alumnos seleccionados denominados Alumnos Duales. Por su parte la empresa
menciona, dijo estar interesada y dispuesta a apoyar a la y los estudiantes, a
quiénes se refiere como Educando-Aprendiz, y brindar las herramientas para que
puedan desarrollarse de manera integral y otorgar una instruccion constante
durante el periodo de vigencia del convenio donde se establecen los puntos

especificos del convenio de aprendizaje.?

7 En el anexo 5 se muestra el convenio de colaboracién celebrado entre CONALEP vy el Hotel
Arroyo de la Plata.

8 La explicacion completa de las actividades que desarrollar4d el Educando-Aprendiz y las
condiciones operativas del Modelo Mexicano de Formacién Dual se exponen en el Anexo 4.
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Fotografia 7. Firma de convenio entre CONALEP "Maestra Dolores Castro Varela "
y Hotel Arroyo de la Plata, Zacatecas

h -
Colgpo e EducacsinPoesrd v d oo de Do V. Colegio de Eucacin ProfesonalTecnica de Estado de Zacatecas
Firma de convenio con el Hotel Amoyo de fa Firma de convenio con el Hotel Arroyo de la

[ Plata.

FUENTE: Archivo Institucional. Director General y coordinadores del Modelo de Formacion Dual
del CONALEP Zacatecas “Maestra Dolores Castro Varela” y representantes del Hotel (2019).

En las clausulas se establecié que la vigencia del convenio era a partir del
03 de septiembre de 2019 al 03 de julio del 2020, en dicho periodo, la alumnay los
alumnos acudiran dos dias a clase en el CONALEP, tres dias asisten a la empresa
para trabajar en puestos de aprendizaje para su adiestramiento.®

El estudiantado permanecerdn en sus puestos de aprendizaje por tres
semanas, después de la validacion de puestos de trabajo, se procedera a la
rotacion; los puestos de aprendizaje que propone la empresa para el Modelo
Mexicano de Formacion Dual son: Cocina fria, cocina caliente, bufetero, servicio
en mesas, almacenista, sommelier, jefe de compras y organizador de banquetes

segun se muestra en el documento de validacion de puestos para la

9 Véase Anexo 3.
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implementacion del Modelo Mexicano de Formacion Dual entre el CONALEP vy la
empresa Hoteles de Zacatecas S.A. de C.V.10

Los alumnos y la alumna entregaran reportes semanales donde describen
las actividades realizadas en la empresa, los cuales deberan estar firmados por el
instructor (a) empresarial y por el tutor (a) académica; se integraran al portafolio de
evidencias, el cual permitira verificar el correcto desarrollo académico y laboral de
lay los estudiantes en el formato anexo se propone un reporte de actividades!?.

En el convenio se aclara que, la alumna y los estudiantes duales, no
generan relacién laboral con la empresa, puesto que en su mayoria son menores
de edad; por lo que no se debe considerar, el convenio como un contrato laboral
sino como parte del proyecto Modelo Mexicano de Formacion Dual en
complemento de su formacion académica en el CONALEP. Asimismo, las becas o
apoyos econdémicos, que la alumna y los alumnos reciben no deben considerarse
como sueldo o salario, por lo tanto, no genera un derecho laboral. En la clausula
decimoquinta del convenio de aprendizaje se establece lo anteriormente
descrito®?.

A pesar de las distancias entre la cobertura y la calidad que se desea
ofrecer y la que se brinda actualmente a las y los jévenes del CONALEP, “Maestra
Dolores Castro Varela”, en el proyecto de Formacion Dual y los esfuerzos que

aportan todas y todos los involucrados, por corregir gradualmente las barreras u

10 Ver Anexo 3.

11 Para realizar el reporte de actividades semanales por parte de los y la alumna del Modelo de
Formacion Dual se propone un formato que se puede ver a detalle en el Anexo 7.

12 El convenio de aprendizaje establece en todas sus clausulas cual es el papel del alumno y
alumna en la empresa y las obligaciones y derechos de ambas partes, para mayor detalle, Ver
Anexo 4.
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obstaculos que existen para impulsar el Modelo Dual, no se ha superado la etapa
Piloto o de pilotaje, de introduccion de la formacion dual.

Pese a ello, las y los alumnos dual participantes, contribuyen a que las y los
empresarios estatales conozcan el potencial académico que tiene en las y los
estudiantes de este subsistema. En términos institucionales, los recursos humanos
del plantel, continuardn canalizando energias hasta conseguir que todo alumno o
alumna inscrita en el Colegio, pueda engrandecer sus competencias y aspirar a

una vida digna y préspera.
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CONCLUSIONES

Después de realizar la tesina, La Formacion Dual en la Educacion Técnica
CONALEP. Aprender haciendo: escuela, empresa y mercado laboral en Zacatecas
del periodo 2013 — 2020, se llega varias conclusiones. La introduccion del Modelo
Mexicano de Formacion Dual en los subsistemas tecnolégicos de educacion
media superior, particularmente del CONALEP, se convirtié en una palanca para la
innovacion educativa de este nivel desde su introduccion en el 2009.

En términos politicos, con esta propuesta se exalté el Modelo Académico de
Calidad para la Competitividad impulsado por la Reforma Integral de Educacion
Media Superior y naciente Sistema Nacional de Bachillerato del 2008, que
avizoraron un cambio en el mercado de las profesiones, en consecuencia, el viraje
necesario en las relaciones de cooperacion empresa-escuela, para hacer del
profesional técnico bachiller una obrera u obrero supra calificado que aprendia
haciendo, en dos entornos en los que era acompafado por el profesorado del
plantel y por el instructor empresarial.

En este contexto, la figura de la alumna y el alumno dual se convirtié en un
mecanismo, a través del cual, las y los estudiantes de las 24 carreras participantes
a nivel nacional, y las dos a nivel estatal, en el plantel “Maestra Dolores Castro
Varela”, Administracion y Bebidas y alimentos, vinculadas al sector de servicios
turisticos, contribuyen a sostener la pertinencia social de los subsistemas
industriales y tecnoldgicos; pero esto no implica que transiten de becarias y
becarios a empleadas y empleados absorbidos a corto, mediano o largo plazo, por

el mercado laboral.
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En el mes de septiembre de 2019, se ratificé la existencia del Modelo de
Mexicano de Formacion Dual, denominandose ahora, Sistema de Educacion Dual
en la nueva Escuela Técnica Mexicana (SEDNET-M), sin ninguna modificacion,
excepto que se ponderd discursivamente, como opcion educativa de excelencia
para el nivel medio superior. Al parecer, el Unico aspecto novedoso es el término
excelencia.

Pese a la fase temprana de la ejecucion del proyecto, en el transcurso de la
presente investigacion se dieron diversas experiencias que colocan al CONALEP
como un agente de transformacion profesional y laboral, al preparar de manera
integral a las y los estudiantes para la vida, insertandolos de manera temprana en
el ambiente laboral y otorgando a las empresas mano de obra calificada con
ahorro en capacitacion sin descuidar los aprendizajes significativos.

En esta etapa inicial del pilotaje, con base en las gréficas que se ofrecen en
el anexo 10, se tiene que, a pesar de que, cerca del 61% de la poblacion
estudiantil conoce total o parcialmente, en qué consiste el MFD, y este mismo
porcentaje se considera que es idéneo e idonea para a ser alumno y alumna dual,
por poseer conocimientos, todos coinciden en que, aprender haciendo es una
fortaleza formativa que se adquiere en un centro laboral; también concuerdan en
que, la diferencia entre ser absorbido en el mercado laboral o quedar al margen de
él, es el nivel de profesionalizacion con que egresan de la escuela y la empresa.

Por su parte, el profesorado en las gréaficas del anexo 11, revela con ciertas
reservas, su postura frente a la introduccion del MFD en el plantel en el 2018. Si
bien el 55.5% conoce total o parcialmente en qué consiste el Modelo y aseguran

que es factible el mismo, pero el 44.4% intuye que la correlacion entre el
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desarrollo de competencias profesionales en la escuela y la empresa no guardan
una relacién directa determinante; por ello, sugieren que ambas entidades pueden
operar a ritmos diferentes. En otras, palabras, el profesional técnico (a) bachiller
es un perfil que se construye en la escuela.

En este tenor, la opinidn de las y los docentes se dividié cuando se trato de
saber, si en la practica docente, poseian una amplia experiencia respecto a las
actividades extraescolares, sobre todo las relativas al aprendizaje experiencial, la
practica laboral y el entorno empresarial de Zacatecas. Solamente el 23.3%
contar con dicha experiencia; quiza por eso se entrevia el conflicto de como
evaluar las competencias profesionales en el contexto de la educacién dual y
como tener la certeza de que éstas mejoraban la calidad de vida de las y los
egresados, ya fuera como estudiantes duales o no.

Ciertamente, habra que esperar a los resultados del proyecto piloto en
Zacatecas para valorar, mas alla del discurso, la viabilidad del principio de
colaboracion mutua entre escuela-empresa, pero sobre todo, la transformacion de
la estructura del mercado de las profesiones y el mercado laboral de la entidad,
gue el que tiene un amplio predominio el profesional de la ensefianza.

Si bien, el acuerdo secretarial nimero 06/06/15 por el que se establece la
formacién dual como una opcién educativa del tipo medio superior, publicado en el
Diario Oficial, el dia Jueves 11 de junio de 2015 en su articulo tercero de
disposiciones generales que a la letra dice:

Con pleno respeto al federalismo educativo, la autonomia
universitaria y la diversidad educativa, promovera con los gobiernos

de las entidades federativas y las instituciones publicas que impartan
estudios del tipo medio superior, la adopcién de la opcién educativa
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de formacion dual de conformidad con lo establecido en el presente
Acuerdo (Diario Oficial de la Federaciéon, DOF, 2015).

Para el caso de Zacatecas, la adopcion del Modelo Educativo aconteciéo apenas
en octubre de 2018 en el plantel CONALEP “Maestra Dolores Castro Varela”,
mientras que, en otras entidades como Baja California, Chihuahua, Coahuila,
Estado de México, Guanajuato, Jalisco, Nuevo Ledn, Sinaloa y Tlaxcala, desde el
2013 eran parte de la nueva dinamica formativa de los subsistemas industriales y
tecnoldgicos.

Por otro lado, en la entidad, estan al margen de este modelo formativo, los
planteles de los municipios de Fresnillo y Mazapil que destacan por su industria
minera. Se espera que en el futuro inmediato se retome lo asentado en el articulo
45 de la ley General de Educacion publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 30 de septiembre de 2019: la Educacion Dual como opcién Educativa con
formacion en Escuela y Empresa.

En los momentos politicos de este mandato, 2009, 2013, 2015 y 2019, la
transformacién del bachiller técnico profesional representa un gran reto para el
CONALEP, principalmente en el Estado de Zacatecas, pues en varios estados de
la republica como: México, Nuevo Ledn, Tlaxcala, Morelos, Jalisco, Baja California
y Chiapas, se ha operado con mucho éxito el proyecto desde sus inicios.

En el Estado de Zacatecas aun no se puede decir lo mismo. Haber sido
incorporados a la politica educativa de formacion dual, en la modalidad de
proyecto piloto, por el momento, es solamente un reconocimiento politico, falta

desplegar las estrategias e iniciativas para su adecuada aplicacion.
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Es necesario consolidar esfuerzos e involucrar a todas y todos los
protagonistas, que permitan aplicar el proyecto del Sistema de Educacion Dual
(SED), para responder oportunamente a las nuevas politicas y reformas con el
propdsito de alcanzar mejores escenarios para el estudiantado e incrementar los
resultados de aprendizaje escuela — empresa.

Por otro lado, se requiere capacitacion para todas y todos los agentes
involucrados en el proyecto y darle vital importancia a la asignacién de funciones
departamentales y organizacionales al interior del CONALEP “Maestra Dolores
Castro Varela”, porque si CONALEP es una institucién que cuida la congruencia
de su oferta con la demanda de las y los empresarios, y el ejercicio de la
transparencia administrativa, entonces, urge informar sobre el Modelo de
Formacion Dual a las y los docentes, padres y madres de familia, autoridades, las
y los alumnos y personal de las empresas.

La responsabilidad del CONALEP con el Modelo Mexicano de Formacion
Dual compromete a los actores involucrados, a aportar estrategias para facilitar la
inclusién y la igualdad entre escuelas y empleos con la finalidad de ampliar las

oportunidades para las y los egresados.
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ANEXOS

Anexo 1. Mapa curricular de las carreras del CONALEP

NUCLEOS DE FORMACION PROFESIONAL

Profesional técnico y Profesional técnico-bachiller en Alimentos y bebidas

11 15 15 11
Manejo d I duccié
aneJ(? i 3 equwPo Ll u_c::| Loy 6/108 | 11 Preparacidn de bebidas 5/90 Conservacion de alimentos 4172 Planeacion y organizacién de ments | 4/72 | 7
servicio de alimentos y bebidas
R - 6/108 | 11 | Preparacién de bocadillos y botanas | 3/54 Organizacidn :!e grupes y ) Organizacidn de muestras 354 | 5
convenciones gastrondmicas
Contral de costo_s de allmentosy 6/108 | 11 | Preparacién de bases para platillos | 4/72 Conser\faué_n y resgl_lardo el 472 Elaboracién de panaderfa y reposteria | 7/126 | 13
bebidas servicio de vino
Tallado y d i6n artistica de frut C icacidn independient
LS A 6/108 | 11 Interaccidn inicial en francés 3/54 Comunicacidn activa en francés 3/54 Sl tapen ik 5/90 | 9
y verduras francés

Trayectos Técnicos

Trayecto 4° Semestre 6° Semestre
ELABORACION DE DIETAS EQUILIBRADAS | TT1 Céleulo del valor nutritivo de los Preparacién de dietas y mends por & Disefo de recetas para dietas 5
alimentos grupos de edad especiales
ELABORACION DE PLATILLOS DE COCINA
M2 i a0 90
e Elaboracidn de platillos mediterrdneos Elaboracidn de platillos orientales Elaboracidn de platillos prehispanicos
COMUNICACION PROFESIONALEN TT3 | Comunicacidn en francés con el turista Comunlcacon EniEncs pare 90 |Comunicacidn especializada en francés| 80
FRANCES hoteleria y restauracion
ELABORACION DE GASTRONOMIA _ : Preparacién de dulces y bebidas
OAXAQUERA TT4 | Preparacién de antojitos regionales Preparacion de platillos regionales 90 P —— 90
PREPARACION DE BEBIDAS A BASE DE . Preparacién de bebidas clasicas a base Preparacion de bebidas a base de café & Preparacién de bebidas a base de café =
CAFE de café y leche con métodos alternativos
COMUNICACION PROFESIONAL EN INGLES Comunicacién en inglés en hoteles y
TT6 icaci i i a0 i i 30
TS Comunicacidn en inglés con el turista e Gestidn de servicios en inglés
FUENTE: Archivo Institucional CONALEP, plantel “Maestra Dolores Castro Varela”.
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Trayectos Técnicos

Profesional técnico y Profesional técnico-bachiller en Administracion

NUCLEOS DE FORMACION PROFESIONAL

Manejo del proceso mercantil 4f72 7 T de_] procesolos 6/108 | 11 Admlmstlz?mén de_almacenes 2 5/90 9 Elaboracién de presupuestos 3/54

produccidn inventarios
Reclutamiento, seleccidi
Manejo del proceso mercadotécnico | 4/72 7 Operacidn del sistema de costos 5/90 [ 9 =S uramlen by 5/90 | 9 Aplicacidn de esténdares de calidad | 3/54
contratacidn de recursos humanos
. L . . Manejo del sistema administrativo . .

Céleulo financiero 5/90 9 | Administracién de crédito y cobranza | 4/72 7 A 5/90 9 Control de activos fijos 3/54
empresarial

Administracion del proceso de compra. 5/90 9 Manejo del _5|stema de némina 590

venta integral
Operacidn de sistemas contables 6/108 | 11 Mancjaidel ms;letr::r:]e contabilkdad 5/90

4" Semestre 6" Semestra
MANEIO DE ESTRATEGIAS DE
M i j 90
MERCADOTECNIA Investigacidn de mercados Aplicacidn de estrategias de mercadotecnia Mercadotecnia internacional
MANEJO DE TECNICAS DE IMPORTACION ¥ m Clasificacid Jari Manejo de documentacion de comercio 80 Aplicacién de técnicas y procedimientos
EXPORTACION b ble s exterlor para el tréfico de mercancias
OPERACION DEL PROCESO DE VENTAS L1E] Manejo de técnicas de venta Atencidn y servicio a clientes 90 Venta de bienes y servicios
MANEIO DE NOMINAS ¥ SEGURIDAD SOCIAL | TT4 Aplicacidn de la normatividad en materia de Administracidn de sufaldus, salarios y 80 | Control de prestaciones y seguridad sockl
recursos humanos remuneraciones
MANEIO DE LA CONTABILIDAD . ; : : Andlisis e interpretacidn de estados
ADMINISTRATIVO-FINANCIERA TI5 | Manejo de la contabilidad administrativa Administracién financiera a0 Hinanierss
MANEIO DE OPERACIONES DE COMERCIO - Manejo del marco regulatorio de comercio Aplicacidn del marco regulatorio de a0 Aplicacidn de procedimientos de comercio
PARA LA INDUSTRIA DE EXPORTACION para la industria de exportacidn comercio para la industria de exportacion para la industria de exportacion
LOGISTICA ¥ GESTION DE LA CADENA DE i Manejo de procedimientos logisticos Dizefio de redes de distribucion 90 Gestidn de proyectos loglsticos
SUMINISTRO
LIDERAZGO, INNOVACION ¥ : : : . Disefio y aplicacin de un proyecto
EMPRENDIMIENTO COMUNITARIO .l Sdeazee bomniar Etabocacian del plan de negrclos e comunitario

FUENTE

: Archivo Institucional CONALEP, plantel “Maestra Dolores Castro Varela”.
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NUCLEOS DE FORMACION PROFESIONAL

Profesional técnico y Profesional técnico-bachiller en Maguinas y herramientas

11 15 15 11
Maquinado de piezas en fresadora
Analisis de los materiales 8/144] 14 9 Eepilla Y 8/144( 14 | Maguinado de piezas enrectificadora | 4/72 | 7 Operaciones de troquelado 6/108| 11
Maquinado de piezas en torno Aplicacion de soldadura por arco Maquinado de piezas en Maguinado de piezas en maquinas
9 P Y 9/162 | 16 P L P 590 | 9 d i P 8/144| 14 q i P X g 7/126| 13
taladro eléctrico electroerosionadora herramienta especiales

Dibujo de piezas asistido por ) . . . L.

T 7/126] 13 Ajustes y tolerancias 2/36 | 4 Manejo de cad-cam 354 | 5 Tratamientos térmicos 6/108| 11

H 4° Semestre 5° Semestre H H* H 6° Semestre
SUPERVISION DE PROCESOS 1 Control estadistico del proceso 90 | Programacidn ycontrol de la produccion | 90 Aplicacidn de técnicas de supervisidn 90
Modelado de piezas mecanicas asistido por - - : )
PROGRAMACION Y OPERACION DE CNC | TT2 LT S0 Planeacidn y programacion en CNC 90 Maguinado de piezas en CNC 90
AT T e T3 Aplicacion de soldadura TIG S0 Aplicacion de soldadura MIG 90 Aplicacidn de soldaduras especiales 90
SOLDADURA

1
g

'E DIBUJO ASISTIDO POR COMPUTADORA | TT4 | Dibujo técnico asistido por computadora | 90 | Dibujo mecanico asistido por computadora | 80 |  Dibujo asistido por computadora en 3D 90
e
s 1

ADIESTRAMIENTO ELECTROMECANICO e r 0 ion de h ienta ipos d oy -

g- T T TT5 Manejo de mecanica industrial basica 90 R :;E::E:a SYEQUIROS € | gy Manejo de circuitos eléctricos basicos 90
=
1

APLICACION DE TECNICAS Manejo de herramientas y equipos Mantenimiento a herramientas y equipo de
TT6 Fi bilidad metalmecanica industrial 80 S0 90
METALMECANICAS Y MATRICERIA AL L ML L L metalmecanicos en produccion praduccion
AIUSTE DE TROQUELES Y MATRICERIA | TT7 Aplicacidn de materlaIFs en el sector 5 Manejo de equipos de matriceria y o Mantenimienta y solucidn en matriceria y B
automotriz troquelado troquelado
APLICACIGN DE METROLOGIA . v . Manejo de instrumentes d ipo d
TT8 [Manejo de instrumentos basicos de medicidn| 30 | Desarrollo de procedimientos de calibradon | 90 ANEfD tle MSmentos oe equipe ve 90
DIMENSIONAL medicidn mayor

FUENTE: Archivo Institucional CONALEP, plantel “Maestra Dolores Castro Varela”.
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Anexo 2. Resumen ejecutivo de implementaciéon del Modelo Mexicano de Formacion
Dual
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EC iR No. de Oficio: DGZUDA77H2019 ,
B SRR LS Expedionte: 32.538 452018
] Guadalupe Zac., 26 de agosto de 2018
b2 — - — Asunto: imglemantacidn MMFD
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PRESENTE:
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MMﬁWEmomwmdeM dulc Mexi de F. 16n Dual (MMFD)

»  Amtecadertes del MMFD en ol CONALEP Zacateces
U vz recitedo of curso de nduccidn al MMFD s Coordimactn de Pror on y Vinc onsecioa s
""‘.9’ i o [ con suson al iema refecdo tanio para el personal docomes ¥

< mdwwdmmmlm«iﬂwacm

Oomudmm ummmondzod-omhmm

s i e ent como o son: COPARMEX, CAWlNYRA yLACANlRACom
o respaldo ¥ apoyo total pars implementar el Prog . de esto, s= fijS la postura que ol Sindicalo Patronat
sernis el rector por ks parte empresarisd, de comun acuerdo con tas Oficnas Naconafes del CONALES

X

En reunones de staf directivo del suscrito con mi equipo de Ci ' Estataies tomamos fa decisicn
e Miciar este TEIGOS0 PrOGrama & party de agostio del ahHo &n curso, cComo Proyecio pioto y considerando
unicamente por el momeanto &a Camrera Profesional Técnico Bachiler f Nimentos y Bebidas.

> Datos para la apiicacion

o Presemecin del MMFD & ke grupos 401 y 402 ge la Carrera Profesional Técnioo Bachiler
o Ak y Babict wmmemdemm

- Dumldeuntmsm se tuh 10 & Qi cuUteiie los fagasilos de

Kitwny
. s e aph st WKMMBQQMVU\MNW
“WM‘MGE”M:M

umaos de la Carrers PTE Alimentos y Bebidas
Noemi Anastasia Rodriguez Alonso Grupe 502

e . IR
Luis Gw”%w S0 ‘Q

utuuolnu'nn
29 ABD. 2084 0
RECIBIDO

Cofegio da Educacién
DIRECCIGN GENERAL

F slecionsd Tocnica del

=

Pianted Jac ""«‘C".I?' 136 COPARMEX
o 29450 = ZACATECAS g
Clavc-gﬁ:‘?g_ JOUTC Arowon Ceveid
Ot nTETCTTON

V. Mésco 10-A. Gt Docend Py e —— 43 s C P 88616 . - 2 = 2019
o A o e <o e 28 APglos 017 SN SR S
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@ SEP | = [} ZACKTHCAS

Se llevaron @ cao 2 (0058) reuniones de trabajo con el Seffor Eduarde Calderdn Jauregui, Gerente General del
Holel Aoy de la Plata con fos Docentes de la Carrera en comento: Delia Letcia Salas Ramirez y José Alfredo
mmmmnmmmummoemmumwmmwnwuw
de manens dual entre ol Tutor acacs y # formdor smp | &l compagrar las conlanidos de los planes
¥ programas de asludo con K6 pussis de rabajo

» Empresas
o Hole Arroyo de ts Plats

# Convenios
« Coniederacion Patroral de la Repibica Mexicana "COPARMEX" femsdo ol 05102018
*  Hole Arroyo éw la Plata S A da C V. frmado & 201102018
« Camara Nacicnal de la Industna de la Transformacdn
CANACINTRA” frmado of 08122018

# QOrganismo Empresaris
o Confederacion Patronal de la Repabica Maxdcana "COPARMEX"

ESto €5, & grandes mages las actvidades eaizadas para implementar este ambicioso proyecio, por io que
SORCItRNOS 108 COMdarada esta soliciud que Sin duda impactara de manera postiva en los Aumnos y docentes
Imvohacradas

Aprovecho ln ocssidn parm saludare cordaimente quedande de usied para cualquer duda o acracon o
respecio.

ATENTAMENTE
“Educacién técnica para la equidad y el bienestar”

| o E U
L
l 20 A0. 08 N
Chh Lt Aarars Eavigues Suser oo See - (he [ P T“-
Cce VDN Do Ve 0030 G - o-cuw‘\-l Owrormt Conra Wwws' ' E ¢ L J
Top Ue meos Gulems Tuves Conte - Commracy de fomectn Téeme
Cop O ov A Sabasr Srchea Parez - Cowrade’ e ¥ A & W Comw L Coarr Frorecls Y Yinguiatan
e WA LS rorw
\v. Mésico 10-A. Col Depansenans Foderslak, Guadalupe Zacalecas, C P S8E13 20 9
W OV 300 5040 ¢ 021 24 57 Emwl dicsioniRzac.consip e, M 2 mm e
prm——
VAW CONTRPZACHACES SO, ME

FUENTE: Archivo Institucional CONALEP, plantel “Maestra Dolores Castro Varela”.
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Anexo 3. Validacion de puestos de trabajo de las y los alumnos duales

ARROYO DE LA PLATA
HOTEL

IMPLEMENTACON DEL MODELO MEXICANO DE FORMACION
DUAL (MMFD) ENTRE LA EMPRESA HOTELES DE ZACATECAS
S.A. DE C.V. Y EL COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL
TECNICA DEL ESTADO DE ZACATECAS.

VALIDACION DE LOS PUESTOS DE TRABAJO PARA LA ROTACION EN LOS
MISMOS DE LOS ALUMNOS DUALES PARTICIPANTES EN EL PROGRAMA:

PUESTO: COCINA FRIA - NOEMI ANASTASIA RODRIGUEZ ALONSO

. PUESTO: COCINA CALIENTE.- NORBERTO MEDINA OVALLE
PUESTO: BUFFETERO.- ADRIAN ONTIVEROS CARRIZALES
X ) PUESTO: SERVICIO EN MESAS.- LUIS GUILLERMO MORALES PARGA
'8 .‘\'.'

' . Los alumnos antes descritos, estaran en este puesto durante tres semanas durante

W
L+ el periodo comprendido del 3 de septiembre al 24 de septiembre del afcC en curso:
— posteriormente se realizard la rotacion de los puestos pasando del 1 al 2 y asi
sucesivamente. 1odo esto en una primera efapa.

Para la segunda etapa, la empresa tiene considerado los gigulentes puesios:

. - Almacenista.

.«ﬁ - Sommelier.

O\ . Jefe de compras.

% - Organizador de banquetes.

\eCa

27 8 ,.ﬁ‘i megs;:,?&.
’ e S P - ™~ o 7' 1‘ K52
conaleg”

ITEL ZACATRCAS 16
awe: 1200THoEC
IIRECCION

\ (492)9223311 & www.hotelarroyodelaplata.com

Q@ Bivd. A. L6pez Mateos y Callejon del Barro s/n,
Col. Centro, Zacatecas, Zacatecas.
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ARROYO DE LA PLATA
HOTEL

La asignacidn del alumno dual serd analizada de manera conjunta entre los tutores
académicos con el formador empresarial

Zacatecas, Zacatecas a 29 de agosto de 2019

Tutores académicos: Formadores Empresarlales:
( - S o J 4 I"‘ _—:;/ r 'gb_
/&i e A-JJ.-CAA.—‘ .jn-f"—-' - .aﬂu—«i _.-"'f_ /\ ;
Tec. Delia Leticia Salas Ramirez g@nm Calderén Jauregui
“/4/ -~
7 )z %
v A M
Tec. José Alfredo Quintero Llano Chef Jorge Arturo Amaro
Quintanilia
Hoteles de Zacatecas
Supervisor del Programa MMFD SA.DECV.
R | HZA 740611 KS2
conalep -+-""'JILM'“-‘_"***M(;h S Ten &,
owe J9CPTOGIC  Dr,on }A Shivador Sénchez Pérez
’ |

\ (492)9223311 & www.hotelarroyodelaplata.com

Q@ Bivd. A. Lépez Mateos y Callejon del Barro s/n,
Col. Centro, Zacatecas, Zacatecas.

FUENTE: Archivo Institucional CONALEP, plantel “Maestra Dolores Castro Varela”.
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Anexo 4. Convenio de aprendizaje del Modelo Mexicano de Formacion Dual

Convenio de Aprendiraje

/ Educand iz

Se Establece el CONVENIO DE APREMDIZAJE, gue celebran por una parte la empresa

LfaIEI;; g dAcamEea; 5.4 os L.V r&presemada por /.. ids .EO 5 . @ quien an ko
sucesivo se b2 denominara L& EMPRESA 'grpnrlﬂ otra _Hoevmy Avianage odrgues 4, @ quien
se lg denominara EDUCANDO-APRENDIZ; quienes se sujetam al tenor de las 5|gu-entes

DECLARACIONES

I.- LA EMPRESA:
a) Yer una sociedad Jlaciira a t'..-j-.--'-h lf-'a"'.";:hm{tluida conforme a la escritura ndmero
iMEoY  de fecha Jf-p¢- ¥4 , pasada ante la fe del Motaro Poblico nimeno
b 4 de la Cuidad de “Fargle un) , Lic.
,Egi.;.f';.-'.- ,r"~1l-=--.r-;-nu 5- . estar represemada en el presente  convenio  por
;,.-fﬁn‘:;g !giz g ﬁeﬂ..gﬁ quien acredita su personalidad en tE&rminos del testimonio de la
escritura nimero (5695  defecha (] —on- Jold | pasada ante |a fe del Notario Publico
namera & de la Ciudad de Copoderee (AC . Lie.
anzme Qb fade . tener su  domiclio en U:le (i 2o ¥y eon

RFCLACH s3031C A7

b) Estar interesada y dispuesta en apoyar los términos del presente convenio al EDUCANDO-
APRENDIZ para gue pueda desarrollarse de manera integral en su formacién académica, par medio
de la implementacion del Modelo Mexicane de Formacién Dual (MMFD) a fin de brindarle una
mnstruccion constante,

Il.- EL EDUCANDO-APRENDIZ:
a) Llamarse como ha quedado asentado con anterioridad, ser de nacionalidad mexicana, tener {7
afios de edad, estado civil soller . ser de sexo femenipo. tener como domicilio

cof AMce (hug Esciebe o 43 . ser estudiante del 5 semesire de la carrera de

ALBE . inscrito en el plantel educativo
HMesebes Mooy Goshe vorely (coums) ubicado en
AV Mewico 800 cov - Moo s gue se identifica con (Mo, de documento

Federod 5 [ﬁ;-:,dcﬂlbﬂ'} Aar.
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b) Haber recibido una explicacién completa de Ia funcidn que va a desarrollar y de las condiciones
del Modelo Mexicano de Formacion Dual, manifestando que tiene los conocimientos y aptitudes
necesarios, por lo gue estd conforme v dispuesio para la celebracion de este comwnio.

ll.- LAS PARTES exprezan su conformidad para sujetarse al tenor de las siguentes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- De conformidad con el Modelo Mexicana de Formacion Dual, |a vigencia del presente

convenio de aprendizaje inicia el dia 93 de Sepbiean e 2009 y concluye el dia o3 de Jolie des 2020

periodo dentro del cualel 4" por ciento del Plan de Esfudios se desarmallard en la Insfifucian
Educaliva (COMALEP) otro 5= por ciento en los puesios de instruccidn de la empresa v otro
ipnr ciento en un Centro supra-empresarial en caso de que LA EMPRESA no puede proveer
a todos los puestos de aprendizaje en LA EMPRESA.

SEGUNDA.- EL EDUCANDO-APRENDIZ dentro de LA EMPRESA, recibira un adiestramianto
continuo, v acceso a internet. Asi mismo, asistira & un curso modular Supra-empresarial, en caso
de que los planes y programas del Modelo Meaxicano de Formacion Dual lo reguieran, Estas
obligaciones debera alenderlas de manera puntual durante todo el tempo gue se encuenire viganie
el presente convenio a fin de cubrir en su totalidad con los contenidos del Plan de Estudics de
Profesional Téenlco viganta.

TERCERA.- LA EMPRESA ctorgara al estudiante las facilidades para que realice su entrenamiento
en la computadora asignada v lleve a cabo los cursos Supra-empresariales anfes mencionados
acorde al Perfil de Egreso Sintético de la carrera seleccionada por EL EDUCANDO-APRENDIZ
anexado a esta Conveanio como Anexo |.
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CUARTA.- EL EDUCANDO-APRENDIZ podrd desarrollar sus actividades de aprendizaje en
cualquier sucursal o establecimienta de LA EMPRESA, cuando asi sea requerido por ésta. También
tendrad la obligacion de viajar cuando sea nacesario, en cuyo caso LA EMPRE 84 se compromete
y s obliga a cubrir los coslos que por este conceplo s generan.

QUINTA.- EL EDUCANDOQ-APREMDIZ se compromele a desarrollar actividades de aprendizajs
por cuarenta horas en cinco o seis dias a la samana, segun cormesponda a su formacion, evitando
la prérrega de horas v la instruccidn noctuma.

SEXTA.- EL EDUCANDO-APREMDIZ disfruizré de quince dias al afic como receso en su
aprendizaje, gue se fijardn de comun acuerdo con LA EMPRESA, periode duramte el cual se sequird
cubriendo los costos de operacion dal Modelo Mexicano de Formacion Dual

SEPTIMA.- LA EMPRESA recibira por El Cenfro Empresarial v el Plantel de CONALEP
correspondiente, las asesorias de planes de rolacion y puestos de aprendizaje, induccian
ebectronica al Sistema SAED asi como las indicaciones para que sus Educandos - Aprendices
elaboren los reportes semanales requeridos.

OCTAVA.- EL EDUCANDO-APRENDIZ & fravés del Sistema SAED enfrega oporiunamente los
repories semanales da sus aclividades en la emprasa, los cualas deberan agregarse al poriafolio
de evidencias debidamenta firmado por &l instructor de ka misma. De igual manera, al térming de
Ios cursos Supra-empresariales, todos los reportes deberan estar firmados por el Tutor educativo

del Centro Supra-empresarial,

NOVEMA - Con la finalidad de gque LA EMPRESA verifigue al correcto desarrollo académico de EL
EDUCANDO-APRENDIZ, daba consultar el SAED v en su caso adoptar medidas tendientes a su
regulanzacian.
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DECIMA.- EL EDUCANDO-APRENDIZ tiene |a obligacién en todo momento de mantener su
calidad de alumne regular, en caso contrario, debera corregir esta situaciéon de manera inmediata,
a fin de evitar contratiempos al finalizar el semestre,

DECIMA PRIMERA.- Cuando por causa justificada EL EDUCANDO-APRENDIZ se encuentre
impedido para asistir a su instruccion, dara aviso inmediato a LA EMPRESA. No cumplir con esta
nofificacion se considerara como inasistencia y consecuentemente no se computaran como horas
de aprendizaje.

DECIMA SEGUNDA.- Si durante el desempefic de su instruccion EL EDUCANDO-APRENDIZ se
siente indispuesto al grado tal de encentrarse impedido para cumplir sus aclividades de aprendizaje,
debera informar a su instructor en turmo, a fin de que sea valorado y en su caso se le permita la
salida para ser atendido en la institucion de seguridad social en donde se encuentre afiliado o en
su caso, en la mas cercana al domicilio de la empresa; a través del “Seguro Facultativo® gestionado
por la institucion educativa (CONALEP).

En cualquier caso de ausencia, EL EDUCANDO-APRENDIZ debera presentar el justificante oficial
o incapacidad expedida a su favor, acorde a las politicas de la empresa,

DECIMA TERCERA.- EL EDUCANDO-APRENDIZ se obliga a someterse a los reconocimientos
medicos que ordene LA EMPRESA. ambas partes convienen en que LA EMPRESA designara al
médico que emita estos reconccimientos y cubrird el costo de los mismos.

DECIMA CUARTA - EL EDUCANDO- APRENDIZ est4 conforme en someterse expresamente y sin
objecién alguna a las disposiciones previstas en los reglamentos interiores que existen en LA
EMPRESA, de igual forma, se obliga a no inmiscuirse en asuntos privados de LA EMPRESA o de
caracter sindical, estando obligado a guardar la debida secrecia de las cuestiones que tenga
conocimiento con motivo de las actividades propias de su formacién académica y que sean
exclusivos de LA EMPRESA.
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DECIMA QUINTA.- EL EDUCANDO-APRENDIZ manifiesta su conformidad de que el convenio que
ahora suscribe, forma parte del programa del Modelo Mexicano de Formacion Dual y es
complementario a su formacion académica en la Insttucion educativa (CONALEP) de donde
procede, en consecuencia, estd conforme con que el mismo, de ninguna manera puede
considerarse como un contrato de naturaleza laboral, ni las becas o apoyos que reciba pueden
reputarse como un sueldo o salano por servicio prestado a LA EMPRESA, por lo cual, no se reserva
ninguna accién de cardcter laboral, civil y penal durante la vigencia de este documento.

DECIMA SEXTA.- Las partes manifiestan que en el presente convenio no existe error, dolo,
violencia o intimidacion y actian de buena fe, y ninguna de ellas obtiene un lucro en detrimento de
la otra.

Una vez que fue leido por ambas partes el presente convemnio, previo a su firma y sabedores de los
derechos y obligaciones que han contraido lo firman por duplicado en la Ciudad de

_Z_m:n:(cﬂ% el gz de fx PIEHBRE, del afio 2019.

TRANSITORIO

Las partes manifiestan que el presente convenio es producto de la buena fe por lo que las
posibles controversias que llegaran a suscitarse con motivo de su interpretacion y ejecucion la
resolveran de comun acuerdo haciendo constar esta circunstancia por escrito.

En caso de no resolver el comin acuerdo se acude al comité técnico de SEP COPARMEX

EL EDUCANDO-APRENDIZ LA EMPRESA

/Z/ Vs

Nombre Completo Nombre Completo del Lo it ™
Representante Legal

Hoteles de Zacatecas
SA.DEC.V.
HZA 740611 KS2 5
74
BLPADRE ) TU)'QR CONALEP
p%’l‘*ld\r Aot Ll q \--‘lw\.\ \d—-«“' ™
Nombre completo '
(En caso menores de 16 afos) Testigo

ANEXO | - Perfil de Egreso Sintético de la Carrera | fos e s iomac 1Tcmin — Bace o

~
e AL‘--U-‘; Y bBere oy

FUENTE: Archivo Institucional CONALEP, plantel “Maestra Dolores Castro Varela”.
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Anexo 5. Convenio de colaboracién entre CONALEP y Hotel Arroyo de la Plata,
Zacatecas

CONVENIO DE COLABORACION QUE CELEERAN POR UNA PARTE HOTEL
ARROYO DE LA PLATA 8. A DE GV, & QUIEN EN LD SUCESIVO 3E LE
DENOMINARA “LA EMPRESA", REPRESENTADD EN ESTE ACTO POR EL
AFODERADD LEGAL, gE. MARTIN VAZQEE CARMONA ¥ POR LA OTRA, EL
COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DEL ESTADO DE ZACATECAS:
A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL CONALEP", REPRESENTADD
FOR 5U DIRECTOR GEMERAL L.C, EDMUNDO BEMJAMIN MORONES DUERAS

ESPECTIVAMENTE, CELEBRANDOSE EL MISMO, AL TENOR DE LAS SIGLIENTES
ECLARACIONES ¥ CLAUSULAS:

DECLARACIONES

Declars "EL COMALEP ZACATECAS:

l.1 Que &5 un Organismo Poblice Descentralizado del Gaoblerno del Estado de
Zacatecas con personalidad jurldlea y patimenio proplo, de conformidad con su
Decreto Gubermnativo con fecha 15 de diciembre de 2012, asi como también al
Estatuta publicade con sl Perddice Oficlal en fecha 17 de agosta de 2013, ambos
perenscientes al Colegly de Educscién Profesional Técnlca del Estado de
Zacatecas,

1.2 Que &l Ceolegis de Educacidn Profesional Técnica del Estade de Facetecas
denominado el “CONALERP ZACATECAS", forma parte dal Sistema Macional de
Colegles de Educacién Profeslonal Técnica denominado vy tiens como obletive
contribulr al desarollo esteizl mediante |2 formacion de recursos humanos
calfficados, confarms a los requerimientes v necesidades del sector productivo y de
la superaciin prefesional del individue; sustentados em programas de esiudios
debidamente estructurados para tal fin

1.3 Ciue enfre sus prfnr.'-ipalles facultedes, estd el coordinar vy supervisar la impartician
de |z Educacién Profesional Técnica y TEcnica Bachiller, asi como la prestacian de
Serviciog de Capacitacién v Evaluacidn por Competencias qua realicen los Planiales
a sU cargo.

|4 Que el L.C. Edmundo Benjamin Morones Ouefias, en su cardcter de Direclor de
“EL COMNALEF ZACATECAS®, tiens facultades suflclentes para representara, de
conformidad con el articulo 18, Fracclén | del Decreto Gubernative y segan el
nambramlenta otorgade por Ejecutive del Estada L C, Alsjandro Tello Cristama, con
facha quince de fabrero de 2018 y el MNombramienls de Directora del Planisl
COMALEF "Mtra. Dolomes Castro Varela® a la LA Marla Jetzabal Vilavicenclo
Sandaval, el dia 1 de agosto del 2018
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1.5 Que para efectos de esle convenio, sefiala como su damilcilio ! ubicads en la
Av. México no, 10 Col. Dependencias Federales, Guadalupe, Zacatecas,
Zacatecas, C.P. 98820 con teléfono vy fax O1(482)8230359 y 8210394, E-mail
recoidnzaci@zac.c e LT,

Declara “LA EMPRESA”

[.i- Es una socledad legaimente constituida baje el nombre de Holsles de
Zacatecas 5. 4 DE C.V. Segon escritura piblica nimero 14804, del valumen
86 que fuem protocolizads por el Lic. Rodolfo Moreno G. Matario pablico
numera 02 en el estado, an fecha 11 de Junia de 1974 & ingcrilo en el registro
publico de la propiedad en fecha 29 de Julic del 1974, seqdn inscripsion no.
2720 Falios <342 5 347 del velumen 23 de comercio.

11.-2 Con domicilio social en Av. Lopez Mateos esquina con callején d2| barmo
s/n, Cuyo objele soclzl serd la explotacién de fa Industria hotelara,

;

. administracién, renta y adguisicién de inmuebles gue estén dedicados a la
industria hotelera, ramos conexos & esta Industria.

11.-3 El Lic. Martin Vézquez Carmona apedefado legal del estado de

Zacatecas segin escritura pdbilea, slete mil trescientos cuarenta y cuatro,

del volumen GOV que fusra protocofizado con el natario pdblico nimero

|

e V

30, Jaime Santoyo Castro, cuenta con las afribuciones para firmar este
corvenio segun nombramiente expedide el dia 10 de septiembre del 2004.

OBJETO
El "GOMALER ZACATECAS™ y L& EMPRESA" celebean ¢ présenia comvenlo con e
propgsito de colaborar en acciones de interés comdn que conmtribuyan en iz formecida
pergonal y profesional de los estudiantes v /o trabajadores asl camo en beneficio d2 ambag
Tagttas, mediants ka prostacin de practicas profesionales de las cameras establecidas da

Profesicnal Técnico Bachiller en Alimentos y Bebldas
-Prefesional Téenlco Bachiller en Adminlstracién
“Profesional Técnlco Bachiller an Maguinas-Herramienta
-Profesional Técnlco Bachiller an Mataimecénica.

certlflcacién en Estandares de competencia acordes a ia oferta Educativa del Piantal.”

Por oteo 1adn, proporcionar los Serviclos de Capachtaclén Laberal asl como la
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goonomicas, en espacle o o0 sendclos, para bensficio de = formachan de los Profesionales
Técnices yle eguipamisnto an la infraestructura de la Institucién Educativa.

Dearvads de las clausulas anteriores, las pares convienen en que &l personal destinedo
para 2l cumplimiento del objets del presants Conwanis, se relaciona exclusivamenta con
aquella gus lo empled por bz qua sada una, sard responsable por esle conceplo ¥ &n ningan
case podra considerarseles coma patron solidario o sustituto.

OCTAVA. Las parles scuardan ssumir la responsabifdad del resguardo, cuslodia y
mentanimiento de la infrasstructura que a cada una pertanece y que s8 utllice para &l logro
da los objetives previstos en el prasents conmvenlo.

MOVEMNA, El presents convenic se celebra en un marca de buana fe anfra las partas, por
lo que cualquier conbrovensia relacionada sobre su interpretacion o cumplimienta, sard
resueita da comin acuendo por ks mismas.

DECINMA. El presents convenis anirard en vigor & partir de la fecha de su suscripeidn ¥
tandra una vigencia de ires =fios. Dicho instrumeanto podré revisarse y modificarse an
cualquiar tiempo, medianta ascrilo signado por las partes, debienda integrarse al prasenta
documents {y Tarmard parte Integrante del rmismo); de igual manara, podrd darse por
terminado anticipadamenbe, mediante aviso escrito gue se dé a la etra, con quince dies da
anficipacitn en cuyo caso, las acciones gue estén an via de ejecuckin se continuaran hasta
guU total conclusian.

Laido que fus &l presanis Conmvanio y enteradas las partes de su conbenido, alcance y fuarza
lagal, lo firman por dupficado al margen de todas ¥ eada una de sus hojas, excepto la
ditima gue firman al calce, an unian de los testigos, en la Ciudad de Zacaltecas, Capital dal
Estado del mismo nombee, & bos 728° dias del mes de octubre dal afic 2018.

Por "LA EMPRESA ™ Por e " CONALEP ZACATECAS ™

LIC. MARTIN VAZQLUIEZ CARMOMNA
3 e

TESTIHOS

DR. EM A. SAEVADOR PEREZ

g N

LIC. ARDO CALDERON JAUREGUL cOORDIMNADOH DE PROMOCION ¥
GEREMNTE NG LILAGION

FUENTE: Archivo Institucional CONALEP, plantel “Maestra Dolores Castro Varela”.
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Anexo 6. Resultado del inventario de temperamentos de Keirsey (Ejemplo)

MODELD MEXICANC DE FORMACION DUAL

NOEMY ANASTASIA RODRIGUEZ ALONZO

Racionales Retrato de los Mariscales de Campo (ENTJ)

E- EXTROVERTIDO (FRODUCTIVIDAD)
M- INTUITIVO (RELACIONES HUMAMNAS)
T- PENSANTE (TOMA DE DESICIONES)
J- JUICIO CRITICO (RESOLUCION DE CONFLICTOS)

Persanas que desarrollan analisis estratégico y su funcién es clasificar riesgos o detectar situaciones denfro de la
organizacién, buscan soluciones practicas en el funcionamiento de las mismas y por obligacion lideran a otros en
algunos casos, se encuentran simplemente a cargo de grupos; poseen un impulso natural para dar estructura y direccion
dondequiera que estén - aprovechan a |a gente y |a dirigen para alcanzar metas distantes, se basan mas en las politicas
y metas, gue en la regulacion y progedimisntes,

Ellos no pueden dejar de construir organizaciones, y no pueden limitarse a llevar a cabe sus metas. Cuando estan a
cargo de una organizacion, ya sea en el ejércilo, negecio, educacion, o gobierno, visualizar a donde va la organizacion, y
ellos son capaces de transmitir esa visién a otros. Sus habilidades de organizacidn y coordinacion tienden a ser
altamenta sofisticadas, lo gue significa que son buencs para sistematizar, ordenar pricridades, resumiendo y sintetizando
a fin de demostrar sus ideas. Su capacidad de arganizacién puede ser mucho mas desarrollada que su capacidad de
analisis. El mariscal de campo debe de recurrir ya sea a un inventor o a un arquitecto que le proporcione esta cualidad

Mermalmente subiran a las posiciones de responsabilidad y disfrutardn siendo ejecutivos. Son incansables y devotos a

sus trabajos pueden bloguear facimente otras areas de su vida por causa de su trabajo. Administradores extraordinarios
en cualquier campo.

FUENTE: Archivo Institucional CONALEP, plantel “Maestra Dolores Castro Varela”.
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Anexo 7. Formato de informe de aprendizajes del alumnado dual

EDUCACION /2.,

COLESIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIDHAL TECWICA
CASDS DE EXITO DF LA FORHACTON DUAL

- R .
"Institocion Edocativa pionera

=n lz implamentacicon de la Formacidn Doal an MeExics™

Este formato tiene como propisitor informar las accliones an materia de Formacidn
Tal qua los Flantales COMALEFP <e esa Entidad realizaron durante &l 2013, a fin
deg fortalacar la winculacién de la Taoria y la Préctica, integrando al
astudiante an la smpresa para desarrollar sus competencias profesionales, a fin
de lograr una educacién integral mediante la concertacién de Conwvenios de
Colaboracidn y la coordinacién educativa antra empresa ¥ planteles.

FOEHATD DE EEFORTE DE ACTYTTVIDANES
Hombea da la Empoasa

Lugar da dasarrallo

Dascripoidén Ganaral

HOma e o astudlantas
participantas

Hamars &a Flantalas
participantas

Evidancia Fotografica

FUENTE: Archivo Institucional CONALEP, Plantel “Maestro Dolores Castro Varela”.

112



Anexo 8. Formato de cuestionario aplicado al alumnado del plantel,

"Maestro Dolores Castro Varela"

(a2
S
At

Yl GNIVERSIDAD
-

e B
L a$Ze R f
i’é V! ; i
OB
|‘~‘ Y2 v

f
\ 7 SALINAS
3 f‘(.v’//-'Eb.?

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ZACATECAS
“Francisco Garcia Salinas”
Unidad Académica de Docencia Superior

MAESTRIA EN EDUCACION Y DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE
Cuestionario para alumnos y alumnas aspirantes a participar en el Modelo de

Formacion Dual en CONALEP “Maestra Dolores Castro Varela”; ciclo escolar 2019-
2020.

Direccion de correo electréonico:

Objetivo: El propésito de este instrumento es identificar las expectativas de las y los
alumnos del CONALEP “Maestra Dolores Castro Varela”, que pueden ser candidatas
(os) a participar en la implantacion del Modelo de Educacion Dual.
Instrucciones. Por favor conteste las siguientes preguntas.
1. ¢Conoces el Modelo Mexicano de Formaciéon Dual de CONALEP?
Marca sélo un 6valo.
Si
No
Un poco

2. ¢Consideras que eres la o el alumno apto, para ingresar como estudiante Dual?
Marca so6lo un 6valo.
Si
No

No lo sé
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3.  ¢Crees que lo que aprendes en el aula se puede reforzar con tu participacion en
el Modelo Dual, y en un futuro, esa experiencia profesional te servira para tus
estudios universitarios o para un empleo?

Marca s6lo un 6valo.
Si
No

No lo sé
4.  ¢Teinteresaria participar en el Modelo de Formacion Dual? Explica el motivo.

5. ¢Como crees que ser un alumno o alumna Dual, te diferencia de tus compafneros
0 compafieras que no son?

iMuchas gracias por su colaboracién!
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Anexo 9. Formato de cuestionario aplicado al profesorado del plantel,
"Maestra Dolores Castro Varela"

UNIVERSIDAD
.

- e o

| L AN

B oAk ;

-

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ZACATECAS
“Francisco Garcia Salinas”
Unidad Académica de Docencia Superior

MAESTRIA EN EDUCACION Y DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE

Cuestionario para docentes del plantel CONALEP “Maestra Dolores Castro Varela”

sobre el Modelo de Formacién Dual para el ciclo escolar 2019-2020.

Direcciéon de correo electrénico:

Objetivo: El proposito de este instrumento es conocer la opinion docente respecto a la

formacion de las y los alumnos del plantel en el Modelo Mexicano de Educacion Dual en

Educaciéon Media Superior.

Instrucciones: Por favor responda las siguientes preguntas.

1.

¢, Conoce el Modelo Mexicano de Formacion Dual de CONALEP?
Marca s6lo un ovalo.

Si

No

Un poco
¢ Sera factible la implementacion del Modelo Dual en el CONALEP “Maestra
Dolores Castro Varela?
Marca solo un évalo.

Si

No

No lo sé

¢El desarrollo de las competencias profesionales en las y los alumnos del
CONALEP “Maestra Dolores Castro Varela” sera directamente proporcional al
incremento de la productividad y competitividad de las empresas zacatecanas?
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Marca sélo un évalo.
Si
No
No lo sé

4. En la practica Docente ¢Posee una amplia experiencia respecto a las
actividades extraescolares referentes al aprendizaje experiencial, la préactica
laboral y el entorno empresarial de Zacatecas?

Marca solo un 6valo.
Si
No

No lo sé

5. ¢El desarrollo de competencias asegura calidad de vida de las y los egresados
del CONALEP? Explique

6. ¢Se podra evaluar de manera pertinente, el desarrollo de las competencias
profesionales en las y los alumnos del CONALEP Zacatecas que patrticipan en la
Formacién Dual, utilizando un andlisis multivariante para que el resultado final sea
satisfactorio?

Marca s6lo un ovalo.
Si
No

No lo sé

iMuchas gracias por su colaboracién!
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Anexo 10. Gréfica de resultados obtenidos en el cuestionario aplicado al estudiantado
del platel, "Maestra Dolores Castro Varela"

¢, Conoces el Modelo Mexicano de Formacion Dual de CONALEP?

®si
® No
@ Un poco

¢, Consideras que eres la o el alumno apto para ingresar como estudiante Dual?

¢Crees que lo que aprendes en el aula se puede reforzar con tu participacion en el

® Si
® No
© Nolosé

Modelo Dual, y en un futuro, te servird para tus estudios universitarios o para un

100%

empleo?

@ si
® No
@ Nolosé
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¢ Te interesaria participar en el Modelo de Formacién Dual? Explica el motivo.

La mayoria coincide en la adquisicion de experiencia y la preparacion para el trabajo.

@ si ‘
® No

No lo sé

¢Como crees que ser un alumno o alumna Dual, te diferencia de tus comparferos o
comparieras que no son?

La mayoria de las respuestas coinciden en que la mayor diferencia es tener la préactica
gue se adquiere en la empresa y mayores oportunidades de quedarse a laborar en la

empresa.
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Anexo 11. Graficas de resultados obtenidos de cuestionario aplicado al profesorado del
plantel, "Maestra Dolores Castro Varela"

¢, Conoce el Modelo Mexicano de Formacion Dual de CONALEP?

® si
® No
@ Un poco

¢Sera factible la implementacion del Modelo Dual en el CONALEP “Maestra Dolores

Castro Varela”?

@ Si
® No
@ Nolosé

¢El desarrollo de las competencias profesionales en las y los alumnos del CONALEP
“Maestra Dolores Castro Varela” sera directamente proporcional al incremento de la

productividad y competitividad de las empresas zacatecanas?
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®sSi
® No
® Nolosé

En la practica Docente, ¢Posee una amplia experiencia respecto a las actividades
extraescolares referentes al aprendizaje experiencial, la practica laboral y el entorno
empresarial de Zacatecas?

® s
® No
@ Nolo sé

¢Se podra evaluar de manera pertinente el desarrollo de las competencias
profesionales en las y los alumnos del CONALEP Zacatecas que participan en la
Formacién Dual, utilizando un analisis multivariante para que el resultado final sea
satisfactorio?

® sSi
® No
® Nolo sé
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¢El desarrollo de competencias asegura calidad de vida de los egresados del
CONALEP? Explique.

La mayoria de las y los docentes encuestados opinan que no aseguran la calidad de
vida de los egresados ya que requieren mayor preparacion y deben adquirir mas
practica.

@ si

® No
® Nolosé
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