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PROLOGO

DURANTE LAS dltimas décadas los estudios sobre educacién
en el mundo, particularmente en México, se han torna-
do dificiles. La injerencia de los instituciones supranacionales
como el Banco Mundial (BM), el Fondo Monetario Internacio-
nal (FMI), la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econémico (OCDE), la Organizacién de las Naciones Unidas
para la Educacién, la Ciencia y la Cultura {(UNESCQ), en las re-
formas educativas nacionales ha sido directa y abscluta; lo que
ha derivado en una severa crisis en todos los niveles escolares,
a la vez en confusién, en tanto el rumbo del Sistema Educativo
Mexicano no es del todo claro.

Aunque, durante los dltimos atics, el Estado mexicano in-
siste con especial preocupacién acatar los lineamientos estipu-
lados por los organismos citados, los resultados en educacién y
los especialistas en la materia advierten una catastrofe severa
cuando se discute la situacién que vive el actual sistema educa-
tivo mexicano.

La agenda tematica de la educacién en México es compleja,
quizd las reformas educativas son insuficientes o inadecuadas
o, tal vez, se requiere una renovacién estructural auténoma que
sefale el camino pertinente para logros cualitativos y cuanti-
tativos en educacién, en un future inmediato, Procesos, acto-
res, planes y programas de estudio, financiamiento, cobertura,
equidad, constituyen parte de los problemas fundamentales,
en los que es preciso impulsar el andlisis y plantear estudios
prospectivos acerca de los retos que le deparan a la educacién
mexicana.

" Asi, en un intento por expresar los diferentes desafios de
la educacién en el territorio nacicnal, este libro pretende con-
tribuir al debate de los temas de mayor preocupacién. La va-
riedad de trabajos que aqui se presentan responde a diversas
interrogantes, enfoques y propuestas desde el nivel educativo
universitario hasta el basico.

ANALISTS ¥ PROPUESTAS PARA UNA CILTIRA EDUCATIVA DI CALIDAD 9




En razén de la complejidad de los tdpicos y las distintas
formas de abordarlos, se opté por presentarlos de acuerdo al
nivel educativo. Con esta forma de exposicidn, se intenta que
el lector reciba una respuesta interesante a través de las dife-
rentes explicaciones de los autores sobre los contratiempos de
la educacidn en la década reciente. .

En la primera parte se explican temas nodales que aconte-

cen en el nivel universitario, el papel relevante que tienen las
Instituciones de Educacién Superior en cuanto al compromiso
de ofertar una educacién socialmente pertinente y de calidad,
la promocién de la cultura encaminada al cumplimiento de sus
fines en general, al desarrollo de los docentes en muchos aspec-
tos de su cultura individual, y al cumplimiento de las politicas
educativas que garantizan la acreditacién de los planteles edu-
cativos de nivel superior.
. . Lasegunda parte pretende conjuntar trabajos referentes a
los aspectos criticos en educacién bésica: competencias, equi-
dad y practica docente. En ellos se concibe una vez mas a la
educacién como un proceso altamente complejo, y los autores
realizan un valioso esfuerzo por evidenciar la necesidad de que
los procesos educativos sean de alta calidad.

La aportacién del tema Metas y perspectivas de la investi-
gacién colectiva en la UAZ, consiste en analizar las reformas en
educacidn a escala internacional, ello en cuanto al deber de las
universidades de implementar modelos con base en las nuevas
concepciones del procesa educativo.

En Pertinencia social de la oferta educativa en la Universi-
dad Autdnoma de Zacateeas: Licenciatura en Turismo, las autoras
explican cdmo las Instituciones de Educacién Superior (IES),
impulsoras de proyectos de alto nivel y con una visién a largo
plazo, asumen las posibilidades de integracién con las necesi-
dades sociales de su entorno para lograr una pertinencia social
inmediata, de tal modo que las acciones derivadas de sus in-
vestigaciones, sin perder de vista el futuro, deban de tener pre-
sente también la realidad social actual y derivar los proyectos
hacia una postura a corto y mediano plazo.

Hoy en dia se concibe ala Universidad como un sector de
muchos retos que habra de resolver en un futuro inmediato.
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Iin el trabajo La radio universitaria: un espacio interactivo para
la cultura docente, se analiza la crisis de identidad de un gran
nimero de medios de comunicacién unjversitarios; se expo-
ne la manera en que el proceso de ensefianza-aprendizaje,
quehacer esencial de las Instituciones de Educacién Supe-
rior, debe de ser una solucién de cardcter ético que otorgue
credibilidad a su labor, ya que proporciona el sustento nece-
sario a las actividades académicas institucionales, aunado a
la difusién consciente de los aspectos laborales v adminis-
trativos que las rodean.

Sila educacion tiene fuertes desafios, el tema Educar para
vivir juntos. Una aproximacidn desde el espacio universitario, in-
vita a una interesante reflexién: observa en la educacién una
forma justa de integrar a la sociedad. Significa la formacién de
profesores y profesoras con una visién mas amplia de la cultu-
ra; esto es: una nueva forma de concebir el quehacer docente -
como reto primordial,

El tema de las competencias no puede descartarse de esta
discusién. En Calidad y competencias en Educacién Bésica, las ta-
reas no son menos complejas; resultado de su estudio, los au-
tores debaten sobre algunas interrogantes clave sobre la edu-

' cacién de calidad y competencias para la vida; consideran que

en los dltimos afios esta expresién ha cobrado una relevancia
de enormes dimensiones, pero ha dejado més preguntas que
respuestas, de ahi que las siguientes de sus cuestiones. ;Qué
interrogante encierra ese conocimiento (modelo de aprendiza-
je)? ;Cudles son los rasgos que definen el nivel de calidad de
los procesos de las politicas educativas? ;Qué nivel de calidad
aplica para el aprendizaje con pertinencia social en el alumno,
relaciondndolo con el saber y saber hacer?

Con la idea de evidenciar otro tema pendiente de la edu-
cacién en México, en el trabajo Programas compensatorios en
secundaria, jinsumos para la equidad educativa?, se reflexiona
en torno a las diferencias en la oferta educativa y cémo éstas
varian en funcién del habitat urbano o rural. Los autores argu-
mentan que las escuelas rurales marginales estin generalmen-
te menos dotadas de recursos que las escuelas urbanas de clase
media. Las diferencias entre establecimientos educativos son
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tales que, en muchos casos, es dificil hablar de la existencia de
un sistema escolar unificado.

Las autoras de La escuela como espacio de aprendizajesy signi-
ficaciones colectivas, identifican y comprenden las diferencias y
similitudes entre el planteamiento del programa CLIJANI y los
significados y practicas de docentes y estudiantes en ese espa-
cio formativo. Esta investigacién es un ejemplo del analisis que
se realiza entre los sentidos curriculares como elementos insti-
tuidos: un “deber ser” porun lado y las practicas reales por otro.

En ese tenor, en el trabajo La sociedad contempordnea y la
profesionalizacion de la docencia mediante el andlisis de los pro-
cesos institucionales, se afirma que es importante tener claro
qué son los procesos institucionales y otra serie de conceptos
base para ingresar a una forma diferente de entender y asumir
la docencia. No se trata de crear procesos de sometimiento o
de reproduccién social, por el contrario: se aspira a desarrollar
fundamentalmente en el docente un sentido instituyente, que
de ser posible esté en equilibrio con las necesidades institucio-
nales. Asi, la intervencién no sélo es pensada para el espacio
escolar, sino para la trascendencia social. _

En el documento titulado Experiencias de prdctica docente
en educacién bdsica, la autora considera pertinente reconocer
que la labor educativa es una tarea que se construye, en suma-
yormente, bajo la modalidad del trabajo en equipo; sin embar-
go, cada docente debe preocuparse primero por si mismo para
trascender, y no ser sélo parte del todo como los demis, sino
ocupar un lugar especial y tnico dentro de ese todo. El docente,
con el paso del tiempo, en el marco de su propio aprendizaje,
podré conocer a profundidad las caracteristicas individuales de
sus alumnos y del contexto en el que se desenvuelven, lo quele
permitir disefiar situaciones didédcticas dirigidas a ser signifi-
cativas tanto para él, sus alumnos y sus colegas.

En la investigacién titulada La subjetividad en la construc-
cién del espacio biogrdfico, la autora afirma, con tino, que ante
el reto de discernir y poner a discusién las posibilidades de
la construccidn del pensamiento educativo, y en particular la
construccién del espacio biografico, es ineludible hablar de
subjetividad, que para hacerlo tenemos que pensar desde dén-
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de lo haremos, porqué lo hacemos de ahi, ademads de tener que
despejar las multiples posibilidades del abordaje de lo subjeti-
vo, su relacién con el sujeto que conoce y se constituye como
tal en la construccién del espacio biografico narrativo, y donde
se tiene como escenario lo socio-eultural que da cuenta de los
contextos que le dan sentide a las construcciones en torno al
sujeto y sus circunstancias.

Por dltimo, es justo comentar que el presente volumen
constituye un esfuerzo editorial mdas del Cuerpo Académico
“Politicas Educativas” UAZ-CA-190, y pretende mostrar a los
lectores distintos puntos de vista cuando se trata de abordar
un preblema especifico,en materia educativa. Es también el re-
sultado del trabajo de investigadores interesados en las varia-
das tematicas que, desde los resultados de sus investigaciones,
contribuyen tanto a la generacién del conccimiento como a la
mejora del sistema educativo.

Marco Antonie Salas Luévano
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EDUCAR PARA VIVIR CON OTROS.
UNA APROXIMACION DESDE EL ESPACIO UNIVERSITARIO

David Eduardo Rivera Salinas®

Las tradiciones se acumulan sobre su cuerpe, pero la
tradicidn, al ser enarbolada come desafio, se interrumpe
¥, desprovista de los paisajes que Ia hicieron posible y
necesaria, comienza de nuevo,

CARLOS MONSIVATS, a propésito de Frida Kahlo como

icono cultural global 2

PRIMERO

TAL VEZ por fuerza de la costumbre, autoimpuesta en los 1l-
timos afos, de observar paralelamente cualquier novedad
0 avance tecnolégico de nuestra sociedad y la profundidad de
nuestras manifestaciones culturales, recuerdo el préloge de un
texto autoria del profesor de la Universidad de Buenos Aires,
Héctor Ariel Olmos®, quien visitaba Zacatecas a propésito de
un Encuentro Internacional de Promotores y Gestores Cultura-
les, en el que se recuerda la imagen fotogréfica de un indigena
huichol —o warrarica— filmando con una videograbadora las
danzas de su comunidad, ataviado con las vestimentas tradi-
cionales, mostrando al observador lo que hoy sucede todos los
dias en muchas de nuestras comunidades. Me refiero a que el
uso de un dispositivo digital de filmacién no niega los elemen-
tos de su propia cultura.

LOQLODLCOVHRAATT OO0

! Dacente-investigador de la Unidad Académica de Doeencia Superior, Universidad Au-
tonoma de Zacatecas.

? Citado por la Dra, Lourdes Arizpe en su ensayo titulada “Libertad cultural y redes sim-
bélicas”, en Cultura Mexicana: revisién y prospectiva (2008}, México, Taurus.

A Ariel Olmos, Héctor (2004), Cultura; el sentido del desarroilo, México, CONACULTA.
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Esta reflexién me permite reafivmar, ahora mas que nunca,
¢l convencimiento de muchos: en la cultura se encuentran las
respuestas fundamentales a las preguntas que nuestra socie-
dad se formula cotidianamente y que permiten a las personas,
sin importar su origen o su desempefio social, crear y recrear
el mundo, dotdndolo de nuevas significaciones que se amalga-
man a las heredadas por nuestros ancestros.

La cultura, vista asi, es movimiento. La cultura es dindmi-

cay se recrea entre la tradicién y la modernidad, o mejor dicho,
entre lo tradicional y lo contemporéneo, pero también es dia-

crénica, es decir, requiere del encuentroy del intexrcambio con

los otros para participar en la gran utopia de este nuevo siglo,
saber convivir, senalado asi por Jacques Delors en su Informe a
1a UNESCO como Director de la Comisién Internacional sobre
la Educacién para el siglo XXI.*

Cada dia, dias tras dia, la cultura se fortalece y se transfor-
ma en la busqueda permanente de nuevos sentidos, a través de
la recuperacién y engrandecimiento de lo propio, tanto en la
creacién —genuina y ontolégica de nuevas formas— sefialado
apasionadamente en su momento por Cornelius Castoriadis?,
como en la innovacién, provocando asi la constitucién de una
relacién indisoluble entre las formas de sexr y de actuar de una
sociedad, més all4 de sus aspectos simbélicos, emativos e ima-
ginarios, dando sentido a la vida misma, tanto en lo singular
como en lo colectivo andnimo.

La cultura y las identidades que ella genera, se expresan
en las diversas y muy variadas formas en que se alimentan,
cantan, bailan y rezan las sociedades del mundo, siendo estas
espacios donde se unen y se mezclan las razones y los senti-
mientos de orden religioso, artistico o simbélico y también la

preservacién de los saberes tradicionales y el desarrollo de nue-

vos conocimientos.
De hecho, el desarrollo de una sociedad requiere, como
punto de referencia, det desarrollo humano, asf como del reco-

QORBBODBOTODISHIIPOOHE0

+ Informe e la Comisién Internacional sobre la Educacion del Siglo XXI (1998), Ma-
deid, UNBSCO.

s Castoriadin, Cornelius (2002), “El campo de lo histérico social” en Ciudadanos sin
britjula, México, Ceyoncin. .
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nocimiente y aprecio de la cultura propia, es decir, los elemen-
tos sustantivos de un programa de desarrollo que se construya
como posible, coherente y pertinente, requieren de la cultura
como principio universal y eje conductor. .

Mads aiin, la formulacién de politicas piiblicas para el desa-
rrollo de cualquier sociedad, parten de un elemento fundamen-
tal: el reconocimiento y respeto de lo otro, de lo ajeno y, por
lo tanto, complementario y necesario para el despliegue de las
capacidades humanas y sociales.

Una praxis social sustentada en lo cultural, implica un es-
fuerzo agregado para establecer un proceso de reflexidn forta-
lecido, en el sentido de libertad y autogestion de la cultura pro-
pia, pero todo esto es posible sélo a través de una participacién
insustituible en cualquier didlogo intercultural: la educacidn.

SEGUNDO

Toda actividad humana, toda obra, instrumento o institucién,
nos remite indudablemente a un contexto histdrico y social,
a un Hempo, a un espacio y a unas formas de convivencia y
comunicacién, asi como a determinadas maneras de produciry
reproducit un universo de significaciones imaginarias sociales,

Dentro de este contexto, la educacién ha definido como
su principal propdsito la formacién de nifios, nifias, jévenes y
adultos en sus distintas etapas de desarrollo, pero junto a la
cultura, la educacién adquiere, ademss, la impostergable tarea
de construir ciudadania.

Todos —lo ha examinado muy bien Renato Rossaldo® al
argumentar el caricter global de las disciplinas cientificas—
somos o podemos ser ciudadanos culturales, se extraiga poco
o bastante de esa identidad, y si la definicién de ciudadania
cultural abarca el disfrute y la difusién de bienes bésicos, los
primeros obsticulos para ejercer tal ciudadania son la desigual-
dad y las costumbres del uso del tiempo libre. Bauman, desde Ia
sociologia, lo explica de la siguiente forma:

M M ML LIS
% Monsivais, Carlos (2008), Cultura Mexicana: revision y prospectiva, México, Taurus,
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lo nuevo en la era global es la pérdida del nexo entre pobreza y
riqueza, y esto a causa de la globalizacién que divide a la pobla-
cidn en ricos globalizadoes, que dominan el espacio y no tienen
tiempo, y pobres localizados, que se pegan al espacio y deben
matar su tiempo, con el que no tienen nada que hacer’

A pesar de los empefios en destruir o relegar el poder de las
ideas, a partir de las premisas de la unicidad del poder y el di-
nero, nada disminuye el valor de las ideas, de las disciplinas
intelectuales v artisticas, del disfrute cultural en la sobreviven-
cia y en la transformacién de la sociedad. Carlos Monsiviis lo
reitera, “en el orden de los goces del espiritu (en el sentido no
religioso o artistico), la cultura es todavia una gran via de mo-
vilidad, de uso de las capacidades creativas, de fomento de la
imaginacién”.! No obstante, la politica y la educacién parecen
olvidar esto tltimo.

Las relaciones entre educacién y cultura, cultura y edu-
cacién —no es un juego de palabras, sélo de intenciones—, ge-
neran una gran cantidad de polémicas, desacuerdos y, en el
peor de los casos, indiferencias. Olvidamos que los campos
——utilizando la nocién de Pierre Bourdieu-- educativo y cul-
tural comparten muchos puntos de contacto, pero obedecen
alégicas muy diferentes. Lo sefialé el especialista catalan Al-
fons Martinell:

la accion de las politicas educativas, en diferentes niveles, es uno
de los aspectos esenciales de las politicas piiblicas en muchos
paises del mundo con gran aceptacién de la ciudadania y un es-
timable consenso dentro de las diferentes opciones politicas; en
cambio, las politicas culturales han encontrado mas dificultad
en generar consensos para integrarse dentro de las politicas p-
blicas, y lo que es mas importante, se han desarrollade mucho

mas tarde?®

CODOBIVDORIODOOCOHIH0O
7 Ib.

8 Ib.
" Ariel Olmos, Héctor, op. cit.
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Podemos incluso agregar que las politicas culturales, no
s6lo no son prioritarias en las agendas politicas, sino que tam-~
poco estan presentes en la conciencia de buena parte de la ciu-
dadania; peor ain, no estin en la conciencia de los responsa-
bles de generarlas, porque atn las consideran innecesarias o
parte de gastos superfluos, como lo demuestran innumerables
declaraciones puablicas. Por ejemplo, la masificacién de 1a ense-
fianza aln no tiene, en lo cultural, consecuencias notorias; el
tema de la lectura es mas que evidente.

Existen millones de estudiantes, desde la educacién pri-
maria hasta el posgrado, cuyo consumo de libros es todavia
minimo, es decir, el deterioro del proceso educativo en el ciclo
que va de la escuela primaria al posgrado tiene ya, entre otras
consecuencias lamentables, la de disminuir considerablemente
la puesta al dia cultural, pues no se ha afirmado la necesaria
tamiliaridad con la lectura porque no se insiste en su funcién
primordial: la lectura es el eje de la estructura personal del co-
nocimiento®, pues crea el lenguaje ptiblico que aiin persiste, y
no se le ha juzgado atin provechosa en si misma.

Por otro lado, en la ensefianza basica se abandoné el cu-
rriculum —ése equilibrio entre los programas de estudio y Ia
imposibilidad de aplicarlos minimamente— en manos de lo
representativo, de acuerdo con pedagogos sin perspectiva li-
teraria. Jorge Luis Borges decia que cada persona habria de ser,
ademds de buen lector de su disciplina, un buen lector de lite-
ratura.

Las autoridades educativas informan que la mayoria de los
estudiantes abandonan su proceso educativo en el sexto afio de
primaria, y otro porcentaje considerable lo hace en el nivel de
ensefianza secundaria. Los estudiantes que contintan no con-
sideran a lalectura un instrumento esencial. Cuando todo esto
se analiza, los juicios culpabilizantes y los callejones sin salida
no dejan de manifestarse: profesores y profesoras de prima-
ria y secundaria leen paco porque el salario no les alcanza, asf,
ellos y ellas no transmiten lo que no poseen, es decir, el placer
de la lectura.

MDA OO
2 Monsivais, Carlos, ap. cit,
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Algo similar pasa en la educacién superior; sueldos insu-
ficientes y bibliotecas con acervos inconvenientes, ergo, los
profesores transmiten su experiencia personal y gremial: el li-
bro es prescindible. Parece y es una generalizacidn, lo admito,
siempre que aparece el tema lo acompafa la solucién: formar
a los lectores desde la nifiez. Sin embargo, en la prictica, la
rendicién es casi absoluta, la cultura aqui, puede jugar un papel
determinante y la educacién, sin duda, puede fortalecerse.

TERCERC

Una de las criticas mds recurrentes al campo de la educacién,
particularmente de la ensefianza basica y no sélo en México
sino en buena parte de Latinoamérica, es el evidente distan-
ciamiento gue presentan los contenidos educativos y la vida
cotidiana en las sociedades, desacuerdos que Jests Martin-
Barbero atribuye

a que la escuela encarga y prolonga, como ninguna otra insti-
tucién, el régimen de saber que instituyd la comunicacién del
texto impreso del libro de texto, el cual —al adoptar la edad como
criterio cohesionador de la infancia— establece una doble co-
rrespondencia entre 1a linealidad del texto escrito y el desarrolio
escolar, es decir, el avance intelectual va paralelo al progreso de
la lectura, y el progreso de la lectura va paralelo con las escalas

mentales de Ja edad!!

Pensado asi, no existe duda de que la comunicacién peda-
gégica se reduce a contenidos memorizables y sustituibles,
provocando que el rendimiento escolar se evalie por edades
v segmentos de informacién aprendidos. Qué sucede enton-
ces: que en la forma en que la ensefianza bésica en la escuela
no se separa del libro de texto, desconoce todo lo que la cul-
tura crea, produce y comparte por el dominio de las imagenes
y de las oralidades.

OUOIOGOOBPOQONHOBOODD
1 Ariel Olmoy, Héctor, op. cit.
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Educacién y cultura son asi, dos campos que se nutren,
que se vitalizan de imaginarios complejos, polisémicos y con-
tradictorios, pero ricos en contenidos a ensefiar, son dos cam-
pos interdisciplinarios, imbricados uno en otro pero al mismo
tiempo diferenciados en su funcionamiento y gestién. Esto nos
lleva a recordar que la educacion surge de la cultura, en tanto
gue ésta se constituye como un vasto piso, como una matriz
amplia, como contexto y como medio y a la vez como fin de
todo proceso de formacién humana y social.

Los profesores y profesoras, son siempre y a la vez, pro-
motaores y gestores de la cultura, pues consciente o incons-
clentemente, siempre estidn educando en cultura y claro, la
educacién —parece un lugar comiin pero es necesario reite-
rarlo— es el medio fundamental a través del cual una socie-
dad se desarrolla.

Todo lo anterior para, finalmente, llevarnos a proponer un
modelo abierto de cultura, concebido como forma integral de
vida, como “las maneras de vivir juntos”, dice la UNESCO. Se
trata de desarrollar un modelo de educar para vivir con otros,
gue inicie en lo cotidiano y que se reconozca en lo otro como
un legitimo otro en la convivencia y no en la desigualdad, y
que vea en la educacidn, en la ensefianza, la integracidn creati-
va de lo diverso, una especie de sintesis entre el conocimiento
ordinario y el conocimiento académico, a la manera de Michel
Maffesoli** en su dualismo esquemético.

Esta propuesta supone la realizacién de amplias tareas a
realizar, sobre todo en la formulacién de contenidos, méto-
dos y programas. Toda propuesta debe, al menos, incluir los
siguientes campos definidos:

»  La formacién de profesores y profesoras, a partir de
una reformulacién de programas en los distintos ni-
veles y modalidades educativas, a través de una con-
cepcitn mas amplia de cultura, que obliga no sélo a un
cambio de contenidos, sino también de metodologias,
es decir, de nuevas formas de hacer la docencia.

COOCAEDIHEOBHACEDITD
'? Maffesoli, Michel {1997). Elogic de Ia razdn sensible. Barcelona: Paidés.
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»  La formacién amplia y profesional, en todo el sentido
de la expresién, de promotores y gestores culturales,
para que a partir del conocimiento que adquieren en el
contacto con las comunidades, participen en la cons-
truccién imaginativa de contenidos y métodos de ense-
fianza, al lado de los profesores y profesoras en activo.

» La formacién artistica, de manera formal, en los dis-
tintos niveles de ensefianza, y su necesaria profesio-
nalizacién a partir del fortalecimiento de la educacién
superior en los diversos campos de la creacién artistica
y cultural.

»  La formacién de piiblicos, para participar con las per-
sonas en un egjercicio de libertad y autonomia, en la
construccidén de una ciudadania cultural.

En la ciudad de Zacatecas,
Patrimanio Cultural de la Humanidad,
noviembre del 2610, Afio de la Patria.
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PERTINENCIA SOCIAL DE LA OFERTA EDUCATIVA
EN LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ZACATECAS:
LICENCIATURA EN TURISMO

Claudia Torres Gonzdlez
Minerva Esparza Jiquez
Blanca Gabriela Pulido Cervantes

INTRODUCCION

Istdricamente, la expansién del capitalismo va del siglo

XVI al XIX, periodo en el que se transmuté del colonialis-
ma al imperialismo y que, a finales del siglo XX y principios del
XXI, se identifica como integracién mundial (Heinz, 1995:49-
98). Una de las tendencias politicas mds significativas de la era
moderna es un movimiento creciente de las naciones hacia la
globalizacién, definida ésta como el conjunto de procesos que
conducen a la implantacién de un panorama sociopolitico fini-
co en que las sociedades transitan hacia una dindmica especial
donde se vuelven interdependientes en todos los aspectos de
su vida: social, politica, econémica y cultural.

E]l actual modelo econémico, que conocemos como globali-
zacidn, responde a una renovada politica de concentracién del
capital en las élites mundiales y a la aplicacién de estrategias
aplicadas a paises o regiones que refuercen tal concentracién.
No es posible conocer ni explicar los objetivos de los progra-
mas y las politicas publicas de Latincamérica sin considerar las
recomendaciones de las agencias internacionales de financia-
miento, que detallan especificamente cada 4rea de la vida de
los paises no desarrollados, condicionando los empréstitos al
cumplimiento de sus recomendaciones. Con base en lo ante-
rior, los gobiernos de Latinoamérica se han visto obligados a
aplicar politicas similares para liberar los sectores productivos
estructurales, reservados con anterioridad exclusivamente al
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Estado y, en un segundo momento, para liberar los sectores co-
mercial, financiero y de servicios (Lépez, 2006:2).

En nuestros dias, debido al avance cientifico y a su apli-
cacién a las tecnologias mediaticas actuales, los movimientos
sociales significativos se han convertido en corrientes de pen-
samiento y accién a gran escala, que han logrado impactar con-
tundentemente sobre las politicas piiblicas locales, incluyendo,
por supuesto, las concernientes a la educacién.

Es necesario sefialar que la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCQO)
es un organismo internacional que a la par de las corrientes
globalizantes, trabaja para crear condiciones favorables al dia-
logo entre civilizaciones, culturas y pueblos, pero para que ese
didlogo se sustente en el respeto por los valores comunes, tiene
como objetivos: lograr la educacién de calidad para todos y el
aprendizaje a lo largo de toda la vida; movilizar el conocimien-
to cientifico y las politicas relativas a la ciencia con miras al
desarrollo sostenible; abordar los nuevos problemas éticos y
sociales; promover la diversidad cultural, el didlogo intercultu-
ral y una cultura de paz; construir sociedades del conocimiento
integradoras recurriendo a la informacién y a la comunicacién
(UNESCO, 2009).

Los objetivos de la UNESCO son considerados para la ela-
boracién de planes nacionales de desarrolle de los gobiernos
que la integran. En México, las politicas educativas se elabo-
ran o modifican cada sexenio segin lo establecido por la Ley
de Planeacién, donde se especifica que cada gobierno esta obli-
gado a realizar, al principio de su mandato, un Plan Nacional
de Desarrollo en el que se fijen objetivos, metas, estrategiasy
prioridades.

Se asignarén recursos, responsabilidades y tiempo de eje-
cucién, se coordinardn acciones y se evaluardn resultados. De
este mado, los programas nacionales de educacién constituyen
documentos en los que se fijan las politicas, mecanismos y ac-

ciones en la materia (Alcdntara 2008:148-149).

La pertinencia social de una Institucién de Educacion
Superior (IES) como la Universidad Auténoma de Zacatecas
(UAZ), se basa en el seguimiento de politicas educativas y cul-
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turales expresadas a través de objetivos y estrategias muy cla-
ras, expresadas en documentos provenientes de organismos de
alto nivel como los mencionados, los cuales nos muestran la
importancia del respeto a la diversidad cultural y, sobre todo, a
la conciencia del momento histérico local para poder hacer eco
alas necesidades sociales.

Uno de los programas de reciente factura dentro de nues-
tra institucién lo constituye la Licenciatura en Turismo que,
légicamente, responde, m4s que a inquietudes, a una necesidad
de nuestro Estado, el cual aparte de haber adquirido el titulo
de Patrimonio Cultural de la Humanidad por su arquitectura
iinica, cuenta con una fuerte vocacién turistica sustentada por
una riqueza cultural incalculable en todos los sentidos, lo que
ha hecho voltear los ojos del mundo hacia nuestra tierra.

A fin de conocer la percepcién de los alumnos respecto ala
carrera de turismo que oferta la UAZ, se aplicé una entrevista
semiestructurada a alumnos adscritos a la Licenciatura en Tu-
rismo de la institucién, con la finalidad de conocer su punto
de vista sobre la correspondencia social de la carrera con su

realidad.

POLITICAS EDUCATIVAS Y CALIDAD DE LA EDUCACION

El término politicas educativas hace referencia a decisiones para
la aplicacién de estrategias respecto a problemas determinados
en este dmbito. Las politicas pablicas en educacidn superior se
entienden como “los cursos de accién que pactan los distintos
actores participantes en este nivel del sistema educativo y que
son dirigidos e instrumentados por el gobierno en la esfera
de su competencia” (Mendaza, 2002:20). Las politicas educa-
tivas obedecen a las recomendaciones indicadas por diversos
organismos internacionales, tales como la UNESCO, el Banco
Mundial (BM}, la Comisién Econémica para América Latina
(CEPAL), la Organizacién para la Cooperacién v el Desarrollo
Econdmico (OCDE), entre otros, que realizan diversos estudios
dentro del campo de la educacién, a nivel nacional, regional y
mundial.
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En México, antes de 1a década de 1980, las politicas educa-
tivas se orientaban fundamentalmente a incrementar la cober-
tura. El motivo por el cual el eje rector de las politicas pablicas
de los afios posteriores a 1970 era la expansién de la educacién
superior, en particular el crecimiento de la matricula, fue crear
las condiciones de arranque econémico del pais: “se partiadela
idea que la universidad preparaba los cuadros que reclamaba el
desarrollo cientifico y tecnolégico del pais, también se empezd
aplantear la importancia de la vinculacién de la formacién uni-
versitaria con el emplec” (Diaz Barriga, 1995:26).

En el afic de 1950 el Sistema de Educacién Superior en
México estaba conformado por 39 instituciones, las cuales
atendian a 29 mil 892 estudiantes, cantidad que representaba
apenas un uno por ciento de cobertura del grupo de edad de
jévenes entre 19 y 23 afios. En las décadas de 1850 y 1960 el
sistema registré un crecimiento moderado en su matricula; el
nimero de instituciones se incrementd a 60 en estas dos déca-
das. Para el afio de 1970 el niumero de instituciones era de 109
(casi el doble que la década anterior), de tal manera que estas
instituciones atendian a 220 mil estudiantes (Rubio, 2006:93).

A partir de entonces las politicas educativas se orientaron
a desarrollar la expansién continua del sistema de educacién
superior. A mediados de la década de 1980 se comenzé a discu-
tir el hecho de que aunque la educacién superior llegara a mas
estudiantes, no se aseguraba que se tratara de una buena edu-
cacién. No bastaba con enfocarse al aumento de la matricula,
por lo que poco a poco se filtré el término calidad en el campo
educativo.

En México se comenz6 a hablar de calidad en los discursos
oficiales a partir la firma, en 1992, del Tratado de Libre Co-
mercio con Estados Unidos y Canadd, con su incorporacién a
la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico

(OCDE) en el afio de 1994. Entonces el campo educativo adoptd
un discurse de origen empresarial, utilizando conceptos tales
como: pertinencia, eficiencia, eficacia, estandares, competitivi-
dad y excelencia, concediéndoles una dimensién diferente a la
del aspecto mercantil para lograr definir las nuevas perspecti-
vas en el &mbito educativo.
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En este sentido, la UNESCO menciona que no es conve-
niente para las universidades adoptar el enfoque de mercado,

por tratarse de diferentes estructuras y perseguir diferentes
objetivos:

Los criterios de eficacia de las empresas son primordialmente de
orden econdmico y mas exactamente financiero. Los criterios de
la universalidad de la educacién superior son de otro orden: los
recursos humanos y econémicos tienen una finalidad primor-
dialmente social. Al contrario de las empresas, que buscan ren-
tabilidad inmediata, o no muy lejana, so pena de desaparecer, la
educacién superior trabaja a largo plazo y su impacto es poreso
mis dificilmente cuantificable {Citado por Didrikson, 2005:59).

En México, el Programa de Desarrollo Educativo 1995—2000,
presentado por el entonces Presidente de la Reptblica, Ernesto
Zedillo Ponce de Leén, tuvo como objetivo impulsar las opor-
tunidades educativas. Se concreté en cinco puntos especificos:

»  Impulsar las oportunidades educativas, primeramente
con calidad y donde existiera un flujo consistente en la
demanda.

»  Poner énfasis en el crecimiento de los servicios en las
Entidades en donde el indice de absorcién de estudian-
tes de educacién superior estuviera por debajo al pro-
medio nacional.

»  Desalentar la creacién de instituciones pablicas en
aquellas Entidades en donde existiera la capacidad de
absorberla demanda conlasinstituciones ya existentes.

»  Procurar el desarrollo equilibrado de la oferta educati-
va en relacién con las necesidades sociales.

»  Considerar los mercados laborales, los requerimientos
del sector productive, asf como las perspectivas del de-
sarrollo regional y local (Rubio, 2006:94).

Para la UNESCO los aspectos claves que determinan una po-
sicién estratégica en la educacién superior son: calidad, per-
tinencia e internacionalizacién. La calidad tiene como fin alti-
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mo la satisfaccién de las necesidades de la sociedad, mientras
que la pertinencia se refiere a la manera en que la universidad
orienta sus actividades para responder a dichas necesidades.
La internacionalizacién comprende el cardcter universal del co-
nocimiento y los procesos de integracién econdémica que se pre-
sentan a nivel mundial (Mendoza, 2002:44).

Partiendo de la definicién de la ANUIES, uno de los crite-
rios fundamentales para el disefio de politicas educativas en el
nivel de educacién superior es la pertinencia social:

En los planes de estudio, la pertinencia social se evidencia a tra-
vés de la coherencia que existe entre los objetivos y los perfi-
les terminales establecidos en los mismos con las necesidades
prevalecientes en el dmbito de influencia de la institucion edu-
cativa, con el mercado de trabajo o con proyectos de desarrello
local, regional o nacional. Las IES, particularmente las publicas,
plantean en su misién la contribucién a la solucién de los pro-
blemas del pais desde su dmbito especifica de accion (ANUIES,
1999:25).

La definicién anterior sefiala que la educacién superior brinda-
da sera pertinente cuando alcance los objetivos planteados en
sus programas de estudio, los cuales deberin ser disefiados de
acuerdo a las necesidades sociales de su entorno, lo que con-
lleva a deducir que el concepto de pertinencia social no es un
concepto estético, sino funcional, de acuerdo al contexto en el
que se aplique.

Al entenderse como pertinencia de la educacién superior
la adecuacién entre lo que la sociedad espera de las [ES y lo
que éstas hacen para lograrlo, es necesario conocer cudles son
las necesidades de cada comunidad, de cada regién y de cada
época. En este sentido, una carrera profesional podrd ser per-
tinente en un determinado estado de la Republica pero podrd
no serlo en otro. Al respecto Malagén (2003:11) sefiala que la
pertinencia se construye de manera diferente, en razén de con-
textos diferentes.

El Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, presentado por
el Presidente Felipe Calderén Hinojosa, en su apartado 3.3 de-
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nominado Transformacién Educativa, sefiala: “México requiere
que todos los jévenes que asi lo deseen puedan tener acceso a
educacidn superior de calidad, y también que los contenidos
y métodos educativos respondan a las caracteristicas que de-
manda el mercadoe labaral” (PND, 2007:180), manifestando de
esta manera que junto con el logro de la cobertura es necesa-
rio que la educacidn superjor brindada sea de calidad y ademas
pertinente.

Elevar la calidad educativa, es el objetivo ndmero nueve del
PND 2007-2012, en el cual se menciona que para lograrlo se
deben tomar en cuenta los rubros.de cobertura, equidad, efi-
cacia, eficiencia y pertinencia. Algunas de las estrategias que
establece para logar dicho objetivo son:

»  Reforzar la capacitacién de profesores, promoviendo
su vinculacién con las prioridades, objetivos y herra-
mientas en todos los niveles.

»  Actualizar los programas de estudio, sus contenidos,
materiales y métodos para elevar su pertinencia y rele-
vancia en el desarrollo integral de los estudiantes.

»  Impulsar mecanismos sistemaéticos de evaluacién de
resultados de aprendizaje de los alumnos, de desempe-
o de los maestros, directivos, y de los procesos de en-

sefianza y gestién en todo el sistema educativo (PND,
2007:184).

Acerca de éste dltimo punto es importante sefialar que la eva-
luacién es considerada una de las herramientas més poderosas
para analizar, diagnosticar y mejorar la calidad de la educacién.
En México, las primeras acciones de evaluacién en edu-
cacién superior son registradas en la década de 1970 por la
Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Edu-
cacién Superior {ANUIES). Afos después la evaluacién se ins-
titucionalizé con el Programa para la Modernizacién Educativa
1989-1994 del gobierno federal.
"~ En el afio de 1989, la Coordinacién Nacional para la Pla-
neacién de la BEducacién Superior (CONPES) diseri6 la Comi-
sién Nacional de Evaluacién de la Educacién Superior (CONAE-
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VA), la cual elaboré la estrategia nacional para la creacién y
operacién del Sistemna Nacional de Evaluacién. Asi, la CONPES
cred en 1991 los Comités Interinstitucionales para la Evalua-
cién de la Educacién Superior (CIEES), organismo de carcter
no gubernamental. La funcién de dichos Comités consiste en
la evaluacién diagnéstica de programas académicos y funciones
institucionales, y la acreditacién de pragramas y unidades aca-
démicas.

En el afio de 1994 fue creado el Centro Nacional de Eva-
luacién (CENEVAL) por la CONPES, encargado de evaluar los
aprendizajes logrados en cualquier etapa de los procesos edu-
cativos mediante la aplicacién de exdmenes estandarizados
{Rubioc, 2006:226-227). De esta manera se puede apreciar a
grandes rasgos el desarrollo y evolucién que ha tenido el sig-
tema de evaluacién de la calidad en la educacién superior en
México.

Al ser organismos externos quienes deciden si la educacién
que se imparte en determinada institucién es de calidad o no,
es necesario implantar criterios muy precisos para que se lle-
ven a cabo evaluaciones objetivas e imparciales, ya que lo que
puede significar educacién de calidad para un grupo evaluador
no lo puede representar para otro. Es por ello que se establecen
normas llamadas estdndares de calidad, en base a diversos estu-
dios y andlisis realizados.

Los factores que se toman en cuenta dentro de todo pro-
ceso de acreditacién son: personal académico, curriculum,
métodos e instrumentos para evaluar el aprendizaje de los es-
tudiantes, servicios institucionales para el aprendizaje de los
estudiantes, alumnos, infraestructura y equipamiento de apo-
yo al desarrollo del programa, lineas y actividades de investiga-
cién, en su caso, para la imparticién del programa, vinculacién,
normativa institucional que regule la operacién del programa,
conduccién académico-administrativa, proceso de planeaciény
evaluacién, gestién administrativa y inanciamiento, asi como
criterios, indicadores y estindares de evaluacién asociados a
cada uno de ellos (Rubio, 2006:228).

La principal instancia de evaluacién externa de los profe-
sores-investigadores de las IES, la constituye el Sistema Nacio-
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nal de Investigadores (SNI), creado en el afio de 1984 con el
objetivo de respaldar la permanencia de los profesores-investi-
gadores de més alto nivel académico.

Dentro de este contexto, la Secretaria de Educacién Pabli-
ca establece en el afio 2001, un conjunto de politicas y estrate-
glas para fumentar en las instituciones educativas la practica

de la planeacién estratégica, en donde se resaltan los siguien-
tes aspectos:

La superacidén académica del profesorade, el desarrolla de los
cuerpos académicos y sus Lineas de Generacién y Aplicacién
del Conocimiento (LGAC), la incorporacién de nuevos enfoques
educativos centrados en el estudiante o en el aprendizaje, la ac-
tualizacién y flexibilizacién de los planes y programas de estudio,
la incorporacién de las tecnologias de la informacién y comuni-
cacién en los procesos educativos, la mejora de las condiciones
para el trabajo académico de los profesores y sus estudiantes, Ia
certificacién de los procesos estratégicos de gestisn por normas
internacionales 150:9000 y la creacién de modelos eficaces para
la rendicidn de cuentas, entre otros aspectos {(Rubio, 2006:256).

El acreditarse como una universidad de calidad, trae consigo
multiples beneficios, como la acentuacién del prestigio social
de la institucién vy, en el caso de las instituciones publicas, el
aumento del financiamiento que se obtiene del gobierno tanto
estatal como federal, por lo que actualmente la mayarfa de las
IES estdn en un proceso de acreditacién, o del mantenimiento
de los estandares de calidad, si ya han sido acreditadas. Esta
situacién las coloca dentro del panorama que sugieren actual-
mente las politicas educativas en educacidn superior, las cuales

giran en torno al proceso de aseguramiento de la calidad y me-
jora continua.

ORIGENES DE LA LICENCIATURA EN TURISMO

Considerando los cambios en la actividad turistica en el 4m-
bito nacional e internacional, es relevante la actualizacién de

ANALISIS ¥ PROPUESTAS DARS UNA CULTURA EDUCATIVA GE CALIDAD 31



los planes y programas de estudio ofertados por la Universidad
Auténoma de Zacatecas.

En la Declaracién Mundial sobre 1a Educacién Superior en
el siglo XXI (UNESCO, 1981) se senala que el elemento de “la
pertinencia” en los planes de estudio busca evaluar la adecua-
cién entre lo que la sociedad espera de las instituciones y lo que
éstas hacen. El documento destaca que incorporar este indica-
dor, obligaria a una mejor articulacién con los problemas de la
sociedad y del mundo del trabajo.

Asimismo, esta Declaracién sugiere “reforzar la coopera-
ci6n con el mundo del trabajo”, lo que implicaria revisar los pla-
nes de estudio para que se adapten mejor alas précticas profe-
sionales, considerando las tendencias que se dan en el mundo
laboral, en los sectores cientificos, tecnolégicos y econbmicos.

Por otro lado, la necesidad de revisar y transformar los sis-
temas educativos para atender demandas de una nueva natura-
leza, asociadas a un mundo globalizado, ha sido una inquietud
desde la tltima década del siglo XX. Al respecto, la Asociacién
Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Supe-
rior (ANUIES) ha reconocido que el sistema de educacién supe-
rior necesita transformarse radicalmente para poder respon-
der con oportunidad, equidad, eficienciay calidad, al conjunta

de demandas que le plantean tanto la sociedad mexicana como
las transformaciones de los entornos nacional e internacional
(ANUIES, 2002).

El turismo se ha convertido en una de las actividades eco-
némicas en crecimiento y con un mayor volumen de operacién,
principalmente en los paises en vias de desarrollo, y en una
oportunidad estratégica de recuperacién productiva e integra-
cién social para aquellas que cuentan con los recursos natura-
les e histérico-culturales basicos y con los recursos humanos
lo suficientemente calificados y especializados para la prepara-
cién y ejecucién de politicas de desarrollo.

Por ello, en el 2006 se plantea realizar un proyecto de crea-
cién de la Licenciatura en Turismo dentro de la Universidad
Auténoma de Zacatecas (UAZ). Este proyecto se fundamenté
en los estudios de pertinencia y factibilidad desarrollados por
la Unidad Académica de Historia, y a partir de los resultados

32 MARiADR].OII‘RDESS.\LASLUEVANH/BEATRTZ”ERRERP\GIIZM.ANfMARCDANTDNInSAMSLUEVANG(CDGRDS.)

obtenidos se arguments la necesidad de crear una carrera uni-
v.e’rsitaria con rango de licenciatura que garantizara una forma-
cién profesional para atender la problemitica del tema turisti-
co, comprometida con las necesidades del desarrollo del estado
de Zacatecas, con el propésito de contribuir a mediano plazo
con egresados en el campo turistico que contribuyan a poten-
ciar esta actividad.

‘ Asi, la UAZ reconoce la trascendencia de la actividad tu-
ristica profesional, pero la argumentacién que dio impulso a
1:;.1 formacién profesional se basé en la atencién que le prapor-
cionan todos los paises a este rubro, ya que es generador de

millonarias inversiones en megaproyectos que contribuyen al
desarrollo socioecondmico de diversas naciones. Ademis el
reconocimiento de que el turismo como actividad econémica
y de tipo cultural, a partir de un enfoque global, nos permitir4

para el desarrollo del Estado.

Uno de los objetivos de esta licenciatura es generar recur-
sos humanos capacitados en una visién integral y transversal
del turismo que posibilite la planificacién, investigacién y di-
S‘eflO de politicas publicas y/o privadas que permitan poten-
ciar el crecimiento cualitativo y cuantitativo de los distintos
desarrollos turisticos locales y/o regionales, asi como formar
profesionistas para que las empresas turisticas, restaurantes
agencias de viajes y los destinos turisticos sean administrado;
y operados de tal forma que logren la satisfaccion del turismo
tanto nacional como internacional.

EI 27 de mayo de 2009 se aprueba el proyecto de creacién
de Ia Licenciatura en Turismo por el H, Consejo Universitario;
y en agosto de este afio inicia la primera generacién con ur;

‘total de cinco grupos. (Archivos de la Coordinacién de Comu-

nicacién Social de la UAZ, 2009).

A lo largo de este tiempo han estado trabajando ardua-
mente directivos, maestros y alumnos, comprometidos todos
por hacer un buen trabajo. Esto se observa en las actividades
relevantes que actualmente desarrollan dentro de la industria
turistica. Lo anterior solo es posible por medio de una buena
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preparacién, tanto al interior como fuera de las aulas, ya que
nuestros alumnos tienen la oportunidad de salir a poner en
préctica sus conocimientos en hoteles y restaurantes a nivel
estatal y nacional.

La Licenciatura en Turismo de la UAZ, en la convocatoria
para la segunda generacion recibié 350 solicitudes de las cuales
s6lo fueron aceptadas 100.

CONTEXTO SOCIOBCONOMICO DE ZACATECAS,
UUNA RESPUESTA A LA OFERTA EDUCATIVA

De antigua tradicién minera, Zacatecas es el principal pro-
ductor de plata en el mundo y el principal productor de zinc
en todo Latinoamérica. Los municipios donde se concentra
la extraccién de estos minerales son Fresnillo y Sombrerete,
sin embargo, un grave problema que afecta a esta actividad es
el hecho de que el valor agregado suceda fuera de la entidad,
principalmente en la zona noreste del pais, lo que reduce esta
actividad a la mera extraccién, y cuya aportacion al PIB estatal
tan sélo asciende al cinco por ciento.

Otra actividad con mucha historia es la produccién agrico-
la, principalmente de frijol, chile seco y avena forrajera en los
cuales ostenta el primer lugar de produccién nacional. Ademds,
nuestro Estado es un importante productor de durazno, tuna,
guayaba, cebolla, ajo, zanahoria y jitomate. En cuanto a la ga-
naderia, ésta depende principalmente del ganado bovino. Cabe

destacar que, a pesar de las adversag condiciones que ofrece un -

clima semiarido, el sector agropecuario contribuye con un 14
por ciento al PIB estatal.

Las condiciones de pobreza y marginacién que encontra-
mos en la entidad son alarmantes porque el 34 por ciento de su
poblacién vive en condiciones de pobreza extrema, en referen-
cia principalmente a la pobreza nutricional. Asimismo, Zaca-
tecas estd ubicada entre los cinco estados con menor ingreso
per cépita de todo México, debido en parte a la baja capacidad
ocupaclonal que la débil estructura econdmica primaria ofrece
a sus residentes.
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Otro de los grandes problemas que Zacatecas ha enfrenta-
do desde inicios del siglo XXI es la altisima tasa de migracién,
Segun reportes del gobierno estatal, en 2003 los residentes en
Zacatecas ascendian a un millén 413 mil 115 personas, mien-
tras que los que vivian en EUA era de un millon 468 mil 747, es
decir, el 50 por ciento de los zacatecanos vive en el pais vecino,
sin olvidarnos de una gran cantidad de zacatecanos que han
emigrado principalmente a Jalisco, Nuevo Ledén, Chihuahua,
Coahuila y Aguascalientes. En el mismo afio, las remesas in-
gresadas a la entidad provenientes de los paisanos sumaron los
481 millones de dolares, lo que equivale al ocho por diento del
PIB estatal. Pero este numero debe tomarse con cuidado, ya
gue un gran porcentaje del mismo es gastado en bienes de con-
sumo producidos en otras entidades (INEGI).

En la actualidad, las ciudades medias y pequenas, ante la
insuficiencia de recursos y la incapacidad de crearlos interna-
mente, compiten al igual que las grandes cindades por atraer
capitales. Bl nivel de exigencia por parte de éstos para instalar-
se en ellas es el mismo que en las grandes: crear las condiciones
economicas necesarias y proveer de un medio ambiente agra-
dable para su rentabilidad.

La atraccién de las ciudades medias y pequefias esta ba-
sada principalmente en la especializacién econémica, por una
parte, y en aprovechar algunos vestigios histéricos o naturales,
por la otra. Las ciudades tratan de convertirse en tinicas y es-
peciales. Para ello, es necesario un diagnéstico de sus ventajas
comparativas y hacerlas competitivas. De ellas deriva su encan-
to como centro de atraccidn natural (playas, bosques, desierto,
etc.), o centro de atraccidn cultural {(museos, arte y cultura) o
centro de atraccién histérica (cascos y hechos histéricos).

La ciudad de Zacatecas se ha posicionado en estos dos l-
timos rangos. El casco colonial se ha convertido en el centro
de atraccién de visitantes y las inversiones, principalmente
nacionales, estdn dispuestas a rentabilizarse en la actividad
turistica. En ese tenor, el Centro Histérico ha tenido que rege-
nerarse y revitalizarse con base en estas premisas, sin conside-
rar ni sus raices, ni sus tradiciones ni sus habitantes. Aunado
a ello, el proyecto de regeneracién y revitalizacién del CHZ ha

ANALISLS ¥ PROPUESTAS PARA UNA CULTURA EDUCATIVA DE CALIDAD 3 s




sido comandado por el Estado, de acuerdo a las exigencias de
organismos internacionales (UNESCQ), y ha creado un espacio
agradable al visitante, donde puede encontrar principalmente
actividades de entretenimiento enfocadas practicamente a la
asistencia a eventos y festivales temporales aunado a la pro-
liferacién de museos. Cuando se busca que el turismo sea de
tipo cultural, la férmula que éste adopta es esencialmente una
mezcla de experiencias con los simbolos y los significados que
la sociedad le confiere.

De este modo, Zacatecas debe contar con un proyecto tu-
ristico que no sélo se adapte a las necesidades de sus visitan-
tes, sino que refleje el sentir de los cludadanos y la imagen que
quieran mostrat a los demés. Un proyecto turistico de planea-
cion estratégica se torna al fracaso si no considera a cada uno
de los actores involucrados y su contexto. Hay que estudiarala
entidad federativa como espacio de produccién e intercambio
de significados desde el campo de la culturay la comunicacién,
es dedr, desde los modos de apropiacion y réplica que los re-
ceptores culturales elaboran frente a las diversas ofertas, mis
alls de una comunicacién pensada en términos de mensajes
que circulan, de efectos y de reacciones (Cornejo, 2006, p.18).

Asumimos, entonces, que los actores sociales se definen
porlos espacios en los que habitan, los sitios y lugares por don-
de transitan. Y que el turista puede apropiarse de los medios
de comunicacién y produccién de significado con que cuentan
los zacatecanos por medio de su muestra y revalorizacién a tra-
vés de un proyecto turistico propio, original y tnico. Por ello,
fa importancia de formar recursos humanos para llevar a cabo

esta tarea.

AMALISIS DE LA LICENCIATURA EN TURISMO-UAZ, NIVEL
DE CORRESPONDENCIA CON LAS NECESIDADES SOCIALES

El turismo como industria es un fenémeno que ha venido ad-
quiriendo una presencia creciente en la dindmica econdmica
internacional. Para muchas naciones y regiones del mundo
constituye una de sus actividades fundamentales, generadora
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fie ingresos, empleo y desarrollo. Por sus caracteristican, tlene
Importante resonancia en el resto de los sectores econdmicos
enlas relaciones sociales, tanto en los lugares donde se pl‘n:l&ll:
como enlos paises de origen delos visitantes, quienes se vuelven
portadores de nuevas experiencias y de otra visién (Diaz, 2000)
El examinar la actividad turistica como un sistema se puu:
d'e tomar desde un punto de vista macro para examinar todo el
sistemna turistico de un pais, estado o rea y la forma cémo fun-
clona en el interior, asi como la relacién que guarda con otros
sistemas, como el legal, el politico, €l econémico y el social.
_En este sentido, considerando el cardcter eminentemente
SOCfal que requiere el turismo como actividad de desarrollo sos-
ter;lble, se expresa que el aspecto fundamental que se persigue
es "un estilo que busca en cada regién soluciones especificas a
problemas concretos tomando en consideracién el entorno na-
tural y cultural, atendiendo a las necesidades inmediatas yalas
de largo plazo. Se trata de encontrar los medios de armonizar
el desarrollo socioeconémico con un manejo adecuado de los
recursos naturales y el medio ambiente” (Troncoso, 1992, p-2).
En muchos otros paises el turismo se clasifica entre las
tres industrias mds importantes, pues ha crecido répidamente
hasta convertirse en una gran fuerza econémica y social en el
mundo. Es por esto que el marco sostenible del turismo debe
ser aquel que permita mantener el equilibrio entre el creci-
m1e1'1t0 econdmico, el desarrollo social y la conservacién del
patrimonio natural, propiciando la solucién de los problemas
que se deriven de su entorno o medio ambiente.

Las universidades desde sus propios proyectos educativos, ¥
comprometiendo todo su quehacer docente, de investigacién y
de servicios deben contribuir al diseiio consensuado de verdade-
ros proyectos de nacién, gue permitan una insercién favbrable
en el contexto internacional e influyan en la promocisén de una

globalizacién capaz de superar e] paradigma neoliberal imperan-
te (Tiinnermann, 2000, p.181).

Hoy es una realidad que las universidades publicas, sobre todo
en pafses en desarrollo, no han logrado adecuarse con la sufi-
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ciente rapidez a lo requerido por la complejidad inherente ala
sociedad del siglo XXI, por lo que es indudable la importancia
de realizar balances acerca de los nuevos contenidos que tiene
1a relacién de la universidad con la sociedad y de la obligatorie-
dad del Estado para proveer los iés altos niveles de bienestar
social y de desarrollo humano sostenible.

Teniendo esto presente, recordemos que lo que hoy lla-
mamos pertinencia social de la educacién ha consistido en el
despliegue de las funciones y que la predominancia de una o
algunas de ellas se inscribe en el marco del estilo de desarrollo
econémico adoptado por el pais, donde las demandas hacia la
educacién superior son resultado de una configuracién especi-
fica de la estructura de poder, que las universidades procesan
también de acuerdo a cémo sus propias relaciones politicas se
manifiestan al interior de su organizacion.

En este escenario, la UAZ, como la institucion académica
y cultural més importante de la entidad, ha iniciado un pro-
ceso de reestructuracién con el fin de superar una profunda
crisis en todos los érdenes: econdmico, académico, social y cul-
tural, a fin de mantener y acrecentar la politica de calidad de la
educacién que hoy caracteriza a la univexsidad; diversificar la
oferta educativa con pertinencia social y acorde a la demanda
laboral, responder con investigacién, innovacién y creatividad
a los problemas nodales y estructurales de nuestro territorio,
con la alta misién de coadyuvar en la creacién de politicas pd-
blicas que permitan encontrar mejores niveles de crecimiento,
desarrollo y progreso.

La UAZ est4 inmersa en un proceso social de grandes y
profundas transformaciones, que se enmarcan en una etapa
de modernizacién en diversas areas de la vida educativa, eco-
némica, politica y social; el destino universitario dependerd
de lo que hagamos porque se enfrentan desafios mundiales,
nacionales y estatales, exigentes de respuestas inmediatas y
eficaces. ‘

Hoy como nunca el tema de la pertinencia se ha convertido
en una gran preocupacién para las Instituciones de Educacion
Superior. Se habla de ella desde el punto de vista del papel des-
empenado por la ensefianza superior como sistema y por cada
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una de sus instituciones con respecto a la sociedad, aln d
lado lo que la sociedad espera de 1a educacién supt;riol‘ 'j""
Implica no solamente la formacién de recursosg h'u e
aptos para impulsar este desarrollo cientifico y tecnolé I:Mm
consecuente generacién de riqueza econémica sino u§ " Vlr]
énfasis debido, tendra que enfocar la capacitacién dci r' e
que aceleren la incorporacién de los estudiantes a Iosfu";'
cios del desarrollo para que mejoren sus condiciones d: x;rd .
v tengan‘ oportunidades reales de ascenso y movilidad social '
2 egss:ﬂ;r:sao :iucatwo global le corresponde la formncién
e evos recurs umanos para el desarrollo, con los congele
miento y destrezas que requieren los empleadores, y a) siste-
versitario en particular le corresponde la formacién d
Ir)z:;r;:s c-ondnlvel profesional y de postgrado, Para reconocar l:
ncia de estos servicios se requiere a
manda‘ educativa a partir de la iden(iiﬁcaciéiilziiefag E’::l?:iy .
que existen entre la escolaridad de los trabajadores, las c>cj.:‘1n:.z-i
;1:51?; I;iIeszecr)'r[l)geﬁadas v los respectivos niveles de iaroductil:ri-
, -2012, UAZ).

. }'..05 referentes concretos de la pertinencia social de Ia ed
cacmn‘ SL}perior, en su relacién con el empleo, remiten a | .
IaICt'EIilStICaS de la demanda de profesionistas :ieI mercadoai:bc::
;?S,t:ibs:l 2f§;tzedf programas edut:ativos en concordancia con la
T educa zlsitrlcula por &reas disciplinarias, al nivel de
Jesen 1 ado” y ala Incorporacién de los egresados de

en el aparato productive. Con base en la evaluacién de
estos z.lspec.tos se crean tensiones y se ejercen presiones sob
las unn‘rermdades, sin considerar adecuadamente que el .
portarfnento de esas dimensiones obedece a una m?llti eI' c'tozlmci
de va_nables que van desde las subjetivas, las sociales pcl1 s
nera 1mPortante, las econémicas; algunos de ellas traf:ci : :ina-
alas unnfersidades (Ordorika, 2002:18-22). e
CamthZr?l:{amlca del mercado laboral se corresponde con las
caxa sticas que asumen el modelo y las estrategias de desa-
tegn zl%c(?nommo nacwn.al ¥ suslvertientes financieras, fiscales,

ogicas y regulatorias, El sistema educativo en este ag

to busca responder a las necesidades de mano de obra califi pfic-
desde una dindmica distinta y sobre su propia tradicién, c;lr::
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sentdndose inevitablemente desajustes entre la formacién y el
empleo profesional.

Por mas atencién que las IES pongan a los indicadores so-
ciales y econdmicos y las empresas estén enteradas de las posi-
bilidades educativas, no se dan ajustes inmediatos y mecanicos
entre ambos. El mercado laboral y la educacién superior son
dos sistemas cuyos elementos pueden dificilmente articularse
directamente, pero que como tales tienden a vincularse a tra-
vés de mediaciones de carcter publico —por las definiciones
de politicas econdémicas, educativas, de financiamiento, com-
portamiento de los actores, por mencionar algunos— e insti-
tucionales y organizacionales con sus respectivos interjuegos
politicos, que no rara vez juegan un papel critico (Ordorika,

2002, p.45).

ENTREVISTAS

A continuacién se presentan las entrevistas realizadas a tres de

los alumnos de la Licenciatura en Turismo en torno a su corres-
pondencia con las necesidades sociales.

Alumno uno apunta textualmente:

Zacatecas patrimonio cultural de la humanidad [...] debemos cui-
dar nuestro estado. Las condiciones en que actualmente propicia
la globalizacién, nos obliga como cindadanos hacer nuevas pro-
puestas y proyectos en el dmbito turistico, par muy camplicado
que resulte, tenemos la cbligacién de formar nuevas estructuras
humanas. Cansidero que la oportunidad que hoy nos brinda la
UAZ es magnifica pues podemos hacer aportaciones interesan-
tes en relacién del turismo que llega a nuestro estado durante

todo el afio...
Alumno dos sefiala textualmente:

Soy originaric del municipio de Rio Grande y quise estudiar esta
carrera porque deseo que mi municipio llegue a recibir el nom-
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bramiente de Pueblo Mégico [...] soy hijo de campesinos v ad la
problemdtica que enfrenta el campo. Por un momenta cref que
ya no estudiaria porque mis padres ne cuentan con log rccur;
sos para solventarme la carrera en una institucion privada. Para
mi fortuna la UAZ abrié sus puertas pensando en aquellos que
ne contamos con Jos recursos para pagar a dichos planteles [...]
hoy mds que nunca estoy convencido que puedo contribuir con
el desarrollo turistico de mi estado, pero sobre todo con mi mu-
nicipio...

Alumno tres sefiala textualmente:

Sin duda, para que Zacatecas crezca el gobierno debe invertir
en el desarrollo turistico del estado y no sélo éste, también el
dmbito educativo debe formar personal altamente calificado [...]
como alurmno me siento totalmente comprometido con lo que
acontece en mi entorno, considero que como estudiante de esta
carrera puedo hacer propuestas interesantes, el asunto es que
con‘m soy joven, es posible las instituciones confien en mif...] La
Universidad Auténoma de Zacatecas se saco un diez al ofrecer la
carrera de turismo. Dificilmente hubiese podido estudiar en una
institucién privada, tal vez la oportunidad de contintuar con mi
formacién académica en el 4rea que me gusta no se habria con-
cretizado si la UAZ no ofreciera esta nueva alternativa...

CONCLUSIONES

Es incuestionable que las estrategias educativas aplicadas a to-
dos los niveles se ven afectadas en la actualidad por el entorno
econdémico mundial en todos sus aspectos, y que su aplicacién
se transforma en metas que reflejan una supeditacién a tiem-
pos, cantidades y contextos por lo regular de naturaleza exter-
na, y que los logros y alcances posibles estin basados en una
visién globalizadora donde los ritmos sociales y las politicas
resultantes se forman a partir de una realidad diferente a la
que dictan la idiosincrasia y el desarrcllo locales. Atn asf, las
Instituciones de Educacién Superior (IES) come impuIsora:‘i de
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proyectos de alto nivel, con una visién a largo plazo, asumen
las posibilidades de integracién con las necesidades sociales
de su entorno para lograr una pertinencia social inmediata, de
tal modo que las acciones derivadas de sus investigaciones, sin
perder de vista el futuro, deben tener presente también la rea-
lidad social actual y derivar los proyectos hacia una postura a
corto v mediano plazo.

La Universidad Auténoma de Zacatecas asume como pro-
pio y como eje fundamental de sus politicas educativas y de
vinculacién, la pertinencia social recomendada por ANUIES y
por otros organismos internacionales, donde la nocidn de cali-
dad se basa en el resultado de diagndsticos oportunos y en pro-
cesos de evaluacién y autoevaluacién permanente para lograr
estar a la altura de las exigencias, prueba de ello es la amplia-
cién de su oferta educativa a través de programas innovadores,
como la Licenciatura en Turismo, que cubran las demandas
sociales de profesionalizacién en actividades y sectores que se
han posicionado en la época moderna como factores esenciales
de desarrollo econémico y social sostenible.
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METAS Y PERSPECTIVAS
DE LA INVESTIGACION COLECTIVA EN LA UAZ

Alejandro Aguilera Galaviy}

Lucia Corina Ortiz Mfus

Blanca Gabriela Pulido Cervantes®
Maria del Rocio Rodriguez Agutrre*

AS REFORMAS en educacién a nivel internacional, exigen
que las universidades implementen modelos en los cuales
se propongan las nuevas concepciones del proceso educativo,
promoviendo una formacién integral v de alta calidad, orien-
tada hacia el estudiante y su aprendizaje. Para lograr esto se
requiere de programas formativos flexibles, que incorporen la
posibilidad de trdnsito entre modalidades, programas, niveles
y unidades académicas, asi como la diversificacién de los espa-
cios de aprendizaje y la introduccién de metodologias de en-
sefianza que otorguen prioridad a la innovacién, la capacidad
creativa y el uso intensivo de las tecnologias de informacién
y comunicacién. Una formacién que capacite a sus egresados
para el aprendizaje alolargo de la vida, y para el ejercicio profe-
sional exitoso en mercados de trabajo nacional e internacional.

Unmodelo con estas caracteristicas es el implementado en

la Universidad Auténoma de Zacatecas (UAZ), donde no se res-
tringe a los procesos formativos sino que se amplian hacia las
funciones sustantivas de investigacién, vinculacién, extensién
y difusi6n, enriqueciendo la relacién con el entorno y apren-
diendo de él.

Dado guela propuesta fundamental es que la investigacién

como proceso intervenga de manera transversal en los progra-

Prosres il il et n g

* Subcoordinader de Investigacién de Ja Universidad Auténoma de Zacatecas (UAZ).
? Analista del Programa de Mejoramiento del Profesorado UAZ.

3 Apoyo de la Subcoordinador de Investigacién UAZ.

* Analista del Programa de Mejoramiento del Profesorado UAZ.
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mas educativos, es importante realizar un andlisis del estatus
que guarda la investigacién, y como instrumento, la conforma-
cién de Cuerpos Académicos que permitan no solamente re-
flejar las actividades de investigacion, sino las otras funciones
sustantivas de la universidad.

LA INVESTIGACION
EN LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ZACATECAS

La UAZ cuenta con 491 profesores investigadores que al menos
tienen un proyecto registrado en la Coordinacién de Investiga-
cién y Posgrado, de aqui se derivan 802 proyectos en todas las
4reas, siendo las mas destacadas Humanidades y Educacién,
Ingenierias, Tecnolégicas y Ciencias Béasicas y Ciencias de la
Salud, con 149 lineas de investigacién definidas. Esto marca
una evolucién, ya que en 2008 se contaba con 539 proyectos y
mediante las estrategias de formacién y difusién de las tareas
de los investigadores, se ve un incremento también en el ntime-
ro de miembros del Sistema Nacional de Investigadores (SNI).
En 2009 solamente se contaba con 98 miembros en todas
las dreas. Es importante sefialar que las dreas estdn conforma-
das por profesores cuyos perfiles académicos y reconocimientos
nacionates como el Reconocimiento al Perfil Deseable Promep
o SNI son altos, destacando Ciencias Basicas, Ingenierfa y Hu-
manidades y Educacién. La UAZ, en la actualidad, cuenta con
151 miembros del SNI en todos los niveles (Grafica 1), lo que
representa para estos programas una fortaleza y permite una
evolucién en las formas de ensefianza y aprendizaje al acercar
la investigacién, no sclamente a los posgrados, sino también a
los programas de licenciatura. ‘
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GRAFICA 1. DISTRIBUCION DE 1L,OS MIEMBROS DEL SNI POR NIVEL
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150 1
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Fuente: Elaboracitn propia con datos del Sistema Nacional de Investigadores

y CIyP UAZ.

Resulta fundamental sefialar que algunos de los temas relevan-
tes de investigacién, y con ello la conformacién de redes de in-
vestigacion en la UAZ, estdn orientados hacia el desarrollo de
nuestra sociedad, como el uso de energia alternativa, el estudio
de los materiales, la implementacién de alternativas de salud,
la migracién, el cambio climético, el desarrollo humano, la des-
igualdad y las ciencias agropecuarias, entre otros.

CONSOLIDACION E IMPULSO DE CUERPOS ACADEMICOS

“Los cuerpos académicos (CA) son grupos de profesores de
tiempo completo que comparten una o varias lineas de genera-
cién y aplicacién innovadora del conocimiento (LGAC) (investi-
gacioén o estudio) en temas disciplinares o multidisciplinares y
un conjunto de objetivos y metas académicos. Adicionalmente
sus integrantes atienden programas educativos (PE) en varios
niveles para el cumplimiento cabal de las funciones institucio-
nales®”.

Como estrategia de integracidn, en la UAZ se conformaron

OUCOOCOOODBOOOODTCOHG
¥ Programa de Mejoramiento del Profesorada. Convocatoria Nacional dz Fortalecimiento

de Cuerpos Académicos 2010, En: http://promep.sep.gob,mx. Consultade el 11 de Qe-
tubre de 2010.
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87 Cuerpos Académicos (CA) con 147 Lineas de Generacion
y Aplicacién del Conocimiento (LGAC), distribuidas en ocho
Dependencias de Educacién Superior (DES). La distribucién de
los CA se puede apreciar en la Gréfica 2, donde destaca la par-
ticipacién del Area de Humanidades y Educacién con 35 CA,
Ciencias Bésicas con 27 e Ingenieria con 22.

Grafica 2. Distribucién de CA por DES
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Fuente; Promep y Promep UAZ.

Es necesario considerar el nivel de consolidacién de los CA, Se
tienen 15 CA consolidados, 25 en consolidacién y 27 en for-
macién, nuevamente destacando, por su proporcién y nivel de
consolidacién, los CA de las 4reas de Ciencia Bésica, Huma-
nidades y Educacién e Ingenieria, sin embargo es importante
sefialar que con respecto a los CA en consalidacién, Ingenieria,
Ciencias Basicas y Agropecuarias sobresalen, y el nivel de dis-
tribucién en las restantes es equilibrado, encontrando una de-
bilidad en el 4rea de Ciencias Sociales, Arte y Cultura y Ciencias
Socio-Politicas Econémicas y Administrativas.

En términos generales, la evolucién de los CA se puede
observar en la grafica 3, en la que resalta la disminucién de
los cuerpos en formacién y un incremento en consolidados y
sobre todo en consolidacién, producto de la tendencia a la inte-
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gracién de profesores con Perfil Promep y SNI, y una creciente
produccidn cientifica que, como ya se menciond, es congecuett-
cia del incremento en la formulacién de proyectos de investi-
gacidn, publicacién de los resultados, presentaciones en foros
nacionales e internacionales, y una mayor participacién de la
administracién en la gestién, promocién y organizacién de las
funciones sustantivas. ‘

Gréfica 3. Evolucidn de los CA en la UAZ

BEN FORMACION B EN CONSOLIDACION # CONSOLIDADOS

-

CUERPQS EN 2008 CUERPDS EN 2008 CUERPOS EN 2010

Fuente: Promep UAZ.

Los efectos de estas acciones se concretaron en una fase de re-
estructuracién de CA en el 2008, tanto en la conformacién de
sus elementos como en el planteamiento de las LGAC, ya que
en algunos casos contaban con un nimero excesivo de miem-
bros, cuya produccién académica no representaba en propor-
cién alguna la participacién de sus integrantes y, por otro lado,
el establecer objetivos y metas congruentes con las LGAC plan-
teadas; esto permitié que aquellos CA con propuestas sélidas,
pudieran establecer Redes de Colaboracién con instituciones
nacionales e internacionales.
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REDES TEMATICAS

Sin lugar a dudas, una de las tareas de la administracién uni-
versitaria ha sido la de fomentar el trabajo colaborativo, que
permita a los académicos de la UAZ compartir experiencias y
desarrollar inquietudes investigativas con sus pares, tante en
nuestro pais como en el extranjero. El Promep impulsa esto a
través de redes temiticas de colaboracién académica que “son
los CA Consolidados o en Consolidacién de las instituciones
adscritas al PROMEP o grupos de investigacién equivalentes
de centros de investigacién y desarrolla u otras instituciones,
que vinculados arménicamente pretenden resultados cien-
tificos o tecnolégicos relacionados con algin tema andlogo o
complementario, con el fin de favorecer el intercambio de co-
nocimientos entre los miembros de la comunidad cientifica,
compartir los recursos tecnoldgicos, fomentar la consolidacién
de la colaboracién y estimular el desarrollo de proyectos de in-
vestigacién comin. Una red se constituye por un minimo de
tres CA, donde al menos dos de ellos son de IES adscritas 531
PROGRAMA. El tercero puede ser externo, pero debe reunir las
caracteristicas de un CA Consolidado”.®

La UAZ cuenta con 11 redes apoyadas por PROMEP, en la
que se crearon convenios con mds de 20 universidades mexi-
canas y seis de otros paises, entre los que destacan Argentina,
Cuba, EU y Espaiia. En total, seis Cuerpos Académicos inicia-
dores y cinco como colaboradores. Los proyectos presentados
fueron evaluados en funcién de los objetivos establecidos por
el programa? Los CA establecen redes con el objetivo de:

a) Promover la participacién de los CA de las Universida-
des Piiblicas Estatales.

b) Rentabilizar los recursos existentes, facilitando asi el
desarrollo dentifico y tecnolégico.

¢} Fortalecer las capacidades identificadas.

d) Propiciar las interacciones cientificas estables y conti-
nuadas.

e) Consolidar iniciativas y lineas de colaboracién.

f) Intercambiar informacién cientifica y tecnolégica.
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g} Potenciary coordinar las lineas de investigacién y de-
sarrollo.

h) Propiciar el intercambio y movilidad del personal de
investigacidn.

i) PFormar recursos humanos.

Se han identificado dos tipos de redes: Las de colaboracién ylas
de cooperacién.

Las redes de colaboracién se caracterizan principalmente
por: "

a) Ampliar o complementar Lineas de Generacién v Apli-
cacién Innovadora de Conocimientos que cultivan los
grupos participantes,

b) Fomentar la realizacién conjunta de proyectos de in-
vestigacién o estudio. :

¢) Desarrollar soluciones a problemas de interés regional
o racional, basados en la investigacion.

REFLEXIONES Y METAS

Para asegurar el cumplimiento de algunas metas trazadas en
esta administracién 2008-2012, ¥ en concordancia con lo esta-
blecido por Promep y CONACyT y las tendencias actuales de la
politica educativa nacional e internacional, se pretende crear
un ambiente y cultura institucionales favorables para la vin-
culacién, la innovacién, el trabajo en equipo y la resolucién de
problemas complejos mediante la colaboracién en conjunto.

Se debe de establecer un programa para fortalecer la vincu-
lacién entre la investigacién, realizada por grupos de investiga-
dores o CAy ¢l posgrado con los sectores sociales, que mejore
el impacto que esta funcién sustantiva tiene en el desarrollo
del estado y del pais. Es urgente aprovechar la experiencia que
algunos investigadores o grupos de investigadores tienen en la
vinculacién con el sector productivo, para establecer mecanis-
mos de enlace capaces de relacionar la oferta institucional con
los intereses y necesidades del sector productivo.
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Es necesario también actualizar la normatividad institu-
cional para apoyar, reconocer y estimular la innovacién, el tra-
bajo en redes y participacién de proyectos de transferencia de
tecnologia con el sector privado, lo cual permitird incrementar
los ingresos propios y mejorar el patrimonio de la UAZ. Fo-
mentar mecanismos que faciliten el trabajo conjunto entre las
Unidades Académicas, con la finalidad de fortalecer la investi-
gacién aplicada y experimental.

I.a UAZ deberd establecer programas que permitan que lo
anteriormente sefialado se logre y se incremente la participa-
cién de los profesores en el Promep, SNI y se de la consolida-
cién de los CA, mediante las siguientes estrategias:

1) Formacién de personal académico en el nivel Docto-
ral.

2) Contratacién de personal académico de alto nivel me-
diante los Programas de Nuevo Profesor de Tiempo
Completo (NPTC), Retencién y Repatriacién del CO-
NACYT.

3) Acciones de cooperaci6n nacional e internacional.

4) TEstablecer Programas y Lineas Institucionales de Ge-
neracién, Formacién y Aplicacién del Conocimiento,
para constituir una comunidad de aprendizaje en la
que resulte ser més atractiva la carrera académica y se
generen sinergias entre las acciones que conducen al
mejoramiento sustancial de la funcién de los investi-
gadores, ‘

5) Se debe establecer un programa interno de financia-
miento que permita transitar hacia niveles superiores
de consolidacisn de la investigacion.
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LA RADIO UNIVERSITARIA:
UN ESPACIO INTERACTIVO PARA LA CULTURA DOCENTE
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INTRODUCCION

L SUSTENTO para la adecuada organizacién de un sistema

de comunicacién social al interior de las Instituciones de
Educacién Superior (IES), debe estar conformado por un con-
junto de recursos interactivos de alta potencialidad creativa
como medios esenciales y herramientas eficaces para crear un
verdadero sentido de comunidad, sin embargo, estos medios re-
flejan solamente un mediano papel de caracter infraestructural
y s6lo de manera excepcional llegan a constituir verdaderos es-
pacios para la interaccién efectiva de los protagonistas del pro-
ceso educativo; prueba de ello es la insuficiente programacién
creada por y para los docentes, o los escasos espacios radioféni-
cos otorgados a las sociedades estudiantiles para difundir sus
ideas, defender sus posturas o promover debates en torno a los
temas esenciales de la vida universitaria y que, tarde o tempra-
no, incidirdn en la calidad de los resultados.

Existe la necesidad de prestar la importancia debida a los
proyectos medidticos universitarios que promuevan no so-
lamente la creacién de espacios fisicos, con equipo, edificios
y personal para el desarrollo de esta visién, también se debe
complementar con los objetivos programéticos primordiales,
encamminados al desarrollo de los docentes en muchos aspectos

SOOI Oy
* Docente-investigadora de la Unidad Académica de Docencia Superior, Universidad

Auténoma de Zacatecas (UAZ).
? Docente-investigadora de Ja Unidad Académica de Docencia Superior, UAZ.
3 Subcoordinador de Creacién y Difusidn Artistica, UAZ.
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de su cultura individual, que, como sabemos, estin destinados
a fusionarse con los grandes objetivos académicos de la insti-
tucién. Hoy en dia la comunicacién social universitaria atra-

viesa por un marcado estado de crisis, donde la basqueda del
" equilibrio entre lo culto y lo comercial parece constituir la imica
preocupacién de la gran mayoria de los productores y progra-
madores de estos medios. Es por eso que este trabajo plantea
brevemente la importancia de trascender la visién utilitaria de
la radio universitaria para ubicarla en su justa medida: como
enlace entre los integrantes de la comunidad docente y como
una herramienta para su amplio desarrollo.

GENERALIDADES DE LA COMUNICACION SOCIAL UNIVERSITARIA

En sentido amplio, la comunicacién social universitaria es una
modalidad del fenémeno comunicativo por la que un emisor
hace llegar mensajes a un nimero indeterminado de personas
a través de un medio o canal administrado por una IES (Ma-
letzke, 1991). Este medio puede ser impreso (prensa y revistas
universitarias), electrénico (televisién y radio universitaria) o
informatico (Internet, intranets, Web 2.0. etc.}.

Aunque es de suponerse que los contenidos de este tipo
de comunicacién colectiva tienen en todo caso un trasfondo
cultural o académico, en la actualidad por causas asociadas al
sostenimiento financiero, dichos contenidos cultos o universi-
tarios tienden a reducirse, presentdndose hoy un acercamien-
to sin precedentes a la comunicacién social de tipo comercial
(Aguilera et. al., 2010). Este fenémeno es especialmente visible
en la comunicacién universitaria por medios electrénicos (ra-
dio y televisidn).

En efecto, este tipo de comunicacién, que surgiera primero
como medio de expresin de los universitarios y después como
recurso pedagégico de apoyo a los estudiantes de periodismo o
Ciencias de la Comunicacién Prayecto Radio Universitaria (PRU,
2005), paulatinamente fue convirtiéndose en sindénimo de
consolidacién académica, para finalmente quedar expuesta en
menor o mayor grado, a las leyes de la oferta y la demanda. Es
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POT €50 que una de las nuevas caracteristicas de este tipo de co-
munlc.ar.lén es el cambio en sus modelos de gestién, antes bu-
rocriticos y hoy muy parecidos a los de los medios comerciales,
‘ l?or otra parte, el objeto de la comunicacién social univer-
sitaria cobra dos vertientes basicas: los mensajes de carécter
enddgeno, al interior de la universidad, y los exdgenos, dirigi-
dos a todo tipo de piiblico (PRU, 2005). , . ®
. Los. asuntos que regularmente atiende la cornunicécién
universitaria, en su vertiente enddgena son, basicamente:

” . . o
Dqulgacmn de la agenda universitaria (seminarios,
simposios, coloquios, actos solemnes, etc.)

»  Avisos de interés para la comunidad académica (con-
vocatorias, perfodos de inscripciones a algfin curso o
programa, etc.).

>) . . - - n - .

Difusién de la vida y la obra de universitarios promi-
nentes,

» j i
Programas ¥ reportajes en formatos diversos, con te-
mas relativos a la universidad o a la educacién superior.

La vertiente exdgena difundida a través de los medios univer-

sitarios se refiere, por lo general, a los siguientes asuntos o te-
mas (Trelles, 2008):

»  Divulgacion de la clencia y la tecnologia.

»  Articulos o reportajes de temas generales de sociedad
cultura y economia. |

»  Noticieros generales o con un enfoque tematico especi-
fico (cultura, deportes, arte, etc.).

»  BEventos artisticos.

»  Miusica,

»  Programacién comercial.

Afdemés, en los altimos afios la comunicacién social universita-
ria ha adquirido un nuevo atributo: el de ser una herramienta
fu1.1dam'ental de informacién al pablico general sobre la gestién
universitaria, es decir, se ha convertido en un recurso mas para
promover al interior de las IES una cultura de la transparencia.
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Los medios universitarios cuentan, en efecto, con alta poten-
cialidad para dar a conocer, tanto ala comunidad interna como
al publico externo, asuntos tales como programas y proyectos
emprendidos por }a universidad, movimientos en la plantilla
de funcionarios, convocatorias y resultados de los concursos de
oposicién a la docencia, seguimiento de procesos legales ante
autoridades universitarias, detalles del manejo presupuesta-
110, etc.

A pesar del amplio espectro tematico que puede abarcar la
comunicacién social universitaria, en la actualidad sus.alcances
en términos de construccién de nuevas culturas organizacio-
nales y académicas son escasos, y tienden, infortunadamente,
a diluirse frente a la necesidad de encontrar el ya mencionado
equilibrio entre lo culto y lo comercial. Los principales proble-
mas de este tipo de comunicacién versan hoy, precisamente, en
la pérdida de identidad de los medios universitarios, cada vez
més parecidos a los comerciales y gradualmente mds lejanos a
los fines que les dieron origen a todo lo largo del siglo XX.

LA RADIO UNIVERSITARIA

En el presente apartado se muestra una aproximacion esque-
matica del concepto de radio universitaria y de los anteceden-
tes de la misma, a fin de facilitar la comprensién de la proble-
imética que actualmente aqueja a la radiodifusién universitaria

en Zacatecas.

Antecedentes, concepto y fin de la radio universitaria

La radio universitaria emerge en América Latina como un canal
de expresion de las comunidades académicas y, de forma habi-
tual, como un indicador de la autonomia, estatus que gradual-
mente iban ganando las universidades ptblicas de la region. El
pais pionero en el campo de la radio universitaria es Argentina,
con la estacién de la Universidad del Rio de la Plata, la cual
comenzé a trasmitir en noviembre de 1923, La naturaleza de
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sus contenidos y la desvinculacién conceptual respecto a la ra-
dio 'comercial, la colocaron de inmediato como una radio alter-
na:c1va, como parte de Iz otra radio, es decir la que pretende i
mas alld de lo comercial mediante la transmisién de contenido;
asociados a la cultura, a la ciencia o a las causas de grupos no
gubernamentales o filantrépicos (Cornejo, 2002). ’
 No existe una definicién de la otra radio, sin embargo, se
incluye en esta categoria a todas aquellas radios alternati,vas
cuyo fin central no es el lucro, y que enarbolan frecuentemente
a.lguna causa social o ciudadana. Dentro de esta radio alterna-
tva o participativa encuadran varios subtipos, entre los que
debfen mencionarse la radio educativa, la universitaria. la indi-
genista, la libre y la pirata. ’

T..a radio universitaria es considerada, por consiguiente, un
medio progresista e innovador, con una naturaleza especi,al
con fines sociales que la diferencian de los medios electrénicoz
c-omt?rciales. En América Latina, al conceptuar la radio univer-
sitaria, se toma mds en cuenta este atributo alternativo ue su
adscripcion al Estado (con lo cual pasaria a ser una “ ; le”
radio piblica). e

Técnicamente, ¢l objeto de la radio universitaria se vincu-
la con la ciencia, la técnica, la educacién y la cultura. Senala
al Tespe'cto Sixto Candela (cit. por Ortiz, 2007): “las e;"nisoras
umv?rmtarias cumplen tareas concretas en apoyo a la cultura
Izj1 orientacidn, la enseflanza y la difusién de la invest; aciénj
c1e-ntiﬁca v humandstica [...] promueven la cultura y la h?storia
u|n1\iersa1, sobre todo la musica de alto valor estético y folkls-
rico”, (p. 6).

Tapia (2003) ofrece e] sigui i
guiente listado de fines i
dela radio universitaria; Fepeciicos

»  Extensién académica,

» alisi i
Anialisis de los hechos o acontecimientos que repercu-
ten en la sociedad.

Difusién de manifestaciones artisticas y culturales.

No obstante, en la actualidad asistimaos a un escenario de rup-
tura del concepto tradicional formal de la radio universitaria;
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basta revisar las cartas de programacién actuales de estas ra-
diodifusoras para percatarse de que sus fines sociales se vuel-
ven cada vez mas ambiguos, y que su utilidad como medio de
interaccién de la comunidad universitaria es minima, Sobre
esta crisis del objeto social de las radiodifusoras universitarias
apuntan Montafiez y Hernéndez (cit. por Tapia, 2003}

generalmente dirigen su actividad hadia una piblico selecto a
quien ofrecen programas de difusion cultural de excelencia, y 2
veces divorciados de la realidad, sin considerar en la mayoria de
los casos a las clases populares o al ambito rural, algunas ain
no definen o no conocen su audiencia y algunas otras no tienen
proyectos claros, bien planeades ¢ con objetivos precisos, como
resultado de un conocimiento fiel de una problemaitica especifica
(p. 32-33).
En la actualidad, las IES que cuentan con radiodifusién propia
enfrentan el dilema de transformar sus estaciones en medios
comerciales “maquillados” de un matiz academicista, o de res-
catar el sentido original de esta modalidad comunicativa, ain
a costa de sacrificar sus costos y de tener que buscar vias alter-
nativas de financiamiento que garanticen su permanencia en
el cuadrante.

ANTECEDENTES DE LA RADIO UNIVERSITARIA EN MEXICO

México fue de los primeros paises de la regién que contaron
con una radiodifusora de esta naturaleza. :

El primer hito se marcé en el seno de la UNAM, en la Di-
reccién de Difusién Cultural, el 14 de julio de 1937, De manera
casi simultdnea (el mismo dia) entré al aire Radio UNAM con
las siglas XEXX, en la frecuencia 1170 de AM. La potencia de la
nueva estacién fue de cinco mil watts y se transmitian sélo cua-
tro horas diarias de programacidén. Bstos acontecimientos se
dieron durante el cardenismo y bajo el rectorado de Luis Chico
Georne (UNAM, 2010, s/p).

Dos afios después (1939), Radio UNAM comienza a trans-
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mitir en la frecuencia de onda corta aumentando a siete sus
horas diarias de transmisién. Destaca el hecho de que la ra-
diodifusora operaba en concordancia con el calendario escolar
ordinario de la Universidad; sus contenidos se concentraban,
en ese entonces, en la difusién de asuntos de interés general
para la comunidad universitaria.

Durante estos afios, el avance de las radios universitarias
fue lento y accidentado, debido, principalmente, al poco acceso
que se tenia a las tecnologias modernas de radiodifusién. Ha-
cia 1954 existian apenas tres estaciones radiales universitarias
aparte de Radio UNAM. Las instituciones que auspiciaban a
dichas radiodifusoras fueron las Universidades de San Luis, Ve-
racruz y Guanajuato (Ortiz, 2007).

La radio universitaria se enfrentaria entonces a un proble-
ma que persiste hasta la actualidad: las restricciones impuestas
por las leyes mexicanas al acceso a frecuencias radiales. Duran-
te décadas se privilegi6 a las empresas radiodifusoras privadas
con el otorgamiento de concesiones, lo que provocé un estanca-
miento casi total de las radios universitarias. Desde entonces,
algunas IES adoptaron la férmula de contratar espacios con los
f:oncesionarios privados, a fin de poder difundir contenidos de
interés para sus comunidades académicas.

Enladécadadelos setenta, y en el marco del modelo educa-
tivo desarrollista impulsado por el Gobierno Fe deral, se mostrd
un mayor interés por multiplicar las radiedifusoras universita-
rias. En este perfodo se otorgaron siete permisos para operar
este tipo de estaciones, resultando beneficiadas las Universi-
dades de Baja California, Guadalajara y Querétaro (Frecuencia
Modulada} y las de Aguascalientes, Durango, Michoacan y 5i-
naloa (Amplitud Modulada).

Desde entonces y hasta la fecha, los permisos se han otor-
gado a cuentagotas, privando asi a muchas universidades pabli-
cas de la posibilidad de tener sus propias radiodifusoras. Las
soluciones emergentes ante dicha situacién han sido dos, ba-
sicamente:

»  La ya mencionada, consistente en alquilar espacios en
las estaciones comerciales o en realizar convenios con
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las radiodifusoras piblicas (son, por cierto las mas co-
munes). } .

»  La creacién de estagiones en linea, es decir, que chfur%-
den sus contenidos a través de Internet. Esta alternati-
va est4 cabrando uta relevancia especial en la actu_a.li-
dad, pues se estima que mds de 30 IES, tanto publicas
como privadas, han implementado este recu}'so (AMI,
2009). Sin embargo, muchas de estas estaciones son
efimeras pues surgen frecuentemente a iniciativa de
estudiantes de periddismo y comunicacién, y se ven
afectadas por la faltdde apoyos institucionales, aunque
no hay que perder dewista los alcances que pu.eda. tener
esta alternativa en un futuro préximo, pues 1n.c1us.o la
busqueda de espaciosipara la expresién unl.iversnarla es
un hecho relevante y digno de consideracién.

{
Conla diversidad de problemas a los que se ha enfrentado la ra-
dio universitaria a lo largo de su proceso histérico, actualmen-
te existen alrededor de 130 radiodifusoras de esta natura_leza
en Ameérica Latina. La UNES@;O se ha referida, en.repe_tldés
ocasiones, al importante papel que juega la radio uanEl’Slt:’l'lrla
en el proceso de modernizacién integral de las IES,- y sugiere
que sus contenidos apoyen tales procesos de cambio ingtitucio-

nal (UNESCO, 2004).

'

PROBLEMAS ESTRUCTURALES ~
DE LA RADIO UNIVERSITARIA EN MEXICO

En México los principales problemas que en la actualidad en-
frenta la radic universitaria son diversos y tienen que ver con

lo siguiente:

Los de base legal

Alas multiples inconsistencias en torno alos sistemas de conce-
siones y permisos, se suman restricciones absurdas impuestas
a los permisionarios. Una de ellas es la incluida en el Articulo
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37 dela Ley Federal de Radio y Television (LFRT) en el sentido
de prohibir, so pena de revocacién del permisa, la transmisién
de anuncios comerciales. Con ellojse limita significativamente
la posibilidad de ampliar el financiamiento de estas estaciones,
poniendo en un predicamento (dadas las condiciones actuales)
incluso su permanencia al aire. L

Los de base econémica

La precaria situacién financiera que viven cotidianamente las
radios universitarias, impone limites a la produccién de pro-
gramas y por ende a la calidad de los mismos. Bajo este con-
texto, no son raras las practicas de empirismo e improvisacidn
que terminan afectando la imagen institucional del medio. Al-
gunas radiodifusoras, como Radio UNAM, han tratado de sor-
tear esta situacién realizando convenios que permiten insertar
contenidos preelaborados por gfandes cadenas radiales inter-
nacionales como la BBC de Lonflres, la Deutche Belle v Radio
Neederland, entre otras (Ortiz, EOD?). Sin embargo, los diques
impuestos por esta situacién a la experimentacién de nuevas
térmulas creativas, han derivado en estancamiento v confor-
mismo, problemas comunes a todas las estaciones universita-
rias del pais. l

Las condiciones de austeridad en que ha venido operando la
radio universitaria, especialmen?e durante las tltimas dos dé-
cadas, ha derivado en falta de deﬁnicién v, por ende, en la pér-
dida del caricter social y de la crzatividad que habia revestido
el trabajo de estas estaciones. De-acuerdo con Quevedo (2004),
el principal problema en relacién a los contenidos es que las ra-
dicdifusoras universitarias han quedado finalmente en manos
de inercias burocriticas que impifden el desarrollo de proyectos
verdaderamente creativos e innovadores:

Los relativos a los contenidos

En esta especie de maratén por salarios dignos, la productivi-
dad disfrazada de calidad responde a politicas de regulacién
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académica sustentadas en la vigilancia. Desde esta‘ Perspectiva,
lo que ahora nos rige es la fabricacién de ;.)roduccmn de'traba-
jo acumulador de puntos y, lo que menos importa, es riorr-m-se
realizan las actividades y, mucho menos, analizar los principios
que rigen el desmantelamiento de la difusién cultlfi:al ydela
extensién universitaria. Las comisiones de evaluacién fungen
como contadores intermediarios de verificacion legal; con-{o
basculas automatizadas sin atender ni analizar la trascendencia
social de sus acciones. La escasa valoracién dada alas 'lab f)res de
produccién radiofénica, seguira desalentando cualquier impetu

por revivirla (p. 112}

La busqueda de sentido de la radio univer§itaria es acasoduplo
de los temas pendientes de mayor relevana’a en la agenda el a
comunicacién social en las ur{iversidades pubhlcas. En totdas as
latitudes de nuestro pais, la pregunta es la misma, fqué puede
hacerse? Y después, nuevamef}te, indefinicién, pérdida de 'rum-
bo. El proceso actual de reforina integral de las ‘IES corlistlttclfire
una oportunidad singular pa:E repensar el ser?t‘ldo de la 1ia o
universitaria y encauzarla como elemento aux111z'1r enlae eva-
ci6n de la calidad académica y la mejora de los flujos operativos
de la organizacién universitaTa.

LA RADIO UNIVERSITARIA: HElllkRAMIENTA DE APOYO
A LA REFORMA DE LA UNIVERSIDAD MEXICANA
f

Recapitulando los puntos anteriores, encontramos gue los‘i
principales factores que haninfluido en e‘l rezago concelptua
y operativo de la radio univgersitaria mexicana, son: a) la es-
casa fuente de financiamiento, problema que limita de' for’rr’ia
decisiva la calidad de las producciones; b) la burocr'atlzaaon
gestiva de las emisoras que ha mermado significativamente
la creatividad; ¢) las graves restricciones juridicas que, por un
lado, impiden a muchas universidades contar con sus propias
frecuencias y, por otra parte, prohiben acceder a otras fuentes
de financiamiento como la publicidad pagada.

Lo anterior ha terminado por disociar casi totalmente a
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la radio universitaria de los asuntos y temas neurdlgleos de |n
vida universitaria, en la bésqueda incesante de la identidad,
del equilibrio entre lo conceptual y lo comercial, se ha olvidado
que la comunicacién universitaria es simultineamente palanca
¥y pivote del cambio; que su potencialidad para promover una
mejora integral en los procesos internos de la universidad eg
enorme, a lo que hay que sumar ain que debide a su flexibi-
lidad permite ir promoviendo cambios emergentes de rumbo
o trabajar de forma focalizada en ciertos subsistemas, ireas o
departamentos de la institucién. Si bien esta redefinicién de la
radio universitaria en funcién de sus fines fundamentales no
resolveria integral ni instantdneamente la compleja problema-
tica que se enfrenta en la actualidad, si significaria un avance
importante que vendria a optimizar la relacién casto/beneficio
de la radio para la Universidad (Malbran, C. 2010).

Lorenzo Vilches (2004) se refiere a la importancia que tie-
ne la radio como agente de reforma de la ensefianza superior.
De acuerdo él, establecer criterios de convergencia entre las po-
liticas y procesos de cambio en la universidad y la radio univer-
sitaria, traeria una serie de beneficias para todos los agentes
del proceso educativo. A continuacién se presenta un bosquejo
de las principales utilidades de la radio universitaria para los
distintos agentes de la institucién en un marco de transicion
como el que actualmente viven la mayor parte de las IES:

AGENTE EDUCATIVO UTILiDADES DE LA RADIQ UNIVERSITARIA
Rectoria Medio de consulta para ] proceso de planificacién y l1a
y Conseje Académico construccién democrética de politicas institucionales.

Difusidn interna y externa de las principales lincas de
politica y programas estratégicos de la universidad.
Espacio para la interaccién directa con la comunidad
universitaria y con la sociedad (por ejemplo, a través de
una "hora del rector”)
Espacio para el ejercicio de la transparencia

universitaria.
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AGENTE EDUCATIVO UTILIDADES DE LA RADIO UNIVERSITARIA

Espacio de interaccién con 1a comunidad académica de
su facultad.

Espacio para el ejercicio dela transparencia universitaria.

Directores de Facultad

Difusién y promaocidn de eventos de interés para Ia
comunidad académica de la facultad.
Recurso complementario para la educacin a distancia.
Recurso complementario para la educacién continua.

Espacio para la extension universitaria,

Coordinadores de carvera  Difusién de avisos de interés para la comunidad acadé-
micay parala sociedad (ciclos de inscripcién, procesos de
admisiones y readmisiones, periodos de eximenes, ete.).
Espacio para el ejercicio de la transparencia universitaria.
Extensién académica focalizada en el programa acadé-
mico de que se trate.
Difusién de planes y programas de estudio.

Espacio de apoyo a los procesos de capacitacién docente,

Docentes Espacio de intercambio de experiencias docentes.
Espacio de socializaclén entre decentes.
Espacio de analisis de Ja percepcion y de consolidacidn
de una cultura docente rolaborativa.

Difusién de eventos y actividades ralevantes para el
trahajo académice,

Recurso de apeyo parala cducacidn a distancia.
Espacio de interaccidn en tiempo real con la comunidad
y con el alamnado.

Espacio de interaccién con padres de familia,
Extension académica focalizada por asignatura,
‘Bspacio para el ejercicio de las competencias comunicati-

“vas del profesorado.
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AGENTE EDUCATIVQ UTILIDADES DE LA RADIO UNIVERSITARIA

Alumnos Difusién de las demandas y necesidades de los alumnos
de las distintas facultades o unidades académicas.
Generacién de espacios para la manifestacion de ideas
por parte de las sociedades de alumnos.
Espacio para la interaccién con otros sectores de la
universidad o de la sociedad.
Espacio para la expresidn creativa y la cultura cientifica

del alumnado.

Como puede observarse, la radio universitaria es una poderosa
herramienta para la transicién de las IES, cuyos alcances han
sido apenas explorados en el &mbito latinoamericano.

CONCLUSIONES

Ante la pérdida de identidad de un gran ntimero de medios de
comunicacién universitarios, por el hecho de estar enfocados
principalmente a la bisqueda de un equilibrio justo entre lo
comercial y lo culto de su programacién, es necesario decir que
la produccién medidtica de contenidos adecuados al proceso
de ensefnanza-aprendizaje, que es el quehacer esencial de las
Instituciones de Educacién Superior, debe ser una solucién de
cardcter ético que otorgue credibilidad a su labor, ya que pro-
porciona el sustento necesario a las actividades académicas
institucionales, aunado ala difusién consciente de los aspectos
laborales y administrativos que las rodean.

En la actualidad, el fenémeno de la globalizacién, aunque
ha conectado relativamente al mundo por medio de los avan-
ces tecnoldgicos, sobre todo a los medios de comunicacion,
también ha orientado el rumbo de la economia global, prin-
cipalmente en los paises de Latinoamérica, encaminindolos
hacia el fenémeno del consumismo més gue a las formas de
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produccién, por lo que los medios de comunicacién de cardcter
comercial han expandido su influencia en muchos sentidos, y
por supuesto la vida universitaria ha sido afectada por ese em-
bate cultural generalizado que viene acompafiado de una visidn
utilitaria de las mas diversas actividades humanas, incluidos
los productos tangibles o intangibles resultantes.

La biisqueda de sentido y pertinencia en la elaboracién de
las politicas sociales de las IES y su proyeccién hacia el entorno
inmediato, est4 invariablemente permeada por un panorama
general, donde las restricciones econémicas y legales para la
adquisicién y manejo de frecuencias propias, impiden un avan-
ce significativo para su desarrollo. A pesar de ello, dentro de
este panorama la bsqueda de espacios interactivos entre las
distintas instancias y niveles de actuacién dentro de la comuni-
dad universitaria, forzosamente nos lleva a replantear la labor
de la comunicacién social universitaria bajo un nuevo esque-
ma, para que todos y cada uno de los universitarios tengan un
espacio de expresion, no solamente hacia el interior sino tam-
bién hacia el exterior, donde la informacién relevante surgida
desde las diferentes areas, asi como la divulgacién de elemen-
tos de cardcter cientifico-técnico y la difusién de contenidos de
cardcter cultural, tenga acceso al publico en general como una
retribucién natural hacia la sociedad en que nos desenvolve-
maos.

Finalmente, es importante decir que la comunicacién so-
cial efectiva debe ser un agente de promocién de una cultura de
la transparencia, donde los mas relevantes asuntos deben ser
dados a conocer al puiblico en general y debe funcionar también
como un espejo que refleje el nivel de eficiencia que resulta de
los procesos dindmicos del fenémeno educativo, todo esto a
través de las diversas producciones en que los docentes univer-
sitarias desplieguen todas sus habilidades y talentos, no sélo
para beneficio de ellos mismos, sino de la comunidad estudian-
til y de la sociedad de la que forman parte activa.

£8 MaRiaDELOURDESSALAS Luivano/ Bearaiz HEgRERA CUZMAN/MARCG ANTONLO SALAS LUBVANO {CDDRDS.)

Bibliografia

AGUILERA, M. et, al, (2010), “La comunicacién universitaria. Modelos, ten-
dencias y herramientas para una nueva relacign can sus pablicos”, en
frono 14, Afio 8, val. 2, Madrid.

- CORNEJO, 1. (2002), La radio indigenista en México, México, Fundacidn Ma-

nuel Buendia.

MALETZKE, G. (1991), Psicologia de la comunicacidn de masas, México, Tri-

llas, ’ :

ORTIZ, M. (2007), La radic universitaria, Internet, Blog de radio universitaria
en la URE.: http://radiomex.blogspot.com/2007/09/la-radio-uni-
versitaria.html, recuperado en septiembre de 2010.

PROYECTO RADIO UNIVERSITARIA (2005), Proyecte Radio Universitaria,
Monteviden, Universidad de 1a Repiblica.

QUEVEDQ, L. {2004), “La radio en la difusién universitaria. Alabtusqueda de
sentido”, en Reencuentro. Andlisis de problemas universitarios, nam, 039,
Maéxico, UAM-Xochimilco.

TAPIA, D. (2003), Retos y perspectivas de la radio universitaria de cara al siglo
XXI, Caso éspecfﬁca: Radio UNAM, Tesis de Licenciatura en Ciencias de la
Comunicacidén, México, UNAM.

TRELLES, 1. (2008}, “La comunicacién universitaria de la ciencia y tecnalo-
gla: espacio natural para la socializacién del conocimiento en aras del
desarrollo sustentable”, en Foro Aristides Bastida, Cuba, Universidad de
La Habana.

UNAM (2010), Cronologia de Radio UNAM, Internet, Sitio WEB de Radio
UNAM, en la URL: http://www.radiounam.unam.mx, recuperado
en septiembre de 2010, México, UNAM.

UNESCO (2004), Medios de comunicacién universitarios en Colombia. Situacidn
actual y perspectivas, Colombia, UNESCO-Digital Observatary for Hig-
her Bducation in Latin America an the Caribbean.

VILCHES, L. (2004), La comunicacién social universitaria. Documentos del CE-
DAL, Mézico, ILCE.

ANALISTS ¥ PROPUESTAS MARA UNA CULTURA EDUCATIVA DE CALIDAD 69




CALIDAD Y COMPETENCIAS EN EDUCACION BASICA

Sergio Aguilar Reveles!
Ma. de Lourdes Salas Luévano!
Lizeth Rodriguez Gonzdlez®

CALIDAD Y competencias son conceptos que responden a
cambios introducidos en los sistemas de educacién de di-
ferentes paises del mundo, basados en la recomendacién de
instituciones supranacionales como el Fondo Monetario Inter-
nacional (FMI), el Banco Interamericano de Desarrollo (BID} y
el Banco Mundial (BM), junto a la Organizacidn parala Coope-
racién y el Desarrollo Econémico (OCDE), la Organizacién de
las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la'Cultura
(UNESCO), etc., con el objetivo de mejorar la ensefianza que se
ofrece a los nifios y jévenes.
Bajo esta premisa, se hace comtin que en los entornos es-
colares se escuchen expresiones como: formacién por competen-
cias, planes de estudios bajo el enfoque por competencias, compe-
tencias educativas, competencias diddcticas, etc., consideradas
‘alternativas que permiten a la educacién realizar mejores pro-
cesos de formacién académica y que obedecen al surgimiento
de contextos cambiantes en la sociedad que inciden en los 4m-
bitos econémico, social, politico y cultural.

 Las acciones en materia educativa con enfoque de compe-
tencias tienen como antecedente las instrucciones emanadas
de los acuerdos en eventos internacionales, en los que se dis-
cute y consensa sobre el futuro de la educacién, entre ellos se
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Maestria en Ciencias de la Educacién de la Universidad Auténoma de Zacatecas, (UAZ).
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puede nombrar a la Declaracién Mundial sobre Educacién para
Todos realizada en Jomtien, Tailandia {1990), en la que se plan-
tearon temas de importancia global como el acceso universal a
la educacién primaria y su conclusién, mejoras en los resulta-
dos de los aprendizajes, reduccién de la tasa de analfabetismo,
ampliacién de los servicios de educacién basica y de capacita-
cién para los jovenes y los adultos, aumentos de la adquisicién
por los individuos y las familias de los conocimientos, capaci-
dades y valores necesarios para llevar una vida mds plena.

Posteriormente, en la Reunién del Fore Consultivo Inter-
nacional sobre Educacién para Todos, llevada a cabo en Amman
(1996), se rindi6 informe a las asistentes sobre los logros al-
canzados mediante los acuerdos establecidos en Jomtien, des-
tacandose, asimismo, la lentitud en el cumplimiento de algu-
nos objetivos.

Luego en el Foro Mundial sobre la educacidn celebrado en
Dakar (2000), se reafirma el compromiso de que todos los ni-
fios y nifias tengan acceso a la ensefianza primaria gratuitay
obligatoria de buena calidad, se de atencién a las necesidades
de aprendizaje de jévenes y adultos mediante el accesa a un
aprendizaje adecuado y a programas de preparacion para Ia
vida activa, se mejore cualitativamente la educacién para con-
seguir resultados de aprendizaje reconocidos y mensurables,
especialmente en lectura, escritura, aritmética y competencias
précticas esenciales.

El significado de “competencias”, segiin el Diccionario de
la Lengua Espaiiola, es la persona a quien compete o incum-
be alguna cosa, apto, idéneo. Aunque el significado puede en-
contrar dos grandes vertientes: por un lado, hace referencia a
la disputa o contienda entre dos o mas personas sobre algo.
También puede referirse a la oposicién o rivalidad entre dos o
m4s que aspiran a obtener una cosa, a la situacién de empresas
que rivalizan en un mercado al ofrecer o demandar un mismo
producto o servicia, a la persona o grupo rival y/o a la compe-
tencia deportiva. Por otro, el término competencia, se vincu-
la directamente con la incumbencia, al nombrar a la pericia,
aptitud e idoneidad para hacer algo o intervenir en un asunto
determinado.

7 2 MARIADE LOURDES SALAS LUEvans/ BRATRIZ HERREHA GUZMAN /MARCOANTORIO Saras Lubvano(COORDS.)

Adentrando el significado de competencias en el ambito
so-‘:'io educativo, la DeSeCo (1990), sefiala que competencia es
].?. cclnmbinacic’:n de habilidades practicas, conocimientos, mo-
tivacién, valores éticos, actitudes, emociones y otros compo-
nentes sociales y de comportamiento que se movilizan conjun-
tamente para lograr una accién eficaz [...] son bésicas o clave
cuando resultan valiosas para la totalidad de la poblacién, in-
dependientemente del sexo, la condicién sociocultural y el en-
torno familiar”. DeSeCo identifica tres categorias en las com-
petencias, e incluye las de dominio, relacién y accién:

»  Las de dominio: son competencias que permiten domi-
nar los instrumentos socioculturales necesarios para
interactuar con el conocimiento, tales como lenguaje,
simbolos, ntimeros, informacién, conocimiento previo
y también instrumentos fisicos, por ejemplo las com—,
putadoras.

»  Las de relacién: permiten interactuar en grupos hete-
rogéneos, ayuda a relacionarse bien con otros, cooperar
y trabajar en equipo, administrar y resolver conflictos.

»  Las de accién: son competencias que permiten actuar
autdnomamente para comprender el contexto en que
se acttia y decide, crear y administrar planes de vida
¥ proyectos personales, defender y afirmar los propios
derechos, intereses, necesidades y limites.

Sarramona (2003) por su parte, sefiala que la competencia es
IE} c:apacidad de poner en practica, de forma integrada, cono-
cimientos, habilidades, actitudes para resolver problemas y
situaciones [...] las cuales deben estar al alcance de todos los
sujetos implicados; tienen un caricter dinamico, de desarrollo
progresivo y en contextos diversos [...] y han de permitir com-
prender y actuar responsablemente en la realidad de la vida
cotidiana.

En educacién bésica, el desarrollo de competencias acadé-
micas se ha encaminado a ensefiar a los alumnos una mejor
manera de vivir y convivir. Si bien el término “competencias”
es muy amplio, en el &mbito educativo se coincide en que est4
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estrechamente ligado a conocimientos s6lidos y en que implica
un saber hacer —habilidades— con saber —conocimiento—,
y la valoracién de las consecuencias de ese hacer —valores y
actitudes— (SEP, 2009).

En los pilares de ]a educacién por competencias se indica
que es necesario articular el saber y saber hacer de manera que
conformen un corpus de conocimientos que trascienda, explo-
rando un dngulo nuevo para que tenga utilidad sacial, que surja
de un aparente caos, de la complejidad, de lo general a lo par-
ticular. Sobre ello versa la revolucién contemporinea del saber
en una complejidad social por naturaleza.

Actualmente, el magisterio nacional vive la capacitacidn y
actualizacién a través de diplomados con base en la RIEB 09,
iniciando en el afio 2009 para primero y sexto grados, luego en
el 2010, segundo y quinto grados, y en el 2011 tercer y cuarto
grados, para as{ completar los ciclos escolares. Sin embargo, los
propésitos respanden a fuerzas externas, de donde emana una
explicacién sobre el didlogo entre culturas civilizatorias y sus
saberes respectivos.

Las escuelas (empresas del conocimiento) irdn tomando
forma por inercia mundial, a imagen y semejanza del conoci-
miento que se demanda desde la concepcién de que el ser hu-
mano, a lo largo de su vida, tendra una educacién basada en
competencias; este concepto es una tendencia al parecer inevi-
table en los préximos afios. En algunos estudios se argumenta
que “los ejes que se proponen en esta reorganizacién educativa
estan relacionados entre si y son: aprender a aprender, ldgica-
matemadtica, actitudes y valores para la convivencia, comunicacion
y su centro comprension del medio natural, social y cultural” (Gar-
dufic & Guerra, 2008:88), en la que se etiquetan categorias de
calidad total. Por ende, el desarrollo se puede definir como un
alcanzar la cumbre, considerando aspectos que atafien a la po-
litica, la educacién y la cultura. '

En cuanto a calidad institucional, se crea en 1947 la [SO
(Organizacién Internacional de Normalizacién), una Federa-
¢ién Mundial de Organismos Nacionales de Normalizacién,
que produce estdndares internacionales para los negocios, los
gobiernos y la sociedad. Estd formada por 161 miembros, y
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cuenta con mds de 17 mil estindares internacionales. La Nor-
ma Internacional ISO 9000 fue preparada por el Comité Técni-
co ISO/TC 176, dentro de ella se cuentan algunos requerimien-
Fos para la operacién de organizaciones de todo tipo y tamario
incluyendo la educacién, para la cual se desarrolls e proyectc;
ISO TWA 2:2007 (Sistemas de Gestién de Calidad), como es-
trategia de mejora de la calidad de 1a educacién, a’ﬁn de dar
respuesta eficaz a las urgentes necesidades de la sociedad en la
materia (ISO, 2010).

Sarramona (2003:27) afirma que las Normas 150 9000 de-
finenla calidad, “como el grado en el que un conjunto de caracte-
rislficas, inherentes cumple con los requisitos” y describen una
serie de criterios y condiciones que la organizacién debe seguir
para asegurar que sus procesos, productos y servicios son los
miés adecuados. La prioridad se otorga a la “gestién de la cali-
dad total” que va ligada a un proceso continuo, en forma de cir-
culo (circulo de Deming) que contempla las dimensiones bési;
cas de planificar, actuar, verificar v hacer (plan, do, check act).

Por su parte, Schmelkes (2005:10) realiza un recuen“co de
la preocupacién generalizada de modificar para mejorar una
reforma que eleve los indices de calidad educativa en pro de
la equidad. Menciona al Programa para la Modernizacién Edu-
cativa implementado entre los afios de 1989-1994, donde se
platlltearon importantes cambios en materia legislativa y me-
ce.linzadores, “proponer, como prioridad, el ofrecer a todos los
mnos mexicanos educacién primaria de calidad y asegurar la

perm.anencia de los mismos en la escuela durante el tiempo ne-
cesario para concluir el ciclo”. Asimismo, en 1992, se estable-
ce e'l Acuerdo Nacional para la Modernizacién de la Educacién
Basica y Normal, mediante la instrumentalizacién del pais en
federalizacién de la educacién basica y normal, en el entendido
de que el Articulo 3° Constitucional ampliala educacién obliga-
toria hasta la educacién secundaria. ®
A pesar de todos estos esfuerzos ¥ acciones institucionales
f—:mprendidas por los gobiernos de los difeventes paises, las des-
igualdades sociales seguirin permeando, va que la es::asez de
empleo ha suscitado que haya ocho millones de mexicanos que
no estudian ni trabajan. La cifra, que va en aumento, se intenta
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vendar con ochocientos mil empleos al afio entre permanentes
y temporaneos.

Lo hasta aqui expuesto repercute directamente en la aso-
Giacién o disociacién digital-cognitiva. La moneda estd en el
aire. A pesar de los globalifébicos la escuela no puede, ni podré,
permanecer ajena a estos procesos, puesto que debe propor-
cionar su espacio a la cultura, proveer las herramientas que la
poblacién escolar y la sociedad necesitan, sin embarge, ghas-
ta dénde ha llegado el impacto en el proceso cognitivo de los
alumnos en su papel de construir su conocimiento en el filo
de los ideales ecandmicos, sin descartar el compromiso global-
glocal?

Educacién de calidad y competencias para la vida. Llaman
la atencién esos términos tan utilizados en los dltimos afios
como un binomio inseparable, pero ;Qué interrogantes encie-
rra ese conacimiento o modelo de aprendizaje? ;Cudles son los
rasgos que definen el nivel de calidad de los procesos de las
politicas educativas? ;Qué nivel de calidad aplica para el apren-
dizaje con pertinencia social en el alumno, relacionandolo con
el saber y saber hacer?

Bibliografia

Ammdn (1986}, Reunidn de mediados del decenio del Foro Consultive Internacio-
nal sobre Educacién para Todos, vealizada en Aramin, Jordania, Consul-
tado el dia 15 de enero de 2011, en la http://www.un.org/es/develap-
ment/devagenda/education.shtml

Dakar, (2000), Foro Mundial sobre ecducacin, Celebrada en Dakar, Sencgal. Con-
sultado el dia 15 de enero de 2011, enla http://www.un.org/es/develo-
pment/devagenda/education.shtml

Delors, J. La educacién encierra un tesoro, UNESCO,

Gardufio Rubio, T., & Guerra Sanchez, M. E. Una educacion basada en compe-
tencias, Ediciones SM.

Jomtien, {1950), Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos realizada en
Jomtien, Tailandia. Consultado el dia 15 de enere de 2011, en la http://
www,oei.es/efa2000jamtien. htm

76 MARiaADR LOURDESSALASTNEVANG /BEATRIZHERRERA GUAMAN fMARCOARTONIO SALAS LUEVANO(COORDE.)

Sarramona, J. (2003), Los indicadores de la calidad de la educacién, IX rongre
so interuniversitario de teoria de la educacién, San Sebastian, UAB,

Schmelkes, S. (2005), La desigualdad en la calidad de la educacién primnrin
(C.d. educativos), Revista Latincamericana de Estudios Educatives, 3er

4to trimestres, XXXV (3-4), 9-33. SEP (2009), Plan de estudios 2009, 5du-
cacién besica primaria. Méxirn, SEP.

SEP {2010}, Reforma integral de la educacién bésica. Diplomado para maes-

tros de primaria: 2° y 5° grados, Mddulo 1, Fundamentos de la reforma

Competencias para la educacisn que queremos, México.

ANALISIS ¥ PROPULSTAS PARA UNA CULTURA EDUCATIVA PR CALIDAD 77



PROGRAMAS COMPENSATORIOS EN SECUNDARIA
¢INSUMOS PARA LA EQUIDAD EDUCATIVA?

Israel Josué Guerra Santos'
Beatriz Herrera Guzmdn®
Marco Antonie Salas Luévano®

INTRODUCCION

AL INICIAR sus actividades, el Banco Mundial (BM) y el
Fondo Monetario Internacional (FMI) expusieron, como
politica, brindar apoyo financiero y asistencia técnica para la
reconstruccién y el desarrollo de los naciones europeas devas-
tadas por la guerra (Escobar, 1995; Rodgers, 19952, citado en
‘Bonal, 2008:19), centrindose en los problemas de desarrollo
econdmico, discusion desde los paises occidentales con la idea
del progreso del mundo, e incorporando a la agenda interna-
cional: la lucha contra la pobreza en los paises en vias de de-
sarrollo, con la modernizacién como estrategia; proceso por
el cual los paises menos subdesarrollados irian adquiriendo,
progresivamente, las caracteristicas de los paises desarrollados
(S0, 1990, citado en Bonal, 2008:10).

En su trayectoria, los organismos internacionales han
implementado programas compensatorios con el propdsito
de crear un nuevo orden politico, econémico y social. Dentro
de sus premisas se encuentra la de brindar apoyo financiero
y asistencia técnica para la reconstruccién y el desarrollo de
las naciones europeas durante la postguerra. Posteriormente
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se integraron los paises en vias de desarrollo, cuyas estrategias
se orientaron a neutralizar las disparidades en las condiciones
con las que legan los nifios a las escuelas, acompafiados por
otras acciones constitutivas en las reformas: cambios curricu-
lares, desarrollo de nuevas propuestas pedagdgicas o activida-
des de formacién docente.

Se crearon filiales como la Comisién Econdmica para Amé-
tica Latina (CEPAL), la Promocién de la Reforma Educativa
en América Latina y el Caribe (PREAL), entre otras; las cua-
les estudiaron las necesidades de los paises denominados en
desarrollo, mediante un diagndstico progresivo para el otor-
gamiento de financiamiente y estructuracién educativa, y un
acercamiento gradual de los pafses del sur con los paises del
norte, de forma que pudieran alcanzar su nivel de bienestar
material.

Bjerciendo presién sobre la apertura econémica de Amé-
tica Latina, las instituciones internacionales adquirieron una
progresiva hegemonia en la definicién de prioridades educa-
tivas a escala global, convirtiéndose en agentes centrales para
definir la agenda internacional para el desarrollo, influenciadas
por las instituciones Bretton Woods (Bonal, 2002:3).

Las propuestas para mejorar las condiciones econdmicas,
sociales y fundamentalmente educativas de América Latina,
se dieron desde la llamada modernizacién educativa, como un
proceso social a través del cual los paises de la regién irian ad-
quiriendo progresivamente las caracteristicas de los paises en
vias de desarrollo, en el entendido que deberian de seguir los
mismos pasos que las naciones occidentales si deseaban ingre-
sar al rango de los desarrollados. Este proyecto se realizé con
la participacién de politicos, intelectuales, académicos y los
propios organismos no gubernamentales de Estados Unidos,
resaltando una variedad de vicisitudes educativas como el ele-
vado indice de jévenes que no estudian, e ineficientes esque-
mas de operacién administrativa. La recomendacién se centrd
en la necesidad de transformar las estructuras organizativas
de los sistemas educativos v descentralizar la administracién
educativa (Lépez, 2006:3),

El Banco Mundial BM elaboré documentos que rigieron
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las politicas educativas de los paises miembros, identificando
ala educacién como un problema para el desarrollo econdmico
de América Latina, al reconocer la necesidad de atenderla con
base en su demanda y el resultado del crecimiento demogra-
fico, orientando sus esfuerzos a la acelerada expansién de los
sistemas educativos y hacia la atencién a los problemas de po-
breza, bajo los siguientes lineamientos:

»  Reduccién de los costos educativos mediante la forma-
cién extraescolar.

»  Favorecer una educacién mas eficaz y productiva por
la via de la reforma a los planes de estudio, utilizan-
do técnicas como la radio, la televisién y la instruccién
programada, .

»  Laexploracién de nuevas formas de financiamiento.

»  Estudios de gestién para mejorar la planificacién y la
fiscalizacién de los sistemnas educativos.

Asimismo, y buscando fomentar en la educacién los sigujentes
principios:

»  Poner al alcance de todos por lo menos el minimo de
educacién basica.

»  Utilizar criterios selectivos para la educacién v la capa-

citaciém,

»  Contemplar al sistema educativo como una entidad in-
tegrada.

»  La bisqueda de la igualdad de oportunidades para la
educacién, !

REFORMAS ESTRUCTURALES EN EDUCACION BASICA:
INTERVENCION DE LAS INSTANCIAS NACIONALES
E INTERNACIONALES

A finales de la década de los cincuenta e inicios de los sesenta,
las directrices educativas, como las de muchos otros pafses en
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la regién, estuvieron marcadas por la politica de expansidn del
sistema educativo. Durante el periodo del presidente Gustavo
Diaz Ordaz, da comienzo ¢l “Plan de Once afios” (1959) vy se
identifican los problemas de la educacién primaria. Los objeti-
vas serfan, entonces, establecer plazas suficientes para que to-
dos los nifios en edad escolar, de 6 a 11 afios, pudieran acceder
ala educacién primaria y elevar su eficiencia terminal; promo-
ver la reforma de la educacién primaria, secundaria y normal,
e incrementar sustantivamente el presupuesto a la educacién,
que acrecentaria de un 15% en 1958 a un 28% en 1970 (S4n-
chez, 2001:8).

El gobierno de Luis Echeverria Alvarez (1970-1978) pro-
mueve una reforma tendiente a modificar las préicticas educa-
tivas. Inicia una politica de modernizacién y establece un sis-
tema un sistema educativo acorde a los requerimientos de una
sociedad moderna e industrial. No sélo busca transformar las
contenidos educativos, sino que ademds intenta cambiar las
précticas educativas (Sinchez, 2001:82).

Durante el sexenio de José Lépez Portillo (1976-1982) la
politica educativa giré en torno a las orientaciones del Ban-
co Mundial que insistian en la modernizacién, y en una re-
forma educativa en un doble sentido; por una parte, mejorar
la administracién cuyo objetivo es aumentar la eficiencia del
sistema educativo; por otra, buscar la racionalizacidn, inscrita
en una amplia modernizacién de la vida social del pais, con la
necesidad de la planeacién y formacién de recursos humanos
calificados para el desarrollo econémico, y el impulso del am-
bicioso Plan Nacional de Educacién, que planteaba entre sus

prioridades:

»  Ofrecer educacién basica a toda la poblacién, particu-
larmente la de edad escolar.
»  Vincular la educacién con el sistema productivo de bie-

nes y servicios.
»  Elevar la calidad de la educacién.

En un proceso de ajuste por parte de los organismos interna-
cionales, se cancelaron los proyectos de expansién educativa,
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que hasta l'a década de los setenta fueron las recomendaciones
d? el_los mismos; dentro de esta perspectiva, los ajustes eco-
nomicos exigleron que las politicas educativas renunciaran a
la exl?anmén educativa en el contexto de una reestructuracién
econdmica, asumiendo la nocién de la calidad educativa (San-
ch’ez, 2001:85) y asevera Sanches que en esta década la Comi-
sién Econémica para América Latina (CEPAL) emprende una
serie de reformas a las politicas piiblicas, orientadas ala trans-

formacién productiva con equidad que se fundamenta en tres
aspectos:

” . . oo
La incorporacién de procesos técnicos que encaren la
globalizacién basada en la competitividad internacio-
nal.

»  Elcrecimiento econémico sin el cual no puede pensarse
en la equidad. . ‘

»  La integracién Latino Americana v la cooperacién in-
terregional que permita contribuir a la transformacion
productiva con equidad.

Para este periodo, en México se dio por finalizada la época
de la expansién educativa: esas fueron las recomendaciones
de la CEPAL. Sin embargo, los altos indices de reprobacién
el bajo aprovechamiento v la desercién masiva, pasaron a s:exi
il:os ;alddos del periodo de la expansién ¥, por tanto, los re-
os :
19861?;5;2?2;é165 de las décadas consecuentes (Rodriguez,
Sanchez (2001) expresa que los propésitos fundamenta-
hf_n?, en el sexenio de José Lépez Portillo, partieron de la amplia-
cién de los espacios educativos vy la mejora de los prestadores
del servicio, orientaciones que se promovieron en el sexenio de
Miguel de la Madrid Hurtado (1982-1988); 1a propuesta cen-
tral del Banco Mundial {BM) como de la CEPAL, fue la calidad
educativa, cristalizandose a partir del diagnéstico que el repre-
s?ntante de la Secretaria de Educacién Puablica (SEP), el Lic. Je-
sUs Reyes Herdles, presenté ante el Congreso de la Ul’liél:l en
1984: un proyecto educativo que consistia en atacar las causas
de la desercién y la reprobacién, v acrecentar la calidad de la
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iniciativa, generando consenso, el grupo parlamentario de la
mayoria aceptd las modificaciones importantes a su propuesta.
En la fraccién tercera se ratifica el monopolio del gobierno fe-
deral en cuanto a la determinacién de los planes de estudio de
la primaria, la secundaria y la ensefianza normal. Pero, de nue-
vo a propuesta de la oposicién, se tuvo que agregar que “para
tales efectos, el Ejecutivo Federal considerara la opinién de los
gobiernos de las entidades federativas y de los diversos secto-
res sociales involucrados en la educacién...” (Ornelas, 19989).

Zorrilla (2004) y Diaz-Barriga (2003), aseveran que en
pleno proceso de modernizacién del estado mexicanc, el 18 de
mayo de 1992, la federacién, los gobiernos estatales y el Sin-
dicato Nacional de Trabajadores de la Educacién, firmaron el
Acuerdo Nacional para la Modernizacién de la Educacién B4-
sica (ANMEB), con el propésito de dar solucidn a las desigual-
dades educativas nacionales y mejorar la calidad de la educa-
cidén bisica, llevando a cabo fases iniciales de diagnéstico, que
condujeron a un reconocimiento de las grandes problemiticas
tanto por parte de autoridad educativas como Jas politicas em-
pleadas, planteando programas especificos de atencién a los
mismos, asi como el establecimiento de alianzas, y disefiando
tres estrategias fundamentales de politica educativa, las que se
conocen como el acuerdo de las tres “erres”: :

»  Reorganizacién del sistema educativo
»  Reformulacién de contenidos y materiales
»  Revaloracién social de la funcién magisterial

La reorganizacién del sistema educativo se disefié e implemen-
té mediante lo que se conoce en México como la federalizacién
descentralizadora. A través de este proceso, el gobierno federal
transfirié a los 31 estados del pais los recursos y la responsa-
bilidad de operar sus sistemas de educacién bésica (preescolar,
primaria y secundaria), asi como la de formacién y actualiza-
cién de maestros para este tipo de educacién.

La reformulacién de contenidos y materiales educativos
implicé una reforma curricular y pedagégica inédita y de am-
plias dimensiones. Se renuevan los contenidos y se organizan
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de nuevo, como antes de la reforma de 1973, por asignaturas;
se amplia y diversifica la produccién de materiales educativos
para alumnos y maestros; se propone el trabajo pedagdgico de
enfoque constructivista y, ademas, se incorpora una visién ins-
titucional de la escuela que exige nuevas formas y contenidos
de trabajo a la supervisién y direccién escolar. Ornelas (1999)
establece que la reforma de la educacién basica se puso en mar-
cha desde el ciclo 1992-1993 con la aplicacién de los Programas
Emergentes de Actualizacién del Maestro y la Reformulacién
de Contenidos y materiales educativos; por otra parte, los pla-
nes de estudios de primaria y secundaria entraron en vigor a
partir del afio lectivo 1993-1994,

En septiembre de 1993 se publica el acuerdo 182 por el
que se establecen los programas de estudio para la Educacién
Secundaria, cuyo propésito esencial es contribuir a elevar la
calidad de la formacién de estudiantes que han terminado la
educacién primaria, mediante el fortalecimiento de aquellos
contenidos que responden a las necesidades basicas de apren-
dizaje de la poblacién joven del pais. El nuevo plan tiene como
propésito integrar a los docentes en un proceso general de me-
joramiento, del que formaran parte programas de estudios sis-
tematicos, libros de texto y materiales de estudio con informa-
cién moderna y eficacia didactica, como un sistema que apoye
en forma continua la actualizacién y el mejoramiento profesio-
nal de los maestros.

Por primera vez en 1993, México tiene una ley de educa-
cién, que obligaba al Estado a canalizar recursos crecientes al
sistema educativo mexicano, lo que si bien no es una garantia
absoluta, proporciona una defensa del sector en caso de crisis
econdmicas, obligando al gobierno federal a canalizar recursos
extraordinarios o compensatorios a regiones y zonas deprimi-
das, asi como a grupos sociales pobres.

Segun Ornelas (1999) y Diaz-Barriga (2003), el 13 de julio
de 1993 se publicé en el Diario Qficial de la Federacién la nueva
Ley General de Educacién, que sustituye a la Ley Federal de
Educacién de 1973 y otras disposiciones como la Ley Nacional
para la Educacién de los Adultos de 1975. Consecuencia 1égica
de las reformas al articulo 3o. de la Constitucién, promovidas
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por el gobierno federal en 1992, que aprobadas en definitiva
por el Congreso de laUniény las legislaturas de los estados, ad-
quirieron vigencia a partir del 6 de marzo de 1993..Esta ley re-
presenta el cuerpo del proyecto educativo del grupo en el poder
pero, al igual que en el pasado, incorpora demandas de grupos
opositores y de segmentos populares. Bs un instrumento que
también servird para acrecentar el consenso social, la legitimi-
dad histérica del estado mexicano y, en consecuencia, mante-
ner la hegemonia; ademas, otro factor que determind notables
cambios en la educacién basica, fue la equidad como elemente
alograr en las acciones educativas y que marcaria la ampliacién
del calendario escolar a 200 dias. :
En el gobierno salinista realizé otro estudio fehaciente del
Sistema Educative Mexicano. Observando sus deficiencias y
necesidades, inyecté recursos al sistema a partir de 1990, per-
mitiendo la recuperacién paulatina de ingresos de los maestros
y administradores de la educacién, y alcanzando en 1993 entre
5.2 y el 5.3% del PIB (Producto Interno Bruto). Se obtuvo un
progreso en la descentralizacién del sistema educativo mexi-
cano a partir del Acuerdo Nacional para la Modernizacién de
la Educacién Basica del 18 de mayo de 1992. Comenzd una re-
forma curricular de la educacién basica, secundaria y normal,
as{ como la elaboracién de los nuevos libros de texto. Se dieron
cambios en los planes y programas de la ensenanza tecnold-
gica, se avanzé en la evaluacién de la educacién superior y se
reformé el articulo 3o. de la Constitucién, promulgando la Ley
General de Educacién,

Después de firmado el acuerdo y tomado la decisién de
regresar al curriculum organizado en asignaturas en lugar de
Areas, la SEP eché a caminar el Programa Emergente de Re-
formulacién de los Contenidos y Materiales Educativos, tras el
gobierno declarar el ciclo escolar 1992-1993 como el “Afio para
el Estudio de la Historia de México”, desatando criticas (SER,
2001), por lo que si bien la reforma curricular y pedagdgica de
1993 exigié también una renovacién en la formacion de maes-
tros, en esto las acciones gubernamentales no ocurrieron de

manera simultinea.
“Es indiscutible que la educacién publica en México abrié
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.oportt'midades de desarrollo personal, movilidad social v me-
Joramiento econdmico para generaciones de personas y[ I
Entre 1970 y el 2001, la matricula total pasé de 11.5 ITHHO—
nes a mas de 30 millones; el promedio de afios de esc'olaridad
aumentd de 3.7 para los hombres y 3.1 para las mujeres a 7.8
¥ 7.3, r‘espectivamente. La eficiencia terminal de la educacit';n
primaria alcanzé, al término del siglo XX una cifra promed;
del 86.3% y el acceso a la secundaria del 91.8% conPel conslc—)
cuenteffecto en la demanda por educacién media sup»:eric;r“3
Z;:lfucaacfn superior. Sin embargo, estas cifras ocultan enorme)sr
dpv.;:;:x;clljj a;n;:;ﬁr:gmnes, entidades federativas, entre muni-
En el Programa de Desarrollo Educativo del gobierno de
E.rnesto Zedillo Ponce de Leén (1995-2000), se destaca la nece-
sidad de poner a prueba y actualizar permanentemente los Te—
nes de estudio v libros de texto, en conjunto con la forrnaclzc’i}
permanente de los profesores; la creacién de una cultura de la
eva'_h.1ac16n y el empleo intensivo de medios electrénicos v de
me.dlos de comunicacién masiva. Se propone una reformz d
cahldad v la elaboracién de nuevos contenidos y métodos eedulf
cat_lvos con base en un principio nacionalista y con un nivel d
cah?lad 'competitiva en el mundo. Si bien se impulsé la descerj
tralizacién al mismeo tiempo, el gobierna federal, como parte de
sus atribuciones y facultades, continué elaborando los planes
¥ programas de estudio para la educacién preescolar, prima-
ria, secundaria y normal; sobre todo en las 4reas de historia
geografia, ecologfa, costumbres y tradiciones. Se establecid uz
lal ’reforma curricular y pedagégica era primordial pero tz?m-
bién que debia ser acompariada de estimulos a la fox"rnacién del
maestro, y de la aplicacién de los apoyos compensatorios en
lreg[;fmes. fezagadas; asf, la federalizacién permitiria transferir
a direccién y operacid i
(DiaZ_BarrigZ‘ 2% o ;1on de las escuelas a la autoridad estatal
El 3 de febrero de 1999 se publica, en el Diario Oficial de la
Federacién, el acuerdo 253 (por el que se actualizan los articu-
los 117 y 182 que establecen el Plan de Estudios de Educacion
Secundaria y los programas de estudios correspondientes);
acuerdo’en el que se considera “El Plan Nacional de Desarrollo,
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1995-2000, y el que sefiala que el fundamento de una educacién
de calidad reside en la solida formacién de valores, actitudes,
habitos, conocimientos y destrezas desde la primera infancia, a
través de los niveles de preescolar, primaria y secundaria.

La principal innovacién en el curriculo de secundaria cons-
tituye la creacién de la asignatura de educacién civica y ética,
que comenzd a impartirse en 1999, siendo el resultado de la
adecuacién de los contenidos de las asignaturas de civismo I'y
11y orientacién educativa. El programa oficial de esta asignatu-
ra plantea que ésta se basa en los valores de la vida democratica
e intenta promoverlos; y define su enfoque como: formativo,
laico, democratizador, nacionalista, preventivo y comunicative
(Diaz-Barriga, 2003). ‘

El 28 de septiembre de 2002, el Programa Nacional de
Educacion 2001-2006, se acompaiiaba del subtitulo: “Por una
Educacién de buena calidad para todos. Un enfoque Educativo
para el siglo XXI." Lo coordinaba Reyes Tamez Guerra, que al
frente de la Secretaria de Educacién Publica, elabora el progra-
ma sexenal que culmina con la presentacién del Programa Na-
cional de Educacion.

Segun el Diario Oficial (2006), el 26 de mayo de 2006, me-
diante el Acuerdo Secretarial 384, se dio continuidad al plan y
programas de estudio para la educacién secundaria de 1993.
Plan de Estudio para la educacién secundaria, resultado de un
proceso de reforma global realizado al transformarse este nivel

educativo en el ultimo tramo de la educacién bésica obligatoria
y tras la propuesta de establecer congruenciay continuidad en
el aprendizaje obtenido en la primaria. Otros enfoques centran
]a atencién en las ideas y experiencias previas del estudiante, y
se orientan a propiciar la reflexién, la comprensidn, el trabajo
en equipo y el fortalecimiento de actitudes para participar en
una sociedad democratica y participativa. La gran apuesta de
tales modificaciones fue reorientar la practica educativa, para
que el desarrollo de capacidades y competencias cobrase pri-
macia sobre la visién predominantemente memotistica e infor-
mativa del aprendizaje.
No obstante los cambios de enfoque, asi como el énfasis en
lo basico de los conocimientos y en el desarrollo de habilidades
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y actitudes, la gran cantidad de contenidos.de los pro d
estufiio de las diferentes asignaturas, han impediljio geramas X
r‘ned{c’la v a pesar de los esfuerzos de los programas, dI; m‘?’or
lizacién para el maestro, la puesta en prictica de los enfElc ros
pedagégicos introducidos en 1993, e
ﬁculii?:zi lls; ato’milzacic’:-n de los contenidos ha generado di-
. practica, por lo que el trabajo de mtegracion
para relacionar los contenidos fragmentados que cada prof.
aborda en el tiempo de clase, queda en manos de los alll).lm g
Dentro del contexto politico, Ia culminacién del gobirel: y
en turno y un alto grado de incertidumbre por la transi én,
la Reforma de Educacién Secundaria da comienzo en el 51_0?’
;s;clular 2096120(;7§n todo el pais; y, segiin el Acuerdo 3§4C1ciec-)
a particularidad de no establec i ;
contenidos derivadas, sino de deﬁnﬁ: zllrlr:laarlzi ;Lellil’ol:l:j: Y;OS
con la politica de la SEP, otorgdndole formalidad juridicaE; .
rlos aspectos que habian merecido la atencign publica. E :a-
ellos destacan los resultados del proceso de la Consulta.N cio-
nal'fle la Reforma, realizado en 2005 con amplia partici ciom
de‘]o'ven'es y padres de familia, de maestros ¥ sus re reslerm?c.n
tfes smf:hcales,‘ instituciones y organismaosg académiclz)s ren o
.c1dos, 1f1vestigadores y especialistas prestigiados, entre Cootno_
Instancias y actores involucrados en la educaciérl secund rin
que sefialan la imperiosa necesidad de realizar en ésta cambairoli

de fo i
ndo, tomando en cuenta las siguientes lineas de accién:

P ]31 ¥ III n IIIIJI O I m IIE (83 10
desa 1‘01 de u a 1 p Ogl'a a 1IY mac n,
CapacltaCIOl’l y A8C50r1a tECIllCO'pEdagD Ica Pala dOCell-
g
tES y dll ectiv 0s,
»

fl func‘i?narniento efectivo de un Sistema Nacional de
ormat':lon, capacitacién, actualizacién Yy superacién
p.rofesmnal a corto, mediano y largo plazos sobre los
diversos temas que los maestros y directivos requieren

para el desemperio de sus funciones,

El mejoramiento del plan y los programas de estudio

. .
p o-p:uestos Para avanzar hacia la articulacién de Ja eduy-
cacién basica.

»

» Lai Te i
2 inclusién de tecnologia como asignatura del curricu-
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»

»

b

»

»
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1o nacional, considerando las par‘ticularidadgs de c;;ia
modalidad y los campos tecnoldgicos que se 1mpadr ria.
Renovar el modelo pedagégico de le% telhe’seccllm a te:
atendiendo las necesidades de actualizacién de ma -
riales, formaci6n inicial y COntil’lU.E'l de d.ocente s, yren
vacion de la infraestructura y quulpammnto& | sistems
Mejorar los modelos de gestion esco.llar v e1 s1:ién :
para apoyar los procesos de planeaqon,’evzit lj:l o0y
acreditacién. Especialmente, se rgw:sara e 1<:u e
200 sobre la evaluacién del aprendizaje. Se implanta
el servicio de asesoria académica. feociona.
Actualizar el marco normativo que regljtla e gncm e
mienta y gobierno de las escuelas, c'ons1deraiu; o; ::; e
otros aspectos, el tiempoy el espaa‘o para e1 es e
del trabajo colegiado, la congruencia ent.re OS1P chles
de los maestros v la funcién que se les asigne, a; fea
cién gradual de los maestrlos en un ?Dlo cegtrzlu:nnos
bajo v la reduccién paulatina del nimero de
0.
E‘Ziéﬁ:fer la infraestructura escolar y dotar a los cen:
tros escolares del equipoy matetiales .de apc;yo nfec?:le:l
rios para que respondan a las 'ex1ge'nc1as' de la re: o:;ales.
Constituir consejos consultivos ‘1nter1nstl1tucu:1 e
para la revisién permanente y mejora continua de lo
de estudio, N
?rfpg:]::: Sestrategias para la inrllc?vacién pedagc.:)glcadz
el fortalecimiento de otras actividades educztwads 1
los docentes para atender las nuevas demandas de la
daria.
Zsste‘;ﬂiaielc:: fondos ﬁnancieros‘r‘lecesarios para la re-
forma, su seguimiento y evaluacmn: _ e
Garantizar que los cambios que implique cua c_%-
proceso de reforma no afecten los derechos lalbiora esy
profesionales de los trabajadores de la educacidn.

HERRERA GOZMAN IMARCDANTONIDSALAS L ivano(CooRRS.)

ACCIONES COMPENSATORIAS ANTE EL REZADO EDUCATIVO
EN EDUCACION TELESECUNDARIA

Para eliminar la pobreza no basta el crecimiento, sino politicas
especificamente orientadas hacia un objetivo. En este contexto
cobra importanciala propuesta de montar “vedes de proteccién
social’, esto es: conjuntos de intervenciones compensatorias
que incrementan el ingreso y otros activos mediante transfe-
rencias focalizadas, y que son disefiadas especificamente para
sostener o aumentar el bienestar de los grupos pobres o vulne-
rables en periodos de transicién econdmica (Graham, 1994, cit.
en Franco y Sdinz, 2001:64).
Con relacion a los programas compensatorios, se debate
intensamente sobre los verdaderos alcances que tienen, y en
qué medida significan una reduccién de las brechas sociales en
el acceso al conocimiento. Pero en su concepcidn, la puesta en
marcha de programas compensatorios implica centrar las ac-
ciones orientadas a los sectores mas pobres con acciones que
no cuestionan el cuerpo central de las politicas educativas. La
idea de compensacidn tiene que ver con neutralizar los efectos
de la pobreza, compensando las carencias e impulsando a todos
los nifos y adolescentes a participar en las pricticas educati-
vas disefiadas para un universo socialmente mas homogéneo,
Un desajuste en los diagnésticos que hizo imposible prever la
magnitud de los cambios sociales y la decisién de abordar el
problema de la pobreza a partir de estrategias "periféricas”, se
traduce en sistemas educativos que resultan poco sensibies al
cambio, y que dotados, ademas, de recursos adecuados paraun
contexto social que no es el actual, se percibe una dificultad
institucional de administracién del cambio en la situacién de
sus alumnos. Las sefiales son miltiples y en algunos casos casi
imperceptibles, pero hablan de una inercia institucional que
intenta la invisibilidad de los nuevos fenémenos sociales que
se filtran en sus aulas (Lépez, 2005:122).

En la actualidad el Plan Nacional de Desarrollo 2007-
2012, se encuentra estructurado en cinco egjes. En uno de ellos,
“Tgualdad de oportunidades”, es donde se ubica el ohjetivo 3.3:
la transformacién educativa, cuya estrategia 11.4 pretende rea-
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lizar una transformacién al modelo de telesecundaria vigente,
incorporando nuevas tecnologias y promoviendo un esque-
ma interactivo. Gajardo (1999) menciona que en los tltimos
quince afios se han puesto en operacidn cinco programas com-
pensatorios, orientados a revertir los efectos del rezago en la
educacién basica del medio rural e indigena. El Programa para
Abatir del Rezago Educativo (PARE 1992-1996}, financiade por
¢l Banco Internacional de Reconstruccién y Fomento (BIRE),
respondia al compromiso explicito de reducir las desigualdades
en materia de oportunidades educativas. Atendié a los cuatro
estados cuyos indicadores educativos y de marginacién presen-
taban el mayor rezago educativo respecto a la media nacional:
Chiapas, Guerrero, Hidalgo y Oaxaca (pp. 31-33).
El principal propésito del Proyecto para el Desarrolle de
la Educacién Inicial PRODE] 1993-1997, financiado por el
Banco Mundial, fue contribuir al mejoramiento de las practi-
cas de crianza de niiios de 0 a 4 afios; este tipo de programas
se pensd como estrategia alternativa al Programa de Educa-
cién Inicial no Escolarizada; la experiencia obtenida por el
CONAEFE al operar el PARE, posibilité negociar un nuevo cré-
dito con el Banco Mundial, permitiendo ampliar la compen-
sacidon educativa a diez entidades federativas. Por otra parte,
el Programa para Abatir el Rezago en Educacién Basica (PA-
REB 1994-2001) incluyé a 10 estados que se encontraban por
debajo de la media educativa nacional: Campeche, Durango,
Guanajuato, Jalisco, Michoacdn, Puebla, San Luis Potosi,
Tabasco, Veracruz y Yucatian. En 1995 el Programa Integral
para Abatir el Rezago Educativo (PIARE 1995-2001), que a
diferencia de los anteriores fue financiado por el Banco Inte-
ramericano de Desarrollo (BID), no sélo incorpors la educa-
cién inicial y la primaria regular, sino también la educacién
comunitaria en los niveles de preescolar y primaria, asi como

la alfabetizacién de adultos.
En 1998, con financiamiento exclusivamente del Banco

Mundial, inicié la operacién del Programa para Abatir el Re-
zago en Educacién Inicial y Basica (PAREIB 1998-2006) que,
a diferencia de prbgramas anteriores (PARE, PAREB v PIARE),
buscé apoyar la continuidad y el transito de los nifios a lo largo
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. de la educacién inicial y basica, buscando gue permanecieran
en l-a escuela y que concluyeran con éxito los niveles educativos
obhgat'orios. Con este programa se atendi6 por primera vez en
ijorma integral a las 31 entidades del pais. El PAREIB fué dise-
neidcf para operar en tres fases de tres afios cada una: la tercera
y altima fue implementada a partir del ciclo escolar 2 004-2005
y concluyé en el 2006-2007,

Apoyando a las Secretarfa de Educacién en los Estados

(SEE): en las acciones compensatorias que dperan buscando
red_uc1r el rezago en poblaciones con altos grados de margi-
nah(%ac‘l ¥ pobreza, se encuentran infraestructura educativag
administrativa, dotacién de material didactico, capacitacidn ¢
as:esoria a madres, padres de familia y docentes, apoyos ea:onc’»}-ir
n—.ucos-a Asociaciones de Padres de Familia (APF), docentes
d?rtlacT:lvos, reduciendo las desigualdad regionales. En los musf
nicipios prioritarios, identificados en las agendas estatales y
que integran la meta programada de atencién a la educacién
secundaria, en la modalidad de telesecundaria, se ofrecieron
asesores pedagdgicos itinerantes para el servicio de educacién
d.el sistema regular, beneficiado por el CONAFE de nivel prima-
riay secundaria rural y/o indigena, que contaban con menores
logros educativos en la prueba ENLACE.

A partir del ciclo escolar 2010-2011, se inicia la transicién
de Incentivos al Desempefio de Maestros de Primaria {REDES)
al proyecto Asesoria Pedagégica Itinerante (API), transitando
en algur.los estados al 100% y en otros parcialmente, con base
en la asignacién presupuestal ¥ los acuerdos establecidos can
las autoridades educativas estatales.

Actualmente, una vez concluido el ejercicio del crédito ex-
tf:fnq, l.as acciones compensatorias operan servicios de educa-
cién inicial no escolarizada y apoyan al sistema de educacién
bésica (preescolar, primaria y secundaria, en su modalidad de
telesecundaria), de los 31 estados de la Republica Mexicana
exclusivamente con recursos fiscales. ,
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CONCLUSION

Los graves problemas de equidad en el acceso, rendin‘liento v
calidad que padece el sistema de educacién basica, obhgaro'n a
intervenir ahi donde se deprecian las diferencias dc‘z esfte nivel
educativo, mejorando las oportunidades de aprendlzfije de los
grupos sociales con mayores necesidades, en gspecial de las
dreas rurales mas abandonadas. Las evidencias muestran que
el sistema escolar existente no ofrece igualdad de oportuni-
dades educativas para todos y que, en la mayoria de los casos,
la igualdad que se pregona es puramente formal. En los‘ he-
chos se observan diferencias variables en cuanto a la ?antlda-d
y calidad de los insumos bésicos de la ofer-ta f.-ducatwa: cali-
dad de los programas, tiempo de aprendizaje, 1nfrafestruc1.:ura
y recursos pedagégicos, calidad de los docentes e 1nce.ntlvos
econémicos para los docentes establecidos en comunidades
margino-rurales. .

En México, las diferencias en la oferta educativa va-
rian en funcién del hibitat urbano o rural; en genera} son
diferentes segn las caracteristicas étnicas y la posicion
social que ocupan los grupos en la estructura social. Las
escuelas rurales marginales estin menos dotadas de re-
cursos que las escuelas urbanas de clase media, para no
compararlas con las instituciones estolares de zonas me-
tropolitanas. La jornada escolar es mas sj-xtensa en ciertas
ireas urbanas y en establecimientos privados que en es-
cuelas publicas populares. Las evidencias en cuanto a las
diferencias entre establecimientos son tales que, en mu-
chos caéos, es dificil hablar de la existencia de un sistema
escolar unificado.
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LA ESCUELA COMO ESPACIO DE APRENDIZAJES
Y SIGNIFICACIONES COLECTIVAS

Gabriela Avila Gamboa?
Maria Esther Avila Gamboa®

INTRODUCCION

L TEXTO que se presenta es bisicamente una sintesis de

la investigacién titulada Los significados curriculares en
docentes y alumnos del Programa CLIJANI? cuyo propésito fue
comprender e identificar las diferencias y similitudes entre el
planteamiento del programa CLIJANI (Clinica de Jardines de
Nifios) y los significados y las pricticas de docentes y estudian-
tes en este espacio formativo. :

La investigacién es ejemplo de un andlisis que se realiza
entre los sentidos curriculares como elementos instituidos, o
un “deber ser” por un lado, y las practicas reales por otro. Algu-
nos considerarian mas adecuada una investigacién en el campo
del curriculo, sin embargo, como el interés era la identifica-
cién de los mecanismos que utiliza la institucién escolar para
transmitir aprendizajes practicos, mismos que se sustentan en
significaciones colectivas e individuales, y que tienen fuertes de-
terminaciones en las conductas y los aprendizajes procedimen-
tales necesarias para el desempetio en las clinicas, el estudio
se centrd en el marco de los procesos institucionales, entre los
que se recupera, también, el sentido instituyente que ejercen
tanto docentes como alumnos en el espacio de CLIJANI.

Asi, el objetivo es divulgar la pertinencia de estudios de
andélisis de lo institucional, como una alternativa de profesio-

DOy
! Maestra en Ciencias. Especialidad Odontolagia, Universidad Auténoma de Zacatecas

(UAZ).

? Docente-investigadora de la Unidad Académica de Docencia Superior, UAZ,

* Avila Gamboa Gabriela (2008). Los significades curriculares en docentes v alumnos del
Programa CLIJANI. Tesis de Maestria en Docencia y Procesos Institucionales: UAZ.
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nalizacién de la docencia y como una via de conocimiento y
transformacién de las instituciones en el &mbito curricular.

La educacién es sin duda uno de los mecanismos sociales
basicos para el desarrollo del hombre, mas en estos tiempaos tan
complejos y desestructurantes; por ello resulta imperativo eva-
luar o analizar las précticas formativas. Recordemos que “las
instituciones son espacios de aprendizajes colectivos donde se
ensefa y aprende, pero sobre todo donde se ensefia y aprende
con el ejemplo o la accién en si misma”.¢

CLIJANI es al mismo tiempo un espacio institucional y un
programa curricular interno para la formacién del odontdlogo
de la Universidad Auténoma de Zacatecas (UAZ). A través de
él se da un primer acercamiento de los alumnos de licencia-
tura a las formas de atencién al paciente en edad preescolar.
Este programa busca que el alumno integre sus conocimientos,
aplicando lo aprendido en las dreas biclogica, social, salud co-
lectiva y teoria clinica. En ese sentido, CLLJANI es un programa
fundamental en la formacién del profesional de la odontologia.

Como todo programa educativo, CLIJANT se propone es-
trategias, metas, habilidades, destrezas y conocimientos que
“deben ser aprendidos” por los alumnos y desarrollados junto
a los docentes. En ese hito es donde se presentan diferencias
y contradicciones entre lo que plantea el programa y cémo se
lleva a la practica; diferencias y contradicciones que fueron el

eje central de la investigacién, la cual inici6 a partir de identifi-
car, empiricamente, que a través de los afios en CLIJANI se han
creado estilos de ensefianza.

Semestre tras semestre, en la cotidianidad, los docentes
reorientaran sus pricticas de ensefanza clinica. Entonces, an-
tes de tipificar los estilos de ensefianza, se observé la perti-
nencia de, primero, reconocer los significados que le han ido
otorgando docentes y alummos a este programa formativo, y
cémo esos significados® inciden en actitudes y formas de llevara

DOOGOTICCTOTIECOOLLDNOE

a1d. p. 18.

5 3e trabaja bajo el concepto de significades, pues segim Ferndndez la institucién alude
a construir un mundo simbélico en parte consciente, en parte de accién inconsciente,
donde el humano "encuentra” orientacién para entender y decodificar 1a realidad so-
cial, Fernandez, Lidia (1998). Bl andlisis de lo institucional en lz escuela. Un aporte para el
uso de los enfoques institucionales. Notas tedricas: Buenos Aires: Paidés. p. 15.
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la prictica los conocimientos tedricos por ambos. La investiga-
c'ién se propuso describir cdmo se realiza, interpreta e interio-
riza este programa de atencién a la salud bucal.

La parte esencial fue exponer las miiltiples formas en que
se construyen los significados individuales y colectivos para
aprendizajes procedimentales y actitudinales, como son algu-
nos de los aprendizajes de los profesionales de la odontologia,
sin tratarse de aprendizajes realizados por imitacién, sino todo
lo contrario: se puntualiza cémo este tipo de aprendizajes se
establece desde un plano de representacién u orden simbélico®
en el que se sustenta la comprensién de la realidad en general
ubicando, desde ahi, la importancia de considerar, por parte ElF_:
los docentes, el nivel de complejidad v trascendencia de este
tipo de aprendizajes, cuya base son las interacciones sociales,
las cuales se aprenden al ser observadas. En ese contexto, la
escuela es un espacio de construecién de vinculos y significados
que generan aprendizajes, por lo que el aprendizaje se concibe
como un proceso esencialmente social,

La investigacidén permitié conocer diacrénica y sincrdmica-
mente varios aspectos del espacio institucional estudiado y sus
procesos formativos, mismos que fueron expresados por los
propios actores (docentes, fundadores, coordinadores y alum-
nos). Esas miradas diversas se contrastaron con el sentido que
estd presente en los programas y modelos de la institucién.

Se hizo un recorrido histérico-contextual que abordd el
surgimiento de la Escuela de Odontolagia, sus avances, sus
cambios, y se ubicé al sistema modular como base para la
creacién de CLIJANL. Por la amplitud del tema se hizo atro
capitulo que tiene continuidad con el primero, sélo que este
puso el acento en CLIJANI y los diversos procesos de rees-
tructuracidn curricular y tas reformas universitarias que se
han desarrollado.

Se encontrd que existen diferencias en el significado que
otorgan los maestros fundadores y los nuevos docentes. Esto
se debe, en parte, al tipo de vinculo que establecen los docentes
con la institucién, aclarando que esas variables de significado

COIDGODCOQTDBIH AT DG
® Avila Gamboa, op.cit. pp. 22-35.
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no implican que no se cumpla con el desarrollo ac_lecuado del
programa y la prevista formacién de los alumnos. Sin em'brago,
no se puede ocultar la existencia de formas o procesos diferen-
ciados a partir de cémo los sujetos se vinculan al programa y
al espacio. .

Como sabemos, el vinculo sostiene una ligazén entre los
sujetos v los establecimientos instituciona.le:s y es mds que una
simple relacién temporaria. “Es un ‘enlace’ en e‘l que el indi-
viduo hace suyos aspectos y caracteristicas instltucwnale's’, y
donde ‘da’ a la institucién partes de si mismo: su produccidn,
su tiempo, parte de su propio poder, aspectos personales’ que
alienan”.” La escuela crea pues una trama de relaciones y vincu-
los, en la que los alumnos adquieren rasgos que la comunidad
define como valiosos para el gjercicio de una profesién. Es'.tas
relaciones se corresponden explicitamente con el apre’nd1za-
je de saberes e informacién que tanto plantea el curriculum
formal, e implicitamente tiene que ver con el desarrollo de un
estilo para percibir la realidad, percibirse dentro de ella y reac-
clonar en consecuencia,

Otro aspecto interesante estd en el signiﬁcado. que otor-
gan los propios estudiantes a CLLJANI, pues pareciera que le
dan més importancia que los docentes. La forma en que lo asu-
me la mayoria de los alumnos da cuenta de lo trascendente de
la ubicacién curricular de este espacio en la formacién de los
odontélogos.

La investigacién evidencié el desarrollo de un programa
y ¢6mo un proceso institucional no es sélo un pla‘nteamlento,
sino que es algo que se va construyendo y rgtroallmen.tando a
partir de las vivencias, los momentos, los sujetos, los tiempos,
etc., esto se argumenta a partir del primer capitulo, en el que se
abordé, a manera de marco tedrico, una especie de guia CDl'.lcep'
tual que contribuyé a determinar qué era lo que se necemtab'a
observar de toda esa posibilidad de sucesos a registrar o anali-
zar, Tales conceptos permitieron también centrar la mirada en

los significados de los docentes y alumnos sobre su trayectc.)rla
e implicacién en un proceso institucional, pues sélo conocien-

COOOOIOCOOTCCCOOTCCOTOCO
? Fernandez, Lidia, op. cit. p. 21.
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do cémo se construyen los significados, se pueden dimensionar
en la institucién ala que pertenecen.

Sin duda los significados fundacionales son otro aspecto
que si bien no causa sorpresa, s implica un hallazgo en la po-
sibilidad de argumentar la importancia de crear nuevos equi-
Pos o cuerpos académicos que se integren desde el sentido de
la tarea de realizar, como ocurrié en CLIJANI, y no tanto por
afinidades politicas o de otro tipo, como sucede comtinmente
en algunas instituciones. Se mostraron las incertidumbres ylas
confrontaciones que se tuvieron en el entorno y ¢dmo se fueron
sorteando, con el dinico afin de sacar adelante el programa,

La entrega y el entusiasmo en los protagonistas de este
proyecto son por demds evidentes, mostrandonos cémo las
tareas institucionales no estin ajenas a las emociones y a las
actitudes, sino al contrario, cémo éstas matizan los procesos
dandoles un estilo propio. Finalmente desde ahf se reivindi-
ca la necesidad e importancia de que los sujetos involucrados
tengan fuertes vinculos con la institucidn, sintiéndola como
Propia, pues es ahi donde se entreteje la identidad y el estilo
institucional.

Para reconocer los significados que genera la institucién,
fue necesario no sélo recuperar los datos de significados de las
encuestas y entrevistas a los fundadores, sino también estu-
diar desde el enfoque del curriculo y los procesos instituciona-
les las caracteristicas particulares de este espacio, asi como el
comportamiento de la significacién del origen de CLIJANI yla
situacién actual, lo anterior dio como resultado una compila-
cién histérica de los procesos de reformas universitarias, liga-
das ala propia trayectoria de la Unidad Académica de Odonto-
logia. De tal suerte, los registros de los diferentes momentos
por los que ha atravesado la institucién, entre los que resulta
el surgimiento de CLLJANI, son una contribucién histérica de
este trabajo.

Ahora se puede confirmar que la influencia de las reformas
universitarias, ademas de la definicién del sistema modular,
han sido ejes constitutivos desde los que se afirma que la licen-
clatura de odontologia se ha caracterizado por un esfuerzo con-
tinuo de transformaciones curriculares para su mejoramiento,
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en los que sin duda han existido aciertos, errores y dificultades;
faltaria realizar otras investigaciones al respecto.

Otro hallazgo importante fue reconocer el papel sui géne-
ris que jugaron los fundadores, quienes a pesar de haber ini-
ciado con un rol de actores que seguian lo instituida, se per-
rmitieron a través del tiempo participar como instituyentes® en
el sentido de no apegarse totalmente al programa, por verlo
siempre como inacabado y perfectible desde las necesidades
que iban detectando y el trabajo de ensayo y error para ir mejo-
randolo. Ahora corresponde a los nuevos docentes apropiarse
de ese programa para reconocer qué es lo nuevo que pueden
aportar, ya que con la integracién de las tareas se puede ahora
incluir a otros profesionales que contribuyan en el diagnéstico
de la salud general y bucal de los nifios preescolares.

El tema posiblemente sea concebide como innecesario,

pues por lo general se piensa que los aprendizajes para una ca- .

rrera profesional son exclusivamente los que marcan los pro-
gramas, olvidando que para el caso particular de ciertas profe-
siones, entre ellas la de odontologia, se requiere por su caracter
técnico de aprendizajes procedimentales y actitudinales, que
en muchas ocasiones no estin descritos en los programas. Di-
chos aprendizajes estdn en las formas en gue se conducen sus
docentes al momento de atender al paciente. Es pues, en esas
situaciones, donde los alumnos generan estrategias de apren-
dizajes en base a los significados que les otorganlos docentes y
los que adquieren ellos como estudiantes: se van construyendo
sus propios aprendizajes y sus propios modelos como profesio-
nales de la odontologia.

RO DODODOLLIGCLrD B

& “Semiin lus docentes fundadares, algo relevante que caracterizd esta etapa fue el esta-
blecimiento de vinculos, de sentidos de afinidad y libertad en las formas de abordar los
problemas, tode ello con la intencién de abonar con propuestas para el desarrollo de
los objetivos més especificos y asi poder consolidar el programa CLIJANE, generindase
cambios curricularas en los que los principales beneficlatios son los estudiantes”. Avila

Gambon, op.cit. p. 99.
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CONCLUSIONES

Se concluye que en las instituciones existe la necesidad de de-
sarrollar procesos de atencién grupal como los que ha genera-
do CLIJANI, sin embargo, se observa gue esto no es posible
slempre, porque no en todos los espacios institucionales se
han creado condiciones que permitan consolidar grupos con
la disposicién de arriesgarse. Muchos docentes no se permi-
ten innovar, experimentar, cometer errores para aprender de
ellos, lo cual caracterizé a CLIJANI desde su inicio. Con esto se
confirma como el sentido de resolucién de problemas pensado
para los alumnos desde el sisterna modular, también ha sido un
aprendizaje y una préctica para los docentes, que lo han con-
vertido en parte de su estilo y llevado a la cultura escolar.

Se espera que a partir de este estudio los integrantes de
la institucién reconozcan, en esas formas de trabajo e integra-
cién, una alternativa para la tan mencionada calidad de la edu-
cacidn, pues esta no puede fincarse sin pensar en la calidad de
vida en general, donde algo fundamental es la satisfaccién o
el placer de hacer determinadas cosas. CLIJANI ha sido un es-
pacio que refieren los docentes como “un lugar al que se va con
gusto a trabajar”, Este trabajo busca transmitir la importancia
de recuperar la experiencia, tanto de los docentes como de los
propios estudiantes, para redimensionar un espacio formativo
trascendental.
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LA SOCIEDAD CONTEMPORANEA
¥ LA PROFESIONALIZACION DE LA DOCENCIA MEDIANTH
EL ANALISIS DE LOS PROCESOS INSTITUCIONALES

Maria Esther Avila Gamboa!
Marcelina Rodriguez Robles?

RESUMEN

LA EDUCACION tiene miltiples posibilidades para ser anali-
zada. Una de ellas es a partir de un sentido multidiscipli-
nario, en el que el andlisis de los procesos institucionales es
una “nueva alternativa”. En este tipo de orientacién se busca
comprender los diversos mecanismos que se instauran en las
instituciones y cdmo éstos se reproducen hacia el interior de
los espacios educativos, originando procesos concomitantes o
de multiples relaciones, lo cual implica, de entrada, concebir a
la educacién como un proceso altamente complejo, en el que la
subjetividad es un elemento ineludible. En este sentido, el ana-
lisis de lo institucional es un tipo de investigacién formativa de
cardcter humanistico, que tiene como. propdsito central mejo-
rar las relaciones entre los sujetos institucionales y garantizar,
por asi decirlo, la implementacién de proyectos curriculares en
mejores condiciones, con la idea de generar procesos formati-
vos de alta calidad.

Tener claro qué son los procesos institucionales y otra se-
rie de conceptos, es la base para ingresar a una forma diferente
de entender y asumir la docencia. No se trata de crear procesos
de sometimiento o de reproduccién social; sino, por ¢l contra-
rio, se aspira a desarrollar en el profesor un sentido instituyente
que de ser posible esté en equilibrio con las necesidades insti-

RO IIIITODOOGOOO L
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? Docente-investigadora de la Unidad Académica de Docencia Superior, UAZ.
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tucionales. Asi la intervencién no sélo es pensada para el espa-
cio escolar, sino que tiene trascendencia social.

INTRODUCCION

Sin duda, la educacién es uno de los temas de actualidad que
presenta mds cuestionamientos y preocupaciones. Sobre ella
opinan gobernantes, politicos, economistas, ped:a}gogos, ax?tro-
pologos, artistas, comunicélogos, filésofos, socislogos, h1stc?—
riadores, clérigos, etc. Por ello existen muchas formas de anali-
zarla. Entre las mas comunes estd el estudio por disciplinas del
conocimiento, las que luego se integraron en lo que conocemos
como el campo de la Ciendas de la Educacién. Dicho sisteima
ha creado su forma particular de analisis y su método es mas o
menos fiel al sentido cientifico.

Otra forma es la que ha elegido el programa de Maestria
en Docencia y Procesos Institucionales, que como su nombre lo
indica se basa en la identificacién de los miiltiples procesos que
suceden en las instituciones sociales en general, y en los que
particularmente acontecen en la educacién. ‘

Es claro pues, que este sentido de andlisis de lo educativo
es diferente al anterior pero, jcudles son las diferencias fun-
damentales, sobre qué se basa, o cuiles son sus principius y
cdmo se procede? Dar a conocer las diferencias es el prt?péslto
principal de este trabajo, ya que hemos obserx-raq.o que 1.ncluso
expertos en el campo educativo, por desconacimiento, Flende‘n
a descalificar o a ignorar esta alternativa de analisis o investi-
gacién, y por supuesto, de formacién de docentes.

&{QUE SON LOS PROCESOS INSTITUCIONALES
¥ CUAL SU RELACION CON LA EDUCACION Y LA DOCENCIA?

Antes de responder a la pregunta, es necesario reconocer algo
que, a pesar de que estd muy dicho, es importante Ilnarcarlo,
pues en este Case es uno de los sustentos argumentativos para
este tipo de analisis, contrario alo que se piensa.
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En el mundo altamente cambiante donde vivimos, se pre-
sentan situaciones de transformaciones e incluso de rupturas
que trastocan todos los dmbitos; ante ello la educacién y sus
procesos deben formar y preparar egresados con sistemas de
pensamiento a partir de los cuales puedan resolver problema-
ticas emergentes. Esto es, no sélo formar sujetos con mayores
conocimientos y con una actitud permanente de actualizacién
e investigacién, sino que se hace necesario constituir sujetos
mas fuertes y equilibrados emocionalmente, con una actitud
de lucha y con valores de compromiso social, solidaridad y res-
peto a si mismo y a los demds, ya que la latente incertidumbre
de la vida actual hace que una gran cantidad de jovenes y ado-
lescentes pierdan el rumbo.

Debemos subrayar que los cambios en todos ambitos,
pero sobre todo en el social y cultural, estdn evidenciando la
necesidad de nuevas estructlras sociales y, por ende, cambios
culturales en las formas de relacién entre los hombres en lo
individual y lo colectivo, es decir entre las instituciones, para
que sean mds acordes a estos tiempos. En este contexto, su-
cintamente expuesto, una de las estructuras sociales mds afec-
tadas es la familia, la cual en nuestro pais muestra altisimos
porcentajes de desintegracién por factores que para nadie son
ajenos: pobreza, valores trastocados, problemas de salud, falta
de educacién, migracidn, altas tazas de divorcios, drogadiccién,
la angustiante inseguridad social, ete.

Pareciera que ante este tépico de la familia, la escuela es un
espacio ajeno, pero nada mas lejos de la realidad. Es ala escuela
a la que se le est4 dejando la responsabilidad de la educacién
casi total de nifios y jévenes, y es a esta institucién a la que
se le asigna la formacién no sélo académica, sino también de
creacidn de estructuras psicosociales de los sujetos. Es decir,
las bases de socializacién e integracién de la personalidad es-
tédn siendo ya tarea de la escuela, pues la familia cada vez parece
estar mds imposibilitada para ello. Sin embargo, la escuela no
ha asumido del todo la conciencia de los cambias y nuevas ne-
cesidades en la tarea educativa.

En concreto, las instituciones sociales prototipicas hoy
presentan desdibujamientos, fracturas o desintegraciones, lo
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cual implica por un lado volver a identificar sus funciones so-
ciales, o para qué fueron creadas, y luego, en la medida de lo
posible, ver hasta dénde se puede reestablecer dicha funcién, o
bien, qué se debe cambiar para que funcionen, o hasta dénde se
tienen que cambiar las funciones de dichas institucicnes. Esta-
mos pues en un momento de reflexién sobre la funcionalidad
de las instituciones sociales y dicha situacidn sélo puede ser re-
visada al ubicar la funcién social asignada, para luego analizar
las formas de relacién internas existentes, es decir qué sucede
en la realidad.

Dicho de otra manera, las instituciones prototipicas (fami-
lia, escuela, estado, iglesia) no estdn cubriendo del todo su fun-
cién, por lo que existe la necesidad de revisarla y replantearla,
Asi, el campo de las instituciones y sus procesas se vuelve al-
tamente pertinente, ya que la escuela por si misma no puede
atender la serie de demandas sociales, que cada vez son més.
Un ejemplo de ello es el programa de tutorias, como un progra-
ma que pretende atender la falta de apoyo de la familia por un
lado y por otro la falta de compromiso de los docentes en una
gran mayoria, aunado al contexto cada vez més complejo que
ya antes se menciond.

‘Como se puede ver, en términos sociales el andlisis de las
instituciones es un tipo de formacién e investigacién necesario
en la actualidad. Pero en otra sentido, es desde el analisis de los
procesos propios de la educacién como nos hemos propuesto
profesionalizar la docencia, ya que un porcentaje considerable
de docentes de diversos niveles educativos estdn concientes de
esa necesidad formativa, mas alld de la necesidad de un titulo
de mayor nivel. |

En estricto, no existe una definicién de lo que son los pro-
cesos institucionales, primero porque este es un campo en
construccién y segundo porque la complejidad de los mismos
impide definirlos de una sola manera,” sin embargo, entende-
mos por procesos institucionales al conjunto o la trama de signi-
ficados que, a partir de mecanismos que tiene la institucién, ha-
cen que los sujetos piensen, sientan o acttien de cierta manera.

QOO OO AF I st
) Butelman, [da (1998). Pensanda las instituciones. Argentina, Barcelona, México: Pai-
dés. pp. 14-15.

110 MARIA BELOURDESSALAS LI EVAND / BEATRIZ [1ERNERAGUZMAN /MARCD ANTONIO SALAS Luévano (COORDS.}

Lifiia Fernandez y Eduardo Remedi nos dicen que el entra-
rr?ado lflstitucional se entreteje, por lo menos, a partir de tres
dlmer.}swnes que se autedeterminan. Tales dimensiones son:
los sujetos, la institucién en si misma v la dimensién simbéli:
ca.‘f Qljleda claro que los procesos institucionales no se pueden
atr1bl_}1r a un solo elemento, por lo que al realizar este tipo de
EStU.d]OE‘: se debe tener una mirada holistica, es decir, se oli)ser-
va :'el objeto como un todo y en 1a medida de lo pos;ble desde
varias caras, y no desde la tradicional delimitacién del objeta
sino desde la problematizacién, misma que surge de pregantaS:
al investigar. En ese sentido, los procesos y sus significaciones

ms?:l'tucmnales son una visién compleja de un proceso de edu-
cacidn o de formacién.

4POR QUE ELEGIMOS EL CAMPO
DE LOS PROCESQS INSTITUCIONALES?

Con la experiencia de haber formado varias generaciones de
dﬁocentes en posgrado, se observé que los estudiantes reque-
rian una formacién mas amplia u holistica. La sola pedagogia o
la c.hdaictica resultaban insuficientes para un propésito deg ro-
fesionalizacién, pues los problemas que se le presentan aplos
docentes en el aula, tienen que ver més con el impacto de un
camulo de factores que llevan al alumno hacia el espacio esco-
lar; con el sélo acto de aprendizaje, o m4s bien, en el proceso de
aprendizafje, se hace presente una dimensién del mundo social
en su conjunto’.

S.e analizé que el docente actual requiere de una fuerte
amplia formacién tedrica, floséfica, histérica epistemold icay
contextual y cultural, que le permita primero ;ntender el n%un—’
do.en el que vive, luego reconocer cémo ese mundo se expresa
al interior de la escucla y hasta entonces tratar de interienir

MWW)OWNW
M o
Ferndndez, Lidia (1998). El andlisis de lo institucional en la escuely, Un eporte ala forma-

Lon autogestmnarm para el uso de los enfeques institucionales. Buencs Air 25, BaICE[UUa
. .

5 Remedi A., Eduardo (2004). Instituci
. Inst . ; s
Mésicos Pana y Ve o nstituciones educativas. Sujetos, historia e identidades.
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para mejorar en la medida de lo posible esc mundo, que va alser
integrado por sujetos o tipos de hombre que fn_arrfla .la es.cuse a.

Todo trabajo con instituciones es multidisciplinario,® por
ello su analisis permite entender las condiciones que hacen po-
sible su funcionamiento o lo perturban, por lo que es claro que
el analisis procede realizando analogias o buscar?.do d}ferenctas..

Al apoyarse el anilisis institucional en la t.:hvelrmdad tedri-
ca, estamos diciendo que el trabajo con las mst1t1‘1c1ones es con~
siderado como un campo en donde es posible mas de un punto
de vista y por ello es posible mds de una }‘espuesta, }o cuaé ngs
compromete a intentar explicaciones criticas en la biisqueda de
nuevos modelos tedricos v de accién, con el fin de dar al profet-
sional de las instituciones diferentes perspectivas para percl-
bir, indagar, analizar y operar sobre ellas,. de ‘modo que le ssa
posible ayudar a recuperar el proceso institucional perturbado
por el estado de conflicto.”

LQUE ES LA INVESTIGACION FORMATIVA O INTERVENCION?

Por tltimo se menciona que al hacer ¢l analisis de- prt??lemé—
ticas institucionales, se practica un tipo de investigacién que
esencialmente es formativa, pues sus procedimientos o’meto—
dologias introducen al investigadox o anahs.ta h'asta} lo mds pro-
fundo de los hechos o las relaciones en las instituciones.

Para desarrollar un analisis institucional, se procede a par-
tir de construir un marco conceptual que describe elementos
identificados como universales, mismos que se van contrastan-
do con las multiples realidades existentes, a modo de- confr'on-
tar la teoria con la practica. Sélo que en este tipo de investiga-
cién cualitativa, se asume la subjetividad como un a'specto que
est4 presente, tanto en la problemitica que se estudia como en
el sujeto que la analiza. ‘ '

La intencién de esta forma investigativa no es estricta-
mente generar conocimiento, sino mejorar algun a.spe:_:to que
se presenta en las instituciones como condicién negativa que

ORISR ISR I
¢ Butelman, kda. op. cit. p. 9.
"id. p. 10,
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impide el desarrollo ¢ desempefio de un proyecto, programa o
funcién. Contrariamente a lo que se piensa, es una investiga-
cién humanistica, pues su base esencial de trabajo son los su-
jetos institucionales, sin dejar de lado, programas, curriculos,
practicas académicas, etc.

Son investigaciones que forzosamente muestran una ar-
gumentacién conceptual o tedrica, la cual permite hacer una
interpretacién de los datos; tienen también un contexto y se-
guimiento, un tanto histérico del proceso o problematica estu-
diada y algunas realizan intervenciones de la situacién.

CONCLUSIONES

El concepto de representacién social’ abrié la oportunidad de
indagar sobre las instituciones y los diversos grupos que la in-
tegran, principalmente de los que se marginan por si mismos o
por la propia institucién, ya que éstos son cada vez mas nume-
rosos. Desde ahi se ha visto la importancia de indagar cémo los
grupos de cada institucién representan el mundo social dende
viven y qué parte creen que cada uno ocupa o no®, pues se corre
el riesgo de que los grupos marginados o aislados, por su gran
crecimiento, se puedan convertir en el verdadero contexto so-
cial futuro, un contexto miserable que habri de “atravesar”
el resto de las instituciones de nuestra sociedad. Se trata de
tener una idea aproximada de las necesidades y busquedas de
las instituciones y comunidades pobres, de sus escuelas, de su
educacién,

Nos estamos refiriendo a crear mayor conciencia del acon-
tecer social y politico, ante los propios derechos y de las po-

COROOGORIPLITIOOODC

" El concepto de representacion sacial tuvo sus origenes en el concepto de representacion
colectiva de Durkheim, para referirse a las cavacteristicas del pensamiento social com-
parados con el pensamiento individual. Este enfague ha permitido indagar Ja influencia
en la construccién de la realidad, en el sentide de que tal representacidn permite a las
personas orientarse y manejarse en el contexto social v facilitala comunicacién en una
comunidad, al proveerla de un cddigo de denominacién y clasificacién tanto de los dis-
tintos aspectos del mundo circundante actual como de la historia individual ¥ grupal,
Butelman {1998). op. cit, p.19.
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sibilidades de respuesta a las estructuras existentes. Las <1:0-
munidades en aumento de los habitantes en la é)obréz‘a, 122
desalojados, los excluidos, los sin dinero, los sine uca(;:mte s
sin vivienda, los sin derechos, nos ponen en el riesgo def; :
inercia social les esté otorgando un espacio don’dg po 51%1::5
pezar a gestarse un paso en la histcn:la que habrd de in {_u mos
a todos. Por ello, su estudio nos obliga a replantearnc_as a fu -
cién actual de las instituciones, sobre todo las de existencia

como la familia y la escuela.
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EXPERIENCIAS DE PRACTICA
DOCENTE EN EDUCACION BASICA

Liliana Escobar Zalapa®

E L DOCENTE, con el paso del tiempo y en el marco de su pro-

pic aprendizaje, podra conocer a profundidad las caracte-
risticas individuales de sus alumnos y del contexto en el que
se desenvuelven, lo que le permitira disefiar situaciones didac-
ticas dirigidas a ser significativas tanto para €] como para sus
alumnos y sus colegas. En este mismo orden de ideas, el Dr.
Alanis sefiala que “la practica profesional es fuente inagotable
de ideas y experiencias que bien sistematizadas pueden refor-
zar la capacidad y calidad profesionales™, es asi que la docencia
debe ir mas all4 de la prictica. :

El docente tiene la obligacién de analizar lo realizado; el
registro sistemdtico de la accién y reaccién de los alumnos y de
€l mismo, en una especie de autoscopia, que puede serle de gran
ayuda para mejor su practica educativa. E] acopio de informa-
cién y su registro dardn lugar a la reflexién sobre las jornadas
laborales y la toma de decisiones, es decir, configurard la préc-
tica docente al tiempo que estard acrecentando su experiencia
y por ende su aprendizaje.

La docencia implica mas que tener tan solo conocimien-
tos tedricos. Exige el dominio de metodologias y estrategias,
el conocimiento de los alumnos v de su entorno sociocultural,
pues el actuar docente es parte fundamental de la profesién, la
cual, més all4 de ser ejercida deber ser vivida porque la mayo-
ria de las veces la actitud del ensefiante determina una parte
mmportante de los resultados, positivos o negativoes, de las acti-

! Maestra en Educacién Preescolar. Profesora de grupo y Asistente Técnica Pedagégico
de Zona Escolar.

* Notas del Seminaric de Indngacidn de Procesos Educativos. Maestria en Educacidn con
terminal en Educacién Preescolar. CAMM, Morelia, México. Marzo de 2008,
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vidades docentes. La accién educativa debe ser de compromiso
y de responsabilidad, disefiando y aplicando un conjunto de
propuestas didécticas que permitan al educando el desarrollo
de sus competencias profesionales.

Sin embargo, pensar que solo el alumno se encuentra en
proceso de aprendizaje es falso, pues incluso en el mismo es-
pacio donde se generan situaciones de ensefianza-aprendizaje,
docente y alumno estan aprendiendo, interactuando y refor-
mulando posiciones ideclégicas, tedricas y profesionales.

Es asi que la educacién preescolar es pilar fundamental en
el desarrollo de las capacidades de los nifios y las nifias, capa-
cidades que seran necesarias para que ellos transiten con éxito
por la educacién basica. Considerar de manera simplista que
la educacién preescolar es inicamente una preparacién para el
ingreso a la educacién primaria es, hoy, un concepto desfasado,
tanto en el nivel conceptual como en el contextual. No obstan-
te esta ha sido una idea que ha imperado en las expresiones
verbales de la mayoria de los padres de familia e, incluso, en

algunos casos, de los docentes que laboran en este nivel, de
tal forma que enfocan su atencién al desarrollo de contenidos,
restandole importancia al de las habilidades.

Dicho pensamiento es errénec, y esto se argumenta desde
el enfoque del Programa de Educacién Preescolar 2004, donde
se establece que “el Jardin de Nifios debe garantizar a los peque-
fios, su participacién en experiencias educativas que les permitan
desarrollar, de manera prioritaria, sus competencias afectivas, so-
ciales y cognitivas”? En ello se aprecia que el docente juega un
papel fundamental, tanto en la concientizacién de los padres
de familia para reconocer las verdaderas funciones de la ins-
titucién, como en lo que debe ser eje rector de su trabajo: la
intervencién docente. :

Este término se puede definir como la puesta en préctica
de los elementos conocidos y estudiados, relacionados con la
educacién, y que incluyen la actitud del docente, asi como la
planeacién, desarrollo y evaluacién de lo que se efectuara en
el salén de clases. Por ello, la intervencion docente no se limita

COO0EO0OBIDEOEILODSDD
* Programe de Educacién Preescolar 2004, México, SER.
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ala duraf.:fon de una sesién de cl_as,es, sino que requiere de una
Preparacion previa, es decir, de una planeacién que, de acuerdo
a Rosa Maria Iglesias, requiere una reflexidn anticipada, para
Iprever los desafios que implica conseguir que los nifios léagren
as co.n?petenaa's esperadas®. Asimismo, se debe incorporar la
reflexién al finalizar dicho proceso, para valorar oportunamen-
:Ie l'o Fre_aliza{;lo; de esta manera se podr4 contar con elementos

€ juicio i i

ma;_ e suficientes para planificarlo y llevarlo acabo de mejor

Es importante que al iniciar el ciclo escalar, los docentes ge
den a la tarea de conocer a sus alumnos y considerar los facto-
res que les rodean: los signos y simbolos involucrados, a efecto
de .codiﬁcarlos para entender el por qué de su actuarj ademas
de indagar sobre qué es lo que espera de su estancia en,la escue-
Ie?.y partir de ello. Comenzar4 la aventura que implica la planea-
cién, a ﬁn_de propiciar el desarrollo de las habilidades. ’

‘ Pareciera que toda la tarea la realizan los docentes, pero al
mirar a profundidad, se puede descubrir que el alumrlo tiene
una de llas funciones principales, pues su rostro, sus charlag
Sus sentimientos, su espontaneidad y més, dan la pauta pare;
iniciar el proceso de planeacién ¥: €on esto, su construccidn del
aprendizaje. )

DesEués de dar este primer paso, la docencia se convierte
€N un varvén interactivo entre el educador v el nifio, donde el
desarrollo de las habilidades no sélo es responsabiliéad de los
prof.e'sores, sino también de los alumnos en permanente inte-
raccion. En consecuencia, cada mafiana de trabajo, el maestro
debe darse cuenta si su prictica docente es la ad,ecuada si
estd logrando lo que pretendia. Como puede apreciarse e);ta
eve-lluacién €S una tarea compleja, dado que se debe cuiéar la
objetividad de lo que se est4 valorando ¥y retomar cada aspecto
dfa la's expresiones registradas para reconstruir la préactica del
dia siguiente.

Por otro lado, el alumno debera ser consciente de lo que
c:flda. dia realiza en el aula, para que la construceisn de aprzn-
dizajes le sea realmente significativa. Para lograr esto, debe

COODODECODOBLOOOUTIOOBHD
* Iglesias Iglesias, Rosa Mari
: X a (2005), Propuestas diddcticas para el d I
petencias ala luz del nueve curriculum de preescolar, México TpriIlas eaarreflode las com:
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ser participante de las actividades que el docente sugiere y dar
ideas que puedan mejorar el proceso, de manera que la evolu-
cién de las competencias séa intrinseca, gracias a interaccién
de nifios y educadores. El desarrollo de las actividades deter-
minara cudl de los campos formativos o ejes temadticos requiere
mayor atencién y, nuevamente, el docente tendra que seleccio-
nar las competencias por favorecer.

Los programas de educacién siempre tendrin, en su con-
tenido, la forma sistematica de llevar la tarea educativa, sin
embargo, es el docente quien determina cuél es la visién que le
dara en la parte practica y a partir de esto la calidad educativa
se inclinard en la balanza, de forma que el resultado del proceso
de aprendizaje se torne significativo para los alumnos.

El saber otorga poder y brinda la posibilidad de decisién,
pero el hecho de conocer a profundidad los principios que de-
ben estar presentes en la labor educativa, y los criterios que
el docente debe considerar en la misma, le facilitardn la laber
de disefio y organizacién de actividades que tengan un valor
intrinseco de construccién de conocimientos y favorezcan el
propésito fundamental de la educacién basica: el desarrollo in-
tegral del educando.

En lo que respecta a los salones de clases, a las aulas, el
espacio es mas amplio de lo que el ojo nos permite ver a sim-
ple vista. Hay que utilizar los sentidos para entenderlo, com-
prenderlo e incluso descifrarlo. Observar, escudrifiar e indagat,
son herramientas fundamentales que nos permitirdn ampliar
la visién de lo que sucede en este entorno. Sin embargo, para
realizar estas funciones intencionadas y sisteméticas, es nece-
sario un entrenamiento previo en procesos de levantamiento
v registro de datos, en relatar sucesos y procesos escolares, en
describir el contexto de la escuela y sus relaciones de funciona-
miento estructural.

Al hacer un anilisis de lo que significa observar, se gene-
ran nuevos cuestionamientos; se determina que lo observado
dehe tener una finalidad, lo que lleva a reflexionar en torno'a
la informacién que se debe incluir en el registro de lo obser-
vado, considerando fundamental la claridad en la transmisién
de informacioén. Lo anterior es determinante porque el sujeto
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conc.iuistaré nuevos significados después de Seguir un proceso
de s1sltematizacién, que va incluyendo esfuerzos al observar
examinar las cosas v situaciones que le rodean. Es necesarig
- que al iniciar dicho proceso se tenga definido el propésito y se-
guirlo de tal manera que el registro que habrd de realizarse
el pedestal del informe final, -
La informacién indagada en el aula de [a educacién basica
en todo tiempo y espacio, es el cimiento del trabajo que se reali:
za dentro del sal6n de clases ¥y que dara certeza ala observacian
que se lleva a cabo para escudrifiar y sistematizar lo obtenido, a
fin de generar evaluaciones veridicas del proceso de enseﬁan;a
y aPrendizaje. Considerar que al ingresar el nifio a la escuela es
andlogo a una hoja blanca donde se escribirdn conocimientos
es una idea errénea y sin sentido. Desde el nacimiento el smi
humano va generando aprendizajes y conexiones neuronales
gue le. permiten ampliar conocimientos y modificarlos con las
experlencias, de tal manera que los pequefios llegan al Jardin
con un bagaje de saberes amplio y real, dado que estos fueron
adquiridos en el contexto familiar,

Fre’ntc'e a la posibilidad de la indagacién, se puede utilizar
la mayéutica —como la utilizaba Sécrates con sus amigos—
pues e:sta dard la pauta para conocer los saberes de los nifios y
ademds permitird ayudarles a estructurar su pensamiento y a
que construyan sus propias ideas. Por otro lado, posibilitara 4
]c'\s educadores para fundamentar su trabajo y crear situaciones
dldéf:ticas retadoras, que permitan generar aprendizajes signi-
ficativos a través de la percepcién, memorizacién y asociacién
como se planteaba en la ensefianza aristotélica, r

En'la misma perspectiva, la practica docente va mas all4
de planes bien elaborados, implica trabajar en y con el grupo
dle_manera que cada situacién educativa sea una nueva posi—,
bilidad de aprendizaje ¥ que, ademds, el docente sea capaz de
observar y valorar el desempefio de cada uno de los nifios del
grupo, y principalmente reconozea sus fortalezas v debilJida-
des. Es asi que el trabajo académico en la educacién basica
.se estructura partiendo de los conocimientos, necesidades e,
intereses de los pequedios, aunado a los saberes, estrategias
fundamentos v creatividad de los educadores, a fin de con-,
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seguir el principal propésito docente, el desarrollo integral
del nifio. )

No obstante, es preciso fundamentar la prictica educa-
tiva tedricamente, hacer planeaciones acordes a la realidad
educativa, pero lo es mds el hecho de llevar una practica
coherente, con los conocimientos y aportes filoséficos que
brindan las bases de la educacién y que contribuyen a sus-
tentar las practicas educativas que se ejercen en el aula, Es
importante analizar cada paso y reaccién que se tiene en el

trabajo con los nifios.
Pero ;es posible la observacion objetiva en la educacién ba-

sica? Responder esta cuestién no es sencillo, pues por un lado
las caracteristicas de los preescolares y los chicos de la educa-
cién primaria, en estas edades, requieren una inmersién do-
cente en las actividades y no una posicién expectante desde el
escritorio, de manera que podria decirse que la observacién no
es objetiva porque no se estd al margen de lo que sucede en el
aula. No obstante quienes llevan a cabo esta labor, son capaces
de desarrollar habilidades que les permiten realizar la prictica
educativa y registrar detalles de las situaciones importantes
que surgen.

Se puede aseverar que la observacién y el registro de datos
son labores complejas pero no imposibles. Es necesario cono-
cer metodologias de trabajo y estrategias para establecer indi-
cadores que encaminen, de manera especifica, lo que se preten-
de observar en el desarrollo de la sesién y, partiendo de esto,
analizar la practica educativa, reconstruirla y dar cuenta de si
se esta realizando lo propuesto o se dista de ello.

Las habilidades docentes para crear situaciones didacticas,
observar la ejecucién y plasmar la evaluacién de estas, permiti-
ré reconsiderar y regenerar la labor pedagdgica para mejorarla,
Io cual va de la mano con la reconstruccién de conocimientos
sustentada en y por la actualizacién y manejo de fundamentos
tedricos y metodoldgicos.

La observacién de la practica docente necesita descentrar-
se para intentar ser mis objetiva. Resulta nuevamente dificil
pero no imposible, es cuestién de utilizar las estrategias ade-
cuadas, mismas que pueden acompaiiarse de tecnologia au-
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diovisual, o bien, apoyarse de otros colegas. Ya se dijo que la
préctica docente en preescolar es directa y absorbente; lo es
quizds también en la primaria y la secundaria, pero atin asi es
factible observar a cierta distancia metodolégica.

Cuando se habla de investigacién en un grupo de estu-
diantes, la mayoria de los casos estremece porque genera la
idea de que se requieren muchos conocimientos tedricos, de
experimentacién, en laboratorio, entre otros, sin embargo,
en el d4mbito educativo, la investigacién implica el analisis
de cada uno de los pasos del proceso de ensefianza y apren-
dizaje. Si bien es necesario tener fundamentos tedricos, al
mismo nivel, se requiere la experiencia que es andloga a la
experimentacidn,

Ahora bien, hay que admitir que con frecuencia los docen-
tes manifiestan rechazo a ser observados y revisados en su la-
bor educativa, empero, esta revisién dara pauta al docente para
mejorar su calidad formadora y mejorar su practica. En ese
momento tal vez se rompe un paradigma y se estructura otro,
porque el docente buscara diversas opciones para replantear la
préctica educativa a partir de la investigacién que realiza, ya
que, en ultima instancia, siendo el paradigma un modelo de
actuacién que da buen resultado, se seguird usando y perfec-
cionando; pero cuando el docente se da cuenta de que puede
hacer su trabajo de otra manera, mas sélida y atractiva, canso-
lida otro esquema.

La docencia, desde esta visién, implica saberes, pero en
mayor medida lo que determina los resultados es la actitud
de los profesores. Con una actitud positiva, de compromi-
so, de lealtad, optimista y ademds responsable, en cualquier
nivel educativo y ante cualquier contexto sacial, el docente
serd capaz de resolver los problemas que encuentre. En base
a la experiencia personal, doy cuenta de que el pensamiento
reflexivo, al que se refiere el pedagogo John Dewey en su
obra, serd el primer paso al enfrentamiento de problemas.
Luego, al conjugarlo con actividades fundamentales como la
observacion, la evaluacién, la lectura, la investigacién y el
aporte de creatividad, la labor educativa sera sumamente efi-
caz y satisfactoria.
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ALGUNAS REFLEXIONES FINALES

Como docente reconozco que el aprendizaje se da en cualquier
momento; esto me ha permitido aprender de mis alumnos y
de todas mis acciones, ademas, el hecho de compartir expe-
riencias con las compafieras de trabajo y de la Maestria, me
ha permitido escuchar otras opiniones que han contribuido a
enriquecer, con sus aportaciones, mi experiencia personal. De
manera particular, la convivencia con lo asesores de la Maes-
tria también dio pie para afianzar mis convicciones, asi como
para postularme nuevas metas.

Hay que reconocer que la labor educativa es una tarea que
se construye, en su mayoria, bajo la modalidad del trabajo en
equipo, sin embargo, cada docente debe preocuparse primero
por si mismo, para trascender, para no ser sélo parte del todo,
sino ocupar un lugar especial y tinico dentro de ese todo. Como
integrante del &mbito educativo, mi intencién fundamental es
ser participe activa de la docencia y, por ende, de la educacién
v la sociedad. También ambiciono dejar huella en cada escuela
por la que paso, pero de forma particular, deseo imprimir una
marca en el corazén de los pequerios que transitan a milado en
el campao educativo.
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LA SUBJETIVIDAD EN LA CONSTRUCCION
DEL ESPACIO BIOGRAFICO

Alejandra Krause y Perches?

ANTE EL reto de discernir y poner a discusién las posibili-
dades de la construccién del pensamiento educativo, y en
particular la construccién del espacio biografico, es ineludi-
ble hablar de subjetividad. Para lograrlo tenemos que articu-
lar desde dénde partiremos, porque tenemos que despejar las
multiples posibilidades del abordaje de lo subjetivo, su relacién
con el sujeto que conoce y se constituye como tal en la cons-
truccién del espacio biografico narrativo, donde se tiene como
escenario lo socio-cultural, los contextos que dan sentido a las
construcciones en torno al sujeto y sus circunstancias.

DESDE LA HERMENEUTICA

Para pensar la construccién del conocimiento desde el espacio
biogréfico, se prefiere trabajar desde un terreno hermenéutico
interpretativo, donde se asume el papel de la subjetividad y del
capital cultural, para dar cuenta de esta realidad. La subjetivi-
dad como fuente de interpretacién es crucial, no es algo acceso-
rio sino mas bien fundamental, con la conviccién de encontrar
el entramado de lo que significa ahondar en el espacio intimo
del sujeto que habla de si mismo y de sus circunstancias.

Esto es crear la posibilidad de identificar los procesos que
se viven, partir de las experiencias que como sujetos se tienen
en el compartir con otros los maltiples ambitos. de referen-
cia, sea la familia, los espacios sociales, los diferentes niveles
educativos por los que se ha pasado, v las actitudes frente al

DGO I OO
! Docente-investigadara de la Unidad Académica de Darencia Superior, Universidad
Auténoma de Zacatecas (UAZ).

AMALISIS ¥ PRUPUBSTAS PARA UMA CULTURA ECUCATIVA DE CALIDAD 1 23



quehacer como docentes, pueé’mientras que para unos el ser
docente es “sustantivo”, para otros resulta un “verbo” y para
otros m4s se convierte en un simple “adjetivo”. Por eso se pien-
sa que el mejor enfoque de estudio del espacio biografico es la
hermenéutica como marco referencial interpretativo.

La hermenéutica como disciplina moderna de la interpre-
tacién de textos se formaliza en los siglos XIII y XIX. El fils-
sofo Wilhelm Dilthey propone la hermenéutica textual como
una metodologia de las ciencias sociales. En el siglo XX sufre
transformaciones en su campo y metodologia y se convierte en
la base de un enfoque filoséfico para el anélisis de la compren-
sién y la conducta humana.? Shaun Gallagher organiza la her-
menéutica en cuatro corrientes: hermenéutica canservadora,
hermenéutica dialégica, hermenéutica critica y hermenéutica
radical o post-hermenéutica.

Una hermenéutica filoséfica tiene la tarea de detectar la
dimensién hermenéutica en todo su alcance y de analizar su
relevancia fundamental para nuestra visién del mundo en to-
das sus formas, desde la comunicacién interpersonal hasta la
manipulacién social; desde la experiencia del individuo en la
sociedad hasta la experiencia que hace hacia esa sociedad; des-
de la tradicién basada en la religién y el derecho, en el arte y
la filosofia, hasta la energia de la reflexién emancipadora de la
conciencia revolucionaria. Pero esto no excluye que sean unas
experiencias y unos campos experienciales limitados los que
constituyen el punto de partida delos distintos investigadores.®

La historia del problema hermenéutico se ubica en la Mo-
dernidad, toma distancia de épocas antiguas, encuentra su
verdadero desarrollo cuando la Hustracién y el Romanticis-
mo dieron origen a la conciencia histdrica que establecié un
vinculo con la tradicién. La historia de la teoria hermenéutica
dependié de su orientacién en la tarea de interpretacién de lo
‘Ajado por escrito’; en la retérica se orientd a la inmediatez de
la accién del discurso, su autentica realizacién no estd en la
lectura sino en el habla ligada a la inmediatez de su efecto. En
cambio los efectos son parcialmente eficaces en el leguaje es-

QIO G R arr O
¥ Como lo ha referido anteriormente Alvarez-Gayou.
3 Gadamer, Hans-Georg (1994}, Verdad y Método 11, Salamanca, Sigueme.
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crito, objeto de la labor hermenéutica. La fuerza persuasiva del
discurso del orador deslumbra con sus argumentos, pero inca-
pacita para la reflexién critica. En cambio la lectura e interpre-
tacién de lo escrito es posibilitador de la critica, porque desde
una distancia de elaboracion del pensamiénto, le da al escritor
y a su intérprete la posibilidad de corregir, argumentar, contra
argumentar, contextualizar, ete. .

La base tradicional de la problemaitica hermenéutica son
las ciencias del espiritu estético-roméanticas, como Ja literatura,
parte de la narrativa donde se inspiran los procesos autobio-
graficos. Estas ciencias fueron el punto de partida del anali-
sis porque convergen con unas experiencias que no afecta ni
al método ni a la ciencia, sino que se sitlian fuera de la cien-
cia, como la experiencia del arte y la experiencia de la cultu-
ra, marcadas por su tradicién histérica. Como dice Habermas:
“la hermenéutica pretende elevar la comprensién mediante un
‘distanciamiento controlado’ con el rango de un ‘procedimien-
to reflexive™

En el espacio biogrifico, la perspectiva hermenéutica va
mds alld del 4mbito de la ciencia, pertenece al campo de la
cultura. Las experiencias y narrativas biograficas estan fuer-
temente marcadas por su tradicién histérica. Visto desde el
espacio biografico, se pretende elevar la comprensién con el
rango de un “procedimiento reflexivo™

EL PAPEL DE LA TEORIA

Sin teoria no hay realidad histérica ni humana, en tanto lo hu-
mano es un acercamiento teérico al entorno. De ahi que en el
uso de la teoria en este tipo de estudios deberia de hacerse ala
manera de Bertha Orozco® con las siguientes preguntas: ;Céme
nos relacionamos con la teoria? ;Cémo nos posicionamos ante ella?
£ Qué use le daremaos en la investigacion?

GORIAARRAGOOICOCOD

‘Id. p. 235,

5 Orozca, Bertha {2003), “Uses de la teoria para la produccién de conocimienta edu-
cativo”, en Alicia de Alba (Coord.), Filosofia, teoria y campo de la educacién, México,
Consejo Mexicano para la Investigacién Educativa, A.C., pp. 103-126.
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Orozco, citando a De la Garza y Zemelman, nos remite
a lo que denomina “epistemologia critica del presente”, esto
significa “entiende que el conocimiento no sélo es comprension de
fendémenos, sino constitucion de sujeto”® Estas citas nos hacen
pensar la naturaleza del objeto y la conformacién del espacio
biografico (en términos identitarios). El conocimiento como
constitucién del sujeto, da la apertura para poder construir los
elementos interpretativos del objeto. Al recuperar a De la Gar-
za, se propone el concepto de configuracién conceptual frente
al concepto estindar de teoria. La configuracién corresponde a
las relaciones conceptuales construidas desde distintos terri-
torios disciplinarios, pero cuya articulacién remite a dngulos
de observacién para construir planos de andlisis y formas de
significar el objeto de estudio. En este caso al sujeto intérprete
que narra su prapia historia.

La idea de configuracidn siempre sugiere una posibilidad
de pensar el objeto en sus multiples facetas, pero articuladas a
un acercamiento de la realidad como un calidoscopio con ele-
mentos de continuidad, ruptura, asentamientos, sedimentos,
huellas y formas discursivas emergentes revueltas, poco claras,
como aguas turbulentas y como efectos de un devenir marca-
do por la crisis estructural de nuestro tiempo. Es relevante el
apoyo de nuevos lenguajes para leer lo social, lo cultural y lo
educativo, porque los lenguajes teéricos con los que se traba-
jaba la educacién de los ochenta y al comienzo de los noventa,
son ya insuficientes ante ]a recomposicién del campo en crisis
social en México.

Bajo este esquema de investigacién caminan varias inten-
cionalidades: por un lado, la bisqueda tedrica como compromi-
s0 ante la comprensién del espacio biografico en el campo dela
educacién; por otro lado, el contacto con el referente empirico,
recogiendo datos sobre el narrador y sus circunstancias y de-
terminados significados y significantes, o enunciados clave del
lenguaje empleado, en torno a si mismo,

Si bien esta investigacién es una forma de indagacidn dis-
tinta a la l6gica de las hipétesis conjeturales, no se tiene locali-

Ih.
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zada una teoria particular que sirva de pardmetro, sino que se
iran desarrollando conceptos e ideas que se iran transformando
con el avance de las indagaciones, lo cual permitira reconocer
un momento y un concepto para ir jugando analiticamente con
él. El didlogo tedrico es una alternativa real frente ala cerrazén
intelectnal y la crisis epistemolégica contemporanea.

LA SUBJETIVIDAD EN EL ESPACIO BIOGRAFICO

La investigacién social, entendida como una préctica concreta,
y como tal, es mediada por factores milltiples. ;Qué sentido o
sentidos tiene hoy generar conocimiento sobre lo social? Esta pre-
gunta ha sido recurrente en las ciencias sociales latinoameri-
canas. En la formulacién de la pregunta, la propuesta es reexa-
minar el pensamiento sobre lo social desde la perspectiva que
ofrece la subjetividad desde el espacio biografico, es una dimen-
sién que remite a la complejidad de la comprensién del sujeto
en el ambito de las ciencias sociales: la simultaneidad fisica,
biolégica, antropolégica y holografica que confluyen en éL

La consecuencia de la toma de posicién para el investi-
gador que se asume como sujeto, es indagar la relacién entre
su existencia y conocimiento, repensar el sentido humano del
vivir y poner a prueba la afirmacién de que el conocimiento
verdadero sdlo es posible mediante la “angustia vivencial”, por
la cual se percata de su finitud y de la fragilidad de su posicion
en el mundo.

El interés por la subjetividad es, en primera instancia, un
desafio ético en consonancia con una manera de reconceptuali-
zar lo real. Simultdneamente, la subjetividad es un recurso me-
todolégico que pretende enfrentar un conjunto de problemati-
cas presentes en las ciencias sociales. La propuesta consiste en
ir mas alld de los estructuralismos y de la fenomenologia de lo
social, ver més alld de lo evidente y de las cristalizaciones me-
diatas e inmediatas, indagar acerca de las realidades que estan
detras, que son constituyentes de las realidades descriptibles;
revisar los pardmetiros de tiempos y espacios; aproximarse a
la realidad compleja, como realidad constituyente, basica, fun-
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damental, primigenia, generadora y hacer esto a través de los
dinamismos constituyentes de los sujetos.

El potencial innovador de esta manera de plantear la prac-
tica cognoscitiva en América Latina, se puede documentar a
través de una trayectoria académica muy consistente como la
de Zemelman (1987, 1992 ay b, 1994 y 1995).7

Elinterés de organizar la reflexién sobre subjetividad y su-
jetos es que permite establecer un puente entre las trayectorias
¥ los quehaceres individuales con los colectivos, esto es, conce-
hir las relaciones entre los distintos colectivos de pertenencia
y los sujetos con una clara connotacién politica. Como parte de
esta empresa se recuperan las siguientes premisas:

»  Abordar las cuestiones metodolégicas como constituti-
vas de una problematica definible en si misma.

»  Analizar la relacién entre la viabilidad del proyecto y
el compromiso del investigador, alrededor de las pre-
guntas: ;Cémo intervenir en los suefios realizables o
no de uno mismo? ;Cémo integrar el conocimiente de
lo teérico con lo propio? ;Cémo reconceptualizar los
espacios y los territorios desde la subjetividad y de la
cultura? Preguntas que una vez formuladas, se van des-
pejando en el afan de entender el proceso de constitu-
cién del sujeto.

Algunos de los temas derivados de lo anterior y que configuran
la agenda de investigacién son: la traduccién metodoldgica de
las experiencias de investigacién de otros, sobre todo la for-
ma de teorizar; la identidad del investigador como dispositivo
de conocimiento de la sociedad sobre si misma; la subjetividad
como cualidad del sujeto que reconoce la complejidad en el su-
jeto; la apertura dialégica al mundo; la blisqueda de sentido, la
educacién y la apropiacién cultural.

Las preguntas que sirven como ejes de orientacidn para

? Zemelman, H. (1992), Los horizontes de la razén, Uso critice de la teoria, Dialel:ti.ca ¥
apropiacidn del presente. Las funcienes de la totalided, México, E”l Cule.gia de Mexxco/’
Anthropos y “La totalidad como perspectiva de descubrimiente”, Revista Mexicana de
Sociologia, 1987, vol. 41, nim. 1, enero-marzo, p. 33-86.
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incorporarnos al campe de la cultura y por ende al campo de
desarrollo del sujeto: ;Desde dinde se piensa? ;Desde dénde se
habla? ;En qué consiste la capacidad de conocer, proyectar, actuar?
¢ Qué es la subjetividad? Estas preguntas son de orden epistémi-
co y son fundamentales para ir definiendo desde dénde se estd
ubicando la problemitica.

SUBJETIVIDAD

La respuesta a estas cuestiones define la especificidad del tra-
bajo a realizar. La subjetividad se concibe como una herramien-
ta para pensar. ;Pensar qué? Bdsicamente, los dngulos de lec-
tura de lo propio y las légicas de razonamiento gue participan
en la produccién del conocimiento social y cultural. Esta tarea
requiere analizar las interrelaciones que van de lo individual a
lo colectivo, en otras palabras, que se responda a las siguien-
tes preguntas: ;Cémo se vuelve social la subjetividad? :Qué
dimensiones humanas son subjetividad y cudles no lo son?
(Cémo se historiza la subjetividad? Y la pregunta que, posi-
blemente, tiene mas consecuencias: ¢Para qué sirve discutir y
reflexionar sobre la subjetividad? Sin pretender formular una
respuesta exhaustiva, conviene anotar algunas ideas iniciales.

¢Cudl es la utilidad que tiene repensar la subjetividad en
las investigaciones sociales, concretamente en las autobiogra-
fias? En primer lugar, permite incluir el trabajo de reflexién
que realiza el investigador sobre sf mismo {(autoconocimiento),
de alguna manera es el intento que realizamos en este espacio
metodolégico, simultineamente al reconocimiento del otra y
de los otros actores sociales Dicha actividad hace posible, a
su vez, distinguir criterios de identificacién y de pertenencia
a distintos grupos humanos, a fin de crear una sana distan-
cia con el objeto, para trabajar fundamentalmente el asunto de
la identidad, cuestién abierta tanto en el plano metodolégico
como en el tedrico.

La subjetividad es, asimismo, una guia para descubrir el
origen de los sentidos que los sujetos producen histéricamente
para responder a las preguntas: ;Qué somos? ¢Cémo nos cons-
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tituimos como universitarios? ;(Qué necesitamos para seguir
siéndolo? ;Qué queremos? La oportunidad que nos dimos en
los diferentes procesos de reforma para repensarnos y decir lo
que queriamos ser, ; Dénde quedaron esas buenas intenciones?
¢Qué podemos ser? Los universitarios, $Qué pensamos de no-
sotros mismaos?

La subjetividad, finalmente, es Gtil para hacer una lectu-
ra metodolégica de los proyectos de investigacion: ;jCon qué
tipo de sujetos se esta trabajando? ;Cuéles son sus mediacio-
nes, sus ejes temporales v su articulacién? ;Cudl es la relacién
entre subjetividad y practicas? ;Cémo se articulan: discursos,
direccionalidad, potencialidades y subjetividades? ;Qué es la
historicidad y ¢émo se expresa? ;Qué es lo especifico? ;Cudl es
la funcién mediadora de la subjetividad?

Algunos de los temas que se derivan de lo anterior y que
han configurado la agenda de investigacién en curso, son: la
modernidad como problema en el &mbito de las universidades
publicas, la cuestién institucional y las identidades sociales;
la traduccién metodolégica de las experiencias de investiga-
cién de otros y sobre todo la forma de teorizar; la identidad
del investigador coma dispositivo de conocimiento de la socie-
dad sobre si misma; la subjetividad como cualidad del sujeto
que conoce la complejidad en el sujeto; la apertura dialégica al
mundo; la biisqueda de sentido, la educacién y la apropiacidén
cultural. Las preguntas que han servido para incorporarnos al
campo de la cultura y por ende al campo de la ideologia son:
;Desde dénde se piensa? ;Desde dénde se habla? ;En qué con-
siste la capacidad de conocer, proyectar, actuar? ;Qué es la sub-
jetividad? Las respuestas definen la especificidad del trabajo a
realizar.

La subjetividad direcciona la apropiacién del mundo y del
si mismo (pasado/presente/futuro) y configura sentidos: ;Qué
ver? ;Qué registrar? ;Qué buscar? Como instrumento de ana-
lisig, 1a subjetividad proporciona criterios metodolégicos para
buscar la especificidad, desmontar mecanismos: ;Cémo hacen
determinados sujetos lo que hacen? ;Cdmo se construyen los
atributos, capacidades y potencialidades de los sujetos que par-
ticipan activamente en el proceso social? ;Qué es el andlisis
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de mediaciones? ;Cémo ocurren las mutaciones sociales? :Qué
son las concreciones? ;Cudles son las expresiones de la subjeti-
vidad? ;Por qué se considera a la memoria, ala experiencia y a
la utopia como el niicleo constituyente de la subjetividad?

CULTURA

El ambito de la cultura como 4ngulo de lectura de la realidad.
En términos operativos es 1til establecer con claridad dos usos
de la palabra “cultura®, cudndo se utiliza la palabra para referir
una cosmovisidén, una expresiéon fenoménica o una variable a
analizar, y cuindo se le emplea como categoria de analisis. En
un texto del tedrico Héctor Rosales se intenta demostrar que
la cultura es un recurso cognoscitivo que permite hablar de las
dimensiones sociales y simbélicas de la historicidad, delaiden-
tidad y de las dimensiones que son necesarias para avanzar ha-
cia sociedades sostenibles. La manera en que la cultura puede
articularse en una propuesta de transformacion.

Al mismo tiempo, la dimensién imaginaria de la cultura
es afin a su contenido ideal: construir un vinculo entre las ge-
neraciones de hoy con las de mafiana; este tipo de sociedad es
impensable sin esa visién de futuro, sin ese contenido ético
verdaderamente asumido. Presente y futuro, con ser funda-
mentales, no son suficientes sin la recuperacién critica del pa-
sado, sin el conocimiento del origen de la problematica en don-
de se nacid, se crecid, se formé y se socializé con la constitucién
de las identidades culturales, la recuperacién y revaloracién de
los patrimonios culturales de procedencia. La dimensién cul-
tural es ese entramado de significados sobre el presente, el pa-
sado y el futuro que le dan sentido a una nueva forma de vivir,
de sentir y de participar en la transformacién social: proceso
abierto a la articulacién creativa de memorias, experiencias y
utopias orientadas a la construccién de un nuevo madelo so-
cial y productivo, respetuoso de la naturaleza, propiciador de
la pluralidad y profundamente solidario.

Los estudios culturales, como podriamos también lamar-
les a las autabiografias, contribuyen a darle inteligibilidad a
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las transformaciones en curso. Pero para que esto sea asi, es
necesario tener la capacidad de generar concepciones que re-
conozcan la complejidad de la cultura vinculada a los procesos
de los cuales se forma parte. Hace falta un discurso y un marco
de referencia sobre la cultura y el cambio social que esté ala
altura de los desafios ya presentes ¥ los que se esperan para el
porvenir.

HORIZONTES DE SENTIDO

¢Desde ddnde construimos nuestro ser? ;Cuéles son los hori-
zontes de realidad que definen nuestra percepcién del mundo?
Para aproximarnos a una respuesta es necesario recuperar los
universos de sentido donde se despliegan la pluralidad cultural
v las subjetividades coexistentes en nuestro presente: lo lati-
noamericano y lo mexicano, lo regional, lo local, lo propio, lo
intimo, en interrelacion con el sistema-mundo.

Como estrategia metodolégica, es importante reconstruir
los procesos més significativos de indole histérica que posibi-
liten identificar a los sujetos (en sus procesos constituyentes,
escenarios v potencialidades), que estan interviniendo a dis-
tintos niveles: lo social-comunitario, lo familiar, los grupos de
pertenencia, distinguir diversos niveles de cristalizacién de lo
social, nudos de articulacién y conceptos ordenadores que per-
mitan problematizar los temas donde confluye la complejidad
de lo narrado. Empero, no se puede uno quedar en un nivel de
abstraccién o generalizacién demasiado amplio ¥ poco opera-
tivo, de ahi surgen preguntas claves: ;En qué se caracterizaria
un enfoque que guiera ocuparse de lo subjetivo méas alld de lo
individual? ;Cuél es la potencialidad que ofrece?

La aproximacién que aqui se ensaya acepta la flexibilidad
semdntica, metodoldgica e interpretativa que convoca la sub-
jetividad. La potencialidad de lo subjetivo radica en ser una di-
mensidén que enlaza los procesos constitutivos de la realidad,
entendida coma totalidad articulada de niveles, mediaciones,
espacios y temporalidades diferenciales insertas en la praxis
humana, concebida como historicidad. ;Qué claves de lectura
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nos ofrece esta perspectiva? ;Cémo puede orientar la inves-
tigacion biogréfico-cultural? Aqui se ensaya una respuesta,
aceptando la fugacidad y permanencia del sujeto en el tiempo,
siempre es desde un aqui y ahora, desde donde se establece esa
oscilacién imaginaria entre lo que fue y Io que sera.

En estudios culturales como los espacios biograficos, con-
fieren significacién a los procesos de socializacién, de aprendi-
zaje, de précticas profesionales como la docencia, Se ha encon-
trado que la distincién de diferentes niveles de organicidad y
sistemnatizacién de las significaciones permite establecer una
delimitacién de cardcter operativo entre lo cotidiano v la cons-
titucién de campos culturales, si bien es cierto que pueden em-
prenderse estudios sobre la vida misma en la cotidianidad y
la manera en la cual se resuelven cuestiones elementalmente
humanas, configurando universos de sentido de gran comple-
jidad.

No hay que olvidar la importancia heuristica de distinguir
tres dimensiones en la investigacién de la cultura, a saber: la
dimensién objetiva, la dimensién subjetiva y la dimensién ex-
presiva o factual. La dimensién objetiva de la cultura en la au-
tobiografia se refiere a su materialidad, esto es, a los agentes,
instituciones, artefactos y objetos que fueron y son significan-
tes para nosotros; la dimensién subjetiva se pregunta cémo se
internalizan, se incorporan, y se encarnan las significaciones
en sujetos; la dimensién expresiva o factual comprende el mo-
mento en que las capacidades, valores, ideas, emociones y con-
vicciones se objetivan a través de un repertorio muy amplio de
formas.

La cultura como categoria, es iitil para nombrar al conjun-
to de procesos de produccién, circulacién y consumo de signifi-
caclones, con las especificaciones siguientes:

a) La dimensién simbédlica remite tanto a procesos de
“campo”, como a los procesos propios de la vida eoti-
diana. :

b} El andlisis de la cultura, entendida como un conjunto
de procesos de significacién.

¢) El anilisis cultural puede ser traducido a modelos de
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comunicacién que permitirian estudiar el encuentro
entre sujetos portadores de significados diversos acer-
ca de una misma practica, objeto o institucién cultural.

Asimismo este trabajo se plantea como una indagacién lingiifs-
tica, porque considera que el lenguaje es un poder institucio-
nalizado y los modelos derivados de él, para describir lo social,
estan orientados verticalmente, en tal perspectiva hay que ver:
1) los procesos de significacién se encuentran inmersos en con-
textos especificos. Las dimensiones temporal y espacial no son
solamente criterios de delimitacién sino coacciones simbélicas
que ordenan la vida de los individuos, imponiendo calendarios,
ritmos y grupos de edad, o estableciendo una diferenciacién de
lugares, regiones y territorios; 2) diversos procedimientos de
formalizacién con el fin de estudiar la estructura interna de los
procesos de significacién, para saber en qué radica su capacidad
de simbolizar. Esto lleva a pensar y repensar la prictica her-
menéutica como hilo conductor del presente trabajo, con ello
se espera que permita reconstruir, creativamente, el sentido
global de la construccién del espacio biogréfico.
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todos los niveles escolares, a la vez en confusion, en tanto el
rumbo del Sistema Educative Mexicano no es del todo
claro. La agenda tematica de la educacion en México es
compleja, quiza las reformas educativas son insuficientes o
inadecuadas o, tal vez, se requiere de una renovacion estruc-
tural auténoma que senale el camino pertinente para logros
cualitativos y cuantitativos en educaciéon, en un futuro
inmediato. Procesos, actores, planes y programas de estudio,
financiamiento, cobertura, equidad, constituyen parte de
los problemas fundamentales, en los que es preciso impulsar
el analisis y plantear estudios prospectivos acerca de los
retos que le deparan a la educacion mexicana. Asi, en un
intento por expresar los diferentes desafios de la educacion
en el territorio nacional, este libro pretende contribuir al
debate de los temas de mayor preocupacion, v constituye un
esfuerzo editorial mas del Cuerpo Académico “Politicas
Educativas’ UAZ-CA-19o, por mostrar a los lectores distin-
tos puntos de vista cuando se trata de abordar un problema
especifico en materia educativa. Es también el producto del
trabajo de investigadores interesados en las variadas temati-
cas que, desde los resultados de sus investigaciones, contri-
buyen tanto a la generacion del conocimiento como a la
mejora del sistema educativo.
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